












CONCESIONARIA SERVICIO
TIPO DE 

PARÁMETRO
PARÁMETRO LÍMITE UNIDADES

VALOR 
PROMEDIO

EVALUACIÓN

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO COLIFORMES TOTALES Ausencia NMP Ausencia Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO TURBIEDAD 2,0 NTU 1,1 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COBRE TOTAL 2 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CROMO TOTAL 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO FLUORURO 1,5 mg/L 0,9 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO HIERRO TOTAL 0,3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MANGANESO TOTAL 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MAGNESIO 125 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SELENIO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO ZINC 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO ARSÉNICO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CADMIO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CIANURO 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MERCURIO 0,001 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO NITRATOS 50 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO NITRITOS 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO RAZON NITRATOS + NITRITOS 1 Razón 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PLOMO 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TETRACLOROETENO 40 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO BENCENO 10 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TOLUENO 700 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO XILENOS 500 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO DDT + DDD + DDE 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO 2,4 - D 30 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO LINDANO 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO METOXICLORO 20 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PENTACLOROFENOL 9 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MONOCLORAMINAS 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO DIBROMOCLOROMETANO 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO BROMODICLOROMETANO 0,06 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRIBROMOMETANO 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRICLOROMETANO 0,2 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRIHALOMETANOS 1 Razón 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COLOR VERDADERO 20 U Pt/Co 5 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO OLOR Sin Olor Sin Olor Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SABOR Sin Sabor Sin Sabor Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO AMONIACO 1,5 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CLORUROS 400 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PH 6,5 - 8,5 Unidades Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SULFATOS 500 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SÓLIDOS DISUELTOS TOTALES 1500 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COMPUESTOS FENÓLICOS 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO CLORO LIBRE RESIDUAL 0,2 - 2,0 mg/L 0,47 Cumple

DETALLE DE RESULTADOS DE LA CALIDAD DEL AGUA POTABLE
Período: Enero de 2015

La evaluación se realiza de acuerdo a todo lo que se establece en la Norma Chilena NCh409/1 Agua Potable - Requisitos, en función de los resultados de autocontrol realizados por las propias empresas concesionarias.

La Norma Chilena NCh409/1 Agua Potable establece como parámetros críticos "aquellos parámetros característicos de la fuente o del servicio, tóxicos u organolépticos (Tipo II o Tipo IV), que en ausencia o falla del proceso de
tratamiento superan el límite máximo especificado en NCh409/1 ". Vale decir son parámetros que, dadas las características locales del servicio, deben ser controlados con una mayor frecuencia

La frecuencia mínima de control de los parámetros No Críticos es semestral en aquellos servicios que presenten fuentes de abastecimiento de tipo superficial o mixtas y anual en aquellos servicios que presenten sólo fuentes de

abastecimiento subterráneas



CONCESIONARIA SERVICIO
TIPO DE 

PARÁMETRO
PARÁMETRO LÍMITE UNIDADES

VALOR 
PROMEDIO

EVALUACIÓN

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO COLIFORMES TOTALES Ausencia NMP Ausencia Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO TURBIEDAD 2,0 NTU 1,1 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COBRE TOTAL 2 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CROMO TOTAL 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO FLUORURO 1,5 mg/L 0,9 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO HIERRO TOTAL 0,3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MANGANESO TOTAL 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MAGNESIO 125 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SELENIO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO ZINC 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO ARSÉNICO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CADMIO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CIANURO 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MERCURIO 0,001 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO NITRATOS 50 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO NITRITOS 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO RAZON NITRATOS + NITRITOS 1 Razón 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PLOMO 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TETRACLOROETENO 40 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO BENCENO 10 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TOLUENO 700 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO XILENOS 500 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO DDT + DDD + DDE 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO 2,4 - D 30 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO LINDANO 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO METOXICLORO 20 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PENTACLOROFENOL 9 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MONOCLORAMINAS 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO DIBROMOCLOROMETANO 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO BROMODICLOROMETANO 0,06 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRIBROMOMETANO 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRICLOROMETANO 0,2 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRIHALOMETANOS 1 Razón 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COLOR VERDADERO 20 U Pt/Co 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO OLOR Sin Olor Sin Olor Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SABOR Sin Sabor Sin Sabor Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO AMONIACO 1,5 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CLORUROS 400 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PH 6,5 - 8,5 Unidades Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SULFATOS 500 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SÓLIDOS DISUELTOS TOTALES 1500 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COMPUESTOS FENÓLICOS 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO CLORO LIBRE RESIDUAL 0,2 - 2,0 mg/L 0,57 Cumple

La Norma Chilena NCh409/1 Agua Potable establece como parámetros críticos "aquellos parámetros característicos de la fuente o del servicio, tóxicos u organolépticos (Tipo II o Tipo IV), que en ausencia o falla del proceso de
tratamiento superan el límite máximo especificado en NCh409/1 ". Vale decir son parámetros que, dadas las características locales del servicio, deben ser controlados con una mayor frecuencia

La frecuencia mínima de control de los parámetros No Críticos es semestral en aquellos servicios que presenten fuentes de abastecimiento de tipo superficial o mixtas y anual en aquellos servicios que presenten sólo fuentes de

abastecimiento subterráneas

DETALLE DE RESULTADOS DE LA CALIDAD DEL AGUA POTABLE
Período: Febrero de 2015

La evaluación se realiza de acuerdo a todo lo que se establece en la Norma Chilena NCh409/1 Agua Potable - Requisitos, en función de los resultados de autocontrol realizados por las propias empresas concesionarias.



CONCESIONARIA SERVICIO
TIPO DE 

PARÁMETRO
PARÁMETRO LÍMITE UNIDADES

VALOR 
PROMEDIO

EVALUACIÓN

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO COLIFORMES TOTALES Ausencia NMP Ausencia Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO TURBIEDAD 2,0 NTU 0,9 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COBRE TOTAL 2 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CROMO TOTAL 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO FLUORURO 1,5 mg/L 0,9 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO HIERRO TOTAL 0,3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MANGANESO TOTAL 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MAGNESIO 125 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SELENIO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO ZINC 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO ARSÉNICO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CADMIO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CIANURO 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MERCURIO 0,001 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO NITRATOS 50 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO NITRITOS 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO RAZON NITRATOS + NITRITOS 1 Razón 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PLOMO 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TETRACLOROETENO 40 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO BENCENO 10 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TOLUENO 700 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO XILENOS 500 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO DDT + DDD + DDE 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO 2,4 - D 30 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO LINDANO 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO METOXICLORO 20 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PENTACLOROFENOL 9 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MONOCLORAMINAS 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO DIBROMOCLOROMETANO 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO BROMODICLOROMETANO 0,06 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRIBROMOMETANO 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRICLOROMETANO 0,2 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRIHALOMETANOS 1 Razón 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COLOR VERDADERO 20 U Pt/Co 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO OLOR Sin Olor Sin Olor Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SABOR Sin Sabor Sin Sabor Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO AMONIACO 1,5 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CLORUROS 400 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PH 6,5 - 8,5 Unidades Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SULFATOS 500 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SÓLIDOS DISUELTOS TOTALES 1500 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COMPUESTOS FENÓLICOS 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO CLORO LIBRE RESIDUAL 0,2 - 2,0 mg/L 0,58 Cumple

DETALLE DE RESULTADOS DE LA CALIDAD DEL AGUA POTABLE
Período: Marzo de 2015

La evaluación se realiza de acuerdo a todo lo que se establece en la Norma Chilena NCh409/1 Agua Potable - Requisitos, en función de los resultados de autocontrol realizados por las propias empresas concesionarias.

La Norma Chilena NCh409/1 Agua Potable establece como parámetros críticos "aquellos parámetros característicos de la fuente o del servicio, tóxicos u organolépticos (Tipo II o Tipo IV), que en ausencia o falla del proceso de
tratamiento superan el límite máximo especificado en NCh409/1 ". Vale decir son parámetros que, dadas las características locales del servicio, deben ser controlados con una mayor frecuencia

La frecuencia mínima de control de los parámetros No Críticos es semestral en aquellos servicios que presenten fuentes de abastecimiento de tipo superficial o mixtas y anual en aquellos servicios que presenten sólo fuentes de

abastecimiento subterráneas



CONCESIONARIA SERVICIO
TIPO DE 

PARÁMETRO
PARÁMETRO LÍMITE UNIDADES

VALOR 
PROMEDIO

EVALUACIÓN

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO COLIFORMES TOTALES Ausencia NMP Ausencia Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO TURBIEDAD 2,0 NTU 1,6 No Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COBRE TOTAL 2 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CROMO TOTAL 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO FLUORURO 1,5 mg/L 0,9 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO HIERRO TOTAL 0,3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MANGANESO TOTAL 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MAGNESIO 125 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SELENIO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO ZINC 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO ARSÉNICO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CADMIO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CIANURO 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MERCURIO 0,001 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO NITRATOS 50 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO NITRITOS 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO RAZON NITRATOS + NITRITOS 1 Razón 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PLOMO 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TETRACLOROETENO 40 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO BENCENO 10 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TOLUENO 700 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO XILENOS 500 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO DDT + DDD + DDE 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO 2,4 - D 30 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO LINDANO 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO METOXICLORO 20 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PENTACLOROFENOL 9 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MONOCLORAMINAS 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO DIBROMOCLOROMETANO 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO BROMODICLOROMETANO 0,06 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRIBROMOMETANO 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRICLOROMETANO 0,2 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRIHALOMETANOS 1 Razón 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COLOR VERDADERO 20 U Pt/Co Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO OLOR Sin Olor Sin Olor Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SABOR Sin Sabor Sin Sabor Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO AMONIACO 1,5 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CLORUROS 400 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PH 6,5 - 8,5 Unidades Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SULFATOS 500 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SÓLIDOS DISUELTOS TOTALES 1500 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COMPUESTOS FENÓLICOS 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO CLORO LIBRE RESIDUAL 0,2 - 2,0 mg/L 0,54 Cumple

DETALLE DE RESULTADOS DE LA CALIDAD DEL AGUA POTABLE
Período: Abril de 2015

La evaluación se realiza de acuerdo a todo lo que se establece en la Norma Chilena NCh409/1 Agua Potable - Requisitos, en función de los resultados de autocontrol realizados por las propias empresas concesionarias.

La Norma Chilena NCh409/1 Agua Potable establece como parámetros críticos "aquellos parámetros característicos de la fuente o del servicio, tóxicos u organolépticos (Tipo II o Tipo IV), que en ausencia o falla del proceso de
tratamiento superan el límite máximo especificado en NCh409/1 ". Vale decir son parámetros que, dadas las características locales del servicio, deben ser controlados con una mayor frecuencia

La frecuencia mínima de control de los parámetros No Críticos es semestral en aquellos servicios que presenten fuentes de abastecimiento de tipo superficial o mixtas y anual en aquellos servicios que presenten sólo fuentes de

abastecimiento subterráneas



CONCESIONARIA SERVICIO
TIPO DE 

PARÁMETRO
PARÁMETRO LÍMITE UNIDADES

VALOR 
PROMEDIO

EVALUACIÓN

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO COLIFORMES TOTALES Ausencia NMP Ausencia Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO TURBIEDAD 2,0 NTU 0,8 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COBRE TOTAL 2 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CROMO TOTAL 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO FLUORURO 1,5 mg/L 0,9 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO HIERRO TOTAL 0,3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MANGANESO TOTAL 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MAGNESIO 125 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SELENIO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO ZINC 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO ARSÉNICO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CADMIO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CIANURO 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MERCURIO 0,001 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO NITRATOS 50 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO NITRITOS 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO RAZON NITRATOS + NITRITOS 1 Razón 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PLOMO 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TETRACLOROETENO 40 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO BENCENO 10 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TOLUENO 700 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO XILENOS 500 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO DDT + DDD + DDE 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO 2,4 - D 30 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO LINDANO 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO METOXICLORO 20 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PENTACLOROFENOL 9 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MONOCLORAMINAS 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO DIBROMOCLOROMETANO 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO BROMODICLOROMETANO 0,06 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRIBROMOMETANO 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRICLOROMETANO 0,2 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRIHALOMETANOS 1 Razón 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COLOR VERDADERO 20 U Pt/Co 8 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO OLOR Sin Olor Sin Olor Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SABOR Sin Sabor Sin Sabor Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO AMONIACO 1,5 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CLORUROS 400 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PH 6,5 - 8,5 Unidades Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SULFATOS 500 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SÓLIDOS DISUELTOS TOTALES 1500 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COMPUESTOS FENÓLICOS 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO CLORO LIBRE RESIDUAL 0,2 - 2,0 mg/L 0,52 Cumple

La Norma Chilena NCh409/1 Agua Potable establece como parámetros críticos "aquellos parámetros característicos de la fuente o del servicio, tóxicos u organolépticos (Tipo II o Tipo IV), que en ausencia o falla del proceso de
tratamiento superan el límite máximo especificado en NCh409/1 ". Vale decir son parámetros que, dadas las características locales del servicio, deben ser controlados con una mayor frecuencia

La frecuencia mínima de control de los parámetros No Críticos es semestral en aquellos servicios que presenten fuentes de abastecimiento de tipo superficial o mixtas y anual en aquellos servicios que presenten sólo fuentes de

abastecimiento subterráneas

DETALLE DE RESULTADOS DE LA CALIDAD DEL AGUA POTABLE
Período: Mayo de 2015

La evaluación se realiza de acuerdo a todo lo que se establece en la Norma Chilena NCh409/1 Agua Potable - Requisitos, en función de los resultados de autocontrol realizados por las propias empresas concesionarias.



CONCESIONARIA SERVICIO
TIPO DE 

PARÁMETRO
PARÁMETRO LÍMITE UNIDADES

VALOR 
PROMEDIO

EVALUACIÓN

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO COLIFORMES TOTALES Ausencia NMP Ausencia Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO TURBIEDAD 2,0 NTU 1,5 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COBRE TOTAL 2 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CROMO TOTAL 0,05 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO FLUORURO 1,5 mg/L 0,9 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO HIERRO TOTAL 0,3 mg/L 0,1 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MANGANESO TOTAL 0,1 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MAGNESIO 125 mg/L 0,7 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SELENIO 0,01 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO ZINC 3 mg/L 0,1 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO ARSÉNICO 0,01 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CADMIO 0,01 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CIANURO 0,05 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MERCURIO 0,001 mg/L 0,001 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO NITRATOS 50 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO NITRITOS 3 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO RAZON NITRATOS + NITRITOS 1 Razón 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PLOMO 0,05 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TETRACLOROETENO 40 ug/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO BENCENO 10 ug/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TOLUENO 700 ug/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO XILENOS 500 ug/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO DDT + DDD + DDE 2 ug/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO 2,4 - D 30 ug/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO LINDANO 2 ug/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO METOXICLORO 20 ug/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PENTACLOROFENOL 9 ug/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MONOCLORAMINAS 3 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO DIBROMOCLOROMETANO 0,1 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO BROMODICLOROMETANO 0,06 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRIBROMOMETANO 0,1 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRICLOROMETANO 0,2 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRIHALOMETANOS 1 Razón 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COLOR VERDADERO 20 U Pt/Co 4 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO OLOR Sin Olor Sin Olor Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SABOR Sin Sabor Sin Sabor Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO AMONIACO 1,5 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CLORUROS 400 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PH 6,5 - 8,5 Unidades 6,8 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SULFATOS 500 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SÓLIDOS DISUELTOS TOTALES 1500 mg/L 62 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COMPUESTOS FENÓLICOS 2 ug/L 2 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO CLORO LIBRE RESIDUAL 0,2 - 2,0 mg/L 0,49 Cumple

DETALLE DE RESULTADOS DE LA CALIDAD DEL AGUA POTABLE
Período: Junio de 2015

La evaluación se realiza de acuerdo a todo lo que se establece en la Norma Chilena NCh409/1 Agua Potable - Requisitos, en función de los resultados de autocontrol realizados por las propias empresas concesionarias.

La Norma Chilena NCh409/1 Agua Potable establece como parámetros críticos "aquellos parámetros característicos de la fuente o del servicio, tóxicos u organolépticos (Tipo II o Tipo IV), que en ausencia o falla del proceso de
tratamiento superan el límite máximo especificado en NCh409/1 ". Vale decir son parámetros que, dadas las características locales del servicio, deben ser controlados con una mayor frecuencia

La frecuencia mínima de control de los parámetros No Críticos es semestral en aquellos servicios que presenten fuentes de abastecimiento de tipo superficial o mixtas y anual en aquellos servicios que presenten sólo fuentes de

abastecimiento subterráneas



CONCESIONARIA SERVICIO
TIPO DE 

PARÁMETRO
PARÁMETRO LÍMITE UNIDADES

VALOR 
PROMEDIO

EVALUACIÓN

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO COLIFORMES TOTALES Ausencia NMP Ausencia Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO TURBIEDAD 2,0 NTU 2,1 No Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COBRE TOTAL 2 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CROMO TOTAL 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO FLUORURO 1,5 mg/L 0,9 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO HIERRO TOTAL 0,3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MANGANESO TOTAL 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MAGNESIO 125 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SELENIO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO ZINC 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO ARSÉNICO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CADMIO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CIANURO 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MERCURIO 0,001 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO NITRATOS 50 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO NITRITOS 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO RAZON NITRATOS + NITRITOS 1 Razón 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PLOMO 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TETRACLOROETENO 40 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO BENCENO 10 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TOLUENO 700 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO XILENOS 500 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO DDT + DDD + DDE 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO 2,4 - D 30 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO LINDANO 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO METOXICLORO 20 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PENTACLOROFENOL 9 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MONOCLORAMINAS 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO DIBROMOCLOROMETANO 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO BROMODICLOROMETANO 0,06 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRIBROMOMETANO 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRICLOROMETANO 0,2 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRIHALOMETANOS 1 Razón 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COLOR VERDADERO 20 U Pt/Co 14 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO OLOR Sin Olor Sin Olor Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SABOR Sin Sabor Sin Sabor Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO AMONIACO 1,5 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CLORUROS 400 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PH 6,5 - 8,5 Unidades Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SULFATOS 500 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SÓLIDOS DISUELTOS TOTALES 1500 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COMPUESTOS FENÓLICOS 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO CLORO LIBRE RESIDUAL 0,2 - 2,0 mg/L 0,57 Cumple

DETALLE DE RESULTADOS DE LA CALIDAD DEL AGUA POTABLE
Período: Julio de 2015

La evaluación se realiza de acuerdo a todo lo que se establece en la Norma Chilena NCh409/1 Agua Potable - Requisitos, en función de los resultados de autocontrol realizados por las propias empresas concesionarias.

La Norma Chilena NCh409/1 Agua Potable establece como parámetros críticos "aquellos parámetros característicos de la fuente o del servicio, tóxicos u organolépticos (Tipo II o Tipo IV), que en ausencia o falla del proceso de
tratamiento superan el límite máximo especificado en NCh409/1 ". Vale decir son parámetros que, dadas las características locales del servicio, deben ser controlados con una mayor frecuencia

La frecuencia mínima de control de los parámetros No Críticos es semestral en aquellos servicios que presenten fuentes de abastecimiento de tipo superficial o mixtas y anual en aquellos servicios que presenten sólo fuentes de

abastecimiento subterráneas



CONCESIONARIA SERVICIO
TIPO DE 

PARÁMETRO
PARÁMETRO LÍMITE UNIDADES

VALOR 
PROMEDIO

EVALUACIÓN

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO COLIFORMES TOTALES Ausencia NMP Ausencia Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO TURBIEDAD 2,0 NTU 1,9 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COBRE TOTAL 2 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CROMO TOTAL 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO FLUORURO 1,5 mg/L 0,9 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO HIERRO TOTAL 0,3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MANGANESO TOTAL 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MAGNESIO 125 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SELENIO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO ZINC 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO ARSÉNICO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CADMIO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CIANURO 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MERCURIO 0,001 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO NITRATOS 50 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO NITRITOS 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO RAZON NITRATOS + NITRITOS 1 Razón 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PLOMO 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TETRACLOROETENO 40 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO BENCENO 10 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TOLUENO 700 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO XILENOS 500 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO DDT + DDD + DDE 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO 2,4 - D 30 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO LINDANO 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO METOXICLORO 20 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PENTACLOROFENOL 9 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MONOCLORAMINAS 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO DIBROMOCLOROMETANO 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO BROMODICLOROMETANO 0,06 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRIBROMOMETANO 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRICLOROMETANO 0,2 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRIHALOMETANOS 1 Razón 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COLOR VERDADERO 20 U Pt/Co 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO OLOR Sin Olor Sin Olor Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SABOR Sin Sabor Sin Sabor Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO AMONIACO 1,5 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CLORUROS 400 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PH 6,5 - 8,5 Unidades Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SULFATOS 500 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SÓLIDOS DISUELTOS TOTALES 1500 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COMPUESTOS FENÓLICOS 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO CLORO LIBRE RESIDUAL 0,2 - 2,0 mg/L 0,63 Cumple

La Norma Chilena NCh409/1 Agua Potable establece como parámetros críticos "aquellos parámetros característicos de la fuente o del servicio, tóxicos u organolépticos (Tipo II o Tipo IV), que en ausencia o falla del proceso de
tratamiento superan el límite máximo especificado en NCh409/1 ". Vale decir son parámetros que, dadas las características locales del servicio, deben ser controlados con una mayor frecuencia

La frecuencia mínima de control de los parámetros No Críticos es semestral en aquellos servicios que presenten fuentes de abastecimiento de tipo superficial o mixtas y anual en aquellos servicios que presenten sólo fuentes de

abastecimiento subterráneas

DETALLE DE RESULTADOS DE LA CALIDAD DEL AGUA POTABLE
Período: Agosto de 2015

La evaluación se realiza de acuerdo a todo lo que se establece en la Norma Chilena NCh409/1 Agua Potable - Requisitos, en función de los resultados de autocontrol realizados por las propias empresas concesionarias.



CONCESIONARIA SERVICIO
TIPO DE 

PARÁMETRO
PARÁMETRO LÍMITE UNIDADES

VALOR 
PROMEDIO

EVALUACIÓN

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO COLIFORMES TOTALES Ausencia NMP Ausencia Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO TURBIEDAD 2,0 NTU 0,8 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COBRE TOTAL 2 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CROMO TOTAL 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO FLUORURO 1,5 mg/L 0,9 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO HIERRO TOTAL 0,3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MANGANESO TOTAL 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MAGNESIO 125 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SELENIO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO ZINC 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO ARSÉNICO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CADMIO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CIANURO 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MERCURIO 0,001 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO NITRATOS 50 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO NITRITOS 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO RAZON NITRATOS + NITRITOS 1 Razón 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PLOMO 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TETRACLOROETENO 40 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO BENCENO 10 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TOLUENO 700 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO XILENOS 500 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO DDT + DDD + DDE 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO 2,4 - D 30 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO LINDANO 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO METOXICLORO 20 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PENTACLOROFENOL 9 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MONOCLORAMINAS 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO DIBROMOCLOROMETANO 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO BROMODICLOROMETANO 0,06 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRIBROMOMETANO 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRICLOROMETANO 0,2 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRIHALOMETANOS 1 Razón 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COLOR VERDADERO 20 U Pt/Co 10 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO OLOR Sin Olor Sin Olor Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SABOR Sin Sabor Sin Sabor Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO AMONIACO 1,5 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CLORUROS 400 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PH 6,5 - 8,5 Unidades Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SULFATOS 500 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SÓLIDOS DISUELTOS TOTALES 1500 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COMPUESTOS FENÓLICOS 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO CLORO LIBRE RESIDUAL 0,2 - 2,0 mg/L 0,62 Cumple

DETALLE DE RESULTADOS DE LA CALIDAD DEL AGUA POTABLE
Período: Septiembre de 2015

La evaluación se realiza de acuerdo a todo lo que se establece en la Norma Chilena NCh409/1 Agua Potable - Requisitos, en función de los resultados de autocontrol realizados por las propias empresas concesionarias.

La Norma Chilena NCh409/1 Agua Potable establece como parámetros críticos "aquellos parámetros característicos de la fuente o del servicio, tóxicos u organolépticos (Tipo II o Tipo IV), que en ausencia o falla del proceso de
tratamiento superan el límite máximo especificado en NCh409/1 ". Vale decir son parámetros que, dadas las características locales del servicio, deben ser controlados con una mayor frecuencia

La frecuencia mínima de control de los parámetros No Críticos es semestral en aquellos servicios que presenten fuentes de abastecimiento de tipo superficial o mixtas y anual en aquellos servicios que presenten sólo fuentes de

abastecimiento subterráneas



CONCESIONARIA SERVICIO
TIPO DE 

PARÁMETRO
PARÁMETRO LÍMITE UNIDADES

VALOR 
PROMEDIO

EVALUACIÓN

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO COLIFORMES TOTALES Ausencia NMP Ausencia Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO TURBIEDAD 2,0 NTU 1,2 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COBRE TOTAL 2 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CROMO TOTAL 0,05 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO FLUORURO 1,5 mg/L 0,9 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO HIERRO TOTAL 0,3 mg/L 0,1 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MANGANESO TOTAL 0,1 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MAGNESIO 125 mg/L 0,9 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SELENIO 0,01 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO ZINC 3 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO ARSÉNICO 0,01 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CADMIO 0,01 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CIANURO 0,05 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MERCURIO 0,001 mg/L 0,001 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO NITRATOS 50 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO NITRITOS 3 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO RAZON NITRATOS + NITRITOS 1 Razón 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PLOMO 0,05 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TETRACLOROETENO 40 ug/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO BENCENO 10 ug/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TOLUENO 700 ug/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO XILENOS 500 ug/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO DDT + DDD + DDE 2 ug/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO 2,4 - D 30 ug/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO LINDANO 2 ug/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO METOXICLORO 20 ug/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PENTACLOROFENOL 9 ug/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MONOCLORAMINAS 3 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO DIBROMOCLOROMETANO 0,1 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO BROMODICLOROMETANO 0,06 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRIBROMOMETANO 0,1 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRICLOROMETANO 0,2 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRIHALOMETANOS 1 Razón 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COLOR VERDADERO 20 U Pt/Co 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO OLOR Sin Olor Sin Olor Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SABOR Sin Sabor Sin Sabor Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO AMONIACO 1,5 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CLORUROS 400 mg/L 3 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PH 6,5 - 8,5 Unidades 6,8 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SULFATOS 500 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SÓLIDOS DISUELTOS TOTALES 1500 mg/L 30 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COMPUESTOS FENÓLICOS 2 ug/L 2 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO CLORO LIBRE RESIDUAL 0,2 - 2,0 mg/L 0,56 Cumple

DETALLE DE RESULTADOS DE LA CALIDAD DEL AGUA POTABLE
Período: Octubre de 2015

La evaluación se realiza de acuerdo a todo lo que se establece en la Norma Chilena NCh409/1 Agua Potable - Requisitos, en función de los resultados de autocontrol realizados por las propias empresas concesionarias.

La Norma Chilena NCh409/1 Agua Potable establece como parámetros críticos "aquellos parámetros característicos de la fuente o del servicio, tóxicos u organolépticos (Tipo II o Tipo IV), que en ausencia o falla del proceso de
tratamiento superan el límite máximo especificado en NCh409/1 ". Vale decir son parámetros que, dadas las características locales del servicio, deben ser controlados con una mayor frecuencia

La frecuencia mínima de control de los parámetros No Críticos es semestral en aquellos servicios que presenten fuentes de abastecimiento de tipo superficial o mixtas y anual en aquellos servicios que presenten sólo fuentes de

abastecimiento subterráneas



CONCESIONARIA SERVICIO
TIPO DE 

PARÁMETRO
PARÁMETRO LÍMITE UNIDADES

VALOR 
PROMEDIO

EVALUACIÓN

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO COLIFORMES TOTALES Ausencia NMP Ausencia Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO TURBIEDAD 2,0 NTU 0,8 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COBRE TOTAL 2 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CROMO TOTAL 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO FLUORURO 1,5 mg/L 0,9 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO HIERRO TOTAL 0,3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MANGANESO TOTAL 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MAGNESIO 125 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SELENIO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO ZINC 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO ARSÉNICO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CADMIO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CIANURO 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MERCURIO 0,001 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO NITRATOS 50 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO NITRITOS 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO RAZON NITRATOS + NITRITOS 1 Razón 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PLOMO 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TETRACLOROETENO 40 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO BENCENO 10 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TOLUENO 700 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO XILENOS 500 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO DDT + DDD + DDE 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO 2,4 - D 30 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO LINDANO 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO METOXICLORO 20 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PENTACLOROFENOL 9 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MONOCLORAMINAS 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO DIBROMOCLOROMETANO 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO BROMODICLOROMETANO 0,06 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRIBROMOMETANO 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRICLOROMETANO 0,2 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRIHALOMETANOS 1 Razón 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COLOR VERDADERO 20 U Pt/Co Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO OLOR Sin Olor Sin Olor Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SABOR Sin Sabor Sin Sabor Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO AMONIACO 1,5 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CLORUROS 400 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PH 6,5 - 8,5 Unidades Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SULFATOS 500 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SÓLIDOS DISUELTOS TOTALES 1500 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COMPUESTOS FENÓLICOS 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO CLORO LIBRE RESIDUAL 0,2 - 2,0 mg/L 0,49 Cumple

La Norma Chilena NCh409/1 Agua Potable establece como parámetros críticos "aquellos parámetros característicos de la fuente o del servicio, tóxicos u organolépticos (Tipo II o Tipo IV), que en ausencia o falla del proceso de
tratamiento superan el límite máximo especificado en NCh409/1 ". Vale decir son parámetros que, dadas las características locales del servicio, deben ser controlados con una mayor frecuencia

La frecuencia mínima de control de los parámetros No Críticos es semestral en aquellos servicios que presenten fuentes de abastecimiento de tipo superficial o mixtas y anual en aquellos servicios que presenten sólo fuentes de

abastecimiento subterráneas

DETALLE DE RESULTADOS DE LA CALIDAD DEL AGUA POTABLE
Período: Noviembre de 2015

La evaluación se realiza de acuerdo a todo lo que se establece en la Norma Chilena NCh409/1 Agua Potable - Requisitos, en función de los resultados de autocontrol realizados por las propias empresas concesionarias.



CONCESIONARIA SERVICIO
TIPO DE 

PARÁMETRO
PARÁMETRO LÍMITE UNIDADES

VALOR 
PROMEDIO

EVALUACIÓN

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO COLIFORMES TOTALES Ausencia NMP Ausencia Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO TURBIEDAD 2,0 NTU 1 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COBRE TOTAL 2 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CROMO TOTAL 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO FLUORURO 1,5 mg/L 0,9 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO HIERRO TOTAL 0,3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MANGANESO TOTAL 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MAGNESIO 125 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SELENIO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO ZINC 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO ARSÉNICO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CADMIO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CIANURO 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MERCURIO 0,001 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO NITRATOS 50 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO NITRITOS 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO RAZON NITRATOS + NITRITOS 1 Razón 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PLOMO 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TETRACLOROETENO 40 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO BENCENO 10 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TOLUENO 700 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO XILENOS 500 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO DDT + DDD + DDE 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO 2,4 - D 30 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO LINDANO 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO METOXICLORO 20 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PENTACLOROFENOL 9 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MONOCLORAMINAS 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO DIBROMOCLOROMETANO 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO BROMODICLOROMETANO 0,06 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRIBROMOMETANO 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRICLOROMETANO 0,2 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRIHALOMETANOS 1 Razón 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COLOR VERDADERO 20 U Pt/Co Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO OLOR Sin Olor Sin Olor Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SABOR Sin Sabor Sin Sabor Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO AMONIACO 1,5 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CLORUROS 400 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PH 6,5 - 8,5 Unidades Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SULFATOS 500 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SÓLIDOS DISUELTOS TOTALES 1500 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COMPUESTOS FENÓLICOS 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO CLORO LIBRE RESIDUAL 0,2 - 2,0 mg/L 0,56 Cumple

DETALLE DE RESULTADOS DE LA CALIDAD DEL AGUA POTABLE
Período: Diciembre de 2015

La evaluación se realiza de acuerdo a todo lo que se establece en la Norma Chilena NCh409/1 Agua Potable - Requisitos, en función de los resultados de autocontrol realizados por las propias empresas concesionarias.

La Norma Chilena NCh409/1 Agua Potable establece como parámetros críticos "aquellos parámetros característicos de la fuente o del servicio, tóxicos u organolépticos (Tipo II o Tipo IV), que en ausencia o falla del proceso de
tratamiento superan el límite máximo especificado en NCh409/1 ". Vale decir son parámetros que, dadas las características locales del servicio, deben ser controlados con una mayor frecuencia

La frecuencia mínima de control de los parámetros No Críticos es semestral en aquellos servicios que presenten fuentes de abastecimiento de tipo superficial o mixtas y anual en aquellos servicios que presenten sólo fuentes de

abastecimiento subterráneas



CONCESIONARIA SERVICIO
TIPO DE 

PARÁMETRO
PARÁMETRO LÍMITE UNIDADES

VALOR 
PROMEDIO

EVALUACIÓN

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO COLIFORMES TOTALES Ausencia NMP Ausencia Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO TURBIEDAD 2,0 NTU 1 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COBRE TOTAL 2 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CROMO TOTAL 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO FLUORURO 1,5 mg/L 0,9 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO HIERRO TOTAL 0,3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MANGANESO TOTAL 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MAGNESIO 125 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SELENIO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO ZINC 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO ARSÉNICO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CADMIO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CIANURO 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MERCURIO 0,001 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO NITRATOS 50 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO NITRITOS 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO RAZON NITRATOS + NITRITOS 1 Razón 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PLOMO 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TETRACLOROETENO 40 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO BENCENO 10 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TOLUENO 700 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO XILENOS 500 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO DDT + DDD + DDE 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO 2,4 - D 30 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO LINDANO 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO METOXICLORO 20 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PENTACLOROFENOL 9 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MONOCLORAMINAS 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO DIBROMOCLOROMETANO 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO BROMODICLOROMETANO 0,06 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRIBROMOMETANO 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRICLOROMETANO 0,2 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRIHALOMETANOS 1 Razón 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COLOR VERDADERO 20 U Pt/Co 20 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO OLOR Sin Olor Sin Olor Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SABOR Sin Sabor Sin Sabor Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO AMONIACO 1,5 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CLORUROS 400 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PH 6,5 - 8,5 Unidades Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SULFATOS 500 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SÓLIDOS DISUELTOS TOTALES 1500 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COMPUESTOS FENÓLICOS 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO CLORO LIBRE RESIDUAL 0,2 - 2,0 mg/L 0,51 Cumple

DETALLE DE RESULTADOS DE LA CALIDAD DEL AGUA POTABLE
Período: Enero de 2016

La evaluación se realiza de acuerdo a todo lo que se establece en la Norma Chilena NCh409/1 Agua Potable - Requisitos, en función de los resultados de autocontrol realizados por las propias empresas concesionarias.

La Norma Chilena NCh409/1 Agua Potable establece como parámetros críticos "aquellos parámetros característicos de la fuente o del servicio, tóxicos u organolépticos (Tipo II o Tipo IV), que en ausencia o falla del proceso de
tratamiento superan el límite máximo especificado en NCh409/1 ". Vale decir son parámetros que, dadas las características locales del servicio, deben ser controlados con una mayor frecuencia

La frecuencia mínima de control de los parámetros No Críticos es semestral en aquellos servicios que presenten fuentes de abastecimiento de tipo superficial o mixtas y anual en aquellos servicios que presenten sólo fuentes de

abastecimiento subterráneas



CONCESIONARIA SERVICIO
TIPO DE 

PARÁMETRO
PARÁMETRO LÍMITE UNIDADES

VALOR 
PROMEDIO

EVALUACIÓN

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO COLIFORMES TOTALES Ausencia NMP Ausencia Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO TURBIEDAD 2,0 NTU 0,9 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COBRE TOTAL 2 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CROMO TOTAL 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO FLUORURO 1,5 mg/L 0,9 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO HIERRO TOTAL 0,3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MANGANESO TOTAL 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MAGNESIO 125 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SELENIO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO ZINC 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO ARSÉNICO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CADMIO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CIANURO 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MERCURIO 0,001 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO NITRATOS 50 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO NITRITOS 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO RAZON NITRATOS + NITRITOS 1 Razón 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PLOMO 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TETRACLOROETENO 40 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO BENCENO 10 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TOLUENO 700 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO XILENOS 500 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO DDT + DDD + DDE 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO 2,4 - D 30 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO LINDANO 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO METOXICLORO 20 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PENTACLOROFENOL 9 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MONOCLORAMINAS 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO DIBROMOCLOROMETANO 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO BROMODICLOROMETANO 0,06 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRIBROMOMETANO 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRICLOROMETANO 0,2 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRIHALOMETANOS 1 Razón 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COLOR VERDADERO 20 U Pt/Co Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO OLOR Sin Olor Sin Olor Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SABOR Sin Sabor Sin Sabor Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO AMONIACO 1,5 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CLORUROS 400 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PH 6,5 - 8,5 Unidades Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SULFATOS 500 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SÓLIDOS DISUELTOS TOTALES 1500 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COMPUESTOS FENÓLICOS 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO CLORO LIBRE RESIDUAL 0,2 - 2,0 mg/L 0,69 Cumple

La Norma Chilena NCh409/1 Agua Potable establece como parámetros críticos "aquellos parámetros característicos de la fuente o del servicio, tóxicos u organolépticos (Tipo II o Tipo IV), que en ausencia o falla del proceso de
tratamiento superan el límite máximo especificado en NCh409/1 ". Vale decir son parámetros que, dadas las características locales del servicio, deben ser controlados con una mayor frecuencia

La frecuencia mínima de control de los parámetros No Críticos es semestral en aquellos servicios que presenten fuentes de abastecimiento de tipo superficial o mixtas y anual en aquellos servicios que presenten sólo fuentes de

abastecimiento subterráneas

DETALLE DE RESULTADOS DE LA CALIDAD DEL AGUA POTABLE
Período: Febrero de 2016

La evaluación se realiza de acuerdo a todo lo que se establece en la Norma Chilena NCh409/1 Agua Potable - Requisitos, en función de los resultados de autocontrol realizados por las propias empresas concesionarias.



CONCESIONARIA SERVICIO
TIPO DE 

PARÁMETRO
PARÁMETRO LÍMITE UNIDADES

VALOR 
PROMEDIO

EVALUACIÓN

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO COLIFORMES TOTALES Ausencia NMP Ausencia Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO TURBIEDAD 2,0 NTU 0,7 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COBRE TOTAL 2 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CROMO TOTAL 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO FLUORURO 1,5 mg/L 0,9 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO HIERRO TOTAL 0,3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MANGANESO TOTAL 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MAGNESIO 125 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SELENIO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO ZINC 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO ARSÉNICO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CADMIO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CIANURO 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MERCURIO 0,001 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO NITRATOS 50 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO NITRITOS 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO RAZON NITRATOS + NITRITOS 1 Razón 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PLOMO 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TETRACLOROETENO 40 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO BENCENO 10 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TOLUENO 700 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO XILENOS 500 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO DDT + DDD + DDE 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO 2,4 - D 30 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO LINDANO 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO METOXICLORO 20 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PENTACLOROFENOL 9 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MONOCLORAMINAS 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO DIBROMOCLOROMETANO 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO BROMODICLOROMETANO 0,06 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRIBROMOMETANO 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRICLOROMETANO 0,2 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRIHALOMETANOS 1 Razón 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COLOR VERDADERO 20 U Pt/Co 15 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO OLOR Sin Olor Sin Olor Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SABOR Sin Sabor Sin Sabor Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO AMONIACO 1,5 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CLORUROS 400 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PH 6,5 - 8,5 Unidades Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SULFATOS 500 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SÓLIDOS DISUELTOS TOTALES 1500 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COMPUESTOS FENÓLICOS 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO CLORO LIBRE RESIDUAL 0,2 - 2,0 mg/L 0,7 Cumple

DETALLE DE RESULTADOS DE LA CALIDAD DEL AGUA POTABLE
Período: Marzo de 2016

La evaluación se realiza de acuerdo a todo lo que se establece en la Norma Chilena NCh409/1 Agua Potable - Requisitos, en función de los resultados de autocontrol realizados por las propias empresas concesionarias.

La Norma Chilena NCh409/1 Agua Potable establece como parámetros críticos "aquellos parámetros característicos de la fuente o del servicio, tóxicos u organolépticos (Tipo II o Tipo IV), que en ausencia o falla del proceso de
tratamiento superan el límite máximo especificado en NCh409/1 ". Vale decir son parámetros que, dadas las características locales del servicio, deben ser controlados con una mayor frecuencia

La frecuencia mínima de control de los parámetros No Críticos es semestral en aquellos servicios que presenten fuentes de abastecimiento de tipo superficial o mixtas y anual en aquellos servicios que presenten sólo fuentes de

abastecimiento subterráneas



CONCESIONARIA SERVICIO
TIPO DE 

PARÁMETRO
PARÁMETRO LÍMITE UNIDADES

VALOR 
PROMEDIO

EVALUACIÓN

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO COLIFORMES TOTALES Ausencia NMP Ausencia Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO TURBIEDAD 2,0 NTU 0,9 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COBRE TOTAL 2 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CROMO TOTAL 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO FLUORURO 1,5 mg/L 0,9 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO HIERRO TOTAL 0,3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MANGANESO TOTAL 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MAGNESIO 125 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SELENIO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO ZINC 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO ARSÉNICO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CADMIO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CIANURO 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MERCURIO 0,001 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO NITRATOS 50 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO NITRITOS 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO RAZON NITRATOS + NITRITOS 1 Razón 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PLOMO 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TETRACLOROETENO 40 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO BENCENO 10 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TOLUENO 700 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO XILENOS 500 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO DDT + DDD + DDE 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO 2,4 - D 30 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO LINDANO 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO METOXICLORO 20 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PENTACLOROFENOL 9 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MONOCLORAMINAS 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO DIBROMOCLOROMETANO 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO BROMODICLOROMETANO 0,06 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRIBROMOMETANO 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRICLOROMETANO 0,2 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRIHALOMETANOS 1 Razón 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COLOR VERDADERO 20 U Pt/Co 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO OLOR Sin Olor Sin Olor Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SABOR Sin Sabor Sin Sabor Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO AMONIACO 1,5 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CLORUROS 400 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PH 6,5 - 8,5 Unidades Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SULFATOS 500 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SÓLIDOS DISUELTOS TOTALES 1500 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COMPUESTOS FENÓLICOS 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO CLORO LIBRE RESIDUAL 0,2 - 2,0 mg/L 0,5 Cumple

DETALLE DE RESULTADOS DE LA CALIDAD DEL AGUA POTABLE
Período: Abril de 2016

La evaluación se realiza de acuerdo a todo lo que se establece en la Norma Chilena NCh409/1 Agua Potable - Requisitos, en función de los resultados de autocontrol realizados por las propias empresas concesionarias.

La Norma Chilena NCh409/1 Agua Potable establece como parámetros críticos "aquellos parámetros característicos de la fuente o del servicio, tóxicos u organolépticos (Tipo II o Tipo IV), que en ausencia o falla del proceso de
tratamiento superan el límite máximo especificado en NCh409/1 ". Vale decir son parámetros que, dadas las características locales del servicio, deben ser controlados con una mayor frecuencia

La frecuencia mínima de control de los parámetros No Críticos es semestral en aquellos servicios que presenten fuentes de abastecimiento de tipo superficial o mixtas y anual en aquellos servicios que presenten sólo fuentes de

abastecimiento subterráneas



CONCESIONARIA SERVICIO
TIPO DE 

PARÁMETRO
PARÁMETRO LÍMITE UNIDADES

VALOR 
PROMEDIO

EVALUACIÓN

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO COLIFORMES TOTALES Ausencia NMP Ausencia Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO TURBIEDAD 2,0 NTU 1,4 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COBRE TOTAL 2 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CROMO TOTAL 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO FLUORURO 1,5 mg/L 0,9 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO HIERRO TOTAL 0,3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MANGANESO TOTAL 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MAGNESIO 125 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SELENIO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO ZINC 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO ARSÉNICO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CADMIO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CIANURO 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MERCURIO 0,001 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO NITRATOS 50 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO NITRITOS 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO RAZON NITRATOS + NITRITOS 1 Razón 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PLOMO 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TETRACLOROETENO 40 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO BENCENO 10 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TOLUENO 700 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO XILENOS 500 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO DDT + DDD + DDE 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO 2,4 - D 30 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO LINDANO 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO METOXICLORO 20 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PENTACLOROFENOL 9 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MONOCLORAMINAS 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO DIBROMOCLOROMETANO 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO BROMODICLOROMETANO 0,06 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRIBROMOMETANO 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRICLOROMETANO 0,2 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRIHALOMETANOS 1 Razón 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COLOR VERDADERO 20 U Pt/Co 10 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO OLOR Sin Olor Sin Olor Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SABOR Sin Sabor Sin Sabor Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO AMONIACO 1,5 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CLORUROS 400 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PH 6,5 - 8,5 Unidades Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SULFATOS 500 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SÓLIDOS DISUELTOS TOTALES 1500 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COMPUESTOS FENÓLICOS 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO CLORO LIBRE RESIDUAL 0,2 - 2,0 mg/L 0,53 Cumple

La evaluación se realiza de acuerdo a todo lo que se establece en la Norma Chilena NCh409/1 Agua Potable - Requisitos, en función de los resultados de autocontrol realizados por las propias empresas concesionarias.

La Norma Chilena NCh409/1 Agua Potable establece como parámetros críticos "aquellos parámetros característicos de la fuente o del servicio, tóxicos u organolépticos (Tipo II o Tipo IV), que en ausencia o falla del proceso de
tratamiento superan el límite máximo especificado en NCh409/1 ". Vale decir son parámetros que, dadas las características locales del servicio, deben ser controlados con una mayor frecuencia

La frecuencia mínima de control de los parámetros No Críticos es semestral en aquellos servicios que presenten fuentes de abastecimiento de tipo superficial o mixtas y anual en aquellos servicios que presenten sólo fuentes de

abastecimiento subterráneas

DETALLE DE RESULTADOS DE LA CALIDAD DEL AGUA POTABLE
Período: Mayo de 2016



CONCESIONARIA SERVICIO
TIPO DE 

PARÁMETRO
PARÁMETRO LÍMITE UNIDADES

VALOR 
PROMEDIO

EVALUACIÓN

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO COLIFORMES TOTALES Ausencia NMP Ausencia Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO TURBIEDAD 2,0 NTU 0,9 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COBRE TOTAL 2 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CROMO TOTAL 0,05 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO FLUORURO 1,5 mg/L 0,9 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO HIERRO TOTAL 0,3 mg/L 0,1 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MANGANESO TOTAL 0,1 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MAGNESIO 125 mg/L 0,9 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SELENIO 0,01 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO ZINC 3 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO ARSÉNICO 0,01 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CADMIO 0,01 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CIANURO 0,05 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MERCURIO 0,001 mg/L 0,001 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO NITRATOS 50 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO NITRITOS 3 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO RAZON NITRATOS + NITRITOS 1 Razón 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PLOMO 0,05 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TETRACLOROETENO 40 ug/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO BENCENO 10 ug/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TOLUENO 700 ug/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO XILENOS 500 ug/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO DDT + DDD + DDE 2 ug/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO 2,4 - D 30 ug/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO LINDANO 2 ug/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO METOXICLORO 20 ug/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PENTACLOROFENOL 9 ug/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MONOCLORAMINAS 3 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO DIBROMOCLOROMETANO 0,1 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO BROMODICLOROMETANO 0,06 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRIBROMOMETANO 0,1 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRICLOROMETANO 0,2 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRIHALOMETANOS 1 Razón 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COLOR VERDADERO 20 U Pt/Co 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO OLOR Sin Olor Sin Olor Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SABOR Sin Sabor Sin Sabor Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO AMONIACO 1,5 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CLORUROS 400 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PH 6,5 - 8,5 Unidades 8,4 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SULFATOS 500 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SÓLIDOS DISUELTOS TOTALES 1500 mg/L 60 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COMPUESTOS FENÓLICOS 2 ug/L 2 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO CLORO LIBRE RESIDUAL 0,2 - 2,0 mg/L 0,65 Cumple

DETALLE DE RESULTADOS DE LA CALIDAD DEL AGUA POTABLE
Período: Junio de 2016

La evaluación se realiza de acuerdo a todo lo que se establece en la Norma Chilena NCh409/1 Agua Potable - Requisitos, en función de los resultados de autocontrol realizados por las propias empresas concesionarias.

La Norma Chilena NCh409/1 Agua Potable establece como parámetros críticos "aquellos parámetros característicos de la fuente o del servicio, tóxicos u organolépticos (Tipo II o Tipo IV), que en ausencia o falla del proceso de
tratamiento superan el límite máximo especificado en NCh409/1 ". Vale decir son parámetros que, dadas las características locales del servicio, deben ser controlados con una mayor frecuencia

La frecuencia mínima de control de los parámetros No Críticos es semestral en aquellos servicios que presenten fuentes de abastecimiento de tipo superficial o mixtas y anual en aquellos servicios que presenten sólo fuentes de

abastecimiento subterráneas



CONCESIONARIA SERVICIO
TIPO DE 

PARÁMETRO
PARÁMETRO LÍMITE UNIDADES

VALOR 
PROMEDIO

EVALUACIÓN

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO COLIFORMES TOTALES Ausencia NMP Ausencia Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO TURBIEDAD 2,0 NTU 1,5 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COBRE TOTAL 2 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CROMO TOTAL 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO FLUORURO 1,5 mg/L 0,9 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO HIERRO TOTAL 0,3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MANGANESO TOTAL 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MAGNESIO 125 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SELENIO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO ZINC 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO ARSÉNICO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CADMIO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CIANURO 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MERCURIO 0,001 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO NITRATOS 50 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO NITRITOS 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO RAZON NITRATOS + NITRITOS 1 Razón 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PLOMO 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TETRACLOROETENO 40 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO BENCENO 10 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TOLUENO 700 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO XILENOS 500 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO DDT + DDD + DDE 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO 2,4 - D 30 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO LINDANO 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO METOXICLORO 20 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PENTACLOROFENOL 9 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MONOCLORAMINAS 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO DIBROMOCLOROMETANO 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO BROMODICLOROMETANO 0,06 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRIBROMOMETANO 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRICLOROMETANO 0,2 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRIHALOMETANOS 1 Razón 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COLOR VERDADERO 20 U Pt/Co Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO OLOR Sin Olor Sin Olor Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SABOR Sin Sabor Sin Sabor Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO AMONIACO 1,5 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CLORUROS 400 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PH 6,5 - 8,5 Unidades Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SULFATOS 500 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SÓLIDOS DISUELTOS TOTALES 1500 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COMPUESTOS FENÓLICOS 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO CLORO LIBRE RESIDUAL 0,2 - 2,0 mg/L 0,58 Cumple

DETALLE DE RESULTADOS DE LA CALIDAD DEL AGUA POTABLE
Período: Julio de 2016

La evaluación se realiza de acuerdo a todo lo que se establece en la Norma Chilena NCh409/1 Agua Potable - Requisitos, en función de los resultados de autocontrol realizados por las propias empresas concesionarias.

La Norma Chilena NCh409/1 Agua Potable establece como parámetros críticos "aquellos parámetros característicos de la fuente o del servicio, tóxicos u organolépticos (Tipo II o Tipo IV), que en ausencia o falla del proceso de
tratamiento superan el límite máximo especificado en NCh409/1 ". Vale decir son parámetros que, dadas las características locales del servicio, deben ser controlados con una mayor frecuencia

La frecuencia mínima de control de los parámetros No Críticos es semestral en aquellos servicios que presenten fuentes de abastecimiento de tipo superficial o mixtas y anual en aquellos servicios que presenten sólo fuentes de

abastecimiento subterráneas



CONCESIONARIA SERVICIO
TIPO DE 

PARÁMETRO
PARÁMETRO LÍMITE UNIDADES

VALOR 
PROMEDIO

EVALUACIÓN

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO COLIFORMES TOTALES Ausencia NMP Ausencia Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO TURBIEDAD 2,0 NTU 1,4 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COBRE TOTAL 2 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CROMO TOTAL 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO FLUORURO 1,5 mg/L 0,9 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO HIERRO TOTAL 0,3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MANGANESO TOTAL 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MAGNESIO 125 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SELENIO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO ZINC 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO ARSÉNICO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CADMIO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CIANURO 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MERCURIO 0,001 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO NITRATOS 50 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO NITRITOS 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO RAZON NITRATOS + NITRITOS 1 Razón 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PLOMO 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TETRACLOROETENO 40 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO BENCENO 10 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TOLUENO 700 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO XILENOS 500 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO DDT + DDD + DDE 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO 2,4 - D 30 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO LINDANO 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO METOXICLORO 20 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PENTACLOROFENOL 9 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MONOCLORAMINAS 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO DIBROMOCLOROMETANO 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO BROMODICLOROMETANO 0,06 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRIBROMOMETANO 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRICLOROMETANO 0,2 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRIHALOMETANOS 1 Razón 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COLOR VERDADERO 20 U Pt/Co 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO OLOR Sin Olor Sin Olor Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SABOR Sin Sabor Sin Sabor Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO AMONIACO 1,5 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CLORUROS 400 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PH 6,5 - 8,5 Unidades Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SULFATOS 500 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SÓLIDOS DISUELTOS TOTALES 1500 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COMPUESTOS FENÓLICOS 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO CLORO LIBRE RESIDUAL 0,2 - 2,0 mg/L 0,59 Cumple

DETALLE DE RESULTADOS DE LA CALIDAD DEL AGUA POTABLE
Período: Agosto de 2016

La evaluación se realiza de acuerdo a todo lo que se establece en la Norma Chilena NCh409/1 Agua Potable - Requisitos, en función de los resultados de autocontrol realizados por las propias empresas concesionarias.

La Norma Chilena NCh409/1 Agua Potable establece como parámetros críticos "aquellos parámetros característicos de la fuente o del servicio, tóxicos u organolépticos (Tipo II o Tipo IV), que en ausencia o falla del proceso de
tratamiento superan el límite máximo especificado en NCh409/1 ". Vale decir son parámetros que, dadas las características locales del servicio, deben ser controlados con una mayor frecuencia

La frecuencia mínima de control de los parámetros No Críticos es semestral en aquellos servicios que presenten fuentes de abastecimiento de tipo superficial o mixtas y anual en aquellos servicios que presenten sólo fuentes de

abastecimiento subterráneas



CONCESIONARIA SERVICIO
TIPO DE 

PARÁMETRO
PARÁMETRO LÍMITE UNIDADES

VALOR 
PROMEDIO

EVALUACIÓN

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO COLIFORMES TOTALES Ausencia NMP Ausencia Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO TURBIEDAD 2,0 NTU 1 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COBRE TOTAL 2 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CROMO TOTAL 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO FLUORURO 1,5 mg/L 0,9 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO HIERRO TOTAL 0,3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MANGANESO TOTAL 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MAGNESIO 125 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SELENIO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO ZINC 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO ARSÉNICO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CADMIO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CIANURO 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MERCURIO 0,001 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO NITRATOS 50 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO NITRITOS 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO RAZON NITRATOS + NITRITOS 1 Razón 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PLOMO 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TETRACLOROETENO 40 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO BENCENO 10 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TOLUENO 700 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO XILENOS 500 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO DDT + DDD + DDE 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO 2,4 - D 30 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO LINDANO 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO METOXICLORO 20 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PENTACLOROFENOL 9 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MONOCLORAMINAS 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO DIBROMOCLOROMETANO 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO BROMODICLOROMETANO 0,06 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRIBROMOMETANO 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRICLOROMETANO 0,2 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRIHALOMETANOS 1 Razón 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COLOR VERDADERO 20 U Pt/Co Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO OLOR Sin Olor Sin Olor Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SABOR Sin Sabor Sin Sabor Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO AMONIACO 1,5 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CLORUROS 400 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PH 6,5 - 8,5 Unidades Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SULFATOS 500 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SÓLIDOS DISUELTOS TOTALES 1500 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COMPUESTOS FENÓLICOS 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO CLORO LIBRE RESIDUAL 0,2 - 2,0 mg/L 0,59 Cumple

DETALLE DE RESULTADOS DE LA CALIDAD DEL AGUA POTABLE
Período: Septiembre de 2016

La evaluación se realiza de acuerdo a todo lo que se establece en la Norma Chilena NCh409/1 Agua Potable - Requisitos, en función de los resultados de autocontrol realizados por las propias empresas concesionarias.

La Norma Chilena NCh409/1 Agua Potable establece como parámetros críticos "aquellos parámetros característicos de la fuente o del servicio, tóxicos u organolépticos (Tipo II o Tipo IV), que en ausencia o falla del proceso de
tratamiento superan el límite máximo especificado en NCh409/1 ". Vale decir son parámetros que, dadas las características locales del servicio, deben ser controlados con una mayor frecuencia

La frecuencia mínima de control de los parámetros No Críticos es semestral en aquellos servicios que presenten fuentes de abastecimiento de tipo superficial o mixtas y anual en aquellos servicios que presenten sólo fuentes de

abastecimiento subterráneas



CONCESIONARIA SERVICIO
TIPO DE 

PARÁMETRO
PARÁMETRO LÍMITE UNIDADES

VALOR 
PROMEDIO

EVALUACIÓN

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO COLIFORMES TOTALES Ausencia NMP Ausencia Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO TURBIEDAD 2,0 NTU 1,1 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COBRE TOTAL 2 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CROMO TOTAL 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO FLUORURO 1,5 mg/L 0,9 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO HIERRO TOTAL 0,3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MANGANESO TOTAL 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MAGNESIO 125 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SELENIO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO ZINC 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO ARSÉNICO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CADMIO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CIANURO 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MERCURIO 0,001 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO NITRATOS 50 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO NITRITOS 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO RAZON NITRATOS + NITRITOS 1 Razón 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PLOMO 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TETRACLOROETENO 40 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO BENCENO 10 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TOLUENO 700 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO XILENOS 500 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO DDT + DDD + DDE 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO 2,4 - D 30 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO LINDANO 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO METOXICLORO 20 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PENTACLOROFENOL 9 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MONOCLORAMINAS 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO DIBROMOCLOROMETANO 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO BROMODICLOROMETANO 0,06 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRIBROMOMETANO 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRICLOROMETANO 0,2 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRIHALOMETANOS 1 Razón 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COLOR VERDADERO 20 U Pt/Co 15 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO OLOR Sin Olor Sin Olor Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SABOR Sin Sabor Sin Sabor Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO AMONIACO 1,5 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CLORUROS 400 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PH 6,5 - 8,5 Unidades 6,7 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SULFATOS 500 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SÓLIDOS DISUELTOS TOTALES 1500 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COMPUESTOS FENÓLICOS 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO CLORO LIBRE RESIDUAL 0,2 - 2,0 mg/L 0,53 Cumple

DETALLE DE RESULTADOS DE LA CALIDAD DEL AGUA POTABLE
Período: Octubre de 2016

La evaluación se realiza de acuerdo a todo lo que se establece en la Norma Chilena NCh409/1 Agua Potable - Requisitos, en función de los resultados de autocontrol realizados por las propias empresas concesionarias.

La Norma Chilena NCh409/1 Agua Potable establece como parámetros críticos "aquellos parámetros característicos de la fuente o del servicio, tóxicos u organolépticos (Tipo II o Tipo IV), que en ausencia o falla del proceso de
tratamiento superan el límite máximo especificado en NCh409/1 ". Vale decir son parámetros que, dadas las características locales del servicio, deben ser controlados con una mayor frecuencia

La frecuencia mínima de control de los parámetros No Críticos es semestral en aquellos servicios que presenten fuentes de abastecimiento de tipo superficial o mixtas y anual en aquellos servicios que presenten sólo fuentes de

abastecimiento subterráneas



CONCESIONARIA SERVICIO
TIPO DE 

PARÁMETRO
PARÁMETRO LÍMITE UNIDADES

VALOR 
PROMEDIO

EVALUACIÓN

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO COLIFORMES TOTALES Ausencia NMP Ausencia Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO TURBIEDAD 2,0 NTU 1 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COBRE TOTAL 2 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CROMO TOTAL 0,05 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO FLUORURO 1,5 mg/L 0,9 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO HIERRO TOTAL 0,3 mg/L 0,2 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MANGANESO TOTAL 0,1 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MAGNESIO 125 mg/L 0,8 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SELENIO 0,01 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO ZINC 3 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO ARSÉNICO 0,01 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CADMIO 0,01 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CIANURO 0,05 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MERCURIO 0,001 mg/L 0,001 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO NITRATOS 50 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO NITRITOS 3 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO RAZON NITRATOS + NITRITOS 1 Razón 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PLOMO 0,05 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TETRACLOROETENO 40 ug/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO BENCENO 10 ug/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TOLUENO 700 ug/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO XILENOS 500 ug/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO DDT + DDD + DDE 2 ug/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO 2,4 - D 30 ug/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO LINDANO 2 ug/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO METOXICLORO 20 ug/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PENTACLOROFENOL 9 ug/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MONOCLORAMINAS 3 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO DIBROMOCLOROMETANO 0,1 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO BROMODICLOROMETANO 0,06 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRIBROMOMETANO 0,1 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRICLOROMETANO 0,2 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRIHALOMETANOS 1 Razón 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COLOR VERDADERO 20 U Pt/Co 20 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO OLOR Sin Olor Sin Olor Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SABOR Sin Sabor Sin Sabor Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO AMONIACO 1,5 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CLORUROS 400 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PH 6,5 - 8,5 Unidades 6,6 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SULFATOS 500 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SÓLIDOS DISUELTOS TOTALES 1500 mg/L 92 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COMPUESTOS FENÓLICOS 2 ug/L 2 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO CLORO LIBRE RESIDUAL 0,2 - 2,0 mg/L 0,55 Cumple

DETALLE DE RESULTADOS DE LA CALIDAD DEL AGUA POTABLE
Período: Noviembre de 2016

La evaluación se realiza de acuerdo a todo lo que se establece en la Norma Chilena NCh409/1 Agua Potable - Requisitos, en función de los resultados de autocontrol realizados por las propias empresas concesionarias.

La Norma Chilena NCh409/1 Agua Potable establece como parámetros críticos "aquellos parámetros característicos de la fuente o del servicio, tóxicos u organolépticos (Tipo II o Tipo IV), que en ausencia o falla del proceso de
tratamiento superan el límite máximo especificado en NCh409/1 ". Vale decir son parámetros que, dadas las características locales del servicio, deben ser controlados con una mayor frecuencia

La frecuencia mínima de control de los parámetros No Críticos es semestral en aquellos servicios que presenten fuentes de abastecimiento de tipo superficial o mixtas y anual en aquellos servicios que presenten sólo fuentes de

abastecimiento subterráneas



CONCESIONARIA SERVICIO
TIPO DE 

PARÁMETRO
PARÁMETRO LÍMITE UNIDADES

VALOR 
PROMEDIO

EVALUACIÓN

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO COLIFORMES TOTALES Ausencia NMP Ausencia Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO TURBIEDAD 2,0 NTU 1,1 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COBRE TOTAL 2 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CROMO TOTAL 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO FLUORURO 1,5 mg/L 0,9 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO HIERRO TOTAL 0,3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MANGANESO TOTAL 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MAGNESIO 125 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SELENIO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO ZINC 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO ARSÉNICO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CADMIO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CIANURO 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MERCURIO 0,001 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO NITRATOS 50 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO NITRITOS 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO RAZON NITRATOS + NITRITOS 1 Razón 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PLOMO 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TETRACLOROETENO 40 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO BENCENO 10 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TOLUENO 700 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO XILENOS 500 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO DDT + DDD + DDE 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO 2,4 - D 30 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO LINDANO 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO METOXICLORO 20 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PENTACLOROFENOL 9 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MONOCLORAMINAS 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO DIBROMOCLOROMETANO 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO BROMODICLOROMETANO 0,06 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRIBROMOMETANO 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRICLOROMETANO 0,2 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRIHALOMETANOS 1 Razón 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COLOR VERDADERO 20 U Pt/Co Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO OLOR Sin Olor Sin Olor Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SABOR Sin Sabor Sin Sabor Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO AMONIACO 1,5 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CLORUROS 400 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PH 6,5 - 8,5 Unidades Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SULFATOS 500 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SÓLIDOS DISUELTOS TOTALES 1500 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COMPUESTOS FENÓLICOS 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO CLORO LIBRE RESIDUAL 0,2 - 2,0 mg/L 0,44 Cumple

La evaluación se realiza de acuerdo a todo lo que se establece en la Norma Chilena NCh409/1 Agua Potable - Requisitos, en función de los resultados de autocontrol realizados por las propias empresas concesionarias.

La Norma Chilena NCh409/1 Agua Potable establece como parámetros críticos "aquellos parámetros característicos de la fuente o del servicio, tóxicos u organolépticos (Tipo II o Tipo IV), que en ausencia o falla del proceso de
tratamiento superan el límite máximo especificado en NCh409/1 ". Vale decir son parámetros que, dadas las características locales del servicio, deben ser controlados con una mayor frecuencia

La frecuencia mínima de control de los parámetros No Críticos es semestral en aquellos servicios que presenten fuentes de abastecimiento de tipo superficial o mixtas y anual en aquellos servicios que presenten sólo fuentes de

abastecimiento subterráneas

DETALLE DE RESULTADOS DE LA CALIDAD DEL AGUA POTABLE
Período: Diciembre de 2016



CONCESIONARIA SERVICIO
TIPO DE 

PARÁMETRO
PARÁMETRO LÍMITE UNIDADES

VALOR 
PROMEDIO

EVALUACIÓN

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO COLIFORMES TOTALES Ausencia NMP Ausencia Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO TURBIEDAD 2,0 NTU 0,9 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COBRE TOTAL 2 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CROMO TOTAL 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO FLUORURO 1,5 mg/L 0,9 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO HIERRO TOTAL 0,3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MANGANESO TOTAL 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MAGNESIO 125 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SELENIO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO ZINC 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO ARSÉNICO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CADMIO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CIANURO 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MERCURIO 0,001 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO NITRATOS 50 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO NITRITOS 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO RAZON NITRATOS + NITRITOS 1 Razón 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PLOMO 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TETRACLOROETENO 40 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO BENCENO 10 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TOLUENO 700 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO XILENOS 500 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO DDT + DDD + DDE 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO 2,4 - D 30 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO LINDANO 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO METOXICLORO 20 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PENTACLOROFENOL 9 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MONOCLORAMINAS 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO DIBROMOCLOROMETANO 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO BROMODICLOROMETANO 0,06 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRIBROMOMETANO 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRICLOROMETANO 0,2 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRIHALOMETANOS 1 Razón 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COLOR VERDADERO 20 U Pt/Co 10 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO OLOR Sin Olor Sin Olor Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SABOR Sin Sabor Sin Sabor Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO AMONIACO 1,5 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CLORUROS 400 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PH 6,5 - 8,5 Unidades Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SULFATOS 500 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SÓLIDOS DISUELTOS TOTALES 1500 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COMPUESTOS FENÓLICOS 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO CLORO LIBRE RESIDUAL 0,2 - 2,0 mg/L 0,5 Cumple

DETALLE DE RESULTADOS DE LA CALIDAD DEL AGUA POTABLE
Período: Enero de 2017

La evaluación se realiza de acuerdo a todo lo que se establece en la Norma Chilena NCh409/1 Agua Potable - Requisitos, en función de los resultados de autocontrol realizados por las propias empresas concesionarias.

La Norma Chilena NCh409/1 Agua Potable establece como parámetros críticos "aquellos parámetros característicos de la fuente o del servicio, tóxicos u organolépticos (Tipo II o Tipo IV), que en ausencia o falla del proceso de
tratamiento superan el límite máximo especificado en NCh409/1 ". Vale decir son parámetros que, dadas las características locales del servicio, deben ser controlados con una mayor frecuencia

La frecuencia mínima de control de los parámetros No Críticos es semestral en aquellos servicios que presenten fuentes de abastecimiento de tipo superficial o mixtas y anual en aquellos servicios que presenten sólo fuentes de

abastecimiento subterráneas



CONCESIONARIA SERVICIO
TIPO DE 

PARÁMETRO
PARÁMETRO LÍMITE UNIDADES

VALOR 
PROMEDIO

EVALUACIÓN

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO COLIFORMES TOTALES Ausencia NMP Ausencia Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO TURBIEDAD 2,0 NTU 0,9 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COBRE TOTAL 2 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CROMO TOTAL 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO FLUORURO 1,5 mg/L 0,9 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO HIERRO TOTAL 0,3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MANGANESO TOTAL 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MAGNESIO 125 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SELENIO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO ZINC 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO ARSÉNICO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CADMIO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CIANURO 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MERCURIO 0,001 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO NITRATOS 50 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO NITRITOS 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO RAZON NITRATOS + NITRITOS 1 Razón 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PLOMO 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TETRACLOROETENO 40 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO BENCENO 10 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TOLUENO 700 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO XILENOS 500 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO DDT + DDD + DDE 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO 2,4 - D 30 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO LINDANO 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO METOXICLORO 20 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PENTACLOROFENOL 9 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MONOCLORAMINAS 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO DIBROMOCLOROMETANO 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO BROMODICLOROMETANO 0,06 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRIBROMOMETANO 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRICLOROMETANO 0,2 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRIHALOMETANOS 1 Razón 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COLOR VERDADERO 20 U Pt/Co Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO OLOR Sin Olor Sin Olor Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SABOR Sin Sabor Sin Sabor Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO AMONIACO 1,5 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CLORUROS 400 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PH 6,5 - 8,5 Unidades Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SULFATOS 500 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SÓLIDOS DISUELTOS TOTALES 1500 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COMPUESTOS FENÓLICOS 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO CLORO LIBRE RESIDUAL 0,2 - 2,0 mg/L 0,61 Cumple

La Norma Chilena NCh409/1 Agua Potable establece como parámetros críticos "aquellos parámetros característicos de la fuente o del servicio, tóxicos u organolépticos (Tipo II o Tipo IV), que en ausencia o falla del proceso de
tratamiento superan el límite máximo especificado en NCh409/1 ". Vale decir son parámetros que, dadas las características locales del servicio, deben ser controlados con una mayor frecuencia

La frecuencia mínima de control de los parámetros No Críticos es semestral en aquellos servicios que presenten fuentes de abastecimiento de tipo superficial o mixtas y anual en aquellos servicios que presenten sólo fuentes de

abastecimiento subterráneas

DETALLE DE RESULTADOS DE LA CALIDAD DEL AGUA POTABLE
Período: Febrero de 2017

La evaluación se realiza de acuerdo a todo lo que se establece en la Norma Chilena NCh409/1 Agua Potable - Requisitos, en función de los resultados de autocontrol realizados por las propias empresas concesionarias.



CONCESIONARIA SERVICIO
TIPO DE 

PARÁMETRO
PARÁMETRO LÍMITE UNIDADES

VALOR 
PROMEDIO

EVALUACIÓN

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO COLIFORMES TOTALES Ausencia NMP Ausencia Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO TURBIEDAD 2,0 NTU 1 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COBRE TOTAL 2 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CROMO TOTAL 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO FLUORURO 1,5 mg/L 0,9 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO HIERRO TOTAL 0,3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MANGANESO TOTAL 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MAGNESIO 125 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SELENIO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO ZINC 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO ARSÉNICO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CADMIO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CIANURO 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MERCURIO 0,001 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO NITRATOS 50 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO NITRITOS 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO RAZON NITRATOS + NITRITOS 1 Razón 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PLOMO 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TETRACLOROETENO 40 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO BENCENO 10 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TOLUENO 700 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO XILENOS 500 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO DDT + DDD + DDE 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO 2,4 - D 30 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO LINDANO 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO METOXICLORO 20 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PENTACLOROFENOL 9 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MONOCLORAMINAS 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO DIBROMOCLOROMETANO 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO BROMODICLOROMETANO 0,06 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRIBROMOMETANO 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRICLOROMETANO 0,2 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRIHALOMETANOS 1 Razón 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COLOR VERDADERO 20 U Pt/Co 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO OLOR Sin Olor Sin Olor Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SABOR Sin Sabor Sin Sabor Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO AMONIACO 1,5 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CLORUROS 400 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PH 6,5 - 8,5 Unidades Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SULFATOS 500 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SÓLIDOS DISUELTOS TOTALES 1500 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COMPUESTOS FENÓLICOS 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO CLORO LIBRE RESIDUAL 0,2 - 2,0 mg/L 0,49 Cumple

DETALLE DE RESULTADOS DE LA CALIDAD DEL AGUA POTABLE
Período: Marzo de 2017

La evaluación se realiza de acuerdo a todo lo que se establece en la Norma Chilena NCh409/1 Agua Potable - Requisitos, en función de los resultados de autocontrol realizados por las propias empresas concesionarias.

La Norma Chilena NCh409/1 Agua Potable establece como parámetros críticos "aquellos parámetros característicos de la fuente o del servicio, tóxicos u organolépticos (Tipo II o Tipo IV), que en ausencia o falla del proceso de
tratamiento superan el límite máximo especificado en NCh409/1 ". Vale decir son parámetros que, dadas las características locales del servicio, deben ser controlados con una mayor frecuencia

La frecuencia mínima de control de los parámetros No Críticos es semestral en aquellos servicios que presenten fuentes de abastecimiento de tipo superficial o mixtas y anual en aquellos servicios que presenten sólo fuentes de

abastecimiento subterráneas



CONCESIONARIA SERVICIO
TIPO DE 

PARÁMETRO
PARÁMETRO LÍMITE UNIDADES

VALOR 
PROMEDIO

EVALUACIÓN

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO COLIFORMES TOTALES Ausencia NMP Ausencia Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO TURBIEDAD 2,0 NTU 0,9 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COBRE TOTAL 2 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CROMO TOTAL 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO FLUORURO 1,5 mg/L 0,9 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO HIERRO TOTAL 0,3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MANGANESO TOTAL 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MAGNESIO 125 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SELENIO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO ZINC 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO ARSÉNICO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CADMIO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CIANURO 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MERCURIO 0,001 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO NITRATOS 50 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO NITRITOS 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO RAZON NITRATOS + NITRITOS 1 Razón 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PLOMO 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TETRACLOROETENO 40 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO BENCENO 10 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TOLUENO 700 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO XILENOS 500 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO DDT + DDD + DDE 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO 2,4 - D 30 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO LINDANO 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO METOXICLORO 20 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PENTACLOROFENOL 9 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MONOCLORAMINAS 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO DIBROMOCLOROMETANO 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO BROMODICLOROMETANO 0,06 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRIBROMOMETANO 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRICLOROMETANO 0,2 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRIHALOMETANOS 1 Razón 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COLOR VERDADERO 20 U Pt/Co 8 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO OLOR Sin Olor Sin Olor Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SABOR Sin Sabor Sin Sabor Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO AMONIACO 1,5 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CLORUROS 400 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PH 6,5 - 8,5 Unidades Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SULFATOS 500 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SÓLIDOS DISUELTOS TOTALES 1500 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COMPUESTOS FENÓLICOS 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO CLORO LIBRE RESIDUAL 0,2 - 2,0 mg/L 0,51 Cumple

DETALLE DE RESULTADOS DE LA CALIDAD DEL AGUA POTABLE
Período: Abril de 2017

La evaluación se realiza de acuerdo a todo lo que se establece en la Norma Chilena NCh409/1 Agua Potable - Requisitos, en función de los resultados de autocontrol realizados por las propias empresas concesionarias.

La Norma Chilena NCh409/1 Agua Potable establece como parámetros críticos "aquellos parámetros característicos de la fuente o del servicio, tóxicos u organolépticos (Tipo II o Tipo IV), que en ausencia o falla del proceso de
tratamiento superan el límite máximo especificado en NCh409/1 ". Vale decir son parámetros que, dadas las características locales del servicio, deben ser controlados con una mayor frecuencia

La frecuencia mínima de control de los parámetros No Críticos es semestral en aquellos servicios que presenten fuentes de abastecimiento de tipo superficial o mixtas y anual en aquellos servicios que presenten sólo fuentes de

abastecimiento subterráneas



CONCESIONARIA SERVICIO
TIPO DE 

PARÁMETRO
PARÁMETRO LÍMITE UNIDADES

VALOR 
PROMEDIO

EVALUACIÓN

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO COLIFORMES TOTALES Ausencia NMP Ausencia Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO TURBIEDAD 2,0 NTU 1,5 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COBRE TOTAL 2 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CROMO TOTAL 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO FLUORURO 1,5 mg/L 0,9 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO HIERRO TOTAL 0,3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MANGANESO TOTAL 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MAGNESIO 125 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SELENIO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO ZINC 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO ARSÉNICO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CADMIO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CIANURO 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MERCURIO 0,001 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO NITRATOS 50 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO NITRITOS 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO RAZON NITRATOS + NITRITOS 1 Razón 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PLOMO 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TETRACLOROETENO 40 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO BENCENO 10 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TOLUENO 700 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO XILENOS 500 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO DDT + DDD + DDE 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO 2,4 - D 30 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO LINDANO 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO METOXICLORO 20 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PENTACLOROFENOL 9 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MONOCLORAMINAS 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO DIBROMOCLOROMETANO 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO BROMODICLOROMETANO 0,06 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRIBROMOMETANO 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRICLOROMETANO 0,2 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRIHALOMETANOS 1 Razón 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COLOR VERDADERO 20 U Pt/Co 13 No Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO OLOR Sin Olor Sin Olor Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SABOR Sin Sabor Sin Sabor Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO AMONIACO 1,5 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CLORUROS 400 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PH 6,5 - 8,5 Unidades Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SULFATOS 500 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SÓLIDOS DISUELTOS TOTALES 1500 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COMPUESTOS FENÓLICOS 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO CLORO LIBRE RESIDUAL 0,2 - 2,0 mg/L 0,52 Cumple

La Norma Chilena NCh409/1 Agua Potable establece como parámetros críticos "aquellos parámetros característicos de la fuente o del servicio, tóxicos u organolépticos (Tipo II o Tipo IV), que en ausencia o falla del proceso de
tratamiento superan el límite máximo especificado en NCh409/1 ". Vale decir son parámetros que, dadas las características locales del servicio, deben ser controlados con una mayor frecuencia

La frecuencia mínima de control de los parámetros No Críticos es semestral en aquellos servicios que presenten fuentes de abastecimiento de tipo superficial o mixtas y anual en aquellos servicios que presenten sólo fuentes de

abastecimiento subterráneas

DETALLE DE RESULTADOS DE LA CALIDAD DEL AGUA POTABLE
Período: Mayo de 2017

La evaluación se realiza de acuerdo a todo lo que se establece en la Norma Chilena NCh409/1 Agua Potable - Requisitos, en función de los resultados de autocontrol realizados por las propias empresas concesionarias.



CONCESIONARIA SERVICIO
TIPO DE 

PARÁMETRO
PARÁMETRO LÍMITE UNIDADES

VALOR 
PROMEDIO

EVALUACIÓN

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO COLIFORMES TOTALES Ausencia NMP Ausencia Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO TURBIEDAD 2,0 NTU 1,1 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COBRE TOTAL 2 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CROMO TOTAL 0,05 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO FLUORURO 1,5 mg/L 0,9 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO HIERRO TOTAL 0,3 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MANGANESO TOTAL 0,1 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MAGNESIO 125 mg/L 0,8 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SELENIO 0,01 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO ZINC 3 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO ARSÉNICO 0,01 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CADMIO 0,01 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CIANURO 0,05 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MERCURIO 0,001 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO NITRATOS 50 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO NITRITOS 3 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO RAZON NITRATOS + NITRITOS 1 Razón 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PLOMO 0,05 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TETRACLOROETENO 40 ug/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO BENCENO 10 ug/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TOLUENO 700 ug/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO XILENOS 500 ug/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO DDT + DDD + DDE 2 ug/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO 2,4 - D 30 ug/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO LINDANO 2 ug/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO METOXICLORO 20 ug/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PENTACLOROFENOL 9 ug/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MONOCLORAMINAS 3 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO DIBROMOCLOROMETANO 0,1 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO BROMODICLOROMETANO 0,06 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRIBROMOMETANO 0,1 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRICLOROMETANO 0,2 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRIHALOMETANOS 1 Razón 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COLOR VERDADERO 20 U Pt/Co 8 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO OLOR Sin Olor Con Olor No Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SABOR Sin Sabor Sin Sabor Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO AMONIACO 1,5 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CLORUROS 400 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PH 6,5 - 8,5 Unidades 7,7 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SULFATOS 500 mg/L 9 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SÓLIDOS DISUELTOS TOTALES 1500 mg/L 102 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COMPUESTOS FENÓLICOS 2 ug/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO CLORO LIBRE RESIDUAL 0,2 - 2,0 mg/L 0,58 Cumple

DETALLE DE RESULTADOS DE LA CALIDAD DEL AGUA POTABLE
Período: Junio de 2017

La evaluación se realiza de acuerdo a todo lo que se establece en la Norma Chilena NCh409/1 Agua Potable - Requisitos, en función de los resultados de autocontrol realizados por las propias empresas concesionarias.

La Norma Chilena NCh409/1 Agua Potable establece como parámetros críticos "aquellos parámetros característicos de la fuente o del servicio, tóxicos u organolépticos (Tipo II o Tipo IV), que en ausencia o falla del proceso de
tratamiento superan el límite máximo especificado en NCh409/1 ". Vale decir son parámetros que, dadas las características locales del servicio, deben ser controlados con una mayor frecuencia

La frecuencia mínima de control de los parámetros No Críticos es semestral en aquellos servicios que presenten fuentes de abastecimiento de tipo superficial o mixtas y anual en aquellos servicios que presenten sólo fuentes de

abastecimiento subterráneas



CONCESIONARIA SERVICIO
TIPO DE 

PARÁMETRO
PARÁMETRO LÍMITE UNIDADES

VALOR 
PROMEDIO

EVALUACIÓN

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO COLIFORMES TOTALES Ausencia NMP Ausencia Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO TURBIEDAD 2,0 NTU 1,1 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COBRE TOTAL 2 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CROMO TOTAL 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO FLUORURO 1,5 mg/L 0,9 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO HIERRO TOTAL 0,3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MANGANESO TOTAL 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MAGNESIO 125 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SELENIO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO ZINC 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO ARSÉNICO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CADMIO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CIANURO 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MERCURIO 0,001 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO NITRATOS 50 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO NITRITOS 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO RAZON NITRATOS + NITRITOS 1 Razón 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PLOMO 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TETRACLOROETENO 40 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO BENCENO 10 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TOLUENO 700 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO XILENOS 500 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO DDT + DDD + DDE 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO 2,4 - D 30 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO LINDANO 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO METOXICLORO 20 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PENTACLOROFENOL 9 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MONOCLORAMINAS 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO DIBROMOCLOROMETANO 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO BROMODICLOROMETANO 0,06 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRIBROMOMETANO 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRICLOROMETANO 0,2 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRIHALOMETANOS 1 Razón 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COLOR VERDADERO 20 U Pt/Co Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO OLOR Sin Olor Sin Olor Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SABOR Sin Sabor Sin Sabor Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO AMONIACO 1,5 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CLORUROS 400 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PH 6,5 - 8,5 Unidades Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SULFATOS 500 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SÓLIDOS DISUELTOS TOTALES 1500 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COMPUESTOS FENÓLICOS 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO CLORO LIBRE RESIDUAL 0,2 - 2,0 mg/L 0,59 Cumple

DETALLE DE RESULTADOS DE LA CALIDAD DEL AGUA POTABLE
Período: Julio de 2017

La evaluación se realiza de acuerdo a todo lo que se establece en la Norma Chilena NCh409/1 Agua Potable - Requisitos, en función de los resultados de autocontrol realizados por las propias empresas concesionarias.

La Norma Chilena NCh409/1 Agua Potable establece como parámetros críticos "aquellos parámetros característicos de la fuente o del servicio, tóxicos u organolépticos (Tipo II o Tipo IV), que en ausencia o falla del proceso de
tratamiento superan el límite máximo especificado en NCh409/1 ". Vale decir son parámetros que, dadas las características locales del servicio, deben ser controlados con una mayor frecuencia

La frecuencia mínima de control de los parámetros No Críticos es semestral en aquellos servicios que presenten fuentes de abastecimiento de tipo superficial o mixtas y anual en aquellos servicios que presenten sólo fuentes de

abastecimiento subterráneas



CONCESIONARIA SERVICIO
TIPO DE 

PARÁMETRO
PARÁMETRO LÍMITE UNIDADES

VALOR 
PROMEDIO

EVALUACIÓN

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO COLIFORMES TOTALES Ausencia NMP Ausencia Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO TURBIEDAD 2,0 NTU 1,1 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COBRE TOTAL 2 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CROMO TOTAL 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO FLUORURO 1,5 mg/L 0,9 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO HIERRO TOTAL 0,3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MANGANESO TOTAL 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MAGNESIO 125 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SELENIO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO ZINC 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO ARSÉNICO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CADMIO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CIANURO 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MERCURIO 0,001 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO NITRATOS 50 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO NITRITOS 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO RAZON NITRATOS + NITRITOS 1 Razón 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PLOMO 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TETRACLOROETENO 40 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO BENCENO 10 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TOLUENO 700 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO XILENOS 500 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO DDT + DDD + DDE 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO 2,4 - D 30 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO LINDANO 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO METOXICLORO 20 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PENTACLOROFENOL 9 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MONOCLORAMINAS 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO DIBROMOCLOROMETANO 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO BROMODICLOROMETANO 0,06 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRIBROMOMETANO 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRICLOROMETANO 0,2 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRIHALOMETANOS 1 Razón 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COLOR VERDADERO 20 U Pt/Co 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO OLOR Sin Olor Sin Olor Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SABOR Sin Sabor Sin Sabor Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO AMONIACO 1,5 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CLORUROS 400 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PH 6,5 - 8,5 Unidades Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SULFATOS 500 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SÓLIDOS DISUELTOS TOTALES 1500 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COMPUESTOS FENÓLICOS 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO CLORO LIBRE RESIDUAL 0,2 - 2,0 mg/L 0,63 Cumple

La Norma Chilena NCh409/1 Agua Potable establece como parámetros críticos "aquellos parámetros característicos de la fuente o del servicio, tóxicos u organolépticos (Tipo II o Tipo IV), que en ausencia o falla del proceso de
tratamiento superan el límite máximo especificado en NCh409/1 ". Vale decir son parámetros que, dadas las características locales del servicio, deben ser controlados con una mayor frecuencia

La frecuencia mínima de control de los parámetros No Críticos es semestral en aquellos servicios que presenten fuentes de abastecimiento de tipo superficial o mixtas y anual en aquellos servicios que presenten sólo fuentes de

abastecimiento subterráneas

DETALLE DE RESULTADOS DE LA CALIDAD DEL AGUA POTABLE
Período: Agosto de 2017

La evaluación se realiza de acuerdo a todo lo que se establece en la Norma Chilena NCh409/1 Agua Potable - Requisitos, en función de los resultados de autocontrol realizados por las propias empresas concesionarias.



CONCESIONARIA SERVICIO
TIPO DE 

PARÁMETRO
PARÁMETRO LÍMITE UNIDADES

VALOR 
PROMEDIO

EVALUACIÓN

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO COLIFORMES TOTALES Ausencia NMP Ausencia Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO TURBIEDAD 2,0 NTU 1,2 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COBRE TOTAL 2 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CROMO TOTAL 0,05 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO FLUORURO 1,5 mg/L 0,9 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO HIERRO TOTAL 0,3 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MANGANESO TOTAL 0,1 mg/L 0,1 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MAGNESIO 125 mg/L 0,6 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SELENIO 0,01 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO ZINC 3 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO ARSÉNICO 0,01 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CADMIO 0,01 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CIANURO 0,05 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MERCURIO 0,001 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO NITRATOS 50 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO NITRITOS 3 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO RAZON NITRATOS + NITRITOS 1 Razón 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PLOMO 0,05 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TETRACLOROETENO 40 ug/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO BENCENO 10 ug/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TOLUENO 700 ug/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO XILENOS 500 ug/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO DDT + DDD + DDE 2 ug/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO 2,4 - D 30 ug/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO LINDANO 2 ug/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO METOXICLORO 20 ug/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PENTACLOROFENOL 9 ug/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MONOCLORAMINAS 3 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO DIBROMOCLOROMETANO 0,1 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO BROMODICLOROMETANO 0,06 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRIBROMOMETANO 0,1 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRICLOROMETANO 0,2 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRIHALOMETANOS 1 Razón 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COLOR VERDADERO 20 U Pt/Co 10 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO OLOR Sin Olor Sin Olor Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SABOR Sin Sabor Sin Sabor Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO AMONIACO 1,5 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CLORUROS 400 mg/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PH 6,5 - 8,5 Unidades 7,3 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SULFATOS 500 mg/L 1 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SÓLIDOS DISUELTOS TOTALES 1500 mg/L 32 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COMPUESTOS FENÓLICOS 2 ug/L 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO CLORO LIBRE RESIDUAL 0,2 - 2,0 mg/L 0,59 Cumple

DETALLE DE RESULTADOS DE LA CALIDAD DEL AGUA POTABLE
Período: Septiembre de 2017

La evaluación se realiza de acuerdo a todo lo que se establece en la Norma Chilena NCh409/1 Agua Potable - Requisitos, en función de los resultados de autocontrol realizados por las propias empresas concesionarias.

La Norma Chilena NCh409/1 Agua Potable establece como parámetros críticos "aquellos parámetros característicos de la fuente o del servicio, tóxicos u organolépticos (Tipo II o Tipo IV), que en ausencia o falla del proceso de
tratamiento superan el límite máximo especificado en NCh409/1 ". Vale decir son parámetros que, dadas las características locales del servicio, deben ser controlados con una mayor frecuencia

La frecuencia mínima de control de los parámetros No Críticos es semestral en aquellos servicios que presenten fuentes de abastecimiento de tipo superficial o mixtas y anual en aquellos servicios que presenten sólo fuentes de

abastecimiento subterráneas



CONCESIONARIA SERVICIO
TIPO DE 

PARÁMETRO
PARÁMETRO LÍMITE UNIDADES

VALOR 
PROMEDIO

EVALUACIÓN

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO COLIFORMES TOTALES Ausencia NMP Ausencia Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO TURBIEDAD 2,0 NTU 0,7 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COBRE TOTAL 2 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CROMO TOTAL 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO FLUORURO 1,5 mg/L 0,9 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO HIERRO TOTAL 0,3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MANGANESO TOTAL 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MAGNESIO 125 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SELENIO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO ZINC 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO ARSÉNICO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CADMIO 0,01 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CIANURO 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MERCURIO 0,001 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO NITRATOS 50 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO NITRITOS 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO RAZON NITRATOS + NITRITOS 1 Razón 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PLOMO 0,05 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TETRACLOROETENO 40 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO BENCENO 10 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TOLUENO 700 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO XILENOS 500 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO DDT + DDD + DDE 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO 2,4 - D 30 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO LINDANO 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO METOXICLORO 20 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PENTACLOROFENOL 9 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO MONOCLORAMINAS 3 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO DIBROMOCLOROMETANO 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO BROMODICLOROMETANO 0,06 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRIBROMOMETANO 0,1 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRICLOROMETANO 0,2 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO TRIHALOMETANOS 1 Razón 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COLOR VERDADERO 20 U Pt/Co 0 Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO OLOR Sin Olor Sin Olor Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SABOR Sin Sabor Sin Sabor Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO AMONIACO 1,5 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO CLORUROS 400 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO PH 6,5 - 8,5 Unidades Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SULFATOS 500 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO SÓLIDOS DISUELTOS TOTALES 1500 mg/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL NO CRITICO COMPUESTOS FENÓLICOS 2 ug/L Cumple

AGUAS ARAUCANIA ANGOL OBLIGATORIO CLORO LIBRE RESIDUAL 0,2 - 2,0 mg/L 0,69 Cumple

DETALLE DE RESULTADOS DE LA CALIDAD DEL AGUA POTABLE
Período: Octubre de 2017

La evaluación se realiza de acuerdo a todo lo que se establece en la Norma Chilena NCh409/1 Agua Potable - Requisitos, en función de los resultados de autocontrol realizados por las propias empresas concesionarias.

La Norma Chilena NCh409/1 Agua Potable establece como parámetros críticos "aquellos parámetros característicos de la fuente o del servicio, tóxicos u organolépticos (Tipo II o Tipo IV), que en ausencia o falla del proceso de
tratamiento superan el límite máximo especificado en NCh409/1 ". Vale decir son parámetros que, dadas las características locales del servicio, deben ser controlados con una mayor frecuencia

La frecuencia mínima de control de los parámetros No Críticos es semestral en aquellos servicios que presenten fuentes de abastecimiento de tipo superficial o mixtas y anual en aquellos servicios que presenten sólo fuentes de

abastecimiento subterráneas


















































































































































