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COMISION ESPECIAL INVESTIGADORA RESPECTO DE LOS HECHOS
OCURRIDOS EN LA EMPRESA KAYSER (CEI 12).

ACTA DE LA SESION ORDINARIA N° 5, LEGISLATURA 3702,
CELEBRADA EN MIERCOLES 25 DE ENERO DE 2023,

DE 08:31 A 09:28 HORAS.

SUMA.

La comision recibié a los
funcionarios de la Policia de
Investigaciones quienes se
refirieron a materias propias
del mandato.

.- PRESIDENCIA

Presidio el sefior diputado Andrés Giordano Salazar.

Actud, en calidad de abogado secretario de la Comisién, el sefor
Mario Rebolledo Coddou.

II.- ASISTENCIA

Asisten las diputadas Ana Maria Bravo y Clara Sagardia, y los diputados
Boris Barrera, Mauro Gonzalez, Tomas Hirsch, Cristian Labbé, Daniel Lilayu y
Alberto Undurraga.

Concurren, como invitados, los subprefectos German Trigo Sepulveda y
Rodrigo Aguirre Manquez; el subcomisario Cristian Chamorro Monsalve, y los
inspectores Ivan Hernandez Salgado, José Toloza Silva e lan Palma Correa,

todos funcionarios de la Policia de Investigaciones de Chile.

.- ACTAS

El acta de la sesion 32, queda a aprobado por no haber sido
objeto de observaciones. El acta de la sesién 42, queda a disposicién de
las seforas y sefiores diputados.

V.- CUENTA

No hay documentos para la cuenta.



IV.- ORDEN DEL DIA

SE ADJUNTA VERSION TAQUIGRAFIA ELABORADA POR EL
DEPARTAMENTO DE REDACCION DE LA CAMARA DE DIPUTADOS.

TEXTO DEL DEBATE

En el Orden del Dia, corresponde recibir, via telemética, a los siguientes
funcionarios de la Policia de Investigaciones de Chile: al subprefecto Germéan
Trigo Sepulveda, al subprefecto Rodrigo Aguirre Manquez, al subcomisario
Cristitn  Chamorro Monsalve, al inspector Ivan Hernandez Salgado, al
inspector José Toloza Silva y al inspector lan Palma Correa.

Para poner en contexto a cada uno de nuestros invitados, esta comision
especial investigadora tiene por objeto investigar los actos de gobierno
relacionados con los hechos ocurridos en el incendio de las dependencias de
la empresa Kayser el dia 20 de octubre de 2019, en el marco del estallido
social, en un incendio que tom¢ la vida de cinco personas.

La idea es que nuestros invitados, a quienes agradecemaos su participacion,
se refieran a toda la informacion que tengan respecto de este hecho y de los
procedimientos realizados por la Policia de Investigaciones de Chile en aquella
oportunidad.

Tiene la palabra el subprefecto German Trigo Sepulveda.

El sefior TRIGO (subprefecto de la Policia de Investigaciones de Chile) [via
telematica].- Buenos dias, sefior Presidente, diputados y diputadas.

Soy el subprefecto German Trigo Sepulveda, subjefe de la Brigada de
Homicidios de La Serena en estos momentos.

El sefior GIORDANO (Presidente).- Es un gusto tenerlo en la comision.

Le vamos a dar la palabra para que nos comente libremente sobre los
hechos que investiga esta comisién, relacionados con el incendio en la bodega
de la empresa Kayser en la comuna de Renca, y nos entregue toda la
informacion de que disponga.

Con posterioridad, los diputados y las diputadas le haran las consultas que

estimen pertinentes.



Tiene la palabra, sefior Trigo.

El sefior TRIGO (subprefecto de la Policia de Investigaciones de Chile) [via
telematical.- Sefior Presidente, recuerdo que el 20 de octubre, alrededor de
las 13:00 horas, me encontraba en la unidad policial junto a los colegas
prefecto Sepulveda, subprefecto Aguirre, subcomisario Chamorro, inspector
lan Palma y subinspector José Toloza.

En ese entonces, la jefatura de la unidad nos indicé que concurriéramos a
la calle Balmaceda, porque se estaban produciendo saqueos en unas
bodegas. Por ende, nosotros, siendo de la unidad territorial de Quinta Normal,
concurrimos a las bodegas del sector de Balmaceda, de la comuna de Renca.

Nos fuimos por caletera Vespucio, ingresamos hacia el poniente de la calle
Balmaceda y, en ese lugar, a mano norte, por la calzada Balmaceda, se
encuentra el supermercado Lider. Ingresamos al estacionamiento, donde
habia mucha gente saqueando el lugar.

Nos posicionamos en el estacionamiento y de ahi empezamos a sacar a la
gente que estaba en el lugar. Eramos 6 funcionarios y alrededor de 500 a 800
personas en el lugar. Huyeron y nos quedamos aproximadamente 20 minutos
en el estacionamiento del Lider. Ese estacionamiento queda a unos 500
metros aproximadamente de la fabrica Kayser, que tiene un cierre perimetral.
Por lo que recuerdo, y del estacionamiento viene una calle continua hacia el
oriente y después viene el cierre perimetral de la empresa Kayser.

Después, los que andabamos en los dos carros de la PDI, nos retiramos del
lugar, porgue estabamos en desmedro en cuanto a la capacidad para repeler
cualquier tipo de accién en contra nuestra. Por seguridad nuestra, nos
retiramos por Balmaceda hacia la autopista, hacia el oriente.

Esa fue la participacion de los carros de la PDI ese dia 20 de octubre. En
ningln momento el personal policial ingresé a la empresa Kayser.

El sefior GIORDANO (Presidente).- Ofrezco la palabra.

Tiene la palabra el diputado Tomas Hirsch.

El sefior HIRSCH (via telematica).- Sefor Presidente, aprovecho la ocasion
para saludarlo y, por su intermedio, al Secretario de la Comision y a nuestros
invitados.

Tengo una pregunta. Quiza no capté bien, pero quiero saber si cuando ellos
llegaron al lugar ya se habia producido el incendio o lo que esta relatando el
invitado fue previo al incendio en la industria Kayser.

El sefior GIORDANO (Presidente).- Don German, tiene la palabra.



El sefior TRIGO (subprefecto de la Policia de Investigaciones de Chile) [via
telematica].- No, no habia ningun incendio.

El sefior HIRSCH (via telemética).- Sefior Presidente, por su intermedio, no
sé si usted o alguien puede aclararme a qué hora llegaron al Lider y a qué hora
se inicio el incendio.

El sefior GIORDANO (Presidente).- Don German, tiene la palabra.

El sefior TRIGO (subprefecto de la Policia de Investigaciones de Chile) [via
telemética].- Arribamos al lugar posiblemente a 14:00 horas y alli estuvimos
por alrededor de 15 o 20 minutos.

A las 14:30 horas, aproximadamente, nos retiramos de los
estacionamientos del supermercado Lider.

El sefior GIORDANO (Presidente).- Don German, custed tiene
conocimiento de la hora en que se inici6 el incendio en las bodegas de Kayser?

El sefior TRIGO (subprefecto de la Policia de Investigaciones de Chile) [via
telematical.- No, sefior Presidente.

El sefior GIORDANO (Presidente).- Revisando la informacién, entendemos
que a las 15:00 horas se inicid el incendio en las bodegas de Kayser.

Don German, voy a aprovechar de preguntarle dos cosas, antes continuar
con el siguiente invitado.

La primera esté relacionada con el uso de armas de servicio; eso, porque
hemos escuchado testimonios de que hubo disparos.

Me interesa saber si usted escuché disparos antes o durante su presencia
en el lugar de los hechos y si dentro de la informacion que maneja supo de
disparos que se realizaron a la caseta donde estaba un guardia de seguridad
de la fabrica Kayser.

El sefior TRIGO (subprefecto de la Policia de Investigaciones de Chile) [via
telematical.- No, sefior Presidente.

Se escuchaba mucho ruido de fuegos de artificio. Se escuchaban, a lo lejos,
sonidos que aparentaban ser de armas de fuego y por eso nos retiramos del
lugar, por seguridad nuestra.

Respecto de si puedo acreditar que vi 0 que lo que escuché eran sonidos
de disparos, no puedo hacerlo. Tampoco recuerdo haber tenido a la vista
alguna caseta de guardias o algo asi, por la distancia.

El sefior GIORDANO (Presidente).- Agradezco su participacion, don

German.



Tiene la palabra el subprefecto Rodrigo Aguirre, para referirse a los hechos
gue se han comentado y que se estan investigando en esta comision especial
investigadora.

El sefior AGUIRRE (subprefecto de la Policia de Investigaciones de Chile)
[via telematica].- Sefior Presidente, en relacion con el relato del subprefecto
Trigo, mi participacion ese dia fue practicamente la misma.

Me encontraba en el interior de las dependencias de la Brigada de
Investigacion Criminal de Quinta Normal y alrededor de las 13:00 o0 13:15 horas
la jefatura de esa unidad nos advirtié que en la comuna de Renca, en el sector
de Miraflores, Balmaceda, habia gran cantidad de personas causando
desmanes, saqueos, dafios a la propiedad y todo tipo de manifestaciones que
atentaban contra el orden publico.

Habia dos carros nuestros, y mi participacion especifica fue conducir uno
de esos carros, donde llevé al subprefecto de la época, al sefior Francisco
Sepulveday a lan Palma.

Arribamos al sector de Balmaceda, producto de la gran cantidad de
personas que se encontraban en ese supermercado Lider. Eran alrededor de
800 o 1.000 personas que se encontraban sagueando, independientemente
de los alrededores, donde también habia personas llevando mercaderia en
carros de supermercado, etcétera. En definitiva, el sector era un caos.

Ingresamos inmediatamente al estacionamiento del Lider, con balizas y con
sirenas, y ese sonido produjo que las personas empezaran a salir corriendo
del lugar y se empezaran a dispersar paulatinamente. En un momento
logramos controlar el lugar y el Lider quedd sin personas. Nos quedamos
apostados ahi, por alrededor de 20 minutos, aproximadamente.

Habia muchas personas fuera del cierre perimetral y efectivamente se
escuchaban sonidos como de fuegos de artificio o podrian haber sido sonidos
de disparos, pero no tengo las condiciones para verificar si eran disparos o no,
pero si habia fuegos de artificio, bocinazos, bulla, gritos, etcétera.

Estuvimos en ese lugar, pero como era mucha la cantidad de gente, nos
vimos superados, y es por eso que el jefe del carro, en ese momento el mas
antiguo, el sefior Sepulveda, instruyd que nos retiraramos del lugar. Nos
fuimos por Balmaceda. Nos retiramos con direccion a Quinta Normal, a la

unidad.



Bésicamente, siempre estuve en el carro, obviamente, porque una de las
labores de quien conduce el carro es proteger y estar atento a las condiciones,
para poder salir rapidamente y manejar la conduccion de ese vehiculo policial.

El sefior GIORDANO (Presidente).- Gracias, sefior Rodrigo Aguirre.

¢Han solicitado la palabra para formular los diputados y las diputadas
presentes?

El sefior REBOLLEDO (Secretario).- No se ha solicitado la palabra via
Zoom, sefior Presidente.

El sefior GIORDANO (Presidente).- Por mi parte, quiero hacer dos
consultas, que podemos resumir en una. Durante el tiempo en que estuvieron
en los alrededores de la fabrica de Kayser, ¢ vieron presencia de Carabineros,
de militares o de algunos de los representantes de las Fuerzas Armadas,
ademas de ustedes que, en ese momento, estaban en calidad de policia
investigadora?

¢ Tiene algun antecedente de alguien mas que estuviera controlando el
orden publico en el lugar o, por lo menos en el momento de los hechos que
presencid, no habia mayor control?

Tiene la palabra el sefior Rodrigo Aguirre.

El sefior AGUIRRE (comisario de la Policia de Investigaciones de Chile) [via
telematical.- Sefior Presidente, recuerdo que, al salir del estacionamiento del
Lider, cuando el jefe instruy6 que nos retirAramos, logré avistar una patrulla de
Carabineros en el sector. Desconozco de qué comisaria, la placa patente, pero
si vi una patrulla de Carabineros. No logramos tomar contacto con ellos, pero
si los pude avistar, en el sector.

El sefior GIORDANO (Presidente).- Perfecto, sefior Rodrigo Aguirre.

¢, Hay alguna pregunta adicional?

Don Rodrigo Aguirre, agradecemos su tiempo y por haber contestado las
preguntas de esta comision.

Tiene la palabra el subcomisario Cristian Chamorro Monsalve.

El sefior CHAMORRO (subcomisario de la Policia de Investigaciones de
Chile) [via telematica).- Buenos dias, sefior Presidente.

Principalmente, quiero recalcar lo que realizamos con los funcionarios.

El 20 de octubre concurrimos a las inmediaciones del sector de Renca,
donde estan ubicadas unas bodegas, como instruyo la jefa de unidad, debido

a los desmanes, desordenes y saqueos en el sector.



Ingresamos al estacionamiento del supermercado Lider, donde mantuvimos
en todo momento, a fin de sacar a todas las personas que se encontraban
saqueando el supermercado.

La bodega Kayser estaba, como dije, a unos 500 metros. En ningun
momento ingresamos a ese lugar debido a la separacion que tenia el
supermercado Lider con la empresa Kayser.

En el lugar, nos mantuvimos alrededor de 20 minutos para, posteriormente,
retirarnos, porque la cantidad de personas saqueando nos sobrepasaba en
namero y por los desérdenes que se estaban realizando.

El sefior GIORDANO (Presidente).- Perfecto, sefior Cristian Chamorro.

Tengo algunas preguntas que quiero reiterar. ¢Usted vio o tomo
conocimiento de la participacion o presencia en el lugar de los hechos, durante
el tiempo que estuvo en el lugar, de algun efectivo de las Fuerzas Armadas,
sea de Carabineros o militares?

Ademas, quiero volver a preguntarle respecto de los disparos. ¢Usted
escucho disparos o sabe si alguien de la Policia de Investigaciones efectu6
disparos, en alguna circunstancia, cuando se encontraban presentes en el
lugar?

El sefior CHAMORRO (subcomisario de la Policia de Investigaciones de
Chile) [via telemética].- No escuché disparos que reconozca como
provenientes de armas de fuego y ninguno de los funcionarios que ingresamos
al lugar efectuamos disparos.

Al retirarnos del lugar no recuerdo haber visto presencia de militares. Si
recuerdo una patrulla de Carabineros, pero que se estaba retirando del lugar.

El sefior GIORDANO (Presidente).- ¢ Hay alguna pregunta de parte de los
diputados o las diputadas presentes?

El sefior REBOLLEDO (Secretario).- No hay consultas, sefior Presidente.

El sefior GIORDANO (Presidente).- ¢Esta el inspector lvan Hernandez
Salgado presente?

El sefior REBOLLEDO (Secretario).- Asi es.

El sefior GIORDANO (Presidente).- Perfecto.

Tiene la palabra el inspector Ivan Herndndez Salgado.

El sefior HERNANDEZ (inspector de la Policia de Investigaciones de Chile)

[via telematica].- Sefior Presidente, buenos dias.



Soy el inspector Ivdn Hernandez, de la Brigada Investigadora de Delitos
Contra los Derechos Humanos. Soy el oficial de la investigacion por el delito
de incendio en las bodegas de la empresa Kayser.

De conformidad con el articulo 182 del Cddigo Procesal Penal, estoy
limitado en términos de dar a conocer antecedentes o detalles de la causa, por
cuanto tengo la obligaciéon de mantener en reserva los antecedentes.

No obstante, puedo dar informacion, a modo general, para que tengan
conocimiento de lo que se ha realizado desde la fecha en que llegé la orden
de investigar a mi unidad hasta hoy, pero no puedo entrar en detalles respecto
de las diligencias y los resultados de las mismas, porque es una investigacion
abierta y con diligencias pendientes.

La orden de investigar llego a la brigada el 6 de abril del 2021, es decir, un
afo, cinco meses y catorce dias después de que ocurrié el incendio en la
empresa Kayser. Una vez que se recepcion0, se solicitdé al Ministerio Publico
los antecedentes hasta esa fecha, los que se acumularon durante afio y medio
aproximadamente, y fueron sometidos a analisis. Se han tomado
declaraciones a testigos, familiares, personal de Carabineros, funcionarios de
la Policia de Investigaciones y otros testigos.

Para que se entienda un poco la informacién que se maneja y la que
recepciono esta brigada, voy a proceder a detallarla, a fin de que conozcan la
cantidad de antecedentes que tiene la carpeta investigativa.

La fiscalia recepciond por parte del Servicio Médico Legal, en atencion a la
victima namero uno, don Julidn Marcelo Pérez Sanchez, fallecido a los 51
afios, el 20 octubre de 2019, que la causa de muerte era asfixia por
intoxicacion de gases del incendio.

Se tomdé conocimiento del parte denuncia de la 72 Comisaria de
Carabineros de Renca, el 26 de noviembre de 2019, por presunta desgracia;
del informe pericial de genética forense del Departamento de Tanatologia del
Servicio Médico Legal; del informe pericial de identificacion forense de huellas
de Carabineros de Chile, de la direccion contra drogas e investigacion criminal,
del Departamento de Criminalistica; del protocolo de informe de autopsia de
don Julidn Pérez Sanchez; de la ampliacion del informe de autopsia de don
Julian Marcelo Pérez Sanchez, y de los informes de mondxido de carbono y

toxicoldgico respecto de su autopsia.



En cuanto a la victima namero dos, don Joshua Patricio Osorio Arias,
fallecio a los 17 afios, el 20 de octubre de 2019, con causa de muerte asfixia
e intoxicacion por gases de incendio, en estado de carbonizado.

Se tom6 conocimiento de la querella por homicidio calificado; del parte
denuncia de la Brigada de Investigacion Criminal de Renca, de fecha 23 de
octubre de 2019, por presunta desgracia; del informe de las primeras
diligencias, de fecha 8 de noviembre de 2019, de la Brigada de Investigacion
Criminal de Renca; del informe pericial de genética forense relacionada con la
autopsia del sefior Joshua Osorio; del informe de la autopsia de don Joshua
Osorio Arias; de la ampliacion del informe de autopsia de don Patricio Osorio
Arias, y del oficio N° 112019 de la fiscalia del Ministerio Publico direccionado
al Servicio Médico Legal, mediante el cual hace algunas consultas respecto de
la autopsia que se le realiz6 a don Joshua Osorio.

Seguidamente, se tomo6 conocimiento de una consulta realizada a través de
Internet por los familiares de don Joshua Osorio a la Contraloria General de la
Republica, a través de la que se pregunta sobre el proceder del Servicio
Médico Legal. Al respecto, se tomé conocimiento de la respuesta que le dio el
Servicio Médico Legal a la Contraloria General de la Republica sobre las
actuaciones y el protocolo de autopsia.

Se tomé conocimiento del informe sobre el examen quimico-toxicologico,
de fecha 10 de diciembre del afio 2019; del examen de monoxido de carbono,
informe de autopsia N° 3314-2019, de fecha 23 de octubre de 2019, y del
informe de alcohol en el cerebro N° 3171519, de fecha 27 de noviembre de
2019. Esos son los antecedentes respecto de don Joshua Osorio Arias.

Respecto de la victima numero tres, don Andrés Felipe Ponce Ponce, quien
fallecio a la edad de 38 afios el 20 de octubre del 2019, con causa de muerte
establecida por el Servicio Médico Legal y que se encuentra inserta en el
Servicio de Registro Civil e Identificacién por asfixia por inhalacion de gases
de incendio.

Respecto de él, tenemos el parte denuncia de la 72 Comisaria de
Carabineros de Chile, de fecha 21 de octubre de 2019, por presunta desgracia;
el informe de la autopsia N° 3315-2019; el informe pericial de genética forense;
la ampliacion de autopsia N° 3315; la segunda ampliacion de autopsia de don
Andrés Felipe Ponce Ponce N° 3315-2019, y el informe de alcoholemia N°
31707, de fecha 4 de noviembre de 2019. Estos son los antecedentes que hay
del sefior Ponce Ponce.



Respecto de la victima nimero cuatro, don Luis Antonio Salas Martinez,
fallecido a la edad de 47 afios el 20 de octubre de 2019, su causa de muerte
fue establecida por el Servicio Médico Legal y esta inserta en el Servicio de
Registro Civil e Identificaciébn como inhalacion de toxicos de la combustion,
muerte en incendio estructural.

Respecto de él, tenemos el protocolo de informe de autopsia N° 3316-2019;
el informe pericial de genética forense N° D1795; el informe de examen de
monoxido de carbono; el informe de alcoholemia N° 31708, de fecha 4 de
noviembre de 2019; la ampliacién N° 90 de informe de autopsia N° 2316, de
fecha 6 de noviembre; el informe pericial balistico IBIS de Carabineros de
Chile, Divisidbn Control Drogas e Investigacion Criminal, Departamento de
Criminalistica, de fecha 7 de noviembre de 2019; el informe pericial balistico
de armas N° 3119, de fecha 17 de marzo de 2020; el informe pericial de
quimica forense N° 12701-2020, de fecha 17 marzo de 2020; el informe
T14368 sobre examen quimico-toxicologico; el reporte antropoldgico,
determinacién de trauma 6seo, protocolo RMSCL3316-2019, de fecha 24 de
diciembre de 2019, y el informe radiolégico tanatoldégico con orientacion
médico legal.

Respecto de la victima numero cinco -y Ultima-, don Manuel Jesius Muga
Cardemil, fallecido a la edad de 59 afios el 20 de octubre de 2019, la causa de
muerte establecida por el Servicio Médico Legal fue asfixia por inhalacion de
mondxido de carbono y otros gases en incendio, la misma que se encuentra
respaldada en el Servicio de Registro Civil e Identificacion.

Respecto del sefior Muga Cardemil, se tom6 conocimiento de la querella
por homicidio calificado, de fecha 4 de diciembre de 2019; del parte denuncia
de la 72 Comisaria de Carabineros de Renca, de fecha 22 de octubre de 2019,
por presunta desgracia; del informe de autopsia N° 3317 de don Manuel Jesus
Muga Cardemil, de fecha 26 de octubre de 2019; del informe pericial de
genética forense N° 101648-19-1; de la ampliacion de autopsia N° 3317-2019
de don Manuel Jesus Muga Cardemil, de fecha 6 noviembre de 2019; del
informe de alcoholemia N° 31709-19, de fecha 27 de noviembre de 2019; del
informe protocolo de autopsia N° 3317-2019 del sefior Manuel Jesus Muga
Cardemil, de fecha 21 de noviembre de 2019; del informe de examen de
monoxido de carbono, protocolo de autopsia N° 3317, de fecha 23 de octubre
de 2019.

Estos son los antecedentes que hay respecto de las victimas.



No obstante lo anterior, la carpeta investigativa suma otra cantidad de
antecedentes emanados de ciertas entidades, en este caso de Carabineros de
Chile, del Cuerpo de Bomberos de Santiago y de la Policia de Investigaciones,
las cuales paso a detallar. Son parte de la carpeta, pero, como dije al inicio de
esta sesion, no puedo dar detalles de sus resultados.

Por lo tanto, se cuenta con el parte denuncia de la 72 Comisaria de
Carabineros de Chile por presunta desgracia; el informe pericial médico-
criminalistico N° 94632318-2019 del Laboratorio de Criminalistica de
Carabineros de Chile; el informe pericial del sitio del suceso del Laboratorio de
Criminalistica de Carabineros de Chile, de fecha 8 de noviembre de 2019; el
peritaje de incendio N° 258-2019 del Cuerpo de Bomberos de Santiago de
fecha 22 de octubre de 2019; el informe policial N° 55 del Departamento de
Asuntos Internos de Carabineros de Chile, de fecha 28 de enero de 2021; los
audios insertos del 20 de octubre de 2019, entregados por Cenco Santiago; el
informe del Departamento de Asuntos Internos de la Policia de
Investigaciones, Departamento V; el parte denuncia de la 72 Comisaria de
Carabineros de Renca, de fecha 25 de octubre de 2019, por el delito de robo
en lugar no habitado; el parte denuncia de la 72 Comisaria de Carabineros de
Renca, de fecha 10 de noviembre de 2019, por otros hechos que no
constituyen delito; el informe de novedades entregado por la empresa Siglos
SpA, que prestaba servicios a la empresa Kayser.

Dentro de los antecedentes que se manejan al dia de hoy, tenemos
declaraciones de testigos, de funcionarios de Carabineros, de la Policia de
Investigaciones y de familiares.

Sin duda, a la fecha de hoy existen diligencias pendientes por ser una causa
abierta. Dichas diligencias estan en total coordinacion con el Ministerio
Puablico, algunas de las cuales se deben realizar y otras estan en proceso de
diligenciamiento y a tiempo para ser entregadas a la Fiscalia.

Como dije al inicio, me gustaria entregar mas detalles de la investigacion
sobre declaraciones y antecedentes, pero en este caso y oportunidad no me
es posible hacerlo en relacion con lo que mencioné al inicio de la sesion.

No sé si hay otra consulta sobre lo que acabo de exponer.

El sefior GIORDANO (Presidente).- Muchas gracias, sefior Ivan Hernandez.

Tiene la palabra el diputado Cristian Labbeé.

El sefior LABBE (via telematica).- Sefior Presidente, quiero hacer una
consulta -y, a lo mejor, la Secretaria me puede ayudar con eso- a raiz de lo



dicho por el sefior lvan Hernandez, ademés de agradecer el informe y los
detalles entregados.

Para seguir con la labor de esta comision investigadora, seria importante
recabar algunos antecedentes, que entiendo que no se pueden dar en
sesiones que se transmiten a traves de la sefial abierta. ¢ Existira la posibilidad
0 se ha hecho en otra oportunidad una sesion especial para conocer mas a
fondo los detalles de la investigacién? Sin duda, seria muy conveniente para
que nos podamos hacer una idea mas global y detallada que nos permita
pronunciarnos en algin momento.

Gracias.

El sefior GIORDANO (Presidente).- Diputado Labbé, en la dltima sesion, a
propdsito de una solicitud similar del fiscal José Morales, acordamos realizar
una sesién secreta, que recientemente estabamos calendarizando con la
Secretaria, para la primera semana legislativa de marzo. Dados los
antecedentes que ha expuesto el inspector Ilvdn Hernandez, también seria
necesario calendarizar una sesién secreta, presencial, en la cual podamos
debatir mas holgadamente sobre detalles relevantes para el desarrollo de esta
comision investigadora. Sin duda, hay varias preguntas sobre todo en relacion
con las diligencias efectuadas y sus resultados, respecto de las cuales, aunque
las realicemos hoy, no podremos tener respuestas suficientemente profundas
para que sean parte de las conclusiones a las que esperamos arribar al final
de nuestro trabajo. Aprovecho de comentarlo al inspector lvan Hernandez para
gue se pueda referir a eso. Pienso que para nosotros seria relevante tener un
espacio en el que podamos conversar con mas detalle y sin afectar el
desarrollo de la investigacion y de las diligencias en curso, pero también
entrando mas en los detalles que interesan a esta comision para entender
fundamentalmente los hechos que estamos investigando.

Ofrezco la palabra para formular preguntas, dada la prevenciéon hecha por
el sefior Hernandez sobre las limitaciones que tiene.

En mi caso, tengo algunas que creo que, a lo menos, se podrian comentar
en términos generales.

Tiene la palabra el diputado Cristian Labbé.

El sefior LABBE (via telematica).- Sefior Presidente, con respecto al punto
que estamos tratando ahora, a lo mejor seria pertinente -y quiero dejar
constancia en el acta de aquello- que la sesién secreta fuera, ademas de
presencial, en otro horario, porque aquellos que viajamos desde Santiago, a



veces, se nos dificulta un poco llegar a esta hora. Lo digo solo para que lo
tenga en consideracion, y asi estemos la maxima cantidad de personas.

El sefior GIORDANO (Presidente).- Sefior Diputado, tomo nota para la
calendarizacion de todas las actividades que involucren necesariamente la
presencia de los invitados e invitadas y también de los diputados y diputadas.

Ofrezco la palabra.

Ofrezco la palabra.

Sefior Hernandez, me surge una consulta en torno a los antecedentes que
ha expuesto y también a los que se han expuesto en sesiones previas a esta
comision, que dice relacion con lo que los abogados y abogadas de las familias
de las victimas del incendio en las dependencias de Kayser nos han sefialado,
en el sentido de que ha habido una demora importante en la entrega de la
carpeta investigativa por parte de la fiscalia, en este caso, del fiscal Morales.
¢Es efectivo que hubo varios meses de dilacion solo para entregar el
expediente? Si se puede referir al respecto, a pesar de las restricciones que
tenga.

El sefior HERNANDEZ (inspector de la Policia de Investigaciones de Chile)
[via telematica].- Creo que la carpeta se entregé a las dos semanas después.
Si, se van solicitando antecedentes y pueden haberse retrasado un poco mas
ciertos antecedentes, pero no asi el grueso de la carpeta investigativa.

El sefior GIORDANO (Presidente).- O sea, la mayoria de la carpeta se
encuentra con sus antecedentes evacuados.

El sefior HERNANDEZ (inspector de la Policia de Investigaciones de Chile)
[via telematica].- Asi es.

El sefior GIORDANO (Presidente).- Perfecto.

Otra consulta, mas en términos generales; hemos visto que en las querellas
presentadas por familiares se solicitaron diligencias, por ejemplo, la orden de
investigar por parte de la PDI, y entendemos que en el caso del abogado
Lorenzo Morales, en representacion de familiares de Andrés Ponce, solicitd
esta medida que, primero, se habria negado por el fiscal Morales, a través de
correo electrénico, a la que luego si habria accedido y se habria ampliado el
organo investigador. ¢ Qué razon conoce o sabe que pudo haber motivado este
cambio en torno a la investigacion?

El sefior HERNANDEZ (inspector de la Policia de Investigaciones de Chile)
[via telematica].- Sefior Presidente, lo desconozco. Pienso y creo que eso
debe responderlo el Ministerio Publico.



El sefior GIORDANO (Presidente).- Perfecto, sefior Hernandez.

Creo que vamos a tener que dejar el resto de las preguntas para despues,
porque no vamos a poder tener detalles de las conclusiones.

Simplemente, dada su experiencia y para ilustrar un poco a la comision, le
solicito que nos explique las competencias del Ministerio Publico, como 6rgano
persecutor de la responsabilidad penal, y como estas interactian en las
competencias y funciones de Carabineros y de Policia de Investigaciones de
Chile. Solo para referirnos un poco, en términos genéricos, y aprovechar su
experticia.

El sefior HERNANDEZ (inspector de la Policia de Investigaciones de Chile)
[via telematical.- Sefior Presidente, ¢me puede explicar un poco mas la
consulta? No la entiendo.

El sefior GIORDANO (Presidente).- Me refiero a la multiplicidad de
facultades que tienen en la investigacion y que se van, de una u otra manera,
dirigiendo entre el Ministerio Publico y la Policia de Investigaciones. Quiz4,
entender como es la relacién en procesos de esta naturaleza en las que
existen investigaciones complejas y, evidentemente, se van entrecruzando las
distintas tareas que tiene cada uno de los organismos.

El sefior HERNANDEZ (inspector de la Policia de Investigaciones de Chile)
[via telematica].- Sin duda, hay una mezcla de instituciones relacionadas con
esta causa.

Respecto del Ministerio Pablico, no hemos tenido ningun inconveniente al
momento de solicitar informacion, ya sea a las Fuerzas Armadas, Carabineros
u otras instituciones. No ha habido algun traspié o inconveniente que impida
tener acceso a la informacion. Todo lo contrario, el Ministerio Publico ha sido
accesible a las solicitudes de diligencias que se les ha pedido por parte de este
oficial investigador, y, a su vez, también las instituciones han entregado la
informacion que se ha solicitado.

En consecuencia, no hemos tenido inconveniente alguno con la informacion
gue se va solicitando respecto de antecedentes nuevos obtenidos durante el
proceso de la investigacion.

El sefior GIORDANO (Presidente).- Muchas gracias.

El resto de las preguntas las vamos a dejar para un espacio en que,
efectivamente, usted se pueda explayar con mayor detalle.

¢ Estan presentes los otros invitados?



Agradezco la presencia del sefior lvan Hernandez. Anuncio, desde ya, que
volveremos a citarlo, para conversar mas holgadamente sobre esta materia.

El sefior HERNANDEZ (inspector de la Policia de Investigaciones de Chile)
[via telematica).- Gracias, sefior Presidente.

El sefior GIORDANO (Presidente).- Vamos a escuchar al subinspector José
Toloza Silva.

El sefior TOLOZA (subinspector de la Policia de Investigaciones de Chile).-
Buenos dias, sefor Presidente.

El sefior REBOLLEDO (Secretario).- Esta con otro nombre. Aparece como
Nelson Mateluna.

El sefior TOLOZA (subinspector de la Policia de Investigaciones de Chile)
[via telemética].- Ah, puede ser por una audiencia anterior que tuvimos. El
Ministerio Publico me pidi6 grabar de esa manera y quedd asi.

El sefior GIORDANO (Presidente).- Tiene la palabra el sefior José Toloza.

El sefior TOLOZA (subinspector de la Policia de Investigaciones de Chile)
[via telematica].- Buenos dias, sefior Presidente, y a todos los presentes.

Primero, quiero sumarme a las palabras de los demas funcionarios de mi
institucion que estan presentes.

Como fue planteado y descrito por el subprefecto Trigo, el subprefecto
Aguirre y el subcomisario Chamorro, efectivamente ese dia en que se suscitan
los hechos nos encontrdbamos en nuestra base, la Brigada de Investigacion
Criminal, Quinta Normal. jEsa fecha fue un caos! Todos andabamos
trabajando y por un comunicado nos tuvimos que apersonar en este sector
donde habia muchas bodegas. Efectivamente, estaba el tema de la bodega,
fabrica o empresa Kayser, motivo por el que fuimos citados a esta audiencia.

Cuando nos apersonamos, si bien no logramos ni siquiera llegar al lugar
donde estaba precisamente la empresa Kayser, tuvimos que llegar al
supermercado Lider que, como se dijo, estaba a unos 500 metros, y habia
entre 500 y 800 personas aproximadamente al interior de este. Cuando
llegamos con los efectos sonoros -balizas- que nos identifica como
funcionarios de la Policia de Investigaciones de Chile, empieza a salir una
aglomeracién de gente que, para ser sincero, era totalmente superior a la
cantidad de funcionarios que nos encontrdbamos en ese lugar.

Si bien se traté de hacer, de la mejor forma posible, la evacuacion de todas
las personas que se encontraban en el Lider, llegd un momento en que

pasados 10 o 15 minutos era imposible mantenerse en el lugar, porque la



aglomeracion de personas que estaba en el sector entre la empresa Kayser y
el supermercado era muy superior a nosotros. Si N0 me equivoco, éramos
cinco los que nos apersonamos en el lugar; el resto, entre 600 a 700 personas,
todas con un mismo fin, y, en verdad, nosotros corriamos cierto peligro.

Intentamos controlar un poco la masa de gente que se encontraba
realizando dafios en el supermercado Lider y que salia con artefactos
electronicos. jSacaban muchas cosas de su interior!

La persona que estaba a cargo en ese momento era el subjefe que hoy se
encuentra en retiro, el sefior Sepulveda, quien nos dio la orden de retirarnos
del lugar, debido a que nos encontrabamos en inferioridad numérica y podia
ser una ocasion fatal para nosotros, dado lo que estaba ocurriendo alli.
Obviamente, nos subimos al carro policial y abandonamos el lugar.

El sefior GIORDANO (Presidente).- Perfecto, sefor Toloza.

Voy a aprovechar de repetir algunas de las preguntas que ya hice y sumaré
otras.

Primero, respecto de los disparos, ¢conoce o vio usted u otra persona a
alguien que utlizara armas de servicio? ¢Escuchd disparos en las
inmediaciones o algo que pudiera parecer un disparo? Adicionalmente, ¢ vio a
Carabineros de Chile o Fuerzas Armadas, en general, haciendo control
publico, llegando o saliendo de las inmediaciones?

Finalmente, quiero preguntar si vio algo que le hiciera presumir, dado los
hechos posteriores, que podia provocarse un incendio en el lugar. ¢Vio
personas con bidones de bencina? ¢Vio humo? ¢Vio a alguien con molotov,
con fuego? Algo que pudiera relacionarse con el incendio que, entiendo, se
produjo en su total magnitud, tiempo después de que ustedes se retiraran del
lugar. De todas maneras, si tuvo percepcion o conocimiento de algo de ese
estilo, para que lo pueda comentar.

El sefior TOLOZA (subinspector de la Policia de Investigaciones de Chile)
[via telemética].- Sefior Presidente, en relacion con su pregunta, respecto de
disparos, armamento o sonidos que pude haber advertido durante nuestra
estadia en ese lugar, por parte de funcionarios de la Policia de Investigaciones
no se realiz6 la utilizacion de armamento de fuego.

Lo advertiria, debido a que el sonido de un arma de fuego es superparticular.
Si bien, en ese momento, con la adrenalina y la aglomeracién de gente se
escuchaban muchos ruidos en la lejania, como dijo el subprefecto Trigo, eran
fuegos de artificio que, aparentemente, se podrian haber asimilado a disparos,



pero no teniamos visualizacién. Tampoco teniamos un objetivo ni teniamos
una vision periférica amplia para determinar si existia alguna persona que
mantuviera algun acelerante, algin arma de fuego o algo que pudiese ser
dafiino para nosotros, para alguna estructura o para terceros. Tampoco vi que
se utilizara armamento de fuego. En ese sector, no se escuchd ningun disparo
atribuible a terceros, mas que los fuegos de artificio.

Como fue sefialado anteriormente, era una fecha de mucho caos. En todos
los sectores habia ruidos y estruendos que podrian haber sido asimilados con
un arma de fuego. Sin embargo, en el momento en que nos encontrdbamos
en el supermercado Lider, no se utilizO armamento de fuego ni nuestro
armamento fiscal. Tampoco pude visualizar a alguna persona que mantuviera
empufada, que estuviera apuntando un arma de fuego o en compafia de
algun bidén, combustible o acelerante que pudiese haber sido el causante de
los hechos que se estan investigando.

Por otra parte, respecto de la consulta acerca de la presencia de
funcionarios de Carabineros o de las Fuerzas Armadas, al momento de
retirarnos del sector, por la razén que éramos inferiores en nimero a los
hostiles, y hacer abandono del supermercado, pude visualizar una patrulla de
Carabineros. No podria decirle de qué lugar era ni tampoco pude ver alguna
placa patente o sigla identificatoria. Lo Unico que pude visualizar es que, en su
interior, no habia mas de dos funcionarios y que hicieron el mismo retiro que
nosotros. Tomamos una avenida principal y escapamos del lugar, porque la
gente se venia encima. Ni siquiera con un carro mas de funcionarios de
Carabineros podriamos haber actuado en ese momento, porque era mucha la
cantidad de gente. Rapidamente, tuvimos que hacer abandono del lugar.
Regresamos a la base y, lo mas probable, es que personal de Carabineros
hiciera lo mismo. Por otra parte, Fuerzas Armadas no se avist6 en el lugar ni
ninguna otra entidad policial.

El sefior GIORDANO (Presidente).- Gracias, sefior José Toloza. En nombre
de la comision, agradezco su tiempo y relato.

Ofrezco la palabra.

Ofrezco la palabra.

Tiene la palabra el inspector lan Palma Correa.

El sefior PALMA (inspector de la Policia de Investigaciones de Chile) [via
telemétical.- Sefor Presidente, por su intermedio, saludo a todos los
presentes.



Sumandome a las palabras de mis colegas, el dia que se suscitan los
hechos, nosotros perteneciamos a la Brigada de Investigacion Criminal de
Quinta Normal y, posteriormente, nos trasladamos a este lugar en el sector de
Miraflores con Balmaceda.

Como dijeron mis colegas, en ningdn momento hicimos ingreso a la bodega
Kayser, ya que antes de la bodega existe un supermercado Lidery, al ver una
magnitud grande de gente que estaba saqueando, decidimos ingresar primero
al Lider y tratar de repeler a la gente que estaba saqueando. Nos mantuvimos
en el estacionamiento del Lider alrededor de unos veinte minutos. Tratamos
de dispersar la mayor cantidad de gente del lugar. Posteriormente, hicimos
abandono del supermercado Lider, pero en ningin momento hicimos ingreso
a la bodega Kayser.

Eso es, a grandes rasgos, lo que puedo decir.

El sefior GIORDANO (Presidente).- Perfecto, sefior lan Palma.

Le haré las mismas preguntas que realicé anteriormente, respecto de la
presencia de Carabineros o de Fuerzas Armadas, que estuvieron controlando
el orden publico en el lugar y, también, sobre la utilizacion de armas de servicio
durante el 20 de octubre, en las inmediaciones y en el supermercado Lider,
gue estaba cerca.

En algunos de los relatos que hemos escuchado se ha dicho que hubo
disparos percutados, hasta donde entiendo, por parte de la Policia de
Investigaciones. Quiza, no en la bodega Kayser, quiza, en el supermercado
Lider, frente a otros hechos. Si tiene conocimiento sobre esta situacion, le
agradeceria que se refiera a ello.

Por lo tanto, serian estas dos preguntas: disparos y/o uso de armas de
servicio, y presencia de Fuerzas Armadas o Carabineros de Chile en
cualquiera de las inmediaciones, ya sea en la fabrica o bodega Kayser o en
los sectores cercanos, en donde estaba el Lider, donde me imagino que,
también, estaba ocurriendo otro tipo de situaciones complejas.

El sefior PALMA (inspector de la Policia de Investigaciones de Chile) [via
telematica].- Sefior Presidente, respecto de los disparos, nosotros jamas
hicimos uso del armamento de servicio. Desconozco si alguna de las personas
gue se encontraban saqueando en los distintos lugares habra hecho uso de
algun armamento.

Debido al caos que existia en el lugar, entendera que, cuando la policia
opera en este tipo de situaciones, la gente grita y tira piedras. Es todo un



desorden, por lo que, de manera personal, no recuerdo haber escuchado algun
disparo que fuera proveniente de algun arma de fuego.

Respecto de la segunda pregunta, en cuanto a si existid6 personal de
Carabineros en el lugar, al momento que estuvimos operando en el
estacionamiento del Lider, nos encontrabamos solos. No habia ni personal de
Carabineros ni de ninguna otra institucion. Al momento de retirarnos, debido a
la adrenalina y a lo que conlleva estar en una situacion asi, no recuerdo haber
visto a personal de Carabineros en el lugar.

El seiior GIORDANO (Presidente).- Perfecto, sefior lan Palma.

Solo para que quede claro: usted no escuchd, ni tiene conocimiento ni
percutd disparos durante esa jornada.

El sefior PALMA (inspector de Policia de Investigaciones de Chile) [via
telemética].- Exacto.

El sefior GIORDANO (Presidente).- Gracias.

Ofrezco la palabra.

Ofrezco la palabra.

El sefior REBOLLEDO (Secretario).- No hay preguntas via Zoom, sefior
Presidente.

El sefior GIORDANO (Presidente).- Hemos escuchado a todos los invitados
de la lista.

Agradezco la presencia de los subprefectos German Trigo y Rodrigo
Aguirre; del funcionario Cristian Chamorro; del inspector lvan Hernandez; del
inspector José Toloza y del inspector lan Palma Correa; todos de la Policia de
Investigaciones de Chile.

Por haber cumplido con su objeto, se levanta la sesion.

-Se levanto la sesién a las 9:28 horas.
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