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El Diputado sefior ANDRES GIORDANO SALAZAR,
en sesion de Sala celebrada el dia de hoy y en uso de la facultad que le confieren
los articulos 9° de la ley N° 18.918, organica constitucional del Congreso Nacional,
y 308 del Reglamento de la Camara de Diputados, ha requerido que se oficie a
Ud. para que, al tenor de la intervencion adjunta, informe a esta Camara sobre las
fechas y plazos para la ejecucion de las obras de mejoramiento en el complejo La
Hondonada, donde viven mas de 600 familias, ubicado en la comuna de Cerro
Navia, conformado por los condominios de Las Calas, Los Jasmines, Las
Amapolas, Los Girasoles y Los Suspiros, en los términos que plantea.

Me permito hacer presente que, si la respuesta a este
oficio contuviere materias reservadas o secretas, debera sefalarlo en forma
destacada e indicar el fundamento legal de tal calificacion, en cumplimiento a lo
ordenado en el inciso segundo del articulo 8° de la Constitucion Politica de la
Republica.

Lo que tengo a bien comunicar a Ud., conforme a lo
dispuesto en las sefialadas disposiciones.

Dios guarde a Ud.

_

LUIS ROJAS GALLARDO
Prosecretario de la Camara de Diputados

AL SENOR DIRECTOR REGIONAL DEL SERVICIO DE VIVIENDA Y
URBANIZACION DE LA REGION METROPOLITANA DE SANTIAGO
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INCUMPLIMIENTO DE COMPROMISOS ADQUIRIDOS POR SERVICIO DE VIVIENDA 'Y
URBANIZACION CON DIRIGENTES DE CONJUNTO HABITACIONAL LA
HONDONADA, COMUNA DE CERRO NAVIA (Oficios)

El sefior GIORDANO.- Sefiorita Presidenta, cuando pensamos en el suefio de la
casa propia, no puedo evitar pensar en el complejo habitacional La Hondonada, ubicado en
Cerro Navia, que estd compuesto por los condominios Las Calas, Los Jazmines, Las
Amapolas, Los Girasoles y Los Suspiros, donde viven mas de seiscientas familias.

Sus dirigentas nos contactaron hace mas de un afo debido a los problemas que
presentan sus departamentos desde que fueron entregados -siete afios antes-, con
inundaciones, problemas en la red sanitaria y otras fallas estructurales, situacién que
pudimos constatar in situ junto con las diputadas Maite Orsini y Karol Cariola.

Por ello, conformamos una mesa de trabajo con diversas instituciones del Estado,
para que no solo se hicieran presentes, sino que también se hicieran cargo de esta
situacion.

Sin embargo, hoy nos vemos en la necesidad de exponer nuevamente ante este
Congreso Nacional que los compromisos adquiridos por el Servicio de Vivienda y
Urbanizacién (Serviu) con las dirigentas y los dirigentes no se han cumplido, generando
incertidumbre en todos los residentes sobre cuanto tiempo mas van a tener que seguir
esperando para que se solucione esta problematica.

La entidad patrocinante que esta trabajando con el conjunto habitacional La
Hondonada hizo ingreso de las carpetas con los proyectos en el Serviu el pasado 19 de
febrero, pero hasta el dia de hoy no ha habido respuesta, excediéndose con creces los
veinte dias habiles y encontrdndose aprobada solo la factibilidad administrativa, no la
juridica ni la técnica.

Ademas, existen casos criticos de familias que perdieron completamente sus
departamentos, que quedaron inhabitables. EI compromiso fue entregarles subsidios para
materiales de construccion, lo que luego se cambié a subsidios para el arriendo, pero
todavia no hay respuesta, encontrandose esto en revision en la Subdireccién de
Operaciones Habitacionales del Serviu.

Por si fuera poco, hoy en la mafiana algunos departamentos sufrieron rebalses de
las cafierias de desagie de las tazas de los bafios. Ayer ocurrio lo mismo con las tinas de
otros departamentos, quedando literalmente inundados.

Los vecinos y vecinas de La Hondonada no merecen vivir esta situacion y no pueden
pasar otro invierno con frio, con humedad, con inundaciones, con condiciones insalubres
para sus familias, con sus departamentos que se deterioran cada vez mas. Finalmente, ese
suefio de la vivienda propia se termina transformando en una verdadera pesadilla.



Por eso, solicito que se oficie al Ministerio de Vivienda y Urbanismo, y al Servicio de
Vivienda y Urbanizacion (Serviu) Metropolitano, para que nos entreguen informacion sobre

las fechas y los plazos precisos de la ejecucién de las obras, de los mejoramientos y de la
entrega de los subsidios de arriendo.

COPIA CONFORME CON LA INTERVENCION PRONUNCIADA EN LA SESION 17a. DE

FECHA 10 DE ABRIL DE 2024.

Fabiola Urbina Rouse
Abogada Coordinadora de Fiscalizacion



