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ANT. Oficio N°48284 de fecha 31.01.2020 de la
Golsiarrea e Chrla Camara de Diputados y Ord. N°871 de
fecha 25.02.2020 del Servicio de Salud
e Osorno.
MAT. Informa sobre el cuadro infeccioso que
habria afectado a pacientes del Hospital Dr.
Juan Hepp de Purranque.
Santiago,
DE MINISTRO DE SALUD 13 MAY 2020
A PRESIDENTE DE LA CAMARA DE DIPUTADOS

Junto con saludar, hemos recibido el documento senalado en el antecedente, mediante
el cual el H. Diputado de la Republica, senor Fidel Espinoza Sandoval, solicita se le informe
sobre el cuadro infeccioso que habria afectado a pacientes del Hospital Dr. Juan Hepp de
Purranque.

Al respecto, comunico a usted que el Director (S) del Servicio de Salud Osorno dio
respuesta a la materia consultada, mediante Ord. N°871 de fecha 25 de febrero de 2020,
documento del cual adjunto copia.

A la espera de haber cumplido los requerimientos de su solicitud,

Se despide afectuosamente,

( DR. JAIME MANALICH MUXI
MINISTRO DE SALUD
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Distribucion:

- H. Diputado de la Republica, senor Fidel Espinoza Sandoval.
- Gabinete Ministro de Salud.

- Subsecretaria de Redes Asistenciales.

- Servicio de Salud Osorno.

- DIGERA.

- Unidad OIRS.

- Oficina de Partes.
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Int. A/103/25. 20/A15.0:

ANT: -Oficio N°48.284 Solicitud Camara Diputados de
fecha 31.01.2020.

MAT: RESPUESTA SOLICITUD DIPUTADO

SR. FIDEL ESPINOZA SANDOVAL.,
osornNo, 15 FEB. 2020

A : DR.JAIME MANALICH MUXI
MINISTRO DE SALUD

DE : DR.DANIEL NUNEZ BELLET

DIRECTOR (S) SERVICIO DE SALUD OSORNO
Junto con saludar, a través del presente adjunto me permito enviar respuesta a usted Oficio N°48.284
de fecha 31 de enero del presente afo, del Honorable Diputado Sr. Fidel Espinoza Sandoval,
recepcionado por esta Direccion del Servicio de Salud donde solicita:

Oficio N°48.284
informe a esta Camara sobre el cuadro infeccioso que afecto a 10 pacientes del Hospital Doctor Juan
Hepp de Purranque, Regidn de Los Lagos, con la bacteria Clostridium Difficile, sefialando /as medidas

que se adoptaran para prevenir dicha situacion en el futuro, en los términos que requiere.

De acuerdo a lo solicitado se informa a modo de introduccion que, Clostridium Difficile es una bacteria
que afecta hasta un 20% de los pacientes que ingresan a un Hospital de mayor complejidad y cuyo
perfil de pacientes corresponden a aquellos con enfermedades mas graves, pudiendo ser portadores de
este agente en forma asintomatica en el intestino.

La principal fuente de infeccion en Hospitales son pacientes con diarrea por este agente. La transmision
es por via fecal-oral, por el contacto con personas con colonizacién transitoria de las manos, contacto
con elementos contaminados del ambiente y superficies (bafios, utensilios, otros) o contacto directo
con una persona infectada, permaneciendo en el ambiente por largo periodo de tiempo facilitando su

transmision.

El dia 11 de enero del afio 2020 se confirma un brote en el Hospital Dr. Juan Hepp de Purranque (HPU)
asociado a la bacteria Clostridium Difficile, en cual afecto a 10 usuarios, de los cuales a la fecha
(25.02.2020) solo dos de ellos se encuentran hospitalizados con tratamiento finalizado y en buenas
condiciones generales. Del total de los casos, 8 se constituyen institucionales y 2 comunitarios. Luego
de 4 semanas de observacion y sin aparicién de nuevos casos, se da por cerrado el brote de Clostridium
Difficile en HPU el dia 20 de febrero del presente.

En relacion a las medidas adoptadas se informa;

- Visita de acompafiamiento, asesoria y supervision por referentes del Servicio de Salud Osorno y
Programa Control de Infecciones del Hospital Base San José de Osorno, la cual continuo de
manera permanente durante el brote, a través de visitas en terreno por Encargada de
Infecciones Asociadas a la Atencién en Salud (IAAS) del Servicio de Salud Osorno (SSO),

solicitud de planes de mejora e implementacién de medidas para cubrir brechas.
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Supervisién periédica de précticas de prevencion de IAAS por parte de Encargada IAAS del SSO
y Prograrr;a Control de Infecciones del HPU,

Refuerzo en la vigilancia activa de la pesquisa de nuevos casos y cumplimiento de medidas de
prevencion y control.

Capacitaciones periodicas al equipo clinico del servicio de medicina, servicio de urgencias y
personal encargado de aseo y desinfeccion del HPU, reforzando precauciones estandares y
adicionales por contacto, correcto uso de elementos de proteccion personal, técnica de
aseo terminal y concurrente en las unidades y salas de pacientes hospitalizados.

A las precauciones estandares (higiene de manos, uso de elementos de proteccion personal en
la atencién, manejo de equipo, desechos y ropa de los pacientes), se sumaron medidas de
aislamiento de contacto, donde todos los elementos, articulos e insumos que se usan para la
atencién de estos usuarios son de uso individual y se mantienen separados de los demds insumos
utilizados para otros usuarios/as.

Aislamiento en cohorte en el servicio de medicina del HPU, es decir, se agruparon los pacientes
con diagnostico de diarrea asociada a CD a un sector especifico del hospital, con la finalidad de
disminuir el riesgo de propagacion de la infeccion hacia otras areas y estableciendo un equipo
de atencién exclusivo para el manejo de los pacientes bajo indicacion de aislamiento.
Restriccion de las visitas.

Disponibilidad permanente de elementos de proteccién personal e insumos requeridos para el
aseo y desinfeccion correspondientes.

Seguimiento activo de usuarios dados de alta.

ejecucién y supervisién continua de todas las medidas de prevencién y de control de IAAS en cada

establecimiento de salud cumplen una funcién fundamental en todo el proceso de atencién y es por

esto que luego de todas las medidas adoptadas, se logra controlar el brote por Clostridium Difficile y se

da por terminado el pasado 20 de febrero del presente.

Finalmente, y con el fin de minimizar los riesgos de un nuevo brote de este u otro agente, se

mantendréan de forma periddica las supervisiones de las practicas preventivas y de control de infecciones

asociadas a la atencién en salud, se reforzaran las capacitaciones a los funcionarios e implementaran

planes de mejora continua que permitan asegurar una atencion éptima.

Quedamos a su disposicidn para consultas y observaciones a través de nuestra Oficina de

Informaciones, Reclamos y Sugerencias, ubicada en Avda. Juan Mackenna #825 Piso N°8 del Edificio
Plaza Sur o al fono: 64-2335787 y/o correo electrénico oirs.ssosorno@redsalud.gov.cl.

Sin otro particular, saluda atentamente a usted,

GLRVICIO DE §

DIRECTOR ($)

OSORNO
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" DANIEL NUNEZ BELLET
DIRECTOR (S)
SERVICIO DE SALUD OSORNO
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DISTRIBUCION:

Ministerio de Salud - Mac Iver 541, Santiago

Unidad Atencién al usuario Minsal - cthomas@minsal.cl - rodrigo.campana@minsal.cl - elias.ortiz@minsal.cl
Jefa Dpto. de Participacion Ciudadana, Promocién, Trato al Usuario y Salud Intercultural C/D

Coordinador de Inversiones 5.5.0 C/D

Archivo Secretaria Direccién D.S.5.0 C/D

Oficina de Partes S.5.0.
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