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. ATIENDE EL OFICIO N° 19.295, DE 2019, 
DELA CAMARA DE DIPUTADOS, SOBRE 
LOS. PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS 
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Se ha dirigido a esta Entidad Fiscalizadora, 

el Prosecretario de la Camara de Diputados, a requerimiento del Diputado sehor 
Fidel Espinoza Sandoval, solicitando informar sobre los procedjmientos establecidos 
y responsabilidades asumidas por parte de la Municipalidad de Castro en la 
reparacion de una lancha ambulancia.

• Como cuestion previa, es dable indicar que 
requ'eridos informes al Servicio de Salud Chiloe, a la Municipalidad de Castro y a la 
Corporacidn Municipal de Castro para la Educacion, Salud y Atencion £l Menor, y 
efectuadas las diligencias y verificaciones sobre la materia, se desprende del informe 
tecnico confeccionado en diciembre de 2018, por don Federico Kruger Finsterbusch, 
Director de Planificacion y Recursos Fisicos de esta ultima reparticion, que la 
Corporacidn, a traves de su Departamento de Salud, se encarga de desarrollar 
funciones relacionadas con esa area, articulando la red municipal, y trasladando a 
los usuarios de zonas insulares, para lo cual opera dos lanchas que unen las Islas 
de Quehui y Chelin con Rilan o con el Puerto de Castro, principalmente, movilizando 
las rondas medicas, a los enfermos y/o accidentados, y los insumos clmicos.

En tal sentido, el Estatuto de la Corporacidn 
Municipal de Castro para la Educacion, Salud y Atencion al Menor, consigna en su 
articulo 3°, en lo que interesa “que la corporacidn no tendra fines de lucro y su 
objetivo sera: a) administrar y operar en las areas de educacion, salud y atencion de 
menores que haya tornado a su cargo la I. Municipalidad de Castro".

Precisado lo anterior, cabe indicar respecto
de ambas embarcaciones lo siguiente:

AL SENIOR
LUIS ROJAS GALLARDO
PROSECRETARIO DE LA CAMARA DE DIPUTADOS
CONGRESO NACIONAL
VALPARAISO
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I. LANCHA AMBULANCIA LIBERTAD I.

En relacion con la lancha ambulancia 
Libertad I, se pudo verificar mediante el respectivo certificado, que. se encuentra 
inscrita en el Registro de Matricula de Naves Menores, de la Capitania de Puerto de 
Puerto Varas, a nombre de la Municipalidad de Castro.

De acuerdo a lo informado por el Director de 
Planificacion y Recursos Fisicos de la Corporacion Municipal de Castro, en el aludido 
informe tecnico de diciembre de 2018, la lancha "a motor Libertad I, es una 
embarcacion de fibra de vidrio y plastico reforzado, con motor diesel, de propiedad 
de la Municipalidad de Castro, y que tiene mas de 10 ahos de uso, ya que fue 
construida en el aho 2008, segun consta en certificado de matricula de.nave o 
artefacto naval menor A N° 1287588, emitido por la Direccion General del Territorio 
Maritime y de Marina Mercante y otorgado por la Capitania. de Puerto de Puerto 
Varas, con fecha 07 de junio de 2017.

Agrega el citado director qUe, entre 
diciembre de,2017 y noviembre de 2018, para intentar mantener opera.tiva la 
embarcacion, se realizaron las reparaciones correspondientes, pero el motor 
continuo con problemas de . funcionamientb, siendo reparado en varias 
oportunidades, sin lograrse resultados positives, por lo que se evaluaron las ventajas 
y desventajas de proceder a ubicar en el mercado un motor similar al que poseiaja 
lancha, con el objeto de reemplazarlo, ya que producto de los problemas mecanicos 
aquella permanecio fuera de servicio por casi un aho.

En este sentido, el citado profesional indica 
que, luego de realizarse. las correspondientes cotizaciones, con fecha 26 de 
septiembre de 2018, se suscribio un convenio entre el Secretario General de la 
Corporacion Municipal de Castro, sehor Marcelo Fuentes Garcia, y, el Gerente 
General de la empresa Motonau'tica Off Road S.A., para la adquisicion de un motor 

■ marca Yanmar, modelo 6 LPA - STZP2 de.3.15 HP a 3800 RPM maximas, 
incluyendo la instalacion y puesta en marcha, por un mohto de $ 33.090.092 IVA 
incluido, el que fue asumido integramente por la referida Corporacion.

Ademas, en la clausula cuarta del mismo 
convenio, se establecio que el costo db traslado de la embarcacion at taller de la. 
empresa ubicado en la ciudad de Puerto Varas -que se concrete con fecha 05 de 
octubre de 2018-, lo asumiria.la Corporacion Municipal de Castro, por un monto 
ascendente de $ 560.000 mas IVA, determinandose un plazo de 30 dfas para la 
entrega del motor instalado, contado desde el pago del anticipo por parte de la citada 
Corporacion Municipal.

Finalmente, enxelacion con la embarcacion 
■ Libertad I, segun lo informado por el referido Director de. Planificacion y Recursos 

Fisicos, se gestiono el permiso de navegacion para trasladar la embarcacion hasta 
el Puerto de Castro, quedando operativa la lancha con fecha 28 de noviembre de
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2018, segun consta en cronograma de trabajos de la Lancha Ambulancia “Libertad 
I”, visado por la referida jefatura.

;

LANCHA AMBULANCIA LIBERTAD II.

- , ' La segunda embarcacion administrada por
la Corporacion, corresponde a una lancha a motor de nombre Libertad II, fabricada 
en el aho 2016, la cual se encuentra inscrita en el Registro de Matricula de Naves 
Menores de la Capitania de Puerto de Castro, a nombre del Servicio de Salud Chiloe, 
en adelante SSCH, y entregada en comodato a la Municipalidad de Castro, segun 
consta en la resolucion exenta N° 5.003, de 5 de octubre de 20V6, que aprobo el 
contrato.de comodato “Lancha Ambulancia y Equipos Medicos”, de 12 de septiembre 
de esa misma anualidad/celebrado entre el citado servicio de salud y el referido 
municipio.

En tal sentido, conviene precisar que, de 
acuerdo a lo informado por el Secretario General de la Corporacion Municipal de 
Castro, no existe un convenio entre esa reparticion y el aludido municipio para la 
administracion de la referida lancha, por lo que se rigen por el marco legal que 
establece el comodato antes indicado.

Ahora bten, de acuerdo con lo consignado 
en la constancia folio N° 27, efectuada con fecha Tde diciembre de 2017, ante la 
autoridad mantima, por don Aldo Gueico Concha, patron de nave menor de la 
embarcacion’ Libertad II, se verified que, con fecha 29 de noviembre de igual 
anualidad, cuando se encontraba recalahdo la citada lancha al sector.de Rilan, 
alrededor de las 12:30 horas, se active la alarma de sentina, debido a que se estaba 
produciendo una filtracidn de agua proveniente del sistema de propulsion del motor 
banda babor.

Requerido de informacion, el Secretario 
General de la Corporacion Municipal de Castro, mediante oficio N°d86, de 2019, 
sehald que, la Directora de Salud Municipal, el mismo dia del hecho descrito 
precedentemente, recibio una llamada.de auxilio del sehor Gueico Concha, por una 
grave emergencia en la embarcacion, tal como se indico en la referida constancia.

Agrega que, con ocasion de lo anterior, la 
citada directora lo notified de tal situacion a el, al Director de Planificacion y 
Mantencion de Recursos Fisicos de la Corporacion Municipal de Castro, a don . 
Mauricio Bahamonde Romero, ingeniero a cargo de las lanchas en el SSCH, y a la 
autoridad mantima correspondiente, dejando constancia .de los ‘ referidos 
acontecimientos.

A su vez, indica que frente al inminente 
riesgo de hundimiento de la lancha Libertad II, se instruyo que la nave fuera retirada 
en forma inmediata del agua y trasladada a un lugar seguro hasta que se pudiera 
concretar la reparacion del motor, por lo cual, se autorizo la contratacidn de un
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camion grua, media'nte una orden de compra directa aprobada por la resolucion 
exenta N° 1.364, de 2017. Sin embargo, una vez ubicada la lancha sobre.el vehiculo 
de carga, y product© de no existir una rampa adecuada y la inestabilidad del terreno, 
6ste se volco generandole danos de diversa consideracipn a la nave.

Cape agregar que, en virtud de lo estipulado 
en el contrato de comodato, la Corporacion Municipal de Castro habia contratado un 
seguro para la embarcacibn con la empresa MAPFRE Seguros, con vigencia desde 
el 25 de abril de 2017 al 25 de abril de 2018, por un monto de 8.430 Unidades de 
Fomento.

. - Efectuado ej denuncio del siniestro ante la
aseguradora, con fecha 30-de noviembre de 2017, esta emitib el informe de 
liquidacibn No CMA/13/12-17:0.1038, de fecha 4 de diciembre de igual anualidad, en 
el cual sehala que existieron dos eventos, el primero corresponde a un daho sufrido 
en el fuelle de goma de proteccibn del eje, .el cual se salib de su calzo permitiendo 
el ingreso de agua de mar, lo cual se habria ocasionado probablemente por el uso y' 
desgaste de la embarcacibn; y el segundo, atahe a dahos ocasionados durante el 

- traslado portierra de la nave por parte deterceros cohtratados, al volcarse el camion 
que la movilizaba, producto de una inadecuada estiba, concluyendo que ambos 
siniestros no encontraban cobertura en la pbliza contratada.

Por otra parte, se constatb, que la 
* Corporacion Municipal de Castro para la Educacibn, Saiud y Atencibn al Menor, en 
paralelo a las acciones reatizadas con la empresa aseguradora, procedib a arrendar 
un sitio ubicado en el sector de Putemun, de la comuna de Castro, a don Alberto 

' Cardenas Perez, a contar del 1 de diciembre de 2017, con el objeto de resguardar 
la embarcacibn, segun se desprende del contrato suscrito con fecha 19 de igual mes 

. y aho. t < .

Ademas, a traves, del oficio Ord. N° 148, de 
30 de enero de 2018, el senor Juan Vera Sanhueza, Alcalde de la Municipalidad de 
Castro, informb a la entonces Directora del SSCH, sehora Marcela Carcamo 
.Hemmelmann, acerca de las cotizaciones realizadas con tres empresas para la 
reparacibn de la cabina, casco y sistema de propulsion de la lancha ambulanciajas 
que se detallan en la tabla a continuacibn y, entre las cuales -a juicio del municipio- 
destadaba la presentada por ASMAR, por ser el disehador y fabricante de dicha 
embarcacibn, con un presupuesto de reparacibn total de,$ 55.589.988, por lo que 
solicita a ese servicio de saiud considerar la ppsibilidad de apoyar a la comuna de 
Castro con el financiamiento. ' .

4



GONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA 
i|#V®s GONTRALORIA REGIONAL DE LOS LAGOS

* ... * UNIDADDE CONTROL EXTERNO

TAB LA
COTIZACIONES REALIZADAS PARA LA REPARACION DE LA LANCHA

AMBULANCIA LIBERT AD II

VALOR 
' TOTAL CON 

IVA ($)

TIEMPO DE 
REPARACION. 
DIAS HABILES

VALOR 
COTIZADO 
CON IVA ($)

REPARACIONEMPRESA

50.246.560Cabina - casco
60 ‘ •55.589.898ASMAR

5.343.338Transmision / •

Cabina - casco 43.125.600 5048.349.700ACN LTDA. 5.224.100Transmision
46.743.200Cabina - cascoGL INGENIERIA 57.691.200 60
10.948:000Transmision

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de los antecedentes aportados por la Corporacion Municipal de Castro 
para la Educacion, Salud y Atencion al Menor..

En atencion al precitado requerimiento de la 
Municipalidad.de Castro, la entonces directora del SSCH, a traves del oficio Ord.
N° 405, de 12 de febrero de 2018, gestiono el financiamiento para la reparacion de 
la lancha Libertad II, ante la Subsecretaria, de Redes Asistenciales, lo que se 
materializo^l 23 de octubre de esa anualidad, con la suscripcion del Convenio de 
Colaboracion para la Reparacion de la Lancha Ambulancia “Libertad N”, entre el 
nombrado municipio y el SSCH, el que fue aprobado por aquellas mediante el 1 • 
decreto alcaldicio N° 1.465 y la resolucion exenta N° 11.682, ambos de 2018, 
respectivamente, estableciendo que los recursos para la, reparacion de la 
embarcacion serian aportados tanto por el MINSAL, como por la Corporacion 
Municipal de Castro.

A cpntinuacion, la clausula tercera del 
instrumento individualizado en/el parrafo.anterior, consigna que el costo total de la 
reparacion ascendia a la suma de $ 59.302.698, monto proveniente de la cotizacidn 
efectuada por ASMAR con fecha 09 de octubre de 2018, luego de practicar visita 
inspectiva a la aludida embarcacion en Castro.

Luego, en xumplimiento del . convenio 
suscrito,;y con el objetivo de asignar los recursos a la Municipalidad de Castro, se 
aprobo mediante la resolucion exenta N° 11.521, de 2018, del SSCH, el “Convenio 
Apoyo a la 'Gestion a Nivel Local de Atencion Primaria Municipal (Brecha 
Multifactorial)”, por medio del cual se le transfirio a la referida municipalidad la'suma 
de$ 48.349.700.

Posteriormente, por medio de la resolucion 
exenta N° 13.235, de 28 de diciembre de 2018, del SSCH, se aprobo un Addendurn 
del referido contrato, mediante el cual se establecio que el plazo para la ejecucion 
de las actividades tecnicas y financieras seria hasta el 31 de marzo de 2p19.

1
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Una-vez gestionado el financiamiento para 
la reparacion de la lancha ambulancia “Libertad N”, por parte de la Muhicipalidad de 
Castro y del SSCH, con fecha 1 de noviembre de 2018, la Corporacion Municipal de 
Castro para la Educacidn, Salud y Atencion al Menor -en su calidad de entidad 
administradora de la salud municipal-, firmo el contrato de prestacion de servicios 
con ASMAR, para la reparacidn y traslado de esa embarcacion, desde Castro- 
Valparaiso-Castro, por un valor total de $ 59.302.698, estipulandose en la clausula 
tercera del acuerdo, que los trabajos debian estar concluidos at 31 de diciembre de 
2018. >

Es asi.como a traves de los decretos 
' alcaldicios Nos T-464 y T-469, de 18 y 28 de diciembre de 2018, la mencionada 

entidad ediljcia aporto la suma de $ 33.844.790 y $ 14.504.910, respectivamente, a 
; la aludida Corporacion Municipal, estipulandose que los aportes dicen relacion con 

la reparacion de la lancha y que serian imputados a las cuentas presupuestarias 
* 215.24.02.003.003 "Reforzamiento Municipal”. La diferencia de $ 10.952.998, fue 

asumida por la Corporacion Municipal, con'cargo al Per Capita, segun consta en la 
resolucion exenta N° 1.376vde 13 de noviembre de 2018, de dicha entidad.

Posteriormente, a traves del comprobante 
de egreso N° 80000016, de 30 de enerode 2019, la Corporacion Municipal de Castro 
efectud el pago de la factura electronica N° 7523, emitida por ASMAR, con fecha 21 
de enero de esa anualidad, por un valor total de $ 59.302.698.

Por otra parte, se debe agregar que durante 
el periodo de inoperatividad de la lancha “Libertad N” en el sector de Rilan y Quehut 
-estd es 29 de noviembre de 2017 y 22 de marzo.de 2019-, las atenciones de salud 
fueron realizadas a traves de cuatro medios supletorios, a saber:

a) Plan Reloncavi. ,

' El aho 2014, la Armada de Chile y la
S.ubsecretana de Redes Asistenciales celebraron un convenio, actualmente vigente, 
respectp del empleo de un buque de propiedad de la primera entidad sehalada, 'para 
el apoyo a las rondas medicas que deben efectuar los Servicios de Salud de Chiloe 
y Del Reloncavi, en sus respectivos territorios jurisdiccionales.

En la clausula primera del convenio se 
establece que la Armada, con el objeto de apoyar la labor de prevencion, proteccion 
fpmento cuidado y recuperacion de la salud de las personas, que legalmente le 
corresponde desempehar a los Servicios y colaborar en las necesidades de 
transporte requeridas por este en, el ejercicio de la labor medica y dental, efectuara 
u'na ronda al mes en la jurisdiccion de'los Servicios, acorde a las disponjbilidades 
operativas de la Armada y del buque.

Agrega la misma clausula que, el Servicio 
de Salud Chiloe destinara personal de su dependencia, previa.autorizacion de la

6 .
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Armada, para embarcarse en el buque a fin de ejecutar las rondas medico-dentales 
corresppndientes a la jurisdiccion de los Servicios.

Por su parte, en la clausula segunda del 
acuerdo se establece que se efectuara una ronda al mes, la que tendrauna duracion 
de 15 dias habiles o 21 dias corridos. Las rondas medicas se efectuaran con 
desembarcos en los puertos de Queilen, Achao, Quemchi y Puerto Montt, segun 
corresponda.

Luego, la clausula tercera contempla un 
costo anual estimado para la operacion del buque.por ronda o comision de UP 
1.761,01, que sera financiado parcialmente mediante un aporte de UF 769 por ronda, 
el que se asume a prorrata o proporcionalmente a los recorridos de cada Servicio.

En tal sentido, segun informo la jefa del 
Departamento de Salud de la Corporacion Municipal de Castro, por medio de informe 
de 24 de abril de 2019, durante el periodo de inactividad de la lancha ambulancia. 
Libertad II, se active el aludido convenio, efectuandose llamado desde el equipo'de 
salud de la isla al Servicio de Atehcion Medica de Urgencia, SAMU* de Castro, para 
solicitar el traslado a traves de una lancha de propiedad de la Armada de Chile.

. b) Lancha Libertad I. . '

Tal como se consigno en el acapite I, de 
este oficio, la Corporacion Municipal de Castro ademas posee la lancha ambulancia - 
Libertad I, la cual tambien realiza operaciones de traslado en el sector. No obstante, 
segun consta en el oficio N? 417, de 2019, emitido por el Secretario General de la 

, citada entidad, dicha embarcacion no estuvo activa durante el periodo comprendido 
entre diciembre de 2017 y noviembre de 2018, por Jo que, en definitiva, efectuo la 
actividad supletoria entre diciembre de 2018 y marzo de 2019, fecha en la que 
retomo sus actividades la lancha Libertad II.

c) Convenio con la Municipalidad de Quinchao.

A traves del decreto alcaldicio N° 1.239, de 
3 de octubre de 2018, la Municipalidad de Castro aprobq el convenio marco de 
integracion celebrado con la Municipalidad Quinchao, con fecha 21 de septiembre . 
de igual anualidad, en el cual esta ultima entidad edilicia, a traves de la Corporacibn,

- se comprometio a realizar la evacuacion de pacientes en situacion de emergencia 
que residen en las Islas de Quehui y Chelin hasta el sector de Rilan, comuna de 
Castro, o al sector de Cohab de la comuna de Quinchao, para su posterior traslado 
a Castro a traves del SAMU, en las condiciones que ahi se especifican.

En el referido acuerdo se establece que el 
valor de cada traslado serEa de $ 500.000, mas' IVA, y que iniciana su vigencia a 
partir del 24 de septiembre de 2018, extendiendose hasta el 31 de diciembre de igual
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ano, pudiendo renovarse anualmente, si ninguna de ias partes le pone termino dando
aviso por escrito con 30 dias de anticipacion a la fecha de expiracion del convenio.

1 \

d) Arrendamientb de lancha.

Por medio del contrato de prestacion de 
servicios, de fecha 1 de enero de 2018* \a Corporacion Municipal de Castro conviene 
con don Enerico Garces Oyarzo, RUT'n0 11.432.985-1, el transporte mantimo de 
pasajeros entre los sectofes de.Rilan, Quehui y Chelfn, estableciendose que el 
mismo tendria vigencia hasta el 31 diciembre de 2018. ,

En,la clausula primera del referido contrato 
se dispone que dicho servicio de transporte se prestana de acuerdo con el siguiente 
detalle: , '

• Rilan - Quehui - Rilan: $ 120.000 por concepto de ronda medica.
• Rilan - Chelfn- Rilan: $ 120.000 por concepto de ronda medica.
• Quehui- Chelin - Quehui: $ 20.000 por concepto de traslado medico.

»
En consecuencia, de los antecedentes 

tenidos a la vista, es dable sehalar que la lancha Libertad II volvio a sus operaciones, 
luego de ser autorizada por la Armada de Chile, a traves de la Capitania de Puerto 

■ de Castro, mediante certificado de navegabilidad para nave o artefacto naval menor, 
emitido con fecha 22 de marzo de 2019. ' •

Ademas, de acuerdo con lo informado por 
, don Federico Kruger Finsterbusch, Director de Planificacion y Recursos Fisicos de 

la Corporacion Municipal de Castro, a traves de correo electronico de fecha 22 de 
julio de 2020, aesa data, las embarcaciones Libertad I y Libertad ll .se encontraban / 
operativas, en buen.as condiciones y con sus certificados de navegacion al dfa.

^ A mayor abundamiento.cabe sehalar que la \ 
Capitania de Puerto ..de Castro, a traves de los. certificados 
C.P.CAS.ORD.N°12110/83 y C.P.CAS.ORD.N°12110/84, ‘ anibos de 12.de 
noviembre de 2020, informa que de acuerdo a los antecedentes registrados en la 
base de datos del Sistema de Control de Trafico Maritime Regional de Capitania de 
Puerto, las naves menores "Libertad T'y “Libertad II”, registrar! movimientos de 
zarpes y recaladas desde y hacia el Puerto Castro durante el ano 2020.

, Lo anterior, ademas fue validado en terreno . 
por personal de esta Contralorfa Regional1, el dfa 27 de noviembre de 2020, data en 

* la que ambas embarcaciones no se encontraban recaladas por cuanto se' 
encontraban prestando servicios.

Al tenor de lo expuesto, se debe tener 
presente que el desgaste por el uso de la lancha ambulancia Libertad I hizo exigible 
el cambio de su motor, sumado a que la demora en la reparacion de la embarcacion
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Libertad II, se debio a la falta de fondos para financiar su reparacion luego del 
accidente acontecido a finales del mes de noviembre de 2017, los que tal como se 
detallo precedentemente, fueron obtenidos a traves del referido convenio de 
colaboracion, suscrito entre la Municipalidad de Castro y eLSSCH, en el mes de 
octubre de 2018, -esto es, 11 meses despues de la ocurrencia del siniestro-, y 
aportados mayoritariamente por el Ministerio de Salud, por gestion del SSCH, en su 
calidad de propietario de la embarcacion.

Ademas, en el intertanto la Corporacion 
Municipal de Castro adopto las medidas tendientes a seguir prestando ei servicio 
cubierto por ambas embarcaciones, por lo que, en definitiva, no se advierten 
reproches que formular acerca. de .los procedimientos establecidos y 
responsabilidades asumidas por parte de ia Municipalidad d'e Castro en la reparacion 
de las lanchas objeto del presente analisis!

Saluda atentamente a Ud.

/i^
JOkOB jdBTuvSUDi-Z SOlO

Contraior General de la Reptibliea

DISTRIBUCI6N: - ,
- Diputado senor Fidel Espinoza Sandoval (fespinoza@congreso.cl).
- lnformecgr@minsal.cl - '
- Municipalidad de1 Castro.
- Corporacion Municipal de Castro.
- Servicio de Salud Chiloe.
- Auditor Interne del Servicio de Salud Chiloe. • * '
- Comite de Estudio de Presentaciones Parlamentarias de la Contraloria General de la Republica.
- Contraloria Regional de Los Lagos.
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