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N I nt rOd u CCié n : EDUCACION

PUBLICA
Ministerio de Educacidn

= Consensos pais

Consenso nacional sobre la crisis de la educaciéon municipal:
Disociacion entre gestion pedagogica y gestion administrativa. Disminucion de la
matricula e incremento de recursos y funcionarios.

Consenso sobre la necesidad de transformacion de la educacion publica:

Alta aprobacion parlamentaria para aprobar la Ley N° 21.040 que crea el Sistema de
Educacion Publica. 92% por la aprobacion en Diputados en el tercer tramite
constitucional y 100% por la aprobacion en el Senado.

Consenso en que el foco es la calidad de la educacion y las oportunidades:
Reorganizacion que es condicidon necesaria pero no suficiente para mejorar la calidad.

Consenso de que se trata de un proceso de alta complejidad:
Implementacion compleja, reestructuracion estatal de envergadura.

Consenso de que es un proceso que tomara tiempo:
Evidencia académica de que mejorar la calidad en la educacién es un proceso que
dura por lo menos seis afios.
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= Consensos en el Congreso

Se crea un Sistema de Educacidon publica para todos los establecimientos de
educacion publica:
Titulo | (art. 1 al 7).

Se crean 70 Servicios Locales de Educacion y La DEP con funciones precisas:
(Art. 16 y 59 al 61).

Se definen caracteristicas del Sistema en multiples ambitos:
Obijetivos en calidad, rol de directivos, rol de profesores y asistentes, participacion,
financiamiento, etc.

Se fija cronograma de transito del modelo de sostenedor municipal al Sistema:
Dos fases, con evaluacién el 2021 antes de iniciar segunda fase. (art. 6 transitorio).

Se establece procedimiento para que municipios soliciten postergacion de ingreso:
(Art. 10 transitorio).
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2. Preguntas de la sesion pasada




a & Principales dificultades en la

PUBLICA

= jnstalacion de los dos primeros SLE

Proceso de gestion de personas:

- Tiempo de aprobaciéon de DEL planta.

- Informacion de sostenedores via Decreto Alcaldicio (incompleta).

Proceso de gestion financiera:

- Tiempo de tramitacion de la aprobacién del borrador de presupuesto.

- Informacion de contratos y convenios via Decreto Alcaldicio incompleta.

- Rigurosidad de auditorias, lo que implica validar con otra auditoria.

Proceso de gestion de bienes:

- Falta de inventarios / necesidad de regularizar antes del traspaso.

- En el caso de los edificios, la mayoria no estan regularizados (recepcion final).
Proceso de habilitacion y puesta en marcha:

- Encontrar oficinas en lugar que estipula la ley con capacidad para dotacion.
Gestion de remuneraciones:

- Mdltiples sistemas; necesidad acceso informacion de planta docente antes.

- Capacidades de los equipos disponibles para este proceso.

Proceso de apoyo y seguimiento:

- Gestidn de convenios con otras instituciones del sistema (SEP, JUNAEB y otros).
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3. éQué es y como se mide la

calidad en la educacion?




& No hay solucion facil ni obvia:

PUBLICA
Ministerio de Educacidn

= un tema multifactorial

* La calidad de la educacion es multifactorial y multidimensional.

* La educacion publica tiene el mandato de asegurar las condiciones profesionales y
materiales para que ella exista, tenga un caracter integral (no reduccionista) y
mejore de manera sostenida y sistematica en el tiempo.

* En definitiva, asegurar, en todo el territorio nacional, el acceso a trayectorias
educativas de calidad que motiven a los estudiantes en su desarrollo, basadas en
una formacidn integral y en aprendizajes de calidad que les permitan disfrutar de
una vida plena, desarrollar al maximo sus potencialidades y participar en la
construccion de una sociedad mas inclusiva, equitativa y sustentable.

* La calidad no es un proceso automatico que se produce por el solo cambio de
sostenedor, ni responde a acciones especificas con resultados inmediatos, sino que
es un proceso de mejora continua.

e Chile se ha dotado de un Sistema de Aseguramiento de |la Calidad que permite
monitorear la evolucion de aprendizajes y el desempefio de los establecimientos. El
Sistema de Educacidon Publica es el complemento para actuar sobre estos
diagndsticos.



Definicion de calidad

e La educacidn es el proceso de aprendizaje permanente que abarca las
distintas etapas de la vida que tiene como finalidad alcanzar su desarrollo
espiritual, ético, moral, afectivo, intelectual, artistico y fisico, mediante la
transmision ... de valores, conocimientos y destrezas... Respeto y
valoracién de los DDHH... de la diversidad multicultural y de la paz, y de

de 2009 nuestra identidad, capacitando a las personas para conducir su vida en

forma plena, tolerante, solidaria y activa... y para trabajar y contribuir al

desarrollo.”

Ley N° 20.370

e Consenso politico y técnico del pais respecto a “qué es calidad en
educacion”. Se trata de los propdsitos formativos y objetivos de
Objetivos de aprendizaje que el pacto social considera necesarios para todos y
Aprendizaje todas. Por ej.: hemos definido que hay un nivel de aprendizaje
(Bases Curriculares) adecuado de lectura en 2° Basico si los estudiantes son capaces de
establecer de qué trata una lectura; localizar informacion explicita; y
ampliar el significado aplicando lo leido en otros contextos.

e Articulo 2.- “Fines de la Educacion Publica. La educacién publica esta
Nueva orientada al pleno desarrollo de los estudiantes... Procura una formacion
Educacion integral..., velando por su desarrollo espiritual, social, ético, moral,
Publica afectivo, intelectual, artistico y fisico... estimulando el desarrollo de la
creatividad, la capacidad critica, la participacién ciudadanay los valores
democraticos.”

Ley N° 21.040

o)



az Agencia de la Calidad:

PUBLICA
Ministerio de Educacidn

= Categorias de desempeno

Para identificar establecimientos que deben ser apoyados, la Ley Sistema de
Aseguramiento de la Calidad estipula que deben ser clasificado en Categorias de
Desempeno:

a) El porcentaje de estudiantes que demuestra aprendizajes insuficientes, elementales o
adecuados en matematica, lenguaje y ciencia en las pruebas Simce. Elementos que
actualmente tiene una ponderaciéon de 67%.

b) Promedio y progreso desempeino en matematica lenguaje y ciencias en esas pruebas.

c) El desempeiio en otros indicadores: Autoestima académica y motivacién escolar / Clima de
convivencia escolar / Participacion y formacion ciudadana / Habitos de vida saludable (medidos
por cuestionario); y, ademas: Asistencia escolar / Retencion escolar / Equidad de género
/ Titulacion técnico-profesional (medidos por el Mineduc)

Este indicador permite capturar medidas objetivas y comparables respecto a la calidad de
los resultados de aprendizaje de los y las estudiantes.

Si se analiza la cantidad de afios que los establecimientos municipales han aparecido en
nivel insuficiente durante el periodo 2013-2016, se tiene que 5,7% de los establecimientos
han estado en los 4 periodos en nivel insuficiente, mientras que el 4,5% 3 afos.



Ensenanza Basica

nacional

. - 5.708
Municipal " Barrancas  Puerto
. clasificados) @ Cordillera
nacional clasificados) (10
(2.693 \
clasificados) clasificados)

Barrancas Puerto
(46 Cordillera
clasificados) (27
clasificados)

Establecimientos con
desempeno insuficiente

Fuente: Agencia de Calidad 2017

clasificados)

Ensenanza Media

Municipal
nacional

12%
Total

nacional

(2.779
clasificados)

La Agencia de Calidad entregé los resultados 2017 de la Categoria de Desempeiio, que incluyo la
segunda entrega en régimen para basica, mas la primera entrega para media. Estos resultados no son
ni muestrales ni censales por lo que al momento de hacer comparaciones hay que tener en cuenta el
numero de establecimientos clasificados y tener los cuidados necesarios.



EDUCACION

Diagnostico nacional e internacional

|
SIMCE 8° 2015
Lectura (% de estudiantes que NO Matematica (% de estudiantes que NO
llegan al minimo esperado) llegan al minimo esperado)
0 0 0 49% 0 39%
68 /0 67 A) 58 /0 Sistema 64 /O Sistema
Educativo educativo
nacional . nacional
Barrancas  Puerto  Municipal Barrancas  Puerto  Municipal
Cordillera  nacional Cordillera  nacional
PISA 2015
Lectura (% de estudiantes que NO Matematica (% de estudiantes que NO
llegan al minimo esperado) llegan al minimo esperado)
Chile Paises con Promedio Chile  Paises con Promedio

PIB Similar OCDE PIB Similar OCDE
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Diagndstico: equipos directivos oy Eii

Mtinisterio de
Educaoién

N° de EE que posee Director N° de EE pendiente de Total EE que deben elegir
via ADP (a enero 2018) concurso ADP para Director
Cerro Navia 5 24% 16 76% 21 100%
Lo Prado 11 85% 2 15% 13 100%

Pudahuel 17 89% 2 11% 19 100%
Total
BAR:AaN cas 33 62% 20 38% 53 100%
Andacollo 3 75% 1 25% 4 100%
Coquimbo 26 87% 4 13% 30 100%
Total Puert
otarFuerto 29 85% 5 15% 34 100%

CORDILLERA

8.174 estudiantes del territorio de Barrancas (33%) distribuidos en 20
establecimientos no contaban al 1° de marzo de 2018 con esta basica pero
fundamental condicion de calidad (6.120 de ellos estdn en la comuna de Cerro
Navia). En Puerto Cordillera esa cifra es del 11%.



a = §CoOmo medimos resultados?
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‘-‘ Ministerie de Educacid

= Linea de base v monitoreo

Linea de HOJA DE RUTA DE CALIDAD EDUCATIVA 2019-2027 Evaluacion
Base (objetivos, metas y acciones especificas) Estrategia

2018 2019- 2027

(Realizada por | |
el Centro UC de !

PP?"tticasv Evaluaciones periddicas intermedias

racticas en

Educacion de la (comparacion con Linea Base 2018)
Universidad

Catolica CEPPE) Estrategia Nacional de Educacién Publica (2019- 2027)

(en proceso de iniciar elaboracidn participativa)

Plan Estratégico Local de cada SLE
(y sus respectivos Planes Anuales)

Proyecto Educativo Institucional (PEI) de cada EE

Plan de Mejoramiento Educativo (PME) a 4 ainos de cada EE

AV VAR VR V4
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4. Condiciones calidad
de la educacion publica

4.1. Normalizacion




EDUCACION

Normalizacion oy

Asegurar funcionamiento regular del establecimiento:

» 35 estudiantes por aula / Reemplazos oportunos de personal / Garantizar un
profesor por clase / Urgencias de infraestructura (reparaciéon de bafos, reposicion
vidrios, etc.).

Potenciamiento y actualizacion del Proyecto de Mejoramiento Educativo:
* Integracion en el PME de los otros planes de la normativa (art. 15 Ley 21.040).

* Actualizacion de los PME (principios de la ley y profundizacién de diagndsticos).
* Disminucion de carga administrativa a los establecimiento.

Direccionamiento del FAEP 2018
* Implementacion FAEP exclusivamente para mejorar la calidad de la educacion
publica a través de iniciativas pedagodgicas y apoyar la innovacion educativa.

Establecimiento educacionales bien gestionados:
* Gestion de personas: politicas de contratacidon, promocion y desvinculacion. Politicas
de perfeccionamiento. Desarrollo de liderazgo educativo.

* Gestion de recursos: gestion de recursos financieros y recursos educativos.

* Gestion pedagogica: instalar, traspasar y atraer capacidades para el desarrollo de
una mirada territorial estratégica y de planificacion educativa.
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4. Condiciones calidad de
la educacion publica

4.2. Acciones pedagogicas




Objetivos estratégicos prioritarios

Normalizacion de los procesos y condiciones basicas en cada EE

Desarrollo de capacidades y superacion de todos los establecimientos
en categoria insuficiente.

Todos los ninos y ninas comprenden bien lo que leen al finalizar 2°
basico.

Todos los estudiantes tienen acceso a una trayectoria educativa.
Todos los estudiantes tienen buena o alta autoestima.

Todos los establecimientos incorporan la innovacion y la tecnologia
como sello de sus procesos educativos.

Las trayectorias educativas incorporan la ciencia, el deporte y el arte.

Acceso informado a educacion superior y/o primer empleo digno.



EDUCACION

Acciones para mejorar la calidad

e Apoyar procesos estratégicos (PEl, PME), en liderazgo,
Foco de apoyo y gestion pedagodgica y convivencia.

mejora a eFormacion a directivos y docentes con foco en el desarrollo
establecimientos de metodologias innovadoras para curriculum.

Insuficientes -Implerrje_ntacién modelo acompaifamiento técnico
pedagdgico.

Servicio Local de Barrancas distingue a 19
e':ia EE‘LBE‘%??O; 0S @dU!‘:( rvﬁ‘ Z'VF%&{JS (‘Q. tfhdrfagn cas p@; O?\J%EE"QQE
la Excelencia Academic:



Comprension,
Lectura y Escritura

cé

e Capacitaciéon docente en estrategias de comprension
lectora (100 docentes NT1 y 12 Basico).

* Programa de Desarrollo de habilidades lingiiisticas de
ensefianza basica y media (120 docentes)

* Redes de trabajo con jefes de UTP y docentes.

NACIONAL R

Servicio Local de Educacién Publica de Barrancas fija sus metas:

Contrastes on compronsidn de ectura on 4° bisco
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* Programa de Desarrollo Docente “Suma y Sigue”
(distinguido por Unesco), en implementaciéon en Puerto

. Cordillera (120 docentes, 43 EE), Barrancas (120 docentes
Educacion de 46 establecimientos); y en preparacion para

matematica implementarse en Huasco y Costa Araucania.

Foco en desarrollar habilidades de razonamiento légico
matematico de docentes y sus competencias y estrategias
pedagdgicas para el aprendizaje de sus estudiantes

Inéciativa del Centro de Modelamiento Matemitico

Naciones Unidas premia un
& >rograma chileno enfocado en la

2017-2018 ensenanza de las matematicas
Edition .

S y Sigue 03 w0 Oe tres proyecion srededr

[/ . o mundo gue on oChiule recivin 100 nit $ddyes
7 POr W eporLande Soan e & dearrolio docente
3
- = R R——

Wl e v o iy . vy e et S—— A
v St 2 g St B - b S o e -

-



Direccion de
Educacién
a

Acciones para mejorar la calidad

‘-‘ Ministerio de Educacién

e Alianza Estratégica con CNID, Explora y CONICYT: “Cultura
CTI” en Barrancas y Puerto Cordillera.

Educacion e Formacién de Embajadores Cientificos (en proceso en SLE
cientifica Barrancas, 450 estudiantes)

Cultura CTI se incorpora a Servicios Locales de Educacion Pablica:

Crece iniciativa que fomenta las alianzas entre
cientificos y profesores de aula

® El programa invita a investigadores y docentes a trabajar codo a codo para generar expenencias que sl
permitan a los auminos aprender sobre ciencia, tecnologia e innovacion de manera mds lodica, El objetivo final - 7
es potenciar 12 divulgacion clentifica y el aprendizaje en primera persona.

Y En 1a pdgia
o et

Cultura CTI cerré un exitoso ciclo en colegio de Puert
Cordillera X

iCIENCIA, NINOS Y EDUCACION!

De eso se habla en el blog CTI jLéelo aqui!




e Despliegue Programa “Me conecto para aprender” +

TecnOIOg'a € Kit de Robdtica (4.480 estudiantes participan).

Innovacion e Alianzas publico-privadas TICs (Microsoft, Google).

P ‘
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Ministerio de

Ministerio de Educacidn
Educanidn

Acciones para mejorar la calidad (ejemplos) < POBLICA

* Despliegue programa Inglés Abre Puertas / Jovenes de

Acceso efectivo SLE realizaran pasantias en un pais de habla inglesa.

a un segundo
idioma

CONVENIO DE EMBAJADA DE
NUEVA ZELANDA Y SERVICIOS
LOCALES DE EDUCACION PARA
FORTALECER EL INGLES.

05 Servicios Locales

de =ducacion organismos

¢ & Imaamentar sus plancs para mejorar
des iéenico-pedagoq cas delos

cslanlecim enios cducacionales fraspasaces.
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~ Acciones para mejorar la calidad

Ministerio
Educaoién

e Capacitacion para asistentes de |la educacién en
convivencia educativa (216 asistentes).

Autocuidado e Despliegue del Plan Contrapeso en alianza con Junaeb.
individual Y e Programa Patio Vivo.

. e Actividad fisica, recreativa y yoga para el aprendizaje
colectivo sl i ’

(con foco en 12y 22 Basico).
e Educacion emocional para docentes (con CPEIP).

Noticias

SLEP HUASCO FIRMA CONVENIO DE COLABORACION EDUCATIVA
CON FINLANDIA

AN BULLYING CONTINUA MIENTRAS SE INVESTIGA



Direccion de
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Ministerio de

Arte y Cultura

como practica
sistematica

* Proceso de pedagogia teatral
en alianza con Fundacion
Teatro a Mil (1.000
estudiantes 52y 62 en
Barrancas)

e Despliegue Programa Acciona
en conjunto con Ministerio de
Cultura.

e Acceso de 13.000 estudiantes
a eventos educativos y
culturales en SLE Puerto-
Cordillera.

[] EMPLEO ¥ EDUCACION

Acciones para mejorar la calidad

|
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Como ayuda en la vida laboral
aprender teatro en el coleglo

“Lo mis importante no
€5 formar actores ni
actrices™, cuenta su

organizador. El objetivo
s aprender a manejar el
lenguaje no verbal y el
trabajo en equipo.
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4. Condiciones calidad de la
educacion publica

4.3. Otras acciones integrales




Direccion de
Educacién

= « Plblica

~ Sustentabilidad del sistema

Mtinisterio
Educaoién

Creacion de un nivel intermedio:
Articulacion entre lo local y lo nacional.

Asociacion entre la gestion pedagogica y la administrativo-financiera :
Ambas dimensiones y actividades bajo un mismo Servicio Local y orientadas
en hacia los mismos objetivos.

Ausencia de deudas e imposibilidad de contraerlas:
Prohibicion legal de incrementar las distorsiones del sistema.

Adecuada utilizacion de los recursos y subvenciones:
Destinar el aumento sostenido de la inversion en educacion exclusivamente
para el servicio educativo y la mejora de su calidad.

Experiencia acumulada:

En los primeros servicios se aprendid sobre los principales temas que hay que

trabajar en la fase previa con los municipios. -



Aseguramiento e Aplicacidon de guias metodoldgicas para apoyar la
di seleccidn y los convenios de desempeno de los
Irectores por directores / Llamado a concurso ADP en todos los casos
ADP y apoyo que corresponda / Plan de formacién en alianza con

equipos directivos Centros de Liderazgo.

Procesos de formacion que les permitan liderar procesos de mejoramiento educativo

sostenido.
Centros de
Liderazgo
400 directivos y Seleccion de directores:
docentes formados en Cumplimiento de la Ley N° 21.501

temas curriculares y
pedagdgicos (iniciativa
en conjunto con los
Centros de Liderazgo).

en los SLE antes de fin de ano.

Implementacion Ley Docente y
liberacion de tiempo
administrativo.

Iniciativas de formacion que permitan a los equipos directivos liderar procesos de
mejoramiento educativo sostenido.



Participacion de la comunidad

Consejos locales
y comité
directivo

* La educaciéon debe
ser participativa y ser
pertinente a cada
territorio.

* Directivos, docentes
asistentes, padres,
madres y apoderados,
estudiantesy
autoridades,
contribuyen a la
calidad de los
procesos educativos.

iPARTICIPE, LA EDUCACION PUBLICA LX HACEMOS TODOS!

16
jornadas de

difusion para
madres,
padresy

apoderados

INICIO PROCESO DE DIFUSION PARA LA CONSTITUCION DEL
COMITE DIRECTIVO DE LOS SERVICIOS LOCALES DE EDUCACION

Con la promulgacion de la Ley N° 21.040. que crea un Sistema de Educacion Publica, se genera un
avance para el desarrollo de la capacidad critica y los valores democraticos. La ley ademas de transferir



Crear espacios educativos
para los aprendizajes del
siglo XXI

Estandares para jardinesy
establecimientos que
deben cumplirse. Plan de
mediano plazo que tiene
como objetivo que cuando
se termine de constituir el
sistema todos los
establecimientos estén
cumpliendo esos
estandares.

Y como se refleja este cambio de paradigma en la infraestructura?

Modelo actual
Produciendo trabajadores para la era
industrial

CC‘CCCCCCCCCCCCC‘CCC[C‘
CCCCCCCCCCCCCCCCCC‘C“

318,2 m2

81,4 m2 (25,6%, s6l.

Ademas, para 160 alu
requieren 80 m2 de pa

Discurso frontal, rigidez, monofuncionalidad

Nuevo Modelo
Formando ciudadanos para la era del
conocimiento

Trabajo colaborativo, multifuncionalidad, flexibilidad
(v practicamente con la misma superficie...)




Direccidn de
4 Educacién
o, 5

Conclusiones

1. El pais alcanzé consensos claros y amplios en materia educacional y
es un valor y un activo que debemos tener en cuenta en todas las
decisiones que vayamos a tomar.

2. Seinicia un proceso complejo, largo, que requiere tiempo, esfuerzo y
apoyo para que rinda frutos y que va mas alla de un gobierno o de un
ciclo electoral.

3. Laimplementacion de reformas de gran complejidad como la de
educacion publica requieren coordinacion, coherencia y amplio
apoyo institucional para que tengan éxito.

4. Lareforma ala educacion publica requiere acuerdos nacionales
amplios para una implementacion exitosa.
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Presentacion del
Director de Servicio Local
de Educacion Publica
Puerto Cordillera,
Francisco Alfaro



EDUCAC ION

Normalizacién en Puerto Cordillera o

Liderazgo Directivo

* Llamado a concurso por ADP cargos directivos pendientes

e Revision y ajuste de convenios de desempefios y aseguramientos de los tiempos para el
desarrollo del liderazgo TP de Directores y Equipo Directivo

* Recopilacién y analisis de instrumentos de gestion de cada escuela (PEI, PME, Plan FC, CE, JEC,
Plan SAG, PISE) y evaluacién de la concordancia.

Gestion Pedagdgica

* Definicion de apoyo para la gestidn directiva y gestion docente en aula.

* Revisidon de la organizacion y/o reorganizacion de los tiempos curriculares no lectivos en
comunidades de aprendizajes con definicion de responsables.

* Evaluacién del estado de desarrollo en comprension lectora y resolucion de problemas,
material didactico y curricular complementario.

* Informacién deteccidn, atencidn redes asistenciales de estudiantes que presentan dificultades.

Infraestructura / Transporte Escolar

* Diagnostico estado infraestructura escolar del territorio.

* Atencion problemas de infraestructura en base a requerimientos de corto plazo.

* Definicidon de procedimientos de mantencion establecimientos y equipamiento / nombramiento
de AA.EE. como encargado/a de mantencién.

* Revisién y/o redisefio de programa de transporte escolar con solicitud de ampliacion de cupos.

Convivencia Escolar

* Estrategias de apoyo y monitoreo en materia de convivencia para un ambiente adecuado,
organizado, seguro, inclusivo, de respeto y valoracion mutua.



Normalizacion en Puerto Cordillera

Gestion de Personas

* Definicién de politicas, practicas y procedimientos asociados al desempefio de los funcionarios
implementando lineamientos para el desarrollo profesional, reglamentando funciones,
evaluando desempeno y fomentando un clima laboral positivo.

Gestion de Recursos Pedagdgicos

* Definicién de procedimientos y practicas para garantizar la adecuada provision, organizaciony
uso de los recursos y materiales educativos necesarios para promover el bienestar de los
estudiantes y potenciar sus aprendizajes. (Plan anual de compras).

Gestion de Recursos Financieros y Administrativos

* Planificacidon presupuestaria por centro de costo comunicada y gestionada en conjunto con los
establecimientos educacionales.



