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V1. DOCUMENTOS DE LA CUENTA.

1. Informe de la Comisién Especial Investigadora de las actuaciones de érganos de la
Administracion del Estado en relacion con la adquisicion de tierras indigenas,
particularmente en las regiones del Biobio, de La Araucania, Los Lagos y Los Rios
(CEI 26).

2. Proyecto iniciado en mocion de las diputadas sefioras Sabat, Cicardini, Hoffmann,
Jiles, Luck, Oliveray Vallejo, y de los diputados sefiores Fuenzalida, don Gonzalo;
Rey y Vidal, que "Modifica el Cédigo del Trabajo y la Ley General de Urbanismo
y Construcciones, para establecer la obligacion de contar con salas de amamanta-
miento o lactancia en todo lugar de trabajo, edificios de uso publico, y otros, en las
condiciones que sefiala”. Boletin N° 13018-13.

3. Proyecto iniciado en mocion de los diputados sefiores Brito, Alvarez-Salamanca,
Barrera, Celis, don Ricardo; Monsalve, Prieto, Sepulveda, don Alexis; Toha y
Torres, y de la diputada sefiora Sepulveda, dofia Alejandra, que "Modifica la Ley
N° 18.892, General de Pesca y Acuicultura, para prohibir la pesca de arrastre
respecto de la especie merluza comdn". Boletin N° 13019-21.

4. Proyecto iniciado en mocion de los diputados sefiores Castro, don José Miguel, y
Walker, y de las diputadas sefioras Cid, Flores, dofia Camila; Hernando, Hoffmann,
Leuquén; NuUfez, dofia Paulina; Ossandon y Sabat, que "Modifica el Codigo Procesal
Penal y la ley N°19.856, que Crea un sistema de reinsercion social de los condenados
sobre la base de la observacion de buena conducta, para exigir que se notifiquen a la
victima o querellante las resoluciones que modifiquen sentencias condenatorias,
tratdndose de los delitos que indica". Boletin N° 13021-07.
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VIl. OTROS DOCUMENTOS DE LA CUENTA.

1. Comunicacion:

- Comunicacién del diputado sefior Ascencio, quien, de conformidad con lo dispues-
to en el articulo 42 del Reglamento de la Corporacion, justifica su inasistencia a las
sesiones celebradas el dia 25 de octubre de 2019, por impedimento grave.

2. Notas:

- Nota del diputado sefior Urruticoechea, quien, de conformidad con lo dispuesto en
el articulo 42 del Reglamento de la Corporacién, informa la realizacion de activi-
dades propias de la funcion parlamentaria el dia 25 de octubre de 2019, con lo cual
justifica su inasistencia a las sesiones celebradas en esa fecha.

- Nota del diputado sefior Teillier, quien, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 42 del Reglamento de la Corporacion, informa la realizacion de activida-
des propias de la funcion parlamentaria el dia 28 de octubre de 2019, con lo cual
justifica su inasistencia a las sesiones celebradas en esta fecha.

3. Certificado:

- Certificado por el que se acredita que la diputada sefiora Leuquén, de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 42 del Reglamento de la Corporacién, justifica su
inasistencia a las sesiones celebradas el dia 25 de octubre de 2019, por impedimen-
to grave.

4. Oficios:

- Oficio de la Comision de Derechos Humanos y Pueblos Originarios, por el cual se
solicita el asentimiento de la Corporacion para realizar sesion especial simulta-
neamente con la Sala, el dia martes 29 de octubre, de 10:30 a 12:00 horas, con el
objeto de analizar la situacion de estado de emergencia que imperé en el pais hasta
el domingo 27 de octubre de 2019..

- Oficio de la Contraloria General de la Republica por el cual remite el Reporte
mensual de informes publicados por dicha entidad durante el mes de septiembre de
2019 (1).

- Oficio de la Secretaria Ejecutiva (I) del Consejo Regional de Magallanes y la
Antértica Chilena, mediante el cual comunica la designacion como Presidente del
VII° Consejo Regional, del sefior Alejandro Kusanovic (478/2019).

Respuestas a Oficios
Contraloria General

- Diputado Verdessi, don Daniel. Tenga bien informar sobre el estado de las denun-
cias realizadas por el sefior Gonzalo Galvez Villela, Director de Control Interno de
la Municipalidad de La Cruz, en virtud de los antecedentes que se acompafan.
(27.772 al 32389).

- Diputada Sepulveda, dofia Alejandra; Diputado Schilling, don Marcelo. Tenga a
bien informar el estado de tramitacién de las denuncias interpuestas ante la
Contraloria Regional de Valparaiso, cuyos numeros de ingreso se sefialan, de
acuerdo a eventuales irregularidades cometidas en contra de funcionarios de la
Municipalidad de La Cruz, en los términos que requiere. (27.772 al 33365).

- Diputado Velasquez, don Pedro. Si lo tiene a bien, sirva disponer una investigacion
a fin de verificar la denuncia por acoso y desmedro laboral formulada por la sefiora
Mirta Meléndez Rojas, funcionaria de la Direccion de Obras Hidraulicas del
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Ministerio de Obras Pablicas de la Region de Coquimbo, en los términos que
requiere y conforme a los antecedentes que se adjuntan. (27.779 al 22436).
Diputada Hernando, dofia Marcela. Tenga bien, emitir un pronunciamiento
respecto del eventual inconveniente que provocaria que el Ministro de Salud
designase al fiscal sumariante encargado de investigar el actuar de un funcionario
de la Superintendencia de Salud, en virtud de los antecedentes que se acomparian.
(27.782 al 25324).

Ministerio del Interior y Seguridad Publica

Diputada Cid, dofia Sofia. Estado y operatividad de los radares de control de
velocidad para automoviles en la Region de Atacama, indicando si se contempla la
adquisicion de nuevos equipos, en los terminos que requiere. (125 al 33538).
Diputado Mellado, don Miguel. Recursos destinados a la proteccion de inmuebles
en la Region de La Araucania, indicando cuantos predios cuentan con personal
permanente de Carabineros y el porcentaje que éstos representan. (32314 al
32668).

Diputado Kuschel, don Carlos; Diputado Berger, don Bernardo. Posibilidad de ins-
talar camaras lectoras de patentes en los portales de peaje vehicular ubicados en los
accesos a las ciudades y en la ruta 5 de las regiones de Los Rios y de Los Lagos.
(32315 al 35593).

Diputado Velasquez, don Pedro. Posibilidad de realizar una intervencién en el
sector de Sotaqui, de la comuna de Ovalle, ante el incremento de la comision de
hechos delictuales, crear una mesa de trabajo con la participacion de la comunidad,
elaborar un plan de seguridad publica y otorgar facilidades para que las organiza-
ciones sociales del lugar puedan postular a fondos para la ejecucion de proyectos
de prevencion del delito. Asimismo, considere la instalacion de un retén de
Carabineros y el aumento de la presencia policial, dentro del &mbito de sus
facultades. (32317 al 31373).

Diputado Velasquez, don Pedro. Posibilidad de realizar una intervencién en la
localidad de Sotaqui, comuna de Ovalle, ante el incremento de la comision de
hechos delictuales, crear una mesa de trabajo con la participacion de la comunidad,
elaborar un plan de seguridad publica y otorgar facilidades para que las organiza-
ciones sociales del lugar puedan postular a fondos para la ejecucion de proyectos
de prevencion del delito. Asimismo, considere la instalacion de un retén de
Carabineros y el aumento de la presencia policial, dentro del &mbito de sus
facultades. (32317 al 31378).

Ministerio de Educacion

Diputada Vallejo, dofia Camila. Posibilidad de fiscalizar el servicio de comida
externa en el colegio Cardenal Samore, de la comuna de La Florida, Region
Metropolitana de Santiago, sefialando el protocolo de reclamos en caso de existir.
Asimismo, refiérase a la posibilidad de otorgar opciones vegetarianas y/o veganas
en los establecimientos que tienen convenios con la Junta Nacional de Auxilio
Escolar y Becas. (1712 al 37994).

Ministerio de Obras Publicas

Diputado Naranjo, don Jaime. Posibilidad de ayudar a los propietarios del sector
Hijuela N°8, denominado exveranada San Manuel, en la comuna del Parral, para la
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firma del plan de manejo de obras civiles forestales, a fin de acceder a la mejora de
su huella de internacion. (2232 al 34584).

Diputado Naranjo, don Jaime. Efectividad de que el camino L-725, ubicado en el
sector Digua de la comuna de Parral, Region del Maule, estd considerado en el
convenio de programacion de vialidad. (2233 al 35133).

Diputado Pérez, don José. Programa de reparacion de caminos en las provincias de
Arauco y Biobio y las fiscalizaciones efectuadas para verificar los trabajos que
desarrollan las empresas de mantenimiento global, en los términos que requiere.
(2237 al 32638).

Diputado Rosas, don Patricio. Medidas que se adoptaran para evitar la contamina-
cion del agua potable que entregan las empresas de servicios sanitarios en el pais, a
fin de evitar la situacion ocurrida en la comuna de Osorno, por las consideraciones
que expone. (2238 al 35415).

Diputado Sabag, don Jorge. Factibilidad de adoptar medidas para reparar el siste-
ma de aguas lluvia en la ruta 148, que une las comunas de Bulnes y Quilldn, a la
altura del kilometro 5,3, a fin de poner término a las inundaciones que afectan a las
familias colindantes. (2240 al 34704).

Diputado Schalper, don Diego. Resultados de la consulta realizada a los vecinos de
la comuna de Coltauco, en relacién con la instalacion de refugios peatonales en la
ruta H-30. (2241 al 34552).

Diputado Castro, don José Miguel. Estado en que se encuentran las obras de mejo-
ramiento vial de la avenida Salvador Allende, de la comuna de Antofagasta, en los
términos que requiere. (2243 al 38116).

Diputado Alinco, don René. Estado de pavimentacion de la ruta 7 Norte - Sur, pro-
curando garantizar la contratacion de mano de obra con residencia efectiva en la
Region de Aysén del General Carlos Ibafiez Del Campo. Asimismo, refiérase a las
licitaciones asignadas a la construccion de la ruta, en los términos que requiere.
(2244 al 24104).

Diputado Celis, don Ricardo. Estado del proyecto de conservacion del camino
basico Los Guindos Collimallin, ubicado en la comuna de Temuco, Region de La
Araucania, indicando su estado actual y si se contempla una nueva licitacion.
(2246 al 30796).

Diputado Gahona, don Sergio. Cantidad de clientes o beneficiarios del Sistema de
Agua Potable Rural Bella Vista Ceres, indicando la existencia de interesados de
factibilidad en lista de espera. (2248 al 34294).

Diputado Monsalve, don Manuel. Posibilidad de realizar una fiscalizacion en
terreno a las instalaciones de la Sociedad de Agua Potable Rural (APR) de las
localidades de Temuco Chico, Antihuala y La Araucana, de la comuna de Los
Alamos, Region del Biobio, con la finalidad de informar especificamente sobre el
problema técnico que presenta el filtro de dicho sistema, por los motivos que
indica. (2249 al 33805).

Diputado Ibéafiez, don Diego. Proyectos en etapa de disefio y ejecucion relaciona-
dos con la vialidad y conectividad sur, norte y oriente de la comuna de Vifia Del
Mar. (2251 al 34477).

Diputado Ascencio, don Gabriel. Tenga a bien disponer todas las medidas necesa-
rias para solucionar la crisis vivida en la comuna de Osorno a raiz de la contamina-
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cion del agua potable, ordenando un informe técnico y considerar la caducidad de
la concesion de la empresa sanitaria involucrada, en los términos que requiere.
(2259 al 33883).

Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones

Diputado Garin, don Renato. Medidas de fiscalizacion adoptadas para el transito
de camiones por la ruta G-674, que no se encuentra inscrita en la RCA del proyec-
to "Linea de transmision Lo Aguirre-Alto Melipilla y Alto Melipilla-Rapel”, entre
las vias que puede utilizar la empresa Eletrans S. A., en los términos que requiere.
(10058 al 35612).

Diputada Fernandez, dofia Maya. Factibilidad de mejorar la frecuencia y conecti-
vidad de los buses que integran la Red Metropolitana de Movilidad en la comuna
de Macul, especificamente en el sector Fabriciano Gonzalez. (444-8745 al 36422).

Diputado Bernales, don Alejandro. Cantidad de sobres plasticos que pidieron todos
los servicios y unidades a cargo de su ministerio a la Empresa de Correos de Chile
para despachar su correspondencia durante los meses de enero a junio de 2019.
(8748 al 38951).

Subsecretarias

Diputado Berger, don Bernardo. Estado de avance, calendarizacion y ejecucion
presupuestaria del proyecto Conservacion Global Mixta Region de Los Rios afio
2013, enumerado bajo el codigo N° 30123004-0 del Banco Integrado de Proyectos,
pronunciandose respecto de los demas requerimientos que formula. (2242 al
12378).

Diputado Berger, don Bernardo. Reitera el oficio N° 12.378 de esta Corporacion,
de fecha 4 de octubre de 2018, cuya copia se acompafa. (2242 al 32417).

Diputada Parra, dofia Andrea. Numero de notificaciones sobre infecciones de
transmision sexual realizadas en Chile durante el periodo 2014-2019, dando
respuesta a las demaés interrogantes que formula. (2491 al 38657).

Subsecretaria de Obras Publicas

Proyecto de Resolucion N° 489. Solicita a S. E. el Presidente de la Republica que
instruya al Ministro de Obras Publicas y a los organismos competentes para que
intervengan en el conflicto por la flexibilizacion del Convenio de Riego Endesa-
Fisco de 1947, a fin de dar una solucion a los regantes de la Regién del Maule.
(2250).

Empresas del Estado

Diputado Garin, don Renato. Caracteristicas del contrato con la empresa Orange S.
A., para el proyecto de "Planta de hormigon premezclado Santiago Sur”, en los
términos que requiere. (121 al 37037).

Fuerzas Armadas

Diputado Gonzalez, don Félix. Tenga a bien remitir el informe oficial realizado a
causa del procedimiento efectuado para desalojar a vendedores ambulantes el dia 4
de julio del presente afio en la calle Caupolican, comuna de Concepcion, Region
del Biobio, en el que resultd herida una adulta mayor que transitaba por el lugar.
(32313 al 33428).

Servicios

Diputado Pérez, don Jose. Programa de reparacion de caminos en las provincias de
Arauco y Biobio y las fiscalizaciones efectuadas para verificar los trabajos que
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desarrollan las empresas de mantenimiento global, en los términos que requiere.
(2237 al 32639).

Diputado Sabag, don Jorge. Factibilidad de adoptar medidas para reparar el siste-
ma de aguas lluvia en la ruta 148, que une las comunas de Bulnes y Quillon, a la
altura del kilometro 5,3, a fin de poner término a las inundaciones que afectan a las
familias colindantes. (2240 al 34706).

Diputado Garin, don Renato. Fiscalizaciones que ha realizado, desde enero del
presente afio a la fecha, en el sector de Los Hornos de Aculeo y Rangue, de la
comuna de Paine, en la Region Metropolitana de Santiago, debido a que en los
ultimos meses los lugares de acopio de agua potable rural han disminuido su
caudal, en los términos que requiere. (2245 al 30915).

Diputado Ibafiez, don Diego. Resultado del catastro de pozos de agua realizado en
las comunas de Quintero y Puchuncavi, Region de Valparaiso, en los términos que
requiere. (2252 al 31526).

Diputada Cicardini, dofia Daniella. Montos transferidos hasta la fecha por concep-
to de la declaracién de estado emergencia agricola en la Region de Atacama,
remitiendo la nomina de personas beneficiadas, la fecha de los traspasos de
recursos, el monto total que se estima sera destinado a este efecto indicando en qué
consistirdn los diferentes aportes y el plazo para su ejecucion, en los términos que
requiere. (53837 al 38723).

Diputado Garin, don Renato. Numero de agricultores beneficiados con recursos
asignados por concepto del decreto de zona de emergencia agricola en las provin-
cias de Melipilla, Paine y Maipo, en los términos que requiere. (53840 al 37042).
Varios

Diputado Jurgensen, don Harry. Numero de locales comerciales que operan
maquinas tragamonedas en su comuna, indicando cuéntos tienen permiso
municipal y especificando sus respectivas patentes, el titular y su ubicacion.
(S/N al 38537).

Diputado Noman, don Nicolas. Remita un informe que detalle la cantidad de medi-
ciones a la calidad del agua potable rural, en esa comuna, durante el 2018 y 2019,
indicando el ndmero de fiscalizaciones realizadas y sus respectivos resultados.
(1050 al 40612).

Diputado Rosas, don Patricio. Numero de denuncias realizadas en ese municipio
durante los dltimos 10 afios en relacién con la presencia del hongo Serpula
Lacrymans (Dry Rot Fungus), sefialando cuéles son las medidas que se adoptaran
para resolver dicha problematica y su expansién, asi como las investigaciones
realizadas al efecto. (1051 al 40186).

Diputado Jurgensen, don Harry. Numero de locales comerciales que operan
maquinas tragamonedas en su comuna, indicando cuantos tienen permiso munici-
pal y especificando sus respectivas patentes, el titular y su ubicacion. (1067 al
38332).

Diputada Mufioz, dofia Francesca. Existencia de programas de accion de ese muni-
cipio, que contemplen la limpieza y desocupacion de materiales en viviendas de
personas que padecen Sindrome de Didgenes o alguna otra enfermedad mental
similar. Asimismo, indique si han recibido denuncias o reclamos por parte de
vecinos y cuantos de ellos han sido resueltos satisfactoriamente. (1095 al 36017).
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Diputado Galleguillos, don Ramdn. Cantidad de vehiculos tipo ambulancia de pro-
piedad municipal, segun inventario vigente, indicando si se encuentran operativos
y en uso, en los términos que requiere. (1149 al 21457).

Diputado Galleguillos, don Ramon. Reitera oficio 21.457. (1149 al 39006).
Diputado Noman, don Nicolas. Politica medioambiental de esa municipalidad en
materia de reciclaje, bolsas plasticas, disminucion de la lefia himeda como fuente
de calefaccion, aseo, ornato y, en caso de ser aplicable, los programas relacionados
con la limpieza del borde costero. (1194 al 36640).

Diputado Urrutia, don Osvaldo. Numero de loteos irregulares que, amparados en la
ley N° 16.741, pudieron ser regularizados a través de la ley N° 20.234. Asimismo,
indique la cantidad de loteos cuya regularizacion ain se encuentra pendiente y de
viviendas ubicadas en dichos terrenos. Por Gltimo, amplie esta informacion a
aquellas propiedades regularizadas por medio del decreto ley N° 2.833, en los
términos que indica, por intermedio de la Direccién de Obras de ese municipio.
(1200/274 al 34988).

Diputado Bernales, don Alejandro. Estrategias y/o experiencias en plantas de
gestion integral y/o medidas de reduccion, reutilizacion, compostaje y reciclaje
para los residuos solidos urbanos que puedan estar desarrollandose en su comuna.
(1202 al 39634).

Diputado Lavin, don Joaquin. Cantidad de casinos tragamonedas que funcionan en
su comuna, indicando el tipo de patente comercial que utilizan y las maquinas que
se encuentran autorizadas. Asimismo, sefiale si existe alguna politica comunal que
busque prohibirlas. (1217 al 37785).

Diputado Jurgensen, don Harry. Numero de locales comerciales que operan
maquinas tragamonedas en su comuna, indicando cuantos tienen permiso munici-
pal y especificando sus respectivas patentes, el titular y su ubicacion. (1235 al
38365).

Diputado Bernales, don Alejandro. Estrategias y/o experiencias en plantas de
gestion integral y/o medidas de reduccion, reutilizacion, compostaje y reciclaje
para los residuos solidos urbanos que puedan estar desarrollandose en su comuna.
(1309 al 39621).

Diputado Noman, don Nicolas. Remita un informe que detalle la cantidad de medi-
ciones a la calidad del agua potable rural en esa comuna durante el 2018 y 2019,
indicando el numero de fiscalizaciones realizadas y sus respectivos resultados.
(1583 al 40506).

Diputado Schalper, don Diego. Todos los antecedentes del accidente ocurrido el
dia 22 de agosto del presente afio en la villa Los Huasares, avenida Los Mirlos, co-
muna de Rancagua, donde fue atropellado y posteriormente fallecio el sefior Zenon
Carrasco, en los términos que requiere, dentro de su competencia. (1647 al 38588).
Diputada Amar, dofia Sandra. Politica implementada en su comuna durante los
afios 2018 y 2019 para el reciclaje de plasticos detallando los departamentos
encargados, funcionarios, presupuesto, fiscalizaciones, incentivos e infraestructura
y agregando antecedentes que permitan cuantificar la cantidad de plastico reciclado
0 bien almacenado para dicho fin. (1741 al 38814).

Diputado Noman, don Nicolas. Remita un informe que detalle la cantidad de medi-
ciones a la calidad del agua potable rural en esa comuna durante el 2018 y 2019,
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indicando el ndmero de fiscalizaciones realizadas y sus respectivos resultados.
(1749 al 40630).

Diputada Ferndndez, dofia Maya. Plan de recambio de luminarias publicas en el
sector de villa Los Jardines de esa comuna. (1900/2744 al 38758).

Diputada Sabat, dofia Marcela. Posibilidad de instruir al departamento de aseo y
ornato de ese municipio, para que verifique el estado de las areas verdes y lumina-
rias del sector de la villa Los Jardines, comuna de Nufioa, a fin de proceder a las
mantenciones que requieren. (1900/2745 al 39782).

Diputado Alvarez, don Sebastian. Estudio de impacto ambiental de la planta de
tratamiento de aguas servidas de la Empresa de Servicios Sanitarios Aguas San
Isidro, en la comuna de Temuco. Asimismo, refiérase al historial o registro de
multas y sanciones asociadas a la mencionada empresa, en los términos que requie-
re. (190331 al 39731).

Diputado Bernales, don Alejandro. Estrategias y/o experiencias en plantas de
gestion integral y/o medidas de reduccion, reutilizacion, compostaje y reciclaje
para los residuos sélidos urbanos que puedan estar desarrollandose en su comuna.
(2000/2748 al 39526).

Diputada Fernandez, dofia Maya. Horarios y recorridos de los buses municipales
con que cuenta esa comuna. (2100/2743 al 38757).

Diputado Urrutia, don Osvaldo. Numero de loteos irregulares que, amparados en la
ley N° 16.741, pudieron ser regularizados a traves de la ley N° 20.234. Asimismo,
indique la cantidad de loteos cuya regularizacion aln se encuentra pendiente y de
viviendas ubicadas en dichos terrenos. Por ultimo, amplie esta informacion a aque-
Ilas propiedades regularizadas por medio del decreto ley N° 2.833, en los términos
que indica, por intermedio de la Direccion de Obras de ese municipio. (213 al
34776).

Diputado Naranjo, don Jaime. Factibilidad de reconsiderar los motivos por los que
se rechazo la solicitud presentada por la sefiora Myriam Luz Barrera Cabrera, en
orden a obtener el Subsidio Familiar Duplo, por los motivos que indica. (2149/11
al 37537).

Diputada Sabat, dofia Marcela. Posibilidad de instruir al Departamento de
Seguridad de ese municipio que desarrolle patrullajes en el sector de las avenidas
Grecia y Maraton, de la villa Rebeca Matte. Asimismo, refiérase a la factibilidad
de iniciar trabajos que involucren a la comunidad en la prevencion y combate de la
delincuencia. (2200/2766 al 39796).

Diputado Molina, don Andrés. Sociedades médicas que han prestado servicios en
ese recinto de salud, individualizando a los socios que las integran y profesionales
que trabajaron en ellas, durante el periodo comprendido entre enero de 2018 y
agosto de 2019, dando respuesta a las demas interrogantes que formula. (2640 al
36176).

Diputado Ibafez, don Diego. Se sirva informar el estado de las denuncias
realizadas por el Director de Control Interno de la Municipalidad de la Cruz, cuyos
nameros de ingreso se indican. (27.772 al 31154).

Diputado Winter, don Gonzalo. Se sirva considerar la posibilidad de instruir una
investigacion en la Municipalidad de Nufioa que permita esclarecer los hechos res-
pecto al incumplimiento del contrato por la Empresa Starco Demarco S.A., relativo
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a la instalacion de 10 puntos soterrados de recoleccion de basura en esa comuna,
considerando la posibilidad de instruir a su alcalde sobre la ejecucion de las medi-
das pertinentes para solucionar las irregularidades cometidas. (27.784 al 36289).
Diputado Winter, don Gonzalo. Si lo tiene a bien, se sirva disponer una investiga-
cion a fin de determinar un eventual incumplimiento por la empresa Demarco S. A.
del contrato suscrito con la municipalidad de Nufioa para la recoleccion de basura,
reciclaje y retiro de residuos domiciliarios, verificando el estado de avance en la
construccion de contenedores soterrados y las medidas adoptadas por el municipio
para exigir el cumplimiento o la resolucién anticipada del vinculo contractual.
(27.784 al 36431).

Diputado Torrealba, don Sebastian. Situacion de los vertederos de su territorio,
individualizandolos y sefialando su ubicacion, capacidad, tipo de desechos que
recibe, recepcion de residuos provenientes de otras comunas y si cumplen la
normativa vigente. (308 al 37392).

Diputado Noman, don Nicolés. Politica medioambiental de esa municipalidad en
materia de reciclaje, bolsas plasticas, disminucion de la lefia himeda como fuente
de calefaccion, aseo, ornato y, en caso de ser aplicable, los programas relacionados
con la limpieza del borde costero. (309 al 36864).

Diputado Schilling, don Marcelo. Posibilidad de dar una solucién a la situacion
que aqueja a los vecinos de la comuna de La Calera, Regién de Valparaiso, debido
a la existencia de un basural clandestino ubicado en la ribera del rio Aconcagua,
que genera plagas de moscas, ratones, infecciones, malos olores e incendios. (3269
al 36573).

Diputado Labra, don Amaro. Remita todos los antecedentes que posean respecto
de la conformacion de un loteo irregular en el humedal Batuco del sector Puente
Negro de la comuna de Lampa, en los términos que requiere. Asimismo, sefiale las
medidas de mitigacion que se adoptaran respecto de la devastacién del actual
refugio de la especie Becacina Pintada. (3292 al 40047).

Diputado Noman, don Nicolas. Remita un informe que detalle la cantidad de medi-
ciones a la calidad del agua potable rural en esa comuna durante el 2018 y 2019,
indicando el numero de fiscalizaciones realizadas y sus respectivos resultados.
(3525 al 40765).

Diputado Torrealba, don Sebastian. Situacion de los vertederos de su territorio,
individualizdndolos y sefialando su ubicacion, capacidad, tipo de desechos que
recibe, recepcion de residuos provenientes de otras comunas y si cumplen la
normativa vigente. (358 al 37359).

Diputado Noman, don Nicolas. Politica medioambiental de esa municipalidad en
materia de reciclaje, bolsas plasticas, disminucion de la lefia himeda como fuente
de calefaccion, aseo, ornato y, en caso de ser aplicable, los programas relacionados
con la limpieza del borde costero. (3630 al 36833).

Diputado Lavin, don Joaquin. Cantidad de casinos tragamonedas que funcionan en
su comuna, indicando el tipo de patente comercial que utilizan y las maquinas que
se encuentran autorizadas. Asimismo, sefiale si existe alguna politica comunal que
busque prohibirlas. (38/1588 al 37826).

Diputado Jurgensen, don Harry. Numero de locales comerciales que operan
maquinas tragamonedas en su comuna, indicando cuantos tienen permiso munici-
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pal y especificando sus respectivas patentes, el titular y su ubicacion. (38/1589 al
38440).

Diputada Mix, dofia Claudia. Remita informe detallado que de cuenta de las causas
que motivaron la suspension del servicio de agua potable el pasado miércoles 11
de septiembre y que se mantiene hasta la actualidad, afectando a los vecinos de la
comuna de Puerto Octay, Region de Los Lagos, indicando el alcance territorial y
duracion, dando respuesta a las demas interrogantes que formula. (4017 al 38796).

Diputado Mellado, don Cosme. Tenga a bien informar sobre la situacién que afecta
a vecinos de la comuna de Pichilemu, en la Region del Libertador General
Bernardo O'Higgins, debido al alza tarifaria por retiro de aguas servidas, sefialando
sus motivos, efectos y costos. Asimismo, indique si esta en estudio algun proyecto
para ampliar la red de alcantarillado en la zona. (4020 al 24137).

Diputado Mellado, don Cosme. Tenga bien dar respuesta al oficio N° 24.137 de
esta Corporacion, de fecha 11 de abril de 2019, cuya copia se acompafia. (4020 al
30722).

Diputado Romero, don Leonidas. Relacion de parentesco del sefior Juan José
Dominguez Risopatron, Jefe de la Division de Fiscalizacion de esa Superintencia,
con el sefior Vicente Dominguez Vial, miembro del directorio de Aguas Nuevas
S.A. y de sus filiales Aguas del Altiplano S.A., Aguas Araucania S.A., Aguas
Magallanes S.A. y Aguas Chafar S.A., indicando si esta situacion afecta el
principio de probidad administrativa que se debe tener en el desempefio del cargo.
(4023 al 34260).

Diputado Berger, don Bernardo. Estado de la gestion realizada por esa Superinten-
dencia para conseguir la ampliacion del territorio operacional para el hospital de
Los Lagos. (4042 al 35190).

Diputado Bernales, don Alejandro. Estrategias y/o experiencias en plantas de
gestion integral y/o medidas de reduccion, reutilizacion, compostaje y reciclaje
para los residuos sélidos urbanos que puedan estar desarrollandose en su comuna.
(405 al 39538).

Diputado Noman, don Nicolas. Remita un informe que detalle la cantidad de
mediciones a la calidad del agua potable rural en esa comuna durante el 2018 y
2019, indicando el numero de fiscalizaciones realizadas y sus respectivos
resultados. (406 al 40629).

Diputado Noman, don Nicolés. Politica medioambiental de esa municipalidad en
materia de reciclaje, bolsas plasticas, disminucion de la lefia himeda como fuente
de calefaccion, aseo, ornato y, en caso de ser aplicable, los programas relacionados
con la limpieza del borde costero. (464 al 36624).

Diputado Torrealba, don Sebastian. Situacion de los vertederos de su territorio,
individualizdndolos y sefialando su ubicacion, capacidad, tipo de desechos que
recibe, recepcion de residuos provenientes de otras comunas y si cumplen la
normativa vigente. (465 al 37152).

Diputada Luck, dofia Karin. Femicidios ocurridos en el pais, en calidad de consu-
mados y frustrados, al 4 de octubre del presente afio, indicando la existencia de
algun tipo de denuncia por parte de las victimas y la cantidad de casos con medidas
cautelares decretadas a favor y en resguardo de la afectada, en los términos que
requiere. (469 al 40458).
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Diputado Bernales, don Alejandro. Estrategias y/o experiencias en plantas de
gestion integral y/o medidas de reduccion, reutilizacion, compostaje y reciclaje
para los residuos solidos urbanos que puedan estar desarrollandose en su comuna.
(55/1754 al 39535).

Diputado Baltolu, don Nino. Numero de personas que vive en campamentos en su
comuna. Asimismo, indique la cantidad de habitantes de su territorio que se
encuentran bajo el limite de pobreza extrema. (576 al 39313).

Diputada Orsini, dofia Maite. Copia de los documentos que indica, con la finalidad
de esclarecer la situacion laboral de las funcionarias pertenecientes al Centro de la
Mujer de Conchali. (712 al 36164).

Diputado Bernales, don Alejandro. Estrategias y/o experiencias en plantas de
gestion integral y/o medidas de reduccion, reutilizacién, compostaje y reciclaje
para los residuos sélidos urbanos que puedan estar desarrollandose en su comuna.
(719 al 39704).

Diputada Orsini, dofia Maite. Copia de los documentos que indica, con la finalidad
de esclarecer la situacion laboral de las funcionarias pertenecientes al Centro de la
Mujer de Conchali. (756 al 36164).

Diputado Celis, don Andrés; Diputada Luck, dofia Karin. Comunicaciones y
propuestas presentadas por ese organismo al Gobierno para la promocion y protec-
cién de los derechos humanos de los nifios, nifias y adolescentes vulnerados a raiz
de la aplicacion de la Resolucion Exenta N° 2.598 de fecha 3 de mayo del presente
afio por parte de Gendarmeria de Chile, en lo que dice relacion al ingreso, control y
registro de los menores de edad que visitan los centros de cumplimiento peniten-
ciario. (820 al 35848).

Diputado Jurgensen, don Harry. Numero de locales comerciales que operan
maquinas tragamonedas en su comuna, indicando cuantos tienen permiso munici-
pal y especificando sus respectivas patentes, el titular y su ubicacion. (858 al
38392).

Diputado Jurgensen, don Harry. Numero de locales comerciales que operan
maquinas tragamonedas en su comuna, indicando cuantos tienen permiso munici-
pal y especificando sus respectivas patentes, el titular y su ubicacion. (904 al
38354).

Diputado Urrutia, don Osvaldo. Numero de loteos irregulares que, amparados en la
ley N° 16.741, pudieron ser regularizados a través de la ley N° 20.234. Asimismo,
indique la cantidad de loteos cuya regularizacion ain se encuentra pendiente y de
viviendas ubicadas en dichos terrenos. Por Gltimo, amplie esta informacion a
aquellas propiedades regularizadas por medio del decreto ley N° 2.833, en los
términos que indica, por intermedio de la Direccién de Obras de ese municipio.
(95 al 34981).
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I. ASISTENCIA

-Asistieron 154 sefiores diputados, de los 155 en ejercicio.

‘ Diputado H Partido HAsistenciaH Obs. H Ingreso ‘
IFIorcita Alarcén Rojas H PH H A H H 16:23 ‘
IJorqe Alessandri Vergara H UDI H A H H 16:05 ‘
IRené Alinco Bustos H IND H A H H 16:05 ‘
|Sebastian Alvarez Ramirez | Evor | A | | 16:05 |
Jenny Alvarez Vera [ PS I A | | 16:05 |
!Pedro Pablo Alvarez-Salamanca Ramirez H UDI H A H H 16:05 ‘
ISandra Amar Mancilla H UDI H A H H 16:05 ‘
IGabrieI Ascencio Mansilla H DC H A H H 16:11 ‘
!Pepe Auth Stewart H IND H A H H 16:05 ‘
INino Baltolu Rasera H UDI H A H H 16:05 ‘
IBoris Barrera Moreno H PC H A H H 16:09 ‘
IRamc’)n Barros Montero H UDI H A H H 16:05 ‘
!Jaime Bellolio Avaria H UDI H A H H 16:05 ‘
IBernardo Berger Fett H RN H A H H 16:05 ‘
IAIeiandro Bernales Maldonado H LIBERAL H A H H 16:19 ‘
IKarim Bianchi Retamales H IND H A H H 16:05 ‘
ISerqio Bobadilla Mufioz H UDI H A H H 16:05 ‘
IGabrieI Boric Font H IND H A H H 16:05 ‘
IJorqe Brito Hasbun H RD H A H H 16:05 ‘
IMiguel Angel Calisto Aguila [ DC I A | | 16:05 |
IKaroI Cariola Oliva H PC H A H H 16:11 ‘
Alvaro Carter Fernandez | ur | A | | 16:05 |
IM.? Loreto Carvajal Ambiado | e | A | | 16:05 |
INataIia Castillo Mufioz H RD H A H H 16:05 ‘
IJosé Miguel Castro Bascufian H RN H A H H 16:05 ‘
IJuan Luis Castro Gonzélez H PS H A H H 16:05 ‘
IAndrés Celis Montt H RN H A H H 16:09 ‘
IRicardo Celis Araya H PPD H A H H 16:05 ‘
[Daniella Cicardini Milla | ps | A | | 16:05 |
Sofia Cid Versalovic RN A 16:05
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https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=RN#tab
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‘ Diputado H Partido HAsistenciaH Obs. H Ingreso ‘
IJuan Antonio Coloma Alamos H UDI H A H H 16:05 ‘
IMiqueI Crispi Serrano H RD H A H H 16:07 ‘
ILuciano Cruz-Coke Carvallo H EVOP H A H H 16:05 ‘
ICataIina Del Real Mihovilovic H RN H A H H 16:05 ‘
IMario Desbordes Jiménez H RN H A H H 16:05 ‘
IMarceIo Diaz Diaz H PS H A H H 16:05 ‘
IJorqe Durén Espinoza H RN H A H H 16:05 ‘
!Eduardo Durén Salinas H RN H A H H 16:05 ‘
IFrancisco Equiguren Correa H RN H A H H 16:05 ‘
IFideI Espinoza Sandoval H PS H A H H 16:05 ‘
!Mava Fernandez Allende H PS H A H H 16:05 ‘
Ilvén Flores Garcia H DC H A H H 16:05 ‘
ICamiIa Flores Oporto H RN H A H H 16:05 ‘
IJuan Fuenzalida Cobo H UDI H A H H 16:05 ‘
IGonzalo Fuenzalida Figueroa H RN H A H H 16:09 ‘
ISerqio Gahona Salazar H UDI H A H H 16:05 ‘
IRamc’)n Galleguillos Castillo H RN H A H H 16:05 ‘
IRené Manuel Garcia Garcia H RN H A H H 16:05 ‘
IRenato Garin Gonzalez H IND H A H H 17:06 ‘
ICristina Girardi Lavin H PPD H A H H 16:05 ‘
IFéIix Gonzalez Gatica H PEV H A H H 16:05 ‘
IRodriqo Gonzalez Torres H PPD H A H H 16:11 ‘
IHuqo Gutiérrez Galvez H PC H A H H 17:38 ‘
IJavier Hernandez Hernandez H UDI H A H H 16:05 ‘
IMarceIa Hernando Pérez H PR H A H H 16:05 ‘
ICarmen Hertz Cadiz H PC H A H H 16:05 ‘
!Tomés Hirsch Goldschmidt H PH H A H H 16:05 ‘
IMaria José Hoffmann Opazo H UDI H A H H 16:05 ‘
IDieqo Ibariez Cotroneo H IND H A H H 16:11 ‘
!Marcos llabaca Cerda H PS H A H H 16:05 ‘
IGiorqio Jackson Drago H RD H A H H 16:22 ‘
ICarIos Abel Jarpa Wevar H PR H A H H 16:07 ‘
Pamela Jiles Moreno PH A 16:05
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https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=IND#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=936
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=PPD#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=1034
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=PEV#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=848
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=PPD#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=937
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=PC#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=850
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=UDI#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=986
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=PRSD#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=1035
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=PC#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=1036
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=PH#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=940
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=UDI#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=1037
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=IND#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=1038
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=PS#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=987
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=RD#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=855
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=PRSD#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=1039
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=PH#tab
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CAMARA DE DIPUTADOS

‘ Diputado H Partido HAsistenciaH Obs. H Ingreso ‘
ITucapeI Jiménez Fuentes H PPD H A H H 16:11 ‘
!Harry Jirgensen Rundshagen H RN H A H H 16:05 ‘
IPabIo Kast Sommerhoff H EVOP H A H H 16:05 ‘
!Sebastién Keitel Bianchi H EVOP H A H H 16:05 ‘
!Issa Kort Garriga H UDI H A H H 16:05 ‘
ICarIos Kuschel Silva H RN H A H H 16:05 ‘
IAmaro Labra SepUlveda H PC H A H H 16:08 ‘
IJoaquin Lavin Leon H UDI H A H H 16:05 ‘
IRa(JI Leiva Carvajal H PS H A H H 16:19 ‘
IAracer Leuquén Uribe H RN H A H H 16:15 ‘
IAndrés Longton Herrera H RN H A H H 16:05 ‘
IPabIo Lorenzini Basso H DC H A H H 16:05 ‘
IKarin Luck Urban H RN H A H H 16:05 ‘
IJavier Macaya Danus H UDI H A H H 16:05 ‘
ICaroIina Marzan Pinto H PPD H A H H 16:09 ‘
!Manuel Matta Aragay H DC H A H H 16:05 ‘
IPatricio Melero Abaroa H UDI H A H H 16:05 ‘
ICosme Mellado Pino H PR H A H H 16:05 ‘
IMiqueI Mellado Suazo H RN H A H H 16:05 ‘
!Fernando Meza Moncada H PR H A H H 16:05 ‘
IVIado Mirosevic Verdugo H LIBERAL H A H H 16:59 ‘
[Claudia Mix Jiménez | pobER | A | | 16:05 |
IAndrés Molina Magofke H EVOP H A H H 16:05 ‘
!Manuel Monsalve Benavides H PS H A H H 16:05 ‘
ICeIso Morales Mufioz H UDI H A H H 16:05 ‘
ICristhian Moreira Barros H UDI H A H H 16:05 ‘
!Jaime Mulet Martinez H EFRVS H A H H 17:35 ‘
IFrancesca Mufioz Gonzalez H RN H A H H 16:05 ‘
!Jaime Naranjo Ortiz H PS H A H H 16:05 ‘
!Nicolés Noman Garrido H UDI H A H H 16:05 ‘
Ilvén Norambuena Farias H UDI H A H H 16:07 ‘
IDanieI Nfiez Arancibia H PC H A H H 16:05 ‘
Paulina Nuiez Urrutia RN A 16:05



https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=856
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=PPD#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=1040
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=RN#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=1041
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=EVOP#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=1042
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=EVOP#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=967
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=UDI#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=172
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=RN#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=1043
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=PC#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=989
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=UDI#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=1044
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=PS#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=1045
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=RN#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=1046
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=RN#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=862
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=DC#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=1047
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=RN#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=942
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=UDI#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=1048
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=PPD#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=660
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=DC#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=865
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=UDI#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=1049
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=PRSD#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=1050
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=RN#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=866
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=PRSD#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=991
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=LIBERAL#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=1051
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=PODER#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=1052
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=EVOP#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=869
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=PS#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=945
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=UDI#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=1053
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=UDI#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=872
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=FRVS#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=1054
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=RN#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=74
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=PS#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=1055
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=UDI#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=875
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=UDI#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=993
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=PC#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=994
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=RN#tab

SESION 972 EN LUNES 28 DE OCTUBRE DE 2019 17
‘ Diputado H Partido HAsistenciaH Obs. H Ingreso ‘
!Emilia Nuyado Ancapichin H PS H A H H 16:05 ‘
IErika Olivera De La Fuente H IND H A H H 16:05 ‘
!Maite Orsini Pascal H RD H A H H 18:14 ‘
IJosé Miguel Ortiz Novoa H DC H A H H 16:05 ‘
IXimena Ossandon Irarrazabal H RN H A H H 16:05 ‘
ILuis Pardo Sainz H RN H A H H 16:05 ‘
IAndrea Parra Sauterel H PPD H A H H 16:17 ‘
IDieqo Paulsen Kehr H RN H A H H 16:05 ‘
IJoanna Péerez Olea H DC H A H H 16:05 ‘
ILeopoIdo Pérez Lahsen H RN H A H H 16:05 ‘
ICataIina Pérez Salinas H RD H A H H 16:38 ‘
IJosé Pérez Arriagada H PR H A H H 16:05 ‘
IPabIo Prieto Lorca H IND H A H H 16:05 ‘
!Guillermo Ramirez Diez H UDI H A H H 16:09 ‘
IJorqe Rathgeb Schifferli H RN H A H H 16:05 ‘
!Rolando Renteria Moller H UDI H A H H 16:05 ‘
IHuqo Rey Martinez H RN H A H H 16:42 ‘
ILuis Rocafull Lopez H PS H A H H 16:05 ‘
ICamiIa Rojas Valderrama H IND H A H H 16:08 ‘
ILeonidas Romero Séaez H RN H A H H 16:05 ‘
IPatricio Rosas Barrientos H IND H A H H 16:05 ‘
IGastén Saavedra Chandia H PS H A H H 16:31 ‘
IJorqe Sabag Villalobos H DC H A H H 17:40 ‘
IMarceIa Sabat Fernandez H RN H A H H 16:22 ‘
IRené Saffirio Espinoza H IND H A H H 16:05 ‘
IRa(JI Saldivar Auger H PS H A H H 16:20 ‘
IGustavo Sanhueza Duefias H UDI H A H H 16:05 ‘
IJuan Santana Castillo H PS H A H H 16:06 ‘
IAIeiandro Santana Tirachini H RN H A H H 16:05 ‘
IMariseIa Santibafiez Novoa H IND H A H H 16:05 ‘
!Frank Sauerbaum Mufioz H RN H A H H 16:05 ‘
IDieqo Schalper Sepulveda H RN H A H H 16:05 ‘
Marcelo Schilling Rodriguez PS A 16:05



https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=1056
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=PS#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=1057
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=IND#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=1058
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=RD#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=879
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=DC#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=1059
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=RN#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=1060
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=RN#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=1061
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=PPD#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=995
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=RN#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=1062
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=DC#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=946
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=RN#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=1063
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=RD#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=885
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=PRSD#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=1064
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=IND#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=1065
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=UDI#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=999
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=RN#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=1066
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=UDI#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=1067
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=RN#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=1000
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=PS#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=1068
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=IGUAL#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=1069
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=RN#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=1070
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=IND#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=1071
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=PS#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=893
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=DC#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=949
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=RN#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=950
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=IND#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=1001
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=PS#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=1072
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=UDI#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=1073
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=PS#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=952
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=RN#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=1074
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=IND#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=953
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=RN#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=1075
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=RN#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=920
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=PS#tab

18 CAMARA DE DIPUTADOS

‘ Diputado H Partido HASistenciaH Obs. H Ingreso ‘
IAIeiandra Sepulveda Orbenes H EFRVS H A H H 16:05 ‘
IAIexis Sepulveda Soto H PR H A H H 16:05 ‘
IGabrieI Silber Romo H DC H A H H 16:31 ‘
ILeonardo Soto Ferrada H PS H A H H 16:13 ‘
IRaUI Soto Mardones H DC H A H H 16:11 ‘
[Guillermo Teillier Del Valle | pc || 1 | ApPLP]| |
!Jaime Toha Gonzalez H PS H A H H 16:05 ‘
!Sebastién Torrealba Alvarado H RN H A H H 16:05 ‘
IVl’ctor Torres Jeldes H DC H A H H 16:05 ‘
IRenzo Trisotti Martinez H UDI H A H H 16:05 ‘
IVirqinia Troncoso Hellman H UDI H A H H 16:05 ‘
IFrancisco Undurraga Gazitla H EVOP H A H H 16:05 ‘
!anacio Urrutia Bonilla H IND H A H H 16:05 ‘
IOsvaIdo Urrutia Soto H UDI H A H H 16:05 ‘
ICristc’)baI Urruticoechea Rios H RN H A H H 16:23 ‘
ICamiIa Vallejo Dowling H PC H A H H 16:05 ‘
IEnrique Van Rysselberghe Herrera H UDI H A H H 16:05 ‘
IEsteban Velasquez Nufiez H EFRVS H A H H 16:18 ‘
!Pedro Velasquez Sequel H IND H A H H 16:11 ‘
IMario Venegas Cardenas H DC H A H H 16:05 ‘
IDanieI Verdessi Belemmi H DC H A H H 16:05 ‘
[Pablo Vidal Rojas | rRDO | A | | 16:05 |
IGastén Von Miihlenbrock Zamora H UDI H A H H 16:05 ‘
!Matl’as Walker Prieto H DC H A H H 16:05 ‘
IGonzalo Winter Etcheberry H RD H A H H 16:05 ‘
IGaeI Yeomans Araya H IND H A H H 16:08 ‘

-Concurrieron, ademas, el ministro de Salud, sefior Jaime Mafialich Muxi; el ministro
secretario general de la Presidencia, sefior Gonzalo Blumel Mac-Iver, y el senador, sefior

Ricardo Lagos Weber.

A Asistente; I: Inasistente; MO: Mision Oficial; PP: Permiso Parental: PC: Permiso Constitucional; LM: Licen-
cia Médica; D: Desaforado; 1G: Impedimento Grave. APLP: Actividades propias de la labor parlamentaria.
PMP: Permiso por Motivos Pariculares. SPCA: Salida del Pais Con Aviso: PPN: Permiso post natal.
PPECP: Permiso Especial Comités Parlamentarios. GEPC: Gestion encomendada por la Corporacion.
AOCPR: Actividad Oficial con el Presidente de la Republica.



https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=897
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=FRVS#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=1076
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=PRSD#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=898
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=DC#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=1002
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=PS#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=1077
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=DC#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=956
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=PC#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=1078
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=PS#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=1079
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=RN#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=957
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=DC#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=1003
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=UDI#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=1080
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=UDI#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=1081
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=EVOP#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=908
https://www.camara.cl/camara/diputados.aspx?prmTAB=partidos&prmParam=IND#tab
https://www.camara.cl/camara/diputado_detalle.aspx?prmID=1005
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Il. APERTURA DE LA SESION

-Se abri6 la sesién a las 16.05 horas.

El sefior FLORES, don Ivan (Presidente).- En el nombre de Dios y de la Patria, se abre la
sesion.

Espero gue esta sea una semana en calma, con mucha altura de miras y con fraternidad.

1. ACTAS

El sefior FLORES, don Ivan (Presidente).- El acta de la sesion 872 se declara aprobada.

El acta de la sesion 88% queda a disposicion de las sefioras diputadas y de los sefiores
diputados.

IV. CUENTA

El sefior FLORES, don Ivén (Presidente).- El sefior Prosecretario daré lectura a la Cuenta.

-El sefior ROJAS (Prosecretario) da lectura a la Cuenta.
_0_

El sefior FLORES, don Ivan (Presidente).- Si le parece a la Sala, se accedera a la peticion
formulada por la Comision de Derechos Humanos y Pueblos Originarios en orden a sesionar
simultaneamente con la Sala el martes 29 de octubre, de 10.30 a 12.00 horas, con el objeto de
analizar la situacion de estado de emergencia que imperé en el pais hasta el domingo 27 de
octubre de 2019.

¢Habria acuerdo?
No hay acuerdo.
Tiene la palabra la diputada Emilia Nuyado.

La sefiorita NUYADO (dofia Emilia).- Sefior Presidente, el diputado Ignacio Urrutia no
dio la unanimidad para que podamos sesionar mafiana simultaneamente con la Sala.

Al respecto, quiero sefialar a los diputados y diputadas que el jueves pasado lo acordamos
y, por lo tanto, tenemos a todas las personas ya convocadas e invitadas para mafiana, de
10.30 a 12.00 horas. Citamos para esa hora porque no sabiamos que se levantaria el estado de
emergencia.
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Por lo tanto, solicito a la Mesa y a los diputados y diputadas, especialmente al diputado
Ignacio Urrutia, que nos den la unanimidad para poder sesionar.

El sefior FLORES, don Ivéan (Presidente).- Ha habido insistencia en la solicitud, pero no
hay acuerdo, por lo cual no existe la posibilidad de acceder a lo planteado por usted, diputada
Nuyado.

Lo que si se puede hacer es citar a sesion al término de esta sesion, si es que tiene invitados.

El sefior FLORES, don Ivan (Presidente).- Sefioras y sefiores diputados, debo informarles
que acaba de ingresar una indicacion al proyecto que crea el Seguro de Salud Clase Media,
que viene con informe financiero.

Por tanto, de acuerdo con la Ley Organica Constitucional del Congreso Nacional, dicha
indicacién debe ser conocida obligatoriamente por las comisiones de Salud y de Hacienda,
respectivamente.

En consecuencia, debemos modificar el orden de la tabla.

En este escenario, vamos a iniciar el debate del proyecto sobre portabilidad financiera,
boletin N° 12909-03.

Inmediatamente después de iniciado el debate, nos constituiremos en reunién con los jefes
de los Comités Parlamentarios.

Tiene la palabra el diputado Javier Macaya.

El sefior MACAYA.- Sefior Presidente, respecto de lo que acaba de mencionar, asumo
que hay una obligacién reglamentaria respecto de la necesidad de que la indicacion que se ha
presentado sea revisada por la Comision de Hacienda; sin embargo, tenemos un acuerdo de
los Comités Parlamentarios, del 25 de octubre, que en su primer punto sefiala que en la se-
sion del 28 de octubre, o sea hoy, se votara el proyecto de ley que crea el seguro de salud
clase media a través de una cobertura financiera especial en la modalidad de atencion de libre
eleccion.

Ese fue un acuerdo undnime de los jefes de los Comités, adoptado en la reunion del
viernes pasado, y ese mismo acuerdo sefiala que se autoriza al Ejecutivo a presentar una
indicacion para esta votacion.

Estos han sido dias de harta polarizacion y discusion, por lo que no quiero entrar en una
discusion reglamentaria; mi interés es que respetemos lo establecido, porque para romper ese
acuerdo de los Comités habria que hacerlo por unanimidad. Como hay un acuerdo,
tendriamos que ver de qué manera logramos que el proyecto se vote hoy.

En consecuencia, debemos hacer todos los esfuerzos para que se cumpla lo que
establecimos en el acuerdo de los Comités del viernes pasado.

He dicho.
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El sefior FLORES, don Ivan (Presidente).- Sefior diputado, debo informarle que respecto
del acuerdo al que hace referencia, primero del martes 22, que fue derogado, y luego del
jueves 24, era respecto de autorizar el ingreso de una indicacion.

La indicacion viene con informe financiero, por lo cual, por mandato legal, debe pasar
obligatoriamente por la Comision de Hacienda. Se lo informamos recién al ministro de la
cartera y entiendo que hay un acuerdo para que eso ocurra, y asi pueda tener el tramite
adecuado. Ademas, la urgencia vence mafiana, por lo que ain debemos acordare la forma en
que se tratara.

Tiene la palabra el diputado Javier Macaya.

El seior MACAYA.- Sefior Presidente, reitero que tuvimos una discusion y el acuerdo
unanime de los jefes de los Comités, adoptado el viernes, fue que el proyecto se votara hoy,
y asi esta establecido en el punto 1 de los acuerdos de la sesion del viernes 25.

Para modificar ese acuerdo se requiere unanimidad, salvo que el Secretario o alguien me
diga que reglamentariamente ese acuerdo no rige, lo que seria bastante insolito en términos
del acuerdo que adoptamos el viernes, que dice claramente: votar el proyecto en dicha sesion
y autorizar la presentacion de la indicacion.

Entonces, hay un acuerdo en ese sentido y nosotros no damos la unanimidad para modifi-
carlo. Sin embargo, lo que si podriamos hacer es autorizar a la Comision de Hacienda para
que funcione simultdneamente con la Sala y despache rapidamente la indicacion, que en el
fondo consiste en un aumento en la cobertura del proyecto, lo que es bastante sencillo.
Entiendo que hay un tema reglamentario que se esta contraponiendo a este acuerdo unanime
de los comités, pero lo planteo para que se pueda votar en la presente sesion.

El sefior FLORES, don Ivan (Presidente).- Sefior diputado, debo informar a usted y a la
Sala que esto no es voluntario, sino una obligacion que nos impone nuestra ley organica
constitucional, porque la indicacion viene con informe financiero. Si no hubiese sido asi,
podriamos haber cumplido el acuerdo. Por lo tanto, lo que estoy haciendo en este momento
es informar; no estoy solicitando el acuerdo de la Sala.

Tiene la palabra el diputado Juan Luis Castro.

El sefior CASTRO (don Juan Luis).- Sefior Presidente, lo que usted sefial6 es lo que
corresponde.

La indicacion fue ingresada hace pocos minutos y requiere ser tramitada por la Comision
de Hacienda, ya que incluye informe financiero. Asimismo, debe pasar por la comision
técnica, que es la de Salud, que esta dispuesta para tratarlo en este instante.

El plazo expira mafana, asi es que no hay motivo para precipitar la votacion sin que antes
se resuelva el punto nodal en el que quedamos entrampados hace tres dias.

Respaldamos su planteamiento, sefior Presidente.

El sefior FLORES, don Ivan (Presidente).- Lo que ha informado la Mesa se refiere exclusi-
vamente a la obligacion legal. Vamos a convocar a reunion de los Comités Parlamentarios,
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dado que los acuerdos que se requieren pueden ser adoptados en esa instancia, y resolver asi
estas y otras materias, como si enviamos el proyecto a la Comision de Salud o no lo hacemos.

Tiene la palabra el diputado Ricardo Celis.

El sefior CELIS (don Ricardo).- Sefior Presidente, quiero saber si la indicacion del Ejecu-
tivo a la que se ha hecho referencia pasara a la Comision de Salud o a la de Hacienda. ¢O lo
veremos en reunion de Comités?

El sefior FLORES, don Ivan (Presidente).- Sefiores diputados y diputadas, ya informé
que, conforme a lo que dispone la Ley Organica Constitucional del Congreso Nacional, el
proyecto debe regresar a la Comision de Hacienda. Ahora, en reunién de los Comités
Parlamentarios, se planteara la solicitud de que vaya también a la Comisién de Salud.

Tiene la palabra el diputado Luciano Cruz-Coke.

El sefior CRUZ-COKE.- Sefior Presidente, sobre el punto, solo espero que podamos
sesionar mientras la indicacion va a la Comision de Hacienda, para que votemos hoy el
proyecto de ley.

Entiendo que, efectivamente, por tratarse de un acuerdo de los Comités Parlamentarios, se
requiere la unanimidad para dejarlo sin efecto. En razén de ello, propongo que se empiece a
tratar el proyecto que se encuentra en el segundo lugar de la tabla, mientras esperamos el
pronunciamiento de la Comisién de Hacienda, para que podamos votar al final de la sesion.

El sefior FLORES, don Ivan (Presidente).- Eso no es posible, sefior diputado, porque es
una obligacion legal.

El sefior FLORES, don Ivan (Presidente).- Para un punto de Reglamento, tiene la palabra
la diputada Alejandra Sepulveda.

La sefiora SEPULVEDA (dofia Alejandra).- Sefior Presidente, respecto de la constitucion
de la comision especial investigadora relativa a la violacién de los derechos humanos, hago
presente que solo nuestra bancada ha nominado a su representante, el diputado Jaime Mulet.

Dada la urgencia de que se constituya, solicito al resto de las bancadas que designen
pronto a sus representantes en dicha comisién investigadora.

He dicho.

El sefior FLORES, don lvan (Presidente).- Sefiora diputada, estamos recabando los
nombres y solicitamos a los jefes de los Comités que los entreguen. De otra manera, seran
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nombrados los propios jefes de Comites, quienes luego veran quienes los reemplazaran,
porque efectivamente la comision debe iniciar su trabajo.

El sefior FLORES, don Ivan (Presidente).- Sobre un punto de Reglamento, tiene la
palabra el diputado René Alinco.

El sefior ALINCO.- Sefior Presidente, si bien lo que se esta discutiendo es muy importan-
te, pido y reclamo saber cuando llegar el dia o el momento en que este hemiciclo, la Camara
de Diputados, analice lo que esté sucediendo en Chile.

Uno de los problemas por los que la gente reclama, se moviliza y protesta es que no son
escuchados, y ya llevamos practicamente quince dias de movilizaciones.

Se estd preparando un gran paro nacional para el miércoles, y todavia este cuerpo
colegiado de 155 personas no tiene una opinién al respecto. Puede haber opiniones divergen-
tes -estoy de acuerdo con ello-, pero lo cierto es que no tenemos opinion.

He escuchado sus opiniones, las de los caballeros y sefioritas de enfrente, de todos lados,
pero lo minimo...

El sefior FLORES, don Ivan (Presidente).- Sefior diputado, no es punto de Reglamento ni
tampoco sobre la Cuenta.

Le sugiero reunir las firmas para solicitar una sesion especial en la que se trate el punto
que plantea.

El sefior ALINCO.- Pero déjeme terminar la idea, sefior Presidente.

Lo que pasa es que la gente esta esperando una opinion de la Camara de Diputados, y si bien
es cierto el Reglamento exige juntar un numero de firmas, la situacién en Chile es cadtica.

¢Queremos 20 muertos mas?

El sefior FLORES.- Sefior diputado, ya le comuniqué el procedimiento que debe utilizar.
Cito a reunion de Comités sin suspender la sesion.

ACUERDOS DE LOS COMITES

La sefiora CARVAJAL, dofia M.2 Loreto (Vicepresidenta).- El sefior Prosecretario dara
lectura a los acuerdos de los Comités Parlamentarios.

El sefior ROJAS (Prosecretario).- Reunidos los jefes de los Comités Parlamentarios, bajo
la presidencia del diputado sefior Flores, y con la asistencia de las diputadas sefioras Loreto
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Carvajal, Claudia Mix y Alejandra Sepulveda, y de los diputados sefiores Barrera, Celis, don
Ricardo; Coloma, Cruz-Coke, Hirsch, Ibafiez, Macaya, Monsalve, Rathgeb, Sepulveda, don
Alexis; Urrutia, don Osvaldo, y Verdessi, acordaron por unanimidad lo siguiente:

1. Remitir por el dia de hoy a la Comisién de Salud la indicacion presentada por el Ejecu-
tivo al proyecto de ley que crea el Seguro de Salud Clase Media a través de una cobertura
financiera especial en la modalidad de atencién de libre eleccion de Fonasa (boletin
N° 12662-11), y autorizarla para sesionar simultaneamente con la Sala. Posteriormente,
remitir el proyecto a la Comision de Hacienda, para que se pronuncie respecto de la indica-
cion mencionada y despache su informe a la Sala, a méas tardar, antes del inicio de la sesion
de Sala de mafiana. El proyecto seré incorporado en la tabla de la sesion de Sala del martes
29 de octubre y debera ser votado en ella.

2. Fijar cinco minutos para el uso de la palabra de las diputadas y de los diputados en el
proyecto indicado en el nimero anterior, y permitir la inscripcion de los diputados que no se
hayan inscrito.

La sefiora CARVAJAL, dofia M.? Loreto (Vicepresidenta).- Tiene la palabra el diputado
Patricio Melero.

El sefior MELERO.- Sefiora Presidenta, entiendo que la Comision de Salud ya esta
tramitando este proyecto, pero quiero saber si el procedimiento que se ha determinado es que
sea también tratado por la Comision de Hacienda hoy o mafiana.

La sefiora CARVAJAL, dofia M.? Loreto (Vicepresidenta).- Tiene la palabra el sefior
Prosecretario.

El sefior ROJAS (Prosecretario).- La Comision de Hacienda lo tratara mafiana en la
mariana.

La idea es que sea despachado por dicha instancia antes del inicio de la sesion de Sala,
citada a las 10.30 horas, para que esta pueda votarlo inmediatamente después de concluido el
debate.

SALUDO A REPRESENTANTES DE FENASENF Y FENPRUSS

La sefiora CARVAJAL, dofia M.* Loreto (Vicepresidenta).- En nombre de la Mesa,
saludo muy especialmente a los dirigentes e integrantes de la Fenasenf y la Fenpruss que se
encuentran en las tribunas escuchando atentamente la sesion a pesar de que el proyecto que
les interesa no se discutira ahora.

Agradecemos su interés y su presencia en la Camara de Diputados.
iBienvenidos y bienvenidas a la Corporacién!

-Aplausos.
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V. TABLA

REGULACION DE PORTABILIDAD FINANCIERA
(PRIMER TRAMITE CONSTITUCIONAL. BOLETIN N° 12909-03)

El sefior FLORES, don Ivan (Presidente).- En el Orden del Dia, corresponde tratar el
proyecto de ley, iniciado en mensaje, que regula la portabilidad financiera.

Diputado informante de la Comision de Economia, Fomento; Micro, Pequefia y Mediana
Empresa, Proteccion de los Consumidores y Turismo es el sefior Joaquin Lavin.

Antecedentes:

-Mensaje, sesion 692 de la presente legislatura, en miércoles 4 de septiembre de 2019.
Documentos de la Cuenta N° 1.

-Informe de la Comision de Economia, Fomento; Micro, Pequefia y Mediana Empresa;
Proteccion de los Consumidores y Turismo, sesion 952 de la presente legislatura, en jueves
24 de octubre 2019. Documentos de la Cuenta N° 24.

El sefior FLORES, don Ivan (Presidente).- Tiene la palabra el diputado informante.

El sefior LAVIN (de pie).- Sefior Presidente, en nombre de la Comision de Economia,
Fomento; Micro, Pequefia y Mediana Empresa, Proteccién de los Consumidores y Turismo,
vengo en informar sobre el proyecto de ley, en primer tramite constitucional y primero
reglamentario, iniciado en un mensaje de su excelencia el Presidente de la Republica, con
urgencia calificada de “suma”, que regula la portabilidad financiera.

La idea matriz del proyecto es modificar diversos textos legales con el propésito de crear
y regular un procedimiento de portabilidad financiera que permita otorgar las facilidades
necesarias a los consumidores, tanto personas naturales como microempresas y pequefias
empresas, para que puedan cambiarse de proveedores financieros, y asi obtener la contrata-
cioén de productos o servicios financieros en condiciones mas favorables con un nuevo
proveedor.

En suma, a través del proceso de portabilidad financiera se procura que exista una mayor
facilidad para cambiarse de proveedor financiero y que haya mas competencia entre ellos,
generando asi mejores condiciones para el consumidor.

El proyecto no contiene normas de carécter organico constitucional o de quorum calificado.

Fue aprobado en general por unanimidad. Votaron a favor la diputada sefiora Sofia Cid y
los diputados sefiores Alejandro Bernales, Harry Jurgensen, Joaquin Lavin, Miguel Mellado,
Cristhian Moreira, Rolando Renteria, Alexis Sepulveda y Pedro Velasquez.

El proyecto consta de 31 articulos permanentes y de 3 transitorios.

A través de los articulos 1 al 28 se consagra una nueva institucionalidad que crea y regula
la portabilidad financiera.
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El articulo 29 modifica la ley N° 19.496, que Establece Normas sobre Proteccion de los
Derechos de los Consumidores, para adecuarla a la nueva institucionalidad de portabilidad
financiera.

El articulo 30 modifica la ley de timbres y estampillas, y se reemplaza la expresion
“Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras”, por la de “Comision para el
Mercado Financiero”.

Mediante el articulo 31 se modifica la ley N° 20.416, que fija normas especiales para las
empresas de menor tamafio, en orden a hacer aplicable la ley sobre portabilidad financiera a
los actos y contratos celebrados entre los microempresarios y pequefios empresarios y sus
proveedores.

En la discusion y votacion particular, el contenido del mensaje fue objeto de numerosos
cambios consensuados, a través de indicaciones parlamentarias, apoyadas de manera
transversal, con miras a mejorar y perfeccionar la propuesta que regula la institucionalidad de
portabilidad financiera.

A continuacion, se exponen someramente las principales modificaciones introducidas.

En las definiciones, la definicion de proveedor establece que no basta con que solo se
cumpla con las condiciones para que una institucién coloque fondos de manera masiva, sino
que esta también debe tener el otorgamiento de crédito como giro.

En la solicitud de portabilidad se explicita que solo el cliente puede presentar la solicitud
de portabilidad, y se incorpora un nuevo inciso tercero para efectos de permitir que se solicite
el refinanciamiento de créditos rotativos, sin que sea necesario solicitar el blogueo de dichos
productos.

Sobre la contratacion de productos y servicios financieros, se mejora el proceso de porta-
bilidad de crédito rotativo, de manera de dar certeza al nuevo proveedor respecto de la deuda
total a pagar y de dejar al cliente el menor tiempo posible sin productos, sefialando que el
nuevo proveedor debera tener habilitados los nuevos productos a mas tardar al dia siguiente
habil contado desde la notificacion.

Acerca de la portabilidad financiera con subrogacion, se adecua la redaccion para que no
quede duda de que los fondos del nuevo crédito, especificamente los excedentes, pueden
usarse para el pago de otros créditos, independientemente del porcentaje que representen
dentro del crédito.

Sobre el monto del nuevo crédito, se consagra explicitamente que independiente del limite
del monto del nuevo crédito, el cliente y el nuevo proveedor siempre podran acordar la cele-
bracion de créditos adicionales, constituyendo nuevas garantias sobre el bien que garantizaba
el crédito inicial. Esto sucedera, por ejemplo, cuando el bien ha aumentado su valor con
respecto al valor que tenia en la fecha en que se otorg0 el crédito inicial.

Sobre los cargos o derechos, como el monto del nuevo crédito esta limitado al capital
inicial, nunca podra considerarse como que hay una modificacion -aumento- al capital del
crédito. Por lo tanto, nunca se cobrara recargo para el nuevo crédito.

Se agrega un nuevo articulo, que pasa a ser 29, que es una norma de publicidad que obliga
a los proveedores a informar a los clientes los derechos y obligaciones que tienen el cliente y
el proveedor en un proceso de portabilidad.
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En su articulo primero transitorio se rebaja de 120 a 90 dias el plazo de entrada en vigen-
cia de esta ley en proyecto.

El articulo segundo transitorio disminuye de 180 a 45 dias el plazo para dictar el
reglamento que hara operativa esta futura ley.

Es todo cuanto puedo informar.
He dicho.

El sefior AUTH (Vicepresidente).- En discusion el proyecto.
Tiene la palabra el diputado Jorge Alessandri.

El sefior ALESSANDRI.- Sefior Presidente, el proyecto que nos convoca hoy es sencillo
y ha sido muy bien sintetizado en el informe que acaba de leerse.

Bésicamente, las personas van a poder cambiarse de banco con mucha mayor facilidad que
en la actualidad, con menos tramites, con mas rapidez y reduciendo los costos del crédito.

Hoy, mas del 90 por ciento de las familias chilenas estan endeudadas con algun tipo de
instrumento financiero. Las que mas sufren son aquellas que no tienen acceso al mercado
bancario, por lo que tienen que endeudarse con las tarjetas del retail, es decir, con aquellas
que cobran mas de diez veces los intereses de una tarjeta bancaria.

Gracias a este proyecto, en pocos dias mas las personas van a poder llevar sus créditos de
consumo, sus créditos hipotecarios y las deudas de su tarjeta de crédito a otros bancos de la
competencia, manteniendo las mismas garantias. Ya no va a ser el cuentacorrentista quien va
a estar persiguiendo a su ejecutivo para lograr un refinanciamiento de tasas o persiguiendo a
su banco para que le dé mejores condiciones, sino que van a ser los bancos los que van a ir a
tocarle la puerta al cliente y le van a ofrecer mejores condiciones.

Esto cambia la carga de la rebaja, y todos sabemos lo importante que puede ser para una
familia reducir el costo de la cuota mensual. En promedio, una familia en Chile destina el 25
por ciento de sus ingresos a pagar créeditos.

Todos habran leido Gltimamente en la prensa que, debido a las rebajas de tasas del Banco
Central, muchas personas han ido a repactar sus créditos hipotecarios, a bajar su cuota
mensual de 300.000 pesos a 220.000 pesos.

¢Cual es el banco que menos créditos hipotecarios ha repactado? El BancoEstado. Hoy
tiene 680.000 créditos hipotecarios, y es el banco que menos créditos ha repactado y el que
lo ha hecho mas lento.

Las personas que optan a un crédito hipotecario en el BancoEstado no son necesariamente
las de mas altos ingresos; por el contrario, frecuentemente son aquellas personas que con
mucho esfuerzo pagan su cuota, que alcanza al 25 por ciento de sus ingresos, y a veces mas.

La modificacién de la ley significara que el BancoEstado va a tener que “ponerse las
pilas” y salir a bajarles las tasas a sus clientes, porque de lo contrario se va a quedar sin
cartera. Los otros bancos lentamente van a levantarles sus clientes con mejores propuestas.

En 2011, cuando aprobamos la portabilidad de los nimeros de teléfonos celulares, las
cuentas bajaron un 85 por ciento. Antes, especialmente en los afios 90, las cuentas de teléfo-
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nos celulares eran extremadamente caras, y habia todo tipo de amarres para que uno no se
pudiera ir de la compafiia.

Estoy seguro de que esta normativa provocara que baje el costo de los créditos y signifi-
card un alivio directo no solamente a los 680.000 personas que tienen un credito hipotecario
con el BancoEstado, sino también al 90 por ciento de las familias chilenas que destinan el 25
por ciento 0 mas de sus ingresos al pago de tarjetas, de créditos hipotecarios y de créditos de
CoNnsumo.

Doy una alerta a los operadores de tarjetas del retail, que, a nuestro juicio, estan abusando
de sus clientes, pues cobran intereses absolutamente desproporcionados e imponen clausulas
abusivas que no permiten el prepago.

Quiero que el Parlamento entienda, de una vez por todas, que el retail es una industria que
debe entrar en la competencia, pero modernizarse. Hoy hay aplicaciones llamadas fintech que
permiten buscar financiamiento en otros lugares, mas econémicos y sin amarres.

iViva la competencia, especialmente cuando va en beneficio de los ciudadanos comunes y
corrientes de nuestro pais!

He dicho.

El sefior AUTH (Vicepresidente).- Tiene la palabra el diputado Jaime Naranjo.

El sefior NARANJO.- Sefior Presidente, a algunos les sorprendera la rapidez con que ac-
tud la Comisién de Economia sobre esta materia. Lo hizo porque vio la enorme trascendencia
e importancia de este proyecto, partiendo de la base de que las tasas de interés se encuentran
en niveles bajisimos. Eso nos motivo a dar al proyecto un tramite excesivamente réapido,
porque hay que aprovechar el fondo, significado y objetivo de la portabilidad financiera y
hacerla coincidir con las tasas de intereés que operan en el mercado.

El objetivo de la iniciativa es facilitar de manera expedita que cualquier persona que
mantenga préstamos de cualquier naturaleza pueda buscar nuevas oportunidades o nuevos
ofertantes para mejorar las condiciones del crédito que ha solicitado. Hoy, ese tramite no solo
es tremendamente engorroso, sino que tiene un alto costo. La gran virtud de la iniciativa es
que se facilita el proceso de cambio y, ademas, permite hacerlo con un costo bastante menor.
Claramente, esto es una gran ayuda para los pequefios empresarios, las pymes, los deudores
hipotecarios, etcétera.

Por otra parte, se establecen procedimientos bastante sencillos para, por ejemplo, pedir
certificados de liquidacion a la institucion financiera con la cual se tiene deuda, efectuar la soli-
citud de portabilidad a otra institucion, buscar ofertas de distintas instituciones financieras que
permitan, de acuerdo a los antecedentes que tengan del solicitante; acceder a un nuevo sistema
financiero, aceptar la oferta y contratar los nuevos productos o servicios financieros.

Repito: se ha establecido un procedimiento relativamente simple y claro que permitira que
cualquier persona que a lo mejor no tiene mucha familiaridad con el sistema financiero, haga
estos tramites y acceda de manera rapida y sencilla a un crédito bastante méas barato que el
que tiene hoy.

Hago una sola observacion o hincapié respecto de la iniciativa: el proyecto establece un
reglamento. Al respecto, todos somos testigos de que muchas veces la elaboracion del
respectivo reglamento demora seis o siete meses, e incluso mas de un afio.
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Si en paralelo, una vez que el Parlamento apruebe esta iniciativa legislativa, no se despacha
rapidamente el reglamento, el proyecto no va a tener ningun sentido y probablemente la porta-
bilidad financiera no va a coincidir con las tasas de interés que hoy operan en el mercado.

Repito: se requiere que el reglamento opere con suma urgencia para hacerlo coincidir con
las bajas tasas de interés que hoy operan en el mercado y asi facilitar que las personas que
hoy se encuentran muy endeudadas y pagando tasas de interés muy altas, accedan a un
sistema financiero mucho mejor.

Por todo lo anterior, vamos a aprobar esta iniciativa.

Ojala que la agenda social que el gobierno pretende impulsar contenga proyectos de esta
naturaleza, no iniciativas que no van en la direccion correcta de lo que uno espera aprobar en
esta materia.

He dicho.

El sefior AUTH (Vicepresidente).- Tiene la palabra el diputado Miguel Mellado.

El sefior MELLADO (don Miguel).- Sefior Presidente, aprovechando las camaras y este
hemiciclo, ya que hablamos de economia, y sabiendo que el gobierno hard lo suyo en el
Chile que cambié desde hace unas semanas, llamo a los grandes empresarios de este pais a
hacer lo suyo. Hubo un empresario que dijo que iba a pagar 500.000 pesos como sueldo
minimo. Le diria al sefior Luksic que hable con sus contratistas para que paguen lo mismo a
sus trabajadores. Lo propio deberian hacer las grandes forestales, los del retail, etcétera. Hay
que hacer la parte que corresponde para humanizar a Chile.

Este proyecto permite que cualquier consumidor, microempresa 0 pequefia empresa que
esté interesado en cambiarse de institucion financiera o refinanciar sus créditos solicite a la
entidad en la cual es cliente un certificado de liquidacion que contendra la especificacion de
todos sus productos, junto con la tasa, las comisiones aplicables y el valor que se debe
desembolsar para prepagar cada uno de los créditos. El cliente podra solicitar ese certificado
online. Con ese documento, podré cotizar préstamos y productos en otras entidades crediti-
cias. Si estima que otros le ofrecen condiciones mas favorables o, por alguna razon, no esta
conforme con los servicios que ofrece la institucion financiera con la cual mantiene créditos,
podré presentar una solicitud de portabilidad financiera a un nuevo proveedor, solicitando la
apertura de productos financieros y ordenando -si asi lo desea- el cierre de los que mantenia
vigentes.

Recibida la solicitud de portabilidad, el nuevo proveedor financiero estudiara los antece-
dentes del cliente y le entregara una oferta de portabilidad con las principales condiciones de
los nuevos productos financieros a contratar y con la especificacion de los productos vigentes
que el cliente solicita terminar.

El cliente podré solicitar dicha oferta y, con ello, otorgara un mandato de término al nuevo
proveedor para que pague Y solicite la cesacion de los creditos vigentes al proveedor inicial.

En caso de que el cliente decida cerrar algunos o todos los productos que mantiene
vigentes con su acreedor, sera el nuevo proveedor financiero el que, a través del referido
mandato de término, deberé pagar la deuda con fondos de los nuevos productos y notificar al
proveedor financiero del cierre de productos, debiendo este Gltimo proceder a ello en el plazo
de cinco dias habiles de efectuada la notificacion.

¢Cuales son los beneficios?

Disminucion de tiempo.
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En la actualidad, cambiar de proveedor financiero resulta un proceso largo y complejo.
Primero existe un periodo de cotizacion o negociacion y después sobreviene el proceso de
cambio de proveedor, el cual variara dependiendo del tipo de producto y servicios financie-
ros que se pueden refinanciar.

Uno de los productos financieros que toma mas tiempo para cambiar es el crédito hipote-
cario. En la actualidad, cambiar un crédito hipotecario de un banco a otro implica un tiempo
aproximado de 75 dias habiles. Ese tiempo contempla, primero, un plazo para entregar el
certificado de liquidaciones; segundo, un plazo de negociacion entre el cliente y el nuevo
banco; tercero, un plazo para que el acreedor realice un estudio de titulo y tasacion; cuarto,
un plazo para que el acreedor prepare el borrador de escritura del nuevo crédito; quinto, un
plazo para la carta de resguardo; sexto, un plazo para la firma de la escritura, y, séptimo, un
plazo para gestionar tramites en el conservador de bienes raices.

Este proyecto de ley disminuye el plazo para cambiar créditos hipotecarios de un banco a
otro, principalmente en lo que respecta al tiempo que implica la carta de resguardo enviada
por el nuevo proveedor financiero y los tramites que deben realizarse ante el respectivo
conservador de bienes raices.

La disminucion de plazos se produce en virtud de la creacion de una figura especial de
subrogacion, mediante la cual un crédito nuevo subroga a un crédito inicial que se paga,
pasando la garantia de este ultimo a beneficiar al nuevo crédito y al nuevo acreedor, para que
la referida subrogacion ocurre de pleno derecho. Al crear esta figura, ya no se hace necesaria
la carta de resguardo, pues el nuevo proveedor financiero ya no necesita comprometerse a
pagar la deuda, una vez que alce las respectivas hipotecas, como lo sefialan las cartas de res-
guardo, pues la hipoteca pasara a beneficiar al nuevo proveedor financiero de pleno derecho,
desde que se pague el crédito...

-Manifestaciones en las tribunas.

El sefior AUTH (Vicepresidente).- jPor favor!

(Manifestaciones en las tribunas)

iSalgan de la sala, por favor!

(Manifestaciones en las tribunas)

iSalgan, por favor!

(Manifestaciones en las tribunas)

Voy a suspender la sesion para que desalojen a las personas de las tribunas.

(Manifestaciones en las tribunas)
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Tienen todo el derecho a expresarse, pero, por favor, salgan de la sala.
Se suspende la sesion.

-Transcurrido el tiempo de suspension:

El sefior AUTH (Vicepresidente).- Continla la sesion.
Para plantear un punto de Reglamento, tiene la palabra la diputada Karol Cariola.

La sefiorita CARIOLA (dofia Karol).- Sefior Presidente, me parece insolito que usted,
frente a una manifestacion pacifica, de manera inmediata, haga sonar los timbres, para que
los carabineros desalojen a las personas de las tribunas.

Hasta ahora eso no habia pasado. No entiendo por qué, cuando la ciudadania se esta
movilizando y aqui vienen personas a manifestar una posicion, y lo hacen pacificamente una
sola vez, pero usted, de manera inmediata, ordend el desalojo.

El sefior AUTH (Vicepresidente).- Diputada Cariola, fue en uso de mis atribuciones.

La sefiorita CARIOLA (dofia Karol).- Sefior Presidente, me parece insolito.

Quiero decir que estoy absolutamente en desacuerdo con la decisién que tomo. No co-
rresponde que aqui se trate a las personas de esa manera y que cada vez que haya ciudadanos
en las tribunas sean desalojados a la primera oportunidad en que se manifiestan.

¢ Qué costumbres se le estan pegando, Presidente?

El sefior AUTH (Vicepresidente).- Diputada, tiene todo el derecho a estar en desacuerdo,
pero yo estoy conduciendo la sesién y tengo la atribucion de evaluar si esta puede continuar
con la intervencion de las personas en las tribunas.

-Manifestaciones en la Sala.

El sefior ALINCO.- Presidente, pido la palabra.

El sefior AUTH (Vicepresidente).- Tiene la palabra el diputado Miguel Mellado, para
continuar su intervencion.

El sefior ALINCO.- jPresidente!

-Manifestaciones en la Sala.

El sefior AUTH (Vicepresidente).- Colegas, por favor, intentemos que esta sesion, en que
se estd discutiendo un proyecto de ley relevante, siga su curso normal. Hay diputados

inscritos para hacer uso de la palabra y luego se procedera a la correspondiente votacion.
Tiene la palabra el diputado Alinco.
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El sefior ALINCO.- Sefior Presidente, tal vez lo que le voy a preguntar no es muy
relevante, pero para mi es importante.

A nuestros asesores no los dejan estar en las tribunas. No sé quién dio esa orden. No estoy
hablando de visitas...

El sefior AUTH (Vicepresidente).- Diputado Alinco,...

El sefior ALINCO.- jPero déjeme hablar, sefior Presidente!

iLa costumbre que tienen los famosos secretarios de empezar a cuchichear enseguida!

Mis asesores estan inscritos, son funcionarios de este Congreso y no los dejan estar en las
tribunas.

Ademas, solidarizo con lo que dijo la diputada Karol Cariola. ;Como es posible que una
persona aplauda, dé un par de gritos y enseguida se tenga que ir de las tribunas? jSupuesta-
mente, este es el templo de la democracia! jA dénde vamos a llegar!

Chile se esta despedazando y usted esta preocupado por este proyecto.

El sefior AUTH (Vicepresidente).- Estoy preocupado por este y por todos los proyectos
que sean discutidos y votados en esta Sala, diputado Alinco. Es nuestro rol.

El sefior ALINCO.- {Quién dio la orden para que nuestros asesores no ingresen a las
tribunas?

El sefior AUTH (Vicepresidente).- No es una decision que haya tomado yo, diputado.

El sefior ALINCO.- ;/Quién fue?

El sefior AUTH (Vicepresidente).- Por lo tanto, para efectos de esta sesion, al menos
mientras yo la esté conduciendo, pueden ingresar los asesores...

El sefior ALINCO.- Preguntele al Secretario.

El sefior AUTH (Vicepresidente).- Déjeme terminar, diputado Alinco.

El sefior ALINCO.- Preguntele al Secretario; él lo sabe.

El sefior AUTH (Vicepresidente).- Pueden ingresar los asesores.

Cada diputado se hara responsable del comportamiento de sus asesores. Por lo menos
mientras yo esté conduciendo la sesion, los asesores tienen la libertad de ingresar a las
tribunas, diputado Alinco, incluidos los suyos.

Tiene la palabra la diputada Carmen Hertz.
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La seflora HERTZ (dofia Carmen).- Sefior Presidente, quiero consultar quién dio la orden
del desalojo de quienes se manifestaban en las tribunas.

El sefior AUTH (Vicepresidente).- Sefiora diputada, si se refiere a la salida reciente, fue
publico y notorio que la di yo.

Ahora, si se refiere a la decision sobre la presencia de los asesores en las tribunas, fue
tomada por el Presidente en la sesion anterior respecto de esta y de las sesiones sucesivas. Yo
ya he dado mi opinion.

Para terminar con su intervencién, tiene la palabra el diputado Miguel Mellado.

El sefior MELLADO (don Miguel).- Sefior Presidente, agradezco que haya puesto orden
en la Sala.

Este proyecto va en directo beneficio de la gente que esta endeudada en distintos lugares
de Chile, tanto si ha comprado un vehiculo y quiere traspasar la deuda a un banco o si tiene
un crédito hipotecario en una institucién determinada y quiere traspasarlo a otra institucion.
Estas son las medidas sobre las que tenemos que legislar rapido. Por eso es urgente que
aprobemos este proyecto, para que vaya al Senado y finalmente se convierta en ley de la
republica.

Finalmente, anuncio que aprobaremos este muy buen proyecto.

He dicho.

El sefior AUTH (Vicepresidente).- Tiene la palabra la diputada Joanna Pérez.

La sefiora PEREZ (dofia Joanna).- Sefior Presidente, sin duda, hoy el cambio de gabinete
demuestra dos cosas claras: habia que hacer cambios en lo politico-institucional y en lo que
se ha conversado sobre avanzar hacia una nueva Constitucion. Se requieren cambios institu-
cionales, se requiere dar sefiales desde el Congreso, como bajar las dietas y disminuir las
reelecciones; incluso, algunos sefialan que es necesario volver al voto obligatorio. Hay
muchas propuestas que, sin duda, son necesarias.

Y también, por cierto, se requieren cambios en lo econdmico, porque este gobierno
claramente estaba equivocado. Se necesitaba una mirada especial en lo que también han
denunciado muchos y que tiene que ver con los abusos, con la colusion y con la concentra-
cién econdmica.

Este proyecto quizés venia leyendo, en cierta medida, lo que sentia la gente. Desde ese
aspecto, lo valoro, porque no solo esta pensado para las personas, lo que es muy importante,
sino también para las pymes, que es un espacio donde la bancada de la Democracia Cristiana
ha querido poner el acento. Se estaba pidiendo a gritos que las pymes también fueran
consideradas en la portabilidad.

Estamos ante un proyecto, iniciado en mensaje y presentado en septiembre de este afio,
cuya tramitacion se realizé en forma bastante rapida. Por ello valoro lo que hizo la Comision
de Economia.
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Ahora, el proyecto busca facilitar el cambio de créditos entre una institucion financiera y
otra, de acuerdo con la conveniencia de los usuarios, ya sean personas naturales o pequefias 0
microempresas, de manera que puedan abaratar y ordenar sus obligaciones crediticias. En
principio, esto me parece una buena noticia, pero es mas complicado que presentarlo como si
se tratara de la portabilidad de un nimero telefonico o de una linea de celular. En el proceso
de transferencia entre una fuente de financiamiento y otra hay un costo que aln no se conoce.
Se nos dice que en la actualidad este tipo de transferencia tiene un costo promedio de
600.000 pesos y que demora dos meses y medio. Con las nuevas normas, se reducirian los
costos y los tiempos, pero no se sabe con certeza cual es el ahorro que se obtendria. ¢Por
qué? Porque sabemos que existe una caja negra que tiene que ver, una vez mas, con los
abusos, en este caso de las notarias y de los bancos en relacién con los tramites, los
procedimientos y la burocracia. Es a ello a lo que también debemos apuntar.

Sabemos que dos tercios y méas de los hogares chilenos mantienen alguna deuda y que su
pago consume entre el 25y el 50 por ciento de los ingresos familiares. Si esta iniciativa ayu-
da a reducir esta situacion de angustia que viven tantos de nuestros compatriotas, bienvenida
sea. Pero si se trata de perpetuar la condicion de endeudamiento de las personas, habria que
buscar la forma de garantizar que se cumpla efectivamente con el rol social que deben tener
las leyes, especialmente en el marco del descontento popular por las desigualdades al interior
de nuestra sociedad. En este sentido, llama la atencion que el proyecto reserve a un
reglamento posterior la facultad de establecer condiciones y requisitos adicionales -lo dijo el
colega Naranjo- a los que se sefialaban en este cuerpo legal. Con los reglamentos no hemos
tenido la mejor de las experiencias, pues muchas veces han sido elaborados a espaldas del
Poder Legislativo. Tenemos que ser especificamente cuidadosos en esta materia, con el fin
de no generar expectativas para después, con una ley que intenta ser buena, defraudar a los
consumidores, porque en el reglamento y en las medidas administrativas se abusa de esa fa-
cultad. Por ello, debemos ser cuidadosos, especialmente en un aspecto tan delicado como es
el endeudamiento de las personas y de las mipymes.

Se han tratado de hacer cosas positivas en esta linea, como el proyecto que presento el
senador Ossanddn, que limita la responsabilidad de los usuarios de tarjetas de crédito, que
hoy esta en la Comision Mixta. Llevamos casi tres meses paralizados en esa instancia,
porque no hemos podido sacar adelante el proyecto. Si bien contiene elementos positivos,
hoy existe la posibilidad de que un juez decida que no se pague, porque basta con que se
presente o0 se diga que se tiene alguna posibilidad de alguna prueba, sin presentarla, y no hay
una decision de un juez que lo acredite. Solo basta que el banco diga que no va a pagar. Ese
es otro asunto que debemos revisar.

En relacion con el proyecto en discusion, obviamente lo voy a apoyar. Creo que hoy
tenemos muchas mas posibilidades de revertir esa desconfianza que hoy nos esta sefialando
la gente en las calles y cuya solucidn pasa también por medidas econémicas.

Por ello, celebro que se haya cambiado al ministro. Espero que pueda entender cuales son
las prioridades: romper la desconfianza, eliminar la concentracién econémica, la colusién y
la desigualdad econdmica, sobre la base de dar mejores y mas funciones a la superintenden-
cia, pero a una superintendencia que realmente proteja los intereses de los consumidores.

Por lo tanto, anuncio que voy a apoyar este proyecto, pero voy a estar expectante, porque
en cualquier espacio de este mismo Congreso las leyes se desvirtian -por eso la gente no
cree-, como también sucede en el espacio del Poder Ejecutivo.
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Es un compromiso pais sacar mejores leyes, tanto desde el Congreso como también desde
la autoridad de gobierno en lo administrativo.

He dicho.

La sefiora CARVAJAL, dofia M.? Loreto (Vicepresidenta).- Tiene la palabra el diputado
Andrés Molina.

El sefior MOLINA.- Sefiora Presidenta, lo que propone esta iniciativa es una gran noticia
para nuestra clase media. Por eso, en nombre de Evopoli, agradezco al Presidente de la
Republica que haya hecho presente la urgencia de “discusién inmediata”. Lo digo, porque en
la Gltima conversacion que sostuvimos con él, hace aproximadamente un mes y medio,
planteamos una serie de medidas en materia financiera que considerdbamos urgentes.

Una de las aristas del proyecto, entre varias que contiene, obligara a los bancos a dejar la
comodidad de que gozan en la actualidad y tener que comenzar a competir para ofrecer
mejores garantias a sus clientes.

La industria de la banca esta conformada por catorce o quince actores, pero curiosamente
todos ganan, a todos les va bien. La explicacion técnica de esa situacion es que el pais de esa
manera tiene estabilidad.

También se sefiala que como esta es una industria que sufrio, que tiene un pasado que
oblig6 al Estado a reaccionar y a tener que pagar para ir en su ayuda, el precio de esa
estabilidad normalmente la pagan los méas necesitados, los mas vulnerables, aquellos que
durante estos dias se han manifestado. Ellos son los que han estado pagando la estabilidad
que explica que todos los bancos ganen y que no podamos someterlos a una situacion que les
genere algun tipo de problema o de estrés.

Lo que propone este proyecto es muy positivo, puesto que permite ir en ayuda de los
consumidores mediante el establecimiento de normas que facilitaran a las personas y a las
microempresas y pequefias empresas cambiar de un proveedor de servicios financieros a
otro. Para ello se dispone, entre otras cosas, la emision de un certificado de liquidacion para
término anticipado regulado segin las normas sobre proteccién de los derechos de los
consumidores.

Por lo tanto, la estructura que se propone a través de esta iniciativa permitira que los
créditos hipotecarios no se encuentren cautivos en una entidad bancaria.

Debido a la imposibilidad de movilidad de los clientes, los bancos, en muchos casos, les
prestan plata a corto plazo, con tasas muy altas, mecanismo a través del cual, a mi entender,
se les provoca el mayor dafio, porque las diferencias que se producen son enormes. Asi, por
ejemplo, si alguno de nosotros solicita a un banco un crédito a treinta dias, este seguramente
se lo otorgara con un interés mensual que puede llegar incluso hasta el 0,25 por ciento, pero a
un ciudadano que se encuentra de la puerta de esta Sala para afuera, el banco le va a prestar a
una tasa de interés mensual muy distinta, que tal vez puede llegar al 1,6 por ciento. Es decir,
estamos hablando de diferencias, por el mismo producto, que en algunos casos puede
alcanzar, aproximadamente, hasta el 700 por ciento, lo que constituye una vergiienza.

¢Por qué sucede eso? Porque muchos bancos prestan a corto plazo porgque cuentan con la
garantia hipotecaria, con lo cual terminan, por decirlo de algiin modo, de matar a los clientes.

Lo que propone este proyecto permitira a las personas facilitar el cambio de institucion
financiera y negociar sus creditos hipotecarios con la entidad bancaria que les resulte méas
conveniente.
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La realidad financiera de muchas familias de nuestro pais representa un problema grave.
Tal como aqui se ha dicho, el dividendo de un crédito hipotecario no debiera superar el 25
por ciento del sueldo de una persona, pero como generalmente esta llena de otras deudas,
como las contraidas con casas comerciales y otros bancos y entidades financieras, lo habitual
es que cada persona destine mas del 50 por ciento de sus ingresos para el pago de deudas
financieras.

El proyecto en debate, que espero cuente con un amplio respaldo para su aprobacion,
establece un plazo de cuarenta dias para la elaboracion del reglamento de portabilidad que
posibilitara operativizar la ley. ¢Por qué es importante que la iniciativa sea aprobada con pronti-
tud? Porque hoy tenemos las tasas mas bajas de la historia de nuestro pais, y la pronta entrada
en vigencia de la ley permitira a muchas personas de clase media facilitar el traslado de su
crédito a una entidad financiera que le ofrezca mejores tasas, una cuota mas baja o efectuar una
renegociacion con su actual banco con mantencion de la cuota y la inyeccion de recursos
frescos. Asi, al ir a pactar con alguna entidad bancaria puede recibir algunos recursos, que
quizas no son tan pocos, y seguir pagando la misma cuota, con el mismo plazo, porque la tasa
de interés bajo, 0 puede bajar su cuota y mantener el mismo crédito, el mismo monto.

En consecuencia, creo que es muy importante lo que propone este proyecto, porque a
partir de su entrada en vigencia seran los clientes los que comenzaran a presionar a los
bancos que los han apretado toda la vida. Por lo menos, vamos a hacer que esa persona se
siente frente al ejecutivo y le diga: “Bueno, sefior, ahora le toca a usted bajarse algan tipo de
vestimenta al frente mio.”.

He dicho.

La sefiora CARVAJAL, dofia M.? Loreto (Vicepresidenta).- Tiene la palabra el diputado
Pedro Velasquez.

El sefior VELASQUEZ (don Pedro).- Sefiora Presidenta, este proyecto, presentado por el
ministro de Hacienda, sefior Larrain, que hoy ha dejado su cargo, es especialmente importan-
te para la clase media del pais, porque tiene por objeto terminar con los impedimentos de que
es objeto mucha gente que es cliente de un banco y que desea cambiarse a otro que otorga
créditos hipotecarios con tasas de interés mas bajas. Esta iniciativa ayudara a las personas a
efectuar el cambio de institucion financiera, porque al eliminar las reglas establecidas
facilitara la tramitacidn respectiva, terminara con las largas esperas y disminuira los costos.

En resumidas cuentas, este proyecto hara posible que los ciudadanos puedan vitrinear, por
decirlo de algun modo, entre los distintos bancos, a fin de determinar cuales son los que
ofrecen mejores condiciones, mayores plazos y menores intereses en los créditos hipoteca-
rios y de consumo, entre otros productos.

Eso se puede lograr cuando existe voluntad politica para hacerlo, tal como lo demostro el
anterior ministro de Hacienda, quien colabor6 personalmente para que este proyecto fuera
tramitado con rapidez.

Los distintos expertos que concurrieron a la comisién técnica en que se trato la iniciativa
compartieron que era necesario que la banca tuviese movilidad, con el objeto de que se
iniciara una especie de competencia.

¢Qué quiero rescatar de este proyecto? Que dependera de cada uno decidir a qué banco se
cambia si tiene un crédito hipotecario. En ese sentido, seria muy importante que la misma
facilidad que se propone establecer la pudiésemos incorporar en otras instituciones, a fin de
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que, por ejemplo, la gente tuviera la facilidad de cambiarse de un sistema previsional a otro.
¢Por qué no se puede lograr algo asi? ¢Por qué no puede también haber voluntad politica
para abordar otras materias muy sensibles, respecto de las que el pais entero esta haciendo un
Ilamado para repensar?

En ese &mbito, quiero destacar que los diputados integrantes de la Comision de Economia,
practicamente por unanimidad, nos fuimos poniendo de acuerdo en aquella letra chica que
era interesante sacar, a fin de dejar un proyecto lo mas limpio y transparente posible, y que
fuera beneficioso para todos los chilenos.

Hay algo que quiero compartir con uno de nuestros parlamentarios, el diputado
Alessandri, en el sentido de que el Banco del Estado, que es el banco del Estado, hoy se rige
como un banco mas de los tantos que hay y, por tanto, hay que hacerle profundas y necesa-
rias modificaciones.

Ojaléd que los nuevos ministros de Economia y de Hacienda puedan entender que Chile
necesita un Banco del Estado cuya principal funcién sea la reactivacion de las pymes y los
emprendedores, que preste dinero a bajos intereses y que no preste, como ha ocurrido en el
pasado, grandes cantidades de dinero, millones de dolares, a empresarios como los Luksic,
mientras a los mas pequefios les dilata los créditos y no les entrega el dinero que requieren
para poder crecer.

Hoy se trata de un Banco del Estado cuyas sucursales, de norte a sur, son cada dia mas
pequefias por la gran cantidad de tarjetas CuentaRUT existentes y no tienen las comodidades
suficientes. Se trata de un Banco del Estado que esta haciendo agua en muchos aspectos. Por
lo tanto, es conveniente y necesario modificar esta legislacion por la cual los chilenos nos
vemos, obligadamente en algunos casos, a concurrir a €l, mientras que otros bancos, muy
parecidos a las clinicas, cuentan con una serie de comodidades y beneficios que no entrega la
institucion bancaria creada con el objetivo de servir a los chilenos, a aquellos que tienen
menos posibilidades de acceder a créditos, lo que no se ha logrado.

Por lo tanto, esperamos y confiamos que los nuevos ministros presenten pronto un
proyecto para modificar no solo el sistema econémico, sino, por cierto, también al Banco del
Estado, que hoy cobra por cada retiro de dinero con las tarjetas CuentaRUT, de 300 a 600
pesos, dependiendo del nimero de veces que se hagan retiros de las respectivas cuentas por
esa via, situacion que afecta especialmente a la gente de los sectores mas modestos.

En consecuencia, vamos a aprobar este proyecto.
He dicho.

La sefiora CARVAJAL, dofia M.? Loreto (Vicepresidenta).- Cito a reuniéon de Comités
sin suspension de la sesion.

Tiene la palabra el diputado Alejandro Bernales.

El sefior BERNALES.- Sefiora Presidenta, este proyecto, como bien se ha sefialado, fue
trabajado rapidamente en la Comision de Economia.

Desde ahi, y hablando a la ciudadania, en el contexto en que estamos, sefialo que todos los
parlamentarios hemos trabajado incansablemente para tener una serie de agendas relaciona-
das con la proteccién de los derechos de los consumidores. Por eso, hace muy pocas semanas
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aprobamos el proyecto proconsumidor, al cual los parlamentarios de oposicion hicimos
indicaciones y lo mejoramos, por ejemplo, tocando la industria automotriz, las lineas aéreas,
el retail, para acabar con los abusos que cometen contra los consumidores. A la vez, estamos
tramitando la iniciativa que elimina el seguro antifraude, que hoy se encuentra en tramite de
Comision Mixta y es importante que llegue répido de vuelta la Camara de Diputados. Dicho
proyecto busca eliminar tales seguros y ver el tema de los fraudes con tarjetas de crédito.

El proyecto que estamos discutiendo hoy, de portabilidad financiera -lo han dicho algunos
colegas-, no solo toca a los bancos, sino que también trata la posibilidad de mover los
créditos que una persona tiene, que pueden ser hipotecario, de consumo, automotriz u otros.

En la comisién repetimos incansablemente que hoy las chilenas y los chilenos vivimos
ahogados por las deudas. El 66 por ciento de los hogares chilenos tiene deudas, y muchas de
ellas, que corresponden a créditos, se van en el pago de intereses y amortizaciones de la banca.

Ademés, este proyecto no solo nos favorece a todas las personas, sino que también
incluye a las pymes, que nos pidieron poner especial atencién en apurar su tramitacion. Ello,
porque hoy muchas pymes ven que, por ejemplo, uno de sus créditos que tienen en un banco
les convenia tomarlo con la tasa de interés del banco de al lado, pero las amarras y las
dificultades que ponen dichas entidades para que la gente pueda salirse de ellas hacen muy
complejo el cambiarse de una institucion financiera a otra.

Esta iniciativa, en palabras sencillas, busca generar mayor facilidad, menos tramites y
menores costos para los usuarios a la hora de cambiar de banco.

¢COmo se harad eso? De una manera también muy simple: el banco entregara al cliente un
certificado de liquidacion, que hoy se consigue solo de manera presencial, pero que con la ley
en proyecto serd posible pedir a través de internet. Con ese certificado, el cliente podra ir a otra
institucion financiera para que le haga una propuesta y se lleve los respectivos créditos.

Se ha dicho que las tasas de interés hoy estan muy bajas. Por lo tanto, es importante
acelerar la aprobacion de este proyecto para que las personas tengan el beneficio de poder
cambiar sus créditos de un banco a otro.

Lo méas importante en relacion con los bancos -en verdad hemos sido muy duros con los
bancos- es hacer que se abran a competir. No puede ser que uno se haga cliente de un banco
y que después le sea tan dificil salir de él.

Parlamentarios de distintas bancadas han dicho que el rol de BancoEstado debe volver a
ser el de antes: el banco para las chilenas y los chilenos; no puede ser que tenga tasas de
interés mas caras que otro tipo de bancos.

Por lo tanto, lo que hara este proyecto es que entre bancos, entre otras instituciones
financieras, puedan ir ofreciendo mejores tasas y productos a sus clientes; en el fondo, que
compitan, tal como lo hizo la industria de telefonia. Cuando se establecid la portabilidad
numérica se generd una disminucion en el costo de los planes porque, al ver las ofertas de las
diferentes empresas, las personas empezaron a cambiarse de comparfiia muy rapidamente y de
manera sencilla. Esta iniciativa busca justamente hacer eso con los proveedores financieros.

Se trata de un proyecto sencillo, pero importante para los ciudadanos, porque una vez
convertido en ley les permitird cambiarse de banco con rapidez, de manera simple y, ademas,
a menores costos. Al respecto, muchos de los costos -aqui se viene otro gran tema que hemos
conversado acd y en el que debemos seguir profundizando- tienen que ver con los cobros de
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los notarios. Hoy es muy caro, y depende del crédito hipotecario que uno tenga, si es posible
cambiarse de institucion acreedora. Esa puede ser una razén para no cambiarse de una
institucion financiera a otra.

Finalmente, algunos podrian decir -también lo discutimos bastante en la comision- que los
clientes ya hacen el cambio de un banco a otro. Este proyecto regula cémo se haré dicho
cambio, facilitando las reglas para que sea en forma eficiente, con menos tramites y a menor
costo.

He dicho.

-Aplausos.

La sefiora CARVAJAL, dofia M.? Loreto (Vicepresidenta).- Tiene la palabra el diputado
Fernando Meza.

El sefior MEZA .- Sefiora Presidenta, honorable Sala, estamos discutiendo el proyecto de
ley sobre portabilidad financiera.

¢De qué se trata esto? Lo diré para que lo entienda la mayoria de los ciudadanos: se trata
de dar a la gente que tiene un crédito -sobre todo, hipotecario, al que me referiré- la posibili-
dad de elegir, de arrepentirse de la entidad financiera con que esté trabajando porque le cobra
demasiados intereses, y cambiarse a otra con intereses mas bajos.

Por lo tanto, estamos hablando de un proyecto de ley que, en alguna medida, aliviara la
vida y el bolsillo de la gente que hasta hoy, como hemos visto en las Ultimas semanas, ha
manifestado su tremendo dolor, su gran desesperanza, su frustracion, su indignacién por las
situaciones que todos y todas hemos permitido que escalen hasta los niveles que conocemos.

Por cierto, los bancos han hecho su agosto de manera permanente en Chile. Hace un
momento, alguien dijo en la Sala que en el pasado hubo necesidad, incluso, de ir en auxilio
de la banca chilena, para sacarla de la crisis en la que estaba sumida, y eso lo pagamos todos
los chilenos y chilenas, no obstante lo cual la banca no se ha cansado de estrangular econo-
micamente al pueblo de Chile.

Este proyecto permite agilizar los trdmites para, por ejemplo, cambiar de banco el crédito
hipotecario que uno tiene, proceso que hoy tarda entre ochenta y noventa dias.

Ahora que las tasas estan bastante bajas, la gente de la clase trabajadora podra elegir el
banco que mejor atienda su bolsillo. Es increible cuanta falta hace tener una casa cuando se
tiene una familia. Esto aliviard los tramites y dard la posibilidad de pagar menos por un
crédito hipotecario.

Pero eso no es todo; esta iniciativa también servirad para aquellas personas que tienen otros
tipos de créditos, como aquellos con financieras automotrices.

Aprovecho este momento para levantar mi voz, una vez mas, en contra de los abusos tre-
mendos que cometen las cajas de compensacion. Llevo muchos afios en esta Corporacion,
para bien o para mal, y desde el primer dia he criticado a las cajas de compensacion, que han
hecho uso y abuso del bolsillo de nuestros adultos mayores, a los que les entregan 200.000
pesos y les cobran 500.000, o entregandoles 500.000 pesos y les cobran un millén y medio.
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De esa manera los estan esclavizando economicamente. Muchos de ellos fallecen sin poder
pagar sus deudas y, en algunos casos, sus familias heredan esos compromisos.

Buscamos mejorar la vida de las personas, por lo cual también me referiré al tema de las
AFP, que han usufructuado de la gente. Cuando llegué aca, habia un estudio que decia que
las AFP ganaban 400.000 millones de pesos anuales, solo por concepto de intereses, y esa es
una situacion que se ha ido incrementando en forma desmesurada.

¢Por qué al jubilarse una persona no puede hacer lo que esta pidiendo el diputado Fidel
Espinoza, al igual que decenas de otros parlamentarios: que un jubilado o jubilada por el
sistema de AFP pueda retirar, al menos, el 30 por ciento de sus dineros al momento de
jubilar? Esos son dineros propios con los cuales podria cumplir un suefio, como iniciar su
propio emprendimiento, satisfacer algun apetito personal, un viaje, un regalo para su familia
o vivir de forma mas digna los afios que Dios quiera darle en este mundo. Son cosas que van
directamente al corazon de los problemas que tiene la gente.

Por cierto, vamos a rebajar nuestra dieta. Se ha mentido incansablemente sobre los dine-
ros que recibimos, sobre todo por los medios de comunicacion, tanto los escritos como los
audiovisuales. Es verdad que recibimos 6 millones y tanto de pesos liquido todos los meses,
pero hace unos dias EI Mercurio publicé que ganabamos alrededor de 17 millones de pesos.

Se dicen muchas mentiras y se exacerba el odio y la molestia contra los parlamentarios,
que se han acrecentado por parte de la ciudadania, porque se ha mentido en torno a las
funciones que realizamos, por lo que quisiera que la rebaja de nuestra dieta la realizara una
comision externa, que estudiara bien cuanto tiene que ganar el Presidente de la Republica, los
ministros y todas las altas autoridades publicas, incluidos, por cierto, los parlamentarios.

Las peticiones de la ciudadania referente a pensiones, salud, educacion, vivienda debieran
plasmarse en una nueva Constitucidn, que termine con este Estado de neoliberalismo exacer-
bado, que nos tiene a todos muy preocupados. Necesitamos un plebiscito, con el que estamos
de acuerdo. No entiendo por qué acé se empieza a promover y a aplaudir el tema de la nueva
Constitucidn, con la que estamos practicante todos de acuerdo. j Tenemos que hacerlo!

Por lo tanto, es hora de sentar bien la cabeza, enfriar los &nimos, pensar en que tenemos
una gran responsabilidad y actuar en ese sentido, para salir de esta crisis con medidas como
la portabilidad financiera, que vamos a aprobar.

He dicho.

La sefliora CARVAJAL, dofia M.? Loreto (Vicepresidenta).- Aprovecho este instante para
saludar al ministro Felipe Ward Edwards, quien hoy ha sido nominado como nuevo ministro
de la cartera Secretaria General de la Presidencia.

iBienvenido a la Cdmara de Diputados, sefior ministro!

(Aplausos)

Tiene la palabra el diputado Enrique van Rysselberghe Herrera.
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El sefior VAN RYSSELBERGHE.- Sefiora Presidenta, en su momento, la portabilidad
numeérica, convertida en ley durante el primer gobierno del Presidente Pifiera, permitio a las
personas ser duefias de sus numeros telefonicos, aumentando considerablemente la
competencia entre las distintas empresas del rubro, con lo cual se produjo una disminucion
sustantiva en los precios de los planes de telefonia movil, pues las empresas se vieron
obligadas a ofrecer mejores alternativas y promociones a sus clientes.

Fue con ese mismo espiritu que el gobierno ingreso el proyecto de ley en discusion, con el
genuino impulso de su gestor y promotor, Felipe Larrain, nuestro exministro de Hacienda,
para permitir a los consumidores cambiarse de banco o institucion financiera de forma
simple, rapida y con menos costos.

Desde otro punto de vista, esta iniciativa no puede haber llegado en mejor momento,
considerando las bajas histdricas que presentan las tasas de interés.

Teniendo en cuenta los acontecimientos que se han producido en los ultimos dias en
nuestro pais, esta futura ley beneficiara directamente a los chilenos. ;Cémo lo hara? La por-
tabilidad financiera traera varias ventajas, entre las cuales quisiera destacar las siguientes:

Primero, personas y pymes podran solicitar online, ya no en forma presencial, un
certificado de liquidacion, para cotizar productos en otras entidades bancarias.

Segundo, si el cliente se cambia de banco, podra cerrar sus productos, otorgando un
mandato a la nueva institucion, desligandose de tramites engorrosos y malos ratos, tramites
de los que se ocuparé el banco al que se cambiaré.

Tercero, disminuiran los gastos operacionales ante notarios y conservadores. Por ejemplo,
si una persona contrata un crédito de 1.033 UF, cercano a las 29 millones de pesos, el costo
de los conservadores pasara de aproximadamente 270.000 pesos a alrededor de 2.000 pesos,
y el de los notarios bajara de 77.000 a 5.000 pesos, aproximadamente.

Cuarto, facilitard el refinanciamiento de todo tipo de créditos, con lo cual aliviara de
manera importante el presupuesto de las familias, hoy altamente endeudadas y muchas de
ellas morosas.

Por Gltimo, en cuanto a la reduccidn de tiempos, el plazo para poner término a los produc-
tos bajard, en promedio, de 10 a 5 dias habiles. En general, en todo el proceso habra un
ahorro importante de tiempo.

En sintesis, este es un gran proyecto, que beneficiara a los chilenos y cuya pronta aproba-
cion es imprescindible para mejorar la calidad de vida de todos los ciudadanos.

Asi, votaré a favor de este mensaje e insto a los colegas presentes a hacerlo de igual forma.
He dicho.

La sefiora CARVAJAL, dofia M.? Loreto (Vicepresidenta).- Tiene la palabra el diputado
Bernardo Berger Fett.

El sefior BERGER.- Sefiora Presidenta, tal como sefialan los fundamentos de este proyec-
to, la gran mayoria de los chilenos viven endeudados y casi el 97 por ciento de la poblacién
adulta del pais mantiene, al menos, un servicio o producto financiero.
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Una forma de obtener ventajas comparativas en el mercado financiero es precisamente fa-
cilitando la portabilidad, ya que hasta ahora consiste en un procedimiento largo y engorroso.

No es ningun secreto que més de la mitad de las personas que mantienen créditos esta
dispuesta a cambiarse de institucion financiera, en particular ante una mejor oferta respecto
de intereses o comisiones, o en razdn de beneficios o calidad del servicio prestado.

Las deudas son uno de los productos financieros mas criticos para los hogares chilenos,
que representan casi el 66 por ciento del total, y constituyen una carga mas que relevante en
el presupuesto familiar, sobre todo para las familias de clase media.

Por otro lado, las pymes de Chile representan también un sector importante del pais, que
se ve forzado a endeudarse para continuar el ruedo comercial y cumplir con todas las obliga-
ciones de pagos y cotizaciones sociales a sus trabajadores, sobre todo en un mercado en que
los pagos, a pesar de la nueva ley del pago a 30 dias, contintan teniendo un plazo superior a
los 90 dias.

Por lo tanto, el refinanciamiento de créditos es uno de los principales mecanismos a través
de los cuales los hogares y las pequefias y microempresas pueden planificar y organizar sus
finanzas, asi como también beneficiarse de las disminuciones que pueden presentarse respec-
to del costo de los créditos con otros proveedores que otorguen mejores ofertas crediticias.

Espero que este proyecto sirva para que las familias logren desahogarse de sus deudas.
He dicho.

La sefiora CARVAJAL, dofia M.? Loreto (Vicepresidenta).- Tiene la palabra el diputado
Luciano Cruz-Coke.

El sefior CRUZ-COKE.- Sefiora Presidenta, saludo al nuevo ministro Felipe Ward.
iQué buena noticia poder discutir y votar hoy este proyecto!

Cuando se implemento el proyecto de portabilidad numérica -vale recordar a ese gran
ministro que fue Pedro Pablo Errdzuriz-, las personas se convirtieron en duefias de sus
nameros telefonicos.

Quiero recordar que hasta ese momento el nimero telefonico era propiedad de las
compafiias y no del cliente, y si eventualmente uno perdia su teléfono o decidia cambiar de
companfia, no le quedaba otra opcion que cambiar el nimero telefonico, con todos los
problemas que ello implicaba, sobre todo en una sociedad en la cual ocupamos el aparato
telefonico para funciones que van mucho més alla de las llamadas telefdnicas.

Ese hecho produjo una reaccion enorme en el mercado, lo que permitio que los planes de
telefonia mavil bajaran su valor y que el soberano finalmente ya no fuera la compafiia
telefonica, sino el usuario.

¢Qué puede ir méas en la linea de lo que hoy nos esta pidiendo la ciudadania que tratar de
empoderar al usuario y terminar con el monopolio que ejercen las instituciones crediticias?
Hoy los clientes estan cautivos de un crédito hipotecario, de un crédito de consumo, de una
tarjeta de tienda de retail, etcétera.

¢Queé significa portabilidad financiera? Desde hace mucho tiempo veniamos pidiendo este
proyecto, insistentemente, al entonces ministro Felipe Larrain. La portabilidad financiera
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tiene efectos concretos y evidentes. Hoy, el endeudamiento de las familias alcanza a cerca de
73 por ciento de su ingreso disponible. Mas del 25 por ciento del salario de una persona de
menores ingresos se destina exclusivamente al pago de deudas y muchos consideran el cupo
de una tarjeta o de una linea de crédito como un activo, como parte de su patrimonio.

Por lo tanto, se hace necesario introducir mayor competencia en este mercado financiero,
porque eso permite ir en la linea de evitar los abusos que millones de chilenos denuncian dia
a dia, y por lo que tantos compatriotas se expresaron la semana pasada en las calles.

¢ Cuéntas veces nos ha sucedido que nos cobran algo que no sabemos a qué corresponde?
¢Cuantas veces, aprovechando una baja en las tasas, hemos a tratado de cambiar las condi-
ciones de un crédito y no lo hemos podido lograr porque los tramites lo hacen imposible? La
ciudadania termina pagando altas tasas de interés porque no puede tomar la mejor oferta que
se genera a partir de la mayor competencia entre los bancos. Asi, finalmente, los clientes
terminan siendo rehenes del crédito que han adquirido.

Mientras exista mas y mejor competencia, vamos a tener un mercado financiero mas sano,
mas abierto y mas competitivo. Hoy, una familia que pide un crédito de consumo, un crédito
hipotecario 0 que se endeuda con cualquier otro tipo de instrumento financiero queda
atrapada por ese crédito, incluso, en algunos casos, de por vida.

Los costos de los notarios, de los conservadores de bienes raices y la miriada de tramites
burocraticos que hacen imposible o muy dificil negociar el crédito y acceder a mejores con-
diciones financieras se van a ir terminando. Incluso, en los tiempos que corren, en que las
tasas de interés son bajas, no han sido muchas las familias que se han beneficiado de ello, en
general, o lo han hecho quienes conocen mejor el sistema bancario o financiero. No puede
ser que cada vez que se solicita un crédito hipotecario en mejores condiciones las personas
tengan que presentar hasta una fotocopia de los intestinos.

¢Cdémo el proyecto permite acceder a este beneficio? Primero, se saca al banco inicial de
la ecuacion, permitiendo, tal como se hizo en el mercado de los telefonos, que la relacién del
deudor sea con el banco al cual quiere cambiarse. Obligar a los consumidores a pedir los
antecedentes de deuda total al banco, casi como si les estuvieran haciendo un favor, permitia
que este pusiera una serie de trabas para impedir o restringir el cambio de banco.

Otro cambio fundamental es eliminar los cobros y requisitos de trdmites notariales y ante
el conservador de bienes raices. Este tipo de costos, en la practica, compensaba cualquier
beneficio de una mejor tasa de interés. Todas las mejoras financieras, entonces, disminuian
por el costo que habia que pagar en un abogado y en tramites asociados a la portabilidad de
ese crédito; por lo tanto, este proyecto también se complementa con la reforma al sistema de
notarios.

Gracias a esta reforma no va a pesar ni en el nuevo banco ni en el deudor el deber de
inscribir las garantias en el Conservador de Bienes Raices, ya que no sera necesario hacer el
estudio de titulo, con los cambios que se van a implementar en el folio real.

En nombre de nuestro partido, agradezco a los exministros de Economia y de Hacienda
que hoy han dejado sus cargos, porque tomaron la propuesta de Evopoli, la volvieron una
prioridad para este gobierno y le dieron la urgencia legislativa, para que podamos aprobar
hoy, ojala por unanimidad, este muy buen proyecto.

He dicho.
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La sefiora CARVAJAL, dofia M.? Loreto (Vicepresidenta).- Tiene la palabra el diputado
Jorge Brito Hasbun.

El sefior BRITO.- Sefiora Presidenta, de acuerdo con el Informe de Inclusion Financiera
en Chile de 2019 de la Comision para el Mercado Financiero, el 97 por ciento de la
poblacién adulta del pais mantiene al menos un servicio o producto financiero.

Los hogares chilenos tienen una deuda que equivale al 73,3 por ciento del ingreso dispo-
nible, superior en 3,2 puntos porcentuales al cierre del afio anterior; es decir, va en aumento.
No sé si han ponderado bien este dato: jel 73 por ciento del ingreso disponible! jLa mitad de
las trabajadoras y de los trabajadores chilenos no gana mas de 400 lucas al mes, y el 73,3 por
ciento de sus ingresos los destina a pagar deudas!

Algunos parlamentarios sefialaron que mas competencia iba a solucionar este problema,
pero en realidad se le estd dando un analgésico para aliviar un sintoma, pero el origen de la
enfermedad es otro.

Este sistema se sostiene de manera tremendamente violenta. Ahora mismo todos nosotros
estamos sintiendo ese gustito a lacrimdgenas que entra por algunas ventanas de este edificio,
cuando la primavera de Chile se esta dando hace dias en las calles. El Instituto Nacional de
Derechos Humanos reconoce, al menos, mas de 1.132 personas heridas en los hospitales,
producto del actuar de agentes del Estado: 40 por balas, 300 por tiros de escopeta, 400 mas
por otras armas. ¢Eso no es suficiente para llamar la atencion de esta Sala? jY nosotros
estamos hablando de portabilidad financiera! jQué indolencia se siente en este espacio!

Para muchos fue violento lo que ocurri6 recién en esta Sala, cuando fueron desalojados de
las tribunas los representantes de la Mesa Social por la Salud de Valparaiso, que esperaban la
discusion y votacion del proyecto que crea el seguro Unico de salud, que es la Gnica propues-
ta que este gobierno le ha dado a la salud publica. Ese proyecto aumenta el financiamiento a
las clinicas privadas en desmedro del financiamiento a los hospitales publicos. Cabe hacer
presente que, en Valparaiso, desde hace dias que no tenemos equipo directivo en el hospital
Carlos Van Buren, porque renuncio debido a la falta de insumos. Dijeron que no podian
hacerse responsables de mas muertes.

¢Qué nifios han muerto en el hospital Carlos Van Buren? Amelia, una nifia de un afio y
nueves meses, cuyos papas acaban de ser desalojados de las tribunas. ¢De qué murié? Segun
el diagnostico, de neumonia. Pero a Amelia no la mat6 la neumonia; a Amelia la mat6 el
sistema de salud, el sistema publico desmantelado. ;Y qué podemos hacer para evitar esto?
Muchas cosas, pero les aseguro que ninguna dice relacion con legislar sobre la portabilidad
financiera.

Al igual que Amelia, Ana Maria Jiménez -la madre de un amigo-, hace un mes y medio,
estuvo dando bote en el hospital sin ningtn diagnoéstico y fallecié de hemorragia estomacal.
¢Esto tiene que ver con la portabilidad financiera, con el origen del problema? Por supuesto
que si. Si mi amigo hubiese tenido las lucas, habria ido a una clinica privada y se habria
solucionado el problema. Con portabilidad financiera habria pagado mejor la deuda, su
mama estaria con él, no fallecida. Como se ve, el sistema se sostiene de una manera tremen-
damente violenta.

Propusimos una agenda No Mas Abusos -debemos discutirla ahora- para prohibir el cobro
por el cambio de los medidores eléctricos. Ese cobro no se facturaba a empresas como Enel,
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que reporta cifras superiores a 349.000 millones de pesos en utilidades. Esas empresas eran
publicas, del Estado de Chile; hoy son privadas.

Cuando usted enciende una ampolleta en Santiago, el 60 por ciento de la utilidad que
genera se la lleva el Estado de Italia. Por lo tanto, nosotros estamos subsidiando los progra-
mas sociales y la educacién pablica de Italia. Eso habla muy bien de los italianos, pero muy
mal de nosotros los chilenos, los que, llenos de talento y de esfuerzo, no somos capaces de
hacernos cargo de nuestros servicios basicos.

Vamos a aprobar el proyecto de portabilidad financiera. Lo hemos revisado y fue trabaja-
do por nuestro diputado Giorgio Jackson; sin embargo, la iniciativa solo ataca el sintoma.
Entre darle una vitamina C y darle un paracetamol a alguien que tiene malestar general,
obviamente vamos a preferir darle paracetamol, pero eso no va a solucionar el malestar gene-
ral. EI Congreso puede dar pasos sustantivos en mejorar la vida de la gente bajando costos,
cuestion que aun no ha querido hacer el gobierno por medio de este enroque ministerial.

Sefiora Presidenta, por favor tramitemos ya el proyecto que consagra el derecho al agua
como un derecho humano fundamental, el proyecto que baja las tarifas eléctricas, asi como
otros tantos. Ahora vamos por el plebiscito, que ya estd en tramite. No puede ser ilegal en
nuestro pais que la gente decida.

He dicho.

La sefiora CARVAJAL, dofia M.? Loreto (Vicepresidenta).- Tiene la palabra el diputado
Frank Sauerbaum.

El sefior SAUERBAUM.- Sefiora Presidenta, el proyecto de ley que hoy votaremos
permitira que cualquier persona, y también pequefias empresas 0 microempresas que estén
interesadas en cambiarse de institucion financiera, pueda refinanciar sus créditos. Estas
podrén solicitar a la entidad de la cual son clientes un certificado de liquidacion, el que
contendra la especificacion de todos sus productos, junto con la tasa y comisiones aplicables
y el valor que deben desembolsar para prepagar cada uno de sus créditos. Este certificado
podré ser solicitado de manera online.

Con dicho certificado, el cliente podra cotizar préstamos y productos en otras entidades
crediticias. Si estima que existen condiciones mas favorables o si por alguna razon no esta
conforme con los servicios de su actual institucion financiera, podra presentar una solicitud
de portabilidad financiera a un nuevo proveedor financiero, pidiendo la apertura de productos
financieros y ordenando, si asi lo desea, el cierre de los productos financieros que mantiene
vigentes con su proveedor financiero actual.

Recibida la solicitud de portabilidad, el nuevo proveedor financiero estudiara los antece-
dentes del cliente y le entregara una oferta de portabilidad con las principales condiciones de
los nuevos productos financieros a contratar y con la especificacion de los productos vigentes
que el cliente solicita terminar. El cliente podra aceptar dicha oferta y, con ello, otorgard un
mandato de término al nuevo proveedor para que pague Y solicite el término de los créditos
vigentes con el proveedor financiero inicial.

En caso de que el cliente decida cerrar alguno o todos los productos que mantiene vigen-
tes con su actual acreedor, sera el nuevo proveedor financiero el que, a través del referido
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mandato de término, deba pagar con los fondos de los nuevos productos contratados y
notificar al proveedor financiero inicial respecto del cierre de productos, debiendo este
altimo proceder al cierre de productos antes de que se cumplan cinco dias habiles de
notificada la decision del cliente.

El proyecto de ley ademaés crea una figura especial de subrogacion, que consiste en que un
contrato de crédito se reemplaza por otro, eliminando asi gran parte de los costos asociados a
la constitucion de nuevas garantias. Esto es muy relevante para todo tipo de créditos garanti-
zados con algun bien, especialmente para los créditos hipotecarios.

Sefiora Presidenta, segun el informe Estudio comparado el futuro del dinero y la banca de
consumo en Chile y EE.UU., de la Pontificia Universidad Catolica, la Camara de Comercio
de Santiago y el USC Center for the Digital Future, un 52 por ciento de la poblacién chilena
adulta estd dispuesta a cambiarse de banco. Sin embargo, una proporcion similar de la
poblacion considera que hacerlo es muy dificil. Esto demuestra que, si bien hoy es posible
cambiarse de proveedor financiero, no muchas personas lo hacen en virtud de las dificultades
que esto representa: tiempo, gasto, complejidad del proceso, etcétera, especialmente cuando
el cambio esta asociado con créditos a largo plazo y garantizados, como es el caso de los
créditos hipotecarios.

Esa es precisamente una de las principales preocupaciones que pretende abordar el pro-
yecto de ley, pues su objetivo principal es facilitar la portabilidad de productos y servicios
financieros, de manera que las personas que quieran cambiarse de proveedor financiero
puedan hacerlo de forma répida, sencilla y barata, evitando asi que se sientan atadas a un
proveedor financiero determinado por haber firmado un contrato de crédito.

El proyecto logra este objetivo a través de una serie de cambios, como la modificacion al
certificado de liquidacion, la creacion de una figura de subrogacion especial de créditos y la
disminucion del costo y plazo que implica un cambio de proveedor financiero, entre otros.

Al facilitar la portabilidad de productos financieros, el cliente cuenta con mayor facilidad
para terminar todos sus contratos financieros con un proveedor en cualquier momento y sin
tener que refinanciarlos uno por uno.

Como consecuencia de esto, los proveedores de productos o servicios financieros deberan
competir aun mas, tanto para evitar que sus actuales clientes cambien de proveedor como
para conseguir nuevos clientes. Para ello deberan mejorar la calidad de sus servicios y, sobre
todo, disminuir el precio de los productos financieros ofrecidos. Un ejemplo de esto se puede
ver con la entrada en vigencia de la ley de portabilidad numérica, que logré disminuciones de
precios de servicios de hasta 70 por ciento en tan solo cuatro afios.

En suma, este proyecto permitira que las personas se vean beneficiadas no solo por la
disminucién de los costos operativos de la portabilidad financiera, como la eliminacion de
recargos notariales o de conservadores de bienes raices, sino también por mejoras en la
calidad de los servicios prestados y la disminucion de precios que se produzcan en virtud del
aumento de competencia entre los proveedores financieros, lo que aumentara la cantidad de
ingreso disponible para las personas, microempresas y pequefias empresas.

En momentos en que las tasas de interés se encuentran a la baja, este proyecto de ley se
hace mas importante y relevante que nunca para nuestros consumidores, nuestros ciudadanos
y también para la pequefia empresa que busca refinanciamiento.

He dicho.
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La sefiora CARVAJAL, dofia M.?* Loreto (Vicepresidenta).- ;Habria acuerdo de la Sala
para que haga ingreso el subsecretario de Hacienda, sefior Francisco Moreno?

No hay acuerdo.
Tiene la palabra la diputada Alejandra Sepulveda.

La sefiora SEPULVEDA (dofia Alejandra).- Sefiora Presidenta, en primer lugar, quiero
decir que frente a las complicaciones vividas por los chilenos y chilenas, vinculadas con los
abusos, este proyecto de ley de alguna manera viene no sé si a reparar, pero si a proponer un
mejoramiento en las condiciones que hoy viven las personas y las pymes en relacion con el
endeudamiento.

Cuando recibimos a las pymes con ocasién del estudio de la mocién parlamentaria que
busca rebajar la jornada laboral de 45 a 40 horas, estas nos plantearon tres o cuatro materias.

La primera es que las pymes tenian 1,5 por ciento de uso de capacitacion en relacién con
la franquicia tributaria.

La segunda se relacionaba con complicaciones en la comercializacion. Nos colocaban el
ejemplo de que solo usaban el 3 por ciento para exportar.

La tercera que plantearon es que si ellas tuvieran un sistema de portabilidad financiera, sin
duda podrian mejorar su competitividad y su eficiencia. Por eso, el proyecto tiene que ver
con un proceso hacia los consumidores respecto del abuso, pero también con como hacer
mas competitivas las pymes.

Ademas, hay varias cosas que deberiamos mejorar y empezar a plantearnos. Por ejemplo,
en el tema del endeudamiento de la familia, cuales son esas condiciones y cémo es la contra-
tacion de los productos y servicios financieros. Por eso me parece muy pertinente este
proyecto de ley.

Aprovechando que esta presente el ministro Felipe Ward, quiero pedirle -por su interme-
dio, sefiora Presidenta- que vea la posibilidad de calificar con urgencia una mocion que tiene
que ver con la obligatoriedad del Sernac financiero. ¢;Por qué? Porque en el primer gobierno
del Presidente Pifiera se planteo este sello del Sernac financiero como una forma de resguar-
dar al consumidor en los distintos contratos que se suscriben con las distintas instancias
financieras, pero se dijo que el Sernac financiero no era obligatorio, sino voluntario.
Nosotros pedimos una estadistica y todas las informaciones a la Superintendencia de Bancos
e Instituciones Financieras, y cero instituciones financieras entraron al Sernac financiero.
iCero! jNinguna! Ningun banco o institucion financiera quiso revisar sus contratos y la letra
chica de dichos contratos.

Si nosotros hacemos posible la portabilidad financiera y, al mismo tiempo, tenemos el
Sernac financiero, permitiremos que exista mayor certeza, tanto para las pymes como para
las personas, respecto de los contratos y, al mismo tiempo, de la portabilidad. Esto quiere
decir que se generara un menor interés. Por consiguiente, vamos a tener mayor seguridad en
términos de cuando, como y en qué condiciones firman los contratos, tanto los consumidores
como las pymes.

Por eso, solicito al Ejecutivo calificar con urgencia una mocion que nosotros presentamos
hace un tiempo, como Federacion Regionalista Verde Social, que actualmente esta en la
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Comision de Economia. Esperamos que se pueda ver lo antes posible, porque complementa
este proyecto, que vamos a votar favorablemente.

También seria interesante revisar lo que tiene que ver con el CAE, en términos de las
complicaciones financieras que tienen las familias, y lo que tiene que ver con el interés
compuesto, toda vez que en todas las instancias financieras se nos cobra ese famoso interés
compuesto, que hace algun tiempo quisimos modificar en el Parlamento.

Por eso vamos a votar favorablemente el proyecto, entendiendo que este es su primer
tramite constitucional. Ademas, esperamos poder chequear lo que planteé la diputada Joanna
Pérez, porque tiene todo el sentido. Tenemos que chequear y revisar el reglamento que viene,
asi como también si esta futura ley va a lograr su objetivo méas importante, que es reducir las
tasas de interés y tener menor complejidad en los créditos, tanto para los consumidores
individualmente considerados como para las pequefias y medianas empresas.

He dicho.

La sefiora CARVAJAL, dofia M.? Loreto (Vicepresidenta).- Tiene la palabra el diputado
Matias Walker Prieto.

El sefior WALKER. Sefiora Presidenta, este proyecto, sobre portabilidad financiera, es
muy importante.

¢Sabe quiénes mas nos han insistido en legislar al respecto? Las pymes, a las cuales todos
dicen querer representar, pero que no siempre son tomadas en cuenta al momento de legislar.
Nos hemos reunido con la Asech, con Conapyme, con la multigremial y con las mismas
pymes, que también quieren cambiar Chile, que quieren un Chile mas justo, en que haya
menos concentracion econémica.

Por eso, como Democracia Cristiana, hemos propuesto un impuesto a la concentracion
econdmica, por ejemplo, un impuesto a los grandes grupos econémicos.

Las mismas pymes nos han dicho que una de las principales inquietudes que tienen es la
falta de acceso al crédito. Por eso, en la reforma tributaria nos jugamos por la clausula
propyme. Algunos se olvidan, pero lo que nos plantearon las pymes es que el principal
problema que tienen es la falta de capital de trabajo, porque los bancos no les prestan plata.
Los bancos prestan plata solo a las grandes empresas. ¢Y cudl es el Gnico capital que tienen
las pymes? Sus propias utilidades, que generan sobre la base de mucho esfuerzo y de grandes
problemas de acceso a la libre competencia, como ha quedado de manifiesto en tantas crisis
que hemos tenido en nuestro pais.

Por eso, este proyecto, si bien no soluciona todos los problemas de falta de acceso al
crédito, ayudard enormemente a las pymes. Los abogados que hemos ejercido esa profesion y
nos ha tocado asesorar a pymes, sabemos lo que cuesta renegociar los créditos: todos los
papeleos, los informes de titulo, los informes juridicos respecto de las sociedades y de cada
una de las modificaciones en los estatutos sociales, las copias actualizadas que les piden en
los registros de comercio respecto de cada uno de los cambios.

Por eso, avanzamos en la reforma al sistema notarial y de los conservadores, en lo que
dice relacion con el repositorio digital, es decir, con la posibilidad de que finalmente pueda
haber un archivo digital de todas las inscripciones en los registros de comercio y de los regis-
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tros de las propiedades en el conservador de bienes raices. La idea es que la portabilidad
también sea digital en cuanto a los documentos, porque el esfuerzo que tienen que hacer las
pymes, primero, para renegociar los créditos, y segundo, para contratar abogados, pagar
conservadores, pagar papeles para volver a actualizar todos sus informes juridicos de titulo
societario, es una cosa enormemente complicada. Por eso, este proyecto es importante.

Algunos colegas me decian: “;Por qué estamos viendo este proyecto si no tiene nada que
ver con lo que esta pasando afuera en la calle?”. Tiene mucho que ver, porque las pymes
también son parte de la demanda social, generan mas del 70 por ciento del empleo y estan
pidiendo mas recursos a traves del Sence para capacitar a sus trabajadores.

Por eso, aprovechamos la presencia en la Sala del nuevo ministro secretario general de la
Presidencia, nuestro excolega Felipe Ward, para pedirle que en esta nueva agenda legislativa
podamos tener mayores consideraciones hacia las pymes y poner los recursos donde hemos
puesto las palabras, por ejemplo, aumentando significativamente el presupuesto de las pymes
en los recursos para el Sence o los recursos para el BancoEstado, que esta llamado a apoyar a
las pymes, o también otorgando mayores recursos a la Corfo en cada una de las regiones que
representamos, para apoyar a nuestros emprendedores.

Por eso, vamos a apoyar este proyecto, que no es todo lo que necesitdbamos, pero que va
en la direccién correcta, porque nos consta que es lo que han solicitado las pymes, junto con
otras medidas.

He dicho.

La sefiora CARVAJAL, dofia M.? Loreto (Vicepresidenta).- Tiene la palabra el diputado
Gustavo Sanhueza Duefias.

El sefior SANHUEZA .- Sefiora Presidenta, en primer lugar, lamento profundamente la
oposicién del diputado Daniel NUfiez a que ingrese el subsecretario, porque este es el espacio
de dialogo necesario. Qué importante es escucharnos, pero parece que algunos no quieren
hacerlo.

Las caracteristicas que tiene este proyecto van en la direccion correcta de escuchar lo que
apremia a los chilenos y chilenas que han estado marchando en el ultimo tiempo. Una de las
cosas que los apremia es la situacion econémica que se vive en cada uno de los hogares.

Con este proyecto, las familias tendrén la posibilidad de portar sus créditos a otra entidad
financiera. Por eso, quiero enfocar mis palabras principalmente en la gran cantidad de
pequefios emprendedores, pequefios comerciantes, que van a tener un instrumento mas para
poder ampliar su capital de trabajo necesario para seguir desarrollando su actividad.

En el dltimo tiempo nos hemos enterado, por las noticias, de que bajan las tasas de interes,
pero muchos de nuestros pequefios emprendedores, pequefios comerciantes, se ven imposibi-
litados de acceder a esas mejores tasas, producto de lo engorroso del sistema y porque los
costos que tiene traspasar la deuda de un banco a otro, al final terminaba transformando en
un mal negocio esta operacion, porque genera un mayor gasto.

Creo que esta iniciativa que envio el Presidente Sebastian Pifiera va en el camino correcto,
pues la portabilidad financiera es un instrumento que permitird cambiar los créditos de un
banco a otro con mas facilidad, pero que ademas ayudara, en gran medida, a tener el oxigeno
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necesario mediante el acceso a un capital de trabajo a un costo mas barato, que permitira
hacer nuevos emprendimientos o mejorar el que se estéa desarrollando.

Esta iniciativa contribuye a la demanda que habia por parte de la ciudadania, que siente un
ahogo financiero, pues los recursos finalmente no le alcanzan para cumplir todos los
COMpPromisos.

Este proyecto es clave, principalmente para los comerciantes, para los pequefios empren-
dedores, que tienen hipotecadas no solamente las propiedades de sus negocios, ya que
normalmente, cuando inician su actividad, hipotecan la casa o una vivienda familiar.

Reitero que esta iniciativa permitira que el traslado de los créditos se haga a un costo méas
bajo y de manera mucho mas expedita.

Votaré a favor este proyecto, porque va en el camino correcto de desahogar la estrechez
financiera que tienen muchos pequefios comerciantes.

He dicho.

La sefiora CARVAJAL, dofia M.? Loreto (Vicepresidenta).- Tiene la palabra el diputado
Daniel Nufiez.

El sefior NUNEZ.- Sefiora Presidenta, la verdad es que no soy miembro de la Comision
de Economia y no estuve presente en el debate en detalle de este proyecto de portabilidad
financiera; no obstante, escuché muchas veces al anterior ministro de Hacienda, Felipe
Larrain, comentar acerca de él. Lo mas interesante es que, en su momento, cuando constitui-
mos una mesa de trabajo con todas las organizaciones de pymes para discutir cémo podiamos
implementar las 40 horas, la Conapyme y otros dirigentes nos plantearon temas y sefialaron
que valoraban este proyecto de portabilidad financiera.

Aqui no se trata de decir que porque es un proyecto de Pifiera es malo a priori. Se trata de
comprender cual es el objetivo. Entiendo que existe un problema real con el poder que tienen
los bancos, que operan como entidades monopdlicas u oligopdlicas en muchos sectores.
Desde ese punto de vista, este proyecto puede ser un pequefio avance.

i , unto: ¢Chi u i ini ,
Sin embargo, me pregunto: ;Chile espera que nosotros sigamos con los minimos
pequefios o casi imperceptibles avances, o espera cambios mas profundos? Creo que esa es la
pregunta que hoy se hace la gente en la calle.

Ya que nos acompafia el ministro de la Secretaria General de la Presidencia, Felipe Ward,
quiero preguntarle, por su intermedio, sefiora Presidenta, si la agenda que dio a conocer el
ministro Blumel es la misma que va a adelantar él. Lo pregunto porque estaba en el set de
Television Nacional en el que se anunci6 que la agenda social del Presidente Pifiera contiene
quince iniciativas. En ese set de TVN el ministro Blumel, en directo desde La Moneda, dijo
que de esas quince iniciativas de la agenda social, siete serian proyectos de ley que ya se
estan tramitando y las otras ocho serian nuevos proyectos. Pero resulta que al otro dia,
cuando llegamos a la Sala de la Camara de Diputados, nos encontramos con la sorpresa de
que habia 19 proyectos de ley con suma urgencia, todos proyectos que ya se estaban
tramitando antes de estas historicas movilizaciones.



SESION 972, EN LUNES 28 DE OCTUBRE DE 2019 51

Entonces, ¢a quién le creemos? ¢Cudl va a ser la agenda del ministro Ward? ;La agenda
de Sebastian Pifiera para resolver esta crisis historica, estas movilizaciones, este malestar que
hoy dia esta en toda la sociedad chilena, son 19 proyectos de ley que ya venia promoviendo
antes de que la gente saliera a la calle? ¢Esa es la respuesta? ¢ Tiene algin sentido que esta
Camara de Diputados debata y apruebe con suma urgencia 19 iniciativas que no reflejan en
nada la preocupacion que la gente ha puesto en las calles? ¢ Tiene eso sentido? Yo lo encuen-
tro absolutamente ilogico, impresentable, y me parece que hasta podria decir indigno para lo
que tiene que ser la respuesta a toda esta movilizacién histérica que ha ocurrido.

Ademaés, quiero hacer un llamado a la oposicion: ;Vamos a seguir legislando esas 19
iniciativas a las que el gobierno puso suma urgencia, para tener que discutirlas con la presion
de las urgencias que vencen? ;O vamos a ser capaces de poner en discusion lo que la gente
espera?

Hoy, los Comités acordaron poner en debate, para buscar los mecanismos institucionales,
seis proyectos de oposicion que creo que reflejan mucho mejor y de verdad lo que la gente
espera de nosotros. En primer lugar, el proceso constituyente. Espero que la Comisién de
Constitucién avance. ¢Por qué no damos a la gente la posibilidad de resolver si quiere 0 no
una nueva Constitucion? jDejemos de tenerle miedo a la ciudadania!

En segundo lugar, mencionare algo que también esté en discusion y que es muy importan-
te: la rebaja de la dieta parlamentaria. No tenemos ningun problema al respecto. Por el
contrario, saludamos la iniciativa y hay que votarla.

En tercer lugar, el proyecto de las 40 horas, que estd en la Comision de Trabajo y
Seguridad Social.

Esas tres iniciativas, que son mociones, podrian ayudar a sintonizar en algo con lo que
hoy la gente nos esta pidiendo. Les pido que tengamos esa cuota de realismo, porque si solo
vamos a legislar sobre 19 iniciativas del gobierno -jpor favor!- lo Unico que vamos a lograr
es que no tengamos a 100.000 personas marchando hacia el parlamento, como ayer, sino a
150.000 o a 200.000 personas. ¢Qué queremos? ¢Que lo quemen, para entender? jEsa es la
realidad que hoy en dia esta viviendo y sintiendo la gente en la calle!

Por altimo, no puedo dejar de referirme a la molestia que planted un diputado porque no
autoricé la entrada del subsecretario. Y no la autoricé -fue una resolucion de la bancada de
diputados y diputadas del Partido Comunista, conversada recién con el jefe de bancada- por
un motivo muy simple: porque este gobierno no ha sido capaz de dialogar ni de escuchar a la
gente que se moviliza. La gente que se moviliza se ha estado organizando en cabildos. Existe
una mesa de unidad social que ha convocado a manifestaciones pacificas gigantescas, pero el
gobierno ha sido incapaz de escuchar.

Le pido al ministro -que estd muy preocupado de hablar con un diputado de gobierno,
pero al que no le interesa escuchar lo que dice la oposicion- que cite a la mesa de unidad
social y que escuche las demandas que tiene la gente, porque esto no se va a resolver en un
Parlamento encerrado entre cuatro paredes. Se lo pido y se lo exijo.

He dicho.

La sefiora CARVAJAL, dofia M.? Loreto (Vicepresidenta).- Tiene la palabra el diputado
Miguel Mellado, por un asunto de Reglamento.
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El sefior MELLADO (don Miguel).- Sefiora Presidenta, le ruego que pida a los diputados
que hablen del proyecto, porque eso estamos debatiendo: un proyecto de portabilidad
financiera. Sin embargo, no escuché ninguna referencia al proyecto.

He dicho.

La sefiora CARVAJAL, dofia M.? Loreto (Vicepresidenta).- Sefior diputado, la Mesa
conoce el Reglamento y los diputados también. De acuerdo con lo que hemos escuchado, el
diputado Nufiez ha dedicado las tres cuartas partes de su intervencion al proyecto. Por lo
tanto, no estamos de acuerdo con su observacion.

De todas maneras, hago presente a los diputados y diputadas que sus intervenciones
obviamente deben tener relacion con el proyecto.

Tiene la palabra el diputado Guillermo Ramirez.

El sefior RAMIREZ.- Sefiora Presidenta, en el primer gobierno del Presidente Pifiera se
presentd un proyecto, que se transformo rapidamente en ley, sobre portabilidad numérica,
que aumento considerablemente la competencia entre las compafiias telefonicas.

De acuerdo con la Subtel, desde esa fecha, alrededor de 14.500.000 numeros se han
portado de una compafiia a otra. Esto permitio una disminucion en los precios de los planes
de telefonia movil y obligd a los proveedores a ofrecer mejores alternativas y mejores
promociones a sus clientes.

Siguiendo esta misma légica, en septiembre de este afio, el gobierno ingresd un proyecto
de ley de similares caracteristicas, pero para el mercado de los créditos, que va a permitir a
los consumidores cambiarse de banco o institucion financiera de forma simple, con menos
tramites y con menos costos.

La iniciativa no puede llegar en un mejor momento, considerando las bajas historicas en
la tasa de interés que estamos observando en este momento. Este antecedente hace impres-
cindible que como Camara de Diputados aprobemos rapidamente este proyecto, de manera
que todos aquellos que tienen algun tipo de deuda o de crédito puedan aprovechar estas tasas
historicas.

Este proyecto es muy relevante, no solamente para las personas naturales, como se ha
dicho aqui, sino también para las pymes. Quiero explicar algo muy sencillo: en primer lugar,
las personas van a poder pedir un certificado de liquidacién en su institucion financiera, con
el cual van a poder cotizar el mismo crédito o el mismo producto en otras instituciones
financieras.

En segundo lugar, este proyecto permite a las personas cerrar todos sus productos en la
institucion financiera que dejan, pero eso lo va a hacer la institucion financiera a la que ellos
decidan ingresar. Es decir, los tramites para cerrar los productos no lo haran las personas o
las pymes, sino la correspondiente institucion financiera que los recibe.

En tercer lugar, se van a reducir los costos de cambio. Esto es especialmente relevante, ya
que se espera que algunos costos operacionales, tanto en el conservador de bienes raices
como en las notarias, se reduzcan en 99 y en 93 por ciento, respectivamente.
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Por ejemplo, si se contrata un crédito de 1.000 UF, el costo del conservador de bienes rai-
ces pasara de aproximadamente 270.000 pesos a alrededor de solo 2.000 pesos, mientras que
el costo de los tramites notariales bajara de 77.000 pesos a 5.000 pesos. Es decir, se trata de
disminuciones sustantivas.

En términos de tiempo, se estima que el plazo que tomara el ingreso, la negociacion o el
cambio de institucion financiera se reducira a la mitad, aspecto que serd muy positivo para
las pymes.

Se presento la siguiente indicacion, que contd con el respaldo tanto de diputados de Chile
Vamos como de algunos parlamentarios de la oposicién, que celebré en su minuto y que he
comentado en algunos programas radiales, que expresa: “Con todo, las personas que estén en
mora de pagar pensiones de alimentos no podran acceder a la portabilidad financiera. El
reglamento determinard la forma de acreditar esta circunstancia.”.

Al respecto, quiero sefialar que comparto la idea de fondo, esto es, que las personas que
estén en mora en la pensién de alimentos sean objeto de algun tipo de sancion. Por eso, en un
principio aplaudi esa indicacién firmada, como dije, por muchos parlamentarios de Chile
Vamos Yy de la oposicion, pero he estado averiguando sobre la materia y he observado que
hay un problema: el certificado de mora de alimentos solo puede ser extendido por el Poder
Judicial. Aquello resulta complicado, porque si se exige ese certificado para acceder a la
portabilidad financiera, el tiempo que tomara esperar ese documento hara que se pierda todo
lo que se busca avanzar con este proyecto en esa materia.

Es més, segun me comentaron algunas personas del Poder Judicial a las que consulte al
respecto, si bien lo que propone este proyecto permitird facilitar a las personas acceder a
servicios y productos financieros en mejores condiciones de costo, la indicacién a la que he
hecho referencia podria hacer que el cambio de institucion financiera demore mas que en la
actualidad.

Por lo tanto, si bien en teoria el objetivo de la indicacion es positivo: que las personas que
estan en mora se pongan al dia en el pago de las pensiones de alimentos, en la practica puede
significar la pérdida de todo el tiempo que se gane cuando entre en vigencia lo que dispone
este proyecto.

En consecuencia, solicito a los parlamentarios de Chile Vamos y a los de oposicion que
firmaron esta indicacion que la retiren o la rechacen, a fin de no ralentizar el proceso de
cambio de una institucion financiera a otra, porque eso nos terminara por afectar a todos,
tanto a las personas que estan en mora como a las que lo no estan, que son la gran mayoria de
los chilenos.

He dicho.

La sefiora CARVAJAL, dofia M.? Loreto (Vicepresidenta).- Tiene la palabra el diputado
René Manuel Garcia.

El sefior GARCIA (don René Manuel).- Sefiora Presidenta, estoy de acuerdo en que cada
diputado puede decir lo que quiera. Eso es bueno, porque ademas nos permite saber que hay
diputados que nunca estaran satisfechos, sin importar lo que se proponga.
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En consecuencia, va a ser muy dificil terminar las conversaciones. Queremos escuchar a
todo el mundo, el gobierno esta dispuesto a hacerlo, pero cuando vemos que para algunos
todo es insuficiente, todo es poco, queda muy poco para conversar.

Quiero contar a mis colegas algo que paso hace afios, aunque hay muchos en esta Sala que
ya lo saben.

Algunos comparan la iniciativa que estamos debatiendo con el proyecto que establecié el
modelo de portabilidad numérica para los teléfonos celulares, proyecto de ley que presenté
junto con el diputado Meza. En ese momento, los representantes de las compafiias de la
industria telefonica nos dijeron que lo que proponiamos era imposible de implementar,
porque no se contaba con la tecnologia para hacerlo. No obstante, a los tres meses, el
gobierno de turno ingreso a tramitacion legislativa un proyecto en el mismo sentido.

Sefialo ese ejemplo porque asi se les mete el dedo en la boca a los consumidores. Cuando
en su momento nos dijeron que lo que plantedbamos era imposible de implementar, con el
diputado Meza lo creimos de buena fe; pensamos que estaban diciendo la verdad. Lamenta-
mos que eso no se pudiera hacer, ya que presentamos esa iniciativa porque considerabamos
que era logico que si la persona se cambiaba de compafiia conservara el mismo namero,
debido a que todos sus clientes, amigos, conocidos y familiares lo tenian.

Para algunos, aquello fue como echar aceite al agua; no nos quisieron pescar. Los repre-
sentantes de las compafiias nos trataron como si nuestro proposito hubiera sido reventarlas.
Sin embargo, los mismos que habian venido a decir que nuestra propuesta no se podia llevar
a cabo, a los tres meses estaban absolutamente de acuerdo con el proyecto enviado por el
gobierno de turno.

Por lo tanto, conozco perfectamente como funciona todo lo relacionado con la portabili-
dad, incluida aquella que se propone a través de esta iniciativa.

En relacion con este proyecto, a uno se le cae la cara de verglienza cuando uno se entera
de boca de los propios clientes que en algunos casos han tenido que esperar hasta 80 dias
para que los agentes del banco concurran a la notaria respectiva a firmar el respectivo
documento. Eso significa que la persona que se iba a ahorrar 10.000.000 de pesos por con-
cepto de intereses ha tenido que pagar casi la mitad en dos meses y medio, porque el banco
pone trabas para quedarse igual con la plata.

¢Qué estamos proponiendo? ;Qué queremos nosotros? Que los bancos desvinculen de
inmediato a la persona que asi lo solicita, con el objeto de que esta comience de inmediato a
pagar sobre la base del nuevo y mas conveniente interés pactado.

El objetivo que se busca es muy simple, de manera que no le demos mas vuelta al asunto,
por ejemplo, poniéndoles trabas a los que no estan al dia en el pago de la pension de alimen-
tos, porque menos las van a pagar si les dan menos crédito, porque van a quebrar antes, lo
cual sera mucho méas complicado para la familia involucrada. Por eso, vamos por partes.

Para decirlo en palabras simples, el fondo del asunto es este: la idea es que mi deuda yo la
negocie con la institucion que yo quiera. Aquella que me ofrezca las mejores condiciones es
con la que me voy a quedar para negociar, proceso que se debe llevar a cabo en forma
inmediata.
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Hay créditos hipotecarios por los que algunos estan pagando una tasa de interés de hasta
4,8 por ciento, en circunstancias de que hoy esos créditos se estan ofreciendo a una tasa que
varian entre 1,2 y 1,4 por ciento. Se trata de una gran diferencia, casi el triple menos.

Ese tipo de situaciones son injustas. Entonces, uno se pregunta si se podria haber hecho
algo antes. La respuesta es que claramente si se podria haber hecho antes. Sin embargo,
como los bancos no son tontos, se adelantan a la ley y dicen: “Sacan leyes respecto de
asuntos de los ya estabamos conscientes, de los que ya nos estamos ocupando”.

A nosotros no nos interesa eso. Nos interesa que a los bancos se les abra la conciencia y
se den dando cuenta de que la gente también se esta cabreando.

Lo que hacen las cajas de compensacion es un verdadero robo armado. He escuchado a
colegas, entre ellos el diputado Fernando Meza, que han denunciado estas cosas hasta que se
han cansado, tal como lo ha hecho también el diputado Mario Venegas, de la Region de La
Araucania. En reuniones parlamentarias sostenidas con los diputados Ricardo Celis, Saffirio,
Molina y Alvarez hemos conversado estos temas. jPero nada se hace! Parece que recién hoy
se dieron cuenta de que a los viejitos habia que pagarles mas.

Para terminar, voy a contar una anécdota. Lei una entrevista de Cristiano Ronaldo, gran
futbolista, en la cual sefiala que la vida es muy injusta, porque cuando era pobre no tenia qué
comer ni qué ponerse, época en que si iba a una tienda de ropa tenia que pagar por lo que
necesitaba, pero que ahora que es rico le llegan cajas y cajas de ropa a su casa para que la
use, porque a las tiendas les interesa que les haga propaganda.

iEsto es lo mismo! Algunos diputados han sefialado que les han ofrecido créditos con
tasas que llegan al 0,3 0 0,4 por ciento. Eso pasa porque se piden 200 millones de pesos 0
mas, y los pueden pagar sin muchos problemas. La pregunta es cuanto puede pagar una pyme
a la que le estan dando 20 millones de pesos. jEsa es la pregunta!

¢Por queé a las pymes se les dan créditos con una tasa de 1,8 por ciento, pero a los que
tienen mucho mas a una tasa de 0,3 por ciento? jEsa es la pregunta que debemos hacernos!

Las pymes son las que dan mas trabajo en el pais, de modo que si queremos defenderlas
-me estoy refiriendo a las que cumplen- se deben establecer las condiciones para que puedan
competir en igualdad de condiciones con las grandes empresas en materia de creditos.

Hoy ya tenemos problemas con las pymes, puesto que no van a poder pagar a sus trabaja-
dores. ¢Eso es culpa de ellos? No lo es, y tenemos que ayudarlas, porque a lo mejor luego de
una marcha convocada para pedir soluciones a las injusticias sociales que afectan al pais se
puede generar una protesta que tenga como resultado que muchos trabajadores pierdan sus
fuentes de empleo, los que terminarian en peores condiciones en relacion con las que tenian
antes de la marcha.

Lo que queremos es que exista un justo equilibrio entre empresas, trabajadores y pensiones.

El otro dia lei en un articulo que las AFP estaban dispuestas a pagar los aguinaldos de las
personas, noticia que resulta muy curiosa, porque hasta hace poco decian que no se podia.
iQué curioso!

Solidarizamos con esa gente, pero queremos hacer bien las cosas. No se trata de decir que
todo fue malo. Tengamos el honor de ser los chilenos y la Cdmara de Diputados que arregld
el problema de este pais.

He dicho.
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La sefiora CARVAJAL, dofia M.? Loreto (Vicepresidenta).- Tiene la palabra el diputado
Jaime Mulet Martinez.

El sefior MULET.- Sefiora Presidenta, he escuchado con mucha atencion este debate.
Creo gue es un paso importante y necesario este pequefio avance que han explicado muy bien
algunos de mis colegas.

Quiero traer a colacion un proyecto de ley que se aprobd no recuerdo si en 1999, 2000 o
2001 -el diputado José Miguel Ortiz me dice que fue en 1999-, a iniciativa del entonces
diputado Sergio Elgueta, quien es un gran abogado. ¢Por qué lo digo? Porque ese afio, a traves
de una modificacion a la ley N° 18.010, sobre operaciones de crédito de dinero, logramos que
se dejaran de cancelar los intereses futuros cuando se prepagaba una deuda. Ello, porque el
sistema bancario instaurado en dictadura era tan abusivo que si uno prepagaba una deuda, lo
obligaba a cancelar los intereses hasta el ultimo dia. Si uno tenia un crédito a sesenta meses y lo
pagaba en el mes tres, debia pagar todos los intereses hasta el mes sesenta, aunque lo hubiera
prepagado el tercer mes. Finalmente, se hizo ese cambio legislativo, que costé mucho.

Recuerdo que en su momento Sergio Elgueta me invito a suscribir dicho proyecto, que fue
un pequefio paso. ¢Por qué lo sefialo? Porque hoy se esté resolviendo otra situacion, que es
mas bien pequefia, pero ya es demasiado tarde: hay cientos de miles de pequefios y medianos
empresarios, de personas naturales que cayeron y quedaron en el camino gracias este sistema
tremendamente abusivo, a quienes el interés maximo convencional se los comid, a quienes la
deuda tributaria, con los intereses que aplica la ley de rentas, mas bien todo el Codigo
Tributario, liquido.

Al respecto, me alegro de que esté aqui el nuevo ministro secretario general de la
Presidencia, el sefior Ward -no sé si el ministro anda por ahi; recién estaba en la Sala-,
porque quiero darle el siguiente mensaje.

Nuestro pais, dentro de las maltiples deudas que tiene, también tiene una deuda con esos
cientos de miles de pequefios empresarios que cayeron en el camino, que fueron muertos
juridicamente. Se trata de empresas que cayeron porque debian pagar intereses, no usurarios
desde el punto de vista legal, porque eran legales, pero si tremendamente abusivos, con una
banca concentrada y una ley de operaciones de crédito de dinero hecha por los bancos en
favor de los bancos, en dictadura, lo que es grave. Y ahi estan esperando habilitarse algunos
de los que estan vivos.

Expreso lo anterior con mucha pasion, porque este tema es muy razonable. jC6mo no vi-
mos antes la posibilidad de reprogramar deudas! jEs un minimo de sentido comun! Porque
para reprogramar hay que ir a una notaria y pagar de nuevo la hipoteca, pagar de nuevo esto,
pagar de nuevo esto otro. Todo ello hace imposible reprogramar, y liquidé a esos pequefios
empresarios. Entonces, a estas alturas del partido, hay que darles un caramelo mayor. Esto,
gue es poquito, lo vamos a aprobar; pero es un pasito dado demasiado tarde.

Fijense que, ademas, en 1990 habia treinta y seis bancos en Chile; hoy van quedando
veinte. Los cinco primeros bancos, sumado el Banco del Estado, concentran el 90 por ciento
de las operaciones de crédito de dinero. jCinco bancos concentran el 90 por ciento de las
colocaciones! jNo hay competencia en la banca, queridos amigos y amigas diputados!
Tienen otra proteccion: no pueden operar bancos extranjeros en Chile, de manera que existe
una barrera de entrada para que entren otros grandes operadores a colocar dinero. Ellos no
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pueden operar en nuestro pais. Para eso deben constituirse en empresas chilenas, por una
serie de razones. Pero ¢quién pierde siempre? El mas débil: el pequefio empresario, el
pequefio comerciante.

¢Cual ha sido la rentabilidad de la banca durante los Gltimos veinte afios? Miren, el afio
pasado, que ya ha venido bajando un poco, era del orden del 20 por ciento en algunos
bancos; del 23 por ciento en Banco Falabella; del 20 por ciento en Banco Santander Chile;
del 19 por ciento en Banco Ripley; del 13 por ciento en Banco Bice, entidad que en esos
momentos existia, pero entiendo que se fusiond con otro banco, no sé si con el Scotiabank o
el BBVA. También desaparecieron varios bancos en el tltimo tiempo.

Entonces, aqui tenemos un problema grave.

Quiero decir al sefior ministro, aunque en este momento no se encuentra en la Sala, que
debemos avanzar también en cuanto a la tasa de interés méxima convencional. Hace algunos
afios se dio un paso al respecto, jy vaya que costo!, con la Camara Nacional de Comercio,
Servicios y Turismo de Chile y la Asociacion de Bancos e Instituciones Financieras, que lo
impidié durante muchos afios, y se logré bajar un poquito. jSe iba a caer el mundo si acaso
se limitaba la tasa de interés maxima convencional! Dicha tasa ha operado bien, pero hay que
bajarla mas.

En este sentido, anuncio que en los proximos dias presentaré un proyecto de ley, porque
tenemos iniciativa para reducir mas esa tasa. Es posible dar esos pasos; para qué decir mas.

Quiero terminar mis palabras sefialando al gobierno que en este proceso que esta viviendo
Chile es oportuno dar una sefial a esos pequefios empresarios que quebraron, que murieron,
otorgandoles la posibilidad de un perdonazo tributario. Hay cientos de miles de deudores de
impuestos que ya no se pagaron, que llevan impagos cinco o diez afios. Hay que hacer ese
perdonazo para que esos pequefios empresarios se puedan habilitar. Ellos murieron en el
camino frente a bancos e instituciones abusadoras, muchas veces frente al Estado abusador,
con enormes tasas, impuestos y multas penales a las deudas tributarias. Hay un espacio para
habilitar a cientos de miles de pequefios empresarios deudores que cayeron en el camino por
el abuso de los bancos. Ojala que el gobierno escuche. Lo hizo en 1990; lo hizo antes...

-Aplausos.

La sefiora CARVAJAL, dofia M.? Loreto (Vicepresidenta).- Ha terminado su tiempo, su
sefioria.

Tiene la palabra el diputado Diego Schalper.

El sefior SCHALPER.- Sefiora Presidenta, quiero partir por destacar la relevancia de este
proyecto.

Tal como lo dijo el diputado Walker, esta iniciativa va en la direccién correcta de destacar
a los pequefios y medianos emprendedores, que son el corazon de nuestra economia, y de
corregir aspectos que en verdad no se explican. No se explica por qué debemos tener el nivel
de resguardo gue tenemos y no podemos cambiarnos con facilidad de un banco a otro.
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Quizés -esas son las reflexiones que nos convocan en este momento-, debemos cuestionar
si este modelo individualista, en que en definitiva el Gnico motor parecia ser la maximizacion
de las utilidades y el resguardo de ciertos intereses, tiene que ir mutando hacia un modelo
mas solidario.

Debemos incorporar en la agenda -lamento que no esté aqui el ministro Ward; a lo mejor
me escuchara- el tema del endeudamiento, un flagelo que afecta directamente a la clase
media. Debemos instar al Banco del Estado a que renegocie todos los créditos hipotecarios y
de consumo que actualmente tiene, de manera que genere mejores condiciones para los
deudores, ya que es el banco del Estado, es decir -se supone-, el banco que ofrece mejores
condiciones.

El diputado Mulet tiene razén en lo que dijo hace unos momentos. Soy un convencido de
que parte de esta rabia que existe en Chile tiene que ver con la concentracion que hay practi-
camente en todos nuestros mercados productivos, y la banca no es la excepcion. Por lo tanto,
todo lo que tienda a generar mas competencia va en el camino correcto. Nadie que crea en la
economia social de mercado puede amparar concentraciones de mercado, porque eso contra-
dice la competencia, y, por lo tanto, no tiene nada que ver con los principios de aquella.

Este proyecto va en la linea correcta, y fue aprobado por unanimidad en la comision.

Sé que en estos tiempos a veces es mas sexi estar por la confrontacion; pero lo que saca
adelante a los paises, colegas, es el dialogo, son los acuerdos, las negociaciones. Las
democracias no funcionan sobre la base de la confrontacion permanente, sino de la capacidad
de dialogar y lograr puntos de encuentro.

Esta iniciativa también va en la linea correcta, porque va al destinatario correcto. Si hacemos
un estudio mas o menos sociolégico de lo que ha ocurrido en las actuales movilizaciones en
nuestro pais, nos encontraremos con que la inmensa mayoria de chilenos que han salido a
protestar, las victimas de la desproporcién que existe hoy entre la élite y el ciudadano
promedio, no creen en la violencia, pero protestan porque no quieren mas guerra con la
angustia que viven en el dia a dia. Cosa distinta son los colectivos politicos que se aprovechan
de esa angustia como un contexto para levantar sus causas individuales, sus agendas sus
ideologias, que muchas veces se valen de la violencia. El Parlamento tiene el deber moral de
eliminar ese contexto de injusticia, que es el que da alguna posibilidad a esa violencia.

La tarea de las fuerzas democraticas del Congreso Nacional es entender que debemos dia-
logar para lograr los acuerdos que permitan una vida més llevadera a las victimas del sistema
que efectivamente han padecido injusticias. Si no somos capaces de dialogar entre nosotros,
de aislar la intransigencia de derecha y de izquierda y la de los sectores radicales, significara
que no hemos entendido cémo funcionan las democracias modernas. Los intransigentes no
tienen cabida en democracia.

Por altimo, por su intermedio, sefiora Presidenta, me permitiré contestar brevemente un
punto al diputado Daniel Nufiez. El dijo que habia que empatizar con la ciudadania. Pero lo
que quiere la ciudadania no es confrontacién, no es la agenda ideoldgica de algun partido en
particular, sino que nos pongamos a trabajar en comunion para superar los problemas
sociales que agobian al Chile profundo, al Chile que aqui no sale. Al menos eso es lo que
expresan todos los modelos de opinion.
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El diputado Nufiez pregunt6 si queremos que quemen el Congreso para entender. En
verdad, espero que nunca quemen nada ni a nadie, porque soy partidario de las marchas
pacificas, de poner los temas sobre la mesa de esa manera.

Sefiora Presidenta, por su intermedio le digo al diputado Brito que soy un convencido de que
no puede haber dos visiones en el Congreso. Tenemos que condenar irrestrictamente y sin
vacilacion toda violacion a los derechos humanos que haya surgido del abuso de la fuerza.

No obstante, pido que seamos rigurosos y digamos que la institucionalidad de derechos
humanos ha funcionado. Desde el primer minuto, el Instituto Nacional de Derechos
Humanos (INDH) ha estado encima del tema. El Presidente Pifiera se reunio con el director
nacional del INDH el primer dia que surgio la necesidad. Ademas, fue el gobierno del
Presidente Pifiera el que invito a la alta comisionada de la Organizacién de Naciones Unidas
para los Derechos Humanos y a Human Rights Watch.

¢Hay un contexto del cual nos tenemos que hacer cargo? Sin duda que si. ¢(Hay que
condenar las violaciones a los derechos humanos? Sin duda que si. Pero, paralelamente a eso,
la ciudadania espera que atendamos la angustia social, que tiene asfixiados a tantos chilenos
y chilenas, porque hemos sido incompetentes y lentos para responder a ese desafio.

He dicho.

La sefiora CARVAJAL, dofia M.? Loreto (Vicepresidenta).- Cerrado el debate.

-En conformidad con el articulo 85 del Reglamento, se incluye la siguiente intervencion
no pronunciada en la Sala y que cumple con lo dispuesto en el articulo 10 del mismo cuerpo
reglamentario:

La sefiora CID (dofia Sofia).- Sefior Presidente, quiero decir que este es un buen proyecto
y muy esperado por la ciudadania.

Desde que el gobierno hizo el anuncio, las personas empezaron a preguntar por esta
modificacion.

El objetivo de este proyecto es facilitar a las personas, microempresas y pequefias empre-
sas el cambio de proveedor de productos financieros: cuentas corrientes, tarjetas de crédito,
créditos hipotecarios, créditos de consumo y créditos automotrices.

En la Comision de Economia tuvo un buen recibimiento y logramos grandes acuerdos con
todos los sectores politicos. jEstos son los acuerdos que Chile nos pide! ;Por qué? Porque la
ley estd pensada sobre todo en las personas y las pymes.

Por su intermedio, sefior Presidente, quiero decir que Chile también nos pide cumplir y
respetar estos acuerdos.

Este proyecto viene a mejorar las condiciones para los consumidores y para las pymes.
Ademas, ha nacido como una respuesta para aprovechar de mejor manera el bajo nivel de
tasas de interés que enfrentamos en este periodo.

Quiero decir en simple que este es un proyecto ciudadano, para los consumidores y las
pymes de Chile.
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Si bien hoy podemos cambiarnos de una institucion financiera a otra, con esta ley en
proyecto se podra hacer con menores costos, menos papeleo y en menos tiempo.

En la actualidad, mas de la mitad de las personas desean cambiarse de institucién
financiera. La misma proporcion de personas percibe barreras y obstaculos para realizar
dicho cambio.

Esto tiene que cambiar, y depende de nosotros.

Este proyecto ha sido objeto de una serie de cambios, impulsados por los parlamentarios,
en conjunto, modificaciones que han sido conversadas con el Ministerio de Hacienda.

Por eso, votaré a favor este proyecto.
He dicho.

-Con posterioridad, la Sala se pronuncié sobre este proyecto de ley en los siguientes
términos:

El sefior FLORES, don lvan (Presidente).- Corresponde votar en general el proyecto de
ley, iniciado en mensaje, que regula la portabilidad financiera.

Hago presente a la Sala que el proyecto trata materias propias de ley simple o comin.
En votacion.

-Efectuada la votacion en forma econdmica, por el sistema electronico, dio el siguiente
resultado: por la afirmativa, 141 votos; por la negativa, 0 votos. Hubo 1 abstencién.

El sefior FLORES, don Ivan (Presidente).- Aprobado.

-Votaron por la afirmativa los siguientes sefiores diputados:

Fernandez Allende, |[Melero Abaroa, Romero Séaez,

Alarcon Rojas, Florcita Maya Patricio Leonidas

Alessandri Vergara, . . |Mellado Pino, Rosas Barrientos,
Flores Garcia, Ivan .
Jorge Cosme Patricio
. ) Flores Oporto, Mellado Suazo, Saavedra Chandia,
Alinco Bustos, René . - .
Camila Miguel Gaston
Alvarez Ramirez, Fuenzalida Cobo, |Meza Moncada, Sabag Villalobos,
Sebastian Juan Fernando Jorge

Fuenzalida Figue- |[Mirosevic Verdugo, ||Sabat Fernandez,

Alvarez Vera, Jenn
y roa, Gonzalo Vlado Marcela

Alvarez-Salamanca Gahona Salazar, Mix Jiménez, Saffirio Espinoza,
Ramirez, Pedro Pablo Sergio Claudia Reneé
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Amar Mancilla, Sandra

Galleguillos Casti-
llo, Ramédn

Molina Magofke,
Andrés

Saldivar Auger, Raul

Ascencio Mansilla,
Gabriel

Garcia Garcia, René
Manuel

Monsalve Benavi-
des, Manuel

Sanhueza Duefias,
Gustavo

Auth Stewart, Pepe

Garin Gonzélez,
Renato

Morales Mufioz,
Celso

Santana Castillo, Juan

Baltolu Rasera, Nino

Girardi Lavin,
Cristina

Moreira Barros,
Cristhian

Santana Tirachini,
Alejandro

Barros Montero, Ramén

Gonzélez Gatica,
Félix

Mulet Martinez,
Jaime

Sauerbaum Mufioz,
Frank

Bellolio Avaria, Jaime

Gonzélez Torres,
Rodrigo

Mufioz Gonzélez,
Francesca

Schalper Sepulveda,
Diego

Berger Fett, Bernardo

Hernandez Hernan-
dez, Javier

Naranjo Ortiz,
Jaime

Schilling Rodriguez,
Marcelo

Bernales Maldonado,
Alejandro

Hernando Pérez,
Marcela

Noman Garrido,
Nicolas

Sepulveda Orbenes,
Alejandra

Bianchi Retamales,
Karim

Hirsch Goldschmidt,
Tomas

Norambuena Farias,
Ivan

Sepulveda Soto, Alexis

Bobadilla Mufioz, Sergio

Hoffmann Opazo,

NuUfez Urrutia,

Soto Ferrada,

Maria José Paulina Leonardo
Boric Font, Gabriel Ibgnez Cotroneo, l\{uyqdo Anpg- Soto Mardones, Raul
Diego pichdn, Emilia

Brito Hasbudn, Jorge

Ilabaca Cerda,
Marcos

Olivera De La
Fuente, Erika

Toha Gonzélez, Jaime

Calisto Aguila, Miguel
Angel

Jackson Drago,
Giorgio

Orsini Pascal, Maite

Torrealba Alvarado,
Sebastian

Carter Fernandez, Alvaro

Jarpa Wevar, Carlos
Abel

Ortiz Novoa, José
Miguel

Torres Jeldes, Victor

Carvajal Ambiado,
Loreto

Jiles Moreno,
Pamela

Ossandon Irarraza-
bal, Ximena

Trisotti Martinez,
Renzo

Castillo Muioz, Natalia

Jiménez Fuentes,
Tucapel

Pardo Sainz, Luis

Troncoso Hellman,
Virginia

Castro Bascufian, José
Miguel

Jurgensen Runds-
hagen, Harry

Parra Sauterel,
Andrea

Undurraga Gazitla,
Francisco

Castro Gonzalez, Juan
Luis

Kast Sommerhoff,
Pablo

Paulsen Kehr,
Diego

Urrutia Bonilla,
Ignacio
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Celis Araya, Ricardo

Keitel Bianchi,
Sebastian

Pérez Arriagada,
José

Urrutia Soto, Osvaldo

Celis Montt, Andrés

Kort Garriga, Issa

Pérez Lahsen,
Leopoldo

Urruticoechea Rios,
Cristébal

Cicardini Milla, Daniella

Kuschel Silva,
Carlos

Pérez Olea, Joanna

Van Rysselberghe
Herrera, Enrique

Cid Versalovic, Sofia

Lavin Leon, Joaquin

Pérez Salinas,
Catalina

Velasquez Nufez,
Esteban

Coloma Alamos, Juan
Antonio

Leiva Carvajal, Raul

Prieto Lorca, Pablo

Velasquez Seguel,
Pedro

Crispi Serrano. Miauel Leuquen Uribe, Ramirez Diez, Venegas Cardenas,
P » Mg Aracely Guillermo Mario

Cruz-Coke Carvallo, Longton Herrera, Rathgeb Schifferli, |Verdessi Belemmi,

Luciano Andrés Jorge Daniel

Del Real Mihovilovic,
Catalina

Luck Urban, Karin

Renteria Moller,
Rolando

Von Mihlenbrock
Zamora, Gaston

Diaz Diaz, Marcelo

Macaya Danus,
Javier

Rey Martinez, Hugo

Walker Prieto, Matias

Duréan Salinas, Eduardo

Marzan Pinto,

Rocafull Lopez,

Winter Etcheberry,

Carolina Luis Gonzalo
EgUIg.uren Correa, Matta Aragay, ROJa_s Valderrama, Yeomans Araya, Gael
Francisco Manuel Camila

Espinoza Sandoval, Fidel

-Se abstuvo el diputado sefior:

Silber Romo, Gabriel

El sefior FLORES, don Ivan (Presidente).- Por no haber sido objeto de indicaciones, el
proyecto queda aprobado también en particular, con la misma votacion, con la salvedad de la
indicacién renovada de las diputadas sefioras Francesca Mufioz y Sofia Cid, y del diputado

sefior Jaime Naranjo.

Se ha renovado la siguiente indicacion, de cuyo tenor dara lectura el sefior Secretario.

El sefior LANDEROS (Secretario).- La indicacion tiene por objeto agregar el siguiente
inciso final, nuevo, al articulo 4°:
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“Con todo, las personas que estén en mora de pagar pensiones de alimentos no podran
acceder a la portabilidad financiera. EI Reglamento determinara la forma de acreditar esta
circunstancia asi como la cantidad de cuotas impagas de pensiones de alimentos y su
periodicidad, para considerar que se encuentre en mora de pagar.”.

El sefior FLORES, don Ivan (Presidente).- En votacion la indicacion.

-Efectuada la votacion en forma econdmica, por el sistema electrénico, dio el siguiente
resultado: por la afirmativa, 105 votos; por la negativa, 6 votos. Hubo 31 abstenciones.

El sefior FLORES, don Ivan (Presidente).- Aprobada.

-Votaron por la afirmativa los siguientes sefiores diputados:

Fernandez Allende, ||Mellado Pino, Saavedra Chandia,

Alarcon Rojas, Florcita Maya Cosme Gaston

Mellado Suazo, Sabag Villalobos,

Alinco Bustos, René Flores Garcia, Ivan .

Miguel Jorge
Alvarez Ramirez, Flores Oporto, Meza Moncada, Sabat Fernandez,
Sebastian Camila Fernando Marcela

Alvarez Vera, Jenny Galleguillos Casti- |[Mirosevic Verdugo, [Saffirio Espinoza,

llo, Ramén Vlado René
Alvarez-Salamanca Garin Gonzalez, Mix Jiménez, Saldivar Auger. Radl
Ramirez, Pedro Pablo Renato Claudia ger,
Ascencio Mansilla, Girardi Lavin, Molina Magofke, .
. . , Santana Castillo, Juan
Gabriel Cristina Andrés

Auth Stewart, Pepe Gonzalez Gatica, Monsalve Benavi- ||[Sauerbaum Mufioz,

Felix des, Manuel Frank
. ||Gonzalez Torres, Mulet Martinez, Schalper Sepulveda,

Barros Montero, Ramon : . ;

Rodrigo Jaime Diego
Bernales Maldonado, Hernando Pérez, Mufioz Gonzélez, |/Schilling Rodriguez,
Alejandro Marcela Francesca Marcelo
Bianchi Retamales, Hirsch Goldschmidt,||Naranjo Ortiz, Sepulveda Orbenes,
Karim Tomas Jaime Alejandra
Boric Font, Gabriel Ib_anez Cotroneo, Nun_ez Urrutia, Sepu_lveda Soto,

Diego Paulina Alexis

Brito Hasbudn, Jorge Ilabaca Cerda, Nuyado Anca- Silber Romo, Gabriel
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CAMARA DE DIPUTADOS

Marcos

pichdn, Emilia

Calisto Aguila, Miguel
Angel

Jackson Drago,
Giorgio

Olivera De La
Fuente, Erika

Soto Ferrada,
Leonardo

Carvajal Ambiado,
Loreto

Jarpa Wevar, Carlos
Abel

Orsini Pascal, Maite

Soto Mardones, Raul

Castillo Mufioz, Natalia

Jiles Moreno,
Pamela

Ortiz Novoa, José
Miguel

Toha Gonzélez, Jaime

Castro Bascufian, José
Miguel

Jiménez Fuentes,
Tucapel

Ossandon Irarraza-
bal, Ximena

Torrealba Alvarado,
Sebastian

Castro Gonzélez, Juan
Luis

Jurgensen Runds-
hagen, Harry

Pardo Sainz, Luis

Torres Jeldes, Victor

Celis Araya, Ricardo

Kast Sommerhoff,
Pablo

Parra Sauterel,
Andrea

Undurraga Gazitla,
Francisco

Celis Montt, Andrés Keitel _E,>|anch|, Per(,ez Arriagada, Velasquez Nufiez,
Sebastian Joseé Esteban

Cicardini Milla, Daniella Kuschel Silva, Pérez Olea, Joanna Velasquez Seguel,
Carlos Pedro

Cid Versalovic, Sofia

Leiva Carvajal, Raul

Pérez Salinas,
Catalina

Venegas Cardenas,
Mario

Crispi Serrano, Miguel

Leuquén Uribe,
Aracely

Rey Martinez, Hugo

Verdessi Belemmi,
Daniel

Cruz-Coke Carvallo,
Luciano

Longton Herrera,
Andrés

Rocafull Lépez,
Luis

Von Mihlenbrock
Zamora, Gaston

Del Real Mihovilovic,
Catalina

Luck Urban, Karin

Rojas Valderrama,
Camila

Walker Prieto, Matias

Diaz Diaz, Marcelo

Marzéan Pinto,

Romero Séaez,

Winter Etcheberry,

Carolina Leonidas Gonzalo
Durén Salinas, Eduardo Matta Aragay, Rosz_is_Bamentos, Yeomans Araya, Gael
Manuel Patricio

Espinoza Sandoval, Fidel

-Votaron por la negativa los siguientes sefiores diputados:

Alessandri Vergara,
Jorge

Gahona Salazar,
Sergio

Morales Mufioz,
Celso

Ramirez Diez, Guillermo

Fuenzalida Cobo, Juan

Lavin Leon, Joaquin
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-Se abstuvieron los diputados sefiores:

Amar Mancilla,
Sandra

Fuenzalida Figueroa,
Gonzalo

Noman Garrido,
Nicolas

Santana Tirachini,
Alejandro

Baltolu Rasera, Nino

Garcia Garcia, René
Manuel

Norambuena Farias,
Ivan

Trisotti Martinez, Renzo

Bellolio Avaria,
Jaime

Hernandez Hernan-
dez, Javier

Paulsen Kehr, Diego

Troncoso Hellman,
Virginia

Berger Fett, Bernardo

Hoffmann Opazo,
Maria José

Pérez Lahsen,
Leopoldo

Urrutia Bonilla, Ignacio

Bobadilla Mufoz,
Sergio

Kort Garriga, Issa

Prieto Lorca, Pablo

Urrutia Soto, Osvaldo

Carter Fernandez,
Alvaro

Macaya Danus,
Javier

Rathgeb Schifferli,
Jorge

Urruticoechea Rios,
Cristébal

Coloma Alamos,
Juan Antonio

Melero Abaroa,
Patricio

Renteria Moller,
Rolando

Van Rysselberghe Herre-
ra, Enrique

Equiguren Correa,
Francisco

Moreira Barros,
Cristhian

Sanhueza Duefias,
Gustavo

El sefior FLORES, don Ivan (Presidente).- Despachado el proyecto al Senado.

REGULACION DE COSTOS DE RETIRO Y REPOSICION DE MEDIDORES
ELECTRICOS (PRIMER TRAMITE CONSTITUCIONAL.

BOLETINES N°512440-08,12444-08,12445-08, 12448-08,12522-08,

12577-08Y12597-08)

La sefiora CARVAJAL, dofia M.* Loreto (Vicepresidenta).- Corresponde tratar el
proyecto de ley, en primer tramite constitucional y segundo reglamentario, iniciado en
mociones refundidas, relativo al proceso de recambio de medidores eléctricos.

Diputado informante de la Comisién de Mineria y Energia es el sefior Sergio Gahona.

Antecedentes:

-Segundo informe de la Comision de Mineria y Energia, sesion 822 de la presente legisla-
tura, en jueves 3 de octubre de 2019. Documentos de la Cuenta N° 7.

-El primer informe de la Comision de Mineria y Energia se rindio en la sesion 612 de la
presente legislatura, en jueves 8 de agosto de de 2019.
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La sefiora CARVAJAL, dofia M.? Loreto (Vicepresidenta).- Tiene la palabra el diputado
informante.

El sefior GAHONA (de pie).- Sefiora Presidenta, en mi calidad de diputado informante,
paso a dar una breve relacién de lo obrado por la Comision de Mineria y Energia en el
segundo trdmite reglamentario, dentro del primer tramite constitucional, respecto del
proyecto de ley del epigrafe.

Como deben recordar, la Sala de la Corporacidn, en sesion del 23 de abril, accedio6 a la
solicitud de la Comision de Mineria y Energia en orden a refundir y, en consecuencia, tratar
conjuntamente, siete mociones que tenian una idea matriz en comdn: imponer a las empresas
concesionarias de servicio publico de distribucion los costos de retiro e instalacion de
medidores de energia eléctrica.

La Sala de la Corporacion aprobd en general los proyectos refundidos en su sesién de 8 de
agosto de 2019.

Los Comités Parlamentarios otorgaron sucesivos plazos para efectos de que la Comision
de Mineria y Energia despachara su segundo informe, a saber, 21 de agosto, 12 de
septiembre y, finalmente, 2 de octubre.

La Comision de Mineria y Energia hace presente que la necesidad de extender el plazo
obedecio exclusivamente a que el 22 de agosto préximo pasado, la Comision Nacional de
Energia (CNE) publicé el anexo técnico del valor agregado de distribucion (VAD) interpe-
riodo de septiembre de 2018. Ademas, la Superintendencia de Electricidad y Combustibles
(SEC) emiti6 instrucciones en esa materia entre las sefialadas fechas, que inciden en el
andlisis cabal de los fendmenos comprendidos en la idea matriz de las iniciativas refundidas.

La comision, en virtud de lo dispuesto en el articulo 223 del Reglamento, procedio a invi-
tar a autoridades y expertos para ilustrar el debate y encontrar respuestas a las interrogantes
planteadas durante la discusion en general en la Sala de la Corporacion.

Con tal objetivo, concurrieron el secretario ejecutivo de la Comision Nacional de Energia
(CNE), sefior José Venegas; el superintendente de Electricidad y Combustibles, sefior Luis
Avila; el contralor general de la Republica, sefior Jorge Bermudez; el director del Departa-
mento de Ingenieria Eléctrica de la Universidad de Santiago de Chile (USACh), sefior
Humberto Verdejo; el country manager de la empresa CGE, sefior Luis Zarauza, y el gerente
general de Chilquinta, sefior Francisco Mualim, quienes aportaron valiosos antecedentes,
cuyo tenor consta en las actas y en el informe que obra en vuestro poder.

En sintesis, en el segundo tramite, y a partir del tenor de las indicaciones recibidas, la
comision busco tomar cabal conocimiento de la magnitud del problema generado por el
cambio de medidores mecanicos por otros estaticos, quiénes los habian cambiado y qué
actitud o medidas adopto la autoridad y la industria.

En ese marco, se conocid que los cambios fueron de alrededor de 300.000 unidades de
medidores y que, de ellas, 116.000 correspondian a medidores de propiedad de los usuarios.

Dichos cambios fueron realizados mayoritariamente por dos empresas: Chilquinta y
ENEL. La primera decidié no cobrar a sus clientes por el aparato y entregarlos en comodato;
la segunda, ENEL, no concurrio a la comision ni presento su posicidn por escrito.
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La autoridad, particularmente la Superintendencia de Electricidad y Combustibles, detuvo
los cobros que anuncié ENEL por dichos medidores. La decisidén se encuentra en sus etapas
administrativas de resolucion.

En la especie, la comision rechazo las indicaciones formuladas en la Sala y aprobd el
articulado en los mismos términos que en el primer tramite, incorporando una norma transi-
toria destinada a evitar legalmente el cobro por los medidores eléctricos efectuado por las
empresas distribuidoras con posterioridad a la entrada en vigencia del decreto supremo N° 5T
(VAD interperiodo), de 28 de septiembre de 2018, del Ministerio de Energia, hasta la entrada
en vigencia de la presente iniciativa.

Como consecuencia de lo expuesto, la Comision de Mineria y Energia recomienda
aprobar el siguiente texto:

“Articulo Primero.- Sustitlyase en el decreto con fuerza de ley N° 4/20.018, de 2006, del
Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccion, que fija el texto refundido, coordinado
y sistematizado de la ley General de Servicios Eléctricos, el articulo 139 bis por el siguiente:

Articulo 139° bis.- El retiro y reposicion del empalme y medidor serd integramente de
cargo de la empresa distribuidora de energia, siempre que la inutilizacion de la obra se haya
producido por una fuerza mayor, como sismo, salida de mar, temporal u otra calamidad, y
que la autoridad competente haya decretado zona de catastrofe. Este retiro y reposicién no
quedara condicionado a la existencia de morosidad en la cuenta o saldo pendiente en el
momento en que se produzca la fuerza mayor y se haya decretado por la autoridad competen-
te zona de catéstrofe.

Articulo Segundo.- Derdguense los articulos primero, segundo y tercero transitorios de la
ley N° 21.076.

Articulo transitorio.- EI cambio de medidores efectuado por las empresas distribuidoras
con posterioridad a la entrada en vigencia del decreto supremo N° 5T (VAD interperiodo), de
28 de septiembre de 2018, del Ministerio de Energia y hasta la entrada en vigencia de la
presente ley, no generara derecho alguno, a las citadas empresas, a cobrar por su instalacion,
arrendamiento o uso.”.

Es cuanto puedo informar.
He dicho.

La sefiora CARVAJAL, dofia M.? Loreto (Vicepresidenta).- En discusion el proyecto.
Tiene la palabra el diputado Jaime Mulet.

El sefior MULET .- Sefiora Presidenta, por fin llegé a la Sala este proyecto de ley, que, en los
hechos, nos permitird derogar la ley N° 21.076, dictada en enero de 2018, en todas aquellas
materias que se modificaron en el Senado. Ha vuelto y se ha retomado la iniciativa tal como sali6
de la Camara de Diputados en aquella oportunidad, antes de ir al Senado, en orden a que la
reposicion de los medidores sea solventada por las empresas en caso de catastrofe.

Lo anterior es muy atendible, porque cuando una familia o cualquier persona pierden su
casa a causa de una catastrofe, no existen recursos para reponer la energia. Era razonable,
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entonces, que eso pasara a ser responsabilidad de las empresas y se solventara conforme a las
reglas generales en esta materia.

Lo relevante es que estamos derogando, dejando sin efecto, aquella parte del proyecto de
ley que se modifico en el Senado, mediante el cual se traspasé gratuitamente a las empresas
distribuidoras de energia eléctrica, a las concesionarias de distribucion de energia eléctrica,
todos los medidores y empalmes de todos los chilenos y chilenas -reitero: gratuitamente-,
porque se dijo que la concesion de distribucion de energia eléctrica comprendia los empal-
mes y los medidores, y ese era un negocio tremendo que habia detras. Era un negocio, como
lo reconocio el propio secretario ejecutivo de la Comision Nacional de Energia, del orden de
1.400 millones de dolares que costaba la implementacion y, obviamente, con la debida
rentabilidad que tiene el sistema de distribucion eléctrica, que una vez que entre en vigencia
la ley que se tramita en el Senado acortara dicha rentabilidad.

Entonces, fue un negocio y, mas que un negocio, un negociado el que se hizo en el Sena-
do, porque fue un traspaso de dominio e, indirectamente, un traspaso neto de recursos hacia
las compafiias distribuidoras de energia eléctrica, las que prontamente empezaron a cambiar
los medidores, porque rentaban con los medidores inteligentes, que por supuesto los vamos a
tener que implementar, porque son parte de las transformaciones que vienen, y nadie de
opone a eso. A lo que nos oponemos quienes fuimos patrocinantes de los distintos proyectos
de ley es al negocio que hubo detrés de la instalacion de estos medidores, pues le quitaron, le
expropiaron sus medidores a mas de 4 millones de chilenos y chilenas. El negocio que esta
detras de eso es lo que investigo la comision que presidio el diputado Vidal.

Costd6 mucho sacar adelante este proyecto de ley. Se demoré demasiado; de hecho,
tuvimos la oportunidad de votarlo en la Sala y alguien pidié que volviera de nuevo a comi-
sion para un ajuste menor. Hoy se debe aprobar, porque lo que estamos haciendo es deshacer
lo que aprobd equivocadamente el Congreso -en este caso, el Senado- en 2017 y en enero de
2018.

Los regionalistas que hemos trabajado en este tema desde que lo hizo pablico un medio de
comunicacion y lo transmitié a cientos y miles de chilenos y chilenas. Estamos dispuestos,
con el mayor gusto, a votar a favor para dejar las cosas en su lugar. EI mensaje que tenemos
que dar a todos los usuarios de servicios eléctricos de nuestro pais -cerca de 6 millones- es
que los medidores son de propiedad del cliente.

El 30 por ciento de los medidores, desde hace muchos afios es de propiedad de las distribui-
doras de energia eléctrica, pero el 70 por ciento restante pertenece a los 4,6 millones de
usuarios y no a las compafias distribuidoras de energia eléctrica. Ahora bien, en algin
momento, cuando sea necesario, obviamente tenemos que avanzar hacia la instalacion de medi-
dores inteligentes, porque la tecnologia se va a imponer, pero nosotros, los usuarios, tenemos
que seguir siendo duefios de esos medidores y, obviamente, poder hacer los cambios.

Hay que considerar también la llamada tercera revolucion industrial pero con este
proyecto de ley se restablecen las cosas en su justo lugar, por lo que me alegro que, después
de seis o siete meses de discusion, podamos aprobarlo en la Sala, restableciendo un orden
justo con los consumidores y usuarios de energia eléctrica.

Con mucho gusto vamos a votar a favor este proyecto de ley que da respuesta a los millones
de chilenos que en algin momento fueron estafados, pero que hoy recuperan su patrimonio.

He dicho.
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La sefiora CARVAJAL, dofia M.? Loreto (Vicepresidenta).- Tiene la palabra el diputado
Miguel Angel Calisto.

El sefior CALISTO.- Sefiora Presidenta, este proyecto va en la linea correcta, pues
reconoce a los consumidores, a los usuarios, un derecho que les corresponde, y raya la
cancha a las empresas que abusan de sus clientes.

¢Las empresas eléctricas tienen derecho a expropiar los medidores de los clientes? Eso es
lo que la gente se pregunta cuando, con el aval del Congreso Nacional, se anuncia que las
empresas pueden cambiar los antiguos medidores por medidores inteligentes a costo de la
misma gente. Eso tenemos que revertirlo, para entregar dignidad a la gente respecto de sus
derechos.

Hemos conocido de muchos abusos de parte de distintas empresas. Recién hablamos
sobre el abuso de la banca con todos los consumidores, en especial con la clase media. En el
caso de este proyecto, se devuelve la propiedad de los medidores a los clientes, pero creo que
debemos ir mas alla y analizar el costo de la electricidad.

En el caso de Santiago, el costo eléctrico es de 110 pesos el kilowatt/hora, que es muy di-
ferente al costo en las comunas méas extremas. Por ejemplo, en el caso de Coyhaique, Puerto
Aysén, Chile Chico o Cochrane, el valor es de 163 pesos el kilowatt/hora. Por lo tanto, hay
una gran diferencia ente Santiago y estas comunas de la Region de Aysén, lo que también se
replica en la Region de Magallanes, en la Region de Los Lagos y en las regiones del norte
del pais. Ahora, vamos al interior de las regiones, a localidades como Villa O'Higgins o isla
Las Huichas, el valor se duplica; es decir, una persona de Santiago paga la mitad del costo de
la luz que una persona de isla Las Huichas o de Villa O'Higgins, y eso es desigualdad.

A todos los chilenos se nos dijo que ibamos a avanzar hacia la equidad tarifaria, pero solo
vemos desigualdad entre las comunas y entre las regiones.

A propésito de los derechos de los consumidores y del alto costo de la vida, también
tenemos que poner sobre la mesa -por eso le pido al gobierno que revise la legislacion- y
trabajar por una tarifa eléctrica Unica a nivel nacional, en que el Estado debera poner su
parte, porque le corresponde. No se puede seguir cometiendo esta injusticia con la gente que
vive en las zonas extremas. Tenemos que generar las condiciones para que los habitantes de
localidades como isla Las Huichas, que pagan 221 pesos el kilowatt/hora, no sigan pagando
ese valor y sean beneficiados con la tarifa Unica nacional. Ahora, si bajamos el precio de la
energia eléctrica en Santiago -espero que asi ocurra, y por eso hago un llamado al gobierno
para que escuche el clamor de la gente-, también se debe hacer justicia con las regiones,
especialmente con las comunas mas alejadas.

Como diputado, no voy a permitir que se le baje el precio de la electricidad a una region y
no ocurra lo mismo con las regiones extremas, a una de las cuales represento en el Congreso.

Por lo tanto, quiero pedir al gobierno que dé urgencia a este proyecto. También presenté
un proyecto de ley, que ingreso a la Comision de Mineria y Energia, respecto de una serie de
modificaciones para generar justicia tarifaria en la energia eléctrica. Hoy debemos bajar el
costo de la vida, no solamente de la luz eléctrica, sino también del agua potable, de los
servicios basicos en general y, por supuesto, del transporte de los adultos mayores.

Hoy se requiere mayor conciencia social para corregir el modelo que impera en Chile.

He dicho.
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La sefiora CARVAJAL, dofia M.? Loreto (Vicepresidenta).- Tiene la palabra el diputado
Bernardo Berger.

El sefior BERGER.- Sefiora Presidenta, con ocasion de la problematica que hoy analiza-
mos Yy frente a las demandas sociales que hemos tenido en estos dias, quiero traer a colacion
la ley N° 20.500, sobre Asociaciones y Participacion Ciudadana en la Gestién Publica.

Creo que las politicas publicas como estas, que afectan a todas las chilenas y los chilenos,
debieran ser conversadas y consensuadas con la ciudadania, para que todo el mundo esté
consciente de las ventajas y de los costos que ello implica. De lo contrario, las leyes que se
han dictado anteriormente en relacion con la participacion de la ciudadania en politicas
publicas tan importantes como esta terminan siendo letra muerta y, por otro lado, seguimos
teniendo problemas, y graves, pues, como ya hemos comprobado, la ciudadania estd méas que
molesta con el actuar entre cuatro paredes y sin consulta previa. Creo que estd en su justo
derecho.

Por otro lado, la falta de informacion hacia la ciudadania es precisamente lo que
transforma politicas, que en la practica son beneficiosas, en conflictos y en material para que
grupos opositores las utilicen en contra del bienestar y del bien comun de la poblacién.

Si bien apoyo este proyecto, creo que, asi como estan las cosas, tendremos que estudiar un
mecanismo para informar a la poblacién antes de seguir adelante.

Entiendo que toda la informacion sobre la continuacion del proceso de medicion
inteligente en cuanto a voluntariedad, beneficios para los clientes, costos y protocolos que se
trabajaron con la Superintendencia de Electricidad y Combustibles (SEC), etcétera, se
encuentra actualmente en la pagina web de la Comision Nacional de Energia (CNE) y que
existe una consulta publica para la futura norma técnica que reemplazara a la que dio origen
al decreto promulgado el afio recién pasado. Sin embargo, la gente no sabe sobre esto, por lo
que debemos ver la forma de darlo a conocer por medios informativos masivos, como la
television, redes y otros medios.

En fin, volviendo al proyecto en andlisis, creo que por lo menos se hace cargo de reparar
el dafio ocasionado a los usuarios producto de una politica publica mal implementada, mal
informada y mal ejecutada desde anteriores administraciones.

Apoyo el texto del proyecto aprobado en la Comisién de Mineria y Energia de fecha 2 de
octubre.

He dicho.

La sefiora CARVAJAL, dofia M.? Loreto (Vicepresidenta).- Tiene la palabra el diputado
Fernando Meza Moncada.

El sefior MEZA.- Sefiora Presidenta, me voy a referir brevemente al drama que se instald
en 2017 y 2018 relacionado con los llamados medidores inteligentes.

Quiero que la ciudadania sepa que desde la Sala de la Camara de Diputados se despachd
un proyecto de ley bien claro que en el Senado fue modificado. Ahora regresa tal como lo
presento el diputado Gahona.

En Chile, como se ha dicho, efectivamente hay 6 millones de usuarios de servicios
eléctricos. Cuatro milllones y medio de medidores pertenecen a vecinos y vecinas de Chile y
solo 1.800.000 pertenecen a compafiias distribuidoras. Sin embargo, aun asi se les ocurrid
cobrarles a los usuarios, a las personas, la instalacién del nuevo medidor eléctrico inteligente.
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iPero qué frescura mas grande! Y no solo se cobro la instalacion, sino también el medidor,
abusando una vez mas, como se ha denunciado en los ultimos tiempos, de la voluntad y del
bolsillo de las chilenas y de los chilenos.

Este proyecto de ley viene a poner orden. Sefiala que el retiro y la reposicion del empalme
y medidor seran integramente de cargo de la empresa distribuidora de energia, siempre que la
inutilizacion de la obra se haya producido por fuerza mayor -terremoto, salida del mar,
temporales u otra calamidad-, y que el retiro y reposicion no quedaran condicionados ni
siquiera a las morosidades, es decir, a la deuda o saldo pendiente que el cliente pueda tener
por consumo de energia eléctrica.

El articulo transitorio también es importante, porque el cambio de medidores efectuado
por las empresas distribuidoras después de la entrada en vigencia del decreto publicado el 28
de septiembre de 2018, del Ministerio de Energia, no va a generar derecho alguno en favor
de las empresas distribuidoras de energia para cobrar por concepto de instalacion, arrenda-
miento 0 uso.

Por lo tanto, en términos generales, el proyecto viene a hacer justicia en esta materia. Los
parlamentarios, como lideres de opinidn, tenemos la posibilidad de explicar a la ciudadania, a
traves de entrevistas y programas radiales, que la situacion injusta que se produjo con los
denominados medidores inteligentes se ha corregido.

¢Como es posible que le cobren al usuario? Valga esto también para los TAG. ¢Por qué
los usuarios deben pagar el dispositivo que detecta el paso de un vehiculo por una determi-
nada carretera? Ello es insélito e injusto. Si me estan cobrando algo y las empresas utilizan
un sistema técnico para cobrar, para saber cuantas veces pasamos por determinadas
carreteras, ese aparato, al igual que los medidores, deberia ser pagado por las concesionarias.
Por lo tanto, también este es un llamado de atencidn para que se vayan terminando otros
tipos de abusos, como el denunciado en materia de medidores.

No me cabe la menor duda de que la Camara de Diputados aprobara esta iniciativa. La
bancada del Partido Radical presento un proyecto en este sentido, el que fue refundido con
esta iniciativa que elimina el cobro por la instalacién y y recambio de medidores eléctricos.

He dicho.

La sefiora CARVAJAL, dofia M.? Loreto (Vicepresidenta).- Sefiores diputados, pido su
atencion.

Hay 4 parlamentarios inscritos para intervenir y el acuerdo es votar este proyecto hoy.

Entonces, quiero solicitar el acuerdo para que puedan intervenir 3 minutos cada uno,
cerrar la discusién y poder votar. Significaria alrededor de 10 minutos.

¢Habria acuerdo?

No hay acuerdo.

Tiene la palabra el diputado Rodrigo Gonzélez.

El sefior GONZALEZ (don Rodrigo).- Sefiora Presidenta, en febrero de 2018 se aprobd
la ley N° 21.076, que dispuso que los actuales empalmes y medidores de electricidad, antes
instalados por los usuarios en su propiedad, fueran reemplazados por medidores inteligentes.
Ademas, se entregd a las grandes empresas distribuidoras el monopolio para la instalacién de
los medidores inteligentes y la facultad de cobrarselos a los usuarios.

Jamaés se habia visto un abuso como ese, el que ademas fue refrendado por una ley transfor-
mada en el Senado y que no correspondia a lo que la Camara de Diputados habia aprobado.
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Por ello, quiero celebrar que a través de la presentacion de diferentes mociones que trans-
formaron el proyecto mal aprobado en el Senado, se pueda promulgar una ley que dejara los
medidores en manos de los usuarios y permitira que la instalacion sea solo de cargo de las
empresas. Con esto se repara un abuso gigantesco, como tantos otros, como tantas colusiones
y como tantas situaciones que hoy en dia reclaman los usuarios.

Aprobaremos con mucho agrado este proyecto de ley, agradeciendo a todas y todos los
diputados que presentaron mociones, en especial al diputado Cosme Mellado, quien propuso
una solucion aceptada en conjunto y de manera unitaria en la comision.

Este es un avance desde el punto de vista de los usuarios, que pone término a un tremendo
abuso generado en el Senado.-

He dicho.

El sefior FLORES, don Ivan (Presidente).- Tiene la palabra el diputado René Alinco.

El sefior ALINCO.- Sefior Presidente, creo que soy el diputado menos letrado en politica,
pero eso no significa que no me doy cuenta cuando me quieren meter el dedo en el ojo.

Mi desconfianza nace tal vez de mi formacion de obrero, por haber sido explotado desde
cabro chico. Me hice hombre en el mundo de la produccién bajo este sistema neoliberal, que,
como dijo el papa, es cruel e inhumano.

Digo esto porque, a pesar de tanta sabiduria que hay en este hemiciclo, no nos damos
cuenta de como el gobierno ha sido audaz para llevarnos a su terreno.

Es asi como el domingo 20 de octubre nos tir6 el primer proyecto “caramelo”, y esta
honorable Sala casi por unanimidad -menos mi voto- lo aprobo.

Hoy continuamos con lo mismo, porque nos trae proyectos muy importantes que, sin lugar a
dudas, van a servir a un gran sector de chilenos y chilenas; pero nos olvidamos de una cosa
importante: de que hoy el pueblo chileno no esta peleando por proyectos secundarios, sino por
proyectos estructurales y de fondo. Si bien es cierto estos proyectos, que, sin lugar a dudas, se
van a aprobar, van a servir a nuestra gente, a la denominada clase media, a las pymes, no son
las soluciones de fondo por las que esta peleando nuestro pais. Nuestro pais esta peleando por
reformas estructurales, y el grito es uno solo: el pueblo chileno hoy quiere una nueva Constitu-
cion a través de una asamblea constituyente, en donde pueda tener participacion; quiere una
nueva Constitucion en donde sea tan importante la forma como el fondo.

La futura Constitucion que debemos construir tiene que llevar el alma de los chilenos.
Nosotros, tal vez en forma descuidada, nos dejamos llevar paso a paso por el gobierno, para
enfriar las aguas y evitar que los trabajadores, los hombres, las mujeres, los estudiantes que
se han movilizado practicamente desde hace diez dias continten haciéndolo.

Hoy estamos llevando adelante estos proyectos -no se de donde salié la rapidez para
legislar estos proyectos, en circunstancias de que el lamento del pueblo en estas materias se
extiende desde hace mucho tiempo- para calmar las aguas y evitar que el pueblo se siga
movilizando, olvidando que deberiamos escuchar el clamor popular y por qué nos eligieron.
Caimos en la trampa del sistema, en la trampa del gobierno para llevarnos a su terreno. Nos
olvidamos del verdadero problema de fondo por el cual han muerto ya veinte compatriotas,
por el cual hay cientos de chilenos encarcelados, por el cual muchos jovenes chilenos han
sido torturados y también violados, pasando a llevar los derechos humanos, y damos
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prioridad a proyectos que, si bien son importantes, no representan en nada la lucha que
nuestro pueblo ha llevado por tantos dias.

Creo que aun es tiempo para que los que tenemos conciencia de clase, los que creemos
representar al pueblo necesitado, a los parias de nuestro pais, revirtamos la situacion y, como
Cémara de Diputados de Chile, democraticamente elegida, tengamos nuestra propia agenda
legislativa, la cual debe comenzar con un proyecto que signifique llamar a un plebiscito para
una nueva Constitucion a través de una asamblea constituyente. jEso es lo que quiere el
pueblo chileno!

Si bien estos proyectos son importantes, primero debemos terminar con el mal de todos
los males: la Constitucion que heredamos del dictador Pinochet y que los gobiernos pseudo-
progresistas no fueron ni fuimos capaces de cambiar.

He dicho.

El sefior FLORES, don lvan (Presidente).- Para plantear un punto de Reglamento, tiene
la palabra el diputado René Saffirio.

El sefior SAFFIRIO.- Sefior Presidente, en dos minutos quiero plantear algo que me
parece que es importante tener presente.

Lo que nosotros estamos haciendo aqui es corregir una modificacion que introdujo el
Senado y que produjo toda la situacién con este cambio de medidores eléctricos, que nos
sorprendié mucho a nosotros y a todo el pais. Eso es lo primero.

Un grupo de diputados presentamos una indicacion que busca impedir que se vuelva a
cometer un error grave. Lo digo por lo siguiente: el articulo 139 bis dice: “El retiro y reposi-
cion del empalme y medidor serd integramente de cargo de la empresa distribuidora de
energia,”, y establece dos requisitos fundamentales: “siempre que la inutilizacién de la obra
se haya producido por una fuerza mayor, como sismo, salida de mar, temporal u otra
calamidad, y que -el segundo requisito- la autoridad competente haya decretado zona de
catéstrofe.”.

Distinguidos colegas -por su intermedio, sefior Presidente-, la zona de catéstrofe es un esta-
do de excepcion constitucional que esta establecido en el articulo 41 de la Constitucion. No
puede ser que las empresas eléctricas se hagan cargo del retiro y de los empalmes solo cuando
la autoridad competente, que es el Presidente de la Republica, decrete un estado de excepcion
constitucional, como es el estado de catastrofe. jEs insélito! Por ejemplo, en el caso de un
accidente de transito de gran magnitud que destroza una casa, ese propietario no va a tener
derecho a que la compaiiia le reponga el medidor porque no es una calamidad publica.

Por lo tanto, sefior Presidente, pido que recabe la unanimidad para aprobar la indicacion y
no volver a equivocarnos.

Aprobemos esa indicacion, porque de esa forma nos aseguramos de que a todos a quienes
se les destruya el medidor por distinta razon, les sea repuesto por la compafiia eléctrica.

He dicho.

-Aplausos.
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El sefior FLORES, don Ivan (Presidente).- ¢Habria unanimidad para incorporar esa
indicacion?

Acordado.

Para plantear un punto de Reglamento, tiene la palabra el diputado Jaime Mulet.

El sefior MULET.- Sefior Presidente, en relacion con la indicacion que ha propuesto el
diputado René Saffirio, si bien él tiene toda la razén desde el punto de vista social, este
proyecto ha sido discutido en reiteradas oportunidades en la Comisién de Mineria y Energia.
No soy miembro de ella, pero he asistido a varias sesiones respecto de este proyecto.

Hay que tener cuidado con la extensién. La logica de la zona de catastrofe es restringir,
sin lugar a dudas, la reposicion y hacer cargo de esta a la empresa en caso de catastrofe
decretada por la autoridad.

Lo planteo, porque si se deja la norma de manera extensiva y abierta, va a quedar mas o
menos como la norma actual que queremos cambiar, porque en el fondo el cambio de
medidor sera posible, por ejemplo, cuando sea destruido producto de un choque o de otro
accidente, y, en definitiva, su costo va a ir a la tarifa, porque hay que entender -es lo que no
entienden algunos- que el cambio de medidores, cuando uno se lo traspasa a la empresa, lo
pagamos todos en la tarifa.

Entonces, la discusion vuelve de nuevo al mismo problema que resolvimos. Si decimos
que siempre lo pagara la empresa, es una quimera, porque finalmente lo pagaremos nosotros
en la tarifa.

Entonces, a mi juicio, es un error el que comete el diputado René Saffirio...

El sefior FLORES, don Ivan (Presidente).- Sefior diputado, disculpe que lo interrumpa.

Eso es parte de un debate, y la incorporacion de la indicacion ha sido aprobada por
unanimidad.

El sefior MULET .- Sefior Presidente, lo planteo porque es muy importante.

Se esta cambiando la naturaleza del proyecto de ley, y tengo derecho a decir que esa
indicacion no es conveniente, para que los diputados voten informadamente.

-Con posterioridad, la sala se pronunci6é sobre este proyecto de ley en los siguientes
términos:

El sefior FLORES, don Ivan (Presidente).- Corresponde votar en particular el proyecto de
ley, iniciado en mociones refundidas, que modifica la Ley General de Servicios Eléctricos en
lo relativo al proceso de recambio de medidores eléctricos.
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El articulo 2 se da por aprobado ipso iure, por no haber sido objeto de indicaciones en la
discusion del primer informe ni de modificaciones en el segundo, en virtud de lo dispuesto en
el articulo 131 del Reglamento de la Corporacion.

Corresponde votar en particular el articulo 1, con la siguiente indicacion parlamentaria:

Para eliminar la siguiente frase las dos veces que aparece: “y que la autoridad competente
haya decretado zona de catastrofe”.

En votacion.

-Efectuada la votacion en forma econdmica, por el sistema electronico, dio el siguiente
resultado: por la afirmativa, 101 votos; por la negativa, 7 votos. Hubo 36 abstenciones.

El sefior FLORES, don Ivan (Presidente).- Aprobado.

-Votaron por la afirmativa los siguientes sefiores diputados:

] . . Galleguillos Casti- |Mellado Pino, Rosas Barrientos,
Alarcon Rojas, Florcita , e
llo, Ramon Cosme Patricio
. , Garcia Garcia, René |[Meza Moncada, Saavedra Chandia,
Alinco Bustos, René .
Manuel Fernando Gaston
Alvarez Ramirez, Garin Gonzélez, Mirosevic Verdugo, ||Sabag Villalobos,
Sebastian Renato Vlado Jorge
Alvarez-Salamanca Girardi Lavin, Mix Jiménez, Sabat Fernandez,
Ramirez, Pedro Pablo Cristina Claudia Marcela
Ascencio Mansilla, Gonzalez Gatica, Morales Mufioz, Saffirio Espinoza,
Gabriel Félix Celso René

Gonzalez Torres, Moreira Barros,

Auth Stewart, Pepe Saldivar Auger, Raul

Rodrigo Cristhian
. Hernandez Hernan- ||Mufioz Gonzélez, ||Santana Tirachini,

Barrera Moreno, Boris . .

dez, Javier Francesca Alejandro

Hernando Pérez, Naranjo Ortiz, Sauerbaum Mufioz,
Berger Fett, Bernardo .

Marcela Jaime Frank
Bernales Maldonado, Hirsch Goldschmidt,||NUfiez Urrutia, Schalper Sepulveda,
Alejandro Tomas Paulina Diego
Bianchi Retamales, Ilabaca Cerda, Nuyado Anca- Schilling Rodriguez,
Karim Marcos pichdn, Emilia Marcelo

Jackson Drago, Olivera De La Sepulveda Soto,

Bobadilla Mufioz, Sergio Giorgio Fuente, Erika Alexis
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Boric Font, Gabriel

Jarpa Wevar, Carlos
Abel

Orsini Pascal, Maite

Silber Romo, Gabriel

Brito Hasbudn, Jorge

Jiles Moreno,
Pamela

Ortiz Novoa, José
Miguel

Soto Mardones, Raul

Calisto Aguila, Miguel
Angel

Jiménez Fuentes,
Tucapel

Ossandon Irarraza-
bal, Ximena

Toha Gonzélez, Jaime

Carvajal Ambiado,
Loreto

Jurgensen Runds-
hagen, Harry

Pardo Sainz, Luis

Torrealba Alvarado,
Sebastian

Castillo Muinoz, Natalia

Kast Sommerhoff,
Pablo

Paulsen Kehr,
Diego

Torres Jeldes, Victor

Castro Bascufan, José  ||Keitel Bianchi, Pérez Arriagada, Trisotti Martinez,

Miguel Sebastian José Renzo

Castro Gonzalez, Juan Kuschel Silva, . Undurraga Gazitla,
) Pérez Olea, Joanna )

Luis Carlos Francisco

Celis Araya, Ricardo

Labra Sepulveda,
Amaro

Pérez Salinas,
Catalina

Velasquez Seguel,
Pedro

Cid Versalovic, Sofia

Leiva Carvajal, Raul

Prieto Lorca, Pablo

Venegas Cardenas,
Mario

Crispi Serrano, Miguel

Leuquen Uribe,
Aracely

Renteria Moller,
Rolando

Verdessi Belemmi,
Daniel

Del Real Mihovilovic,
Catalina

Longton Herrera,
Andrés

Rey Martinez, Hugo

Von Mihlenbrock
Zamora, Gaston

Diaz Diaz, Marcelo

Luck Urban, Karin

Rocafull Lopez,
Luis

Walker Prieto, Matias

Equiguren Correa,

Marzéan Pinto,

Rojas Valderrama,

Winter Etcheberry,

Francisco Carolina Camila Gonzalo
, , Matta Aragay, Romero Séaez,
Flores Garcia, lvan gay - Yeomans Araya, Gael
Manuel Leonidas

Flores Oporto, Camila

-Votaron por la negativa los siguientes sefiores diputados:

Carter Fernandez,
Alvaro

Gahona Salazar, Sergio

Sanhueza Duenas,
Gustavo

Velasquez Nufiez,
Esteban

Fuenzalida Cobo, Juan

Mulet Martinez, Jaime

Sepulveda Orbenes,
Alejandra
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-Se abstuvieron los diputados sefiores:

Alessandri Vergara,
Jorge

Cruz-Coke Carvallo,
Luciano

Macaya Danus,
Javier

Ramirez Diez, Guillermo

Alvarez Vera, Jenny

Duran Salinas,
Eduardo

Melero Abaroa,
Patricio

Rathgeb Schifferli, Jorge

Amar Mancilla,
Sandra

Espinoza Sandoval,
Fidel

Mellado Suazo,
Miguel

Santana Castillo, Juan

Baltolu Rasera, Nino

Fernandez Allende,
Maya

Molina Magofke,
Andrés

Soto Ferrada, Leonardo

Barros Montero,
Ramodn

Fuenzalida Figueroa,
Gonzalo

Monsalve Benavides,
Manuel

Troncoso Hellman,
Virginia

Bellolio Avaria,
Jaime

Hoffmann Opazo,
Maria José

Noman Garrido,
Nicolas

Urrutia Bonilla, Ignacio

Celis Montt, Andrés

Ibanez Cotroneo,
Diego

Norambuena Farias,
Ivan

Urrutia Soto, Osvaldo

Cicardini Milla,
Daniella

Kort Garriga, Issa

Parra Sauterel,
Andrea

Urruticoechea Rios,
Cristobal

Coloma Alamos,
Juan Antonio

Lavin Leon, Joaquin

Pérez Lahsen,
Leopoldo

Van Rysselberghe Herre-
ra, Enrique

El sefior FLORES, don Ivan (Presidente).- Corresponde votar en particular el nuevo
articulo transitorio incorporado por la Comisién de Mineria y Energia en su segundo

informe.
En votacién.

-Efectuada la votacion en forma econdmica, por el sistema electronico, dio el siguiente
resultado: por la afirmativa, 144 votos. No hubo votos por la negativa ni abstenciones.

El sefior FLORES, don Ivan (Presidente).- Aprobado.

-Votaron por la afirmativa los siguientes sefiores diputados:

Alarcén Rojas, Florcita

Fidel

Espinoza Sandoval,

Matta Aragay,
Manuel

Romero Saez,
Leonidas

Alessandri Vergara,
Jorge

Maya

Fernandez Allende,

Melero Abaroa,
Patricio

Rosas Barrientos,
Patricio

Alinco Bustos, René

Flores Garcia, Ivan

Mellado Pino,

Saavedra Chandia,
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CAMARA DE DIPUTADOS

Cosme

Gaston

Alvarez Ramirez,
Sebastian

Flores Oporto,
Camila

Mellado Suazo,
Miguel

Sabag Villalobos,
Jorge

Alvarez Vera, Jenny

Fuenzalida Cobo,
Juan

Meza Moncada,
Fernando

Sabat Fernandez,
Marcela

Alvarez-Salamanca
Ramirez, Pedro Pablo

Fuenzalida Figue-
roa, Gonzalo

Mirosevic Verdugo,
Vlado

Saffirio Espinoza,
René

Amar Mancilla, Sandra

Gahona Salazar,
Sergio

Mix Jiménez,
Claudia

Saldivar Auger, Raul

Ascencio Mansilla,
Gabriel

Galleguillos Casti-
Ilo, Ramén

Molina Magofke,
Andrés

Sanhueza Duefias,
Gustavo

Auth Stewart, Pepe

Garcia Garcia, René
Manuel

Monsalve Benavi-
des, Manuel

Santana Castillo, Juan

Baltolu Rasera, Nino

Garin Gonzélez,
Renato

Morales Mufioz,
Celso

Santana Tirachini,
Alejandro

Barrera Moreno, Boris

Girardi Lavin,
Cristina

Moreira Barros,
Cristhian

Sauerbaum Mufioz,
Frank

Barros Montero, Ramén

Gonzélez Gatica,
Félix

Mulet Martinez,
Jaime

Schalper Sepulveda,
Diego

Bellolio Avaria, Jaime

Gonzélez Torres,
Rodrigo

Mufioz Gonzélez,
Francesca

Schilling Rodriguez,
Marcelo

Berger Fett, Bernardo

Hernandez Hernan-
dez, Javier

Naranjo Ortiz,
Jaime

Sepulveda Orbenes,
Alejandra

Bernales Maldonado,
Alejandro

Hernando Pérez,
Marcela

Noman Garrido,
Nicolas

Sepulveda Soto, Alexis

Bianchi Retamales,
Karim

Hirsch Goldschmidt,
Tomas

Norambuena Farias,
Ivan

Silber Romo, Gabriel

Bobadilla Mufioz, Sergio

Hoffmann Opazo,
Maria José

Nufez Urrutia,
Paulina

Soto Ferrada,
Leonardo

Boric Font, Gabriel

Ibanez Cotroneo,
Diego

Nuyado Anca-
pichin, Emilia

Soto Mardones, Raul

Brito Hasbun, Jorge

Ilabaca Cerda,
Marcos

Olivera De La
Fuente, Erika

Toha Gonzélez, Jaime

Calisto Aguila, Miguel
Angel

Jackson Drago,
Giorgio

Orsini Pascal, Maite

Torrealba Alvarado,
Sebastian
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Carter Fernandez, Alvaro

Jarpa Wevar, Carlos
Abel

Ortiz Novoa, José
Miguel

Torres Jeldes, Victor

Carvajal Ambiado,
Loreto

Jiles Moreno,
Pamela

Ossandon Irarraza-
bal, Ximena

Trisotti Martinez,
Renzo

Castillo Muioz, Natalia

Jiménez Fuentes,
Tucapel

Pardo Sainz, Luis

Troncoso Hellman,
Virginia

Castro Bascufian, José
Miguel

Jurgensen Runds-
hagen, Harry

Parra Sauterel,
Andrea

Undurraga Gazitla,
Francisco

Castro Gonzalez, Juan
Luis

Kast Sommerhoff,
Pablo

Paulsen Kehr,
Diego

Urrutia Bonilla,
Ignacio

Celis Araya, Ricardo

Keitel Bianchi,
Sebastian

Pérez Arriagada,
José

Urrutia Soto, Osvaldo

Celis Montt, Andrés

Kort Garriga, Issa

Pérez Lahsen,
Leopoldo

Urruticoechea Rios,
Cristébal

Cicardini Milla, Daniella

Kuschel Silva,
Carlos

Pérez Olea, Joanna

Van Rysselberghe
Herrera, Enrique

Cid Versalovic, Sofia

Labra Sepulveda,
Amaro

Pérez Salinas,
Catalina

Velasquez Nufez,
Esteban

Coloma Alamos, Juan
Antonio

Lavin Leon, Joaquin

Prieto Lorca, Pablo

Velasquez Seguel,
Pedro

Crispi Serrano, Miguel

Leiva Carvajal, Raul

Ramirez Diez,
Guillermo

Venegas Cardenas,
Mario

Cruz-Coke Carvallo,
Luciano

Leuquen Uribe,
Aracely

Rathgeb Schifferli,
Jorge

Verdessi Belemmi,
Daniel

Del Real Mihovilovic,
Catalina

Longton Herrera,
Andrés

Renteria Moller,
Rolando

Von Mihlenbrock
Zamora, Gaston

Diaz Diaz, Marcelo

Luck Urban, Karin

Rey Martinez, Hugo

Walker Prieto, Matias

Duran Salinas, Eduardo

Macaya Dands,
Javier

Rocafull L6pez,
Luis

Winter Etcheberry,
Gonzalo

Equiguren Correa,
Francisco

Marzan Pinto,
Carolina

Rojas Valderrama,
Camila

Yeomans Araya, Gael

El sefior FLORES, don Ivan (Presidente).- Despachado el proyecto al Senado.
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Por haber cumplido con su objeto, se levanta la sesion.
-Se levanto la sesion a las 19.15 horas.

GUILLERMO CUMMING DIiAZ,
Jefe de la Redaccion de Sesiones.
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