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En 2007 se difundieron varios videos en Youtube donde un joven, llamado Harry Castillo 
Morales, era víctima de bullying por parte de sus compañeros

https://www.chvnoticias.cl/noticias/site/tag/port/all/tagport_345_1.html
http://www.chilevision.cl/noticias/chvnoticias/nacional/municipalidad-de-la-cisterna-debera-pagar-indemnizacion-a-victima-de/2015-12-28/224953.html
http://www.chilevision.cl/noticias/chvnoticias/nacional/municipalidad-de-la-cisterna-debera-pagar-indemnizacion-a-victima-de/2015-12-28/224953.html


Ley de Violencia Escolar

• Proteger a las víctimas
• Promover que los colegios se hicieran responsables
• Tener un plan de convivencia escolar
• Encargado de convivencia escolar
• Entre otros logros… 



Hechos de violencia escolar

• ¿Cuánta información tenemos? Ver ENVAE 2014…



ENVAE 2014



ENVAE 2014



Hechos de violencia escolar

• ¿Cuánta información tenemos? Ver ENVAE 2014…
• ¿Son estudiantes de ese colegio?
• ¿Tenemos más antecedentes de esos estudiantes?



Veo una oportunidad

• A. Expulsión
• B. Intervención Penal Adolescente 
• C. Intervención psicosocial



A. Expulsión 

• Respuesta más tradicional: 
• Aumentar el monitoreo
• Establecer sanciones
• Suspender o expulsar estudiantes. 

• Pueden funcionar en el corto plazo
• Remueven al estudiante
• Generan sensación de que el problema está resuelto
• Pone la responsabilidad en el estudiante…



PBIS – Jeff Sprague

• Sin embargo, pueden tener una falsa efectividad
• Castigos, cuando son usados solamente aumentar el comportamiento 

antisocial (Vandalismo y deserción escolar)
• Baja apego escolar
• Efecto acedémico negativo con trayectorias antisociales 



B. Intervención penal adolescente

• ¿Qué hace que se modifque su conducta?
• ¿Queremos que deserte? 
• Responsabilidad Penal Adolescente:

• Ej. Justicia terapéutica (reparación del daño).
• Programa 24 hrs.  



C. Intervención psicosocial

• “Positive Behavior Supports” Jeffrey Sprague 
(Universidad de Oregon, USA).

• Preventivo e integral.



Fuente: Adaptación de Sprague, J., School-based Interventions for Preventing Juvenile Delinquency, IVDB, University of Oregon, 2004.

Niveles de Trabajo



• Un continuo que va desde el apoyo universal, pasa por uno grupal 
hasta uno individual. Los elementos que varían son el alcance 
(scope) y la intensidad (intensity) (Turnbull, A., et.al., 2002). 

Continuo de alcance e intensidad del apoyo en PBS

Apoyo universal Apoyo grupal Apoyo individual
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Intervención escolar…

• Estudiante
• Escuela
• Familia
• Barrio



Intervención escolar…

• Estudiante
• Escuela
• Familia
• Barrio
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Intervención escolar…

• Estudiante
• Escuela
• Familia
• Barrio
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Figura 1
Moderación involucramiento con la escuela sobre la  relación pares antisociales y conductas 

de violencia



Intervención escolar…

• Estudiante
• Escuela
• Familia
• Barrio



Terapia multisistémica (Edwards, Schoenwald, Henggeler y 
Strother, 2001)

• Diversos estudios demostraron que este programa logró disminuir de manera apreciable la reincidencia y la vigencia de otras 

conductas problemáticas entre los jóvenes con conducta antisocial grave.

• Las intervenciones son realizadas a los jóvenes infractores y sus familias por un periodo de tres a cinco meses, siendo el primer 

contacto diario, con disposición las 24 horas a día y en el transcurso de los 7 días de la semana.

• En términos prácticos, esto no significa únicamente una intervención con el joven, sino también del espacio de ejercicio del control 

y el régimen de interacción que mantienen los padres con el joven, y complementariamente del circuito de interacciones del joven

en el contexto de los grupos de iguales con características prosociales, así como el trabajo con las escuelas para mejorar las 

habilidades educativas y vocacionales del joven.



Intervención escolar…

• Estudiante
• Escuela
• Familia
• Barrio



“Communities That Care” (CTC)

CTC es un sistema de planificación y 
ejecución para la prevención de conductas

problemáticas juveniles creado con el fin de guiar la acción de 
asociaciones locales o 

comunitarias



ESTRATEGIA DE DESARROLLO SOCIAL
LA META

PROMOVER CONDUCTAS SALUDABLES …en 
todos los niños y jóvenes

EMPEZAR CON…
Creencias sanas…en la familia, escuelas, 

comunidades y grupos de pares

CONSTRUYENDO...

Entregando…
OPORTUNIDADES

Entregando…
HABILIDADES

Entregando…
RECONOCIMIENTO

….y NUTRIENDO LAS CARACTERÍSTICAS INDIVIDUALES 

VINCULOS COMPROMISO

...con las familias, escuelas, comunidades y grupos de pares



Modelo Desarrollo Social
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