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VIS TO S: Los antecedentes ,adjur;qu@“?“\“Io/
dispuesto en el articulo 24 del D.F.L. N° 1/19.653,
del 2000, del Ministerio Secretaria General de |a
Presidencia, gue fija el texto refundido, coordinado
y sistematizado de la Ley N° 18.575, Organica
Constitucional de Bases Generales de la
Administracion de! Estado; e! articulo 12° de la Ley
N° 20.502, que crea el Ministerio del Interior y
Seguridad Pdblica; la Partida Presupuestaria
05.08.01.24.03.015 de la Ley N° 20.882, Ley de
Presupuestos para el Sector Publico afic 2016: la

+*"Ley N° 19.175, Orgéanica Constitucional sobre

Gobierno Regional y Administracion Local: e}
Decreto Supremo N° 658, de 2011, del Ministerio
del Intesior y Seguridad Publica, que Delega en el
Ministro del Interior y Seguridad Piblica y en el
Subsecretaric de Prevencion del Delito las
Facultades que indica; la Resolucién Exenta N°
1083, de la Subsecretaria de Prevencion del Delito
del Ministerio del Interior, de 30 de julio de 2014,
que aprueba el Pian Nacional de Seguridad Pblica
y Prevencion de la Violencia y el Delito “Seguridad
Para Todos"; vy,

CONSIDERANDO:

1) Que, la Ley N°20.502, que crea el Ministerio del
Interior y Seguridad Plblica y el Servicio para la
Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas
y Alcohol y modifica diversos cuerpos legales, se ha
radicado en dicha Secretaria de Estado la funcién de
cautelar la seguridad publica. Lo anterior, es
reforzado en el articulo 1° de la citada Ley, el cual
dispone que el Ministerio del Interior y Seguridad
Pablica es el colaborador directo e inmediato del
Presidente de la RepUblica en asuntos relativos al
orden publico y la seguridad publica interior, para
cuyos efectos concentrard la decision politica en
estas materias, y coordinara, evaluara y controlara la
ejecucién de planes y programas que desarrolien los
demas Ministerios y Servicios Publicos en materia de
prevencion y control de la delincuencia, rehabilitacién
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de infractores de ley y su reinsercién social, en la forma que establezea ia ley y dentro del
marco de la Politica Nacional de Seguridad Publica !nterior. Luego, su articulo 2° establece
que para los efectos de lo dispuesto en el inciso segundo del articulo 101 de la Constitucion
Politica de la Reptblica, el Ministerio del Interior y Seguridad Publica sera el Ministerio
encargado de la seguridad publica.

2) Que, e! referido cuerpo legal en su artfculo 12° crea la Subsecretaria de Prevencion del
Delito, la cual se alza como e} 6rganc de colaboracién Inmediata del Ministro del Interior y
Seguridad Publica en todas aquellas materias relacionadas con [a elaboracion,
coordinacion, ejecucion y evaluacién de politicas piblicas destinadas a prevenir ia
delincuencia, a rehabilitar y a reinsertar socialmente a los infractores de ley; sin perjuicio
del ejercicio de las atribuciones que el Ministro le delegue, ast como del cumplimiento de
las tareas que aquél le encargue.

3) Que, deniro del marco de competencia de la aludida Subsecretaria se sefialan como
sus funciones la gestion de la totalidad de los planes y programas del Ministerio del Interior
y Seguridad Publica en relacién con la prevencién del delito, |a rehabilitacion.y”|a
reinsercién de infractores de ley. Asimismo, queda a su cargo [a coordinacion de los
planes y programas de los demas Ministerios y Servicios PUblicos desarrallen en éste
ambito. Para tal efecto -agrega- articulara las acciones que éstos ejecuten, asi como las
prestaciones y servicios que otorguen de manera de propender a su debida coherencia y a
la eficiencia en el uso de los recursos, todo ello de acuerdo a lo prescrito por el articulo 13°
de la Ley N° 20.502.

4) Que, en armonia con lo anterior, el Plan Nacional de Seguridad Piblica y Prevencién de
la Violencia y el Delito, 2014-2018:8ériominado “Seguridad Para Todos®, se constituye
sobre la base de cinco pilares/que reconogen la diversidad y el dinamismo de las
necesidades y demandas ciudadanasi.a saber. Informacion, Participacion Ciudadana,
Coordinacion, Focalizacion Territorial v Fdrtalepih'liento de Liderazgo Local, Dicho Plan fue
aprobado por Resolucién Exenta N%. 1083, de 30 de julio de 2014, de la Subsecretaria de
Prevencion del Delito.

P

5) Que, por su parte, de acuerdo a lo dispuesto en los literales b) y j) del articulo 2° del
Decreto con Fuerza de Ley N° 1 del Ministerio del Interior, que fija el texto refundido,
coordinado, sistematizado y actualizado de la Ley N° 18.175, Organica Constitucional
sobre Gobiemo Regional y Administracion Local, corresponde al Intendenie -en su calidad
de representante del Presidente de 1a Replblica en la regién- velar porque en el teritorio
de su jurisdiccién se respete la tranquilidad, el orden puablice v el resguardo de las personas
y bienes; y, ejercer ia coordinacion, fiscalizacion o supervigilancia de los servicios pUblicos
creados porley para el cumplimientio de la funcién administrativa, que operen en ia Region,
entre otras.

6) Que, en armonia con lo anterior, el Plan Nacional-de-Seguridad-Plblica considera el
desarrollo de intervenciones en “Barrios de aita complejidad’ que permitan implementar
condiciones de violencia que emergen en estos barrios focalizados, producto de lac
exclusién soclial que experimentan las comunidades, potenciadas por el dificil acceso a
serviclos pGblicos, la presencia de trafico de drogas y de armas y balaceras, escasa

‘presencia policial, aislamiento y falta de conectividad, déficits de infraestructura pdblica vy

deterioro de los espacios piblicos y comunitarios, lo que redunda en un repliegue de los
habitantes al espacio privado. Asimistmo en estos barrios se expresan condiciones de
hacinamiento interior y exderjior, mala calidad de las viviendas y deterioro de las relaciones
entre los vecinos que habitan en e sector.
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acceden a los beneficios del desarrollo del pals y donde se cbservan altos niveles de
«. exclusion, un ejemplo claro de ellos son dos barrios emblematicos: Bajos de Mena en
2 Buente Alto y La Legua en San Joaquin donde cerca de 200.000 personas habitan en
2Fsondiciones de pobreza y vuinerabilidad tal que la respuesta solo sectorial no logra dar
solucion, De esta forma, a partir de la priorizacion estratégica de la Intendencia de la
Regién Metropolitana y del Plan Regional de Seguridad Publica se ha definido intervenir en
una primera etapa en estos dos barrios que presentan condiciones de inseguridad y
violencia gue ameritan una intervencién especifica en el ambito de la prevencion de la
violencia, el desarrolio social u el control policial a partir de la conformacion de un equipo
exclusivo para ello y una cartera de proyectos en el ambito de la prevencion situacional.

8) Que, en mérito de elio, con fecha 29 de abrit de 20186, se celebré un convenio entre la
Subsecretaria de Prevencién de! Delito def Ministerio del interior y Seguridad Plblica y la
Intendencia de la Regién Metropolitana, el cual requiere de la expedicién del
correspondiente acto administrativo que lo sancione, por tanto vengo en dictar la siguiente:

RESOLUCION:

ARTICULO PRIMERQ: Apruébase el convenio entre fa
Subsecretarfa de Prevencion del Delito del Ministerio del Interior y Seguridad Publica y la
Intendencia de la Regién Meiropolitana celebrado con fecha 29 de abril de 2016, en el marco
del Plan Integrai Barrios de Alta Complejidad.

e Adicionalmente, insériense los
documentos denominados “Planes Injrales Barrios de Alta Complejidad®, y "Orientaciones
Técnicas para la Intervencion en‘ Barios de .Alta Complejidad”, elaborados por ésta
Subsecretaria, los cuales formaran parte essficial del presente acto administrativo.

L

ARTICULO SEGUNDO: El gasto que irogard para la
Subsecretaria la ejecucién del convenio que por este acto se aprueba, ascendera a la suma
total de $1.840.000.000.- (Mil ochocientos cuarenta millones de pesos) cantidad que sera

cursada en los términos y condiciones estipuladas en el convenio que se aprueba por el
presente instrumento.

Ay

ARTICULO TERCERO: EIl pago de |a cantidad antes referida
cuenta con la disponibilidad presupuestaria suficiente y se financlara con imputacién al item
presupuestario 05.08.01.24.03.0715, “Programas de Prevencién en Seguridad Ciudadana® del
Presupuesto del afio 2016 de la Subsecretaria de Prevencidn del Delito del Ministerio dei
Interior y Seguridad Publica.

ARTICULO CUARTO: Las cldusulas del convenio que se
aprueba, son del tenor siguiente;

En Santiago de Chile, a 29 de abril de 2016, entre la Subsecretarfa de Prevencion del Delito
del Ministeric del Inferior y Seguridad Plblica, representada por el Sr. Subsecrefaric de
Prevencién del Delito, don Antonio Frey Valdés, ambos domiciliados en calle Moneda™R°
1326, piso 5°, comuna de Santiago, Regién Metropolitana, en adelante e indistintamente

)
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Metropolitana, representada por el Sr. Intendente don Claudio Ormego Larrain, ambos
domiciliados en calle Morandé N° 93, comuna y ciudad de Santiago, Region Metropolitana, en
adelante e indistintarnente también Ia “Infendencia” o la "Entidad Ejecutora”, se ha convenido
io siguiente:

ASPECTOS PRELIMINARES.

PRIMERO: Mediante la dictacién de la Ley N°20.502, gue crea el Ministerio
del interior y Seguridad Pdblica y el Servicio para la Prevencidn y Rehabilitacién del Consumo
de Drogas y Alcohol y modifica diversos cuerpos legales, se ha radicado en dicha Secretaria
de Estado la funcidn de cautelar la seguridad piblica. Lo anterior, es reforzado en el articulo
17 de la citada Ley, el cual dispone que el Ministerio del Interior v Seguridad Plblica es el
colaborador directo e inmediato del Presidente de la RepUblica en asuntos relativos al orden
publico y la seguridad publica interior, para cuyos efectos concentrara [a decisién politica en
estas materias, y coordinaré, evaluara y controlara la ejecucién de planes y programas que
desarrollen los demas Ministerios y Servicios Pdblicos en materia de prevencién y control de
la delincuencia, rehabilitacién de infractores de ley y su reinsercién social, en la forma que
establezca la ley y dentrc del marco de la Politica Nacional de Seguridad Ptblica interior,
l.uego, su articulo 2° establece que para los efectos de lo dispuesto en el inciso segundo del
artlculo 101 de la Constitucién Politica de ia Republica, el Ministerio del Interior y Seguridad
Publica sera el Ministerio encargado de la seguridad piblica.

En este orden de ideas, de acuerdo a las facultades del Ministerio del Interior y Seguridad
Pubiica contenidas en el articulo 3° de la Ley N° 20.502, corresponderé a dicha Cartera
Ministerial, entre otras atribuciones, velar por la mantencién del orden publico en el territorio
nacional; encomendar y coordinar las acciones y programas que los demés Ministerios v los
Servicios Publicos desarrollen en relacion con la Politica Nacional de Seguridad Publica
Interiar, evaluarlas y controlarlas, decidiendo su implementacién, continuacién, modificacién y
término, asi como la ejecucién de las politicas gubernamentales en materias de control y
prevencion del delito, de rehabilitacion y de reinsercion social de Infractores de ley, sin
perjuicio de llevar a cabo directamentg*la’é"'"qug, se le encomienden; autorizar, regular,
supervisar, controlar y ejercer las dergas atribucignes, en la forma que sefiale la ley, en
materia de seguridad privada; encardar la:*féalizacion de estudios e investigaciones que
tengan relacién directa con el ord'ﬁ_ pliblics,” lay prevencion y el control del delito, la
rehabllitacion y refnsercion social de los"g.‘dglincuentg%’ y la victimizacién; promover, coordinar y
fomentar medidas de prevencién y controlvdesla*delincuencia, la violencia y la reincidencia
delictual; y definir y evaluar las medidas orientadas al control de los delitos y aguellas que
permitan una adecuada respuesta policial a las infracciones de la ley penal.

Asimismo, el referido cuerpo legal en su articulo 12° crea la Subsecretarfa de Prevencién del
Delito, la cual se alza como el érgano de colaboracién inmediata del Ministro del Interior y
Seguridad Pdblica en todas aquellas materias relacionadas con la elaboracién, coordinacion,
ejecucion y evaluacién de politicas plblicas destinadas a prevenir la delincuencia, a rehabiitar
y a reinsertar socialmente a los infractores de ley; sin perjuicio del ejercicio de las atribuciones
que el Ministro le delegue, asl como del cumplimiento de las tareas que aquél le encargue.

Dentro del marco de competencia de la aludida Subsecretaria se sefialan como sus funciones
la gestion de la totalidad de los planes y programas del Ministerio del Interior y Seguridad
Publica en relacién con la prevencién del delito, Ia rehabilitacion y la reinsercién de infractores
de ley. Asimismo, queda a su cargo la coordinacién de los planes y programas de los demas
Ministerios y Servicios Plblicos desarmollen en éste ambito. Para tal efecto -agrega- articulara
fas acciones que éstos ejecuten, asf como las prestaciones y servicios que oforguen de
manera de propender a su debida coherencia y a la eficlencia en el uso de los recursos, todo
ello de acuerdo a lo prescrito por el articulo 13° de la Ley N° 20.502.

Tal como lo dispone el literal d) del articulo 13° de la Ley N°20.502, correspontera, ademsés, a
la Subsecretaria de Prevencion del Delito asesorar al Ministro del Interior y Seguridad Publica
en el cumplimiento de las funciones que a éste le asigna el articulo 3° en o relativo a la
prevencion del delito, la rehabilitacién v la reinsercitn, '



kn anmonia ‘can lo antenior, e Flan Nacional de Segurigad Puplica y rrevencion de la
Violencia y el Delito, 2014-2018, denominado “Seguridad Para Todos”, se constituye sobre |a
base de cinco pilares que reconocen la diversidad y el dinamismo de [as necesidades y
demandas ciudadanas, a saber. Informacion, Particlpacién Ciudadana, Coordinacion,
Focalizacion Territorial y Fortalecimiento de Liderazgo Local. Dicho Plan fue aprobado por
Resolucién Exenta N° 1083, de 30 de julio de 2014, de la Subsecretaria de Prevencién del
Delito. .

En tal contexto, el Gobierno ha impulsado un conjunto de politicas de prevencion dei delito a
nivel regional y local, donde la participacién de la ciudadania y de los diversos servicios
plblicos en e! disefio y combate al delito es estimada como fundamental.

Por su parte, de acuerdo a lo dispuesto en los literales b) y ) del articulo 2° del Decreto con
Fuerza de Ley N° 1 del Ministerio del Interlor, que fija el texto refundido, coordinado,
sistematizado vy actualizado de la Ley N°® 19.175, Organica Constitucional sobre Gobierno
Regional y Adminisfracién Local, corresponde al Intendente -en su calidad de representante
del Presidente de la Reptblica en la regién- velar porque en el territorio de su jurisdiccion se
respete Ia franquilidad, el orden plblico v el resguardo de las personas y bienes; vy, ejercer ia
coordinacion, fiscalizacion o supervigilancia de los servicios plblicos creados por ley para el
cumplimiento de la funcion administrativa, que operen en la Regidén, entre otras,

SEGUNDO: En armonfa con lo anterior, el Plan Nacicnal de Seguridad
Plblica considera el desarrolle de infervenciones en “Barrios de alta complejidad’ que
permitan implementar esiraiegias y abordar de manera integral e intersectorial conductas
antisociales y condiciones de viclencia que emergen en estos barrios focalizades, producto de
la exclusion social que experimentan las comunidades, potenciadas por el dificii acceso a
servicios publicos, [a presencia de trafico de drogas y de armas y balaceras, escasa presencia
policial, aislamiento v falta de conectividad, déficits de infraestructura plblica vy deterioro de
los espacios pulblicos y comunitarios, lo qué fedunda en un repliegue de los habitantes ‘al
espacio privado. Asimismo en estos barrjos se expresan condiciones de hacinamiento interior
y exterior, mala calidad de las viviendas y deterioro de las relaciones entre los vecinos que
habitan en el sector. T

n la Regién Metropolitana existe un importante grupo de personas que no acceden a los
../ “heneficios del desarrollo del pais y donde se observan altos niveles de exclusidn, un ejemplo
4 glaro de ellos son dos barrios emblematicos: Bajos de Mena en Puente Alto y La Legua en

f?’San Joaquin donde cerca de 200.000 personas habitan en condiciones de pobreza y
vulnerabilidad tal que la respuesta solo sectorial no logra dar solucién.

De esta forma, a partlr de la priorizacion estratégica de la Intendencia de la Regién
Metropolitana y del Plan Regional de Seguridad Publica se ha definido intervenir en’ una
primera etapa en estos dos barrios que presentan condiciones de inseguridad y violencia que
ameritan una intervencion especifica en el ambito de la prevencién de la violencia, el
desarrolio social u el control poficial a partir de la conformacién de un equipo exclusivo para
ello y una cartera de proyectos en ef &mbito de la prevencion situacional.

En sintesis, el objetivo general del proyecto es implementar estrategias para abordar
conductas antisociales y condiciones de violencia que emergen en estos barrios focalizados,
producto de la exclusién social que experimentan fas comunidades.

DEL PRESENTE CONVENIO.

TERCERO: En virtud de lo expuesto en los articulos anteriores, la Subsecretaria de
Prevencion del Delito y la Intendencia de la Region Metropolitana, han resuelto a través de.la
suscripcion del presente convenio ejecutar el “Pian Integral Barrios de Alta Complejidad".
El monto imputado al presente convenio ascendera a la suma de $1.840.000.000- (Mif

ochocientos cuarenta millones de pesos), que podra ser utilizado segln lo preceptuado en
articulado noveno del presente convenio,
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CUARTO: La Intendencia deberd crear una intervencién especifica
multisectorial en estos dos barrios de la Region Metropolitana en la perspectiva de barrios de
alta complejidad tomando la experiencia que, desde la Subsecretaria y la intendencia
Metropolitana se ha venido desarrollando con acciones generadas desde el Gabinete
Reglonal y los equipos profesionales en cada uno de estos territorios.

DE LAS OBLIGACIONES DE LA SUBSECRETARIA.

QUINTO: La Subsecretarla de Prevencién del Delito, contraes las
siguientes obligaciones:

a. Capacitar a los equipos profesionales de la Intendencia.

b, Entregar, a través, de la Division de Gestién Territorial, asesoria técnica para todo el

proceso de disefio, ejecucion y monitoreo del Plan Integral Barrios de Alta Complejidad.

c. Revisar, observar, aprobar o rechazar, {a propuesta de proyectos que presenten a la
Subsecretaria.

d. Aprobar técnica y juridicamente los proyectos e informar a la Intendencia
Metropolitana respecto de ello.

e, Asignar y transferir los recursos necesarios a la Intendencia, para la contratacion del
equipo profesional
RISRRS
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f. Monitorear la ejecucién del convenio hde los proyectos aprobados en razén del
mismo. ARG
g. Velar por la correcta ejecudién,,d“e. lgsﬁéndos asighados al convenio marco.
P .

DE LA CONTRAPARTE DE LA SUBSECRETARIA.

SEXTO: Sera el Jefe de la Divisién de Gestion Territorial de Ia
Subsecretaria de Prevencién del Delito, o bien, un funcionario de la misma Division que éste
designe por escrito y previa notificacién a la contraparte.

Sus funciones seran las siguientes:

a. Menitorear la correcta ejecucién de los Planes Integrales Barrios de Alia Complejidad,
y de los proyectos que se ejecuten en marco de estos,

b. Ser el interlocutor valido con la Intendencia, para todos los aspectos que se deriven
de la ejecucidn de este convenio.

C. Dejar constancia por escrito respecto de todos los acuerdos establecidos entre ambas
partes.

d. Otras que le entregue el presente convenio y, en general, todas aquelias que tengan

por objeto velar por los intereses de la Subsecretaria y de la recta ejecucion del convenio ylos
proyectos aprobados en razén del mismo.



DE LAS OBLIGACIONES DE LA INTENDENCIA.
SEPTIMO: Por su parte, la Intendencia contrae las siguientes obligaciones:
a, Cumplir con todas las obligaciones establecidas en el presente convenio

b. Facilitar la asistencia del o los profesionales a todas las capacitaciones propuestas
3.2, goor la Subsecretaria.
e
c. Ejecutar los recursos transferidos por la Subsecretatia, dentro de! marco regulatorio
vigente, en los plazos y condiciones estipuladas en el convenio y en los proyectos aprobados
en virtud del mismo.

d. Presentar oportunamente las rendiciones de cuentas,

e. Presentar propuestas de proyectos hasta el 30 de noviembre de 2016 para ser
evaluados técnicamente y financiados con los recursos transferidos en virtud del convenio.
Los proyectos presentados deberan ajustarse a lo dispuesto en la glosa presupuestaria a la
al se imputardn los recursos, por lo que deberdn considerar acciones especificas
stinadas a enfrentar los problemas de seguridad que afecten a los establecimientos
piblicos de educacion escolar de fa comuna o sector en que se apliquen,

f. Designar por escrito, e informar mediante oficio a la Subsecretaria, el nombre del
funcionario de la intendencia que realizara las labores de Contraparte Técnica.

g. Ejecutar los planes Integrales Bayrios de Alta Complejidad y los proyectes que se
aprueben en el marco del convenio. i

h. Permitir, facilitar y entregar toda la-informacién requerida por la Subsecretaria de
Prevencién dei Delito, para que ésta puedla ejercer el monitoreo de manera éptima.

1, Para velar por la correcta ejecucién de los Planes Integrales Barrios de Alta
Complejidad y los proyectos, la Intendencia podra financiar con los recursos transferidos la
contratacion de un equipo profesional para cada barric a .intervenir, un eguipo de
Coordinacién Reglonal del Plan y un Coordinador General.

I Velar por ia correcta y fiel ejecucion del convenio.
|
DE LA CONTRAPARTE DE LA INTENDENCIA.

OCTAVO: Sera quien designe el Intendente Metropolitano y debera ser comunicado
por escrito a la Subsecretaria de Prevencién del Delito.

Sus funciones serén las siguientes:

a, Velar por [a correcta efecucion y monitoreo de fos proyectos que se ejecuten en el
marco del presente convenio,

b. Ser el interlocutor valido de la Intendencia Metropolitana con la Subsecretaria para
todos los aspectos que se deriven de la ejecucion de este convenio.

c. Dejar constancia por escrito respecto de todos los acuerdos establecidos entre
ambas partes.

d. Otras que le entregue el convenio, y en general, todas aguellas que tengan por
objeto velar por la comrecta ejecucion del convenio y los proyectos aprobados en razén del
mismo.

7



DE LA TRANSFERENCIA DE RECURSOS.

NOVENO: Para la ejecuclon del presente convenio, la Subsecretaria
transferira a la Intendencia la suma total de $1.840.000.000.- (Mil ochocientos cuarenta
milfones de pesos), que se girard en una sola cuota, una vez que se encuentre totalmente
tramitado el acto administrativo que apruebe el presente convenio.

De los recursos transferidos, se utilizara un total de $423.877.760.- (Cuatrocientos veintitrés
milfones ochocientos sefenta y siete mil setecientos sesenfa pesos) para la instalacion de los
equipos de trabajo tanto en La Legua como en Bajos de Menha. La diferencia de los recursos
ascendente a $1.416.122.240.- (Mil cualrocienfos dieciséis millones ciento veintidds mil
doscientos cuarenta pesos) se utilizaran en proyectos de prevencion situacional y social, de
acuerdo a las Orientaciones Técnicas especificas para cada uno de ellos. El monto total
sefialado no se incorporara al presupuesto de la Intendencia y debera ser administrado en
una cuenta extrapresupuestaria distinta de aguellas en que se manejan sus fondos ordinarios.

Una vez totalmente tramitado el acto administrativo que apruebe el presente Convenio, la
Intendencia deberd presentar los proyectos confeccionados en base a las Qrientaciones
,,,v'g écnicas ya referidas, cometido que no podré exceder —en caso alguno- del 30 de noviembre

% Xe 2016, tal como se establecié en la clausula séptima precedente.
Armett

Es compromiso de las autoridades involucradas que al menos $500.000.000.- (quinientos
millones de pesos) de este presupuesto esté dirigido al Plan La Legua, los cuales se
desglosaran en proyectos especificos que deberén ser aprobados por los equipos técnicos de
la Subsecretaria de Prevencion del Delito. :

Los planes Integrales de Barrios de Alta Complejidad, se encuadran en el marco légico que
contiene el disefioc de la intervencion. Principalmente coresponde al financiamiento de
equipos de trabajo suficientes que puedan articular y désarrollar estrategias integrales,
transversales e intersectoriales, con el fin de abordar-lag probleméticas identificadas en los
diagnésticos barriales en el marco de los objetivos del convenio, en una primera etapa, y
levantar informacién y elaborar diagnésticos de futuros barrios a intervenir.

Los proyectos presentados deberan estar en concordancia con el marco definido para cada
linea programatica establecida, abordando la prevencion situacional y social ajustandose a las
orientaciones técnicas vigentes para tales efectos. Todo lo anterior resguardando que fa
distribucién de los recursos sea coherente y pertinente con las propuestas técnicas.

La Intendencia podrd hacer uso de los fondos transferidos, solo con posterioridad a Iai'totai

tramitacién del acto administrativo que autorizard la ejecucién del proyecto particular
presentado.

Las partes acuerdan la siguiente partida de gastos para la instalacién y coordinacion del Plan
Integral Barrios de Alta Complejidad:
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f Coordinaclén Equipos
ional b Total

ftem ar]etg 22:‘ plz‘]rlréc:i La Legua Bajos de Mena
RRHH $ IGSA0ROER | $ SAS0RGE0 $ SILPLLESH $ 32710084
Operaciones $ EHID | § 7080600 § 1736R409 $ BOETD
Produccién y
eventos $ RBHE | & . g . $ 12882388
Difuslén y
publicidad 8 IDSEE.EEB | 8 . $ « $ SEedng
Adquisicién de
activos fisicos no || 6 4000080 1 § AGENED0 $ 1I06SED 8 300000
flnancleros
Estudios $ 0edeste |8 8 - $ ODIERLE0
Subtotal $ IEIA005 | B L0008 £ BLINEs 8 GBI

LCarlra:a de proyectos Pian integral Barrigs

==
1.416.122.240 1

¢ Alta Complepad_||

Fotal | ¢ 1.240.000.000 |

Se deja expresamente establecido que la Subsecretaria no contrae cbligacién alguna de
caracter laboral, previsional, de salud, tributaria, ni de ninguna otra naturaleza en relacién con
las personas que por cuenta de la Intendencla ejecutaran las funciones convenidas por el
presente Convenio.

DE LA RENDICION DE CUENTAS E INFORME FINAL DE EJECUCION DEL
PROYECTO.
P o
lo que respecta a la inversién de los rediirsos;retibidog en virtud del presente convenio, se
ajustard a la legalidad vigente, en los tériinos dispuestos por la Resolucién N° 30, de 11
de marzo de 2015, de la Contraloria Geheyal de\ |d.Republica, y demds normas que en el
futuro se dicten sobre la materia. Dicha rendiciéri‘debera ser visada por el Jefe de la Division
de Administracin, Finanzas y Personas de la Subsecretaria de Prevencion del Delito o por
un funcionarlo que este designe, o por el érgano equivalente que lo reemplace.

X &
DECIMO: La rendicién de cuentas q%a debera efectuar la Intendencia, en

Informes de Rendicion de Cuentas Mensuales.

La Intendencia deberé emitir un comprobante de ingreso de los fondos recibidos por parte de
la Subsecretaria dentro de los 15 dfas habiles siguientes a su recepcién.

La Intendencia debera rendir cuenta mensualmente a la Subsecretaria sobre el uso y destino
de los recursos recibidos, en los términos previstos en la Resolucién N° 30, de 11 de marzo
de 2015, de la Contraloria General de fa Repliblica o la normativa que la reemplace.

Dicha rendicion debera ajustarse a los formularios proporcionados por ia Subsecretaria, en la
medida gque éstos nc se opongan a la citada Resolucién N° 30, los formularios deberén
remitirse firmados y timbrados por las jefaturas comrespondientes. El Informe Mensual debera
sefialar el uso y destino de los recursos fransferidos en virtud del presente convenio,
indicando, a lo menos, el saldo inicial de los fondos transferidos, el monto de los egresos
realizados, el detalie de éstos, el saldo disponible para el mes siguiente. En dicha rendicién,
se deberan acompafiar copia(s) de los actos administrativos y cualquier otro instrumento que
dé cuenta de los egresos realizados. Toda esta documentacion, en original, debe estar
disponible para su posterior revisién por la Contralorfa. No se aceptaran gastos ejecutados
con anterioridad o posterioridad al periodo de ejecucién del proyecto.



Todas las rendiciones deberan remitirse por la Intendencia mediante un Oficio dirigido a la
Subsecretarfa. La primera de ellas, debera ser recepcionada por la Subsecretaria dentro de
los quince (15} primeros dias habiles del mes siguiente posterior al recibo de [a transferencia,
y las restantes deberan recepcionarse dentro de los quince (15) primeros dias habiles de cada
mes.

Los Informes deberan presentarse en formato papel, ingresados a la Oficina de Partes de la
Subsecretaria, ubicada en Moneda N° 1.326, piso 4° o bien a través de los medios
electrénicos que ésta Ultima determine, segiin se acuerde.

La Subsecretaria de Prevencion del Delito, debera aprobar el Informe de que se trata dentro
de los veinte (20) dias hébiles siguientes a [a fecha de su entrega, o en su defecto, formular
ohservaciones al mismo.

Las observaciones al Informe deberan comunicarse a la Intendencia mediante carta u Oficio
de la Subsecretaria de Prevencion del Delito dentro de los cinco (5) dias corridos siguientes al
término sefialado precedentemente y aquella institucion tendrd un plazo de diez (10) dias
habiles para aceptar las observaciones, modificando el correspondiente Informe; o contestar
las mismas mediante Oficio dirigido a la Subsecretaria. Ante la entrega del Informe modificado
o del Oficio de contestacion a las observaciones, la Subsecretaria, por medio de carta u Oficio
dirigido a la Intendencia, debera aprobar o rechazar el Informe modificado o la contestacion a
las observaciones dentro del plazo de diez (10) dias hébiles.

Con todo, la Subsecretarfa, cuando lo estime conveniente, podra solicitar informacion
especifica o informes de avances respecto a aspectos particulares o generales del proyecto
y de su gjecucion. Coo

Informe Final de Rendicién de Cuentas:”

La Intendencia debera remitir un Informe Final de rendicién de cuentas de los recursos
transferidos en virtud del presente convenio gue debera desarrollarse sobre el detalle dei uso
y destino de los recursos recibidos y el grado de cumplimiento final de todos los objetivos y
actividades ejecutadas en cada proyecto.

El Informe Final debera ser entregado dentro de veinte (20) dfas corridos una vez finalizadas
la totalidad de las actividades a desarrollar dentro del perfodo de ejecucién del Convenio,
presentdndose en formato papel en la Oficina de Partes de la Subsecretaria, ubicada en
Moneda N° 1.326, piso 4°; o a través de los medios electrénicos que se acuerden.

La Subsecretaria de Prevencion del Delito, debera aprobar el Informe de que se trata dentro
de los veinte (20) dias habiles siguientes a la fecha de su entrega, o en su defecto, formular
observaciones al mismo.

Las observaciones al Informe Final de cada proyecto deberan comunicarse a la Intendencia
mediante Oficio de la Subsecretarfa de Prevencion del Delito dentro de los cinco (5) dias
corridos siguientes al termino sefialado precedentemente; teniendo Ia Intendencia un plazo de
diez (10) dias hébiles para aceptarfas, modificando e correspondiente informe; o contestarlas
mediante oficio dirigido a la Subsecretaria. Ante la entrega del informe modificado o del Oficio
de contestacién a las observaciones, la Subsecretaria -mediante Oficio dirigido a Ia
intendencia- deberd aprobar o rechazar el Informe modificado o la contestacion a las
observaciones dentro del plazo de diez (10) dias habiles.

(a vez finalizada la revision de la rendicién de cuenta final, de existir fondos observados, no
eréhdidos o no ejecutados estos deberdn ser restituidos a la Subsecretaria de Prevencion del
whielito en el plazo de veinte (20) dias hébiles contados desde la notificacién a la Intendencia,

4 - " - .
. Los respaldos originales de la documentacion, deberdn quedar en poder de la Intendencia,
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Intendencia se obliga a entregar a la Subsecretaria, un Informe Trimestral que le permita
proceder a su revisién a fin de determinar el avance de las actividades realizadas y el
cumplimiento de los objetivos previstos para cada proyecto.

DE LOS EVENTOS PUBLICOS Y DIFUSION.

UNDECIMO: : Todos los eventos pliblicos que se realicen en el marco de la
ejecucion del Plan deberan ser acordados con la Subsecretarfa, Con todo, el material que sea
distribuido con motivo de la difusién de dichos eventos, deherd contar tanto con el logotipo
institucional de la Subsecretarfa de Prevencion del Delifo del Ministerio del interior y
Seguridad Publica como de la Intendencia, debiendo ser el tamafio de éstos, equivalente
entre sf.

En caso de comresponder, para la difusién del Plan, la Intendencia deber4 instalar en el lugar
de intervencion o ejecucién, una sefialética visible en la cual se dé cuenta del Proyecto en
ejecucion y que aquél se encuentra asociado al Plan Nacional de Seguridad Publica
"Seguridad Para Todos”. El incumplimiento de lo dispuesto en esta clausula sers causal de
término anticipado del convenio, conforme io sefalado precedentemente.

DE LA VIGENCIA DEL CONVENIO,

DUODECIMO: El presente convenio extenderd su vigencia hasta el 30 de
agosto de 2017, contado desde |a total tramitacién del acto administrativo que lo apruebe.,

No obstante lo anterior, la intendencia tendra ~como maximo-
5 lazo hasta el 30 de junio de 2017 para la ejecucién de los proyectos sancionados por el
Sups¥correspondiente acto administrativo que apruebe la ejecucién del gasto, contemplando los dos
meses restantes para la entrega de la rendicion. de, cuentas respectiva, posterior a la entrega

del Informe Final de Ejecucién. A

DEL TERMINO ANTICIPADO DEL CONVENIO.

DECIMO TERCERO: Cualquier desacuerdo que se presente entre las partes, debera
resolverse de mutuo acuerdo por intermedio de las contrapartes técnicas, en el plazo que las
mismas estimen.

Asimismo, las partes de mutuo acuerdo podran modificar o resciliar el presente convenio.

La Subsecretaria se reserva la facultad de poner término al presente Convenio en forma
dministrativa, unilateral y anticipada, en caso que la [ntendencia incumpliese gravemente Jas
“obligaciones pactadas en éste. En tal caso, la Intendencia se encontrard obligada a devolver
s s, [os fondos que a la fecha del término anticipado no hayan sido debidamente invertidos,

{ pettendidos o ejecutados.

Para estos efectos, se entender4 como incumplimiento grave de las obligaciones -entre otras-

lo siguiente:

a) Invertir fos recursos transferidos en virtud det presente convenio en actividades
gue no formen parte del Plan;

b) No rendir cuenta de los recursos transferidos conforme a los procedimientos
fijados para tal efecto en el presente acuerdo;

c) No cumplir con las obligaciones de difusion del Plan; vy,

d) Cualquier incumplimiento que —debidamente acreditado por ia Contraparte
Técnica de la Subsecretaria cause un perjuicio grave al cumplimiento de los fines del
Convenio,

Dicho término anticipado se materializara, sin necesidad de requerimiento  judicial,
transcurrido el piazo de treinta dfas contados desde el envio del correspondiente aviso
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rmediante carta cerlificada dirigida al domicilio de la Intendencia dando cuenta del
Incumplimiento,

DE LOS DOCUMENTOS ANEXOS.

DECIMO CUARTO: La metodologia, caracteristicas, lineas generales de accién,
propasito, objetivos, resultados esperados y las demas especificaciones técnicas propias de
la ejecucion del presente Convenio, se encuentran contenidas en documento denominado
“Planes Integrales Barrios de Alta Complejidad” y que en este acto las partes vienen en
aprobar, el que se entiende formar parte del presente acuerde de voluntades para todos sus
efectos legales y que se insertarda en el respectivo acto administrativo gue sancione el
presente convenio,

DEL DOMICILIO Y PRORROGA DE COMPETENCIA.

DECIMO QUINTO: Las partes declaran que para todos los efectos derivados del
presente Convenio se encuentran domiciliadas en la comuna de Santiago, ¥y que se someten
a la jurisdiccién de sus Tribunales Ordinarios de Justicia.

Lo anterior, sin perjuicio de las atribuciones que le competen a la Contraloria General de |a
Republica, en virtud de las disposiciones sobre la materia, contenidas en la Ley N° 10.338,

DE LAS PERSONERIAS.
- '-""'"'l_.-:.\
DECIMO SEXTO: La representation cor'r?]‘_a que comparece don Antonio Frey
Valdés por la Subsecretarfa de Prevericion ‘de| Deli‘rp, consta de su designacién como
Subsecretario de Prevencién del Delito. dispiiesta por el Decreto Supremo N° 741, del
Ministerio del Interior y Seguridad Pablica, de fechq;;jﬂ de marzo de 2014, publicada en el
Diario Oficial con fecha 22 de mayo de 2014.#,,, ;%

La personeria de Claudio Orrego Larraln, como Intendente de la Region Metropolitana, consta
en el Decreto Supremo N° 674, del Ministerio del Interior y Seguridad Ptblica, de fecha 11 de
marzo de 2014.

Siendo ampliamente conocidas de las partes las personerias antedichas, éstas estiman
innecesaria su insercion,

DE LOS EJEMPLARES DEL PRESENTE CONVENIO.

DECIMO SEPTIMO: El presente Convenio, se firma en dos ejemnplares de idéntico
tenor y contenido, quedando uno de ellos en poder de cada una de las partes,

Firman: Antonio Frey Valdés, Subsecretario de Prevencién del Delito; Claudio Orrego Larrain,
Intendente de la Region Metropolitana.

ARTICULO QUINTO: Insértese a continuacion el
documento denominado "Planes Integrales Barrios de Alta Complejidad” que forma parte
esencial del presente acto administrativo:
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Planes Infegrales Barrios de Alta Complejidad

Minislerio del Inferior y Seguiidad Piblica - Subsacretarfa de Prevencion del Deliio

Abril 2018

Subsecretariz de
Prevencica del Detitc
"

Ministerio del Interjor:
Seguridad Piblica

1. Identiflcacion territorial

Comina Puente Alto-San Joaquin

Reglén y Provincia Mefropolitana

2 Anfecodentes del Diagndstico territorial

21, Caracleristicas generales de 2 institucion ejecutora de! diagnéstica

Nombre de enfldad
ejectitora del diagndstico Intendencla Meiropclﬂanal —
;;:.,u Lo _;.‘..._1‘
§ et

[N

L
e

Pertodo da realzacidn del

dlagndslico Abrl a Diglembre 2015

Lugarestbarios en los
cuales s jevantd Bajos de Mena-Comunz de Puenle Allo

Informaclén oualiativa y | L5 Legua.Comuna San Joaguln
cuanlitativa
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2.2, Sintesis del Diagndstico
a, Explicar [a estrategia metodolégica e instrumentos utilizados para el levantamlenio de [a Informacidn:

El presenle documento se encuadra a partir de la definicion técnica concordada entre 1a Subsecretarla de
Prevencion del Delllo y | Ministerlo de Desarmollo Sociat a través de |a presentaciin de programas ex ante y que
da cuenia de [a necesidad de intarvenir desde una perspectiva multisectorial [o que se ha denominado Barrios de
Alta Complefidad en el marco de} Plan de “Segurided Para Todos® que define los llneamientos, objetivos y
acclones a segulr en materda de seguiidad durante el Goblemo de Ia Fresidenta Michelle Bachelet para e] perioda
2014-2018. Especificamente en Jas priofdades N°; 2) Reforzar ef rol de los goblemos locales y de fos serviclos
eslatales leriloriales en Ja recuperaclin de espacios pliblicos; 3) Generar instrumentos para mejorar la
convivencla vecinal ¥ promover la paz social. 10) Abordar frontalmente ef srimen organtzedo y el frafico de drogas
en los barrios. 14) Disefiar e Implementar una polllica de Estado en materia de prevenclén socla! de Ja violencla y
¢ defilo.15) Contar con Informatfon conliahle y epottuna, y perfecclonar los sislemas de medicién de la violencla,
el defilo y la insequridad. 16} Reforzar el sislema de evaluacion y medicion de programas que abordan [a
violencla, el delito ¥ Ia Inseguridad,

Los 5 pilares de! Plan Naclonal Seguridad para Todos, en los que se sustenta el programa son:

¢ Uso de la Informacion actualizada para fa planificaclon, foma de decislones y para comunicar a |a
comunidad los logros:

. Paimpzcldn tiudadana en el diagndslice, idenfiicacion de problematicas, y validacion de acciones y 3
acfividades; .

» Coordinaciin, especlaimente interinsiiudional, ’-é'r'if,gl{zandn fa ldglca de complemenladedad y
maximizacién de los rectirsos de las [psiiuciones piblicas:,

s Focalizaclon lenitorial, dando cueiita de_spspuestas®ajustadas a fas necesidades especificas y
caraclerlsticas proplas del lerlorio "L, &

s Liderazgo local, en la formutacién e implementicion de la§ eslrateglas.

s 1."*":.'

>

IR

El Plan Naclonal de Sequildad Fiblica considera el desamolie de Infervenclones en “barrios de aita
complefidad” que permitan implementar estralegias v abordar de manera Infegral e intersectorial condircias
anlisocivles y candiclones de violencla que emergen en estos barrlos focalizados, producta de [a exclusln social
que exparimentan las comunidades, potencladas por el dlficl accesa a servicios pablicos, la presencia de irafico
de drogas y de ammas y balaceras, escasa presencla policial, alslamiento y faliz de conectividad, déficlls de
infraestructura piblica ¥ deterioro de los espaclos plbicos y comunitarios, lo que redunda en un replisgue de los
habitantes ol espaclo privado, Asimismo en estos banos se expresan condiclones de haciamlento interior y
exlerlor, mala calidad de las viviendas y deteriom de las relaclones entre los vecinos que alif habitan,

En la Reglén Melropolitana existe un importante grupe de personas que no acceden a los beneficios del
desarrallo def pals y donde se observan alios niveles de exclusién socta), Un ejemplo elera de glles son 2 banias
emblematicos! Bajos de Mena en Puente Allo y La Legua en San Joequin donde cerca de 200000 personas
habltan en condiciones de pobreza y vulnerabilidad taf que |a respuesta sofo seclodal no logra dar solucion. De
esla forms, a parlir de la priorizaclén estraléglea de |s Intendencla Regional Metropeiitana y del Plan Reglorial de
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Seguridad Piblica se ha definldo Infervenir en una primera elapa en astos dos banios que presentan condiclones
de inseguridad y violencia que amerifan una intervencin especifica en el 2mblte de I prevencitn de la vialendla,
el desarrollo soclal ¥ ef conlrol policial a parflr de la confermacidn de un equipd exclusivo para ello ¥ una cartera
de proyaclos en el Ambite de la prevencitn sltvacional,

Para la elaboracitn de este docurmento se ulilzaron fusntes primarias y secundarias como también Informes y
Estudios sobre temalicas especificas Ngadas a segurdad poblica y percepcion de inseguridad como olfos de
mejoramlento ¥ regeneracion urbana,

« Caracterizaclin Casos Pollciales: Bajos de Mena Prmer semesire de 2015, Subsecretarla de Prevanglon
del Delito, 2015,

*  Aneso Analisls Teritorlal de comuna da Puente Alto, Subsecretaria de Pravencién del Delito 2015,

« [nforme General Resultados Gatastio de Viviendas y Residentes de Edificios en Altura de Bajos de Mena,
Cllodinamica Gonsultores-Intendencla Metropolitana, Febrero 2018,

+ P\ Gajardo. Regeneracltn Urbana; Bajus de Mena 2054, Centro Utbano paa Iz zona Sur da Sanfiago.
Facultad de Arquitestura y Urbanlsmos, Universidad de Chila, 2014,

+  Plan de Regeneracion Urbana Bajos de Mena 2012-2014, Minlsterio de Vivienda y Urbanisma,

+ P. Beylla. Barrlos de Vivienda Soclal: tres focos para revertir su deterioro Urbano en Claves de Polflicas
Pliblicas. UDP, Abdl 2014, N* 23,

* Informe 1 Etapa Diagndstico, “Plan Integral de Rehabllitacin Urbana Bajos de Mena y Reconversion de!
poligono E! Volean I, Habiterra Gonsulloras, 2008,

¢ Guetos en Chile, Atlsba. 2010, .

»  Diagnéstico Violencla Iniclativa Legua. Subsecreteria de Prevanclon dal Deilfo, 2012 A

» L Manzano, Viclencla en Barrios Crilicos. Estugic de casos en dos barros d0 Sanfiago da Chiie: legra ~—
Emesgencla y Yungay. Centro Esludios de Sequridad Cludadana-U, de Chile, RIL EdHores, 2009

= Esludio’ Inlcialiva Legua; Disefio de un modelo de Infervenclon Temilorial, Fundacién Sap Carlos de

Malpo, 2014, R
+ Violencla y Dellncuencla en Baninshsrsferr‘l'arhzé'c‘fén‘ctlf experienclas, AAVY, Fundacldn Paz Cudadana-
U, Alberio Hurtade, 2008, & .

*  Encuesta de Percapcion, Insequridad y Percepcitn il barlos de San Joaguin: Poblacion La Legua Vieja,
Nueva y Emergencia, Paz Cludatiana-Munlolpalidad de San Jeaquin, 2013, .

»  Plan Infegral Bajos de Mena, Dlagnbstico general ¥ ;in%pueslas validado en 2 Comunldad da Bajos de
Mena en el Primer Encuentro de Pariiclpacian Cludadala, 12 de Diclsmbre 2014,5amara Consuliores.

«  Expariencla pliolo de Modele de Gestion an Bajos de Mena.
*  Informe anval 2015 Inlclativa Legra,

En fa sigulenie secolon se presentara los antecedentes de diagndslico qua dan cuienta de Ia nacesldad de crear
Una Intervencion especlfica multiseciorial en estes 2 barios de la Reglén Metrapolitana en Ia perspeciiva de
barrlos de alta complefidad tomando la experiencia que, desde la 8PD y la Intendencia Metropolitana se ha
venido desarrollande con acclones generadas desde el Gablnele Reglonal ¥ los equipos profesionales en cada
uno de estos {enitories,
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1. Dlagnéstico Barric Bajes de Mana

El bardo de Bajos de Mena se encuentra ublcado en la comuna de Puente Allo, se ha Ido. cansliluyendo
progresivamente en uno de los barrics mas criticos, estigmalizados y vuinerables de |a zona sur de la cludad de
Sanffago. En [ figura adjunta més abajo se muesira su lefania del centro de Sanliago, siendo raconockio durante
los idlimos afios como el ghefto més grande del pals. &n el seclor se sbserva una alta segragaclin soclo-espacial
caraclerizada por un procesc de excluslon, pudlendo definlrse, et grado de proymidad espaclal o de
aglomeraclén terdtoral de las famllias perlenecientes a un mismo grupo socal, sea gue ésle se defina en
lerminos étnlcos, etarivs, de preferencas rellglosas o socioecondmicas, enlre oiras posibilidades {Amiagads,
2603). En el habltan mas de 125.000 habitanies en 500 ha, con mas de 25,000 viviandas soclales con un nivel de
hacinamiento criico de casi 500 personas por ha,

Fusala:Digasetio, ‘Planiniagral e Raabitackn Unbac Buls de acay Mmﬂmaﬂ:nm%m.
) ot

a AAT '
Se ohserva Una deficlente presencia serviclos piiblicos y programas niupicipeles y privados, sislamiento y falfa de
conectividad por ubicerse al lado de la autopista Acceso Siry I3 Avepida Santa Rosa, deflclente red vial en tejido
laberintico, carencla de espacios pitbiicos en bun estado, carenclafde Infraestruclura comunitatia v {ransporle
poblico con baja frecuencla, Junto a viviendas con problemas de balos estandares de construccién v habilabiidad
emplazados en temenos con un muy bajo valor comercial,

& seclor ds Bajos de Mena comesponde al ciradrante poficial 156, seqlin la divisién terftorial de Carabineros de
Chlle, y presenta los siguientes casos policlales enire el afio 2013 y primer semestrs 2014, A pesar que el pimer
semestre del 2014 presenta clerta disminucion en comparacidn con ef afio 2013, esle cuadrante, corresponde a
casf un quinto del fotal comunal de casos policiales dei ano 2014 {3.270 procedimlentos policlales por defiios,
faltas & nfracclones segim base AUPOL de Carabineros de Chlla), Seglin las estadisticas de 1a SEREM! Justicla
¥ Gendarmerla up 26% de los detenidos e imputados de la comuna de Puante Alts iene como domicillo el seclor
de Bajos de dena,
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En esle misme contexto Ia fuerta

presencla de lréflco ¥ consumo de dragas (marhiana y pasta base) se

convlere en un factor de desgo para |a seguridad cludadans, Segun ¢! Dlagnéstico Comunal de Puente Alto

SENDA (2013} la slluacién del trafic

0 ¥ consumo de drogas en Bajos de Mena es muy exlendido dado ef conrol

que efercen grupos de lraficantes en sectoras como 1z Villa Ei Valcén, Marta Brunet, San Miguel, Ghiioé y Pedro

Lira. Se da un proceso de soclalizacion de circillos callejeros,
positiva que fa poblaclon jovan asume de quienes venden sust

asoclados &f consumo de drogas ¥ la valorizaclén
ancias lliclias vinculados a recursos econdmicos y

estatus social que atquleren quienes sa deditan
tréflco y control tenitortal con aclos delichiales,

a lréfico de drogas, Se constala tna selacion entrs consume,

A esta sliuacién, se suman la percepclén que Bene ef enlomo de ser un lugar inseguro, la falta de Areas verdes y
problemétieas de cardcter psicosoelal, Tamblén es conocldo, fa falla de Infraestruclura social y equlpamiento

comunifario,

Segln los dalos que anoj6 el Primer Catasto de Resldenles v Viviendas en altura y de Balos de Mena enire fos

meses da Abtl ¥ Junlo del 2015 se observa,
Carablners y Ia exfslencia de pandilias s uno da

enlre muchas olras faciores, que fa escesa presencia de
fos problemas que afeclan la calidad de vkia de los resldenes,

sumado a a percepclén que Ylene el entomo de ser un lugar Inseguro, |a falla de &reas verdes y problematicas de
cardcter psieosactal, sumado ello por clerta a la deficlents calidad de Ia viviends,
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Furnie! Elaboracién Propla en bass & Prioer Coiusia da Resldenies Y Viviendas s shurm de Bajos de Mana, raakeado enin ks menes de Abdly Junka et 2045,
Chodaamica Consiiors,

GCabe indlcar qus, luego de fos andlisis efechuados a los datos amojados por el segundo ¥ fercer oatasto
aplicados a olras vilas de viviendas en allura, las tendencias reflafadas en el primer calastio se mantiensn y sus
priotidades siguen slendo Jas mismas, lo que reafirna ¢! carécler Integral da necesidades ¥ respuestas,
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Finalmente, a problemtica de fa calldad de la vivlenda, el equipamiento comunitaiio (espaclos plblicos, sedes
comunlarias, multhcanchas, plazas entre olras como del entomo como silios erazas, espacios de copropledad,
efo.}; es un aspecto muy relevante a considerar dado que exlsten edificios abandonados o a medio demoler que
se han convertido en espaclos de alta concentracién delichual, consumo de drogas & Inseguidad,(denunclas de
viotaclon , sulcidio) En el catasiro se observa que un 35% de los vecinos ven la baja calidad de la vivienda yel
enlamo como tna sliuacln, qua junle a la sequridad, afecla a su calidad de vida y un 47% plantea dsminulr a
cantidad de edificios como una selucidn.

Asimismo, olro hallazgo de los Calastros reallzados en Bajos de Mena y que apera como facor de fiesgo para la
delincrencia es que se observa que en promedto un 10,5% de los nifiosfas en edad escolar no asisten al coleglo,

Respeclo de} deteriore Uibane de Bajos de Mena, se forma a pariir del contexto histdco en el gue se consolkda la
trama urbana, principalmente en la década de los 807, época en fa que se constiuye cast la totalldad de los
confintos de vivienda soclal en allura o “block” y es donde exlste Ja mayor concentracin de hechios delichzales
segiin han sl peoreferenciadas porel GEAD.

2, Diagndstico Barrlo La Legua

La poblaclin La Legua se ublca en Ja zona sur de ka Reglon Mebropolltana en Ta Comuna de San Joaguin, 7
emplazada a 4,5 kidmeiros de la Plaza de Armas, sus limiies geograficos se delerminen en las avenldas "
Salvador Alends, Maleo Tora y Zambrano, Pasale 1° de Seplismbre, Av. Las Industrias, Carlos Valdovines y AV,

Santa Rosa. Sus principales vias de acceso y lransito son las avenidas Santa Rosa y Las Indusidas, Su
poblacdn lotal, segin el Gitmo censo, es de 14.014+habllentes, comespondlente al 14,3% de| lotal comunal de

San Joaquih, Esle baro se encuentra dividida en tres secldres de acuerdo a los afios de conformacian: Legua

Viela fundada en 1922, stenta con 2.378:iabHantes, UV N*21%, La Legua Nueva fundada en 1947, con 6.218
habltanites, corespondiente a la UV N*20%y La Leglia'Emergencla, fundada en 1857, con 4.915 habitanies, UV

Ne2s, o

.“.'
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Flseste! Deperiamants £ Estudios y Esbedfsticas de la Subbecratarta e Prvencin dal DeRo-Casabineros de Chle,

Respeclo a los facires de riesgo, La Legua se caracleriza por Jos ailos niveles de violencla que ah! se
manifieslan, considerando Jos anfecedentes extraldos de ta Encuesta Nacional Urbana de Seguridad Ciudadana
2013 (ENUSC), Estadlsiles Gomunal ded Indice de Paz Cludadana 2073 y iz version barrial de este dalo, ademas
de los elemenlos praporclonado por Encuesta de Victimizacién, Insequridad y Percepeltn en Banios de San
Joaquin 2011 y 2013 realizada por la misma fundation y la Municipalidad,

ves
PR H A

En relaclin al indicador de Viclimizaclén por hogeres en.ios dlimos 12 meges, esto significa, personas que
declaran haber sido personalmente o algin miembro dé su familia, vicimas de dellla en e Glimo afio, Ja
peblaclin La Legua prasenta clfras considerablements mignores™a’ios registros de fa comuna, teglon y pals. En ef
caso de |a Comuna de San Joaquin, ésla dupliea los pdreentajes de viclimlzackn de la Legua, situaclon stmilar
suceda con el promedio pals. Eslos bajos niveles de vicmizaclén podrian ser dsoclados a una serfe de faclores
tomo; un procese de naturallzackn de fos dalilos en el.geclor, lo qué Implicarla que Su ocurmencla ses
subvaluada por los afectados, [a ella presencla de agentes policfales'que dificulta yio desplaza la comisién de los
llicttos meés frecurentes o también a sistemas niemos de proteccitn del negocic dej trifico que limtan el desamolio
de olray actividades deliclivas que lo pongan en Hesgo o lo evidenclen.
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En relaclén con Indlcadores asoclados a la percepsion de demor, la poblacion nuevamente registra cifras menos
problemalicas que en las comparaclones comunales, reglonales ¥ @ nivel pafs, aunque con una diferencla menos
drasfica que en el caso de a viclimlzacién. En cuanto a la percepclin de Inseguridad, ia poblacion que segin la
enciesta barial, declara senlir un alto nivel de Insegtiridad en ¢! barrio alcanza un 10,4% ky que sumada a
qulenes declaran un nivel medio egan al 83,6% del total, £n ef caso Comurial, segtin la ENUSC, fa poblacién de
San Joaquin que aflmma senfir un allo {emor” llega al 13,8%, levemenla superior al de Lz Legua ¥ muy cercanc a
las cifras reglonales y naclonales, que tisnen un 14,4% ¥ 12,5% respectivamente. Tamblén es cierio que en Jos
barrios hay, en general, una parcepelon menor de Inseguridad que en jas comunas o en ef pals,

Las shuaciones asocladas a eslos niveles de Inseguridad, segtin se manifiesta en la Encuesta de Viclimizacion,
Insegurdad y Percepclon en Bamios de San Joaquin, Fundaclén Paz Cludadana 2013, son principalmente las
balaceras a fas que ef £3,6% de fa poblackin | asigna la principal responsabllidad, a diferenicla de la encussta
aplicada el afio 2011, donde s! bien mantlenen un primer lugar de Importancia, este se evidenclaba en un 14% de
menclones. Sagin la misma mediclin, estas balaceras Senen como oigen “"ajusles de cuentas por parcotrafice”
y las "peleas enlre bandas rivales de delincuentes”, La segunda y leicera causa que genera mayor lemor an el
barrio son los asalios en las calles con 4,5% ¥ I2 venta de drogas con un 7,7%, Este fendmeno que se ha
extendide en dislinlos barios en La Legqua parece "naturallzado” lo que conslituye vna de fas sitvaciones mas
complelas de resoiver por la slgnificacin de violencia, amedrentamiento ¥ control termilariel que confieva,

Delilos! En relaclén a los delifos comelidos en el barrlo La Legua, fas bases de datos de Iz Polica de Carablneros
afio 2013, sefialan un lotal de 1,826 casos policiales, de los cuales 972 comesponden a denunclas y 854 a
detenciones, estas Ullimas determinadas tamblén por la alla presancla palicial que tlene e teriorio. 9

En relaclin con fa distibuclén de esta Informacisn seglin lugar de ocumencla, el 76% de los cesos policlales
registados en la poblacitn courren en Ja via pitblica, ef 14,9% en domicillos paricutares y sblo &l 8,8% en ofros
espaclos. Esta distbucion varla segin o temiloro espacliico que se analics, llegando en e caso de Ja Lagua
Emargencla a un 84,4% de casos en la via piiblica yen el'caso de La Lequa Viela a un 20,1% de casos en
domicilios v 18,5 en lros espaclos, . S

Violencia: La frecuente ocurrencia de enfrentariientos amaties o halaceras come manfiestacion de terrilorialidad
son las expreslones més evidenles de la situacin de violancia vivida £it La Legua, La ONG La Calela realizé upa
encuesta a famlllas del sector y en el séptimo bolatln del Observitorio Comunltario de derechos de Ia nifiez
publicado por ellos se Indica que, un 27% de las famlfias-encuesladds declara lener tn familiar herido preducio de
eslos eventos y que “50n en su mayoria enfrentamientos entre pandilas y entre pandilles y carabineros, si
embaigo, los molivos de! enfrentamlento nunca son det todo claro, Ia vinlencla se funde con 8] rriiedo 2 denuaclar,
miedo tanto 2 las represallas dentro de fa poblacién como a [a ciminalizacién y a persecucion policial’,

Los faclores de desgo presentes en fa comunidad como fa violencla, los delltos, desorden soclal, Incivilidades, los
alios niveles vulnerabilidad de sus famittas, Ia condicién socis! de sus hakitanies, hacen que la poblacion se
encuenire mas expuesta a que suden delilos que afeclen |4 seguridad piblica. Asf en esle termitario se han
desencadenado graves hechos de violancla, depradando la vida de sus habliantes y exponléndolos a sufiir
graves consscuanclas fisicas y psicologloas produclo de eslas slivaclones. Por olra parle,, los indicas de
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viclimizaclén de los habitantes de la poblacién se derivan de una serfe hechos dellclivos viventiados dla a dia,

que alectan 8 la seguidad plbllca y que se traducen en faclores de resgo para Ja poblacitn de forma
pemmanenle,

Para abordar esta realldad se propone un modelo de Intervancibn Iniersectorial que contempla el fortalecimisnto
de 2 gesllidn local e Insfitucional especialmente en los &mbilos de  seguridad y mejoramiento urbano,
cansiderando las problemalicas de cada barro. Para elfo se contempla fa instalacian de un stalf de  a cargo de
ta gestibn y administractin del programa, cenlralfzado en la Intendencla Metropolilana (Unidad de Planes de
Inlegrales} qulenss a si vez tendréin & su cargo con 2 equipos lerftoriales Uno para cada ‘para cada sector, que
tendrén como abjelivo principal ejecutar (a carera de proyectos {del seclor seguiidad, infragstruciura ¥ desarrolle
soclal) propiclados por el nfendente en conjunto con el Gabinete Reglonal,

b. Problemas saclales, comunitarios y sltuacionales presentes en los Barrio de Alta Complajidad

A partir de la informacién diagndslica recoglda en eslos 2 Baros de Alta Complefidad se ha definido un grupe de
¢inco grandes problemas de similares caracteristicas que se presentan en estos leritorios ¥ que requleren de una
Intervencion tntegral e Intersectorial en el mediano y largo pleze,

a) Delincuencla, Violencia y Alta Insequrided dada el detedoro s o 0 la ausencia de espaclos piiblicos.

* Seconslatan altas tasas de denumclas de DMCS, especialmente defitos contre Tas personas, 10
*  Allasensacion de Inseguridad asociado a violencla en &l espacio pibiico — balaceras,

» Espaclos pdblicos en sltuactn de abandono y sitios edazos, uliiizados como “caletas de consumes de
draga y alcohol,

»  Alta conceniracion de trifico de drogas v presencia de bandas de narcolsaficantes,

» Se da up proceso de socializacin de circulfos galleleros asoclados el constmo de droges con una
valorizacitn positiva que la pablacién joven: asume de quienes venden y trafican drogas, vinctlados
principalmente a los recursos ecandrpicos que oslenlan, ef "stafus® socld que adguleren s
demoslzacionss de fuerza que eslén asgdladas g__]_a.e)dglbiclén da ermas y balaceras, por elemplo.

« Balo sentido de perlenencia con su bario, Adnque: este fendmeno es més relativo en el caso de La
Legua, especiaimante en el sector de Legua Mueva, de langa Iradlcidn organizativa,

b} Pracarias condiclones de Habllsbfidad y Catidad de la Wﬂenda;' -

»  Existe una alta concentracion de condominios de vlvienda soctal (COPEVA, Villa &1 Volcan en el caso de
Bajos de Mena) construldas con bajo esténdar en terrenos da bajo velor inmobillario.

= Existe un alto porcentsle de viviendas que estan en condiciones de Inhabitalidad en el seclor de Legua
Emergencls, a consecuencia del fuerte deferoro material y & una sutoconstruceion precaria

¢ Carencla de dreas verdes de calldad y equipamlento comunitario deterlorado,
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o} Capifal Soclal Deficitario.

« Hay una insuficlente presancia de serviclos pliblicos para dar coberiura a las diversas demandas de los
veclnos de estos harrios focallzados,

»  Ausencia dg organizacion soclal consolidada fraducida en redes horizontales y verlicales de colaboracian
entre vecinos. Esto, haciendo | salvedad con sectores de La Legua Nueva y Viefa, Para e) casa de Bajos
de Mena se constata una Incapacldad da fa comunidad para hacer efectivos |os valores de sus residentes
¥ manierer un conbrol efectivo sobre sus conduclas; es decls la Incapacidad para resolver problemas
comurnes,

= Tendencla al alslamlento sosio-comunitario debido tanto a as situaclones de violensia simbdlica como de
violencia real que se siiteden en la poblaclon La Legua con la presencia de bandas de traficantss que
efercen conbiol {errloral.

+ Tendencia a la naturalizactin de los fendmenos de violencias y conductas deliotivas que afectan Ja
coheslin soclal ¥ [a convivencla en la poblacidn La Legua,

g} Escasa conectvidad Intema v externa y alstamlento respects del centro de Sanflago,

s Alslamlento y falta de conectividad interior y exterior, lo que ha generado una sensacién de “abandono y
alslamlento” princlpalmente en Bajos de Mena,

*  Escasa coneclividad en la trama rbana Inlerna de |3 poblacién La Legta con la comuna y 1a cludad,

» Exstencla de passjes ciegos af nore (7) v af sur {3) del sector Legua Emergencla, generandose »
condlclones flsicas y materiales que facllltan i desamollo de aclvidades Hicitas (iréfica y microlrifico). _—

£) Auisericla de Serviclos Piblicas v oferda da programas piiblicos.

= Espaclakments en Bajos de Mena se chserva wna ausencla de planes y programas piblicos qUa
enireguen cobertura a las probleméficas sodales.

» Insuficlente coberturs de oferfa piblica y privada para las dreas da infancla y género tanto en promoclién
¥ prolecclén de derechos en la publackin La Legua, Asl como [a percepcitn que los programas que
ofrecan rehabilitacion de consumo abusivo de drogas'y.alcoho), son insuficientes para cubyir la demanda
da la poblacién, & -

¢ Prestaclones de la canasta de safud en atencldn primaria sop insuficientes para cubrir necesidades
asocladas & los usuraios Inseritos en ef cenlro, en término de, a lo menos, las slgulentes prestaclones:
ambarazo adolescente, enfermos.cronicos del Hpo hiperienses o dlabéticos o en los casos asoclados a
violencia Inirafamillar o maltrato infanlil, por efemplo, . ¢

LTV I

¢. ldentificacin de factores protectores soclales, comunitarios y situacionales del sactor,

Es Importante sefalar que en los barrios de alta complefidad, existen factores protectores para los problemas
anles mencionados, entendidos éstos como “sondiciones o caracterislicas soclales y amblentales que disminuyen
o limitan ta ocurrentla de determinados delitos o Inciviidades. Se Yrata de recursos o potencialidades presentes
en los disintos slstemas que al Interconeclarse constiuyen un soporie que promusve conductas prosoclales y



Subsecretaria de
Prevencifin del Delitc

R ——
Minksterio del Interior;
Seguridad Piblica

frena lglinas conduclas transgresoras o dellclives, A nivel comunitario, los faclores protectores se refacionan con
el taplte! soclal o rectrsos con los que se cuenta, destacan en ello: capacidad organizaliva, Hderazgo, altos
nlveles de parlicipacion, identidad colecliva, existencla da orgarlzasiones formales e Informales, entra olos™,
blen es clerto hemos dado cuenta de a ausencla o escasez de esta ipo de factores en ambos barrios, también se
puede sefialar que an dichos teritorios exisien realidades histércas o germinales que ~ reforzandolas ~ puadan
transformarse en factares propiamente protectores consolldando mayor y mejor capital soctal.y calldad de vida,

En ssle sentida es posible Idenfificar sfvacionas que pueden derivar hacia faclores protectores en diversos
niveles, especialmente dados por los diversos procesos histéricos que se han dado para Ja corfommacion de estos
barrios 0 de realldades presentes que se han Instalada de manera germinal en Inervenciones soclo comunltarias,

En el caso de Bajos de Mena, los primeros asentamienios se infclan en |a década de los B0 y responden a una
polifica de erradicacitn de diversos campamentos de Santiago que son ublcadcs en terenas de bajo valor de 1a
peiiferia en confunlos de condorninios socieles en allura construldas con bajos esténdares de maleralidad,
habllatildad y muy lejanos def centro de Ja ciuded en un contexlo de un desarollo urbano paco planificado,
Ejemplo de estos son las Villas E| Yolcan y El Caleuche, Con este contexto, ef seclor de Bajos da Mena se
canvidls en el gheffo mas grande de Sanflago con més de 125,000 habitantes y mas da 25,000 viviendas
saciales, 8in perulclo de este conlexto de alslamiento, segregacién suclal y espacial es posible Kentificar
ariculaclén comunitaria en probleméticas muy especificas lales como Comités de Viviendas a partir del conocido

©250 de |a “Casas Copeva” que contaban con nula impermeablizacion ¥ que fueron cublertas con plaslico por a
constuelora, Este hecho puntual sumado a la existencla del Verledero La Cadlamera dio pie para la formacion de
grupos medio ambientales (Villa Esteclones Ferrovlarfas) que demandaban soluclén a los problema de saluiddela 92
poblacibn que habilan en ese reliens sanifsrio, —

En Bajos de Mena exista una red de Salud y Coleglos Particulares Subvenclonados qus han permitido una
coberiura en la educaclon escolar, Hay més de 20 Coleglos, Escuelas y Jardines [nfanties donde destaca el
proyecio del Coleglo da fa Fundacltn Nocedal que es muy valorada por fa comunidad espectalmente por el
medelo educativo que despliega como tamblén los altos estandares de formaclin escolar e Infraestrusiura que
posee este establecimienlo para este sector, Ty

-

Exisle una Red de Juntas de Veclnos que se:ﬁa arﬂcqii&q‘i, parllr.'_ti’p la Instalacion del Flan Integral Bajos de
Mena, las que a kravés del Pimer Encuenirg de Parlicipacin Clidadana de Bajos de Mena reallzado en
Diciembre del 2014 validaron las Iniclativas Impulsadas desde el Gablnele Reglonal en =f corfo y mediano plazo,

g ll-‘l‘.

El proceso de conformaclon femitorial de La Legua se origina a ravés da tres fases de asentamiento; en primer
lugar, Legua VieJa fundada en los afios 20 a partir de [a locallzacitn de obreras cesantes provenlentes de las
salllreras norinas ¥ ofras famllias provenientes del sur del pafs productos de migraclén Intema erginada en la
crisls econdmica de esos afios., Legua Nueva se funda enlte los atos 1947 y 1950 iras fa flegada sucesiva de
grupos de pobladores organizados ¥ sin casa de dislintos |ugares da Saniiago, Finalmenle, en el afic 1951 se
conforma el seclor de Legua Emergencla, tras fa peticlon que reallza Ja Caja de Habllacion al Munlgiplo de San

1 Orlantaclones Técnlcas para proveclos de Prevenclién Comunttaria (2016), Subsecrelara ds Pravencisn det Dellio
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Miguel de realtzar un Joteo de eimergencia para acoger a dos grupos de pobladares, @ la espera de resolver de
manera definitiva su sttuacitn habitaclonal, cuestién que nunrca ocurdd y dicho asentamiente adqulrié ef caracier
de parmanenle. Una vez consclidade ef fefritorio el seclor comlenza a constiulr su caracter identitardo asociado a
un fuerte poder organizativo denlro de fa poblacitn, marcado principaimenta por la participacion y resistencia a)
perfodo de dictadura militar. Aunque anterformente, algunas publicaclones ldentifican algunos sectores de la
poblacién como refugln del hampa tradicional,

Por olra parie, a parflr de o década del 80 la poblacion comlenza a caraclerizarse por la presencla conllntos
aclos delictuales, principalmente esoclados al lrifico da drogas, especlaimente en el seclor La Legua
Emergencla, Ademds de evidenclar una amplia gama de probleméticas soclales asociadas a Ja pobreza,
educacidn, condiciones habitacionales y al disefio urbano.

Lo anterlor, Hevd a posksionar (¥ lembién a estigmalizar) a la poblacith como uno de los principzles puntos de
focallzacién del acclonar de distintos Gobiemos para enfrentar la realldad descrita anleriormente. En estas
Intepvenciones, las experenclas més significativas buscan abordar fa problemalica de seguridad piblica de |a
pablacion y los iemas asoclados al consumo y tréfice de drogas, ademés del despllegue de un ampllo aperalive
policial para acabar con las redes de narcotrifice que se fiteron consolidandc en ef territorio,

En esle marco, el banio ha sido objeto de diversas iniciafivas. Un punte de Inflexibn en éstas, el afic 201, €

envlo de una carla al Ministro del Interior y Sequridad Péblica por parte def Parmoco de a Iglesia San Cayetano de

La Legua, Gerard Qudsse. En dicha mislva se mantfestd Ta extrema sltvacion de violencla que atravesaba la 13
poblacién La Legtia Emergencla producto de fa presenala de redes de narcobiéfico y defincuencla en of espacle  ———
piblico y de continuas balaceras y enfrentamientos entre bandas rivales, En Marzo de 2011, o Minlsterio de!

Interlor y Seguridad Piblica infcia un proceso denominado Iniclaliva Legus, con el fin de disafiar e Implementar un

plan de trabajo en el sector que permltiera reduclr al nivel de violencla existente y mejorar la calidad de vida de

los habltantes de 1a poblacion,

I Y
En sinlesls, entre los faclores protestores a nival cmndr?ltaiio, destaca el fuerle cardcter identitario ¥ organizativo
deste los primeros pobladores hasta [ actualldad, La organizackin stcial tanto en Legua Nueva como Viela ha
estado ligada a gripos pollticos y a una fuerte presenciz de Ja iglesiz Catblica. En Wminos de parficipacidn
acfiva, exislen en La Legua més de 60 organizationes, g las cunles:45 de éstas componen ef Conseo de
Organizaciones Soclalss ¥ Cuftureles de La Legua, agrupacin que surge al alero de Iniclaliva Legua en el afio
2011, Este conse]o retine a organizaclones soclales yferttorfales, !

a0
Cate sefalar que la paricipaciin ackiva también se expresa en celebraclones barales, tales come: Arliversadio
de |2 poblaciin, Ruta Palrimonlal; Gelebracion del Dia del Migrante; Camaval de los 500 tambores y las Galas de
las agrupacknes culiurales Ralpitian y Millant, entre ofras, SI bien, algunas de eslas feslividades incorparan
todas los sectores, Legua Emergencla fene tm menor porcentajs de orpanizaciones y una més bajx parficipacion.
Mo obistante, fa Junta de Vecihos, ha desarrallado un trabajo desde la logica de! asistenclallsmo, principaimente
con Adultos Mayores y nifosfas,
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En segundo lugar, denfro de los factores profeciores se aprecia un avance en fa ¢alldad de vida de los habitanles
promovida por la asoclaciin irparilla enlre #f eslado de Chile, 2 ravés da] gublemo central y regional, el goblemo
local expresado en el municlplo y la comunidad organizada agrupada en el Conselo, Esto, debido a que I oferta
eslatal se ha ldo focalizando y priorizando en necesidades del fenilorio, Como avances podemos menclonar &}
mejoramiento del Eje Canning, prineipal vla de conecliidad y Ia Plaza Salvadar Allends, printipal espacio verds y
de recrecidn de Ja poblacion, En fa aclualidad se encuentra en ejecucin la constniceidn de 244 viviendas en el
sector de Legtta Emergencla, lo que supone abrir los pasajes clegos v conectar e] bario con la comuna yla
cludad, mejorando las condiciones de conectividad (Ele Malaveri = Cammen), y creaclén de nuevos espacios
piblicos de buen estindar,

d. Oferta de Atencidn -piblica como privada- disponible en el sector en materia de pravencion o
dirigida a disminulr [os principales problermas presentes en el temitorio,

Complementarlo 2 lo menclonado, la aferta de sepvicos presentes en el lenitorio, @5 un apode real a la
solucién de tas problemdticas ideniificadas, Se puede identificar los slgulentes servicios:

Todos los diagnésticos y documentos existentes sobre Bajos de Mena dan cuenla de una presencia
deficitaria de serviclos piblicos en el seslor, lo qua se agrava con Ja lejania del centro de la comuna de
Puenie Alto y de 20 kms, del centro de Santiago,

El seclor ao est4 focatizado en ninguna de fas infclativas de prevencién de la violencla como la prevencion del

consumo de drogas nt por el Plan Gomunal de Seguridad Pobloa nl por los programas preventivos 14
comunales que despllega el SENDA, —

En cuano @ la Infraestruclura de Salud axislen 2 Constllorios Municipales que entregan coberiura de salud
primaria ¥ que complamenta fa atenclon del Hospltal Dr. Sotero del Rlo que #sk en Puenta Ao,

A partir de [2 implementacion del Fian integral. Bajos de Meﬁa a finales del afio 2014 se concretaron las
gestiones con ef Ministerio del Interior y el Gablnetz Reglonal para.la construccln de fa Comisarta de Bajos
de Mena. . . =

Exisle una amplla oferla de productos v senvicios tada la exislencia de 3 Farlas Libres con mis de 400 .
asoclados que dan cobertura af sector, -, . /.f

Para o caso del bairio de La Legua podemos menclonar que, en mateifa de edutacion, el barrio cuenia con
3 establecmientos educaclonales que imparien educaclon basica ylo medla, fodos con subvenclén escatar
preferlenclaf. Por otro 1ado, a nivel de la educacién preescolar, en el seclor de La Legua funcionan 5 Jardines
Infantiles,

En maleria de salud, ¢ barro cuenta con el Genlro de Salud Femillar (CESFAM) Dr. Bagza Goffl, ublcado en
La Legtta Nueva, Tiene cerca de 24.000 Inscritos correspondlantes a las unidades vecinales 12, 15, 186, 20,
21y 25, Adamés Ja pablacién cuenta también con un Cantro de Salud Menial (CESAM) localizado en Legua
Viela. Esté en proceso de conslucclon un CESGOF en la calle Maiin Heririquez, que descomprimira al
CGESFAM Dr, Baeza Godl, Tamblén esté en disefio un SAR {Serviclo de alencion pimarfa de urgencla de alla
resolticlén) en el sector de Legua Nueva.
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Extste un ampllo comerclo detalista a escala barral y una feria libre, que funclona fos dlas jueves y dominga,
con 260 puasios aproximadamente,

Ofras setviclos presentes en el barrio son la existancia de una sueursal del Banco Estado, en e sector de
Legua Nueva; la Casa de Acoglda Joven Levanlate, con programas de rehablitacién para Jivenes y adultos
en el consumo de drogas; y, la Casa de Acoglda Cristo Especlal, para personas en situacion de discapacidad
mental y fislca, '

23.  Prlorizaclén de problemas de seguridad a nivel barrla}

Problemas Priorzados

Justificacion d rizacidn del probl
{¢l orden esl4 dado por la prioridad) Vstifaciin de a pirizaciin del problema

Sin perjulclo del alto nivel de desconfianza a Ja denuncla, fradiicido en un
Importante nivel de ciira negra, en esios bamios as poslble constatar,
elevadas concentraclones de delilos de mayor connotaciin soclal asi
cemo un sreclente conlrol temiterial de grupos de narcotraficantes con un

Problema 1t alto poder de frego expresado en bataceras entre gnipos, La problematica

: de violencia en el espaclo pibfico es un faclor que genera una alla
ﬁi"nﬁ:_l%"aﬂaé :dl:[ir:;?oydﬂleaﬁnm percepclon de Inseguridad, Por ejample, para el caso de La Legua las
de ]eugs espacios piblicos Infracciones a Ia Ley de Drogas han aumentado {2014/2015) de 484 2519 | 45

procedimientos. En fante para f casos de Bajos de Mena las denuncias | ———
de Violencla [nirafamillar hen crecide (20t4/2015) de 678 a 821
denunclas, En este mismo senfido, se ha constalads a pardir de los
estudios una creclente percepeifn de inseguridad, especiaimente en ef
espacio piblco dado el defedoro profundo de eslos ¥ la escasa
mantencin de estos por parts de los munictplos ¥ la propla comunidad.

Desde la opfica urbana es pasitle mentlonar que ef deteriaro, se presenta
desde el ambifo de la.plapificacién, de la construccién dek espacio piblico
¥ en a deflileln en la tipologia de vivienda, Las estrategias urbanas que
se han’desarollo en estos condominlos de vivenda soclal han

Problerma 2: profundizado Ja-percepclén de Inseguridad, En este misme sentido, en

estos Barloy se presenta una haciamiento generado por & disefio de los

Pracaiias condiclonas de condominios socliles, que.génera un contexio soclal donde la violencla

\I-Illalfaita:llldad y Calldad de fa esta valldada por la comunidad como se expresa claramente en Bajos de
vienda Mana, S E g et

En £l caso de Legua Emergencla, las viviendas han alcanzado el maximo
de su vida G por lo que es necesario por parte del Estado iiclar una
solucdén planticada que solucione un problema largamente postergado
por el estado chileno,

LA

27
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En esle sentido, se observa en ambos barios niveles Insuficientes de
caplial soclal que obstacullzan e forlalecimiento de Ja organizaclin
soclal, por ejemplo en e] caso de Bajos de Mena se visualiza con mayor
claridad donde mayoritadiamente existen Comiltés de Vivienda que
deranden solo la demolician de los edificlos sin comunleacién con [as

Problema 3: Juntas de Vecinos,
Capital Social Deficliario y escasa
organtzaclén sacial El caso de La Legua presenis diferenclas dedivades de su farga y

consolldada historia soctal y polliica, ademds con una fuerte presencia de
1a Jglesia cattllca actuando en esos mismos planos, La presencla de aclos
de violencla en el espaclo piblico y Is existencia de grupes defictivos
organizados hen provocado wna lendencla al alslamlenlo socio
comunitario, esto paricularmente en el caso de Legua Emergencla

Se constata la falla de planificaekon Urbana por parte de} Estado, o que
se evidencia en fa deficlente y escasa conectividad Interfor, en el sector de
Legra Emergencla y  Avenlda Sargenio Menadier eslo geners

Problema 4: condiciones fislcas y materlales qua faciitan el desarolls de aciividades
Escasa conectividad Infema y licitas (tréfico y microlréfico),

externa y aislamlento respecto del

centro de Sanllagn

La planificacion de los racomides del Transantlaga dan cuenla de |a forma

en que no se ha puesto el centro en las personas, 6

Le creclente sensaclon de alslamlento que se evidencia en kos vecinos de
eslos barros no exisien servicios pibicos que enireguen los beneficios
propios de los servicios piblicos a los vectnos lo que se profundize con Iz
lefanla de los pofos comunales dande se enclientra los senvicios pitblicos
Problema 5t estralégicos como Banco del Estado, Reglsiro Civll, FONASA y Serviclo
Ausencla de Servicos Pblicos de Impuesios Inlemos.

Para al caso de La Legua, es necesario apuniar a [a Implementacién de
tina oferia p_ﬂblléo‘o ptivada gn |as dimenslones saitaladas anterdommente.

N K]

24, MISION (mollva o tna razén de ser de I |ns,ll'f_is'5f'3n. esencla imotivo de su existancia)

Desarrollar esirateglas Integrales, hansversa[é' [ Intersectorial,e's;b’éra prevenir conductas violentas y delictivas
en 2 barrios de Ta Reglén Melropolitana a lravés de 1 Unided-de Planes Infegrales radleada en | [ntendencla
Reglonal Metropolitana.

25, VISION (imagen que [a Institucién plantea a largo plazo sobra como espers qus sea su futuro, uns
expeclativa ideal de lo que espera que ocumrs)
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Aricuiar de forma Integral y transversal las Inferve

socla, seguridad plblica con partielpacion cludadana,
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nclones pliblicas de mejorambento y regeneracion urbana ¥

26.  FIN del Programa de Barlos de AHa Complejidad {se vincula con 1a vislon asoclada al
mejeramiento de |z calidad da vida de los habitanles del sector, en el mediano y largo plazo}.

Meforar [a calidad de vida y las condiclones de s

complefidad de la Reglon Malropolitana,

egurdad y habltabilidad de los habllantes de los barrios de alta

27.  PROPOSITD del Programa de Bamios de Alta Complejidad de 12 Region Metropolitana

Temitorios/Barrios focallzados por el

condlciones de seguridad, habitebilidad y calidad de vida,

24, COMPONENTES

programa Barrlos de Alla Complejidad mejoran significativamente sus

Componentes

Descripeion

Insffiuciones paricipanies yio
resgonsables

Componente §

Condiciones de
habitabifidad meloradas
en los bardos
focalizados, con especal
énfasls en las viviendas
de caracler soclal,

Se implementaran acclones lendleniss a
reducle el haclnamlento y densidad en las
condominios soclales en allura como
mejoramlento de fa habiabifded y el
enfoino con criterios de seguridad piiblica

Unidad de Planes Inlegrales 1RM-
MINVU/SERVIU RM-Municiplos

Se mejorara la infraesfmc!ura pﬁbllca come

Componente 2 la coneclividad Jinlema y exierna de los | Unlded  Planes  Integrales  IRWM-
Infraestruciura  plblica | bamios con logzpoles gominales ¥ con el Programa Meta Presidenclal Aumento
{ortalacida y[resto de 1a ’cludad, para mefoiar el | Cobertura da Educ Parvularia JUNJI-
condiciones de | desplazamlento’: de [05. sérviclos como el | INTEGRA- MINEDUC-MOP-
coneclividad  mejoradas | transporte piblioo y servicios de seguridad | Carabiners  de Chile-Munlciplos-
en los bamios de alfa | Somo Carabineros, P0i..y *Bomberos | Corporaciones de Salud Municlpal-
complefidad, generando las vialidades estructurantes que | MINSAL-Munfiplos
conecten estos barrios,

Componente 3 Mejorar 2 oferta piblica en materia de [ Unldad Planes Integrales IRM-SPD-
Oferta  pliblica  en | Prevencién en los leniloros focalzados DOM-SECPLAMunicipalidades

materas de prevencidn
de la Insequnidad ¥ la

para distiinuir los niveles de inseguridad y
de violencla, comenzando con la violencla

Respoclivas,  MIDESO,  CNCA,
SERCOTEC, MINSAL, IND, DOS,

17

29
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violencla mejorada en | barrial FOSIS, INJUV
ol teritario.
Companenle 4
Estrategla de
coordinaciin

intersectorial fortaleclda | Generar acciones sectoriales especficas
con despliegue lemitoral | para cada bario con presupuesto proplo | Unldad de Planes Inlegrales IRM-

conselidada ¥|con el objelive de eniregar cobsriuras | Registo Civl, GAJ, Sli, FONASA,
participacién  de 105 | minimas a Jos vecinos de los barrios de alta | SERVEL, IND y Gablnete Reglonal
actores locales complejidad,

{municipio,

organizaciones sociales
y ciudadanfa) en los
barrios focallzades.

29,  Explique brevemente en qué consiste la estrategla de Intervencion de) plan para entregar los
blenes ylo servicios; es decir, de qué manera se combinan los componentes para alcanzar el
proposito del programa,

18

A parlr de los dfagndsticos y ios procesos de pardicpactin cludadana realizados en los barios, se ha definido ———

que &l marco de la Intervencion de estos Planes Integrales para Banios de Afta Complejldad, este desplegada en
8 Eles Esralégicos que dan cuenta de estraleglas o modelos de intsrvencién Integral y multisectoral, segin se
Indica &n la siguiente grafica:

Viyiemila g . X T - Vi . wlLmea

ey ‘ e e s . . e
Cyieu Sy Ny M ! A N L frirhis
yErtain)

Este modelo se ha validado en [a implementacion del Pian Inlegral Bajos de Mena y e] Plan Inklativa Legua y ha
peimiiido abordar la mayorfa de |as problematicas presenies an ef barro desde ura mirada inlegral, infersectorial
y de medlano plazo con Una fuerle presencia en el tardtorio y programas espacieles desde ! Gabinele Reglonal,

30
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El modelo se sustenig en informacién baseda en evidencla producio de los Catastros y Oiagnésticos
Participativos dal Barrlo ¥ que permife ajustar el modelo & la realidad barmial para dar respuesta mulfidimensional
del problema de fa violencla y a delincuencia extendlda en eslos bamjos de alla complejidad.

En esta slivacidn de “alia complefidad” inclde en un estado permanente de deterforo con repercusiones en Ja
calidad de vida y que se expresan en un senfimlento de abandono y ausencia del conceplo de aulorided o de
gobemabllidad, daficlts de Infraestructura Institucionat y de sepviclos, Inseguridad objeilva dada la existencia de
micro-rfico y pandilias, malas relaclones entre fa comunidad, en condiclones de hacinamiento Infedar y exteror,
mata calldad de Jas viviendas enlie ofros y que requiere de una intervencion que resitiie |a relacion entre iguales,
ton la autofidad y ef resto de Ja socledad o comunidades veginas, Por ellg, la alta complejidad, se determina
desde Ja comprenslén del problema coma en la intervencion del mismo.

La creaciin de esta coordinaciin se Justifica en la medida que se requiere articutar [as 2 iniclallvas y/o programas
que se han desarroliado en esfos 2 Banios de Alta Complefidad a parlir de los objetivos estratégicos del Fian
Reglonal de Seguridad Piblica que lidera el Intendente Metropolitane, para responder de manera Inteligente y
eficionte a las inlclativas de prevencldn social y slluacional de la violencia y la delincuencla, a fravés de [a
onformacion de un equipe de frabaje que opere desde la Intendencia v se coordine con Jos serviclos del
Gabinete Regional como con las Pollcfas.

La Unidad de Planes inlegrales esté estruclurada con un Coordinadar Ejacutive {con excluslva superviston del
fntendente Metropolitano) que suparvise ¥ encuadre las infclativas con el Plan Estratégico de [a Inlendencia 45
Matropolitana y el Gabinete Reglonal, un staff que realice los acuerdos estratégicos y reallce ef control de gestiosn  ———
¥ lss melas garanfizando un modelo de gestién homogéneo que recage las mejores experianclas consldsradas

pilato, en parliculer Bejos de Mens ¥ la Intervencidn La Legua, Se desplegaran equipos leriloriales de
profesicnales exclusivos a cada barrio,

OBIETIVDY GEN{FBL A,

A

HAPLEMENTAR LALINIDAD DE FLANES ITEGAALES PARA EL
MEORANKENTO BANRIAL ¥ GF SSGUAIDAD, OLHE ARTICULE Y COOADINE
LA ACTIVIDAD ¥ LA JMVERSION SICTORIAL.

DELARNOLCr
PLIRIARY
“fLuhpan
LTS

v TORYALLUIMIEHTO D! LA Gt STIOM B 42 GURIDAD PUSHIEA
¥ PRAMAOVLILA PARTE IRAL pON CIUDATIANA
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Como parte de 2 esirategia, a confinvacion se delallan Tos B ejes estratégicos del modelo y sus alsances para
cada barrie focalizado come Bamla de Alta Complejidad,

1. Vlvienda y Barrlo Civice

En e sector se observa tn bejo estindar en fa cafidad de jas viviendas, falta de separaciones Intemas
{tablquerta), poco o nilo respeto de espacios camunes, allos niveles de hacinamlenla y densidad habltacicnal,
emplazamiento de conjuntos sin coniinuidad, Falla de apego permiiendo el avance del deleroro habitacional,
Todos en st canjunto han permitido un deleriora lanta de as refaciones personales como vaclnales, entablando
enla comunidad Una sensacién de desarralgo con su barrio y & entomo,

Enfrentar as diversas problematicas enlomo a [a vivienda y equipamlento, exige un Irabajo constanle con el
Ministedo de Vivienda y Urbanismo (MINVL) — Seremi de Vivienda y Urbanismo ¥ &l Servicl de Vivlenda y
Urbanlzaclan (SERVIU), por medio de diversas mesas de tabajo que buscan gestionar y agilizar proyectos y
planes maestros, otorgando proridad y senlido de Integralidad a fa constants demanda provenfente de eslos
lemitorios,

En el caso Bajos de Mena, Ja Implementacion del Programa de Mejoramlento de Condominios Soclalas yel
Programa Proteccion al Paldmonlo Famillar busca solucionar problemas histéricos de cada una de las viviendas, 20
come |0 son las plagas de palomas y cublertas de asbesto de cements, entre ofros, En un trabajo conslante entre

los Prestadores de Serviclo de Aslslencla Técnica, Juntas Vechnales y Ministerlo de Vivienda y Urbanisma.

Para el banio de La Legua, los nuevos conjuntos habltacionales, como Los Jardines | v Il de San Joaquin
requieren Una articulacién temprana en el trabajo de paicipaciin v convivencla comuniiaria, Esto implica 1a
formaclbn de didgentes, por elemplo. Pare el desamolid di'este lrabajo, se ha conformade una Comision tipariita
Integrada por representantes del Municiplo, del £onse)n de Q0SS del Minlslero de Vivienda v Urbanlstmo, En
esta Instancia son convocadas de manera permanente |os, comités de allegados del barrio, tanto aguellas que ya
han skio beneficiarios de soliclones habliacionales coiic dquelios que estan en via de oblenerla,

e

- . L
Para unos y otras, el trabajo que se debe programar es distinto, gn'al caso de los comités ya beneficiados, s ha
iniclado un trabalo formativo que permile un baric-organtzadd con dirgentes ¥ dirigentes que pasen de la
ralvindicacién de |z vivienda a la preoctpacitn por fa calldad de vida del enforna.

2. Prevencidn y Seguridad Cludadana

Los allas niveles de deterioro de los sspacios piblleos junlo al desapego por porte de la comunkdad hacla los
mlsmos, genera ¥ proplcia espaclos Inertes v sin uso comuntario, Lo anteror da paso a una eproplacion gradual
det aspaclo, enlome y emitoria por parle grupos que Influyen en los niveles de percepeion de Insegtiridad y
senildo de seguridad cludadana.
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En las encuestas que ha realfzado el equipo del Plen Integral se ha confirmado que el lema da la sequiidad
cludadana ¥, sobrelodo, los altos nivelas de violencle son clara preacupacian de los vecinas de Bajos de Mena.
Esla sensaclin de inseguridad se ve agravada por fas dificultades que se presentan para la presencla policial en
un leriiorio lan vasto como Bajos de Mena. En ef caso de La Legua se ha implementado desde 2002 una
presencia permanente de fuerza polical con punlos de control flos ¥ moviles, Otro fendmeno es el fuerds control
que elercen giupos ligados al narcolrafico de drogas en ambos seclores, A parlir de ello, se planiea Ja urgencla
de Implementar un plan focallzado que permita enfrentar los hechos de violencia. Aslmismo, en ef ambito de Ja
prevencidn, se recomlenda implamentar campanias y acciones de prevencidn raspecio &l consuma abusivo de
drogas en espaclos educativos, el desarrollo de programas de rehabilltacion efectivos ¥ de reinsercion social,
especlalmente para condenados a través de un Programa Piloto gestionado por [2 SEREMI Justicla-GENCHI,

En el caso de La Legus, se ha krabafado de manera inciplente & tema d&'la prevencidn de drogas a través de
proyeaios SENDA. 8in embargo ef facior slinico en desmedro del enfoque comunitare es necesarlo ravisarlo,

Para los lemas relatlvos a Seguridad Ciudadana se ha implementado desde [a intendencia una Mesa de Conlral
Polictal que estd en su fase Iniclal, liderada por el Intendente Reglonal, el Jefe de Orden PGblico v Seguridad
sumada Ja Coordinadora Reglonal, En esfa mesa esté convocado el goblemo Iocal, la comunidad emanizada a
iravés del Conselo, la policia de Carabineros e Investigaclones ¥ la Flscalia Sur, ademas de reprasentantas de
Ministerio del Inferior,

2
Para abordar la prevencion soclo-comunitarlo en ambos bamios se generaran Comités Veclnales de Seguridad
Plblica,

3. Transporte y Conectividad

ot

Et alstamienia y o falla de conestividad es uno dg'ios principales problemas que afecta al sector Bajos de Mena,
Las grandes dlstanclas que deben recorrer pari acceder a‘{rabajos, Educacion y servicios de Salud o es una
problemiética recurienle enlre los vecinos de esls secior sumado 2 fa poca conectividad lntemng, con calles
angostas de dificll acceso para el fransporte pablico, rulas en les gué-existen paraderos de} Transporte Piblio
pero no recorridos que transiten por ahl, calles sin Ung continuidad.y irdzos sin tefmipar,

U ATH T

Para el caso de La Legua, los principales temas son ta conservaciin y mantenimiento del remodslado efe
Gannlng, la apertura de Jos pasajes {oueslion que casa algin grado da canlroversia en el banio) para conectar
&f bartio eon la comuna y fa cludad. En esle caso, es necesario que ¢ Sepvicio de Vivienda y Urbanismo y las
policlas enlreguen Informes respeclo a las variables de enlomo urbano ¥ seguridad, respectivamente.

La misma dindmica en diferenle escala se presenta en La Legua, sl bien se encteniran dentro del perimetro
cenlral de |a cludad de Santiago, su hisitica conformacion parclalizada Nevd a 1a creacian da un porcentaje de
pasajes angostos y cerrados en determinados seclores, lo que se ha transformado en zonas atdncheradas y que
ala vez dificuttan el acceso de equipos de emergencia cuando se es jequerido. La conservacion y mantenimiento
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del remodelado efe Canning, fa aperfura de los pasales {cusstion que causa algin grada de controversla en el
barria) para conecter ef barro con la comuna y la cludad,

En cuanto a fa red de fransporte plbiico, ésta abarca las principales vias de acceso en ambos leriterlos, pero al
hacer un andllsis més detallado, y pariicularmente en el caso de Bajos de Menm, el nimero de paradero de buses
Transantiago no cubre en su tofalidad las necesidades de movilizacitn de sus habltantes, debiendo recomer
largas distancias para hater uso del serviclo,

Le esirategia para abordar la conectividad y transporte coordina de forma parelela a Serem! de Transporte,
Directorio de Transporie Pthiico Metropolitano, Director de Trénslto Municipal, empresas operadoras de
Transantiago ¥ la representantes de la comunidad para desamollar falletes participativas que ayuden a vislbliizar
las diferentes probleméticas que enfrantan a dlario cen ef uso del transporte piblico, generando un dlslogo directo
can fas auforidades competentes, y a la vez estudiar Planes Maestros de conectividad en conjunto con Sereml de
Vivienda y Obras Pdblicas (Caso Exdenslin Av, Sargento Menadier— Bajos de Mena)

4, Educacién e Infraestructura Pre-sscolar

Sln perjulcio de que en ambos barros existe coberiura escolar, en Bajos de Mena exlsten dos esteblecimientos
educaclonales piblicos que eflende  la poblacion escolar tanto de primer ¥ segundo ¢iclo, sln embargo estos no
cuentan con duplas pskosecial que fortalezean fos faclores proteciores de los nlios/as y jovenes para que no
deserten del sislama escolar. Tampoco exisle oferta de formacldn téenico-profesional,

Para el caso de La Legue, se ha desarollado un plan para el mejoramlento y remodelacién de los jardines
infantites del barrlo mejorando sus condiclones matedales,

El plan se relaciona con |a conformacién de una red educaclional en cada lerritorio, fomentando la Interrelacién de
los establecimientas ¥ sus profesionales, evaluando la planificackin y difusién de la oferta programélica, Junte con
ello, se debe realizar un trabajo con conjunio con & Minlsterio de Educacitn, Corporaclon Educaclonal Munielpal,
Junta Nacional de Auxliio Escolar y Becas, Fundacltn Infegra ¥ 14 Junita Natlonal de Jardines Infantlies.

5, Saludy Medio Ambiente g

Te

La demanda da salud primaria, slempre ha sido un requerimlento primordial en Ta comunidad, mas en aquefios
seclores con allos niveles de vuinerabilldad como EBajos de Mena y'La Legua, en donde fa presencia de
Consuliorios, GESFAM, CECOSF, els. no Iogran cubrir las diveraas necesidades ni las especlalidades de salud y
en muches casos se ve reflefado en [as llstas de espera de los respectives centrus de salud primata,

Por olra paite, la stivaclon medic amblental prasenta complicaciones a diferentes escalas en cada una de los
barios, un caso quie se repite en la mayoria de las comunas es Ja exlstencia te peros vagos que en muchas
oportunidades no logra ser comprendido por los respechivos deparlamentos de zoonosls, vigndose sobrepasados
poria demanda,

'R§

34



Subsecretaria de
Prevencitn del Delite

L]
Ministetio del Interior:
Seguridad POblica

La acumlllacién de basura — micro basurales y verlederes llegales- es un escenario constante ¥ poco amigable
con al palsaje de la cludad, que en muchos casos es la eveluciin de sifios erazos, de espacios sin Uso, qua se
convlerien en el vertedero vecinal, €1 sector Bajos de Mena contuvo en el centro dal sector un Vertedera, el cual
tuvo su cletre con [a respectiva resolucian sanitaria y pass  transformarse en 2l Parque Juan Pablo 1), el que
actualments se ve rodeado por varias villa de viviendas saciales en alfura y unifamillares, que adjudican algunas
palologlas de salud a la existencla del mismo,

El Plan de geslién Salud y Medio Amblente en Bajos de Mena coordina en dos mesas a los Centros de Satud
Primaria, Serviclo de Salud Metropolltano Sur Orlente, Minlslerio de Salud y Consejo Vecinal de Salug, y por ofra
parle al Goblemo Reglonal, Seremi de Medio Amblente v Seram de Vivienda y Urbanlsmo, Ambos recogen las
problematicas tendientes a su cariera, gestionando proyectos que apunten a alender l2 demanda de salud yaja
sluacitn medio amblental, Ejemplo de eflo son los operativos de salud efectuados en Bafos de Mana y el
proyecla Parque de Las Ferias ¥ |a Infancia que busca olorgar un nuevo use a uno de los stios edazos més
grandes de Bajos de Mena,

Para el caso de La Legua, existe un disefio que considera la consluccldn de un Centro Comunltado de Salud
Familfar que no estando dentro del territordo ds La Legua, sino sledafo a |a poblacién, permitisd descongestionar
¢l Cesfam Baeza Gofil, Ef disefio considera 2 si vez la relotalizacian de este tillmo Centro para permitir que &l
Centro de Salud Mental funclone con condiciones mejores a las aciuales en el recinto 2 hoy ocupa el CESFAM,
Por Bllimo, | Implementacion de un SAR {aledario al barrio) completa un conjunto de infraestruciura sanitaria que .
mejora significativamente la oferta en esta area, a

Eslos lemas estén slendo analizados y {rabajados por una Comisién de Salud, en el mismo modelo tipartiio
explicado anleriormente en que son convocados el muriglpio a través de su Comoracidn con ke direccldn de
Salud de ésta, ] Serviclo da Salud Sury el Conssfo Lozal de Salud més representantes del Consejo.

6, Desarrolio Econémico Local

TR

R T A

Se observa tn bajo desamollo econdmico con pracara achividad comerclal y de servicios, lo que redunda las
dificultades en el desplazamiento para la comurlded’ filéra del sector para oblener empleo yio actvidad
remunerada, Esto plantea el desafio de generar Instalaclones de senvico v comertlo que permitan fomenlar
aolividades de desamollo econdmico Independiente o empresarial & Implementar nuevas allemalivas de
emprandimiento,

El fuerle econdmico en cada uno de jos barrios son las feras lbres, actividad que agrupa en su lofalldad a fos
vaclnos ¥ veclnas def seclor, siendo la red econémica que Kentifica al terrlorlo. En el caso de Balos de Mena la
Ferla Libre esté compuiesta por 380 comercianiss con sus pemisas farmales, ne asi un gran porcentale de los
llamados “coleras” que aumentan la extensién de la faa,
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&l plan de gestién se enfoca en a regularizacién de documenlos e informacin actvalizady para aquelios
comerclantes formales con el apoyo del Serviclo de Impueslos Infemos, Servicl de Cooperacion Técnica -
BERCOTEC y el Fondo de Solldaridad e Inversién Soclal, FOSIS,

Exlste un amplio comerclo detallista a escala barial ¥ una feria fibre, que funclona los dlas jueves y domingo, con
250 puastos aproximadamente

7. Departe, Cultura y Recreaclén

El deporte, la culiora ¥ 1a recreacion es fundamental para generar un desarralio Integral an e sector, hay una
ascasa oferta de programas, aclividades e Inciativas departivas, culiurales y recrealivas, especlalmente para los
nifios/as y jovenes del seotor con el ohietivo de permilir |a recuperacidn de espaclos piblicos octipados,

En el caso de La Lagua, este ofe s conslderado fundamental, {oda vez que genera espacios de cohesién saclal,
de avceso a la cultura y recreactdn, Tanto fa comisién tripartita de Cultura y Deportes han disefiado Una agenda
de aclividades la cual tiens como premisa [a ocupactdn de los espaclos pblicos y comunitarios de Ja poblackin,

En el Seclor Bajos de Mena, =& han Implementado Yalleres de Departe can el apoyo dal Instiluto Nacional del

Deporle, los cuales se localizan en diferentes sectores ¥ para diferentes edades, En cuanio a Cultura y %
Recreacion, ¥ en ur frabajo en conjunto con fa Dlreccion Seckocultural de Ja Presldencla, l Fundaciin Orquestas 29
Juvenlles e Infanliles-FOUi, se ha hecho presente con conglerlos a los diferentes establecimientos educacionales,

Por ofra parle, el Museo Inleractivo Mirador, MIM tamblén ha sldo patle del desanrollo recreativo de los nlfics ¥

nlﬁ?us que forman parte de establecimientos educacionales {pre escolares y escolares) geslionando vishas
gralullas, -

8. Infancia

La Infancie es una de Jas temiticas mas Imporfanles en los bardes de ata complefidad dice relacion con la
necesidad da mejorar las condlolones de lattanles y nifios que 2hf residen e implementando unz calidad
educativa prmarta serd Ia base del desamolig:de Ja tomtinldad, Por ello se busgara lograr una amplia cobertura
de Jardines Infaniiles y salas cunag que permitan el sdno ¥ seguro desarollo de Ios nifios. Aslmismo dar alencitn

especializada a nifios en condiciones de vulneracion de derechos, -
En el Seclor Bajos de Mena aclualmente exista u déﬁdt impertanta de cobertura & nivel pre escolar, ya que
seglin dafos de oferta y demanda enbegados por Fundacl6n Inlegra ¢f afio 2015, aproximadamente 1800 nifios

enfre 0 y 4 afios asisten a I red de salas cona ¥ jardines gubemamentales, defando un nimem no Menor ¢
4000 nlfios sin cobertura deniro del sector,
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Para abordar est2 sftuacion la Meta Presidenclal Aumento de Coberfura Parvulada (Fundaclén Integra y Junta
Neclonal de Auxillo Escolar y Becas) esté gestionando a construcclén de 5 Jardines Infanties en Balos de Menz,
ayudando a disminulr ka falta de coberura, con nuevos eslandares ¥ mas profesionales de fa educacion,

De forma paralela, SENAME ha propuesto implementar dos programas para abondar la viineracian de derechos
de los nlfios, nifias y jovenes de Bajos de Mena, eslos son Programa de Intervencidn Especializada (PIE) y
Programa Prevencién Focalizada (PPF),

3. Proyectos

8e construirs una cartera de proyactos allneados conforme a la Orientaclones Técnicas, que podrén ser, entre
ofros, los siguientes:

A, De tematica slluaclonal;
- Sislema de Alarmas Comunitarias

- Sislema de Teleproteccltn

- Equipamiento Pilblico y Comunitario

= lumlnacion Peatonal 2%

- Recuperaclon de Espaclos Piblices _

B, De tematica social:
-Esltraleglas Comunicacionales
- Prevencion Comunitaria del Delite y la Viclencla
- Prevencin con Nlfias, Nlos y Adolescentes - -
- Prevenclon de |a Violencia Escolar
- Promotién de Darechas y Asistencig"a Victimas®
- Relnserciin Educallva N :
- Ralnsercién social .
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PLANES INTEGRALES BARRIOS DE ALTA COMPLEJIDAD
Subsecrelaria de Pravencidn del Defito — Minlstario de! Interior y Seguridad Piblica
Abrit de 2016

1. Objetivo del convenio
El objelive de la celebraclon del convenlo de lrasferencla financlera entre la Infendencia
Metropolitana v la Subsecretarfa de Prevenclén del Delito, es transferir recursos financleros para
responder & necesidades de Inlervencion nlegral & interseciorial en 2 barios de alta complefidad:
Bajos de Mena en la comuna de Puente Alio; y L2 Legua en la comuna de San Joaquln, Ademas,
fa realizacidn de diagndstico de futuros bamios a intervent,

E| abjetivo ganeral es implementar eslrateglas para abordar conductas antisociales y condiclones
de violencla que emergen en estos bamos focalizados, produclo de: la exclusién sochal que
experimentas {as comunidades, potenciadas por el diflci acceso a serviclos piiblicos; alstamlento;
falta de conecividad; déficlls de infrasstuctura piblica y deterioro de los espacios piblicas y
comunitarios; la presencia de! réfico de drogas y amas y balaceras, escasa presencla policlal; lo
que redunda en un repliegue de los habllantes a) aspacly.privado, Asimismo en estos barros se
expresan condlctones de hacinamiento inferior y éxlerior, mala oalidad de las viviendas y delerioro
de las relaciones enlre los vecinos que alll habitan, g

2. Obligaciones de [as paries SR o

Para ¢l cumplimlento de los objelivos del convenio, se propone conskierar, como obligaciones de

{as parles, las slgulentes: 2 s

A. Dalas obligaciones ds la Subsecretarta

I Capacitar a los equipos profesionales de |a Intendencia

. Entregar, 3 través de la Division de Gestién Tenitorial, asesorfa técnica para todo et
proceso de disefio y efecucion de la Intervenickin, y monitorear su correcta ejecucion.

il. - Revlsar, observar, aprobar o rechazar, la propuesta de proyeclos que presenten a la
Subsecretaria,

Iv. -Aprobar técnica y Juridicamente fos proyestos e informar a fa Intendencle
Metropolitana respesto de ello.

V. Aslgnar ¥ Iransferir los recursos necesarios & la Intendencla, para la conlratacién def
ec|u1pc profesional.

vl Monltorear [a fecucion del convenlo y de los proyectos aprobados en razén el mismo,
vil.  Velar por [a comecta efecucion de los fondos asignados al convenle marco,
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B. D¢ las obligaciones da la Intendencia Metropolitana
1. Gumpilr con tudas las obligaciones es\ablackdas en ] prasente convenlo,
i Facllltar Ja asistencha dej p los profestoneles a iodas las capacitaciones propiiesias
por ta Subsecrataria,
I Ejecular lox regursos fransferidos por a Subsecretarla, dentro del marco regulatorio
vigents, en los plazos y condlckones estipuladas en el convenlo y en los proyecios
aprobados en virud def mismo.
iv. Praseniar oporfunamente fas rendiciones da cuentas,
V. Presentar propueslas de proyecio para ser evaluados tcnicamenta v financlados con
los recursos fransferidos an virtud del converto,
vi.  Designar por escrito, 8 Informar mediante oficlo a fa Subsecretaria, ef nombre del
funclonario de [a Ifendencia que realizars las labores det Conlraparte Técnica
VL Elactter ks Planes Infsgrales Barrios de Alla Complejidad y Jos provecios qus se
aprueben en marco dal convenio.
vill.  Pemmily, facitar y entregar loda la Informacisn requerida por lg Subsacrelarfa ds
Prevencidn del Delitn, para que ésta pueda ejefoer ef monlitorec de manera dplima.
i Para velar por la corecta ejecuckin de los Planes Inlegrates Bamos de Alfa
Complejidad ¥ los provedlos, i2 infendancla podré financlar con los recursos transferidos Ja
conbralacion de un equipo profesional para cada bamie a intervenlr, un equipe de
Coordinacién Raglonal det Fian y un Coordinadar general,
X Velar por fa correcta ¥ el elecuicitn def convenio,

3. Contrapartes ticnicas
L. Contraparte técnica de la Subsecratara:
Seqa el Jefo de fa Divisién de Gaslién Tenttorlal de ja Subsecrelarda de Prevencisn de! Delfiu, o
bfer;].'a tn funcionario de ia misma Divisidn qure éste designe por sscrilo ¥ previa nollficackén 2 I
- confraparte,
Sus funciones serin las siguiantes:
a. Monforear la comects efecucitn de los Planss Integrales Bamios de Alla
Complelidad, y de o8 proyectos que se slecubén e marco de estos.
b, Ser el interloculor vilido con Ja intendenci Metropolitana, para fodog los aspecios
Que ze deriven de Ja ejactcidn def convanto, -
o, Dejar constancla por escilo respecto de lodos: los acuerdos establocidos entre
ambas paries, I . :
d. Ohas qus Is entregue 6] convenlo ¥: én genoral, fodas aqualias que tengan por
oblelo veler por los tterases de [3 Subsecretarta y de’la recta ejecucitn del comvenio ¥ los
prayectos aprobados en razdn del mismo; »». “.

Il. Contraparte téchica da la intendencla Metropolitana:
Serh qulen designe el intendenta Melropalitano, y deberd ssr comunicada por esciito & fa
Subsecretaria de Prevancitn def Dellin?,
Sus funciones sern las sigulenles;

L Semighre TPOTRr On PO plir ety cackin, EJ. “paix b o chidpcibs fascie Jo o 3 e fodal /o
o e .
8 BpruA B ;
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a.  Velar por la coneota ejecuclon y monilotes da los proyacios que se efsculen en
marco del misma y dal presante convenio.

b. Ser#l interoculor vélido da la tendencia Metrapoftana con fa Subsecretaria para
{ndos fos aspecios qie se deriven de ja ejecucin de este convanio, :

c. Dajar constancla por eseilo respecto de todos Ios acuerdos establotldos entra
ambas parles,

d.  Olras que I entregue el convenlo ¥, en general, todas aquellas que tengan por
objsto velar por los intereses de la Subsecretaria y de la fects sjecucion del convenio y los
proyactos aprobados en razén del mismo,

4. Vigencla de} convenla: desde abrjl de 2046 a {unio de 2017,

5, Delos gasios:
Los Planes Integrales de Barrios de Alla Complefidad, se encuadran en el mareo Iyleo que
contiens el disefio de la Intervenclén, Principalments, comesponde & fnangiamients de
equipos de brahejo suficlentes que puedan articular ¥ desanollar estrateglas infagrales,
transversales o intersectordales, con e} fin ds abordar las probleméticas idenfificadas en los
tiagnésticas barrales en marce de los ohietives del convenio, en una primeta elapa, y
levantar informacion y elaborar dlagndsticos de futuros bamios a Intervenir, )

1. Recursos humanos: el equips sencargado de fa ejecucidn del Plan integral de
Barrios de Alta Complejided debera Instalarse ¥ funclonar en dependencia da fa
Intendencia y en instalaciones habitadas en cada barro. Eslos equipos deben ser
multidisclplinarios, por tanto deben estar Integrados por profesionales de distintas
areas como Urbanistas, trabajadores soclalas ¥ oiros que sean fddnecs para las
funciones y tareas que demande ol presente convenlo y proyecins asoclados,

Ademés de Jos equipos destinados a cada uno de los banios, debe exfstic
una instanala de coordinacidn y direccii, v un staff de apayo tdenica adminisirativa,
que ademés enfregue apoyo en especialidades requerdas pare todos los barrios,

Urbzno, Communicacines, Estudios, Diagnésiico de fitvros Barros,
bares de dalos ¥ control de gHsfen,

% Opsrationss; finenclamiento de gastos fiafterales, comunicacionales, ardendo do
ransposte para recoms los teritorios Intervenidos,

% Praducclin y eventos: confempla ef financlamlento de hitos ¥ acfividadas proplas
de Ja difusién, encuelitos deparbcipacitn y producciones de eventos en fereno.
ein, ‘. St

4 Difuslén y publicidad: -contempla -al " firanclamlento de follsterfa, boletines
infoﬁ:’i&m mensuales, pendoies, lienzos, equipos de sonido, sls,, por cada
achividad,

& Adquisiclén de actves no financiervs: contempla fe edquisicion de
;:mputadores, muebles, equipos, eic,, que pemiten qua los 8quipos realican sus

mmesl

¢ Estudios: para finenciamiento de estidios da Investigacionas y consuliorias parafa
realizacion de catestros, sistematizationes, asasorias i olras pesfinentes para los
fines def convenio v los proyectos asoclados.

ARTICULO SEXTO: Insértese a continuacién el
documente denominado “Orientaciones Técnicas para la intervencién en Barrios de Alta

Complejidad” que forma parte esencial del presente acto administrativo:

40



* & 0 2 0 & & 8
® & & ¢ % & B 9
® & 9 & & & ¢ 0 0
e ¢ & O ¢ 0 ¢ 00

Orientaciones Técnicas para la Intervencion en

Barrios de Alta Complejidad

Subsecretaria
de
Prevencion
del Delito

todos

¢ & & o ® & o @
e & & ¥ & & v o

43



Presentacidn

Los objetivas dal Gobleno en materla de seguridad se encuentran plasmacdos en el Plan Nacianal
el que establece 16 prioridades que se expresan en acciones Y metas tendientes 3 brindar mayor
seguridad a la cludadanfa, Diche Plan se estructura en tora a cinco pilares que reconccen fa
diversidad vy dinamlsmo de las necesldades y demandas cludadanas: 1} Informaclén; )
particlpacién cludadana; i} coordinacidng iv) foralizacién teritorlal; v v} Iderazgo local, Bajo este
contexto, el Plan Naclopa) Seguridad Pars Tados reconoce Ia heterogeneldad de los factores
vincutaduos a) dalito, 1a viclencia y Ia percepeldn de Inseguridad, y busca identificar [as necesidades
¥ demandas de seguridad de la poblacidn para asf disefiar propuestas de Intervenclén adaptadas a
la divarsidad de sitvaciones que fas producen.

En este contexto se raleva la existencia de barrlos o territorlos en que [z expresién del delito, la
violencla y sus factores asoclados, inciden de manera mas profunda en [a seguridad objetiva y
subjetiva de quienes los habltan.

Ast los barrlos de 2lta complelidad se caracterizan por ser afectados simultdneamente por una alta
concentraclén de pobreza, exclusion seclal, teiflco de drogas, delincuencla, violencla e
Inseguridad, Estos sectores presentan ademis preocupantes Indices de deterioro urbano,
segregacién vy abandono del espaclo piblico que afectan severamente la cohesldn de sus
comunidades, debllitsndo sus organizsclones soclales. La fntervendién en £stos casos requiere, por
tanto, de un enfoque multldiseiplinasla bassdo en la integralldad, la sustentabllidad y la
participacién en el contexto de una polltica de Estado que incorpors aspectos de corto, mediana y
Yargo plazo.

Para el abordaje de estas problemiticas, la SUbsecretarfa de Pravenclén del Delito ha desarrollado
una serle de orientaclones técnlcas que permiten enmarcar el disefio de Iniclativas para el
abordaje de problemiticas especificas y reduccidn de factores de rlesgo asoclados a elios. Dichas
orientaclones abordan los aspectos centrales de {a prevencién y se agrupan en dos grandes
categorfas que facliitan ja Entersectorlalidad y particlpaclén ciudadana: proyectos soclales y
proyectos sitvaclonales, Estas herramlentas: entrggan los lneamientos conceptuales y
metodoldglicos para la lmp]ementlddn da talclativas fue sean pertinentes ¥ en cuyo disefio,
formulacién & Implementacién se resguarden utindlras mfnlb{ms decalidad.

En este marco ef presente documento tlene':nmn hmlldad entregar un encuadre referencial,
sobre los conceptos y principlos a conslclerar en la- Impiementzclun de acclones de seguridad
PUblca en estos contextos {de alta :omplg]ldad) Tamblén s presentan come anexo, cada una de
las tipologlas de proyectos sltwacionales ¥-soclales, oo marco metodoldglieo para abordar
problemiticas de seguridad y los factores e asge esentes en ella,
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Introduccién

(s seguridad as considerada como un derecho humano esencial para &l desarrollo de la calidad de
vida de las personas y constituye un valor jurfdico, nonmative, poelitics y sochl. Esta
conceptualizaclén debe astar presente en el disefio de proyectos v #n los principios que enmarcan
13 Intervencidn en Barrios de Alta Comple]idad, en adelante BAC.

En este contexto, el enfoque agui propuesta se asocla con una fdea de seguridad pobilca Integraly
democratica, con €nfasls en 1a prevencidn ¥ en la participacidn activa de los distintes actores
locales,

Se trats, por tanto, de un procese cooperatlvo y de corresponsabilidad que Incorpora a Jas
agencias del goblerno centeal v local, asf como tamblén a la socledad cvll v el sector privade, En
este contexto, la corresponsabliidad en segurided tlena como fundamente que los delitos, I
viclencis y 2 percepeldn de insegurldad son fendmenos multicausales y que requleren de
respuestas multisectoriales y multidimenstonales, coordinadas e Integeadas,

Los planes integrales en BAC, recogen estos principlos y orientaciones e Involucran a distintos
actores Institucionales y locales en ia definicién de estrateglas e Iniclativas, En aste contexto fa
Implementacién de proyectos especificas debe Intencionar el Involucramiento v particlpaclén
activa de [a comunkdad, serviclos sociales v los poderes del Estado en cada una de las etapas del
procesa,
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Enfoques para el trabajo en barrios de Aita Complejidad.

1, Integralidad elntersectorialidad

Los factores de rlesgo presentes en los Barrlos e Alta Complefidad son de conslderable
diversidad, an ellos encontramos insuticlentes y deterlorados espacios ptiblicos e Infraestructura
comunitarla, situaciones de hacinamlente en la viviends, las que ademds en muchos casos
incumplen condiciones minimas para su habitabilidad por sus balos esténdares de construcdén,
Estos se combinan con factores de Hpo soclal y psicosocial, acceso a sistemas de salud y educacion
condicionzdos por el contexto de estos barrdos, de Insuficlente calidad o cobertura que
desencadenan en precarlas condiclones de salud en términos Integrales, altos niveles de desercién
escolar y deprimido acceso s espaclos laborales estables,

5e manifestan en paralelo graves nlveles de violencla con diversas exprasiones tales como la
concentracidn de sectores de trdfico de drogas con Una Importante presencia de apmas que se
traducen en permanentes enfrentamientos y balacera. Estas situzelones han desencedensdo en
algunos tasos proceses de naturalizacidn de fa violendia por parte de los habltantes de estos
barrios,

Este deterlora progresivo de la calldad de vida v del tefldo social requiere de la Tmplementacion de
un modelo de trabafa Integral, que conciba ef estado sctual de estos territorfos como ef resvltado
de moltiples politicas piblicas v locales parceladas que no han producido el efecto deseade y que
se requlere con brgencla reforzar.

En [a mayorfa de las comunas y bardos del pals existe unz sere de Programas o proyectos en
materla de prevenclén del delito y la violencls, financlados por diversas fuemes Hue po
necesar{amente dialogan entre sf, dificultando |a consolidacidn de Jos resultados requerldos, Para
este tipo de barrios, el desafio de ja Intersectorialided es adn mayor, dada la complejidad de sus
contextos, los procesos de articulaclén de ofertas, paliticas y enfoques debe ser uns prioridad da
{a efecucion,

En la necesidad de un modelo Integral & lntersltc,todal. para ahordar las problemdticas de estos
territorios resulta central I» integracidn da‘ |25 diversas arlstag de los problemas presentes, Se
trata de formular infciativas, medidas v metas que Incorporen un enfoque Intarsectorfal,

kA

'y
El Plan Maclonal Seguridad para Todns.' tlede: como uRo''de sus pllares fundamentales la
partiipacién clidadana en ol disgnéstico, disefio y #n la ejecuclén de les medidas v scclones de

segurkiad en los distintos nivelss de goblerno {Ministedo del interiory Seguridad Piblics, 2014}

La particlpacién activa de [a cludadenta permite idemtificar nuevas problematicas y generar
soluclones cooperativas, Innovadoras y sustentables. Ademis, dsta permite concentrar a las

2. Participacién cludadana



agenclas estatales en fa satisfaccion de necesldades locales, generando adhesidn y vn mejor
control de los cludadanos sobre los sus procesos de implementaclan,

L# [ncorporacitn de la cludadanfa en las distintas etapas y componentes del trabajo en el marco de
los BAC es fundamenta! para el dxito de su despliegue, especialmente considerando que en estos
territorios se han desarroflado multiples e histédcas intervenciones que no slempre han
Incorporado &l conocimiento de [os habltantes raspecta de su propla realidad,

La participactdn debe ser conceblda mis alld de Jos clisicos aspectos de consulta y devoluclén de
infermaclén, La comunidad dsbe ser Integrada de forma permanente en los procesos de
planificactén, Intervencitn y segrimiento, promoviendo tambilén responsahilidades y valorando el
conocimbento acumulade de los terrltorios y de las dindmicas y iiderazgos que alli se producen.

£ ar s

Los aiveles de particlpacidn apuntan a consolidar sistemas de Ir que pa los
procesos de empoderamlents) establecer mecanismos de consulta y decisién permitiende Iz
incorporacidn activa en las Intervenciones y medidas adoptadas; y, promavar el cantrol social
necesarla sobre Jos procesos Y compromisos establecidos, tanto en términos de resultados como
de reclirsos,

3. Prevencién de la viclantia y el delita

La prevenclén de la violencia y ef dellto se relaciona con mecanismos y estrateglas que buscan
evitar 2 aparicidn y &l desarrolla da fendmenos asoclados w {a violencla, ¢ delito y 12 inseguridad,
tales como niveles de conflictividad v degradacién urbana. En este sentido, fas estrategias de
prevencidn deben responder a problemas especificos y propios de un determinado terrtosio ¥
pabladén, por lo que deben estar focallzadas en determinadss dimensiones para que sean
eficlentes en sus resuitedos,

El enfoque de Naclanes Unldas {ONU, 2000) entlende como preventiva “toda a<clén orientzda a
evitar que el dellto ocurm, pramovlends y fortalaclendo fa sepuridad no sélo a través del sistema
formal de justicla criminal, slno que tamblén a través de Ia promocldn e Implementacian de
estrateglas que Involucran a Tos diferentes sistemas Informales de pravencisn, eome las escuelas,
instltuclones reiiglosas y la ciududanfa en general”. Desde esta perspectiva, se entlende que #
delito y [z violencla, ademis de a percepcidn de Inseguridad, responden a multiples causas, y gue,
por ende, deben ser enfrentadas desde.'mﬁltlplas dimenslones, promoviendo ¢l [avolucramlents

de distintas agenclas estatales (centrales v Ianlas), asi como tamblén del mundo privado y de la
socledad cvil.

La ldentificacién y el abordaje de fos diferentes factores subyacentes a! deifto, vivlencia &
inseguridad permite ¢f detarrollo de estrateglas multtdlmenslcna]as que pueden enfrenten el
problema desde distintas arlstas, superando ka lusién de recetas maglcas ¥ féclles que por sf solas
no resalveran los probiemas Identificados.

Esta concepcldn Impllca [a eooperacién y ssoclacidn de distintos actores comoe parte Integral de
cuslquler estrategia de prevencidn, La coproduccidn de seguridad resalta la Importancla yla
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contribucidn que distintos actores, desde sus proplos dmbitos de competencla, pueden hacer a fa
prevenclén, Asl entendida la seguridad es tarea prloritaria de los distintos niveles de gobierno y de
{as Tnstituclones del sistema de Justicla, pera tamblén kmplice la participaclén de otros organismos
estatales y de [» socledad cvil, Incluyendo ministerlos v serviclos poblices, munlciplos,
organlzaciones no gubernamentales, organtzaciones comunitarias, organizaciones de la Industria y
el comerelo, dirlgentes vecinales, y la ciudadanfz en general,

4, Fiscallzaclény control

£l Gobierne tiene entre tas prioridades en materia de segurddad v en especlfico en dmbitos de
control, el reforzemiente de Iz labor preventiva de la policf2 ¥ de la eficacia del sistema de
persecucltn penal, Este proceso releva la investigacidn criminal v la Intellgencla como estrategia
fundamental para el abordaje de {os problemas més complejas en materlz delictual,

Los barrlos de alta complejidad requleren, dada su caracterizacidn, de s implementacidn de
astrateglas complementarias e Integradas a [as de prevencién sociaj o sitwaclonal, que se orfenten
2 erradicar, desde multlples perspectivas, problemiticas de violenda y delincuencls
profundamante arralgadas, pero también desde la Inteligencla y &l control plasmados en un
trabajo socio-policlal vinettada con actores del territario,

" Se requiere por conslgulente de una coordinacisn slstemdtica v focalizada de las agenclas del
Estado vinculadas & la persecucldn penal, en la que deben converger Jos esfuerzos de ambas
Pollcias y del Ministerle Piblico en el desarrolio de un modelo de trabajo volcado hacia Ja
Inteligencla que se exprese en acciones que sharden con especial énfasis Jos problemas de trifico,
micro trifico, presencla de armasy en general las vinculzdas al crimen organizado,

Complementariamente el trabajo sacle paliclal debe estar orientado a reforzar os vinculos con ¢l
eatorno soclal, con fa comunidad, actores y agenclas del terrltario asf como a su coordinaciSa con
Ia red plblica que se estructura en estos tarrlkorios, Un clemento 2 conslderar es | Modelo de
Integracidn Carsbineros Comunldad, que tlene . por shletivo central establecer un sistema de
trzbajo orlentado va no z una refacian :a};api Mo Intezra:!nn entre Carabineras y la
comunidad desde [a perspectiva sistémlca,untradu en fomlacer la conflanza y legitimidad. Su
objetlvo es atender de forma oportuna y cnllburatlva. log ):rublemas de seguridad gue afectana la
pobiacién por medio de estrateglas soclo polir.lales partlclpitivas, chal!zadasv preventivas”,
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Tipologias de proyectos de la prevencién en BAC ¥ herramientas para el
desarrollo de estrategias Intersectoriales.

L Tipologias de proyectos de prevencién

Las gufas téenleas que se anaxan para ¢ desarrallo de proyectos en contextos de BAC estén en
concordancia con las principales frmulas utilizadas para clasificar Jas estrategias de prevencidn,
La Ofictha de Naclones Unidas contra Jas Drogas y el Delfto {UNODC} distingue entre aguellas de
prevencldn soclal, shtuaclona), comunitaria y prevenclén por medio de la relnsercién de
infractores.

Prevencidn saclal de) delito: Tlene como propdsito promover el blenestar de fas personas
¥ ¢l despliegue de comportamlentos pro-soclales por media de Inlclativas en los dmblros
ecandmico, sachi, de salud o educaclonal, enfocadas en los factores protectores y de
riesgo szaclados al involucramtento en actividades transgresoras, Este tipo de prevencién
que puede manifestarss, desde un enfogue epldemiolégico, en niveles de Inteyvencién
primario, secundarlo y terclario, se dirige hacla las causas soclales y/o pslcolégleas que
hacen que Individues o Erupos sacizles deiinquen. En este sentfdo algunas inlclativas que
e anmarcin en esta categorla v de nivel primario son la Instalacicn de mecanlsmos de
resaitteldn pacifica de canflictos & fas escuelas, la prevencldn temprana de la violencia en
|2 parela o [2 familia entre otras,

Programas de reinserclén y prevencién de la reincidencla; De cardcter princlpalmente
soclal, son aquellss medidas enfacadas en quienes ya han ometida algin dellto, Estas
Iniclativas Henen como propdsito evitar 1z relncldencla o continuldad de fa carrera
delictiva por medio de fa provisién de asistencla para la relnserclén sodial de los
Infractoses,

Prevencidén situacional del delito: Son BstratsEhs ehmarcadas en is teorls de  las
actividades rutinarlas que huscan intervenir en log pracesos en los cuales ios Individues se
desenvuelven ¥ tuyo prapasite es [ rechucedn 'defgportunlqlldes para la comislén de
delitos y mejorar Jos niveles dy percepeldn de seguridad. st estrategias shuaclonales
tienen coma finalidad alterar fa percepciin respecto de 2 dificultad, rlesgo y/o beneficios
que Implicz la combslén de un determinado delito, las estrategiss de prevencidn
situaclonal, 3} Incorporar prindplos como 'l"n_.:pm.lclpai:ic‘ah active de jos vecinos, fa
territorlalidad y 1a mantenclidn de los espaclos, permiten Impactar tanto en ls disminueldn
de ia ocurencla de determinados dellios como en el aumento de la percepcidn de
seguridad de jos vecinos, Desde el enfoque de prevencién sittaclonal, s han desarrollade
25 técnicas orfentadas a activar mecanlsmas preventivos®, Enire estas sa Incluyen fas
tampafias de sutoculdado, las medidas da protecclén de vehlculos y viviendas, aguellas

TPara mis detalles, ver: wWWW.popcenter.org
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orientadas a Incrementar [a vigllancla par medio de medificaciones al espacio urkano o
ststernas de video proteccitn, et

w Prevencidn comunitarly del daelito: Este tlpo de estrateglas busca camblar aguellas
candiciones o caracteristicas de los barrios que Inclden en ei desarrofle de conductas
wntisochales y/o en la victimizaclén de fos vecinos a partir de |a participacién activa de los
miembres de la comunidad en [z solucldn de los probiemas [dentificados, Incorporando el
conocimiento profunde del barrlo o dree en gue viven, Destacan inlclativas como los
comMtés de vighancia vecinal®, e} fortalecimlents comunitarlo v la medlacidn de conflictos
comunitarios asf como Inlciativas encaminadas al uso consensuado del espacic piblico
que ganeran mayor cercanta ¥ mejoras en la percepcidn de Inseguridad de [3 comunidad.
€n este tipo de estrateglas, la comunidad y/o el bardo se consideran ¢omo unidades de
Intervenclén pero tamblén como agente que debe ser Incorporado activamente en Jas
distintas iniclatlvas para producir el o los efectos deseados,

2. Herramlentas para el desarrollo de estrateglasintersectoriales

12 Implementacién efectiva de tn madelo integral e Intersectorlal en Barrfos de Alta Complefidad
requiere del establecimiento de mecanlsmos de coordinaclén que Incorporen a los diverses
actores publicos ¥ privados ldentiflcados coma necesarios sn el proceso. Se distinguen 3! menns
tres dispositivos diversos para [a estrategte:

= Mesa o Comité de coordinacidn intersectorial

1, ,

tomo "nelghbockood weteh™ en la lench fosa
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Uderada por ef Ministerio del Intesior y Seguridad Poblics, 2 través de Ia Intendencla
Regional, esté princlpalmante asodada a la coordinaclén general de l2 estrategia, Es un
espacio en ef que radica Ja toms de dacisionas principalmente polfticas que tienen por
obletivo fa focaltzacidn de programas y recurses, Ademds de los ya menclomadas,
participan & Alcalde de s correspondlente comuna o qulen se defegue como su
representante y que debe tener capacidad de decision y delegados de los principales
servicios pdblicos intervinlentes en &l modelo, Minfsterfos da Vivienda, Dasarrollo Soclal,
lusticla, Educacidn, Salud u otres dependiends de 2 estructura del modelo y Jas
pricridades de] terthorio,

La formalizacion de este espacio requiere de una constituctén oficlal #n fa que se definan
funtiones, compromlsas hiciales ¥ und sstructura de funclenamiento que pusden ser
especificas segim testhtorio,

Oebe contemplarse también la Incorporacién de Jas agenclas policiales y Fiscalla come
responsables de Ia Implementacian de! enfoque de fiscallzaclén y contral,

Algunas de sus funclones deben ser, la valldacién de diagndsticos integrales, la tome de
declslones polfticas, ef disefio de planes Integrales en base 3 los insumas técnicas, [a
gestidn de recursos y ¢l segtiimlento de acuerdosy compromisos sectoriales,

Mesas o Comités téenicos sectorfales

Ef funclonamiente de la mesa de coordinacisn Intersectorial debe ser retroalimentado con
andlisls técnicos en que se derallen en profundidad los dfagnésticos de problemas ¥
nctiones Implementadas y se visvalicen potenciales abstaculizzdores a los pracesos y
propuestas de solucidn.

Pars e5to deben Instalarse espacios secroriates gque pueden eswr organizades en funcidn
de tres principales efes:

- Mesx o comitd téenlco urbano T
» Meoromité téenlcasocial . Tt iy,
«  Maesa o comité operativo de contrdl. , %

En éstos espacios convergen actofes sectéﬂiiqf's de! ivel central, represemantas del
Ministerio det Interior y daben estableck(se, contrapartes téenlcas con capecidad de
declstén o con comunicacidn directa con [k aitoridad, ..

Algunas de sus funclones deben ser, fa élibomddn_g: dlagndsticos sectoriales e Integrales,
¢l disefio de planes de accién sectariales ¥ la Wentificacion y diselio de ofertes pertinantes
=l contexta del tarritorio.

Maesa bantal o tripartita
Se comprende comp un paclo de particlpacidn de la cludedania en se integran
representantes de las organtzacionss saclales del territorio, Institueiones locales,
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Munlciplo v el Goblerna Central rap Ao por loy equlp Jecutares de Iios BAC, E|
e este [ bl como al principsl cunal de comunicacidn respacto

de las r indes locales y da las declsl Y i{ fun s define implementar en «f
territorio.

Con une periodicldad minima mensual, este mecanismo debe sur lidurado Inicaiments por
lo3 syulpos sjecutores instalados en al territorio. y traslsdar progresivaments dichs

rasps blidad » repr del barrio o P o blén Ja
for de Al que se dasp dan da wsta de cardcter gunaral,
Fundonast

= Actunljzer informacidn O ia gt n harral, 1do prioridades an funetén del

dinamisma del barric.

= Seguirhlento a los plunes de acefdn ¥ compromisos extablecidos en ¢ marco de las
BAC.

itorec de restitados de jas di

ir tacias an al batrlo,

F fon da = p 1 cor =n {or dis nivains bt
Informacitn, dacisidn ¥ control.

- Fomantoyfortelecimiento da liderszgos locales.

10

ARTICULO SEPTIMO: De acuerdo a lo indicado en el
articulo Duodécimo del convenio suscrito, la vigencia del mismo se extendera desde la total
tramitacion del presente acto administrativo hasta el 30 de agosto de 2017.

ANOTESE, REFRENDESE, TOMESE RAZON Y COMUNIQUESE

E| .
AaLA'de \

ANTONIO FREY VALDES
ETARIO DE PREVENCION DEL. DELITO
TRO DEL INTERIOR Y SEGURIDAD PUBLICA
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J Subsecretaria de
) f::t;’rif:::? :;:\ Prevencion del Delito

Seguridad

para

todos

al

CONVEMIO DE TRANSFERENCIA FINANCIERA ENTRE LA SUBSECRETARIA DE
PREVENCION DEL DELITO DEL MINISTERIC DEL INTERIOR Y SEGURIDAD
PUBLICA Y LA INTENDENCIA DE LA REGION METROPOLITANA, PARA LA
EJECUCION DEL PLAN INTEGRAL BARRIOS DE ALTA COMPLEJIDAD, EN EL
MARCO DEL PLAN NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICA Y PREVENCION DE LA
VIOLENCIA Y EL DELITO 2014-2018, “SEGURIDAD PARA TODGS”™.

En Santiago de Chile, a 28 de abril de 2016, entre la Subsecretaria de Prevencion del
Delito del Ministerio del interior y Seguridad Puablica, representada por el Sr.
Subsecretario de Prevencién del Delito, don Antonio Frey Valdés, ambos domiciliados
en calle Moneda N° 1326, piso 5°, comuna de Santiago, Regién Metropolitana, en
adelante e indistintamente también “La Subsecretar{a", por una parte; y por la ofra, [a
Intendencia de la Regién Metropolitana, representada por el Sr. Intendente don Claudio
Orrego Larrain, ambos domiciliados en calle Morandé N° 83, comuna y ciudad de
Santiago, Regién Metropolitana, en adelante e indistintamente también Ja “Intendencia”
o la “Entidad Ejecutora”, se ha convenido lo siguiente:

ASPECTOS PRELIMINARES.

PRIMERO: Mediante la dictacién de la Ley N°20.502, que crea el
Ministerio del Interior y Seguridad Polblica y el Servicio para la Prevencion y
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol y modifica diversos cuerpos legales,
se ha radicado en dicha Secretaria de Estado fa funcién de cautelar la seguridad
publica. Lo anterior, es reforzado en el articulo 1° de la citada Ley, el cual dispone gue
el Ministerio del Interior y Seguridad Publica es el colaborador directo e inmediato del
Presidente de la Rep(blica en asuntos relativos al orden plibiico y la seguridad ptiblica
interior, para cuyos efectos concentrard la decisién politica en estas materias, v
coordinara, evaluara y controlaré la ejecucion de planes y programas que desarrollen
los demés Ministerios y Servicios Publicos en ‘materia de prevencién y cotitrol de [a
delincuencia, rehabilitacion de infractores de ley y su reinsercién social, en la forma gue
establezca la ley y dentro del marco de la Politica Nacional de Seguridad Ptblica
Interior. Luego, su articulo 2° establece que para los efectos de lo dispuesto en el inciso
segundo del articulo 101 de la Constitucién Politica de la Reptiblica, el Ministerio del
Interior y Seguridad Piblica sera el Ministerio encargadoe de la seguridad publica.

En este orden de ideas, de acuerdo a las facultades del Ministerio del Interior ¥
Seguridad Publica contenidas en el articulo 3° de la Ley N° 20,502, correspondera a
dicha Cartera Ministerial, entre ofras atribuciones, velar por la mantencién del orden
publico en el territorio nacional; encomendar y coordinar las acciones ¥ programas que
los demas Ministerios y los Servicios Publicos desarrollen en relacién con la Politica
Nacional de Seguridad Publica Interior, evaluarias y controlarlas, decidiende su
implementacién, continuacién, moditicacién y término, asi como la ejecucion de las
politicas gubernamentales en materias de contro! y prevencion del delito, de
rehabilitacion y de reinsercién social de infractores de ley, sin perjuicio de llevar a cabo
directamente los que se | gpgomienden; autorizar, regular, supervisar, controlar y
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ejercer las demas atribuciones, en la forma que sefiale la ley, en materia de seguridad
privada; encargar la realizacion de estudios e investigacicnes que tengan relacion
directa con el orden publico, la prevencién y el controi de] delito, la rehabilitacion y
reinsercion soclal de los delincuentes y la victimizacion; promover, coordinar y fomentar
medidas de prevencién y control de la delincuencia, la violencia y la reincidencia
delictual; y definir y evaluar las medidas orientadas al control de los delitos y aguelias
que permitan una adecuada respuesta policial a las infracciones de la ley penal.

Asimismo, el referido cuerpo legal en su arficulo 12° crea la Subsecretaria de
Prevencién del Delito, la cual se alza como el 6rgano de colaboracion inmediata del
Ministro del Interior y Seguridad Pdblica en todas aguelias materias relacionadas con la
elaboracién, coordinacidn, ejecucién y evaluacidon de politicas pdblicas destinadas a
prevenir la delincuencia, a rehabilitar y a reinsertar socialmente a los infractores de ley;
“sin perjuicio del ejercicio de las atribuciones que el Ministro le delegue, asi como del
cumplimiento de las tareas que aquél [e encargue.

Dentro del marco de competencia de la aludida Subsecretaria se sefialan como sus
funciones la gestion de la totalidad de los planes y programas de! Ministerio def (nterior
y Seguridad Publica en relacién con la prevencion del delito; la rehabilitacion y la
reinsercion de infractores de ley. Asimismo, queda a su cargo la coordinacién de los
planes y programas de los demas Ministerios y Servicios Publicos desarrollen en éste
ambito. Para tal efecto -agrega- articulara las acciones que éstos ejecuten, asi como
fas prestaclones y servicios gue oforguen de manera de propender a su debida
coherencia y a la eficiencia en el uso de los recursos, -todo ello de acuerdo a lo
prescrito por el articulo 13° de la Ley N® 20,502,

Tal como lo dispone el literal d) del articulo 13° de la Ley N°20.502, corresponder3,
ademés, a la Subsecretaria de Prevencion del Delito asesorar al Ministro del Interior y
Seguridad Publica en el cumplimiento de las funciones que a éste le asigna el articulo
3° en lo relativo a la prevencion del delifo, la rehabilitacion y la reinsercion.,

En armonia con lo anterior, el Plan Nacional de Seguridad Publica y Prevencion de fa
Violencia y el Delito, 2014-2018, denominado "Seguridad Para Todos", se constituye
sobre la base de cinco pilares que reconocen la diversidad y ¢l dinamismo de las
necesidades y demandas ciudadanas, a saber: Informacién, Participacion Ciudadana,
Coordinacién, Focalizacion Territorial y Fortalecimiento de Liderazgo Local. Dicho Plan
fue aprobado por Resoluciéon Exenta N° 1083, de 30 de julio de 2014, de Ia
Subsecretaria de Prevencion del Delito.

En fal contexto, el Gobierno ha impulsado un conjunto de politicas de prevencién del
delito a nivel regicnal y local, donde la participacion de la ciudadania y de los diversos
servicios publicos en el disefio y combate al delito es estimada como fundamentat.

Por su parte, de acuerdo a lo dispuesto en los literales b) y j) del articulo 2° del Decreto
con Fuerza de Ley N° 1 del Ministerio del Interior, que fija el texto refundido,
coordinado, sistematizado y actualizado de la Ley N® 19.175, Qrganica Constitucional
sobre Gobierno Regional y Administracién Local, corresponde al Intendente -en su
calidad de representante del Presidente de la Repliblica en la region- velar porque en el
territorio de su jurisdiccion se respete la tranquilidad, el orden piblico y el resguardo de
las personas y bienes; y, ejercer la coordinacion, fiscalizacién o supervigitancia de los
servicios plUblicos creados por ley para el cumplimiento de [a funcién administrativa,
que operen en la Regién, enire otras.

SEGUNDO: En armonia con lo anteriar, el Plan Nacional de Seguridad
Pablica considera el desarrollo de intervenciones en "Barrios de alta complejidad’
que permitan implementar estrategias y abordar de manera integral e intersectorial
conductas antisociales y condicicnes de violencia que emergen en estos barrios
focalizados, producto de Ja exclusién social que experimentan las comunidades,




potenciadas por el diffcil acceso a servicios publicos, la presencia de trafico de drogas y
de armas y balaceras, escasa presencia policial, aislamiento y falta de conectividad,
deficits de infraestructura pUblica y deterioro de los espacios plblicos y comunitarios, lo
que redunda en un repliegue de los habitantes al espacio ptivado. Asimismo en estos
barrios se expresan condiciones de hacinamiento interior y exterior, mala calidad de las
viviendas y deterioro de las relaciones entre los vecinos que habitan en el sector.

5/ En la Regién Metropolitana existe un importante grupo de personas que no acceden a
%) los beneficios del desarrollo del pais y donde se observan altos niveles de exclusién, un

Y, ' elemplo claro de ellos son dos barrios emblematicos: Bajos de Mena en Puente Aito y
L La Legua en San Joaquin donde cerca de 200.000 personas habitan en condiciones de

J————

/(;REG f o;‘?obreza y vulnerabilidad tal que la respuesta solo sectorial no logra dar solucién.
O

I%‘\A sta forma, a partir de la pricrizacion estratégica de la Intendencia de la Regi6n
efrppolitania y del Plan Regional de Seguridad Ptiblica se ha definido intervenir en una
i@?ra etapa en estos dos barrios gue presentan condiciones de inseguridad v
iglencla que ameritan una intervencién especifica en el dmbito de la prevencién de la
encia, el desarrollo social u el control policial a partir de la conformacién de un
JRequipo exclusivo para ello y una cartera de proyectos en el ambito de la prevencion
situacional.

En sintesis, el objetivo general del proyecto es implementar estrategias para abordar
conductas antisociales y condiciones de violencia que emergen en estos barrios
focalizados, producto de la exclusién social que experimentan ias comunidades,

DEL PRESENTE CONVENIO,

TERCERO: En virtud de lo expuesto en los arficulos anteriores, la
Subsecretaria de Prevencién del Delito y la Intendencia de Ia Regidén Metropolitana,
han resuelio a través de la suscripcién del presente convenio ejecutar el "Plan Integral
Barrios de Aita Complejidad”. El monto imputado al presente convenio ascenderd a la
suma de $1.840.000.000- (Mif ochocientos cuarenta miflones de pesos), que podra ser
utilizado segtn lo preceptuado en articulado noveno del presente convenio.

DEL PLAN INTEGRAL BARRIOS DE ALTA COMPLEJIDAD.

CUARTO: La Intendencia deberd crear una intervencion especifica
multisectorial en estos dos barrios de la Regién Metropolitana en la perspectiva de
barrios de alta complejidad tomando la experiencia que, desde la Subsecretarfa y la
Intendencia Metropolitana se ha venido desarrollando con acciones generadas desde el
Gabinete Regional y los equipos profesionales en cada uno de estos territorios.

DE LAS OBLIGACIONES DE LA SUBSECRETARIA.

QUINTO: La Subsecretaria de Prevencion del Delito, contrae Jas
sigulentes obligaciones:

a. Capacitar a los equipos profesionales de |2 Intendencla,

b. Entregar, a través, de la Division de Gestidn Territorial, asesorfa técnica para
todo el proceso de disefio, ejecucién y monitoreo del Plan Integral Barrios de
Alta Complejidad.




¢. Revisar, observar, aprobar o rechazar, la propussta de proyectos que presenten
a la Subsecretaria,

d. Aprobar técnica y juridicamente los proyectos e informar a la Intendencia
Metropolitana respecto de ello.

e. Asignar y transferir los recursos necesarios a la Intendencia, para la contratacion
del equipo profesional

f. Monitorear la ejecucion del convenio y de los proyectos aprobados en razén del
mismo.

g. Velar por la correcta ejecucién de los fondos asignados al convenio marco.
DE LA CONTRAPARTE DE LA SUBSECRETARIA.

SEXTO: Sera el Jefe de la Division de Gestion Territorial de la
Subsecretaria de Prevencién del Delito, o bien, un funcionaric de la misma Division que
éste designe por escrito y previa notificacion a la contraparte.

Sus funciones seran las siguientes:

a. Monitorear la correcta ejecucién de los Planes Integrales Barrios de Alta
Complejidad, y de los proyectos que se ejecuten en marco de estos.

b.  Ser el interlocutor vélido con la Intendencia, para todos los aspectos que se
deriven de la gjecucién de este convenio.

c.  Dejar constancia por escrito respecto de todos los acuerdos establecidos entre
ambas partes.

d. Ofras que le entregue el presente convenio y, en general, todas aquellas gue
tengan por objeto velar por los intereses de la Subsecretaria y de la recta ejecucicn del
/’fﬁ‘?@“‘ convenio y los proyectos aprobados en razén del mismo.

p()) 4
A o
‘é" Z DE LAS OBLIGACIONES DE LA INTENDENCIA.
"\'\ A
g _EEjjIMO: Por su parte, la Intendencia contrae las siguientes
& /‘\Q flgaciones:
C

N > Cumplir con todas las obligaciones establecidas en el presente convenio

p. Facilitar la asistencia del o |os profesionales a todas las capacitaciones propuestas
por la Subsecretaria,

. Ejecutar los recursos transferidos por la Subsecretaria, dentro del marco

regulatorio vigente, en los plazos y condiciones estipuladas en el convenio vy en los
=\ provectos aprobadas en virtud del mismo.

. Presentar oportunamente las rendiciones de cuentas.

. Presentar propuestas de proyectos hasta el 30 de noviembre de 2016 para ser

evaluados técnicamente y financiados con los recursos transferidos en virtud del
convenio. Los proyectos presentados deberan ajustarse a lo dispuesto en la glosa
presupuestaria a la cual se imputarén los recursos, por lo que deberan considerar
acciones especificas destinadas a enfrentar los problemas de seguridad que




afecten a los establecimientos piblicos de educacién escolar de la comuna o
sector en que se apliquen.

£, Designar por escrito, e informar mediante oficio a la Subsecretaria, el nombre del
funcionario de la Intendencia que realizar4 las labores de Contraparte Técnica.

g. Ejecutar los planes integrales Barrios de Alta Complejidad y los proyectos que se
aprueben en el marco del convenio.

h. Permitir, facilitar y entregar toda la informacién requerida por [a Subsecretaria de
Prevencion del Delito, para que ésta pueda ejercer el monitoreo de manera
Optima.

i. Para velar por la comecta ejecucién de los Planes Integrales Barrios de Alta
Complejidad y los proyectos, la Intendencia podréd financiar con los recursos
transferidos la contratacién de un equipo profesional para cada barrio a intervenir,
un equipo de Coordinacién Regional def Plan y un Coordinador General.

j. Velar por la correcta y fiel ejecucion del convenio.
DE LA CONTRAPARTE DE LA INTENDENCIA.

OCTAVO: , Sera quien designe el Intendente Metropolitano y debera ser
comunicado por escrito a [a Subsecretaria de Prevencién del Delito.

Sus funciones seran las siguientes:

a. Velar por la correcta ejecucion y monitoreo de los proyectos que se ejecuten en
el marco del presente convenio.

b, Ser el interlocutor vélido de la Intendencia Metropolitana con la Subsecrataria
para todos los aspectos que se deriven de la ejecucion de este convenio.

c. Dejar constancia por escrito respecto de todos los acuerdos establecidos entre
ambas partes.

d. Ofras que le entregue el convenio, y en general, todas aquellas que tengan por
objeto velar por la correcta ejecucion del convenio v los proyectos aprobados en
razdén del mismo.-

DE LA TRANSFERENCIA DE RECURSOS.

NOVENO: Para la ejecucién del presente convenio, la Subsecretaria
transferira a la Intendencia la suma total de $1.840.000.000.- (Mi! ochocientos cuarenta
millones de pesos), que se girara en una sola cuota, una vez que se encuentre
totalmente tramitado el acto administrativo que apruebe el presente convenio.

De los recursos transferidos, se ufilizard un tofal de $423.877.760.- (Cuafrocientos
veintitrés millones ochocientos setenta y siefe mil setecientfos sesenta pesos) para la
instalacion de los equipos de trabajo tanto en La Legua como en Bajos de Mena. La
diferencia de los recursos ascendente a $1.416.122.240.- (Mil cuafrocientos dieciséis
millones ciento veintidés mil doscientos cuarenta pesos) se utilizaran en proyectos de
prevencion situacional y social, de acuerdo a las Orientaciones Técnicas especificas
para cada uno de ellos. El monto total sefialade no se incorporara al presupuesto de la
intendencia y deberd ser administrado en una cuenta extrapresupuestaria distinta de
aguellas en que se manefan sus fondos ordinarios,




Una vez totalmente tramitado el acto administrativo que apruebe el presente Convenio,
>’la Intendencia debera presentar los proyectos confeccionados en base a las
B2, Orientaciones Técnicas ya referidas, cometido que no podra exceder —en caso algunc-
%me del 30 de noviembre de 2016, tal como se establecid en la clausula séptima
precedente.

“Es ‘compromiso de las autoridades involucradas que al menos $500.000.000.-
(quinientos millones de pesos) de este presupuesto esté dirigido al Plan La Legua, los

-cuales se desglosaran en proyectos especificos que deberan ser aprobados por los
" equipos técnicos de [a Subsecretaria de Prevencitn del Delito.

Los ptanes Integrales de Barrios de Alta Complejidad, se encuadran en el marco Idgico
que contiene el disefio de la intervencion. Principalmente corresponde al financiamiento
de equipos de trabajo suficientes que puedan articular y desarrollar estrategias
integrales, transversales e intersectoriales, con el fin de abordar las problematicas
identificadas en los diagnosticos barriales en ef marco de los objetivos del convenio, en
una primera etapa, y levantar informacion y elaborar diagnésticos de futuros barrios a
intervenir.

Los proyectos presentados deberdn estar en concordancia con el marco definido para
cada linea programética establecida, abordando la prevencién situacional y social
ajustandose a las orientaciones técnicas vigentes para tales efectos. Todo lo anterior
resguardando que la distribucién de los recursos sea coherente y pertinente con las
propuestas técnicas.

La Intendencia podré hacer uso de los fondos transferidos, solo con posterioridad a la
total tramitacién del acto administrativo que autorizara la ejecucion del proyecto
particular presentado.

Las partes acuerdan la siguiente partida de gastos para la instalacién y coordinacién
del Plan Integral Barrios de Alta Complejidad:

Coordinacién Equipos

ftem regional barrlos Total

alta comple]ldad La Legua Bajos de Mena
RRHH $ MEeE0ame | $ 4500080 $ E2onnmes $  IW27N0000
Operaclanes $ AOSENE0D || & 705DO0D $ 17500000 $ BB
Produccién y
eventos $ ARRES.280 [ 8 o 8 = $ 13535
Difusidn y
publicidad $ SDE200E | & = $ . $ IBESRss
Adquislcién de
activos fisicosno | § 400800 | § 4000009 § L5000 $ DIO0ETD
financieros
Estudios §  10e0ee0m0 & s § * $ IMDATDAND
Subtotal $  aeeAEG4E0 || § 38500099 § NpLgnn e $ EBmTR.IN

Ca

...




Se deja expresamente establecido que la Subsecretaria no contrae obligacién alguna
de caracter laboral, previsional, de salud, fributaria, ni de ninguna otra naturaieza en
relacién con las personas que por cuenta de la Intendencia ejecutaran las funciones
convenidas por el presente Convenio.

DE LA RENDICION DE CUENTAS E INFORME FINAL DE EJECUCION DEL
PROYECTO.

DECIMO: l-a rendicién de cuentas que deberd efectuar fa Intendencia,
en lo que respecta a la inversién de los recursos recibidos en virtud del presente
convenio, se ajustard a la legalidad vigente, en los términos dispuestos por la
Resolucién N° 30, de 11 de marzo de 2015, de la Contraloria General de la
Republica, y deméas normas que en ¢l futuro se dicten sobre la materia. Dicha rendicién
debera ser visada por el Jefe de la Division de Administracién, Finanzas y Personas de
la Subsecretaria de Prevencién del Delito o por un funcionario que este designe, o por
el érgano equivalente que lo reemplace. ‘

Informes de Rendiclén de Cuentas Mensuales.

La Intendencia debera emitir un comprobante de ingresc de los fondos recibidos por
parte de la Subsecretarfa dentro de los 15 dias hébiles siguientes a su recepcién.

La Intendencia deber4 rendir cuenta mensualmente a la Subsecretaria sobre el uso ¥
destino de los recursos recibidos, en los términos previstos en la Resolucidén N° 30, de
11 de marzo de 2015, de la Contralorfa General de la Reptblica o la normativa que Ia
reemplace.

Dicha rendicién debera ajustarse a los formularios propercionados por la Subsecretaria,
en la medida que éstos no se opongan a la citada Resolucién N° 30, los formularios
deberén remitirse fimados y timbrados por las Jefaturas correspondientes. El Informe
Mensual debera sefialar el uso y destino de los recursos transferidos en virtud del
presente convenio, indicando, & lo menos, el saldo inicial de los fondos transferidos, &l
monto de los egresos realizados, el detalle de éstos, el saldo disponible para el mes
siguiente. En dicha rendicién, se deberan acompaifiar copia(s) de los actos
administrativos y cualquier otro instrumento que dé cuenia de los egresos
realizados. Toda esta documentacién, en original, debe estar disponible para su
posterior revisién por la Contralorfa. No se aceptardn gastos ejecutados con
anterioridad o posterioridad al periodo de ejecucién del proyecto.

Todas las rendiciones deberan remitirse por la Intendencia mediante un Oficio dirigido
a la Subsecretarfa. La primera de ellas, debera ser recepcionada por ia Subsecretaria
dentro de los quince (15) primeros dias habiles del mes siguiente posterior al recibo de
la transferencia, y las restantes deberan recepcionarse dentro de los quince (15)
primeros dias habiles de cada mes,

Los Informes deberan presentarse en formato papel, ingresados a la Oficina de Partes
de la Subsecretarfa, ubicada en Moneda N° 1.328, piso 4° o bien a fravés de los
medios electronicos que ésta Gitima determine, segtn se acuerde.

La Subsecretarla de Prevencion del Delito, debera aprobar el Informe de que se trata

dentro de los veinte (20) dias habiles siguientes a la fecha de su entrega, o en su
defecto, formular observaciones al mismo.

Las observaciones al Informe deberdn comunicarse a [a Intendencia mediante carta u
Oficio de la Subsecretaria de Prevencién del Delito dentro de los cinco {5) dias corridos




siguientes al término sefialado precedentemente y aquella institucién tendra un plazo
de diez (10) dfas habiles para aceptar las observaciones, modificando el
correspondiente Informe; o contestar las mismas mediante Oficio dirigido & la
Subsecretaria, Ante la entrega del Informe modificado o del Oficio de contestacién a las
observaciones, la Subsecretaria, por medio de carta u Oficio dirigido a Ia Intendencia,
debera aprobar o rechazar el Informe modificado o la contestacién a las observaciones
dentro del plazo de diez (10) dias hébiles.

Con todo, la Subsecretaria, cuando lo estime conveniente, podra solicitar informacién
especifica o informes de avances respecto a aspectos particulares o generales del
proyecto y de su ejecucion.

informe Final de Rendicién de Cuentas.

La Intendencia debera remitir un Informe Final de rendicién de cuentas de los recursos
transferidos en virtud del presente convenio que deberd desarrollarse sobre el detalle
del uso y destino de los recursos recibidos y el grado de cumplimiento final de todos los
objetivos y actividades ejecutadas en cada proyecto.

El Informe Final deberé ser entregado dentro de veinte (20) dias corridos una vez
finalizadas la totalidad de las actividades a desarrollar dentro del periodo de ejecucién
del Convenio, presentdndose en formato papel en la Oficina de Partes de la
Subsecretaria, ubicada en Moneda N° 1,328, piso 4°, o a fravés de los medios
electrénicos gue se acuerden.

La Subsecretaria de Prevencién del Delito, debera aprobar el Informe de que se trata
dentro de los veinte (20) dfas hablles siguientes a la fecha de su entrega, o en su
defecto, formular observaciones al mismo.

Las observaciones al Informe Final de cada proyecto deberan comunicarse a la

Intendencia mediante Oficio de la Subsecretarfa de Prevencion del Delito dentro de Jos

cinco (5) dias corridos sigulentes al término sefialado precedentemente; teniendo la

intendencia un plazo de diez (10) dias habiles para aceptarlas, modificando el

. é‘ﬁ“@ correspondiente Informe; o contestarlas mediante oficio dirigido a la Subsecretaria.

AN G‘VOAnte la entrega del Informe modificadc © del Oficio de contestacitn a las

“bbservaciones, la Subsecretaria -mediante Oficio dirigido a Ia Intendencia- debera

ggz‘robar o rechazar el informe medificado o la contestacion a las observaciones dentro
(gl plazo de diez (10) dias hébiles.

=)
: oWna vez finalizada la revisién de la rendicién de cuenta final, de existir fondos
-~V WJ\M observados, no rendidos o no ejecutados estos deberdn ser restituidos a la
) >z Subsecretaria de Prevencién def Delito en el plazo de veinte (20) dias habiles contados
;) desde la notificacion a la Intendencia. Los respaidos originales de la documentacién,
deberan quedar en poder de la Intendencia.

2 Informe Trimestral de Ejecucian.

La Intendencia se obliga a entregar a la Subsecretaria, un Informe Trimestral que e
NRES permita proceder a su revision a fin de determinar el avance de las actividades
Aot E@/0¢reaiizadas y el cumplimiento de los objetivos previstos para cada proyecto.

z DE LOS EVENTOS PUBLICOS Y DIFUSION,

@'NDI'ECIMO: Todos los eventos plblicos que se realicen en el marco de la
cejecucion del Plan deberan ser acordados con la Subsecretaria. Con todo, el material
. que sea distribuido con motivo de la difusién de dichos eventos, debera contar tanto
con el logotipo institucional de la Subsecretarla de Prevencién del Defito del Ministerio




del Interior y Seguridad Pblica como de Ia Intendencia, debiendo ser el tamafio de
éstos, equivalente entre si.

En casao de corresponder, para la difusion del Plan, la Intendencia deber4 instalar en e
iugar de intervencién o ejecucién, una sefialética visible en la cual se dé cuenta del
Proyecto en ejecucién y que aquél se encuentra asociado a! Plan Nacional de
-g&'\'ﬁ“@@ Seguridad Publica “Seguridad Para Todos”, Ei incumplimiento de lo dispuesto en esta

sglausula serd causal de término anticipado del convenio, conforme lo sefalado
%; cedentemente.

{

=[

X DE LA VIGENCIA DEL CONVENIO.
&
cgUODECIMO: El presente convenio extendera su vigencia hasta el 30 de

" s2gosto de 2017, contade desde la tota! tramitacién del acto administrativo que lo
7o Bpruebe. :
o

No obstante lo anterior, |la Intendencia tendra —COmo
maximo- plazo hasta el 30 de junio de 2017 para la ejecucién de los proyectos
sancionados por el correspondiente acto administrativo que apruebe la ejecucién del
gasto, contemplando los dos meses restantes para la enfrega de la rendicién de
cuentas respectiva, posterior a la entrega del Informe Final de Ejecucidn,

DEL TERMINO ANTICIPADO DEL CONVENIO.

DECIMO TERCERO: Cuaiquier desacuerdo que se presente entre las partes,
AT \,g‘eberé resciverse de mutuo acuerdo por intermedio de las contrapartes técnicas, en &l

g)%&o a"'?E.I;::’[a.:-:‘:: que las mismas estimen.
¥ As:s_n'i_smo, las parfes de mutuo acuerdo podran modificar o resciliar el presente
: 5\ COnvEnio.

A

(“{‘_q,OSubsecretaria se reserva la facultad de poner término al presente Convenlo en
rma administrativa, unilateral y anticipada, en caso que la Intendencia incumpliese
ravemente las obligaciones pactadas en éste. En tal caso, la Intendencia se
gencontrara obligada a devolver [os fondos que a la fecha del férmino anticipado no
hayan sido debidamente invertidos, rendidos o ejecutados.

Para estos efectos, se entenderd como incumplimiento grave de las obligaciones -entre
otras- lo siguiente:

a) Invertir los recursos transferidos en virtud del presente convenio en
actividades que no formen parte del Pian;

b) No -rendir cuenta de los recursos transferidos conforme a Jos
procedimientos fijados para tal efecto en e presente acuerdo;

c) "~ No cumplir con las obligaciones de difusion del Plan; vy,

d) Cualquier incumplimiento que —debidamente acreditado por la

Contraparte Técnica de la Subsecretaria cause un perjuicio grave al cumnplimiento de
los fines del Convenio.

Dicho término anticipado se materializard, sin necesidad de requerimiento judictal,
transcurrido el plazo de treinta dias contados desde el envio del correspondiente aviso
mediante caria certificada dirigida al domicilioc de fa Intendencia dando cuenta del
incumplimiento.
DE LOS DOCUMENTOS ANEXOS.

DECIMO CUARTO: La metodologfa, caracteristicas, lineas generales de accion,
proposito, objetivos, resultados esperados y las demds especificaciones técnicas
propias de la ejecucién de! presente Convenio, se encuentran contenidas en

9




documento denominado “Planes Integrales Barrios de Alta Complejidad” vy que en
este acto las partes vienen en aprobar, el que se entiende formar parte del presente
acuerdo de voiuntades para todos sus efectos legales y que se insertara en el
respectivo acto administrativo que sancione el presente convenio.

DEL DOMICILIO Y PRORROGA DE COMPETENCIA.

DECIMO QUINTO: Las partes declaran que para todos los efectos derivados del
presente Convenio se encuentran domiciliadas en la comuna de Santiago, y que se
someten a la jurisdiccion de sus Tribunales Ordinarios de Justicia.

Lo anterior, sin perjuicio de las atribuciones que le competen a la Contraloria General

de la Repiiblica, en virtud de las disposiciones sobre la materia, contenidas en la Ley
N° 10.336.

DE LAS PERSONERIAS.

DECIMO SEXTO: La representacién con la que comparece don Antonio Frey
Valdés por la Subsecretaria de Prevencién del Delito, consta de su designacién como
Subsecretario de Prevencion del Delito dispuesta por el Decreto Supremo N° 741, del
Ministerio del Interior y Seguridad Publica, de fecha 11 de marzo de 2014, publicada en
el Diario Oficial con fecha 22 de mayo de 2014.

La personeria de Claudio Orrego Larrain, como Intendente de la Regién Metropolitana,
consta en el Decreto Supremo N° 674, del Ministerio del Interior y Seguridad Publica,
de fecha 11 de marzo de 2014.

Siendo ampliamente conocidas de las partes las personerias antedichas, éstas estiman
innecesaria su insercion. '

DE LOS EJEMPLARES DEL PRESENTE CONVENIO.

DECIMO SEPTIMO: El presente Convenio, se firma en dos ejemplares de
idéntico tenor y contenido, quedando uno de ellos en poder de.cada una de las partes

ANTONIO FREY VALDES :
SUBSECRETARIO DE PREVENCION INTENDENTE DE LA REGION

DEL DELITO METROPOLITANA
MINISTERIO DEL INTERIOR Y
SEGURIDAD PUBLICA
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Subserrotaria - ‘ PARTIDA 05

de Provencion

) CAPITULO 08
+del Delite
P PROGRAMA ¢

Gintorena Ao Chiis

Div. Adm,, Finznzas y Personias

Departamentd da Finanzay
CERTIFICADC DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIA
EJERCICIO PRESUPUESTARIO 2016

Certlficado N° 393
Fecha 30-03-2016

Actividad

Planes Integrales Barrios da Alta Complejidad; INTENDENCIA REGION METROPOLITANA; Rut: 60511130-0

Centro de Costo

Barmios de Alta Cpmph]ldnd

Presupuestc  Comprometidoale Monto a Insumos
Imputacién Vigente Fecha Gompromter Saldo Disponible  Compromiso Futuro Estado Detalls Saldo
1 012403015002 2009000000  25777L612 1840000000 1228388 - hpmbadp  erencs 1.228.388
Total 1.840.000.000 .
Observaciones

Mamarandumn 218/GT, recibldo el 30/03/2015 (GDM15760292)
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