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SANTIAGO, 2 8 JUL 2020

A : DIEGO PAULSEN KEHR
PRESIDENTE DE LA H. CAMARA DE DIPUTADOS

DE : FELIPE WARD EDWARDS
MINISTRO DE VIVIENDA Y URBANISMO

Mediante Ord. (D.J.L.) N° 870, de 6 de julio de 2020, del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia, hemos tomado conocimiento del Proyecto de Resolucion N° 980, presentado por
los Diputados Gonzalo Winter, Gael Yeomans, Gabriel Boric, Diego Ibafiez y Tomas Hirsch,
mediante el cual la H. Cdmara de Diputados acordo solicitar a S.E. el Presidente de la Republica
que “instruya al Ministro de Vivienda y Urbanismo y al Ministro de Desarrollo Social y Familia
a tomar medidas economicas y sociales en favor del resguardo del acceso a la vivienda en el
contexto de la pandemia del COVID-19 y de su importancia para garantizar el cuidado de/
aislamiento social, considerando las distintas situaciones de vulnerabilidad habitacional a las
que las chilenas y los chilenos se ven expuestos”.

En el mencionado Proyecto de Resolucidn se plantea la necesidad de:

a) Adoptar medidas para personas en situacion de calle (PSC), personas que son victimas de
violencia de género y personas que viven en campamentos o tomas de terreno.

b) Adoptar medidas para deudores de créditos hipotecarios.
¢) Adoptar medidas para arrendatarios.
d) Implementar cambios en la definicion de vulnerabilidad.

A partir de la deteccién de tales necesidades, se formulan algunas propuestas especificas que
serdn analizadas con detencion por este Ministerio, con el objeto de definir su eventual
implementacion o incorporacién en otras iniciativas legales, reglamentarias o de gestion publica
en curso. Sin perjuicio de lo anterior, en lo que respecta al ambito de competencia de este

Ministerio, puedo informar lo siguiente:
1. Plan de accion en campamentos.

Desde el inicio de la pandemia COVID-19, el Departamento de Asentamientos Precarios ha
estado trabajando, mediante un trabajo multisectorial, en una serie de medidas para los
802 campamentos del catastro oficial MINVU 2019, sobre la base de 4 ejes de accién:

a) Salud: Coordinacion eficiente para campafias de vacunacion e informacion acerca de la
existencia de hostales sanitarios, en caso de tener contagios en campamentos.

b) Higiene: Plan de entrega de productos bdsicos de higiene, en coordinacion con las
Fuerzas Armadas.

c) Agua Potable: Coordinacién con municipios y empresas sanitarias u otros, para atender
campamentos criticos.

d) ‘Informacién y educacion: Monitorear e informar a las familias de campamentos respecto
a los protocolos y medidas de prevencion oficiales, por distintos canales de
comunicacion.




2.
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Medidas para deudores hipotecarios.

En cuanto a la ampliacién de las condiciones para acceder a la suspension de 6 meses de
pago de crédito hipotecario para los beneficiarios de subsidios habitacionales, resulta
pertinente sefalar que el articulo 21 de la Ley N° 21.227 -que Faculta el acceso a
prestaciones del seguro de desempleo de la Ley N° 19.728, en circunstancias
excepcionales- establece que los trabajadores que hagan uso de los beneficios de dicha ley
tendran derecho a hacer efectivos los seguros de cesantia o cldusulas de cesantia asociadas
a los créditos de cualquier naturaleza que sean éstos, con bancos, instituciones financieras,
casas comerciales y similares, con los que mantengan deudas en cuotas u otra modalidad,
precisando que el trabajador que se acoja a los preceptos de dicha ley, se encuentra en una
situacién de cesantia involuntaria para todos los efectos de la cobertura de los riesgos
previstos en la pdliza respectiva.

Sin perjuicio de lo anterior, resulta pertinente sefialar que una de las Medidas de Apoyo a
la Clase Media, presentadas por S.E. el Presidente de la Replblica el pasado 14 de julio,
consiste en la presentacién de un proyecto de ley que buscara facilitar la postergacion del
pago de dividendos de los créditos hipotecarios de las familias de clase media, bajo ciertos
criterios, a través de una garantia estatal.

Este mecanismo permitiria postergar hasta el 100% de 6 dividendos, incluyendo aquelios
que eventualmente se hubieren postergado a partir de abril, entregando el Fisco una
garantia destinada a cubrir las cuotas postergadas en caso de incumplimiento y ejecucion
de la hipoteca, y tendria una vigencia de 60 meses desde la utilizacién de este mecanismo.

Medidas para arrendatarios.

Entre las Medidas de Apoyo a la Clase Media, presentadas por S.E. el Presidente de la
Republica el pasado 14 de julio, se incluye también la ampliacion del programa de subsidio
al arriendo del Ministerio de Vivienda y Urbanismo, con el objeto de otorgar una ayuda
economica a las familias, mediante el subsidio de una parte del arriendo de sus viviendas,
beneficio que es compatible con el IFE 2.0.

Mediante este llamado especial, que se encuentra plenamente en curso, se asignaran 100
mil subsidios por un monto de hasta $250.000 mensuales, que cubriran un periodo de 3
meses de arriendos de hasta $600.000 mensuales. El monto del subsidio sera creciente en
funcién del monto del arriendo, hasta llegar a un subsidio maximo de $250.000 para un
arriendo de $400.000 mensuales. Para el tramo de arriendo entre $400.000 y $600.000, el
subsidio se mantendra en $250.000.

hace una breve mencion de estas medidas atendida su relacion con las propuestas

formuladas en el Proyecto de Resolucion, pero resulta pertinente sefalar que este Ministerio
permanentemente estd trabajando en la implementacion de diversas medidas legales,
reglamentarias y de gestion publica que buscan resguardar el acceso a la vivienda,
especialmente en el contexto actual de la pandemia COVID-19.

Sin otro particular, saluda atentamente a usted,
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Sr. Diego Paulsen Kehr, Presidente de la H. Camara de Diputados
Gabinete Ministro

Gabinete Subsecretario

Oficina de Partes
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Proyecto de Resolucién N° 980

Materia: L e
Votacion Sala

Solicita a S. E. el Presidente de la Republica que instruya al Ministro de la Estado: Aprobado

Vivienda y Urbanismo y al Ministro de Desarrolio Social, adoptar las Sesion: 34
medidas economicas y sociales en favor del resguardo del acceso a la Fecha: 23-06-2020
vivienda, en el contexto de la pandemia de! Covid-19. A Favor: 94
En Contra: 1
Abstencion; 30 J
Inhabilitados: 0

Autores:

1 Gonzalo Winter Etcheberry
2 Gael Yeomans Araya

3 Gabriel Boric Font

4 Diego Ibafez Cotroneo

5 Tomas Hirsch Goldschmidt

Adherentes:
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PROYECTO DE RESOLUCION PQR EL QUE SE SOLICITA A SU EXCELEN
PRESIDENTE DE LA REPUBLICA QUE INSTRUYA AL MINISTRO DE VIVIENDA Y
URBANISMO y AL MINISTRO DE DESARROLLO SQCIAL Y FAMILIA A TOMAR MEDIDAS
ECONOMICAS Y SOCIALES EN FAVOR DEL RESGUARDO DEL ACCESO A LA VIVIENDA
EN EL CONTEXTO DE LA PANDEMIA DEL COVID-18 Y DE SU IMPORTANCIA PARA
GARANTIZAR EL CUIDADO DEL AISLAMIENTO SOCIAL, CONSIDERANDO LAS
DISTINTAS SITUACIONES DE VULNERABILIDAD HABITACIONAL A LAS QUE LAS
CHILENAS Y CHILENOS SE VEN EXPUESTOS.

VISTO:

1.~ Que en Chife el déficit habitacional ha aumentado considerablemente en muy poco tiempo.
Segun célculos de la Fundacién Vivienda en base a la Casen 2017, el déficit habitacional
aumentd hasta llegar a casi 500.000 viviendas, cifra que representa un 27% de aumento
respecto de lo que se registraba en los datos de la Casen 2015.

2.~ Que fas familias gastan una gran proporcion de su sueldo por concepto de vivienda, Segin
calculos en base a la Casen del 2017, sélo en la Region Metropolitana las familias gastan un
43% de sus ingresos en vivienda, aumentando esa proporcion hasta mas de un 60% en los
sectores de ingreso mas bajo?

3.- Que las viviendas han aumentado muy rapidamente de precio. En los Gltimos 10 afios, sdlo
en la RM, las viviendas en propiedad han aumentado su valor entre un 95% y 150%>. Una gran
proporcion de los hogares de sectores medios, como no pueden acceder a comprarse una
casa, arriendan. Segln el INE, actualmente hay cerca de un 25% de los hogares que viven
arrendando, cifra que representa un aumento considerable respecto de las mediciones
anteriores, a la vez que un retrocesc importante en la proporcidn de propietarios®. Todas esas
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familias muchas veces se encuentran entre la imposibilidad de acceder a créditos hipotecarios
por falfa de renta y la imposibilidad de acceder a beneficios estatales por no ser categonzado
en el framo de menores ingresos.

4.- Que segun datos de Techo, cada vez hay mas familias en campamentos. Desde 2011 a fa
fecha, el nimero de familias en campamentos ha aumentado en un 70% llegando a la cifra de
mas de 46.000 familias. El 60% llegan a vivir afli por los altos costos en el arriendo®.

5.- Que en el contexto de la crisis provocada por la pandemia, es fundamental que protejamos
el acceso a la vivienda, principal herramienta que hoy tenemos para cumplir con la principal
indicacién de resguardo frente al covid-19: el aislamiento social. Para ello, debe asumirse {o
central de esta dimension, considerando las condiclones de vulnerabilidad habitacional,
adoptando medidas econdmicas de apoyo a las familias y otorgando seguridades a quienes no
ja tienen. Estas medidas no sélo deben considerar el pago de los créditos hipotecarios, sino
que también la situacion de personas en situacion de calle (PSC), personas que son victimas
de violencia de género, personas que viven en campamentos o tomas de terreno y personas
que viven en situacién de arrendamiento.

CONSIDERANDO:

1.- Que se deben adoptar medidas para personas en situacién de calle (PSC), personas
que son victimas de violencia de género y personas que viven en campamentos o tomas
de terreno. Aquello considera:

le d eno: La falta de
agua en c:ertos campamentos es un factor centrai de riesgo de contaglos Por lo mismo, se
hace urgente proveer de acceso al agua a los campamentos que no lo tengan, ademas de
prohibir los desalojos a campamentos y tomas de terreno hasta seis meses después de
levantado el estado de catéstrofe.

Recuperacion de Bienes Nacionales: Tal como ha propueste Ciudad Comin®, en el contexto de

un estado de catdstrofe, el Estado tiene facultades para revisar el derecho de propiedad, en
este caso, para fines habitacionales, pudiendo habilitar viviendas vacias de propiedad privada o
inmuebles pertenecientes al Ministerio de Bienes Nacionales, para responder a ta necesidad de
viviendas temporales para personas victimas de violencia de género, personas gue viven en
situacién de calle, o tomas de terreno y campamentos sin las condiciones minimas de
resguardo af contagio.

5 Datos de TECHOQ Chile. Referencias dlsponlbles acai
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Aumentar la habilitacion de viviendas por programa Vivienda Primero: Tal como lo sefiala el
Comité Asesor COVID-19 para PSC, hablilitar anticipadamente viviendas para el acceso de
personas en situacion de calle al Programa Vivienda Primero’.

Aumento de fa habilitacién de albergues: Tal como lo sefiala el Comité Asesor COVID-19 para
PSC, se hace necesaria una mayor habilitacién de recintos destinados a albergues para para
jas personas en situacion de calle, contagiadas gque no requleran hospitalizacion,
especialmente, casos de baja complejidad que tengan contagio activo con sintomas feves a
moderados. Estos espacios deben considerar el apoya necesario de asistencia y salud.

2.- Que se deben adoptar medidas para deudores de créditos hipotecarios. Aquello
considera:

Prohibicién de embargos: Frohibicion de todo tipo de embargos a deudores habitacionales
hasta 6 meses después que se levante el estado de catastrofe.

Postergacion del pago de cuotas de créditos vigentes: Prérroga de minimo seis meses
considerando expiicltamente el no cobro de intereses y del impuesto de timbres y estampillas,
con normas especlficas de fiscalizacion por parte de la Comision para el Mercado Financiero y
¢l Servicio Nacjonal del Consumidor.

Medificacion_de las condiciones del sequro de cesantla del MINVU: Ampliar las condiciones
para acceder a la suspension de 6 meses de pago de crédito hipotecario para los beneficiario
de subsidios habitacionales®. Ademas de considerar despidos, debe hacerse extensivo a
reducciones de la jornada laboral, trabsjadores informales con disminucién de sus ingresos
regulares, personas que hayan debido asumir labores de cuidado y situaciones no solo de
licencia médica sine que también de cuarentena preventiva, entre otros elementos.

3.- Que se deben adoptar medidas para arrendatarios. Aguello considera:

Suspensién de desalojos: Suspender todos los desalojos hasta 3 meses después de que se
levante el estado de catdstrofe.

Prérroga del conirate de arriendo: Prorrogar automaticamente por 3 meses posterior al término
de la declaracidn de estado de catdstrofe todos los contratos de arriendo en vigor que hayan
vencido o que vayan a vencer dentro del periodo de estado de catastrofe.




Créditos blandos v ayudas directas: Las personas que se enfrenten a una situaciéon de
vulnerabllidad podran recibir un microcrédito que dara el Estado a 0% de interés y que podra
devolverse en un plazo de minimo & y un maximo de 10 afios. Si hay arrendatarios que luego
de la crisis no puedan hacer frente al pago de! arriendo por crédito, tendrén ayudas estatales
directas.

Distinguir _entre  arrendadores®: Los pequefios propletarios (arrendadores) recibirdn
integramente las rentas de sus viviendas con el dinerc de los créditos blandos que otorgue el
Estado. No se quedaran sin los pagos de Jos arriendas. Ahora bien, grandes propletarios'®
(establecidos segin su patrimonio inmobiilarlo) y los fondos de Inversidn deberan disminuir
temporalmente el valor de los arriendos o reestructurar las deudas de sus arrendatarios.

4.- Que todo lo anterior debe Ir acompafiado de cambios en la definicién de vulnerabilidad.

La situacion de hoy exige revisar los criterios para definir la condicion de vuinerabilidad®!. Sobre
todo para sectores medios que no pueden acceder a créditos hipotecarios ni a beneficios
estatales, pero también a quienes han reducide su jornada laboral. Asi también, las nociones
de vulnerabilidad para esta crisis deben considerar centraimente las condiciones de
habitabilidad®?, considerando situaciones de hacinamiento, concentracion de adultos mayores o
situaciones de violencia de género, enfre otros casos. El Ministerio de Desarrollo Social debe
flexibilizar los criterios. Hoy no es tiempo de restringlr los servicios, sino de ampliarlos.

¢ ;Cémo funclona en Espafia? En Espaiia cuando el arrendador es un gran propietario, los arrendatario
pueden pedir automaticamente una prdrroga de pago por un maximo de cuatro meses. Entonces al
arrendador tiene dos opciones: rebajar la renta al 50% durante un mé&ximo de cuatro meses u ofrecer
una prérroga de pagos por ese mismo periodo que luego se fragmentara para ser devuelta durante un
méxima de tres aflos. Cuando sea un pequefio propietario, existe fa posibilidad de pactar una prérroga
pero el propietaric puede negarse. Enionces se puede recurrir a los microcréditos a Interés cero para
pagar el arrlendo, Es decir, en estos casos, como se deriva del conjunto de ias medidas, el pequefio
propietario no puede desalojar, pero tampoco se quedara sin el dinero del arriendo. Los préstamas
cubren un méaximo de sels mensualidades de renta y luego se devolveran durante sels afios, ampliables
en cuatro mas si los prestatarios no logran saldar su deuda en el periodo inicial, Si transcurrido el plazo
Inicial y la prérroga el inquiine no ha podido pagarlo y se acredita su vulnerabilidad, el Estado asumird
directamente la deuda con montos directos de pago que son de hasta 900 euros al mes y 200 euros para
mantenimiento, servicios bésicos, etc.. Un resumen de ias caracteristicas de las medidas espafiolas en
esta nota de El Pais,
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10 [ 5 definicion es discutible, pero que como referencia, en la situacidn espaiiola, han sido definidos
como ef que tiene mas de 10 inmuebles urbanos, excluyendo garajes y bodegas, una superficle
construida de mas de 1.500 metros cuadrados.
" |as medidas para la crisls del gobierno espafiol fueron acompafiadas de una ampliacién de los
criterios de vulnerabilidad. Esto incluye situaciones coyunturales de nuevos cesantes, personas con
reduceién de su jomada laboral, que han asumido el cuidado de ofras/os o trabajadores informales han
reducido sus ingresos, entre otros elermentos.
12 Para una referencia sobre estos indicadores, ravisar:




Por lo anterior, fos Diputados y Diputadas firmantes vienen en proponer a esta Honorable
Camara de Diputados, el siguiente:

PROYECTO DE RESOLUCION

Se solicita a su excelencia el Presidente de la Republica instruya al Ministro de
Vivienda y Urbanismo y al Ministro de Desarrello Soclal y Familia a tomar medidas econémicas
y sociales en favor del resguardo del acceso a la vivienda en el contexto de la pandemia del
covid-19 y de su importancia para garantizar el cuidado del aislamiento social, considerando las
distintas sifuaciones de vulnerabilidad habitacional a las que las chilenas v los chilenos se ven
expuestos.
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