Subsecretaria de
Telecomunicaciones

ORDN® 9357 /GFDT N° 248 |/

ANT: 1) Ingreso Subtel N° 103.471, de fecha 01 de junio de 2021, por el
cual la Jefa de Division Juridico-Legislativa P del Ministerio
Secretaria General de la Presidencia remite a SUBTEL Ord. N° 662,
de fecha 01.06.2021, por el cual se solicita informar el grado de
conectividad en telecomunicaciones a nivel nacional.

2) Resolucién N° 1.316, de fecha 27 de mayo de 2021, por el cual el
Primer Vicepresidente y el Prosecretario de la Camara de
Diputados remiten solicitud a S.E. EL Presidente de la Repiblica.

3) Oficio Circular N° 07, de fecha 14.01.2021, de la Subsecretaria de
Telecomunicaciones, que solicita informar necesidades de
telecomunicaciones de la comuna, a fin de formular el Programa de
Proyectos Subsidiables 2022.

MAT: Informa al tenor del requerimiento planteado mediante el ANT. 1),
sobre el grado de conectividad en telecomunicaciones a nivel
nacional.

SANTIAGO, 30 de junio de 2021.

DE: FRANCISCO MORENO GUZMAN
SUBSECRETARIO DE TELECOMUNICACIONES

A :LUIS ROJAS GALLARDO
PROSECRETARIO DE LA CAMARA DE DIPUTADOS

Junto con saludar, y en virtud de lo solicitado mediante el ANT. 1), sobre
adoptar, a la brevedad posible, las medidas necesarias para garantizar acceso a la conectividad del servicio de internet
a las y los habitantes del pais, con énfasis en las regiones extremas y zonas rurales considerando especialmente las
necesidades de este servicio generadas en el contexto de emergencia sanitaria por COVID-19. Dado lo anterior y por
medio del presente se cumple con informar a usted lo siguiente.

La Subsecretaria de Telecomunicaciones, a través del Fondo de Desarrollo de
las Telecomunicaciones (FDT), tiene por objeto promover el aumento de la cobertura de servicios de
telecomunicaciones, preferentemente en areas rurales o urbanas de bajos ingresos.

EL FDT cumple el rol subsidiario del Estado realizando concursos piiblicos que
permitan de forma directa o indirecta, subsanar la falta de cobertura de servicios de telecomunicaciones,
principalmente en zonas rurales o aisladas de nuestro pais. Para lo anterior, se han efectuado diversos concursos
plblicos para otorgar subsidios a los concesionarios y/o permisionarios de servicios de telecomunicaciones que
presenten propuestas destinadas al despliegue de redes e infraestructura necesarias para aumentar la conectividad en
el pats.

A continuacion, se detalla el estado de los proyectos del FDT que se
encuentran en operacion, implementacién, adjudicados y en proceso concursal a nivel nacional:
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a) El Proyecto “Telefonia Moévil Rutas de Tierra del Fuego”, surge como
una solucién a las necesidades de servicios de telecomunicaciones de la Region de Magallanes y la Antartica
Chilena. Contemplé extender la red de telefonia movil en dos rutas de Tierra del Fuego: Ruta Cerro Sombrero
— Cameron (124 Km.) y Ruta Porvenir — Paso Fronterizo San Sebastian (141 Km.). Asimismo considera la
instalacion de ocho estaciones bases distribuidas en ambas rutas, permitiendo entregar soluciones de
comunicaciones méviles en la zona, para llegar con servicio de telefonia e Internet Movil a estas dos
importantes rutas, que comprenden la Regién de Magallanes. Este Proyecto fue adjudicado a la empresa
Consorcio Entel/Movistar y el inicio del beneficio fue en el afio 2013.

b) El Proyecto “Todo Chile Comunicado’, cuyo objetivo fue la
construccion y operacion de redes de telecomunicaciones para la provision del servicio de acceso a Internet,
en localidades rurales carentes de acceso y que contaban con un potencial de desarrollo productivo, el cual
se podia fortalecer a partir de la disponibilidad de dichos servicios, beneficia a un total de 1.474 localidades
rurales con oferta de servicio de transmisién de datos en todas las regiones del pais y se desarrollaron tramos
de Fibra Optica en tres regiones del pais; O’Higgins, Biobio y Aysén, con oferta de servicio intermedio. El
proyecto fue adjudicado al Consorcio Entel y el inicio del beneficio fue en el afio 2013.

c) El Proyecto “Conectividad para la Educacion” corresponde a una
iniciativa coordinada entre los Ministerios de Educacion (MINEDUC) y de Transportes y Telecomunicaciones



(MTT), siendo implementado por la SUBTEL a través de la Divisién Gerencia del Fondo de Desarrollo de las
Telecomunicaciones. Data del afio 2011, extendiéndose su vigencia en distintas ocasiones por el Consejo de
Desarrollo de las Telecomunicaciones.

Esta iniciativa tiene como objetivo dotar de servicios de conectividad a
Establecimientos Educacionales Subvencionados, lo que a la fecha existen mas de 7.500 conectados a
través de distintas tecnologias, siendo el servicio provisto por un total de doce (12) empresas de
telecomunicaciones adjudicatarias del proyecto, beneficiando a mas de 2.750.000 alumnos.

d) El proyecto “Conectividad para la Educacion 20307, es una iniciativa
impulsada debido a los excelentes resultados del proyecto “Conectividad para la Educacion”, MINEDUC
manifesté su intencién de dar continuidad a esta iniciativa buscando incorporar diversas mejoras que
respondan a una actualizacion de las necesidades de digitalizacion de los establecimientos educacionales del
pais y que promuevan la conexion de los establecimientos ubicados en zonas rurales aisladas. En este
sentido, a través del Centro de Innovacion MINEDUC vy de la Gerencia del Fondo de Desarrollo de las
Telecomunicaciones de SUBTEL, se ha concretado una nueva iniciativa que permitira reducir la brecha digital
e impulsar el acceso a las tecnologias de informacién y comunicacion por medio del subsidio de una
prestacién que considere el despliegue y 1a provision de un Servicio de Transmision de Datos con acceso a
internet de calidad a Establecimientos Educacionales Subvencionados (EES), definidos por MINEDUC,
propiciando asi que estos puedan gozar de las ventajas que facilita el acceso a Internet para el aprendizaje y
la gestion escolar, atendiendo principios de politica publica que para estos fines fije el MINEDUC. Para lo
anterior, la mencionada iniciativa contemplé la adjudicacion de hasta 70 Zonas de postulacion -
independientes entre si- entre la Region de Arica y Parinacota y la Regién de Magallanes y la Antéartica
Chilena, al interior de las cuales se encuentran emplazados alrededor de 11.000 EES.

En mérito de lo anterior, con fecha 10 de diciembre de 2020, el
Concurso adjudicoé un total de 54 Zonas de postulacion, en las cuales se encuentran emplazados un total de
8.343 EES, distribuidos en nueve (9) Adjudicatarias que actualmente se encuentran en proceso de
tramitacion de los respectivos Decretos de Concesion por parte de esta Subsecretaria y cuya implementacion
se iniciara en el transcurso del presente afio.

Cabe hacer presente que, durante el segundo semestre del afio 2021
esta Subsecretaria realizard un segundo llamado a concurso que incluira 15 Zonas, esto es, un total de
1.481 EES que no resultaron adjudicados en la iniciativa “Conectividad para la Educacion 2030".

e) Proyecto “Servicios de Telecomunicaciones WiFi", esta iniciativa
busca contribuir a reducir la brecha digital en aquellos lugares mas vulnerables de Chile que poseen pocas
alternativas de conectividad, fomentando la inclusién digital de la ciudadania y otorgandoles acceso a nuevas
tecnologias a través de Internet. Para ello, se desarrollé una red de Zonas Publicas de Internet exento de
pago a lo largo del pais, implementando en cada cabecera comunal a lo largo del territorio nacional, entre 2 y
4 Zonas WIiFi ChileGob, con una cobertura de 100 metros de radio aproximadamente y navegacion
simultanea de hasta 25 usuarios. Las ubicaciones de las Zonas WIiFi ChileGob estan definidas,
principalmente, en sectores de alta concurrencia de poblacién o de significancia social. Esta iniciativa
beneficid a 1.244 Zonas WiFi ChileGob a lo largo del territorio, las que entre los afios 2019 y 2023, estan
finalizando el periodo de obligatoriedad y podrian dejar de prestar el servicio de forma exenta de pago para
sus usuarios.

En tal sentido, y a fin de arbitrar medidas tendientes a dar continuidad a
los servicios en las Zonas WiFi, SUBTEL ha solicitado el apoyo de distintos organismos del Estado con el
objetivo de mantener la continuidad de este bien social tan valorado en estas comunidades. A la fecha, dichas
gestiones se encuentran en proceso y analisis por parte de las instituciones correspondientes.

f) Proyecto “Servicios de Telecomunicaciones para Zonas WiFi 2.07,
debido a los resultados del proyecto anterior, y de acuerdo con el Plan lluminemos Chile 2025, definido en el
programa de Gobierno, se contempl6 llamar a un nuevo concurso para el desarrollo de 1.200 nuevas Zonas
WIFi ChileGob, que tiene como objetivo mantener los principales elementos del proyecto original pero
mejorando su nivel de servicio, ajustdndose a los requerimientos actuales de los usuarios, fomentando los



usos alternativos de la tecnologia y mantener una sostenibilidad financiera a lo largo del tiempo, a través de
un subsidio inicial que estara orientado principalmente a la inversion y un nuevo modelo de negocios que
soporte los costos de operacion posteriores al Subsidio entregado por Subtel.

El universo considerado para la nueva iniciativa WiFi ChileGob, fue de
1.200 nuevas zonas, lo anterior se suma a las Zonas WiFi actualmente operativas. Las Zonas WiFi se
ubicaran en sectores de acceso publico, diferenciando zonas de acuerdo a su concurrencia, lo anterior
determinara las prestaciones tecnicas que tendra cada lugar beneficiado.

La iniciativa WiFi ChileGob 2.0 se realizd en 2 llamados, en una
primera instancia se concursd desde la Region de Arica y Parinacota hasta la Region de O’Higgins (una
parcialidad del total), y en el segundo llamado desde la Regién de O’Higgins (puntos restantes) hasta la
Regidn de Magallanes, mas las que resultaron desiertas en el primer llamado.

El concurso adjudicéd un total de 508 zonas wifi, 110 en el primer
llamado y 398 en el segundo llamado.

Se estima que las 110 zonas asociadas el primer llamado se
encuentren operativas durante el segundo semestre del afio 2021, mientras que las correspondientes al
segundo llamado, inicien servicio en el afio 2022.

g) El Proyecto “Fibra Optica Austral’, tiene como objetivo desplegar
infraestructura se servicios intermedios para telecomunicaciones de alta capacidad en la zona méas austral del
pals, implementando Gnicamente infraestructura fisica a través de la instalacion de tendidos de cable de fibra
Optica en las regiones de Los Lagos, de Aysén y de Magallanes, considerando para ello la instalacién de
framos de cables de fibra dptica submarinos y terrestres, con facilidades de acceso abierto y no
discriminatorio a dicha infraestructura.

Esta infraestructura optica estara disponible para el acceso a través del
arrendamiento de concesionarios y permisionarios de telecomunicaciones de forma abierta y en condiciones
no discriminatorias, lo cual permitira soportar todos los servicios de telecomunicaciones existentes en la zona
e incorporar nuevos servicios de alta capacidad, de acceso y de aplicaciones, orientados a propiciar una
mayor competencia en el mercado y fomentar el acceso e integracion digital para el desarrollo social y
productivo de la zona austral del pais.

Contempla cuatro trazados independientes entre si, una troncal
submarina, y tres troncales terrestres. Los tendidos de fibra éptica seran desplegados de modo submarino
desde Puerto Montt, con acceso a Caleta Tortel y Punta Arenas, finalizando en Puerto Williams. En tanto, los
tendidos terrestres se desplegaran al interior de cada una de regiones de Los Lagos, Aysén y de Magallanes.

Respecto al estado actual de las troncales que componen el proyecto
Fibra Optica Austral, la Troncal Submarina, que conecta 4 POIITs' submarinos: Puerto Williams, Punta
Arenas, Caleta Tortel y Puerto Montt, fue adjudicada a la empresa CTR S.A., y ya se encuentra operativa
desde diciembre de 2019.

La Troncal Terrestre Magallanes fue adjudicada a la empresa
Conductividad Austral Ltda., la cual se encuentra operativa desde enero de 2020. Esta troncal interconecta la
regién de Magallanes con un tendido de fibra de 96 filamentos, pasando por 8 localidades de la region.

La Troncal Terrestre Aysén fue adjudicada a la empresa Silica Networks

' La sigla POIIT significa Punto de Operacién e Interconexién de Infraestructura de Telecomunicaciones y corresponde al “[[Jugar fisico o sitio donde

se alojan los correspondientes ODF para contener uno 0 mas extremos de los TRIOT Terrestres (Tramo de Infraestructura Optica para Telecomunica-
ciones) comprometidos, correspondiendo a la interfaz entre el par de filamentos respectivo y el equipo Cliente asociado. Asimismo, en ellos se alber-
ga otra infraestructura tal como aire acondicionado, gabinetes, sistemas de alarma, sistemas de generacidn eléctrica y su correspondiente respaldo,
sistemas de seguridad y sistemas contra incendios, entre otros.



Chile, la cual consta de un despliegue a traves de 14 POIlITs de la region de Aysén, con un cable de 96
filamentos. La Troncal Terrestre Los Lagos, también fue adjudicada a la empresa Silica Networks Chile, la
cual interconectara un total de 11 POIITs de |a region de Los Lagos, con un cable de 96 filamentos. Ambas
Troncales estan en proceso de aprobacion del Informe de Ingenieria de Detalle. Se prevé que puedan estar
operativas durante el afio 2021.

h) El Proyecto “Fibra Optica Nacional” (FON) tiene por objetivo
principal disminuir el aislamiento digital de las localidades, a través del despliegue de redes de fibra dptica en
capitales comunales. El FON consistird en implementar redes de infraestructura de fibra optica a nivel
regional e independientes entre si, entre la region de Arica y Parinacota y la region de Los Lagos, que
permitan conectar cabeceras comunales del pais con sus respectivas capitales regionales.

Esta infraestructura optica estara disponible para el acceso a través del
arrendamiento de concesionarios y permisionarios de telecomunicaciones de forma abierta y en condiciones
no discriminatorias, a fin de propiciar una mayor competencia en este mercado y fomentar el acceso e
integracién digital para el desarrollo social y productivo de todas las comunas y localidades del pais.

El proyecto considera la construccion de més de 9.000 kildmetros de
tendido de fibra 6ptica a nivel nacional. El disefio contempla beneficiar a 13 regiones del pais y a 203
comunas, definidas en 6 Macrozonas para este Proyecto (Arica y Parinacota, Norte, Centro Norte, Centro,
Centro Sur y Sur).

Esta iniciativa favorecera a mas de 3 millones de personas que
actualmente viven en 200 localidades con conectividad insuficiente o con dificil acceso en nuestro pais. Asi se
concentraron los recursos en considerar elegibles para el Proyecto, todas aquellas comunas que presenten
una conectividad débil a las redes nacionales de telecomunicaciones.

El 9 de abril de 2020 se adjudico a la empresa WOM S.A. cinco de las
seis macrozonas del proyecto “Fibra Optica Nacional’, la cual consideré un subsidio estatal histérico de mas
de $60 mil millones de pesos y que entrara en operacién durante el segundo semestre del 2022, contempla el
despliegue de aprox. 7.000 Km. de fibra optica, beneficiando a un total de 10 regiones y 153 comunas desde
la Regién de Arica y Parinacota hasta la Regién del Biobio.

La empresa WOM S.A., debera desplegar tendido de fibra &ptica
terrestre en las regiones de Arica y Parinacota, Antofagasta, Atacama, Coquimbo, Valparaiso, Metropolitana,
O’Higgins, Maule, Nuble y Biobio.

La Macrozona sur no fue adjudicada en el primer llamado, realizandose
un segundo llamado a concurso, siendo adjudicada con fecha 29 de abril de 2021 a la Empresa Telefonica
Empresas Chile S.A., y se espera que inicie obras en septiembre de 2022 para iniciar servicio durante el
Gltimo trimestre de 2023, contempla el despliegue de aprox. 2.500 Km. de fibra optica, beneficiando a un total
de tres (3) regiones y 50 comunas desde la Regién de la Araucania hasta la Region de Los Lagos.

i) El Proyecto “Fibra Optica Tarapaca”, tiene por objetivo principal dar
una respuesta efectiva a las necesidades de conectividad de servicios de transmision datos de localidades
mayoritariamente rurales de la region, ademas de cumplir con la decision gubernamental de ampliar la
infraestructura fisica para telecomunicaciones existente y aportar de forma directa a la reduccién de la brecha
digital. Es por ello que se busca lograr un aumento de la capilaridad de redes de alta capacidad en la region,
a través del acercamiento de este tipo de infraestructura a localidades rurales y/o aisladas, potenciando el
desarrollo digital, econdémico y sociocultural.

Durante el afio 2020 se llevo a cabo el llamado a concurso,
declarandose en julio de 2020 desierto por falta de oferentes. Lo anterior, hizo necesaria una revisién y
reestructuracion del Proyecto, en orden de lograr un mayor atractivo para posibles oferentes, sin perjudicar el
alcance sobre las necesidades de conectividad de la regién. En especifico, se contempla desplegar un
trazado regional de infraestructura de fibra 6ptica, que permita unir localidades pertenecientes a las comunas
de la region con la capital regional, Luego de sostenidas reuniones con el Gobierno Regional y el SEREMITT
de la Region de Tarapaca, se tomé la decisién de eliminar las 41 zonas WiFi y redistribuir los elementos



pertenecientes a la Fibra Optica, esto llevo a que finalmente se optara por la implementacion de 1 PIX? y 14
POIITs exigibles, asi como también 10 POIITs adicionales, lo anterior con el objetivo de facilitar a los
posibles Oferentes un disefio menos heterogéneo en sus propuestas, simplificando en términos técnicos y
financieros los requerimientos del concurso, lo cual se espera motive a las empresas del sector a participar.
Esta reestructuracion es sin perjuicio de que en el futuro sean subsidiados proyectos que incluyan el
despliegue de las Zonas WiFi retiradas.

Con fecha 22 de febrero del presente afio, se presento el Convenio a la
Contraloria regional, donde fue observado por esta entidad, el cual fue aceptado y aprobado por las autori-
dades regionales, cerrando asi el convenio de transferencia suscrito entre ambas parte. Realizado lo anterior
y con fecha 25 de mayo de 2021, las bases ingresaron a la Contraloria General de la Reptblica para su toma
de razdn, proceso el cual a la fecha aln no se completa.

)) Proyecto de Fibra Optica en Complejos Fronterizos, proyecto que
tiene por finalidad instalar, operar y explotar infraestructura odptica para telecomunicaciones que
permita mejorar la cobertura de los servicios de telecomunicaciones en centros estratégicos de transito
dentro del pais y con ello posibilitar que los Complejos Fronterizos y Pasos Fronterizos Terrestres, asi como
las localidades ubicadas en el trayecto correspondiente a los trazados proyectados de fibra optica, accedan a
redes de infraestructura fisica para telecomunicaciones en actual operacion o despliegue en razén de
concursos publicos previamente asignados a través del Fondo de Desarrollo de las Telecomunicaciones.

El Proyecto contempla la construccién de cerca de 1.400 kilometros de
Fibra Optica que comunicaran localidades beneficiadas previamente por los Proyectos Fibra Optica Nacional
(FON) y Fibra Optica Austral (FOA) con 12 Pasos y Complejos Fronterizos a lo largo del pais. Para lo anterior
se cuenta con un presupuesto total de $16.000.000.000 a ejecutar en los afios 2021, 2022 y 2023.-

Con fecha 15 de junio de 2021 se realiz6 el acto de apertura, y actual-
mente se encuentra en proceso de evaluacién de propuestas para adjudicar durante la primera quincena de
agosto.

k) Proyectos de Ultima Milla, corresponden a iniciativas que seran
disefiadas e implementadas en conjunto con los Gobiernos Regionales, con el objetivo de establecer
necesidades y prioridades a considerar durante el estudio de las factibilidades técnicas y economicas, esto en
un trabajo conjunto con el Gobierno Regional y autoridades locales, para poder establecer un levantamiento y
priorizacion de localidades a atender y otorgar una solucién en materia de telecomunicaciones con servicios
gue puedan ser transportados mediante fibra 6ptica, como telefonia y servicio de transmisién de datos a
usuarios finales en las comunas y/o localidades de cada Regién. Estas iniciativas, seran financiadas y/o
implementadas a través de recursos del propio Gobierno Regional.

Adicionalmente, en el ambito de los concursos de espectro amparados
en el articulo 13C de la Ley General de Telecomunicaciones, en agosto del afio 2020 se realizé el llamado a
concurso para bandas de frecuencias con tecnologias modernas (LTE Advanced pro y 5G). El Proyecto 5G,
es una politica publica que aportara 0,2% al PIB en inversion directa en el primer afio y de 0,5% anual, una
vez que comience su operacion. En dicho ambito del concurso, en primera instancia se realizd un
levantamiento de las falencias en telecomunicaciones con los gobiernos locales, y los resultados obtenidos
han permitido actualizar la base de localidades comunales que a la fecha no cuentan con los servicios de
telefonia mavil y/o acceso a Internet, generandose asi un listado global de 845 localidades a lo largo de Chile,
de las cuales 366 de ellas fueron seleccionadas como parte de las localidades obligatorias asociados a las
contraprestaciones del Concurso Plblico 5G, banda 700 Mhz.

El proceso considera cuatro (4) Concursos independientes en las

2 Corresponden al lugar fisico o sitio, emplazado en la capital regional correspondiente, en el cual convergen uno o mas TRIOT Terrestres que permi-
ten el acceso a todos los POIT Terrestres comprometidos del Trazado Regional de Infraestructura Optica.



bandas de 700 MHz, AWS, 3,5 GHz y 26 GHz, los cuales fueron adjudicados a: WOM (bandas 700 MHz,
AWS, 3,5 GHz y 26 GHz), Entel (bandas 3,5 GHz y 26 GHz), Telefonica (banda 3,5 GHz) y Claro (banda 26
GHz). Actualmente, los decretos de concesion se encuentran en tramite de toma de razén en Contraloria
General de la Republica.

Ademas de las 366 localidades con cobertura obligatoria, que
aportaran a la disminucién de la brecha digital rural, las concesiones del concurso ofreceran servicios con
tecnologia LTE Advanced pro y 5G, que podran suplir requerimientos en el ambito de servicios de banda
ancha movil y fija. Una vez publicado en el Diario Oficial los Decretos de Concesion, los respectivos
concesionarios tendrédn un plazo maximo comprometido de 24 meses, pero algunas de las etapas
comprometidas tienen un afio de plazo para la entrada en servicio.

Por otra parte, es importante sefialar que producto de la pandemia del
Coronavirus, el Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones (MTT) y las empresas que prestan servicios
moviles y fijos en el pais agrupadas en “Chile Telcos” (Claro, Entel, Grupo GTD, Movistar, Mundo y VTR)
acordaron activar un “Plan Solidario de Conectividad” a partir del 01 de abril del afio 2020.

En una primera etapa, las empresas agrupadas en Chile Telcos,
ofrecieron al Gobierno la figura de este Plan Solidario para apoyar con conectividad gratuita a las familias que
pertenecen al 60% mas vulnerable de la poblacion nacional. Posteriormente y de manera voluntaria, se
afiadieron las compafias WOM, CMET, DirecTV y Mundo.

De esta manera, todo usuario que no esté en condiciones de pagar su
servicio debe ponerse en contacto con su proveedor de telecomunicaciones y hacerle presente la situacion,
de manera de solicitar que se corte su plan vigente y se active dicho “Plan Solidario”, el cual permite navegar
por Internet, usar redes sociales, contestar correos, pero no contempla el uso recreacional (videos o
videojuegos).

El Plan Solidario de Conectividad es una medida gratuita, que busca
que los usuarios no pierdan conectividad durante la contingencia producto del coronavirus, puesto que en
medio de medidas como la cuarentena o el aislamiento social voluntario, es relevante mantener el contacto
con los seres queridos, el trabajo, la educacion y la informacién.

En esta linea, pueden acceder a este beneficio los usuarios activos que
no puedan pagar su plan actual y figuren en el 60% con menores ingresos, segln el Registro Social de
Hogares del Ministerio de Desarrollo Social. De esta manera, si cumplen dichos requisitos deben contactar a
su compafia de telecomunicaciones, dar de baja su plan actual y, luego pedir que se active el "Plan Solidario
de Conectividad”.

Cabe hacer presente que, en abril de 2021 las empresas acordaron
con el Gobierno de Chile, mantener la vigencia el Plan Solidario de Conectividad hasta el 31 de diciembre de
2021. La cobertura del plan sera de 1 plan por usuario, siendo de 90 dias y su duracion dependera de Ila
fecha en que fue solicitado. La informacidn esta disponible a través del siguiente link:
https://www.chileatiende.gob.cl/fichas/77607-plan-solidario-de-conectividad.

Los servicios que cubre este Plan Solidario de Conectividad son:
1. Internet fijo: Navegacion con velocidad entre 2 y 4 Mbps.

2. Movil con contrato: 50 SMS, 300 minutos y datos con velocidad entre 256 y 512 kilobits por
segundo.

3. Movil sin contrato (prepago): 100 SMS, navegacion con velocidad entre 256 y 512 kbps.

4. Telefonia fija: 300 minutos de voz.

5. Ademas, acceso gratuito a ciertas redes sociales (no todas la compariias cubren las mismas redes),
y acceso a los sitios https://www.gob.cl/coronavirus/ y https://aprendoenlinea.mineduc.cl.




Por ofro lado, para el levantamiento de necesidades de
telecomunicaciones en localidades que requieren la intervencion de la Subsecretaria de Telecomunicaciones,
a través del Fondo de Desarrollo de las Telecomunicaciones, por normativa, una vez al afio, se solicita a
todos los municipios del pais que informen sus necesidades de servicios de telecomunicaciones, los cuales
son considerados en la formulacién presupuestaria anual, proceso que se realizd durante el afio 2021,
mediante oficio circular del ANT. 3).

En este sentido, se sugiere que sean ingresados de manera directa
para lo cual existe un enlace en la web insfitucional dispuesta para ello:
https://tramites.subtel.gob.cl/FDT/IngresoReguerimiento. Lo anterior, debido a que es necesario el ingreso de
datos especificos de los sectores e identificacion del solicitante. Dicha solicitud podria ser considerada en la
elaboracion del Programa Anual de Proyectos Subsidiables del FDT. Es importante mencionar que la
incorporacion esta sujeta a los recursos presupuestarios que son asignados anualmente y su priorizacién a
nivel nacional.

Finalmente, es importante sefalar que esta institucion, continuara
trabajando con todos los actores del sector, para buscar soluciones que permitan proporcionar y mejorar el
actual acceso a los servicios de telecomunicaciones, en todas las regiones del pais.

Sin otro particular, saluda atentamente a Ud.,

ALVARD  ronwss
GONZALO Simion
CASTRO ¢
LARRAIN
ACL/CCD/KCR

DISTRIBUCION:

— Camara de Diputados: Avda. Pedro Montt S/N, Valparaiso.

— MINSEGPRES (Division Juridico-Legislativa)

- MINSEGPRES (Oficina de Partes)

— Gabinete Subtel.

— Divisién Gerencia del Fondo de Desarrollo de las Telecomunicaciones SUBTEL.
— Oficina de Partes SUBTEL.



