COMISION ESPECIAL INVESTIGADORA ENCARGADA DE DETERMINAR
LA RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA Y POLITICA DEL SENAME

Sesion 72, ordinaria, correspondiente a la 3562 legislatura, celebrada el
dia miércoles 14 de mayo de 2008.

Se abre la sesién a las 11:04 horas.

SUMARIO

- Se escuchd la exposicion de los
representantes de la Asociacion
Nacional de Funcionarios de
Gendarmeria y de la Asociacion de
Funcionarios del SENAME (AFUSE),
en relacion a los hechos que son
objeto de la investigacion.

1.- ASISTENCIA.

Asistieron las Diputadas sefioras Marisol Turres
Figueroa (Presidenta), Maria Antonieta Saa Diaz y Ximena Valcarce Becerra,
y los Diputados sefiores Francisco Chahuan Chahuén, Marcelo Diaz Diaz,
Gonzalo Duarte Leiva, Tucapel Jiménez Fuentes, Carlos Recondo
Lavanderos, Alejandro Sule Fernandez, Ignacio Urrutia Bonilla y Patricio
Vallespin Lépez.

En calidad de invitados asistieron el Presidente de la
Asociacion Nacional de Funcionarios Penitenciaros (ANFUP), sefior Pedro
Hernandez Pérez; el Director de ANFUP, sefior Oscar Benavides Millapan; el
Presidente de la Asociacion Nacional de Oficiales Penitenciarios de
Gendarmeria de Chile (ANOP), sefior Cristian Alveal Gutiérrez; la Presidenta
de la Asociacion de Funcionarios del SENAME (AFUSE), sefora Alicia Del
Basto Hevia; el Tesorero de AFUSE, sefior Julio Rodriguez Martinez, y los
directores de la misma agrupacién, sefiores Christian Araya Vallespir y Abdul
Flores Rivera.
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2.- ACTAS.

El acta de la sesién N° 4 se declara aprobada por no
haber sido objeto de observaciones.

Las actas de las sesiones N° 5 y 6 quedaron a
disposicion de las sefioras y sefiores Diputados.
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3.- CUENTA.

La sefiora Secretaria de la Comisién informé que no se
habian recibido documentos para la cuenta.

* k k k%

4.- ORDEN DEL DIA.

Se escuchd la exposicion de los representantes de
la Asociacion Nacional de Funcionarios de Gendarmeria (ANFUP) y de
la Asociacién de Funcionarios del SENAME (AFUSE), quienes se
refirieron a los hechos materia de la investigacion.

Las exposiciones realizadas durante la discusion de
los puntos en tabla y el debate suscitado en torno a éstos se
encuentran archivados en un registro de audio que queda a disposicidon
de los sefiores Diputados de conformidad a lo dispuesto en el articulo
249 del reglamento de la Camara de Diputados.

Del mismo modo, se adjunta a esta acta la version
taquigréfica de lo tratado en la sesion, realizada por la Redaccion de
Sesiones de la Camara de Diputados.

* %k k%

5.- ACUERDOS.

La Comision acordd, por la unanimidad de sus
miembros presentes, realizar una visita inspectiva a los centros de
internacion provisoria y de reclusion en sistema cerrado ubicados en San
Bernardo y Limache.

* %k k%

Habiéndose cumplido el objeto de la presente sesion,
se levanto a las 12:36 horas.

MARISOL TURRES FIGUEROA
Presidenta de la Comisién
MARIA EUGENIA SILVA FERRER
Secretaria Abogado de la Comisién



VERSI ON TAQUI GRAFI CA

Preside | a di putada sefiora Marisol Turres.

Asisten |as diputadas sefiora Maria Antonieta
Saa y Xinena Valcarce y |os diputados sefiores Marcelo
Di az, Franci sco Chahuan, Gonzal o Duarte, Tucapel Jinménez,
Carlos Recondo, Alejandro Sule, Ignacio Urutia vy
Patricio Vallespin.

Concurren, cono invitados, |la sefiora Alicia Del
Basto Hevia, Presidenta de |la Asociaci én de Funcionarios
del Senane; el sefior Julio Rodriguez Martinez, Tesorero
de |l a Afuse; el sefior Christian Araya Vallespir, D rector
de Afuse; el sefior Pedro Hernandez Pérez, Presidente de
la Asociacion Nacional de Funcionarios Penitenciarios
Anfup; el sefior Oscar Benavides MIlapan, Director de
Anfup, y el seflor Cristian Alveal GQGutiérrez, Presidente
de | a Asociaci 6n Nacional de COiciales Penitenciarios de

Gendarneria de Chile, Anop.

TEXTO DEL DEBATE

La sefiora TURRES, dofila Marisol (Presidenta).-

En el nonbre de Dios y de |a Patria, se abre | a sesion.

El acta de la sesion 52 se declara aprobada por

no haber sido objeto de observaci ones.

El acta de la sesion 62 queda a disposicion de
| as sefioras di putadas y de | os sefores di putados.

No hay Cuenta.

Esta sesién tiene por objeto escuchar a |os
directivos de |a Asoci aci 6n de Funci onari os del Senane -a



quienes tuvinbs en una sesion anterior- y a los
directivos de la Asociacion Nacional de Funcionarios
Penitenciarios y de la Asociacion Nacional de Oiciales
Penitenciari os de Gendarneria de Chile.

Qui ero hacer presente que Gendarneria de Chile
tiene tres asociaciones distintas, dos de |las cuales sélo
tienen relaci6n o vinculo con | os centros del Senane, que
estan destinados a nmantener privados de libertad a
nmenores infractores de la |ey.

Antes de hacer ingresar a nuestros invitados,
qui ero saber si ha Il egado al gun oficio o respuesta.

La sefiora SI LVA, dofia Mari a Eugeni a
(Secretaria).— Sefiora Presidenta, no ha |legado ningun
oficio o respuesta hasta el nonento. Han sido pedidos en

forma reiterada y aun no ha || egado nada.

La sefilora TURRES, dofia Marisol (Presidenta). -
¢cHabria acuerdo para oficiar al Centro de Derechos
Humanos de |l a Universidad Diego Portales, a fin de de que
se nos haga |legar, de nanera formal, una presentacion
que se hizo a la Comsion Interamericana de Derechos
Humanos en Washington y que dice relaci6on con una
denuncia contra el estado de derecho en Chile por
violacion de 1los derechos de los nifios y nifas vy
adol escentes recluidos en |los centros de internacion

provi sori a del Sename?
Acor dado.

Asim snp, pedir a la Unicef que nos remta, de
manera formal -porque henbs accedi do sél o por necani snos
i nformal es-, el informe que dice relacién con el
funcionam ento y aplicacién de la ley de responsabilidad
penal juvenil en nuestro pais y con el funcionam ento de

| os centros del Senane.

cHabria acuerdo para ello?



Acor dado.
Por favor, que ingresen nuestros invitados.

-Los invitados ingresan a l|a sala de Ila
Comi si on.
La sefiora TURRES, dofia Marisol (Presidenta).-

En nonbre de la Conmisién, les doy la bienvenida y |es

agradezco su concurrenci a.

Las personas aqui presentes tienen claro cué

es el objeto de esta Com si 6n.

La di nam ca que seguinps consiste en escuchar
una exposicion respecto del rol que le cabe, en este
caso, a GCendarneria y respecto de |0 que puedan
i nformarnos acerca de cono ha sido inplenentada y cuél es
| a situaci 6n actual de los distintos centros del Sename a
lo largo del pais, especificamente en relacion al centro
de Puerto Montt y de |os hechos ocurridos en octubre del
aflo pasado. Posteriornmente, realizarenbs una ronda de

preguntas al respecto.

En primer lugar, tiene la palabra el sefior

Pedr o Her nandez.

El sefior HERNANDEZ. — Sefiora Presidenta, soy el
Presidente Nacional de |la Asociacion de Funcionarios de
Gendarneria. En nonbre de m directorio nacional y de ms
asoci ados, agradezco la invitacion a esta Coni sion

i nvesti gador a.

Espero entregar en este relato algunos
el enentos que puedan servir para el trabajo de Ila
Comi si 6n.

En pri mer | ugar, debo decir que | os
funcionarios de Gendarneria |anentanos |os hechos
ocurridos el 21 de octubre de 2007 en este centro de



nmenores de Puerto Montt, donde tragicanmente perdid |a

vida un grupo significativo de jovenes.

Nos hacenps parte tanbién, en el seno de
nuestro gremi o de funcionarios de Gendarneria, del dolor
por |a pérdida de estos joOvenes. No estanps indiferentes
al dolor de |lo que cautel anos. Michas veces se cree que
sonbs un poco indolentes y no es asi, pues tanbién nos
af ect a.

Renmiti éndonos a este hecho en particular
gquiero decir que, |anentablenente, |as condiciones del
centro penal de Puerto Mntt no estaban a la altura de
los requerimentos, tanto en infraestructura cono en

coor di naci 6n.

La reciente puesta en marcha de estos centros
no permtidé sincronizar ni tener las conunicaciones o
canal es de conunicacion en forma expedita para habernos
antici pado a estos hechos. No podenbs asegurar que no se
repetird, ya que el sistema no da garantias de ello.
Reitero que no se pudo prever o frenar situaciones conp
ésta, ya que el tema comunicacional y organizaciona
entre |os dos sectores que tienen al cuidado a |os
nmenores, conb son el Senane y Cendarneria, aln presenta

precari edad en el sistena.

Debo decir que contanmbs con una dotacion
precaria. En ese recinto era asi, ya que ese dia
di sponi anos de soOlo dos personas, porque el resto del
personal estaba en sus puestos de trabajo, puestos de

guar di a.

El personal que alli trabaja |o hace por |apsos
de seis y siete dias continuos; s6lo duerne cuatro horas
por noche, por lo que |Ilegan a acumul ar mas de quini entas
horas de trabajo al mes, razon por l|la cual muchas veces



henbs dicho que el trabajo de Gendarneria ya no es

trabaj o, sino que un sufrimento constante.

En la Administraci én POblica, nuestros pares
trabajan 178 horas nensual es y nosotros mas de 500 horas,
con una remuneraci6n infima, pero acd, segun |los
ant ecedent es gue manejamos, el personal estuvo en

condiciones de reaccionar en el momento de los hechos y
s6lo esperaban la autorizacidn que debia dar el jefe del
centro. Esto fue lo que ocurrid aquel dia en el centro de
Puerto Montt, pero también tenemos una visidn general de
cémo estd el sistema, que haré presente, una vez que haya
abordado este tema mi colega del Sename, sefilora Alicia
Del Basto.

La seflora TURRES, dofia Marisol (Presidenta) . -
Estuvimos en una oportunidad con ella y abordd con

bastante detalle el tema de Puerto Montt.

El sefior HERNANDEZ.- Sefiora Presidenta, en lineas
generales, estamos preocupados de cbédmo estéd funcionando
el sistema; sabemos que hay esfuerzos de las autoridades
por mejorarlo, pero también gqueremos ser parte de esos
esfuerzos; queremos tener opinidén en el tema, pues son 17
los centros juveniles que operan en estos momentos en el
pais. De 1los 17, podemos decir que las condiciones de
seguridad que puede entregar el personal de Gendarmeria
se remite al tema del circuito externo o perimetral y no
al interior de éstos. Creemos que si la ley tiene algo
que decir o alguna modificacién, en el sentido de
incorporarnos al interior de ellos, se debe tomar en
cuenta un cumulo de factores que, sin lugar a dudas,
permitirian que esto tuviera éxito, lo mismo que la ley.
Dentro de esos factores, 1lo fundamental es dotar a
nuestra institucidén del recurso humano gque se necesita
para cumplir la funcién al interior de 1los centros

juveniles.

Como decia, estamos hablando de 17 centros que

hemos dividido en dos partes: segin el nGmero y su



complejidad. Necesitamos aproximadamente unos 600

funcionarios para asumir la funcidén interna de ellos.

Ahora bien, este nUmero de funcionarios debe ser
correlativo a la infraestructura que debe tener el Sename
para albergarlos. Ellos tendran gque estar ahi dia vy
noche, y cabe recordar que actualmente el Sename no
cuenta con esta infraestructura para recibir a un gran
nimero de funcionarios. Asimismo, nuestra gente estéa
capacitada para trabajar con infractores a la ley y con
gente privada de libertad, pero no con menores. Por 1lo
tanto, debe existir necesaria y forzosamente la
capacitacidén del personal de Gendarmeria para trabajar

con menores de edad.

Por otro parte, tampoco la ley respalda el trabajo
que pueda tener el funcionario al interior de estos
centros y si wvamos a trabajar al interior de ellos
también debe haber un resguardo legal. La legalidad debe
permitir que Gendarmeria, en el uso de sus facultades,
pueda hacer uso de elementos disuasivos en caso de
contingencias, lo que no se seflala en ninguna parte de la
ley; sin embargo, ello deberia estar estipulado, a fin de

que Gendarmeria pueda proceder en caso de conflicto.

Como el personal que trabajard en estos centros
serd capacitado y hard wuna funcidén especial debera
también tener una asignacidén especial, que sirva de
motivacidén y como elemento a la gestidn por trabajar en

estos recintos juveniles.

En resumen, es fundamental gque se nos dote de
los elementos humanos para realizar bien esta labor y que
la ley faculte a Gendarmeria a realizar estas nuevas
funciones con un amparo y, como dije, gque se pague una
asignacién a los funcionarios que trabajen en estos

centros.

-

Es todo cuanto puedo aportar a esta Comisidn.

La sefilora TURRES, dofia Marisol (Presidenta).-

Tiene la palabra el diputado sefior Recondo.



El seflor RECONDO.- Seflora Presidenta, me
gustaria saber, ¢qué informacidn manejan respecto de las
mejoras gue necesitan estos centros? Lo pregunto, pordgue
en la exposicidn se comienza seflalando que éstos no estan
en condiciones para los requerimientos que la 1ley les
exige y nadie puede sostener hoy que esto no se repetiréa.
Por lo tanto, plantea gque hay mejoras que se estén
haciendo y hace un 1listado de las necesidades due
debieran implementarse para gue Gendarmeria pueda hacer
una accidén mas eficaz. Por eso me gustaria saber, ¢qué
conocimiento se tiene sobre las mejoras dgque se estéan
emprendiendo luego de 1los siniestros de Puerto Montt?
¢Qué diniciativas ha tomado la autoridad para hacer
mejoras en los centros y en el personal? (¢Estén
comenzando con algunas de las necesidades gue wusted
plantea? Me refiero en 1la capacitacién del personal,

etcétera.

El seflor HERNANDEZ.- Sefiora Presidenta, en lo
que nos respecta como funcionarios de Gendarmeria, las
iniciativas gque se han visto por parte de la autoridad en
este sentido han sido, por ejemplo, dotar a los centros
de implementos de seguridad contra incendios y, ademés,
capacitar a nuestro personal para el manejo de este tipo
de siniestros. Ahora bien, en lo gque a nosotros respecta,
no podria referirme a los mejoramientos que se han wvisto
en el tema del Sename. La autoridad ha fortalecido 1la
seguridad en ellos con mas funcionarios que,
lamentablemente, para nuestro servicio va en desmedro de
otros centros, porgue para enviar gente a Cholchol, por
ejemplo, debemos sacarla del centro de Temuco. Tenemos un
déficit de casi seiscientos funcionarios a lo largo del
pais. Lamentablemente, ésa es la realidad a la cual nos
vemos enfrentados: fortalecemos un lado, pero debilitamos

otros.

Reitero, puedo decir que los mejoramientos dque
la autoridad nos ha otorgado van en reforzar al personal
y en entregar capacitacién en el uso de implementos

contra incendios.



La sefiora TURRES, dofia Marisol (Presidenta).-

Tiene la palabra el diputado sefior Vallespin.

El sefior = VALLESPIN. - Seflora  Presidenta,
profundizando un poco las consultas del diputado Recondo,
me llamdé mucho la atencidn su afirmacidn, en el sentido
de que no hay como asegurar de que esta situacidn no se
repita. Creo que es dificil saber lo que pueden llegar a
hacer los jbévenes de estos centros. Entonces, ¢cdmo se
pueden crear las condiciones para dgque esa situacidn

suceda lo menos posible? De lo contrario, si pasa, dgue

sea por imponderables y no, de una u otra forma,
responsabilidad de 1los involucrados. Por 1lo tanto,
ustedes, como funcionarios de Gendarmeria, tienen un

conocimiento mé&s acabado de los 17 centros y de cuéles
son los requerimientos més especificos. Quizés, para
nosotros, esa informacidén seria muy importante en nuestro

informe final.

Insisto, el enfoque de esta Comisidén, a mi
juicio, y asi lo he planteado tres wveces, es gue, mas
alléd de lo que ha acaecido, donde la justicia ya esté
actuando muy fuertemente, es cbdmo creamos las condiciones
para gque esto no vuelva a ocurrir nunca mas, o bien tener
las condiciones para que, al menos desde el punto de
vista de la normativa, de los resguardos, estemos todos
mas tranquilos: ustedes, la gente del Sename, las
autoridades y nosotros, como diputados. Por eso, la
pregunta concreta es si tiene un levantamiento méas
acabado en los 17 centros, tanto desde la perspectiva de

los rendimientos de ustedes como de Gendarmeria.

La seflora TURRES, dofia Marisol (Presidenta).-

Tiene | a pal abra el sefior Pedro Hernandez.

El sefior HERNANDEZ.- Sefiora Presidenta, ne
gustaria que m respuesta fuera tan categérica conp su
pregunta, pero, |anentablenente, no puedo ser puntual,
porque nosotros, conb pais, estanbs enfrentando una
situaci 6n que es delicada. Aqui hay un tema nmuy de fondo,
cual es la fanmlia. Lo digo, por cuanto podrianbs tener



todas | as condiciones, pero el joven que hoy llega a |os
recintos |lo hace con wun indice de alto conpromso
delictual. Son muy pocos los que Illegan a raiz de un
asalto con “corta ufias”, por asi decirlo, pues casi todos
| o hacen a mano armada. Entonces, entregar una respuesta
puntual, clara, objetiva sobre qué condiciones deberia
tener cada recinto para evitar episodios conp éste,
real mente se ne conplica, porque hoy, queranoslo o no,
el sistenma es precario para el Senanme y para nosotros. No
ol vi denos c6no se eché a andar el tema. Cojed bastante al
princi pio.

Ahora bien, si usted nme permte responder en
forma genérica, hablando del todo, el problem pasa por
nmejorar la infraestructura, tanbién por una intervencion
social afuera, y por nuchos otros factores, a parte de

| as condi ci ones de seguridad que podanps entregar.

Agui hay una responsabilidad de pais, que debe
conenzar en la solucion de estos temas en el seno
famliar, para que cuando |l eguen estos mnuchachos, haya,
por |lo nenos, algun conocimento, un seguimento y un
tratamento de su actuar delictual. Pero, reitero, no
puedo decirles, caso a caso, centro por centro, cuales
son las nedidas que se deberian inplenmentar. En |o
puntual si, pero, de fondo, el tema es nuy anplio,
demasi ado grande, por cuanto incluye tanto a Gendarneria
conb a |la sociedad. Sin enbargo, en general, aparte de
| os recursos, se necesita replantear el sistema y la
intervenci 6n de quienes van a trabajar en él, cuyas

opi ni ones seran un aporte inportante.

Di scul peme, pero no puedo contestar a su
pregunta de otra manera.



A continuacién, el dirigente nacional del
grem o, don Gscar Benavides, quien ne aconpafia, va a

conpl enentar m respuesta.

El sefior BENAVI DES. - Sefior a Presi dent a,
ciertanente, |os hechos sucedidos el 21 de octubre de
2007 hicieron renecer la conciencia del pais e hicieron
presente que existe un patio trasero en nuestra soci edad,
que son estos centros, las carceles, los centros de
nmenores, donde hay gente que ha |legado por distintas
causas, pero, generalnente, se habla de nmarginalidad

soci al .

Lo que sucedi 6 fue doloroso para las famlias y
para toda |a sociedad, porque se perdieron diez vidas,
hecho que a | os gendarnmes nos hace recordar que no sonps
sinples testigos de |o que sucede en aquellos recintos,

sino actores. Pero debenps ser crudos en este sentido.

Debenpbs recordar a la Comisioén que esto se ha
repetido en ocasiones anteriores; en lquique hubo
vei nti nueve nmnuertos, y en Concepcid6n tres. Debenos
recordar centros de nenores, pequefios, en |os que han
muerto nueve y once internos. Pero esto es historia en |la
historia penitenciaria, cuando |os internos estuvieron

dentro de | as carcel es.

Esto tanbién nos dice que aunque tenganos
gendarnmes en | os recintos, no podrenps evitar situaciones
de alto riesgo, que podrian involucrar la vida de |as

per sonas que estan ahi.

Por lo tanto, debenpbs entender que |o sucedido
en Puerto Mntt tanbién es parte de esta nefasta
historia. Hay una secuencia de desencuentros que, tal
vez, fueron creados por el sistema. En el intertanto de

resolver la interrogante de si se autorizaba o no a que



los gendarnes ingresaran a |os recintos de nenores,

muri eron diez.

Qui enes henpbs estado en recintos carcelarios y
cargado nuertos sobre nuestros honbros, sabenpbs que
cuando hay incendios las personas no fallecen por
quermadur as, sino por asfixia. Cuando hay asfixia, s6lo en
dos o tres mnutos se produce dafo cerebral. En
consecuencia, en esa decision, que denora diez m nutos,
ya nurieron personas. Por eso, el nuevo marco juridico
debe contenplar este factor. Debe estar claranente
establ ecido si Gendarneria tiene la facultad de ingresar
y discutir el tema cuando se producen situaciones cono |a
descrita, porque, conb dije, mentras se discute, Ila
gente se nuere.

Reitero -y soy enféatico en esto-, cuando |os
nmenores estaban dentro de recintos carcelarios igual se
norian. Que haya gendarnes en estos recintos no significa

gue no vayan a ocurrir hechos conp éstos.

Por otra parte, rescato las palabras del
di put ado, en el sentido de que si se hace un analisis en
esta materia deben tonmarse nedidas que inpidan que, de
ahora en adel ante, sucedan estos hechos, por que,

pot enci al nente, podrian haber sucedi do.

Por ejenplo, en lo acontecido en Colina II,
cuando encontranps un tunel de dinensiones gigantescas -
hecho que inpact6 a toda |la sociedad-, se nos habl 6 de
que el delito esta evolucionando. Y |Io que es peor, el 80
por ciento de las personas recluidas en estos
establ ecim entos son reincidentes. Es decir, alguna vez
pasaron por un centro carcelario. Y la verdad es que |os
recintos del Sename son el semllero de los futuros
del i ncuentes, por cuanto nuchos de ellos son hijos de |a

delincuencia o de famlias de delincuentes, con una



ori entaci 6n que apunta a que van a desarrollar su vida en

el mundo delictual.

C ertanente, es i nportante que evi t enos
accidentes de este tipo, pero tanbién debe haber una
reforma potente, en términos del tratamento que se esta
dando a | as personas que estan dentro de |os recintos de
Senane, de nodo de evitar, en |o posible, que reincidan,
lo cual es tanto o mAs inpactante que |os hechos
aconteci dos en | os recintos del Senane.

Asi m sno, rescato | o di cho por nuestro
presidente, en el sentido de que se necesitan super
gendar nes, especi al i zados, con un alto nivel de
conocimento en el tratamento de conflictos y rescate de

personas en i ncendi os.

cPor qué nme refiero especificanente a |os
i ncendi os? Porque todos |os internos, adultos y nmenores,
gue han nuerto en situaciones conb ésta, en recintos

carcel arios, ha sido por asfixia o quenados.

La sefiora TURRES, dofia Marisol (Presidenta).-

Tiene | a pal abra el diputado sefior Tucapel Ji nénez.

El sefior JIMENEZ.- Sefiora Presidenta, sienpre
he dicho que el espiritu de estos centros es rehabilitar
a los jo6venes. No todos |o haréan, pero si |ogranos

porcentajes inportantes sera nuy bueno para el pais.

Usted dice que trabajan mas de 500 horas, que
han pedi do un bono especial para trabajar en |los centros

del Senane y que necesitan capacitacion.

Recuerdo que cuando conenz6 esta reform, se
dijo que los gendarnmes no iban a entrar al centro. Fui
uno de quienes | o propuso, puesto que si |lo hacian esto
se iba a transformar en una carcel, lo cual no era la

i dea.



Tanmbi én se dijo que iban a entrar sin arnmas. No
| o recuerdo, pero creo que hoy pueden ingresar, pero sin
armas. Y creo haber leido en |la prensa que ustedes, conp
funci onari os, se oponian a ingresar. M imagino que es
por esto que ahora han planteado, que no tienen
capaci taci 6n, que necesitan un bono especial, |os super

gendar nmes, conp dice usted, en fin.

Se han destinado mnuchos recursos a esta
reforma, orientados a contratar personal y a capacitar.
¢Estan cont enpl ados dentro de eso? ¢Hay conversaci ones
respecto de si se van a destinar recursos para capacitar
al per sonal del Senanme donde estén, por ejenplo,
contenpl ados |os gendarnes? A |o nejor ustedes tienen
conversaci ones paralelas con la autoridad para nejorar
sus condiciones. Ello es nuy inportante, porque la idea
de esta Comi sion es, prinmero, evitar que vuelva a ocurrir
| o que sucedi 6 en Puerto Montt, pero también que la |ey
com ence a funcionar cono sienpre debid haberlo hecho
Pero para eso ustedes son parte inportante de este

si st emn.

Ent onces, quiero saber si de alguna nmanera ustedes
estan contenplados en esto o los tienen totalnente al

mar gen.

La sefiora TURRES, dofia  Mari sol (Presidenta). -
Prinmero har enos una ronda de pregunt as par a,
posteriornente, resumr. De |o contrario, el tienpo no

nos al canzar a.

Hay una cifra que no ne cal za respecto de la ley -
hace poco aprobanbs el proyecto en |la Camara-, que es
casi una nedi da de energenci a.

El afio pasado, el mnistro de Justicia expuso
ante la Conmisién de Constitucion, Legislacion y Justicia
lo relativo al ingreso de funcionarios de Gendarnmeria a



| os recintos del Sename, |o que en un principio fue visto
con bastante recelo. Ello porque, obvianente -y conparto
lo que decia el diputado Jinménez-, la inspiracién de
dicha ley es la rehabilitacion, mas alla de |a sancion,
entendida conmb una herramienta para que |os jovenes
asuman de al guna manera |as consecuencias de sus actos,
que vean que tienen un reproche social. Pero, por otra
parte, que ellos tanbién conprendan que junto con esa
sanci6n -que es nmenor a |la establecida para un adulto-
ti enen una oportuni dad de alli en adel ante.

Logi canente, fuera de ese ideal esta el tener un
contacto directo, un trato diario con |os funcionarios de
Gendarnmeria, por lo que representa la instituciodn en
general cuando uno piensa en nuestro sistema penal. Esto
es curioso, porque fue un par de dias antes de Ilo

ocurrido en Puerto Mntt.

Ahora,  si no se estda cunpliendo con |a
rehabilitacion y se estd lejos de hacerlo, veanps |a
forma de evitar una tragedia. Entiendo que ése es el
espiritu de la nornma que permte mantener funcionarios de

Gendarneria al interior de | os centros.

Cuando vinos el proyecto le solicité al mnistro
i nformaci 6n acerca de cuantos funcionarios de CGendarneria
esti maba que se necesitaban para cunplir con los turnos y
en qué centros se hacia inportante su presencia. El nos
entregé una nota respondiendo que 120 funcionari os,
porque no eran solo los 17 centros los que requerian |a
per manenci a de dichos funcionarios. No obstante, hace un
nomento usted habl 6 de seiscientos funcionarios. Por |o
tanto, m consulta es si esa cantidad es para cunplir
todas las funciones, es decir, tanto resguardo del
perinmetro conp de seguridad interna, o so0lo est& referida
a la seguridad al interior de |los centros.



Tanmbi én nmenciond | a capacitaci 6n, que es una materia

no nmenor. Yo | a considero trenendanente inportante.

Asimsnpo, l|la sefalada ley parte de |la base de una
capacitacion previa de los funcionarios de GCendarneria

que ingresen a |l os centros.

Qui ero saber si con antelacidon a la inplenentacidn
de la ley las asociaciones de funcionarios hicieron
presente | as estinmaciones del nunmero de funcionarios que
se requeria en general en los centros. ¢Hubo respuesta al
respect o? ¢Qué nunmero de funcionarios destiné Gendarneria
al resguardo de los centros? ¢Con cuantos partieron?

¢cCual es |a dotaci 6n actual ?

En cuanto al personal que hoy estd siendo
formado en las distintas escuelas a |lo largo del pais,
qui ero saber si ustedes conocen conpb se va a distribuir,
si sera personal nuevo el que va a ir a los centros o si
se ira a los distintos recintos penales para poner

funci onari os con nmas experienci a.

Por dltinmo, se formd una conision de expertos antes
de la entrada en vigencia de la ley. De hecho, ellos
reconendaron que dicha legislacion no entrara en

Vi genci a.

Recuerdo que a fines del afio pasado el director de
Senanme tanbi én sefial 0 que habia una especie de coni sion
de expertos que estaba haciendo al gunas reconendaci ones
respecto de lo que se necesitaba en infraestructura, de
qué tamafio hacer |os centros, etcétera. Espero que esa
comi si 6n haya recorrido los centros, que haya sostenido
al guna reuni 6n con |as asociaciones de funcionarios para
| os efectos de emitir su informe y ver en definitiva céno

va a funcionar la |ey.

Tiene la palabra |a diputada sefiora Maria Antonieta
Saa.



La sefiora SAA (dofia Maria Antonieta).- Sefiora
Presi denta, escuché hablar al dirigente y |le encuentro

toda | a razon.

Hay temas estructurales de fondo, y uno de Ios
grandes problemas en esta materia es que conpb soci edad
conb instituciones politicas, no henos sabido abordar el
caso de los delincuentes joOvenes. ¢Quiénes son estos
del i ncuentes jOvenes? La nmayoria son nifios y nifias, hijos
de fam lias disfuncionales, pobres, quienes han crecido
en contacto con el delito —conp dijo alguien- o no han
tenido ningun repertorio afectivo en sus vidas, por |o
tanto, ya estan terriblenente dafiados. Una respuesta de

castigo y de encierro no nos va a |levar a ningun | ado.

Apoyé la ley del Senanme, en el sentido de otorgar
responsabilidad a | os jovenes nayores de 14 afios, aunque
ello me parecia excesivo, porgque a esa edad no se puede
manejar, no se puede contraer matrinonio ni tomar otro

ti po de decisiones. Pero si se puede ser delincuente.

Es cierto que la sociedad chilena no esta preparada
para esto, no tenenbs personal ni metodologia. El dnico
repertorio que tenenps es el castigo. Incluso, cuando
est dbanos term nando de aprobar el proyecto se presento
una i ndi caci 6n que endurecia esto nucho mas —-al nmenos yo
nme opuse fuertenente-, pues enviaba nmas nifios a |as
carceles. Y hoy nos encontranps con que eso no es ni nguna

sol uci 6n al probl ena.

Por consi gui ente, debenbs encarar esto prinero desde
la sociedad con politicas publicas, con progranmas
destinados a los joOvenes en los nmunicipios, en |los
colegios. Y el gran desafio es cono a estos adol escent es,
a estos nifos, |les vanps dando un repertorio, sobre todo
afectivo, que les permta considerar que la otra persona
es digna de carifio y respeto, y no una cosa a naltratar.



Eso estd nmuy estudiado. Creo que necesitanbps virar vy
neternos en el fondo. Politicas preventivas es una parte
de la solucidén. La Presidenta |lo esta haciendo con la
infancia, a través del Chile Crece Contigo, de las salas
cuna, de la socializacion de |os nifos, de |la educacién

de | os padres. Ese es un paso nuy inportante de futuro.

Pero, ¢qué hacenps con |os nifios ahora? Eso es
un trenendo problema. Ayer asistié a la Conmisidn de
Constituci 6n, Legislacion y Justicia una fundaci 6n que
realiza un trabajo nuy interesante con jdévenes egresados
de los centros. El trabajo es conpleto: trabajan con |a
fam lia neuropsiquiatricanente. Ellos decian que en la
mayoria de |los jovenes hay problemas de este tipo.
¢cCuantos especialistas hay en |los centros? ¢Existe al gun
psicologo o psiquiatra con netodologias especiales

trabaj ando en el l o0s? jN nguno!

Debenps encontrar una solucidn de raiz a esta
materia porque mMAS represion ya no se puede hacer.
Sabenos que respecto de los nifios -y lo dice el inforne
del Unicef- se recurre al aislamento. A lo nejor en la
desesperaci 6n de no saber qué hacer se |os aisla. Tanbi én
entiendo | a desesperaci 6n de | os educadores por no contar
con herramentas de capacitacion que |es ayuden a
enfrentar estos problenmas. Imagino |a inpotencia que

deben sentir.

¢Qué van a hacer |os gendarnes, si |o0s nifos ya
estaban asfixiados? Lo prinero que quenaron fueron |os
col chones. Recuerdo que hace algunos afios se fornd una
Comi si 6n | nvestigadora sobre wuna situacion ocurrida en
Temuco. En ese caso, l|la calidad del material de |os
col chones —-no sé si eso se canbidé- produjo la asfixia
casi innediata de esas personas. Entonces, conp reza el
di cho, “no podenos pedirle peras al ol npo”.



Esto no es responsabilidad de |os gendarnes ni
de los funcionarios del Senane, sino de un sistema que
henbs creado entre todos y que no logra poner en el
centro a esos ni ios, que aparecen cono el peligro publico
nunmero uno. Entonces, eso quiere decir que henps canbi ado
el enemgo en el pais. Antes, en el tienpo de la
di ctadura, |os conunistas eran |os enem gos, pero ahora
son los jo6venes. En la actualidad, hay mas castigos vy
progranmas de rehabilitacion.

Por eso, en esta Com sion debenps reconendar
al go mucho mas profundo, con canbi os radical es, pensando
en la formaci 6n de | os futuros funcionarios del Senane, a
través de carreras de educaci 6n superior, con progranas

mas conpl et os.

Sugiero que invitenos a |os representantes de
| a Fundaci 6n Paternitas -yo |le pondria Maternitas-. Es
muy inmportante que tenganbs un vision clara y sepanps
qui énes son y de dénde provienen |os nifos delincuentes,
cual es su perfil psicoldgico y qué tratanm entos existen
para ellos. ¢La solucidén es la carcel o los centros de
reclusi 6n? A parecer, no |lo son; a lo nmejor, para
algunos si |lo es, pero con contenidos y con programas
prof undos de rehabilitaci 6on. Asim sno, debenpbs ver cono
estan funcionando |os progranas de asistencia fuera de
las carceles, la denom nada libertad asistida. Debenos
profundi zar en ello o, de lo contrario, tendrenps un
informe que no dira nada sustancial y perderenos el
ti empo, sin reconendaci ones profundas que nos permtan
enfrentar en el futuro la prevencion y la rehabilitacion

de manera mas efectiva.

La seflora TURRES, dofia Marisol (Presidenta).-
Tiene | a pal abra el diputado Gonzal o Duarte.



El sefior DUARTE. - Sefiora Presidenta, | o prinero
que quiero hacer es reiterar m solidaridad a |os

funci onari os del Senane.

En verdad, al escuchar su presentacion, |o
anico que debenps hacer es reconocer el esfuerzo que
realizan. Por cierto, me resulta sorprendente conocer |as
condi ci ones en que se trabaja en dicho servicio. Pero uno
tanmbi én trata de hacer un analisis objetivo de |as cosas,
para ponerlas en | a di nensi 6n adecuada.

En esas msmas condiciones trabaja la gran
mayoria de las famlias chilenas. O sea, |la nmayoria de
ellas tiene serios problemas en su relaci 6n padre-hijo,
de construcci 6n de autoridad y de aplicaci6n de nornsas.
Ustedes son conb la segunda |inea de defensa de una
sociedad frente a una crisis famliar, que no cabe duda
que existe. En el fondo, lo que la sociedad pide a |as
instituciones publicas es que asuman la tarea de
sustitucion frente a la inpotencia que muchos grupos
famliares presentan para nanejar la conducta de sus
hijos. Tengo la inpresion de que ello nos lleva a l|a
vieja discusién de cuanto de Ilibertad y cuanto de
aut ori dad requi ere una soci edad para desarrollarse y para

soci alizar a sus integrantes.

En ese sentido, la discusion planteada por |a
diputada Saa, l|a cual fue analizada desde distintos
puntos de vistas, es: ¢cuanta autoridad, disciplina y
| i bertad requiere un joven para fornmarse o rehabilitarse?
El tema es cuanto |le dedicanbs al uso del tienmpo libre y
cuanto a la educaci 6n. Sin duda, ésta no es una discusion
nueva, sino una que ha debido enfrentar cada generaci én
Probabl emente, nosotros éranobs |ibertinos para nuestros
abuel os en nmuchas de nuestras actitudes y
conport am ent os.



Pareciera ser que hoy muchos de |os jodvenes
figuran cono |ibertinos frente a |lo que eran nuestras
pautas de conportanmi ento. Todavia no |ogro entender por
qué los jovenes van a una fiesta a la 1 de |a nadrugada.
Probabl enente, algunos padres |o consideran sunmanente
normal , aun cuando ni siquiera saben a qué fiesta van sus
hijos. Pero nadie dice nada. jPero vaya sorpresa cuando
se encuentran que su hijo estd nmetido en una pelea en una
pl aza! Y luego se entera su madre, que dice que su hijo
sienpre ha sido tan bueno. Después, ese nifio es internado
en un centro que intenta cunplir el rol que |os padres
han dejado de cunplir. En definitiva, ésa es la
respuest a.

Reitero que valoro el enornme esfuerzo que estan
haci endo todos quienes participan en |la rehabilitacion y
| a recuperaci 6n de esos jovenes. Los accidentes y |Ias
tragedi as sienpre van a ocurrir. Aquel que piense que el
Estado sera capaz de evitarlo, no se debe declarar
liberal, ni nmenos neoliberal. Si |le exige al Estado,
entonces que se declare estatista. O sea, si alguien cree
gue con Cendarneria adentro o afuera, con gendarnmnes
preparados o no preparados y con superfuncionarios del
Senane | ograrenos inpedir que un grupo de joOvenes, en un
acto de rebeldia, incendie un determ nado conjunto de
materi al es, sinplenente estanbs pidiendo un mlagro a
esos pobres funcionarios. Si ni siquiera se |logran evitar
| os accidentes que generan incendios o nuertes en |os
hogares, en que el pronmedio es de dos adultos por dos
ni ios -es decir, existe una relacion de 1 a 1-, no veo
conp se lograra evitar en estas instituciones en que |os

conportam entos de | os jdévenes son sunanente conpl ej os.

Sin perjuicio de ello, no podenps renunciar a

hacer el esfuerzo ni a increnentar | as tareas.



En ese sentido, la responsabilidad de esta
Comsion es tratar de jerarquizar las miltiples
urgenci as. Se puede hacer un largo listado de demandas
frente al aparato publico. Entonces, una persona puede
decir que requiere equis porcentaje de increnento de |a
dot aci 6n de personal en relacidn con |a poblaci6n que se
debe atender. Hay un informe de la Unicef que reconoce
que la relacién entre la poblaciéon a atender vy el
personal para hacerlo es extraordinarianente negativa.
¢(Esta Comision aprobara y dara su respaldo a ello vy
conproneterd la voluntad politica para aunentar la planta
del Senane y de Gendarneria? ¢O sOlo vanpbs a denunciar
gue el nuanmero de funcionarios es insuficiente y después,
cuando se presente un proyecto de ley, direnbs que eso es

pura burocracia y hay que rechazarl 0?

Tengo la inpresion de que el inforne de la
Uni cef nos ahorrara mnuchas sesiones de trabajo de esta
Com si6on. O sea, cuando dicho informe, después de haber
visitado todos los centros y secciones juveniles del
pais, o un gran nunero de ellos, dice que no existen
tall eres que cunplan una funci 6n capacitadota eficiente;
gque no existe cono practica regular |a eval uaci 6n nedi ca
de los internos; que el recurso humano no es suficiente
en térmnos cuantitativos, considerando el ndnero de
internos y la gran cantidad de licencias nedicas que
presentan 1os funcionarios; que el personal de |os
centros no tiene niveles de especializacion ni |la
preparaci 6n técnica y capacitaci 6n que exige su funcidn
que no existen procedi n entos adecuados de inducciodn a
los joévenes en relacion con las nuevas nornas
disciplinarias y reglanmentarias que deberéan cunplir; que
en varios centros existen fallas de infraestructura a
nivel de las redes de agua potable, alcantarillado vy
otros; que no hay segnentaci 6n ni segregaci 6n entre |os



nifos y las nifias y entre nifos de distintas edades al
interior de los centros, y que, en definitiva, |Ias
secci ones penales juveniles revisten un altisinp riesgo.
Conmo todo eso fue escrito por la Unicef en nmarzo de este
afio, creo que podenps ahorrarnos nmucha discusio6n cono
Conmi si 6n.

Entonces, |le preguntaria lo siguiente a |os
dirigentes de |as organi zaci ones: Si ustedes tuvieran que
jerarqui zar en orden de prioridad todas |as necesi dades
gue tienen, entendiendo que |o0s recursos sienpre van a
ser limtados y que todo no se puede hacer de un dia para
otro, ¢qué priorizaci 6n establecerian? Es decir, dada la
experiencia de vida concreta que wustedes tienen al
interior de los centros, ¢gqué creen que es |lo prinmero que
habria que resolver? El objetivo es que nos orienten en
cuanto a las prioridades nas urgentes de |os centros del

Senane.

La sefiora TURRES, dofia Marisol (Presidenta).-

Tiene |l a palabra | a sefiora Alicia del Basto.

La sefiora DEL BASTO (dofia Alicia).- Sefora
Presidenta, conparto plenanente |0 expresado por la
di putada Maria Antonieta Saa y por el diputado Gonzal o
Duarte. Precisanente, por eso estanps aca. Aunque el
Sename no tiene |as condiciones necesarias, Ccreenbps que
podenos hacer bien nuestro trabajo con |os joOvenes si

contanos con | os recursos y el enentos basicos para ello.

Ahora, quiero referirme a |lo que seiald el
representante de Gendarneria en relaci6n a sus inicios y

al ingreso a nuestros centros.

Gendarneria conmenzé <con el centro de San
Bernardo. Esa era |la Unica experiencia que tenianps para
saber co6no actuaban ellos al interior. San Bernardo era
un centro nmuy distinto al resto, por |0 que su



experiencia fue nmuy especial, en el sentido de que esto
no era facil, porque ellos tienen una formaci 6n mnuy
distinta. En el centro de San Bernardo se hacia un
trabajo educativo, a pesar de la gran rotacion de
j6venes. Eso se podia hacer porque Cendarneria estaba
presente al interior. Me interesa aclarar que ellos no
interferian en el trabajo educativo con |os jdévenes, sino
que su presencia inponia cierta disciplina al interior de
| os centros, por |o que se podia trabajar perfectanente.

El mayor problema que ha tenido Gendarneria en
su trabajo en el resto de los centros se debe a la falta
de instal aciones necesarias para realizar su |abor. Se
trata de centros antiguos donde se adecud infraestructura
para que sus funcionarios habiten alli y para que
funcionen en las garitas. M ha tocado visitar |os
centros, porque nme interesa su situacion, y he podido
observar que un gendarne se levanta de su cam y, de
i nnedi ato, otro ocupa la msma cama para dormr. En |os

centros las |laman “canms calientes”.

Por lo tanto, son indignas I|as condiciones
humanas en nuestros centros, porque no hay espacio para
que ellos puedan habilitar ni siquiera una oficina. Al
respecto, se dijo que Punta Arenas y Coihaique eran
centros que se habian creado para la inplenmentaci 6n de |a
|l ey, pero éstos son centros nas pequefios. Pero asi vy
todo, tanmpoco se consideraron espaci os adecuados para |la

habi t abi | i dad de | os gendarnes en esos centros.

A lo anterior se agrega |la escasa dotaci6n de
personal que tienen. Por |o tanto, entendenps que se
hayan negado a apoyar |a nodificacion a la ley, en cuanto
a que Cendarneria tuviese guardias internos en el centro,

que nosotros si apoyanos.



¢cPor qué la apoyanps? Si |l os centros tuvieran
| as condi ci ones pl enas de funcionam ento, | o nmas probabl e
es gue no necesitaranps a Gendarneria adentro, pero eso
no es posible dado el nivel de jdévenes que tenenos
adentro.

El di putado Duarte nos preguntd cual es nuestra
prioridad. A m entender, el sistema legislativo tendria
que detener el ingreso de los jdévenes a |os centros,
porque hoy no tenenbs doéonde ubicar ms jovenes a
interior. Eso es |lo prinero. Los propios funcionarios nos
han dicho que éste es el problema mas grave hoy. Nos
vanbs a quedar sin talleres, porque en su lugar se van a
instalar dormtorios, al igual que en las salas del
Conace, porque ya no di sponenps de espacio para recibir a
mas j évenes.

Por lo tanto, hay que buscar nedi das
alternativas, conp la l|ibertad asistida, que tanbién
presenta dificultades. En fin, habria que buscar un

cam no nas anpli o de sol uci 6n

Por eso, apoyanps |la idea de que GCendarneria
estuviera al interior de los centros, con el objeto de
mant ener el orden. Probablenente, en 15 6 20 afios mas no
| o0s necesitenps adentro de los centros, si se dan |as
condi ciones, pero hoy es inportante y necesaria sSu

presenci a por razones de mantenci 6n del orden.

Un diputado dijo que sienpre van a existir
incidentes y tragedias que vanpbs a tener que sobrellevar,
pero tanbién debenps hacer o posible por prevenir.
Alguien dijo que Gendarneria no esta preparada para
entrar y desbaratar un notin, y tanpoco lo estd para
conbatir un incendio, pero nenos |o estan nuestros

funcionarios, que no tienen ni siquiera trajes de



bonberos para ingresar y evitar alguna desgracia. Es muy

conplejo el tena.

La fundaci6on Paternitas, del padre N coléas
Vial, ha trabajado nucho en los centros del Senane vy
conoce nuy bien su realidad. El  hizo un trabajo
importante en San Bernardo, pero tanbién el Senane
criticd su actuar al interior de los centros y lo dejé
fuera del servicio. Entonces, hay cosas que a veces son

buenas, pero que no se recogen ni asunen en el servicio.

Un diputado hablé del tienpo libre, de la
di sciplina, que son temas que hay que conversar para
| ograr acuerdos. Reitero que nuestra prioridad es qué
hacenbs para que no ingresen mAs joOvenes a |os centros

del Senane.

La sefiora TURRES, dofia Marisol (Presidenta).-

Tiene | a palabra el diputado Patricio Vallespin.

El sefior VALLESPI N. - Sefor a Pr esi dent a,
conparto lo dicho por el diputado Gonzalo Duarte. He
leido el informe prelimnar de la Unicef, que puede ser

obj eto de nodificaciones por |os propios C S

Fui uno de | os pocos di putados que no estuvo de
acuerdo en que esto partiera en la fecha en que conenzo,
porque habianpbs conversado antes con |os equipos del
Senanme, tanto a nivel regional <conb nacional. Sin
enbargo, cono fuinbs mnoria en l|la votacion —-creo que
fuinos siete o nueve-, se aprobd el proyecto, porque se
pensG que existian |as condiciones nininas. Nunca
conparti ese criterio, porque a veces se tienen
condi ci ones Optimas desde el punto de vista teérico, pero
no en la practica. Esa fue la tesis que sustenté y perdi.

La sefiora Del Basto nos pide algo que no
podenbs hacer. No tenenps cono detener un proceso de
i nternaci 6n que, ademas, fue pedido por toda |a sociedad.



Basta recordar |a discusion que hubo en torno al tena de
la puerta giratoria, que |los jovenes entran y salen del
sistema y contintan delinquiendo. Es un tema nuy anplio
que no tenenos céno parar, por | o que esa prioridad, cono
decia Newton, es un inobservable por principio. No hay
por dénde detener ese ingreso, porque no tenenps doénde

dejar a esos jovenes en el intertanto.

La sefiora DEL BASTO (dofia Alicia).- Hay varias
maner as de hacerl o, sefor diputado.

El sefior VALLESPIN.- Es posible, pero es
dificil hacerlo.

Los infornes del Senane sefialan que se estan
invirtiendo i ngent es recur sos par a nej or ar | a
i nfraestructura. Adenas, se dice que se esta en proceso
de contrataci6on de 268 profesionales. No sé si esos
prof esi onal es son | os adecuados 0 npb, pues eso es parte

de |l a discusion cualitativa.

Me interesa saber si conocen ese tipo de
consi deraci ones, ese tipo de nedi das que supuestanente se
estan i nplementando o se van a inplenentar. ;(Qué nivel de
detalles tienen de ellas? Qué opinidén les nerecen?
Cuando el diputado Duarte |es pide que nos orienten sobre
sus prioridades, |0 que querenos es que con esta Coni sion
pasen cosas concretas. Por eso insisto en esa pregunta,
porque es nuy inportante |lo que expresO el diputado
Gonzalo Duarte, ya que, si estanpbs pensando en |a
rehabilitacion para la reinserciéon y el infornme nos dice
qgue no hay condiciones para capacitar, porque |o0s
tall eres son inadecuados, |os programas no se aplican vy
el personal encargado de ejecutarlos es insuficiente, no
es el mas idbnea y sbélo a veces asiste, por o que a cada
rato se suspenden |l as clases, entonces no ocurrira |lo que

la ley dice que debe suceder, y eso nme preocupa.



Enti endo que es dificil detener el proceso de
internacion de los |jovenes. En todo caso, son |os
tribunales | os que determ nan donde van, y no nosotros.
Por ello, les pido que nos ayuden a intentar orientarnos
mas en las prioridades. Quiero saber si ustedes conocen o
no lo que se estd proponiendo y que nos den su opinion
respecto del tens.

El informe de la Unicef da |uces, pero el punto
es conp wustedes nos orientan un poco mMAs en |las
prioridades. Reitero |la pregunta porque para nosotros su
respuesta es nuy inportante.

He di cho.

La sefiora TURRES (Presidenta).- No puedo estar
mas de acuerdo con el diagnoéstico que han hecho varios de
| os diputados de la Comisién y de los dirigentes que nos
aconpafian respecto de <cual es la situacion de Ilas
famlias en nuestro pais. Coincido en que en nas del 90
por ciento de los casos lo que les falta a estos jovenes
son redes de apoyo, especialnmente famliares. Son escasos
| os casos en que |los jovenes han crecido dentro de una
famlia que les ha dado apoyo afectivo, aunque sea
mnino, y que les haya hecho un “rayado de cancha”,
tanbién mnmininmo, por |o que elijen el camno de la
delincuencia. Si bien es cierto que se ven canbios
brutales en los jovenes de hoy, no podenbs decir que
todos van por nmal cami no. Creo que hay de todo y, en todo
caso, |l os medios de conunicacioOn e Internet nos mantienen

al tanto de | o que esta pasando.

Tanbi én concuerdo con que es inposible predecir
el conportamiento de |los joévenes cuando se encuentran
recl ui dos, porque pueden hacer una infinidad de cosas. E
punto es que ahora la l|ley establece que deben asumr
algun grado de responsabilidad por sus actos, cuando



éstos son delictuales. Sin enbargo, la msna | ey sefiala —
es parte de su espiritu- que debe darseles una
oportunidad. Antes se hablaba de 1los reformatorios,
pal abra nmuy fuerte, pero cuyo significado es formar de

nuevo.

Si un joven no ha tenido |os apoyos famliares
de los cuales hablabanbs, hay que brindarselos para
rescatarl o y darle una oportunidad, porque, conpo sefal é,
al gunos no han tenido ninguna. Oobvianente, es0 no pasa
por mantenerlos recluidos. En el fondo, el Estado debe
elegir entre darles mas libertad a esos jovenes y dar
al gun grado de seguridad a sus victimas y al resto de la
soci edad.

La di putada Saa habla de nifios, pero lo cierto
es que se trata de jbévenes de 14, 15 6 16 afios que a
veces tienen conportam entos trenmendos, con actitudes

que, incluso, es dificil encontrar en adultos.

Entonces, ¢qué es |lo que uno le pide a este
sistemn, atendido los roles que debe cunplir? G ados
m ninos de seguridad. Que el Estado decida nantener a
esos jovenes privados de libertad y optar por Ila
seguridad de l|la sociedad y de las personas es una
deci si 6n digna de considerar, porque |os hechos por |os
cuales estan privados de |ibertad de verdad son nmnuy
graves. No se encuentra privado de libertad el chiquillo
que nediante un |anzazo le quitdé el celular a una persona
en la calle, sino los jovenes que ha conetido hechos

graves, de bastante violencia. No es cual quier joven.

En el fondo, lo que esta en pugna en Ila
deci si 6n que debe tomar el Estado son el derecho a la
libertad, a la educacién, a la salud que tienen esos
jOovenes, conob la tiene cualquier habitante de la
Republica, y el derecho a la vida y a la integridad



fisica que tiene el resto de |las personas. Si se opta por
privar de libertad a esos jovenes, se debe hacer en
centros que reunan ciertas condiciones basicas conp, por
ej enpl o, que cuente con una via de escape para el caso de
que se produzca un siniestro conmo el que ocurrid en
Puerto Montt, donde no habia por donde escapar. Creo que
en eso no nos podenos perder.

Qui zas no sea funci 6n de esta Conision decir lo
que hay que hacer, ya que, cono sefiald el diputado
Duarte, hay diagnosticos super claros, pero si debenos
abocarnos a ver si hay responsabilidades que perseguir
por el hecho de que esto se haya inplenentado tan nmal
dado que se debian cunplir requisitos nininos.

Ese es uno de |o cuestionam entos que tenenos
gque responder: por qué pasO esto. ¢Era posible evitar |a
reacci on de los joévenes? Quizas era inposible, porque
nadie tiene una bola de cristal, pero talvez se pudo
haber hecho al go nejor. De hecho, creo que es asi, que si

se pudo haber hecho al go nejor.

Queda nuchisinmb camno por delante, asi que
espero que no perdanos de vista nuestro objetivo conp

Com si 6n, porque tenenos una responsabilidad que cunplir.

Tiene la palabra la diputada Maria Antonieta

Saa.

La sefiora SAA (dofia Maria Antonieta).- Sefiora
Presidenta, quiero aclarar que no estoy en contra de que

exi stan estos centros privativos de |ibertad.

Asim snp, estoy de acuerdo con que se persiga
la responsabilidad penal juvenil, al nenos con e
concepto. Sin enbargo, quiero recordarles que cuanto
despachanbps ese proyecto de |ley aprobanps, a ultino
m nut o, una indicaci 6n que fue establ ecida conpb condici 6n

para aprobar la iniciativa y que traeria conp efecto que



se encerrara a muchos mas ni ios que | o que se buscaba con
el proyecto woriginal, y hoy estanbs sufriendo |as

consecuenci as.

En ef ect o, I a iniciativa original sél o
consideraba la privacién de libertad para los joévenes
vi ncul ados a delitos cuya penalidad era de cinco afos y
un dia o mayor, en tanto que la indicacidn rebajo6 ese
limte a los delitos sancionados con penas que van de
tres afios y un dia a cinco afios, con internacioén en
réginmen cerrado con programa de reinsercion social.
Muchos nos opusinos a ello, porque consideranps que eso

no correspondi a.

Qui enes apoyaron la indicacién y, por tanto, la
i dea de endurecer |as penas fueron |os diputados de |a
UDI, el mnistroy |los diputados del Partido Radical.

Eso trajo conp consecuencia | o que hoy denuncia
la dirigenta que nos aconpafia, porque estaba contenpl ado
gue esos adol escentes y nifios -si digo que son nifos es
porque asi |os considero, no obstante su conportam ento-
guedaran con un réginen senmcerrado y de |ibertad

asi sti da.

Considero que en |a Canara de D putados fuinos
conplices de esa nentalidad castigadora, a la que solo le
interesa el castigo, porque era suficiente con que |os
j 6venes vinculados a delitos cuya penalidad partia en
cinco aflos y un dia tuvieran réginen de privacion de
l'i bertad.

No obstante, creo que aun podenps hacer algo
pedirle al E ecutivo o presentar nosotros un proyecto que
derogue esa indicaci 6n que antes aprobanpos, porque en |as
actual es circunstanci as, los centros de detencidn

juveniles se van a transformar sélo en lugares de



encierro, ya que no guedan espaci os para talleres ni para

ni nguna otra cosa.

Aunmentenos | os programas de |ibertad asistida,
que si bien tienen problemas, son nmas eficaces que el
sinple encierro para estos nifos que coneten delitos
menores. No estoy diciendo que incluyanos a |os que han
conetido delitos penados con cinco afios y un dia o nas,
sino a |los procesados por delitos nenores. Esa podria ser

una de nuestras concl usi ones.

La sefiora TURRES, doflia Marisol (Presidenta).-
Sefiores diputados, son las 12.13 horas. A las 12.25
deberianbs estar en la Sala para votar. Antes de ello
necesito que adoptenos un par de acuerdo.

En primer lugar, requiero el acuerdo de Ila
Com si 6n para solicitar a la Sala una prorroga de nuestra
i nvestigaci 6n, dado que el plazo que tenenps vence el 31

de mayo.
El sefior DUARTE. - No estoy de acuerdo.

La sefiora TURRES, dofia Marisol (Presidenta).-
D putado Duarte, ¢usted cree que nuestro trabajo esta

concl ui do?

El sefior DUARTE.- Sefiora Presidenta, creo que
el diagnéstico esta en el informe de la Unicef, por I|o
que soOl o deberianps abocarnos a el aborar |as concl usi ones

a partir de ese diagnosti co.

En todo caso, si usted |lo estim necesario,
podenos discutir el punto mas |atanente, pero en un
nonento en que tenganos tienpo, porque quisiera que ne
convenci era de que necesitanps mas plazo. Si ne convence,
no tengo problema en solicitar |la anpliaci6n del periodo

de funci onam ento de | a Coni si 6n.



El sefior VALLESPIiN.- Conversénoslo después,

seflora Presi dent a.

La seflora TURRES, doia Marisol (Presidenta).-
Después de suspender |a sesioén, vanos a votar a la Sala y
retornanps para tratar ese tena.

La sefiora SAA (dofia Maria Antonieta).- Creo que
la votacion va a ser larga, porque incluso habré

di scur sos.

La sefiora TURRES, doflia Marisol (Presidenta).-
Eso ne teno.

Ademés, tenenps el problema de que la proéxim
semana es la del 21 de Myo, por |lo que no vanbps a
sesionar; luego viene la semana distrital, y se nos

venci 6 el plazo.

Creo que no podenps term nar cono una Com sion
que no cunplié su conetido. Si querenps term nar nuestro
trabaj o, haganoslo bien, pero para eso requerinos nas
pl azo, porque con el itinerario que hoy tenenos vanos a
quedar hasta aqui y no vanbs a alcanzar a discutir

concl usi ones.

Estoy de acuerdo con que el inforne de Ila
Uni cef dice nucho, pero con |lo que nos han aportado
nuestros invitados creo que tanbién nosotros podenops

decir algo al respecto.

El seflor DUARTE.- Sefiora Presidenta, si usted lo
requi ere, estoy disponible para pedir la prorroga por 30
dias, pero desde este mnuto advierto que no habra mas
prérrogas. Al nenos, yo no voy a dar el acuerdo para
conti nuar prorrogando, porque he estado en com siones que
han pedi do hasta cuatro proérrogas.

Creo que debenpbs ser nuy concretos, precisos y muy

directos en | as concl usi ones.



Lo que estanpbs discutiendo es la situacion de 1.396
ni ios que forman parte de centros cerrados de internacién
del Senanme. Por lo tanto, respecto de lo que decia la
di putada Maria Antonieta Saa, en el sentido de que I|os
j 6venes eran el problema de Chile, creo que no hay punto
de conpar aci on.

Conmparto con Jla Presidenta que no debenos
general i zar, por que es I nj ust o. Di mensi onenos
adecuadanente. En |os centros tenenbs una capacidad de
1.396 nifos, que estda al borde de ser ocupada a
cabal i dad.

Ademds, tenenps otras dificultades, conp expresaba
el diputado Vallespin. Efectivanente, la sociedad nos
est4 demandando hacernos cargo, en sustitucién de Ila
famlia, de las responsabilidades juveniles. Nos estan
haci endo una demanda conb soci edad, porque lo otro seria
decir que se las arreglen conb puedan y tirarlos para |la

cal |l e.

Frente a eso, esta Conision tiene que dar
respuestas, en tienpo y oportunidad. Puedo entender que
|l os funcionarios del Sename ne pidan que detenga el
ingreso de mAs |joOvenes, pero tengo que decir que cada
joven que |lo requiera debe encontrar el apoyo del Estado
par a rei nsertase, rehabilitarse y desarrol | arse

adecuadanent e.

Por lo tanto, lo que se debe hacer es
proporcionar |os recursos al Senanme, en térmnos de
profesionales, técnicos y nmateriales para que eso sea
viable. Esa es ni mirada frente al tema, pero entiendo
que la mrada de |la Presidenta es distinta y que, desde
| a angustia, esté recibiendo un volunen de denandas.

Conpb entiendo que el mandato de esta Comi sion
es determnar las causas directas e indirectas de |as



| amentables nuertes de los |ovenes, pero tanbién
preocuparse de |as condiciones futuras de inplenentacidn
que eviten que esto vuelva a suceder, y dado el
di agnoéstico que tenenps y el conjunto de testinonios
reci bidos, resulta extremadanente urgente hacer, a |o
menos, dos cosas.

Primero, conocer de l|la maxim autoridad del
area, el mnistro de Justicia, cual es su vision futura
frente al tema, | os planes de inversién y |las prioridades
del Mnisterio de Justicia frente al problem. Podenos
aprovechar |a oportunidad de preguntarle por |as carceles
y por la situacién de |os gendarnes, porque el problem
de los centros juveniles se multiplica por dos con el
tema de las carceles. Eso es basico para cerrar el tema y

|l egar a concl usi ones.

Segundo, abocar nos a |la priorizacién 'y
jerarqui zaci 6n de las urgencias en el informe, en las

concl usi ones.

La sefiora TURRES, dofia Marisol (Presidenta).-
Ent onces, ¢habria acuerdo para pedir una prérroga hasta

el 30 de junio?
Acor dado.

Por otro lado, conp ha habido problemas con el
horari o, propongo que nos reunanbs de 11.00 a 13.00

hor as.
Habria acuerdo?
Acor dado.

Respecto de |a sugerencia del diputado Duarte,
¢habria acuerdo para que el préxino invitado sea el

m ni stro de Justicia?

Acor dado.



El sefior VALLESPIN.- Y probablenente sea el

altino, para que nos aboquenos a | as concl usi ones.

La sefiora TURRES, dofia Marisol (Presidenta).-
Tiene | a pal abra el diputado Tucapel Jinénez.

El sefior JI MENEZ.- Sefiora Presidenta, falta una
de | as cosas que acordanps en |as prinmeras sesiones, que
es hacer visitas a algunos centros. A lo nejor, partiendo
de la base de |lo que dice el diputado Duarte, con el
informe de la Unicef no deberianpbs hacer nada, porque su
informe nace de visitas, pero eso esta acordado vy
deberianps hacerl o.

Ademés, quiero darles a conocer que nme |legbé un
mail de un funcionario de Limache, que dirigié a Eugenio
San Martin, director nacional del Sename, que en su parte
central expresa que el centro se encuentra al borde del
col apso, que hay escaso personal;, que tiene capacidad
para 70 personas, pero hay 120 ingresos; nula seguridad
para educadores, personal, auxiliares y admnistrativos;
| os espacios del centro cada vez se agotan mas, por |o
qgue no es posible hacer las separaciones entre |o0s
nmenores que estan nezclados con adultos inputados y/o
condenados. Las nujeres nenores de edad que hay en el
centro se encuentran en condiciones indignas de
aislamento, no existe la clinica de corta estadia,

etcétera. Les voy a reenviar este mail a todos ustedes.

Se hace urgente |la necesidad de que vayanps a

ver ese centro.

Comb esta carta fue enviada al director del
Senanme, pido que se oficie al director para manifestarle
nuestra preocupaci 6n y saber qué nedidas esta tonando
respecto de o que indica este correo el ectrédnico.

El mail termna sefal ando: “Fundanentando 1o
anterior, este directorio ha decidido denunciar vy



advertir |os graves hechos que pueden acontecer en
Li mache, 1o que no es atribuible a |os trabajadores que
esforzadanente intentan cunplir con sus obligaciones”.
Ademas, advierten sobre las condiciones en que funciona
el centro de Limache. En realidad, es un |l|anado
desesperado a las autoridades en el afan de tratar de
evitar sucesos cono | os ocurridos en Puerto Montt.

La verdad es que me causO mnmucha inpresion este

correo el ectrdni co.

Pido que se oficie al director del Senane, para
que informe qué esta haci endo sobre ese verdadero || anado
de auxilio que hacen | os funcionarios de Linache.

Ademds, solicito que visitenbs ese centro a la
br evedad.

La sefilora TURRES, dofia Marisol (Presidenta).-
¢Habria acuerdo para proceder en |os térm nos sefal ados

por el diputado Tucapel Jinénez?
Acor dado.
Tiene | a pal abra el diputado sefio Recondo.

El sefior RECONDO. - Sefiora Presidenta, encuentro
gque esta sesion ha sido nmuy util. Creo que todos |os
sefiores di putados han planteado una vision nuy de futuro
de coéno debi éranpbs actuar y construir, que estinman que |a
principal tarea de sus conclusiones es poco nmenos que
di sefiar las politicas publicas para que en el futuro no
se vuelvan a repetir estos hechos o para que |as cosas

canbi en. Consi dero eso es muy positivo.

Sin enbargo, les quiero sefialar que el acuerdo
de la Carmara de Diputados que cred esta Comi sion tiene
otros propositos que son nuy concretos, que son al menos
sei s: det er mi nar con exacti tud el gr ado de
responsabilidad administrativa y politica que cabe en



estos hechos a |as maxi nmas autoridades del Senane y del
M nisterio de Justicia; investigar |as condiciones en que
opera el resto de los centros a |lo largo del pais; |os
recursos asignados con ocasion de la entrada en vigencia
de la ley penal juvenil; la utilidad de |as onerosas
sumas gastadas por concepto de honorarios; todos |os
antecedentes de hecho y de derecho que sirvan para
precisar y determnar |as causas directas e indirectas de
estos | anentabl es hechos, que term naron con nuertes, Vv,
finalmente, las condiciones futuras de inplenentacidn,
tanto en el funcionamento de la |ey, de la
i nfraestructura, rehabilitaci én y seguri dad.

JPor qué les sefialo esto? Porque un objetivo
muy inportante de esta Comisioén, cunpliendo el rol
fiscalizador que nos corresponde, es poder determ nar |as
responsabi |l i dades adm nistrativas y politicas que tienen
las altas autoridades del Sename y del Mnisterio de

Justi ci a.

En ese sentido, para que |la Com sion aproveche
| as opi ni ones de nuestros invitados, |es quiero consultar
si conocen el informe de la com sion de expertos que se
cre6 para los fines de inplenentar la ley de

responsabi |l i dad penal .

Ent onces, si ustedes |o conocen -porque no sé
si esta Comsion volvera a tener |a oportunidad de
invitarl os nuevanente, porque hay interés en ir cerrando
la investigacion-, les pido que revisen ese inforne vy
entreguen por escrito a la Com sion, en cada uno de sus
punt os, en qué aspectos de |os que sefiala esa com si 6n se
esta trabajando hoy, se estd avanzando, o si, por el
contrario, no se ha hecho nada. ¢Cudl es el grado de
i mpl enent aci 6n de cada una de esas observaci ones?



Querenps determ nar  si el informe de la
com si 6n de expertos que se cred0 con el objetivo expreso
de poner en marcha |la ley de Responsabilidad Penal
Juveni|l estéa teniendo algun efecto en la préactica. Lo
anterior es nmuy i nportante par a det er m nar
responsabi | i dades politicas y administrativas, porque |as
cosas pasan por algo. Aqui se han planteado |Ias
defi ci enci as del si st enmy; pero t anbi én hay
responsabi |l i dades de las autoridades que tienen a su
cargo la mantencién de los centros de reclusion de

menores y la inplenentaci 6n de |a |ey.

Me parece nmuy inportante |a opini én de nuestros
i nvitados en ese sentido, porque son |os que han vivido y
sufrido directanente | os probl emas del sistena.

Por lo tanto, quiero solicitarles que nos envien por
escrito las consideraciones que tienen respecto del

i nfornme de esa com si 6n

La sefiora TURRES, dofia Marisol (Presidenta).- Tiene

| a pal abra el sefior Pedro Hernandez.

El sefior HERNANDEZ.- Sefiora Presidenta, en priner
|l ugar, daré respuesta a la pregunta del honorable
di putado Tucapel Jineénez en cuanto al conocimento que
tendrianps conb asociacion al inicio y durante |la puesta

en marcha de la | ey.

Al igual que a nmuchos de ustedes, a nosotros
tanbi én nos sorprendid. Pero ésa es responsabilidad
nuestra, porque debenbs reclamar participaci 6n cuando se
trata de temas que nos involucran. Ademas, por ey
tenenps |a potestad para reclamar esa participacion. Sin
enbar go, en esos nonentos fuinbs debiluchos. Existia otro
directorio, no el que encabezo. De nanera que en esa

oportunidad no fuinos incluidos, ni invitados y no



conoci nos previanente la |ey. Pero -reitero- debo

atribuirlo a una debilidad nuestra.

Respecto de si ha existido capacitaci én para
nuestros funcionarios que trabajan en estos recintos de
menores, debo sefalar que no. Tengo que ser claro vy
enfatico. Son muchos |os funcionarios que tanbién van a
ver el resultado de esta comision y no podrian esperar
otra respuesta de m parte: no ha habi do capacitaci éon.

El sefior JIMENEZ.- Eso no fue |lo que pregunté. Sé
gue no hubo capacitaci 6n. La pregunta es si ustedes estan
en conversaciones con la autoridad o si la autoridad de
Justicia los ha incluido dentro del programa de
capaci taci 6n, porque se va a capacitar a |os funcionarios

del Senane.

La sefiora TURRES, dofia Marisol (Presidenta).- Tiene

| a pal abra el sefior Pedro Hernandez.

El sefior FERNANDEZ.- Tanbi én voy a dar respuesta a

esa consulta.

Agqui hay que ser objetivo. De hecho, el directorio
que presido se ha distinguido por ser objetivo. Si
estanps en conversaciones con el subsecretario y con el
mnistro sobre la materia, quienes estan interesados en
que tenganos esta participaci on. Pero |l es henps di cho que
| as buenas intenciones no pueden quedar s6lo en eso.
Necesitanps el trabajo. Estanps ad portas de confornar
una nmesa para tratar este tema y estanps trabajando en |a
agenda tematica que se abordara en ella. Por tanto, si
estanbs en conversaci ones en ese sentido, de nodo que la
l ey comience a funcionar después de que nuestra gente

haya reci bi do capacitaci on.

La Presidenta de la Comision consultd respecto del
ingreso de funcionarios al interior de los recintos de

reclusi 6n. Entendenps que el espiritu de la ley es que no



exi stan funcionarios al interior. De hecho, académ cos
que han participado en otras Conmi siones del honorable
Congreso Nacional, como don Mguel Sillero, profesor de
derecho, han sefial ado que eso se contrapone con la regla
de las Naciones Unidas referida a |os derechos de |os
ni ios privados de libertad. De nmanera que constituye una
contraposicion el que nosotros estenos al interior de

eso0s recintos.

Ahora, es cierto que |la presencia de gendarnes avisa
0O pone una especie de alarma. Eso genera que ya no
parezca un centro de menores, sino un centro penal; tiene
esa connotacién. Y es |la connotaci 6n que tengo entendido
gue el Estado no ha querido que tuviera este sistema. La
i dea es que sean centros de recuperaci 6n de nmenores y no
carceles. De |o contrario, debiéranpos haber nanteni do el
sistema antiguo, en el que tenianbs nenores en |as

carcel es.

Segun el catastro que henps hecho, en los 17 centros
de reclusién trabajan 460 funcionarios, cantidad que es
exi gua. El hecho de que nos falta personal es la razon
por la que nuestra gente estd sonetida a nuchas horas de
trabajo. Tenenbs un déficit de 6 ml| funcionarios a |lo

| argo del pais.

Segun el estudio que henbos hecho, no basta con
agregar funcionarios al interior de |los recintos desde
las 8 hasta las 18 horas. Tanmbi én  deben quedar
funci onari os que cunplan turnos nocturnos. Este persona
t anbi én debe tener derecho a dias libres. Por lo tanto,
para estos 17 centros se necesitan 600 funcionarios
adi cionales a |los 460 con que contanps en |a actualidad.
Sin enbargo, esos funcionarios no pueden ser recién
egresados de una escuela de formacién, sino que debe
haber personal de diferentes grados, para |la distribucion

al interior de | os centros.



La sefiora TURRES, dofia Marisol (Presidenta).- Lo
i nterrunpo un nonento, porque estan |lamando a votar en
la Sala, de manera que les rogaria que nos hagan || egar
por escrito su presentaci 6n, porque deberenps suspender

| a sesi on.

El sefior HERNANDEZ.- Sefiora Presidenta, se nos
enpl azé para que nos refiriéranps, por ejenplo, a las
prioridades. Por eso, le pido que, por ultino, nme dé la
facilidad para referirnme a esas prioridades.

La sefiora TURRES, dofia Marisol (Presidenta).- Lo que
ocurre es gue debenbs suspender |a sesidn para ir a votar
a la Sala una ley de quéorum calificado, que requiere un
nunero deternm nado de votos, pero |luego continuarenps con

| a sesi 6n.

Se suspende | a sesi on.

-Transcurrido el tienpo de suspensi on:

La sefiora TURRES, dofia Marisol (Presidente).- Se

reanuda | a sesi on.
Conti ntua con | a pal abra el sefior Pedro Hernandez.

El sefior HERNANDEZ.- Sefiora Presidenta, sefialé que
se necesitaban 600 funcionarios para que el sistema

funci one en forma oOpti na.

Por otra parte, quiero hacer presente que no
nos oponenbs al canbio. No sonpbs refractarios a que
exista ese canbio en la ley y a que tenganbps que asumr
estas funciones. Pero la |egislacién debe contenplar que
para que |os funcionarios ingresen a hacer ese trabajo,

conb lo dije en m prinmera intervencién, tiene que



existir la dotacion. La ley debe entrar en vigencia
después de que ellos estén capacitados y después de que
contenbos con el personal que se necesita, a fin de no
seguir debilitando el sistema mas de |lo que esta en

cuanto a nunero. Tiene que haber nuevas contrataci ones.

Tanbi én se debe considerar —conb una nedida
notivacional y de colaboracion en la gestion- la
asignaci 6n de wun bono a los funcionarios que van a

trabajar al interior de estos centros.

Me hubiera gustado contar con |la presencia del
di putado Duarte, para dar satisfaccidén a sus consultas.
Comb él dijo, la sociedad pide que haganos algo. E
Senane qui ere hacer algo; Gendarneria tanbi én. Entendenops
que sonps actores preponderantes en este tema. Pero para
gue podanps desarrollar acciones, necesitanps recursos y
que se articulen las gestiones que deben existir, ojala
con estudios que involucren a |os trabajadores y con
responsabilidad en el tratamento de los msnps. Es
i mportante que no sean nedidas nediaticas ni  que den
conformdad a un sector, sino nedidas que tengan un

seguinmento y éxito en | os plazos que se proyecten.

Concor danos, tanbi én, en que no vanbs a tener nunca
super gendarnmes. Se tiene que conjugar un nonton de
factores para tener un personal preparado para trabajar

con estos jOvenes que son especi al es.

CGendar neri a, aparte de ser l|la figura de
autoridad, tanbién debe intervenir en el proceso. No
guerenps ser actores pasivos, porque una de las |abores
de Gendarneria es la rehabilitacidon. No podenps estar
sol anmente cono figuras de autoridad. Tanbi én el personal,
en alguna nedida, debe intervenir en |los temas de
rehabi l i taci on.



Por otro |ado, una de |las cosas nas inportantes que
la ley tiene que discrimnar y hacer notoria es que el
personal debe contar con atribuciones para intervenir en
al gunos incidentes que pueden ocurrir al interior de |os
centros. El personal debe estar autorizado por |ley para
realizar al guna acci én que pernmita contener un notin, un
incendio, etcétera. La ley tiene que discrimnar esa

situaci 6n para que haya un resguardo.

¢Cuales serian las prioridades? Prinmero que todo,
creenbs que |la prinmera prioridad que debe existir en este
tema es una prioridad que atraviesa a la sociedad
conpleta: del centro, del |ado, de arriba, de abajo; que
no quiere decir que sea de izquierda o de derecha.
Estanbs ante un tema que nos involucra a todos: la

i ntervenci 6n soci al .

No vanbps a hacer mlagros con |os jdévenes que
Ilegan a los centros a |os doce o trece afios. No podenps
hacer mlagros. No |l es vanps a canbiar el “chip”. Si a un
nunero que podra ser nedible, pero que creenbs que ho

sera el nunero que todo el nundo espera.

cCual es la primera prioridad que discrimnanos
nosotros? La prinera prioridad tiene que estar alla, en
el barrio, en la conuna, donde estd el joven en |la
esqui na, donde esta el joven consum endo drogas. Ahi
deben despl egarse | os esfuerzos cono soci edad, cono pais.
En esos esfuerzos debenps estar todos. Todos pueden

col aborar, independi entenente de | as corrientes.

Segundo, en |lo que a Gendarneria respecta, debenos
habl ar inevitablenente del nunmero ideal de funcionarios
que se necesitan y de las condiciones de infraestructura

i deal es.

Ya |lo dijo la directora del Senane: |os
funcionarios de Gendarneria duernen de a dos en cada



cama. Se levanta uno y duernme el otro. Me da verglenza
sefialarl o0 en esta nesa, porque es algo indigno. Para qué
habl ar de los bafios y de la alinmentaci én. Es real nente
I ndi gno.

Si  no superanps estas deficiencias, dificilnente
consegui renos el objetivo que se plantea de contribuir en

| a reinsercion de | os jévenes.

No conocenps aun el informe de la comsioén de
expertos. Nos gustaria tener una opinidn al respecto y
darla a conocer a esta Com si 6n

El infornme de la Unicef lo dio a conocer El Mercurio
hace un nes. No sé si es el msno inforne de que se esta
habl ando aca. Debo hacer presente que en ese informe no
se habla de las condiciones de |os funcionarios de
Gendarneria que trabajan en los centros. En ese inforne
tanpoco se dan a conocer las condiciones en que se

encuentra el centro de Chol chol .

En sintesis, no sonbs refractarios a este
canbio en la ley. Pero querenos que se considere |o que
aqui henos planteado. Querenbs contribuir. Es necesario
que Cendarneria pueda decir algo sobre el tratamiento a

| os j 6venes.

Agradezco mucho la invitaci 6n a esta sesi on. Estanos
di spuestos a participar en esta Comsiodn cuando nos

vuel van a invitar.

La sefiora TURRES, dofia Marisol (Presidenta).- Tiene

| a pal abra el sefior Araya.

El sefor ARAYA. - Sefiora Presidenta, ésta ha sido una

reuni 6n muy provechosa.

Quiero partir por |lo planteado por |a diputada
sefiora Saa, en el sentido de que |la responsabilidad es de

un sistema y no de los funcionarios. Las cosas son



claras. Incluso el conpafiero de Gendarneria planteaba que
est aban en di sposici 6n de actuar ese dia en Puerto Mntt.
Tuve acceso al expediente. La verdad es que en ese
nonento era inposible actuar, por que habia  dos
funcionarios y diez o quince jovenes anotinados. Hay un

si stema sencillamente nuy mal instal ado.

El diputado Recondo plantea algo respecto de Ias
responsabi | i dades politicas. No nos cabe duda, conp
Asoci aci 6n, de que el prinmer responsable es el mnistro
de Justicia, ya que no fue capaz de ponderar en su
nonent o, cuando se eché a andar esta ley, |las condiciones
en que se encontraba el Servicio. Se |lo dijinps en todos
los tonos, y a través de un conjunto de docunentos, pero
él —yo diria con al gun grado de tozudez- sigui 6 adel ante.
Ademés, esto se agravo con el endurecimento de la |ey.
No cabe duda de que el endurecimento del proyecto de |ey

ha dificultado mas | a acci 6n.

Ademas, no ha tenido |la capacidad o Ila
diligencia para abordar 1los problenas con que se
encuentra el Servicio. No ha sabido ponderar -y |e henos
dado muchas vueltas conp dirigentes y con el contacto que
per manent ement e t enenos con nuestros dirigentes
provi nci al es- que hoy nos encontranbs en un nonento casi
de crisis humanitaria. Si no se toman nedi das urgentes,
de aqui a fin de afo vanobs a tener aproxi nadanente 2.500

j 6venes, |a mayor parte de | os cual es seran i nputados.

Est abanbs hablando de la perspectiva de conp se
resuel ve esto. Aqui hay problemas estructurales de la
soci edad, que es un poco |o que preguntaba el conpafiero
presi dente de Gendarneria. Pero debe haber nodificaciones
| egal es. Lanentabl enente, partinbps sin contar con una
justicia especializada en temas de delincuencia juvenil.
Por eso, hoy los jévenes caen al sistema conmin, en el

cual interviene un fiscal, para quien la privacién de



libertad no es el uUltinb recurso sino que practicanmente
el prinero. Por tanto, el <chiquillo entra a uno de
nuestros centros y pasa seis neses alli. Ademas, al gunas
veces piden prérroga. Tenenps casos de jévenes que estan
por mas de ocho meses en condicio6n de inputados. Los
fiscales luego de tener a los jdévenes en un centro
dilatan |la causa. Todos sabenpbs la forma en que opera el
si stena.

Los defensores tanpoco contribuyen nucho porque
la cantidad de defensores que se consideraron es
absol utanente insuficiente para |la cantidad de causas que

| | evan adel ante.

En relaci6on con |a dotaci 6n. Qué duda existe de
gue el servicio no ha sido capaz de cunplir con |a
dotaci 6n que ellos nisnobs se fijaron en el contexto de

| as normas que el aboraron para el sistens.

El di putado Tucapel Jiménez planteaba I|a
situaci 6n del centro ubicado en Limche. Tengo entendi do
que el fin de senana estaba operando con 11 casas y habia
cinco funcionarios en el sistena de turnos. Eso significa
que habia <casas en Jlas que |os |ovenes quedaban

encerrados mentras el educador rotaba entre una y otra.

Eso tenenps instalado hoy: funcionarios que

cunpl en jornadas de trabaj o absol utanente i nhunmanas.

Comb decia el diputado Vallespin, desde Ila
perspectiva de las autoridades o del subsecretario se
esta cunpliendo; pero la verdad es que hoy ellos

priorizaron cosas que no tenian ningun sentido.

En el paro que hicinos hace al gunos dias, conp
frente trabajadora, planteanps que |las prioridades, con
respecto al personal que requieren |los centros, debe
colocarlas |la gente que trabaja alli, 'y no ser
est abl eci das desde el Mnisterio.



Tengo entendi do que habia un concurso naci ona
para ocupar 70 u 80 cargos en prevenci 6n de riesgos. ¢Qé
vanps a sacar con prevencionistas de riesgos, para que
vean todas |as condiciones de inseguridad que tienen |os
centros? Seria interesante que la Comsién |le preguntara
al mnistro el sentido que tiene Il enar de
prevenci oni stas de riesgos, en circunstancias que |as

necesi dades son de otra indole.
La necesi dad de construir centros.

Habl anbs de que a los centros actuales se les
esta adi ci onando nas personal; pero la verdad es que no
hay donde instal arl os. Los centros se han hecho
i nsuficientes. Conp sefialaba Alicia Del Basto, se estan
ocupando dependenci as destinadas a otros fines. |Incluso,
talleres se ocupan conp dormtorios. Estanbs en una

si tuaci 6n de col apso general .

La capacitaci 6n no existi6 antes ni existe hoy.
Seria bueno preguntarle al director nacional o al
mnistro cuanto consigui 6 en el presupuesto del servicio
para capacitaci on. Tenenps entendi do que hoy estanps con

cero peso para capacitaci on.

Un funcionario que |llega a trabajar a uno de
nuestros centros, en este proceso, entra de la calle a
instalarse de innmediato a wuna casa o0 a cualquier

dependenci a. Esa es |a realidad de este servicio.

Henbs planteado durante nucho tienpo y henos
sido bastante insistentes con |la idea de que esto tiene
que estructurarse con wuna ldgica que apunte a la

reinserci6n social. De lo contrario no tiene senti do.

Lo Unico que henbs hecho es encerrar a un
conjunto de jovenes en lugares donde ni siquiera sonps
capaces de ofrecerles condiciones de seguridad ni de

rei nserci 6n soci al .



Lo nas probable es que un joven que entre a
al guno de nuestros centros salga en peores condiciones

que las que |legbé. Ese es el drama.

Hace diez dias tuvinbs una reunidén con el
subsecretario y nos dijo: “Ustedes no toman en cuenta que
el informe de la Unicef fue en el nmes de dicienbre; hoy
han cambi ado | as condiciones.” El no entiende que hoy |as
condi ci ones son peores que | as que habia en dicienbre.

Nos pasé en Tienpo Joven donde habia 230
chiquill os: mandaron 30 a gendarneria porque eran
condenados, y de innediato el centro se |lené. Hoy va en
240 j 6venes.

Esto sigue creciendo. Estanbs  preocupados
porque no venos ningun piso de solucion por parte de |as

actual es autori dades del M nisterio.

La sefiora TURRES, dofila Marisol (Presidenta).-

Tiene |l a palabra | a di putada Maria Antoni eta Saa.

La sefiora SAA (dofia Maria Antonieta).- Sefora
Pr esi dent a, s6lo quiero sefialar que un tema muy
inportante que se ha planteado es el de la justicia

especi al i zada.

El sistenma de responsabilidad penal juvenil en
otras partes del mundo ha operado sienpre con una
justicia especializada. Estuve en Porto Alegre, Brasil,
viendo este tenma y alli habl aban de justicia instantanea.
Un chiquillo de 14 afos que se denpbra un afilo en conocer
su condena, no tiene ninguna conciencia del mal que
coneti 6. Por eso, alla incluso hablaban de *“justicia
express”. Se fallaba casi en |a semana.

Si en los centros tenenps jOvenes i nputados con
prorrogas de seis neses, con fiscales que lo UuUnico que
buscan es cunplir con una neta para tener mas condenados,

con un Parlanmento que |lo Unico que quiere es encerrar a



| os jovenes el nayor tienpo posible para que no sean un
peligro para la sociedad, con un sistema que no |ogra
repuntar, estanos haci endo sol anente tonteras a costa del
sacrificio de la gente y nada por nuestros joOvenes.

La seflora TURRES, dofla Marisol (Presidenta).-
Conversé con el diputado Jinénez acerca de |a posibilidad
de aprovechar el lunes, que tenenps sesion en |la tarde,
para visitar algun centro en Santiago durante |a nafiana y
el de Limache en la tarde, a las 14.00 6 14.30 horas
previo a la sesion de Sala y conunicarle al resto de |os

di put ados de | a Conmi si6n por si quieren asistir.
Tiene | a palabra | a sefiora Alicia Del Basto.

La sefiora DEL BASTO (doila Alicia).- Sefiora
Presidenta, quisiera sugerir que fueran al de San
Bernardo precisamente por |lo que dijo el diputado
Ji menez, que habia estado alli antes de |a inplenentacion

de la |ey.

Me gustaria que vieran |las condiciones en que
se encuentra porque realnente son graves. Creo que Si
alli entrara wuna comsion de derechos humanos no
pasarianps la prueba de la blancura. Al contrario, es

trenendo.

La seflora TURRES, dofla Marisol (Presidenta).-
¢Habria acuerdo para visitar |los centros de San Bernardo

y Limache el proéxino |unes?
Acor dado.

Por haber cunplido con su objeto, se levanta |l a

sesi on.

-Se levant6 |la sesion a |las 13. 00 horas.
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