Modifica la ley N°20.032, que Establece sistema de atención a la niñez y adolescencia a través de la red de colaboradores del Sename y su régimen de subvención, para establecer un tiempo mínimo de duración del derecho de visitas por parte de padres y parientes en los centros residenciales
Boletín N°10902-18
ANTECEDENTES PREVIOS
1.- La Convención de Derechos del Niño en su artículo 9 N°3 prescribe 3 “Los Estados Partes respetarán el derecho del niño que esté separado de uno o de ambos padres a mantener relaciones personales y contacto directo con ambos padres de modo regular, salvo si ello es contrario al interés superior del niño”.
2.- Las normas que regulan la situación de los niños bajo protección en los centros del SENAME son las leyes N°19968, que cree los Tribunales de Familia, el DFL N°1 del año 2000 del Ministerio de Justicia que contiene La Ley de Menores y la Ley N°20032, que establece el sistema de atención a la niñez y  adolescencia a través de la red de colaboradores del SENAME, y su régimen de subvención.
3.- Según el artículo 30 de la Ley de Menores, la medida de internación en un establecimiento de protección debe proceder solo cuando, para cautelar la integridad física o síquica del NNA, resulte indispensable separarlo de su medio familiar o de las personas que lo tienen bajo su cuidado, y siempre que no existan parientes consanguíneos u otras personas con las que el NNA tenga una relación de confianza y puedan asumir su cuidado
4.- Por su parte, artículo 2° de la Ley N°20032 que regula los requisitos que deben cumplir las instituciones colaboradoras y las inhabilidades para serlo establece que la acción del SENAME  y de los sus centros colaboradores tendrá como uno de sus principios “la promoción de la integración familiar, escolar y comunitaria del niño, niña o adolescente y su participación social”, por lo anterior en la práctica muchos centros fijan protocolos de visitas de padres y familiares a los centros.
5.- Luego, en su artículo 20 la Ley N° 20032 dispone: "Los colaboradores acreditados que administren una residencia deberán adoptar las medidas necesarias para el ejercicio del derecho de los niños, niñas o adolescentes que acojan, a mantener relaciones personales y contacto directo y regular con sus padres y con otros parientes, salvo resolución judicial en contrario".

6.- Según el documento “Protocolos de actuación para residencias de protección de la red colaboradora del SENAME”, elaborado por el Departamento de protección y restitución de derechos del sename en abril del presente año se encuentra el Protocolo de Visitas a los niños, niñas y adolescentes, en el cual se instruye a las entidades colaboradoras que: “El régimen de visitas de las residencias de protección, se debe concretar como mínimo una vez por semana e idealmente todos los días, considerando festivos y fines de semana.”
7.- El Comité de Derechos del Niño
, en esta materia, ha efectuado observaciones y sugerencias, las que han sido reiteradas en el tiempo. 

En su último informe
, el Comité cuestiona el alto número de NNA internados en el país en centros de acogida de tipo residencial no familiar, comparados con el número de niños ubicados en otros tipos de centros de atención. Asimismo, se cuestiona la calidad de la atención que reciben NNA y los presuntos casos de violencia contra niños en esos lugares. 

Algunas de las medidas que recomienda son: (1) Internación residencial como último recurso; (2) Asistencia a los padres para que puedan volver a cuidar a sus hijos internados; (3) Procurar que los niños mantengan contacto con sus padres; (4) Tener en cuenta las Directrices de Naciones Unidas sobre Modalidades de Cuidado Alternativo

.
8.- Han existido denuncias por parte de jóvenes que han estado en centros del Sename , respecto de que en ocasiones se les castiga con el acceso a las visitas si su comportamiento no es el correcto.

OBJETIVO DEL PROYECTO:

Modificar el artículo 20 de la Ley N°20032, para que exista un mínimo de horas en que los padres e hijos puedan tener relación directa y regular, el cual debe prever la ley y solo pueda ser reducido por el tribunal en casos gravemente calificados.

Quedando:

Artículo 20.- Los colaboradores acreditados que administren una residencia deberán adoptar las medidas necesarias para el ejercicio del derecho de los niños, niñas o adolescentes que acojan, a mantener relaciones personales y contacto directo y regular con sus padres y con otros parientes, salvo resolución judicial en contrario.
Las visitas a las residencias por parte de los padres y otros parientes, que no estén prohibidas ni limitadas por el tribunal, no podrán concretarse en menos de 12 horas semanales, distribuidas como acuerden los padres y otros parientes con los colaboradores

 Por lo tanto, quienes firmamos, venimos a presentar el siguiente:
PROYECTO DE LEY
Artículo único:

Agréguese al artículo 20 de la Ley N°20032, el siguiente inciso 2°:
“Los padres y otros parientes que no tengan prohibición o limitación de visitas en virtud de una orden judicial, dispondrán de al menos 12 horas semanales para llevar acabo visitas a las residencias, que serán distribuidas de común acuerdo entre estos y aquellos con los organismos colaboradores.”
Claudio Arriagada Macaya
Diputado de la República
� Órgano internacional que supervigila la aplicación de la CDN por parte de los Estados. 


� Observaciones finales sobre los informes periódicos cuarto y quinto combinados de Chile, Aprobadas por el Comité en su 70° período de sesiones (14 de septiembre a 2 de octubre de 2015). CRC/C/CHL/CO/4-5. Disponible en: � HYPERLINK "http://bcn.cl/1vj1p" �http://bcn.cl/1vj1p� (Mayo, 2016).


� Disponibles en: � HYPERLINK "https://www.crin.org/en/docs/Espanol_Directrices_aprobadas_CDDHH.pdf" �https://www.crin.org/en/docs/Espanol_Directrices_aprobadas_CDDHH.pdf� (Mayo, 2016).


� Minuta sobre el procedimiento judicial especial, para la aplicación de medidas protección a los niños, Biblioteca del Congreso Nacional.





