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COM SI ON | NVESTI GADORA SOBRE EL ESTADO DE LA
| NSTI TUCI ONALI DAD EN RELACI ON CON SU CAPACI DAD DE RESPUESTA
FRENTE A DESASTRES NATURALES

Sesi 6n 112, cel ebrada en m ércoles 9 de junio de 2010,

de 13.40 a 15.18 horas.

VERS| ON TAQUI GRAFI CA

Preside el diputado sefior Jorge Ul oa.

Asiste la diputada sefiora Cemra Pacheco y |os
di put ados sefiores Pepe Auth, Eugenio Bauer, Cristian
Canpos, Marcelo Diaz, Al ejandro Garcia-Hui dobro, Gustavo
Hasbun, Cristiéan Monckeberg, Mnuel Mnsalve, José M guel
Otiz, José Pérez, Frank Sauerbaum Guillerno Teillier vy

Enri que Van Ryssel ber ghe.

Concurre cono invitado el sefor Jaine Toha, ex
i ntendente de | a Regi 6n del Bi obio.

TEXTO DEL DEBATE

El sefior ULLOA (Presidente).- En el nonbre de

Dios y de la Patria, se abre |a sesion.

Las actas de las sesiones 72 y 82 se declaran
apr obadas.
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El acta de la sesion 10% queda a disposicion de

| as sefioras di putadas y de | os sefores di putados.
El sefior Secretario va a dar lectura a |l a Cuenta.

-El sefior GALLEGUI LLOS (Secretario) da lectura a
| a Cuent a.

El sefior ULLOA (Presidente).- Sefiores diputados,
la Comision acordé entregar en la presente sesioén el
trabajo que se solicit6 a la Biblioteca del Congreso
Naci onal. Se trata de un muy buen inforne, que estdad a
di sposici 6n de | os menbros de | a Coni sién.

Mafiana vence el plazo para que |o0os sefiores
di put ados hagan entrega del |istado de preguntas que deseen
formular a la ex Presidenta de |a Republica, sefiora
Mchelle Bachelet. La netodologia serd que cada uno
entregue sus preguntas a la Secretaria de la Conisidn, con
el objeto de consolidar el cuestionario, copia del cual
estard disponible para |os sefiores di putados. No obstante,
solicito la autorizacion de |a Com si én para consolidar el
cuestionario, |lo cual sera necesario cuando |as preguntas
de los distintos diputados apunten a lo msnpo. El |istado

final de las preguntas tamnbi én estara di sponible.

Debo recordar que la sefiora Mchelle Bachel et
tiene autorizaciéon expresa de nuestra Corporacién para
ausentarse del pais. Por esta razoén, solicito, ademas, que
| os sefiores diputados ne autoricen para concordar I|a

entrega del cuestionario y el tienpo para contestarl o.

Habria acuerdo?
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Acor dado.

La presente sesion tiene por objeto escuchar |os
pl ant eanmi ent os del sefior Jai ne Toh& CGonzal ez, ex intendente
de |l a Regi 6n del Biobio, en relacién con |la operatoria del
si stema naci onal de energencias para enfrentar catastrofes
y la forma cénp se actud respecto del terrenoto del 27 de
febrero.

Agradezco la presencia del sefior Jaime Tohad en
esta sesion. Cono Com si6n no habianpbs podi do coruni car nos
de nmanera directa con él. Sin enbargo, fue el sefior Toha
quien se conmunicdé con nosotros y tuvo la gentileza de
confirmar que hoy asistiria a la Comision. Por lo tanto
reitero | os agradeci mentos, porque entiendo que nos guia
el msnp espiritu, que es ver de qué nmanera pueden
corregirse defectos y problemas que, sin duda, existen en

situaci ones tan delicadas cono | a que vivinos.
Tiene | a pal abra el sefior Jai me Toha.

El sefior TOHA - Sefior Presidente, nuchas graci as.
Saludo a |os sefores diputados, especialnente a |os
parl anentarios de m regi 6n, algunos de |os cuales no veia

desde nmr zo.

Voy a hacer una sintesis de | o que considero son
| os elementos de interés para el trabajo de esta Com sién.
El contexto no se |los voy a explicar yo a ustedes, pero ne
he dado el trabajo de ver cuales son | os objetivos de esta
Com si 6n, que dicen relacion basicanente con el estado de
nuestra institucionalidad, sus capaci dades de respuesta y

proponer nedi das que tiendan a nejorar esta situacién.



REDACCI ON DE SESI ONES
4

M presentaci 6n se basa en el nmarco normativo
general que rige el sistena de proteccion civil de nuestro
pais, el marco nornmativo regional y los nonentos de la
emergenci a, que de acuerdo a la |egislacion son basicanmente
tres: prevenci 6n, respuesta y recuperaci 6n. A final, ne he
permtido presentar algunas breves conclusiones de |o que
estinb son |ecciones de esta dramatica situaci 6n que henos

vi vi do.

En cuanto al marco normativo -no voy a entrar en
el detalle, aunque dejaré en poder de la Comsién la
presentaci 6n-, cabe sefialar la Constitucion Politica, la
| ey orgénica constitucional sobre estados de excepcién, la
ley N° 16.282, con disposiciones permanentes para casos de
sisnbs o catastrofes; el decreto ley N° 369, |ey organica
constitucional de la Oicina Nacional de Energencia; el
decreto suprenb N 509, del Mnisterio del Interior,
Regl amento para la ley orgéanica de la Oicina Nacional de
Enmergencia; el decreto ley N° 22, de 1959, |ey organica del
Servicio de Gobierno Interior; el decreto supreno N 156,
que, a m juicio, es el cuerpo legal mas inportante, pues
aprueba el plan nacional de proteccidén civil; la ley N
18. 695, organica constitucional de nmunicipalidades, que
tanbi én es nmuy inportante, pues se ha hecho poco hincapié
sobre el rol fundanmental que |os nunicipios tienen en estas
materias, y dos cuerpos |legales de aplicacion regional: |la
ley N 19.175, organica constitucional sobre gobierno vy
adm nistraciéon regional, y la que establece el plan
r egi onal de energencia para la Region del Bi obi o,
pronul gado por qui en habla, intendente de aquella época, el
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22 de enero de 2010, que establece la normativa vy
procedi mentos de actuacion frente a energencias en la
Regi 6n del Biobio, del cual voy a hacer entrega de una
copia, ya que puede ser de utilidad para el trabajo de la
Conmi si 6n.

Dicho esto, paso a explicar las etapas de
actuaci 6n del Comité de Energencia de |a Regi 6n del Biobio,
en las tres fases que define el decreto ley N 156. La
prinmera fase es de prevencio6n, |a segunda de respuesta -
hasta ahi |Ilego yo- y la tercera es de recuperaci 6n, que ha
sido materia de |as nuevas autoridades que han asum do en
el pais.

En la prevencion, estan involucradas todas
aquel | as activi dades destinadas a intervenir en el riesgo,
vale decir, las acciones y gestiones previas a Ila
ocurrencia del dafo o del evento adverso, a fin de evitarlo
o suprimrlo definitivanmente y, de no ser posible, reducir

al maxi no sus efectos.

Esta normativa se encuentra establecida en el
Pl an Nacional de Proteccién Civil, especificamente en el
decreto supreno N° 156, del Mnisterio del Interior, que
estipula que las regiones deberan contar con un Plan
Regi onal de Energencia. Asimsnpo, dicho decreto dispone |a

i npl enment aci 6n de una etapa de prevenci on.

cQUé se hizo en nmateria de prevencion en |la

regi on durante los daltinos afos?

En relacion con |la necesidad de contar con un

Pl an Regi onal de Energencia, con fecha 22 de enero de 2010
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se dictd la resolucion exenta N° 106, que aprueba el Plan
Regi onal de Energencia de |a Region del Biobio y renplaza
la versidén anterior, que databa de 1994. Dicho plan
est abl ece | os si gui entes anbi t os: al ertal al ar na,
conuni caci 6n, coordi naci 6n, determni naci 6n de mando, roles y
funci ones, evaluaci 6n de dafios y necesidades, y nivel de

deci si ones.

Desde el segundo senestre de 2008, y durante
2009, se realizaron en la region |as siguientes principales

acci ones:

1. 27 talleres en 27 conunas, relativos al nanejo
de situaciones de energencia por parte de |a poblaciédn,
incluido el caso de un eventual tsunam en |as conunas

costeras.

2. 12 talleres en 12 comrmunas, sobre seguridad
escol ar, coordi nado con |la Serem de Educacion y dirigido a
| as direcciones de Educaci 6n Minicipal y establecimentos

educaci onal es.

3. Durante 2008 se celebr6 un semnario
i nt ernaci onal que contd con expertos de Japén y consultores

de | a Unesco sobre cat astrofes.

4. En 2009, se postuldé y adjudicé un proyecto
financiado por la Conunidad EconOm ca Europea, cuyo
objetivo era generar |as conpetencias para traspasar
conoci mentos sobre conop enfrentar una catastrofe a la
comuni dad que habita en el borde costero. Los nmuni cipios

que se interesaron y que actualnente estan trabajando el
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proyecto son los de Penco, Tomé y Coronel. Eso es

i nportante por | o que sefal aré nas adel ante.

5. Presentacién ante el Consejo Regional de un
proyecto para reforzar la red sisnol 6gica de |la regi 6n, por
un nmonto aproximado de 300 mllones de pesos, el que en
este instante se encuentra en proceso de superar
observaci ones técnicas para ser -—-espero- aprobado en un

futuro proxino.

En relacion con la etapa de respuesta. La
respuesta corresponde a |las activi dades propias de atencién
ante un evento destructivo y se deben Ilevar a cabo
i nmedi at anente de ocurrido el evento. Su objetivo es salvar
vidas, reducir el inpacto en la conunidad afectada vy
di sminuir pérdidas. En el caso del terrenpto, esta fase se
inicia con el sisnob propianente tal y debe nencionar |os

si gui entes hitos:
La determ naci 6n de | os mandos.

El decreto suprenbo N 156 establece -esto es

extraordi nari anente inportante- tres categorias de nandos:

El mando de autoridad, que segun sea el nivel
naci onal, regional, provincial o comunal, | o debe encabezar
el Presidente o la Presidenta, el mnistro del Interior,

| os intendentes o intendentas, |os gobernadores y al cal des.

El mando técnico es l|la institucion que debe
ordenar y dictar las pautas de actuacion de |os demas
organi snos, segun sea el <caracter del evento. Si son
i ncendios forestales, |a Conaf debe determ nar cuando vy

cono actuar y el resto de la institucionalidad apoya. Si se
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trata de inundaci ones, nornual nente deben deternmi narlo |os

m nisterios de Goras Publicas y de Agricultura.

Fi nal mente, el mando de coordi naci 6n est& fornmado
por el conmité nacional, regional, provincial y comunal de

enmer genci a.

El sefior ULLOA (Presidente).- ¢Qué ocurridé con el

mando t écnico en el terrenoto?

El sefior TOHA. - En el caso del terrenpto es un
col ectivo, porque el sisno producido tiene consecuencias
sobre | a i nfraestructura, | as Vi vi endas y | as
comuni caci ones. En el caso especifico del tsunam, recae en

el SHOA, cono instituci6n de | a Arnada.

La segunda categoria de actuaci on es el inforne a
| a pobl aci 6n.

El decreto supreno N 156 establece que,
produci da una energencia, |as autoridades deben entregar
nmensajes a |a poblacion con el propoésito de dar a conocer
|l a gravedad de una situacién de energencia en su justa
medi da, para dismnuir la incertidunbre, la ansiedad y |la

nat ural connoci 6n.

Cabe sefialar que el Comté de Enmergencia
produci da una  situaci on de energencia -—val ga | a
redundancia-, se transforma en el Comté Regional de
Operaci ones de Energencia, en el cual |le tocd participar
activa y permanentenente al diputado Uloa, en su calidad
de bomber o.



REDACCI ON DE SESI ONES
9

Los principales éanbitos de accion que fueron
coordi nados desde dicho Comté fueron |os siguientes:
rescate y atencion de victinas, seguridad publica,
canal i zacion de ayuda a los damificados, catastro de
victimas y tramtes médico-I|egales, habil i taci 6n de
al bergues y canpanentos de energencia, catastro de dafos,
recuper aci on de servi ci 0s basi cos, comuni caci ones,
conecti vi dad, abasteci m ento de conbusti bl e,
restablecimento de las redes conerciales y bancaria, vy
pago de pensiones. Conb pais, tenenbs notivos para estar
orgul | osos de que en nedio de esta situaci 6n |as pensiones
i gual rente se hayan pagado con wun gran esfuerzo de

nunMer 0Sos or gani snos.

Esta instancia contd con |a participaci é6n de |os
di ver sos or gani snos conpet ent es de Gobi er no,
parl anentarios, alcaldes, mlitares, policiales, bonberos,
ONG entidades de defensa civil 'y enpresas privadas

rel aci onadas princi pal nente con | os servicios basicos.

Col ocado este nmarco conceptual, paso a relatar m

actuaci 6n en térm nos del marco sefal ado.

Al nmonento del terrenpto ne encontraba junto a m
esposa en m domicilio, en el sector de Lonco Parque,
comuna de Chiguayante. Esperanbs que termnara el sisno y
| uego procedi a colocarnme un mnino de ropa, dentro de lo
que se podia encontrar en la oscuridad, con |as
di ficultades propias del caso. Luego, tonmg m autondvil
particular y nme dirigi a la Intendencia, a la que |Ilegué

aproxi madanente a las 4 de |a nmadrugada. La Intendencia
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estaba a oscuras y en su interior habia un funcionario de
servicio, el sefior Jainme Retamal, con quien entré al primer
pi so. Una vez que aprecianps el grado de destrucci én que
habia dentro, Ilegué a la conclusion de que no era
conducente tratar de establ ecerne en ese | ugar .
Post eri ormente, un carabinero de guardia se conunicd con |la
prefectura de Carabineros y ne |Ilevo a determ nar ese | ugar
conmb de establecimento del mando politico de la region

Por 1o tanto, al |legar a | a prefectura de Carabineros, se
daba cunplimento a la prinmera obligacién, cual es
establ ecer clara y fisicamente dénde estd el mando de la
autoridad politica regional.

El edificio de la prefectura estaba a oscuras,
sin energia eléctrica, situacién en la que permaneci 6 por
muchos dias, excepto la Cenco, que es una pequefia sala
bastante mAs chica que ésta y donde funciona el centro de
comuni caci ones de Carabineros. Alli estaban el general
Sol ar, el gobernador provincial de Concepcio6n, algunos
oficiales y el personal de servicio. |Intercanbianos al gunas
i nformaci ones prelimnares y conveninbs en que era
necesari o tomar contacto con el nando técnico. El terrenoto
ya era un hecho incuestionable, pero estaba |la duda del
tsunam . Por tanto, Carabineros de innediato hizo el
esfuerzo —posiblenente, ya |o estaba haci endo- para tener

comuni caci 6n con | a Arnuada.

El almrante Macchiavell o estuvo en esta Com si On
y entregé la informacidon pertinente respecto de Ila
conuni caci 6n que existi6 y la confirmaci 6n de que dado que
el epicentro estaba localizado en tierra, informacion que
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la Segunda Zona Naval habia obtenido a través de |os
canal es pertinentes, quedaba descartada |a posibilidad de

que hubi era un tsunam .

En ese nonento, a propdésito del falso tsunam,
los parlamentarios de la region, especi al rente el
Presidente de esta Com sién, conocen |a situacién que se
vivio, en que mas de 15 mi| personas huyeron en la mtad de
| a noche hacia Concepci 6n. Cel ebranbs un protocolo con la
Radi o Bi o-Bio, que establecia que en caso de una catastrofe
de esta naturaleza las autoridades que estuvieran
di sponi bl es usarian ese nedio para informar a | a pobl aci 6n.
En esas condiciones ne dirigi a la Radio Bio-Bio para
sefialar a |l a poblaci6on un nensaje que daba cuenta de la
gravedad de la situaci6on pero, al msnp tienpo, para
pedirl e prudencia, en el sentido de no salir de sus casas,
dado que era mnuy riesgoso transitar por |la oscuridad por el
gran nivel de destruccion y los peligros que inplica

nmovi |l i zarse en condi ci ones de esa natural eza.

El locutor de la radio ne preguntd sobre el
peligro de tsunami. Reiteré la informacidén que habia
reci bi do. La sefiora al cal desa de Concepci 6n estaba presente
y ne aconpafié durante esa entrevista. Por tanto, con esa
visita a la Radio Bio-Bio se daba cunplimento a una
segunda obligaci 6n, después de constituir el nando, que es
informar en una prinera instancia a |a poblacion sobre |a
situacion y sobre el hecho de que l|la autoridad estaba

constituida en un lugar fisico.
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Al regreso, en la prefectura, el general Solar ne
informb de las victimas fatal es que ya se reportaban desde
Los Angeles y Chillan, de la destruccion del edificio Alto
Rio, al cual habia enviado a personal del GOPE y en el que
ya estaba Bonberos trabaj ando. Consultado de la situacio6n
de los puentes sobre el Biobio, ne sefial6 que anbos
reportaban severos dafios. A esa hora ya se encontraban en
el lugar el director de la Oem, el serem de Gobierno, la
seremi de Salud y luego los serems de Trabajo y de
Transporte, el gener al Vil | al obos, del Servicio de
I nteligencia de Carabi neros -cuyas vacaci ones en | as que se
encontraba term naron abruptanente a partir de ese nonento,
ya que se queddé trabajando con nosotros-, el prefecto de
I nvesti gaci ones don Aldo Villanueva, y, posteriornente, e
prefecto de Concepci 6n, don Hernes Soto, quien estaba de

vacaci ones y regreso.

El almrante Mcchiavell o, ya con nayor detalle,
nos infornd que el epicentro segun la infornmacion que él
habia recibido -y quiero ser muy categorico en esto- se
| ocalizaba a 40 Kkildénmetros hacia tierra, cercano a
Cauquenes y que en estos casos ne indicd que se produce |o
que en jerga nmarina se denonm na “subida de mar” que es un
fenoneno que ocurre cuando se produce un terrenoto de gran
magni tud, pero cuyo epicentro estd en tierra y que provoca
un al za vertical del nivel del nmar y un posterior descenso
del nivel del mar y que ése era el fendoneno que se estaba

pr oduci endo.

Personal de la Cenco hizo infructuosos esfuerzos

por comuni carse con Santiago; incluso, el general Solar, en
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particular. Pasadas las 06.00 horas se logrdé comnunicar
conmgo la Presidenta de |a Republica, via celular, el que
hasta hoy no sé de qui én es. Le entregué un resunen de la
i nf ormaci 6n di sponi bl e a esa hora. Mani fest6  su
preocupaci 6n por el peligro de un tsunani, frente a |l o cual
le relaté la informaci 6n proporcionada por |la Armada y que
ya conocenps. Me manifestd que era coincidente con |a que
ella habia recibido en Santiago, pero que |le preocupaba |a
informaci 6n recibida desde la isla de Juan Fernéndez.
Quedanos de tratar de seguir en contacto.

| nmedi at amente, instrui al director de la O em
para cunplir con la tercera etapa de las categorias de
actuaci 6n que nencioné al inicio, que era constituir a |os

m enbros del Comité Regi onal de Energenci a.

Es necesario decir que, de acuerdo al decreto
suprenp N° 156, de 2002, en caso de una catastrofe de gran
envergadura cono ésta, sus menbros tienen |a obligacion de
aut oconvocarse en el lugar donde la autoridad politica se
encuentre instalada. Por tanto, alrededor de las 06.45
horas, se sesiond en el gimasio de la Prefectura, con |as
aut ori dades que estaban presentes. La reunidon se efectud
cuando todavia no habia luz del dia, alunbrados por dos
not os de carabi neros que hicieron andar sus notores. Con |a
| uz de esos faros pudinbs tener una prinmera y breve reuni on
en la que cada menbro informb de | o que conocia hasta ese
nonento. Y se determind convocar a |os representantes de
| as enpresas de servicios basicos a una segunda reuni 6n, ya
mas extensa y con mas participantes, en |la cual el diputado
sefior Jorge U | oa se encontraba presente.
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A continuacion, ya con luz natural, junto al
general Solar, al gobernador, |a alcaldesa, el almrante

Macchi avello, el seremi de Cbras Publicas, visitanops
al gunos puntos de la ciudad y, con especial, interés |os
puentes sobre el Biobio. Dado I|os graves dafios que
presentaban determ né, junto al serenm de obras publicas,
clausurar el puente Juan Pablo Il y dejar so6lo habilitada
la oreja oriente del Puente LLacol én s6lo para el trénsito

de vehicul os |ivi anos.

Cerca del nediodia |Ilegaron el subsecretario de
Interior y la subsecretaria de Hacienda, quienes habian
viajado en helicoptero. Anbas autoridades nos relataron |o
observado sobre la costa de la Séptima Region -sobre
Di chato y Tal cahuano-, 1o que confirmaba |a ocurrencia de

un fendneno maritino de gran nagnitud.

El subsecretario presidi6 |a segunda reuni 6n de
Comté de Energencia y alrededor de las 15.00 horas nos

diri gi nros, con anbos subsecretarios, al aeropuerto a fin de

realizar un vuelo por la region. A Ilegar, tuvinos ahi |la
i nformaci 6n de que estaba por Ilegar la Presidenta de |la
Republica, 1o ~cual, efectivanente, ocurrié wuna hora

después. Se efectu6 en el msno lugar una reunion de
trabajo con la Presidenta de |la Republica, de mas de dos
horas, junto a las principales autoridades civiles,
mlitares y policiales. Posteriornente, |uego del regreso
de la Presidenta, ef ect uanos un sobrevuelo sobre
Tal cahuano, Coronel, Lota, Llico, Tubul, Lebu, Tiruda y Los
Angel es durante el cual pudinmos dinensionar |os dafios,

principalmente en la faja costera y en |la infraestructura.
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Después de las 20.00 horas se efectud una nueva
reuni 6n del Comité de Energencia. El domngo, a primera
hora, se efectud una nueva reuni6n del comté, en la cua
se puso especial énfasis en la situacion de inseguridad
verificada en la noche anterior, cono |os esfuerzos
necesari os para reponer |os servicios basicos y asegurar |a
primera distribucidon de ayuda de energencia. Dado que se
mantenia |a incomunicacién con |as restantes provincias,
instrui a tres serems para que se trasladaran a Arauco,
Bi obi o y Nubl e.

Luego, realizanps una reuni 6n de trabajo con |os
col abor adores del gobi erno regi onal mas directanmente
vincul ados con |la catastrofe. Ese domingo en |a nafiana
recibi la visita del conmandante en jefe de |la Armada, con
qui en intercanbianbs criterios sobre distintos cursos a

seqguir.

En |l as horas siguientes nos concentranos junto al
subsecretario del I nterior en adoptar las nedi das
necesarias para asegurar el orden puablico. Pasado el
medi odia, tuvinos la confirmacion de |a declaracién de
estado de excepcidén constitucional de catastrofe por
cal ami dad publica y de |a designaci 6n del general Guillerno
Ranirez cono jefe de las fuerzas. Con la |legada del
general Ramirez y su convocatoria a una prinmera sesion el
dom ngo en | a noche asum 6, de acuerdo con este decreto, el
mando en todo lo relativo al apoyo gubernanental en |o que
tiene que ver con |la actuacion respecto de un evento de

esta natural eza.
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Fi nal ment e, sefior Pr esi dent e, me permtiré
present ar ante ustedes unas breves conclusiones vy
| ecci ones, que espero puedan ser de utilidad para el
i mportante trabajo que esta Com sion tiene que realizar.

La prinmera conclusion es que |la nmagnitud del
terrenbto y el tsunam del 27 de febrero de 2010 sobrepaso
| as capaci dades del Estado y de |las enpresas de servicios
basi cos en | a Regi 6n del Biobio. A respecto, hago presente

que limtaré m presentacion a | o sucedi do en esa region.

En lo relativo a |l as fal encias evidenciadas en | a
i nstitucionalidad publica regional, éstas son, a m juicio,
reflejo, una vez nmas, de la enornme asinetria en cuanto a
atribuciones y recursos que existen en |os gobiernos

regi onal es respecto del gobi erno nacional .

En segundo lugar, la positiva reaccién de la
pobl aci é6n riberefia de aquellas conunas que habian
i npl enent ado pl anes preventivos denuestra | a efectividad de
la fase de prevencion frente a este tipo de situaciones.
Nor mal nente, se pone mas acento en |la actuaci 6n cuando | as
cosas suceden, no s6lo en este tipo de materias, sino gue
en general. Me parece que este terrenoto reflej 6 —pongo el
ej enpl o de Dichato- niveles de destrucci 6n gi gantescos. Sin
enbargo, el nunero de victinmas, siendo nmuy dol oroso, fue
reduci do. La casi totalidad de esas victimas eran
veraneantes, no habitantes de Dichato, porque éste era uno
de los lugares donde el Minicipio de Tone hizo el nayor

esfuerzo de educacidén y de entrenamento a l|la gente
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respecto de qué hacer ante wuna situacidén de esta

nat ur al eza.

La tercera conclusién, a m juicio, es que la
superaci 6n relativa rapida de |la etapa de recuperaci 6n se
debi 6, en gran parte, al esfuerzo de las instituciones que,
obvi amente, tenian wuna actuacidén. Sin enbargo, quiero
destacar, especialnente, |a |abor de Carabineros de Chile,
de la Policia de Investigaciones, de Bonberos y del
vol untariado de Un Techo Para Chile. Es obvio que cuando se
producen situaci ones de esta natural eza qui enes ocupanbs un
cargo politico tenenos responsabilidades 'y debenos
responder por ellas. Se tienen que determnar |as
responsabi |l i dades, y es muy bueno que esta com sion esté
trabajando en eso, tal comb |lo hace la fiscalia, pero
tanbi én creo que se debe dar una palabra de aliento y
reconocimento a las instituciones que presentaron un

especi al grado de conprom so.

A conti nuaci 6n, son so6l o cuatro | as

reconendaci ones que deseo pl antear:

Primero. El terremoto y el tsunam del 27 de
febrero han sido el puntapié final para que nos convenzanos
de que este pais requiere un profundo proceso de
regionalizacion y de descentralizacion. Michos de |os
probl emas que henos tenido se habrian superado o m ni m zado

si hubi éranps contado con eso.

Segundo. Resulta indispensable dotar a |os
i ntendentes con las atribuciones |legales que |les permtan

asum r responsabilidades excepcionales en situaciones de
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energenci a, sobre todo cuando hay casos de incomuni caci on,

cono | os que tuvinos en el sur.

Ter cero. Es incuestionable la necesidad de
fortalecer 'y especializar, al mas alto nivel, | as
instituci ones y profesionales vinculados con |a deteccion
de anenazas naturales. Se requieren instituciones abocadas
excl usi vanente a esa | abor. La dualidad de funciones en una
situacion de una nmagnitud conob ésta no es una buena

i nst anci a.

Cuarto. La evidente nmultiplicidad y dispersion de
la normativa |legal —-ése fue el notivo por el que |la quise
presentar y no esta toda, es una parte- relativa a |as
enmer genci as, sugi eren | a necesi dad de actual i zar,
noderni zar y consolidar dicha normativa, haciéndola mas

conprensi ble y divulgable a |a ciudadani a.

Eso es |o que queria dar a conocer, sefior
Presidente. Traté de ser nmuy breve, puesto que inagino que

| os sefiores di putados querran plantear sus consultas.

El sefior ULLOA (Presidente).- Sefor Toha, le
reitero |los agradecimentos por su innediata disposicion

para venir y entregarnos sus opini ones.

Tiene |a palabra el diputado sefior José M guel
Otiz.

El sefior ORTIZ.- Sefior Presidente, en prinmer
| ugar, deseo hacer un reconocimento a don Jainme Toha, ex
mnistro de Estado, ex enbajador y ex intendente de la

Regi 6n del Bi obio.
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En la sesidon pasada quedaron a criterio del
Presidente de la Com sion |as citaciones e invitaciones que
se deberian cursar, y ayer recibinobs la prinera citacion
para preparar el cuestionario de preguntas se |le fornularén
sobre esta materia a la ex Presidenta de la Republica
sefiora M chelle Bachelet Jeria. Sin enbargo, el propio ex
i ntendent e sefior Toha, tal cono | o expresé el Presidente de
la Com sion, solicitd concurrir a ella, lo cual indica que
es un honbre de Estado y que es una persona que quiere
aportar al mandato que tenenbps conp Conisidon | nvestigadora
encargada de analizar el estado de |la institucionalidad en
rel aci 6n con su capacidad de respuesta frente a desastres
nat ur al es. Digo esto porque a través suyo, sefor
Presidente, conmenzo el sefior Jaine Toha a dar a conocer
todos | os decretos suprenps, las |leyes y resoluciones -
aunque seguranente quedaron varias en el cam no- que dicen
relaci 6n con esta materia, |o que denuestra que sonbs un
pais sismco, azotado por ese tipo de catéastrofes. E
probl ema es que en |a Regi 6n del Biobio hace cincuenta afios
gue no pasaba algo conp |o que sucedi 6 en febrero pasado,

de nmanera que ya nos habi anpos ol vi dado.

El sefior Toha dio a conocer en su exposici 6n todo
lo que se habia hecho en relacidon con tomar al gunas
provi dencias en nmateria de educaci 6n o de prevenci on, que

es | o que esta pasando tanbi én en el norte.

Me inpactan mucho |as conclusiones que sacé el
sefior Toha, que se resunen en | o que dice relacion con la
descentralizaci 6n, puesto que |os que sonbs de provincia
si enpre henos sabido conp nos afecta la centralizacién, |a



REDACCI ON DE SESI ONES
20

que en este caso esta nas patente que nunca. Al respecto,
he tenido l|la oportunidad de escuchar a muchos actores,
| uego de |l o cual |a conclusién es que se debe |levar a cabo
| a descentralizacién, si o si. En es sentido, debo decir
que en m calidad de diputado de Oposicioén sienpre he
est ado di sponi bl e para col aborar con | as nodificaci ones mas
duras en materia de regionalizaci 6n, para que de verdad se

traspasen | as atribuci ones a nuestras regiones.

El segundo tenma que ne inpactd dice relacioén con

| 0o siguiente.

La ley N 16.282, de 1965, sobre zonas decl aradas
en estado de catastrofe, no contenpla un aspecto que podria
ser notivo para que asunmanps el conprom so de redactar un
proyecto de ley -al nenos yo lo haré, con alguno de ms
asesores, de nodo que invito a todos quienes quieran unirse
a la iniciativa- que conceda atribuciones a |os intendentes
regi onales, con el objeto de que asuman en plenitud |as
responsabi | i dades excepcionales en caso de calam dad

publi ca.

Esa es una de nis prineras conclusiones, que
asumré de innediato, de nodo que, en estos dias, pediré a
ms asesores que redacten la iniciativa, por cuanto creo

que en verdad ayudari a.

Fuera de ell o, advierto que hay una nultiplicidad
de grandes organi zaciones e instituciones en |as que, de
repente, se entrecruza una asinmetria nuy especial. Pero

después de | a exposicion, quiero ir al centro del problenma.
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Ha habido wuna serie de runobres que, en
det ermi nado nonento, se dan por hecho. Por ejenplo, en la
regi 6n del Biobio siguen |os runores sobre el terrenoto, y
di cen que fue de 9 y no sé cuanto, en lugar de 8,8 grados.

En ese misnmo sentido, el otro dia lei, con
estupor, que gente bastante preparada profesional nmente
decia que era nentira que el sisnb habia sido de 8,8
gr ados.

Si n enbargo, aqui henps escuchado a | os expert os,
| es henpbs preguntado sobre el particular y es inposible que
m entan. O sea, se trata de especialistas, y quien confirm
tal informaci én en nuestro pais es la Universidad de Chile.

Tanbi én estd instalado el runor de que eso se
qui so mnimzar, con el fin de que |as conpafiias de seguros
evitaran pagar |o0s seguros. No obstante, cémo | as
aut ori dades publicas no van a querer que |o0s seguros sean

pagados. Entonces, alli hay una contradiccion vital.

Por otra parte, nucho se ha dicho sobre el ex
i nt endente Jai ne Toh4, dada su consecuencia, por haber sido
m nistro del ex Presidente constitucional Salvador Allende,
en el sentido de que nunca fue partidario de que hubiera un

general de E ército al mando de | a region.

En el fondo, estoy tratando de hacer un resunen

de lo que alla se conent aba.

Al respecto, quiero consultar al sefior Jai ne Toha
conmo fue su relacion con los mandos mlitares y policiales
durante el ejercicio de su cargo, especialnmente, en |os
doce dias posteriores al t errenot o, cuando tanbi én
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finalizaba su mandato y el mandato presidencial de Mchelle
Bachelet, y solicitar que nos sefiale cuales fueron |as
medi das que dispuso conp intendente regional frente a la
situaci 6n de inseguridad posterior al terrenoto.

El sefior ULLOA (Presidente).- Tiene |la pal abra el
di put ado sefior Cristi an Canpos.

El sefior CAMPCS.- Sefior Presidente, por su
intermedi o, quiero sefalar al sefior Jaine Toha que conop en
determ nados pasajes de las intervenciones de algunos
invitados se nencion6 su nonbre fue éste diputado quien
solicitdo al Presidente de la Comsion que usted fuese
citado, a fin de que nos entregara su versiéon de |os
hechos, su diagndéstico y conclusiones, pues ne pareci 6 de
suma i nportancia, por la relevancia de su cargo, concederle
i gual dad de condiciones, cono a todos los actores

i nvol ucr ados.

En ese sentido, |e quiero consultar, en su
calidad de ex prinmera autoridad regional, si cree que la
Orem del Biobio contd con el recurso humano, financiero y
t ecnol 6gi co necesario para hacer frente a una situaci 6n de

energencia cono |a del 27 de febrero.

Ahora bien, asociado a los runores a que hizo
referencia el diputado José Mguel Otiz, producto de una
entrevista al comandante Macchiavello se generd una
controversia bastante nenor, que no tiene que ver con el
fondo de |os hechos, relacionada con una reunion en la
Cenco de la Prefectura de | a Regi 6n del Biobio, en donde se

dieron a conocer |as coordenadas que el general Solar le
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entregé a través del sistema VHF, desde |la Cenco a la
comandancia en Jefe, donde queda en el aire si
ef ecti vanente ésta fue una reuni 6n o un priner acercam ento
de lo que estaba ocurriendo, o fruto de una conversaci én
radial entre este general y el conmandante en Jefe de la
Segunda Zona, antecedente que usted habria utilizado para
mani festar, puablicanente, el levantaniento de la alerta de

tsunam en la region. ¢Qué nos puede decir al respecto?

Es un hecho nenor, pero no debe pasar
i nadverti do.

El sefior ULLOA (Presidente).- Tiene |a pal abra el
di put ado sefior Enrique Van Ryssel berghe.

El sefior VAN RYSSELBERGHE.- Sefior Presidente,
tengo cuatro preguntas, que se relacionan con el terrenoto
social que se produjo con posterioridad al terrenoto

fisico.

cQuUé dia, a qué hora y de qué manera infornd a |l a
Presidenta de |a Republica o al gobierno central sobre |os

saqueos y desoOrdenes que se produjeron en |la zona?

cCuanto tienmpo transcurrid entre que se supo que
| os saqueos eran una realidad critica y el decreto de
estado de catastrofe? ¢Qué justifico |la denora, si es que

consi dera que existio?

,Cree usted que el tienpo de reaccion fue el

adecuado o se pudo reaccionar mas rapido y nejor?

El sefior ULLOA (Presidente).- Tiene |la pal abra el

di put ado sefior Frank Sauer baum
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El sefior SAUERBAUM - Efectivamente, el sefor
Jaime Toha es un honbre de Estado, tal conb lo dijo el
di put ado seifior O'tiz, aspecto que todos |le reconocenos, de
nodo que | e agradecenps nuchisinb que esté presente y que

asi sta voluntarianente a esta Coni si 6n.

Ahora bien, considerando |a situaci é6n que vivinos
en la regi 6n el 2005, cuando, conop usted dijo, hubo 50 mil
personas novilizadas y dos mnuertos, asi conp la vivida en
febrero pasado, ¢cuantos sinulacros se hicieron para
prevenir situaciones simlares en aquellos sectores que
podrian ser inundados por un eventual tsunam ? Entiendo que
en la region existen cartas de inundaci é6n correspondi entes
a Tomé, Penco, Lirquén, Tal cahuano, etcétera. Entonces, si
exi stian esas cartas y | os antecedentes de tsunam ¢por qué
no se instal6 sefial ética conb la que existe en ciudades

cono Lebu, Penco y Vifna del Mar?

¢Se hizo algo para que |os rmunicipios no
siguieran autorizando construcciones en zonas de peligro?
Si  bien hace cincuenta afios no se registraba un terrenoto
de esta magnhitud, si existia una alarma desde 2005 que, a
pesar de haber sido un fracaso, pudo haber servido de

alerta.

Respecto de | o sefial ado por el diputado sefior Van
Ryssel berghe, en verdad no ne explico por qué hubo tanta
tardanza en que los mlitares se hicieran presentes en |a

regi on, considerando el estado de catastrofe existente.

cSon ciertos los runores de que se esperdo la

|l egada del subsecretario a la regidn para contactarse
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directanente con |l a Presidencia? ¢Es cierto que no se pudo
comuni car con |a Presidenta de |la Republica para informarle
de la situacion y tuvo que esperar la |legada del
subsecretario para informar oficialnente de | o aconteci do?

El sefior ULLOA (Presidente).- Tiene |la pal abra el
sefior Jai me Tohéa.

El sefior TOHA - Sefior Presidente, respecto de |la
pregunta de cual fue m relacién con |os mandos militares y
policiales, quiero seflalar que en los trece neses en que
desenpefié el cargo, y tanmbién en |los seis afios anteriores
en que lo hice, sienpre tuve una relacion privilegiada, de
gran cooperaci 6n, sin excepcion, con todos |os nmandos del
Ej ército, la Armada, Carabineros y la Policia de
I nvesti gaci ones, incluso, con al gunos de el l os establ eci nos

| azos de ami stad que se nmanti enen hasta hoy.

La cooperaci 6n de |as Fuerzas Armadas en nuchas
ocasi ones fue espontanea, sin que nediara ningun
instrumento formal. ElI seflor Presidente y otros sefiores
di put ados de la regi 6n recordaran | o sucedido a raiz de |as
i nundaci ones acaecidas en 2000, donde el Eército y la
Armada nos ayudaron. Tengo grabada en m nenoria el caso de
Villa Napol es, donde personal del Eército y de |a Arnmada,
en un bote Zodiac, a las 3 de |a mafiana, ayudaron a sal var

muchas vi das humanas.

Tanbi én recuerdo | a ayuda que | as Fuerzas Arnadas
nos prestaron pernmanentenente para trasladar a |os
habitantes de |os canpanentos cuando obtenian viviendas

definitivas.
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No puedo dejar de nencionar la |abor de Ias
Fuerzas Arnmadas en el conbate de | os incendios forestales y
en nmuchisinos otros casos mas, de nanera que desm ento
categoéricamente lo que se ha dicho. Tengo m percepciOn,
muy fuerte, respecto de o que sucedidé en 1973 y sobre lo

que es la relacién civico mlitar en denocracia.

La rel aci 6n sienpre fue nuy apropiada -cono tiene
que ser-, y en el caso del terrenoto y del tsunam, no fue
| a excepcién. Menciono a |la Arnada, representada por e
almrante Roberto Macchiavello, al FE ército, representado
en primera instancia por el general Eleuterio Ranirez vy,
| uego, por el general Guillernmo Ranmirez, a Carabineros y a
la Policia de Investigaciones. No hay ninguna situacion
di stinta.

Por otra parte, respecto del tema de la
inseguridad y todas las teorias que se nencionaron, debo
aclarar que las conoci recién 48 horas después del sisno,
porque estaba dedicado a trabajar y no a escuchar radio ni
ver television. Fue m hijo, que estd aqui presente, quien
se conunicé connmigo por prinera vez el lunes y ne dijo
“Papa, ¢ho has escuchado la radio? ¢No has puesto la
tel evisi 6n?” Cuando |e pregunté por qué, ne dijo: “Porque
te estan sacando la nugre todos |los dias, ya que estan
di ci endo que ta, por tus traumas de 1973, no quieres sacar

| as Fuerzas Arnmadas a la calle”.

Ese sabado, alrededor de las 10 de |a nafana,
convoqué al almrante Macchiavello, al coronel Zahiga, al

general Solar y al prefecto Villanueva para manifestarles
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que la situacion que se estaba produciendo era de tal
gravedad que se hacia indispensable la presencia de |as
Fuerzas Armadas en las calles. Le pedi al almrante
Macchiavello que conp oficial de mAs alta graduacion

asum era | a coordi naci 6n de |l as cuatro instituciones.

Me consta que el almrante Macchiavello hizo un
leal y real esfuerzo por Illevar a la préctica esta
orientaci 6n. De hecho, esa noche, sin existir auan la
decl araci 6n de un estado de excepci 6n constitucional, salio
a la <calle un contingente mlitar y naval. Segun
i nformaci é6n del Ejército, esa primera noche 45 m enbros del
Ejército y 250 de la Arnada salieron a las calles.
Nat ural mente, se trat6 de un nunmero insuficiente y 1|os
resul tados no fueron |os que hubi éranpos esperado, pero |o
i nportante es que estuvieron en la calle la prinera tarde y

noche del dia sabado 27 de febrero.

Al dia siguiente, alrededor del nediodia, tuvinos
conocimento de la dictacion del estado de excepcion
constitucional y de |a designacion del general Guillerno

Ranirez conp jefe de plaza.

Con el subsecretario Rosende no pudinos tener
confirmaci 6n respecto del dia y la hora en gue el genera
Ranirez |legaria a la zona. Por eso, a las cinco de la
tarde, pese a no tener las atribuciones del caso, porque
s6lo las tenia el general Ramirez, con el subsecretario
Rosende convocanps a la prensa y anunci anos que esa noche

conmenzaba a regir el toque de queda.
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Justo es decir que al general Ranirez no le gusto
mucho eso cuando Ilegd a la regidon. Lo conversanos
| atamente y él manifestd ser contrario al toque de queda,
pero al dia siguiente, con |la msnma hidalguia, nme dijo que

era | o que correspondi a.
El sefior AUTH.- Y | o extendi 6.

El sefior TOHA - Asi es. Después se extendi 6 a |as

otras provincias.

Le sugeri al general Ranirez extenderlo a |as
provincias de Biobio y de RNuble. E dijo que queria
pensarlo y viajo a las dos provincias. A regreso ne
sefial 6: “lIntendente, usted tiene razéon, es nejor que |lo

ext endanos”.
Eso es | o que se hizo en esa materi a.

En relacién con la pregunta de si la Oem
contaba con | 0os recursos necesarios para su |abor, desde m
periodo cono i ntendente entre 2000 y 2006 a | a fecha en que
nuevanente fui nonbrado intendente, 2009, |as diferencias
de capaci dades son nuchas. La capacidad que tiene la Oem
en este dltino periodo es innensanente superior a |o que
tenia antes, pero, al msno tienpo, tanbién | ejos de | o que
deberia ser. Entonces, |a respuesta es que hubo un progreso
enorme. En el periodo 2000-2006 el director de la Oem era
un funcionario no profesional, contratado a honorarios, por
tanto, con una situacion institucional mnuy precaria por el
nivel de |a renuneraci 6n y porque no reunia |las condi ci ones
m ni mas necesarias. En cambio, al nonento del terrenoto en

la regi 6n habia un profesional de nivel superior, al cua



REDACCI ON DE SESI ONES
29

le rindo m nmayor honenaje, porque hizo un magnifico
trabajo. Es un profesional especializado que trabaj aba con

el apoyo de dos profesionales y un admnistrativo.

Uno podria suponer que cuatro personas no son
nada, pero es cuatro veces |o que habia antes. Y no soélo
hubo una nmejora en teérm nos de nameros, sino tanbién de

capaci dades.

Es preciso seflalar que las Oem no fueron
concebi das cono instituci ones con capaci dad operativa, sino
que para coordinar |a acciéon de otros organisnps del
Estado, <con conpetencias en las distintas areas de

act uaci on.

Por |lo tanto, el problema no fue que no se
|l enara uno 0 MAsS cupos O gue no existieran recursos, Sino
que las Orem fueron concebidas conp nudcl eos pequefios con
capaci dad de convocatoria y de articul aci 6n, cuesti én que,
me inmagi no, esta Conision tendra que debatir. Por ejenplo,
si se trata de enfrentar un incendio forestal, por ejenplo,
la Orem convoca a todas |as instituciones con conpetencia
en la materia, pero es la Conaf |la que Ileva la voz en
térmnos de qué hacer. Y si el problenma es una sequia,
nuevanente es |la Oem |a que convoca, pero es el
Mnisterio de Agricultura el que determna cual serda la

| inea a seguir.
Esa es | a concepci 6n institucional.

Respeto de las conversaciones personales o
radiales entre la Arnada y la autoridad politica, puedo

responder que hay nuchas inprecisiones e incertidunbres
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sobre cono sucedi eron |as cosas. Incluso, he escuchado a un
di putado, con el cual concuerdo plenanente, decir que es
extraordi nariamente dificil precisar con exactitud co6no

sucedi eron | as cosas.

Y respecto de cualquiera de |as afirmaciones que
se han hecho en esta materia, tengo | a mas absol uta certeza
de que no hubo mala fe ni intencién de nmentir o de

perj udi car.

En su prinera entrevista, publicada por el diario
El Sur en abril, el almrante Macchiavello sefal 6 que el
dia del terrenoto no se habia encontrado conm go sino hasta
pasadas |las 11 de |la nmmfiana. Quince dias después dijo que
se habia encontrado conmgo a las siete y nedia de la

mafiana.

¢El estaba mintiendo? No. Lo mAs seguro es que en
el nonento en que dio esa entrevista tenia | a percepci 6n de
que habia sido después de |las once y cuando dio |a segunda
entrevista tenia |la percepcién de que habia sido a I|as
siete de la naflana. En todo caso, jamas se nme ocurriria

decir que él estd tratando de canbiar | as cosas.

Tengo col aboradores a los cuales les he
preguntado qué dia se realizo tal o cual reunidn. Uno ne
di ce que fue el sébado, otro ne dice que fue el dom ngo y

otro, que fue el |unes.

Conparto con el diputado que hizo |la pregunta que
lo inportante y fundanental es saber si cuando fui a la
Radio Bio-Bio contaba con I|a informacion fidedigna,

originada en la instituci 6n que correspondia, para decir |o
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que dije. Y yo respondo categoéricanente que si, que asi

fue.

Respecto de a qué hora se informb a Ila
Presi denta, puedo responder que tuve el prinmer contacto con
ella a las seis y cuarto de |a mafiana. Fue una conversaci 6n
muy breve. Y, para serles franco, a esa hora el problema de
los saqueos y de la inseguridad no era |o que nas nos
agobi aba. Lo que nos agobi aba en ese nonento era el peligro
de tsunam . Y fue a eso a |lo que se refirid exclusivanente

m conversaci 6n con | a Presidenta.

Ahor a, es evidente que cuando l1egd el
subsecretari o Rosende a la regi6n, conb a |las once u once y
nmedia de |a nafana, canalizanbs a través de €l nuestra
comuni caci 6n con el mnistro del Interior sobre Ila
necesi dad de tomar nedidas extraordinarias en materia de

seguridad, a causa de | o que estaba pasando.

¢Como se justifica esa denora? No corresponde y
no seria pertinente que yo entrara a calificar |os
el enentos que se tomaron en cuenta para tomar ta
det ernmi naci 6n, pero entiendo que |as decisiones se tonman
teni endo en cuenta | as opiniones de la autoridad politica y
las de otras autoridades, incluidas las mlitares. Y si
ésta se tond el dom ngo a nedi odia, debe haber sido porque
en ese nonento se |Ilegd a la conclusion de que era | o que

correspondi a hacer.

Al margen de cualquier consideracion de esa
nat ural eza, insisto en que en la region se tond |a decision

de que las fuerzas mlitares salieran a la calle a la
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espera del decreto. Las fuerzas mlitares estuvieron de

acuerdo y salieron, aunque en nunero insuficiente.

Es necesario aclarar que cuando digo “en nunero
i nsuficiente” no es por capricho. Se debe considerar cua
era la situacion de la Armada en ese mnuto, a raiz de |lo
que habia sucedi do en Tal cahuano. Adenas, era un dia sabado
y verano, por |o que una buena parte del contingente estaba
de franco o de vacaci ones. Entonces, l|la cantidad objetiva
de fuerzas disponibles era extraordinarianmente reducida,
situacion que sb6lo se pudo superar cuando a los dias
siguientes |l egaron inportantes contingentes desde |la zona
centro y norte del pais.

¢Se pudo haber actuado nas réapido y nejor? Pienso
gue no sOlo en esta materia, sino que sienpre y en todos
los anmbitos en los que ne ha correspondido actuar cono
servidor publico sienpre las cosas se pueden hacer mas
rapidas y nejor. En este caso |la respuesta es si, se pudo

haber hecho mas rapido y nejor.

Creo que las reconendaciones de esta Com sion
ayudaran enornmenente a que |as cosas se puedan hacer mas

rapidas y nmejor en el futuro.

¢cCuantos sinmulacros se hicieron? No tengo aqui el
nunero, pero la ley establece que la responsabilidad de
organi zar esos eventos, con el apoyo de la Onem, de la
Oem y de otros organi snos, descansan fundanental nente en
los municipios. Y todos los nunicipios de la region que

tuvieron iniciativas de ese tipo contaron con apoyo.
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Insisto, en Dichato, al igual que en Lebu, se
hi ci eron i nnunerabl es esfuerzos en esta materia. De hecho,
|l as vias de evacuaci 6n estaban narcadas exactanmente, con
toda |la sefializaci 6n necesaria, antes del terrenoto. Los
resul t ados habl an por si m snos.

En general, concuerdo en que estanpbs claranente
al debe en materia de prevenci 6n. Se debi 6 hacer nmucho nas.
Es una | ecci 6n fundanmental que debenobs aprender.

Me preguntan qué se hizo para que no se siguiera
construyendo en ciertos lugares. Bueno, |0 que se puede
construir o no construir se rige por una gran cantidad de
normas; partinos por la Constitucion y termnanos en |as
ordenanzas nuni ci pal es, de manera que es una |l arga cadena a
seguir. Entonces, no es capricho de alguna autoridad
decidir doéonde se puede o no construir, sino que una

deci si 6n que se tonm con paranetros teécnicos.

Entre las cosas que habra que revisar, la

construcci 6n de viviendas es un tena opinable, no asi la

construcci 6n de escuel as u hospitales en lugares
vul nerables. Inmagino que esa |eccidén sera debidanmente
apr endi da.

En cuanto a la denobra en conunicarne con |a
Presidenta de |la Republica, la primera conversaci on que
tuve con alguien de Santiago fue precisanmente con ella, a
las seis y cuarto de |a nafiana. Posteriornmente, a las tres
de la tarde, nuevanmente conversé con ella y con otras

aut ori dades, durante aproxi nadanente dos horas.
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La Presidenta de |la Republica visito cinco veces
la regi 6n entre el dia del terrenpto y aquel en que dej o el
mando.

El sefior ULLOA (Presidente).- Tiene |a pal abra el
di putado Cristian Canpos.

El sefior CAMPCS. - Seiflor Presidente, obvianente
que quienes nacinobs y nos crianos en Tal cahuano tenenos
gran preocupaci 6n por el tema del tsunam . Inagino que |la
com si 6n de borde costero del Consejo Regional tendréa al go
gue decir al respecto en el plan regul ador netropolitano.

Por su internmedio, sefior Presidente, quiero
consultarle al sefior Toha si la infornmaci6on entregada a la
pobl aci 6n a través de la Radio Bio-Bio en cuanto a que no
saliera de sus casas y mantuviera la calm ¢se dio porqgue
el almrante Macchiavell o, en reuniones con ustedes, sefial a
esta informaci 6n, de acuerdo con |as coordenadas que él
tenia? ¢O fue a través del sistema VHF que usted reci be esa

informacién y la transnmite por |a radio?
El sefior DIAZ. - ¢Podria explicar |a pregunta?

El sefior CAMPCS.- Si, pues... ES que es nuy
distinto, porque tal vez todos perdinpbs |a nocioén del
tienmpo, pero uno tiene claro con qui én estuvo y con qui én

no.
Pero en una deci siOon cono ésa...
El sefior ULLOA (Presidente).- Sefor diputado...
El sefior CAMPCS. - En una deci si 6n conp ésa...

El sefior ULLOA (Presidente).- Sefor diputado...
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El sefior CAMPCS.- Le estoy respondiendo al
di put ado. ..

El sefior ULLOA (Presidente).- No tiene la
pal abra, sefior diputado. Ya hizo su pregunta y debe
permtir que nuestro invitado |la responda. En todo caso
debe quedarle claro que lo que a usted |le parezcan |as
cosas no necesarianente |le parecen igual a otros. Debenos
respet ar nos.

Tiene | a pal abra el sefior Jai ne Toha.

El sefior TOHA - Sefior Presidente, considero que

hay una cuesti 6n de fondo y otra circunstancial.

La cuestion de fondo es si yo tenia o no la
i nformaci é6n proveniente de la institucion que la ley indica
conp |la Unica autorizada para determ nar si hay peligro de
tsunam . Categoéricanente digo que si, que la tenia cuando
fui a | a Radi o Bio-Bio.

De |los hechos circunstanciales tengo m propia
percepcion y el almrante Machiavello tiene | a suya, |a que
respeto. Si la fiscal especial Huerta estinma que | os hechos
deben ser investigados, buscara |as herram entas de prueba
que le permtan |legar a las conclusiones que sean del

caso.

Me parece que ya en dos oportunidades han
escuchado al almrante Macchiavello y hoy nme han escuchado
am, y lo que he dicho es todo | o que qui siera fundanentar

sobre esa materi a.
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El sefior ULLOA (Presidente).- Tiene |a pal abra el
di put ado Pepe Aut h.

El seflor AUTH. - Sefior Presidente, no voy a
reiterar todos |os cargos que ha ocupado nuestro invitado
para referirme a él, prefiero quedarme con lo que es
actual nente: un ciudadano estinmado y respetado.

Conversanos en el nonento de |a conparecencia y
de la invitacion del ex intendente en el contexto de una
pol émica. En m nodesto entender, |a polénica se disipo y
hoy o recibinbs cono protagonista de un hecho nuy
rel evante que nos puede entregar insunbs para nuestro
trabajo, |o que conprobanbs a través de su exposicion, ya
gue nos entreg6é informaci 6n que seguramente aparecera en

térm nos casi textuales en el infornme de | a Com sién.

No sonos una Comisién que reenplace la
i nvesti gaci 6n j udi ci al ; nuestra tarea consi ste en
est abl ecer cuales son |as condiciones que nos pernitiran
enfrentar de manera mAs adecuada un terremdbto o0 un
mar enot o, cono | os del 27 de febrero, y sus consecuenci as,
asi conp pautas de reformas que apunten a que el pais esté

nej or preparado.

Después de leer |as exposiciones del almrante
Macchi avell o y de escuchar |a del sefor Jainme Toha y |a de
todos | os protagoni stas de | os sucesos que investiganos, ne
queda claro que a la hora en que el intendente comunicé a
| a poblacién de |la Regi 6n del Biobio que no habia peligro

de tsunam, ésa era |la opinion del Unico organisno técnico
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calificado para determ narlos: el SHOA, el cual a |as 04.56

habi a cancel ado | a alerta de tsunam .

Yo entiendo que la comnunicaci 6n del intendente
fue un poco después de las cinco de |a nafiana.

¢Puede confirmarl o?
El sefior TOHA - Un poco antes de esa hora.

El sefior AUTH. - En consecuencia, la polénica
respecto del fundanento para conunicar a |la poblacion ta
i nformaci 6n se traslada en térm nos de responsabilidad. La
responsabilidad no reside en |a Regi 6n del Biobio, sino en
el organi sno productor de esa infornaci 6n

Ya analizanps |arganente cuales fueron |as
situaciones y | os antecedentes que |l evaron al SHOA a tonmar
esa decision. De hecho, fue seguida por l|la destitucién del
director de ese servicio por haber canbiado, sin nediar
ant ecedentes nuevos o distintos, |la resolucién tomada por
el oficial de turno en orden a dar la alerta de tsunam,
decision que no sO6lo era la correcta, sino que ademas,
par adoj al nente, fue congratulada y felicitada por el propio

di rector del SHOA, que posteriornmente |a nodifico.

Desde m punto de vista, no hay ni el mas mnino
asono de duda respecto de la calidad, el conmpromso, la
entrega y, sobre todo, el enpoderam ento de l|la direccion
regi onal del Biobio esa noche, a pesar de |as condiciones

i nstitucional es de debilidad sefial adas en | a exposi ci 6n.

Lo que el ex intendente nos relatd coincide

perfectamente con |lo dicho por el ex subsecretari o Rosende
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respecto de l|la decisién que tomaron anbos, sin tener
atri buciones para hacerlo. En buena hora 1o hicieron,
porque seguranente el general Ranirez se habria denorado
horas en conprender a cabalidad la situacidén antes de
tomar| a.

Qovi anente, eso deja absolutanente despejada |a
exi stencia de algun vinculo asociativo con juicios vy
prejuicios respecto del rol de l|las Fuerzas Armadas, sobre
el eventual peso de la trayectoria o el sufrimento que
cada uno de nosotros experinentd en esa relacioén. En fin,
ant ecedent es que no debieran concurrir en el nonmento en que
una autoridad debe tomar decisiones. Creo que esté
absol ut anente conprobado que no incidieron de ningun nodo
en una decisién que incluso se anticipé a la de quienes

tenian | a responsabilidad de tomarl a.

El sefior ULLOA (Presidente).- ¢Habria acuerdo
para prorrogar l|la sesio6n de manera que |os diputados que
aun no henpbs hecho nuestras preguntas podanpbs hacerlas vy

nuestro i nvitado al cance a responderl| as?
Acor dado.
Tiene | a pal abra el diputado Marcel o Diaz.

El sefior DI AZ.- Sefior Presidente, al igual que el
di putado Auth, tiendo a ver satisfechas m s inquietudes con

| as respuestas que se han dado.

Lo que uno nota, y se ha ido confirmando en el
transcurso de l|las sesiones, es que estanps frente a un
régi men de precari edad i nstituci onal conpl et o. Se

evi dencian carencias presupuestarias en instituciones
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civiles y mlitares, falta de recursos humanos, de

i nfraestructura, en fin.

Sobre esa base, entiendo que se hizo lo que
buenanente se pudo.

Sin duda, responsabilidades de otra natural eza
puede haber y tendr4d que establecerlas el tribuna
conpetente. A nosotros nos corresponde abocarnos a
determinar |as responsabilidades politicas, y |legara el
nonment o en que tendrenpbs que precisarlas, pero, sobre todo,
nos corresponde preocuparnos de hacer reconendaci ones.

Un colega diputado dijo algo que es nmuy cierto:
gue el planteamento inicial para invitar al ex intendente
Toha tenia que ver con las diferencias que se produjeron
entre él y el almrante Macchiavell o, que nme parece que son

normal es en nmedi o de una catastrofe cono | a que vivinos.

El almrante sefial 6 que jamas percibié la prinera
ola cono tsunam, sino mas bien cono un alza de marea -o
una |lena, cono sefiala el sefior Presidente-. Eso ne parece

nmuy rel evante.

Por lo tanto, |as declaraciones del ex intendente
enpal man con | as versiones que tenianos y confirman que | as
actuaci ones en ese plano correspondieron a | o que se podia

hacer en esas condi ci ones.

Asi es que no me gqueda nas que agradecer la

presenci a de nuestro invitado.

El sefior ULLOA (Presidente).- Tiene |a pal abra el

di put ado sefor Teillier.
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El sefior TEILLIER - Seflor Presidente, solo haré
dos preguntas nmuy breves a nuestro invitado. La prinmera es
a qué hora se formd la idea precisa de que se habia

produci do un tsunam y cual fue su reacci6n ante eso.

La segunda tiene que ver con que creo que hay un
aspecto sobre el cual no hay ningun tipo de prevencién,
porque no nos anticipanmbs a ello. Me refiero al estado
psicol 6gico de la gente, a la reaccion de la gente ante

est os eventos.

Creo que hay una experiencia histérica que a lo
nej or no henos estudi ado bien y por eso no se ha preveni do.

Una de |as cosas que aparecen en ese anbito son
| os fanpbsos saqueos. Pienso que ese dia y | os siguientes se
produjo una histeria colectiva. Por ejenplo, en Santiago,
Regi 6n Metropolitana, nme tocO intervenir directanmente vy
ponernme en nedi o de una pobl aci 6n que se preparaba con todo
para defenderse de la poblacion de al lado. Y |lo que se
decia era que venian los delincuentes del frente, |os
pobres de all4d. O sea, el pueblo Ilano que venia a

aprovecharse de | a situaci 6n para robar y sacar partido.

Usted, sefior Toha, conb persona que estuvo
involucrada directanente en sucesos conb ése, scono
caracterizaria ese estado? ¢Qui énes participaron real nente

en ese tipo de actos del eznabl es?

El sefior ULLOA (Presidente).- Quiero agregarne

con un par de preguntas que para ni son nuy rel evantes.

Recuerdo que el ex intendente tuvo una especie de

estado mayor, conformado por representantes de |a Arnada,
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de Carabineros, de |la Policia de Investigaciones y del
Ej ército. ¢Alguno de ellos | e sefial 6 que tenia conuni caci 6n
interna con Santiago? Porque wusted pidié hablar con
Santiago. Quiero saber si alguno de ellos le dijo: “Mre,
yo me puedo comuni car con Santiago.”.

Esa es la prinmera pregunta. La segunda tiene que
ver con lo siguiente: Tuve la oportunidad de estar a su
| ado en varias de esas ocasiones y conparto absol utanente
todo o que ha sefialado en cuanto a que l|a cantidad de
funcionarios de |las Fuerzas Arnadas que salidé a la calle
fue conpletanente insuficiente. Sin enbargo, |o que quiero

saber es con qué instrucciones salieron a la calle.
Esas son mi s preguntas.
Ti ene | a pal abra, sefior Toha.

El sefior TOHA - Antes de responder, sefior
Presidente, quiero agradecer |as palabras de | os diputados
Auth y Diaz.

Me preguntaron sobre |la hora precisa en que se
deternmi né que habia tsunam, al respecto debo precisar que
si bien es cierto en nuestro pais henos visto inagenes de
mar enot os ocurridos en otras partes del nmundo, no es un
fenoneno con el cual tenganos una famliaridad que nos
permta decir con precision si estanbs 0 no en presencia de
ese fenoneno de la naturaleza. Por lo tanto, es difici

responder con exactitud |a pregunta.

Hecho ese al cance, puedo sefal ar que estabanps en
una situaci 6n conplicada, porque, de acuerdo con |o que

decl ar 6 ant e est a Comi si 6n, i ncl uso el almrante
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Machi avell o sostenia hasta las once y nedia de |a nafana
del 27 de febrero que no hubo tsunam . Asi |o expresd en

una entrevista que a esa hora le hizo | a Radi o Bi o-Bio.

El sefior ULLOA (Presidente).- Asi es, hasta |as
once de la nmafana dijo que para él o que vio no fue un
tsunam, sino una subida de mar. Cual quier cosa, nenNos un

mar enot o.

El sefior TOHA - Porque en su criterio el fendéneno

no era clasificable conp tsunam .

Por otro | ado, es evidente que tenianos
conuni caci ones, sobre todo a través del sistema de radio de
Car abi neros. Fue por ese nedio que nos enteranbs de que en
di stintos lugares habia conportam entos anormal es del nar,
| o cual asumi nbs que correspondia a un fendnmeno distinto,
porque el organisno titular en esas materias nos habia
i nformado que no era tsunam, sino una subida de nmar, una
| lena, cono dice el diputado Ul oa. Estabanbps en una zona
gris; sucedian cosas que no eran nornales, pero no tenian
| as caracteristicas que nos permitieran decir: “Esto es un

t sunam . ".

Ahora sé un poco mas de marenotos de | o que sabia
el 27 de febrero, por ejenplo, que ellos no inplican
necesarianente una ola de 40 netros de altura, conb uno
solia suponer, sino que puede tener distintos tipos de
conportam entos, segun cual sea |la topografia del lugar, la

i nclinaci 6n del mar, etcétera.

Ahora, para serles franco, cuando dije: “Si esto

no fue tsunam, ¢qué otra cosa puede haber sido?”, fue
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cuando me subi al helicoptero y pude sobrevolar la zona y

ver |a magnitud de | o que habia sucedi do.
El sefior AUTH.- ¢Eso fue con el subsecretario?

El sefior TOHA.- El  primer sobrevuelo lo
reali zaron el subsecretario del Interior y el de Haci enda.
Cuando Ilegaron, nme contaron |o que habian visto, pero
reci én en la tarde, cuando yo vol é, pude darne cuenta de la
magni t ud dantesca de | o que habia pasado.

Lo relativo al estado de anino de |a poblacion
daria para una sesio6n conpleta. Se |le ha denom nado el
segundo terrenoto.

El sefior ULLOA (Presidente).- El “flaitenoto” se

| e ha denom nado.

El sefior TOHA. - Esto ha dado origen a un

conmportam ento social que adn no consi go conprender

Cuando acudi a m <casa, a eso de las tres o
cuatro de l|a nmafiana, 24 horas después de ocurrido el
terrenoto, me estaba esperando un grupo mnuy grande de
veci nos para cul parne de nuchas cosas, sobre todo de no

querer sacar personal mlitar a la calle.

La mayoria de ellos nme pidiéd que esa noche
mandara matar a unas diez personas, porque haciéndolo se
resolveria el problena. Cuando |a gente |lega a un grado de
irracionalidad de esta natural eza, es porque pasaron por

situaciones que las Il evan a plantearl o.

Me tocOd vivir el problenma de |os saqueos a

supernmer cados de barrios residenciales. Es posible que el
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di putado Van Ryssel berghe tenga conocimento de pequeios
nmer cados que fueron saqueados con el criterio de que era
preferible que 1o hicieran quienes vivian ahi a que
vinieran a hacerlo grupos de antisociales o turbas de otras
partes. Era una especi e de saqueo méas nobl e.

Hasta el dia de hoy me siento atornentado por
haber visto a | a pobl aci 6n de Concepci 6n conportarse de esa
forma. Creo que seria una gran irresponsabilidad que se
diera vuelta la pagina respecto de esa situaci 6n, porqgue
significaria que en nuestra soci edad subyacen el ement os nuy
conpl ejos respecto de los cuales no nos podenos permtir
decir que esto pasO, que |lo dejenps atras o ver qué es |lo

gque pasa |la proéxi ma vez.

Aqui hay mucho que investigar y estudiar, y creo
que tiene que ver profundanmente con el tipo de sociedad que
henbs desarrollado. Es wuna situacién que nerece una
i nvestigaci 6n profunda, porque fueron rmuy chocantes |as

cosas que tuvinps que vivir.

Respecto de I|as conunicaciones con Santiago,
cuando nme reuni con |os maxi nos exponentes de |a Arnada,
Ej ército, Carabineros e Investigaciones en |la region, |les
pedi a los representantes de la Armada y del Ejército que
instalaran en la prefectura un sistena de conuni caci 6n que

nme permtiera contactarnme con Santi ago.

Anbas instituciones ne dijeron que iban a hacer
todo o que fuera necesario. Conb ello no sucedi o, les

reiteré m peticion en la tarde. Les dije que si no lo
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podian instalar en |la prefectura, les ofrecia trasl adarne

donde estuviera el sistenn.

No | es puedo decir si existia o no un sistema de
conuni caci 6n que ne permtiera contactarme con Santiago,
pero si puedo decir categéricanente que no tuve la
posi bilidad de acceder a él. Sin enbargo, no nme consta que
haya existido y que no fue puesto a m disposicion.

El sefior ULLOA (Presidente).- Usted preguntdé y no

tenian, ¢no es cierto?

El seffior TOHA. - Les dije que necesitaba
conuni caciones y ellos ne respondi eron que trabajarian para
poder proporcionarnelas; sin enbargo, ello no sucedid.

El seifior ULLOA (Presidente).- Falta que ne
responda la dltim pregunta, esto es, con qué instrucciones
sali6 a la calle el escasisinb nunmero de sol dados y narinos

que habia en la zona.

El sefior TOHA.- No tengo constancia de |as
i nstrucciones que les dieron al nomento de salir. Sin
enbargo, si hubiera sido autoridad mlitar y no se hubiera
decret ado estado de excepci 6n constitucional, conpo fue el
caso, habria pedido que actuaran con extraordinaria

prudenci a.

Es indudable que si se hubiera producido un
enfrentamento y hubiera habido victinmas fatales, la

situaci on seria conpl ej a.

El sefior ULLOA (Presidente).- ¢La Presidenta dio

esa i nstrucci on en el aeropuerto?
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El sefior TOHA.- No. Ella no conversé con |as
autoridades mlitares sobre ese tenm, porque, natural nente,

| o habia hecho con | as de nivel superior

A | as j efaturas mlitares | es pedi,
fundanent al rente, presencia. Incluso les dije que ayudaria
mucho que el contingente no saliera a pie, sino en
vehiculos mlitares, con un sentido mas disuasivo que de
enfrentam ento. Entiendo que, por razones de prudencia,

parte de esa tropa sali6 sin arnmas | argas.

El sefor ULLOA (Presidente).- Sefior  Toha,
agradecenos su presencia y col aboraci 6n.

Recuerdo a | os sefores di putados que maflana vence
el plazo para entregar |as preguntas que enviarenns a |la ex
Presidenta. La Mesa las ordenard y consolidard y Ias

entregara personal nente a | a sefiora Bachel et.

Por haber cunplido con su objeto, se levanta la

sesi on.

-Se levantd | a sesién a | as 15. 18 horas.

ANl BAL Fl GUEROA AZAGRA
Redact or

Jefe de Taquigrafos de Com siones.



