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TEMARIO

Medidas de resguardo adoptadas respecto de la
integralidad a la conscripcion.

Detalle de las denuncias andnimas por maltrato a
conscriptos.

En relacion con el porcentaje de conscriptos
licenciados por test sicologicos que los declararon no
aptos, écuantos pertenecian a conscripcion voluntaria
y cuantos a conscripcion obligatoria?

En el caso de personal de planta dado de baja por
maltratos, éexisten sentencias condenatorias por
parte de las fiscalias militares?

Que otras medidas, ademas de los examenes
sicoldgicos a la conscripcion adopté el Ejército
después de los hechos ocurridos en Iquique?
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MEDIDAS DE RESGUARDO ADOPTADAS RESPECTO DE LA INTEGRALIDAD A LA
CONSCRIPCION

DURANTE EL PROCESO DE SELECCION DEL CONTINGENTE

En el proceso de Seleccién del Contingente, la UBS (42) debe someter a una
evaluacion al ciudadano, con él fin de detectar problemas médicos y de caracter
social, incompatibles con el Servicio Militar.

v’ Los enfermeros completan el formulario en el Item Il (Anamnésis) y que es visado
por el médico evaluador.
v’ Las Asistentes Sociales se entrevistan con los ciudadanos.




MEDIDAS DE RESGUARDO ADOPTADAS RESPECTO DE LA INTEGRALIDAD A LA
CONSCRIPCION

DURANTE EL ACUARTELAMIENTO

A
“La ambientacion, tiene como objetivo
INSTRUCTIV
AMBIENTACION principal, crear las condiciones para
DEL CONTINGENTE

realizar una transicion adaptativa que

permita, al nuevo contingente, una

transformacion gradual y progresiva para

v

la realidad militar”.
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MEDIDAS DE RESGUARDO ADOPTADAS RESPECTO DE LA INTEGRALIDAD A LA
CONSCRIPCION

DURANTE EL ACUARTELAMIENTO

REGLAMENTO DE REGIMEN INTERNO PARA LAS UNIDADES DEL EJERCITO

Conceptualizaciones, bases juridicas y reglamentarias y
normas de funcionamiento de régimen interno para las
unidades.

Guardias y servicios de una instalacion militar.

Servicio de régimen interno en las unidades
dependientes.

Ve

Actividades de régimen interno de una unidad.
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MEDIDAS DE RESGUARDO ADOPTADAS RESPECTO DE LA INTEGRALIDAD A
LA CONSCRIPCION

Comando General del Persanal

CARTILLA

PROCEDIMIENTOS DE DETECCION
PSICOLOGICA DE CONDUCTAS DE RIESGO

—— 2015

&

o)

ANO 2015
Cuestionario
psicoldgico de
Deteccion de

Conductas de Riesgo.
Aplicacion a los 15

dias del
acuartelamiento.
Clasificacion de
riesgo, derivados al
Médico y/o
especialista,
resolviéndose su

continuidad en el
SMO.

Seguimiento y/o
derivacién de casos
detectados, 3 veces
en el afio.

Obs.

B Recomendable

O Recomendable con

B No recomendable

ANO 2019
* Evaluacién psicolégica eopEas
de seleccién y h
deteccion de conductas
desadaptativas y
Patologias Clinicas
(Ajuste Psicologico)
* Aplicacion en el saNTIAGO, 181t My
proceso de seleccion. o
Diferencias * Prueba determina al s
de fondo personal "No
recomendable”, y su
exclusién del SMO.
* Aquellos con
observaciones, se

efectuara seguimiento

3 veces al aio.

) La necesidad de detectar opartuma y ade

b) Lo propuesto por € eft del Estado Mayor Ges

ladd en Is Ley N° 2306 “Normas Sobre Reclutamicnio y

EJEMPLARN®__[40 ) HOJIAN®_L[3 /

CIE EMGE DPE Ve (P) N° mt/ﬁf
PLAN A-2.

OBJ: Dispone implementar y realizar

q
el Servicio Militar en la Instit

REF: 1) Ley N° 2306 “Nor
R

e
eclutamiento y Movilizacidn de

2) Reglameato | Complemeatario
D.D. N° 2306 “Reclutamiento y
Movilizacida de las FAS".

ORDEN DE COMANDO

jamente, problemas de salud meotal
walmente cs

100 %

Recomendable No
SLC | Recomendable con
. Recomendable
Observaciones
9.229 6.218 1.464 1.547

16 %

\
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TEMARIO

Medidas de resguardo adoptadas respecto de la
integralidad a la conscripcion.

Detalle de las denuncias andnimas por maltrato a
conscriptos.

En relacion con el porcentaje de conscriptos
licenciados por test sicologicos que los declararon no
aptos, écuantos pertenecian a conscripcion voluntaria
y cuantos a conscripcion obligatoria?

En el caso de personal de planta dado de baja por
maltratos, éexisten sentencias condenatorias por
parte de las fiscalias militares?

Que otras medidas, ademas de los examenes
sicoldgicos a la conscripcion adopté el Ejército
después de los hechos ocurridos en Iquique?
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DENUNCIAS ANONIMAS POR MALTRATO A CONTINGENTE

En la Institucion existe desde el acuartelamiento del contingente un contacto
directo tanto con él como con sus padres y/o apoderados.

Para dichos efectos en cada unidad a lo largo del pais existe la Oficina de Asistencia
al Soldado del Ejército (OASE) y a nivel central la Oficina Central de Asistencia al
Soldado del Ejército (OCASE), organismo que son los responsable de proveer de
informacién a las familias y a su vez, canalizar las consultas, sugerencias y/o
reclamos a los mandos de las unidades.

Estas denuncias no tienen caracter andnimo, toda vez que permiten a a la
OCASE/OASE, dar respuesta al requirente a nombre y al domicilio o correo que se
indica en ésta.

Por otro lado, también se reciben denuncias por medio de Parlamentarios,
Subsecretaria para las Fuerzas Armadas y Contraloria General de |la Republica,
siendo en este ultimo caso posible de efectuar una denuncia con reserva de

identidad.

ANO DENUNCIAS
2018 35
ANO DENUNCIAS
2019 1

V4
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PROCEDIMIENTO ANTE DENUNCIAS DE MALTRATO AL CONTINGENTE

DEMNUNCIA

Inicio

. Por conducto
Denuncla,

regular, I

Escrita
internet,

Por los padres, apoderados
del (la) afectado (a).

|

OASE.

-
—e,

—»  OCASE

-

Carta de

respuesta,
e

PLAZD: 20 dias. Las denuncias
deberan ser respondidas por las
Oficinas respectivas,

EJERCITO DE CHILE




PROCEDIMIENTO ANTE DENUNCIAS DE MALTRATO AL CONTINGENTE

ACCIONES PRELIMIMARES DEL MANDO

Comandante
de Unidad.

e

"

hedidas de
resguardo,

Informar siempre
mediante SCI.

OASE: Ingresar al Sistema de
Informacion del Contingente.

Ve
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PROCEDIMIENTO ANTE DENUNCIAS DE MALTRATO AL CONTINGENTE

.

-

RESOLUCIOMN DE LA INVESTIGACION

FLAGRANCIA Aplicacion directa de

RECONOCIMIENTO DEL HECHO. facultades disciplinarias.

7 '

FISCALIA Sancion penal

MILITAR. correspondiente,

Fnicaso de ser
constitutivo de delito,

l termeraria,

Medidas disciplinarias, Fiscal

debe informar ala Justicia
Militar,

Conductas Fiscalia Sancion penal
constitutivas de delito. militar. correspondiente.
Hecho que afectala .

el Efectivo.
dignidad y la honra,
e
MNo
—> .
efectivo.
e
Denuncia
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TEMARIO

Medidas de resguardo adoptadas respecto de la
integralidad a la conscripcion.

Detalle de las denuncias andnimas por maltrato a
conscriptos.

En relacion con el porcentaje de conscriptos
licenciados por test sicologicos que los declararon no
aptos, écuantos pertenecian a conscripcion voluntaria
y cuantos a conscripcion obligatoria?

En el caso de personal de planta dado de baja por
maltratos, éexisten sentencias condenatorias por
parte de las fiscalias militares?

Que otras medidas, ademas de los examenes
sicoldgicos a la conscripcion adopté el Ejército
después de los hechos ocurridos en Iquique?
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SELECCION CONTINGENTE ANO 2019

Cuota Ano 2019

Seleccionados Voluntarios

Seleccionados No
Voluntarios

TOTAL ACUARTELADOS

Déficit

CONTINGENTE LICENCIADO POR OBTENER CATEGORIA DE “NO

11.452
9.440

1..448
10.888
564

RECOMENDABLE” EN EL EXAMEN PSICOLOGICO

CANTIDAD

VOLUNTARIOS

NO VOLUNTARIOS

1.547

1.380

167

W 9.440
W 1.448
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SENTENCIAS CONDENATORIAS RESPECTO A PERSONAL DADO

DE BAJA POR MALTRATO A SLCs. (2017 al 2019)

25
22
20
15 14
10
5 4
3
. 1
0 [
bajas condenas sobreseidos tramite absoluciones

ART. 331 CODIGO JUSTICIA MILITAR: El militar que maltratare de obra a un inferior sera castigado:

1.

2

Con la pena de presidio mayor en su grado medio a presidio perpetuo si causare la muerte del
ofendido.

Con la pena de presidio menor en su grado maximo a presidio mayor en su grado minimo si le
causare lesiones graves.

Con la de presidio menor en su grado minimo a medio si le causare lesiones menos graves.

Con la prision en su grado maximo a presidio menor en su grado minimo si no le causare
lesiones o éstas fueran leves.
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OTRAS MEDIDAS IMPLEMENTADAS

En general a raiz de los sucesos acaecidos en la Escuela de Caballeria Blindada bdasicamente el
Ejército ha efectuado una revision de sus procesos, que permitieron reforzar lo que a la fecha se
ha ejecutado y modificar el examen psicoldgico por una evaluacidon mas rigurosa.

1. PROGRAMA DE RESILIENCIA Y BIENESTAR PARA EL EJERCITO DE CHILE
Consiste en un proceso de fortalecimiento de la salud mental en el personal militar, a través
de medidas de prevencion de salud y deteccidon precoz de conductas de riesgos.

2. EMCA (Equipo Multidisciplinario de Contencién y Apoyo)
Este se encuentra conformado por especialistas de la DPE, COSALE Y CLE y centrado en
intervenir a una unidad que se encuentra viviendo una situacion de crisis que podria generar
insatisfaccion, frustracion y otros factores que lesidn la convivencia.

3. NUEVO EXAMEN
La Institucion resolvid efectuar un nuevo examen psicoldgico, el mismo que se aplica para el
ingreso a la Institucidn, el cual detecta conductas desadaptativas y patologias clinicas que
podrian desencadenar un riesgos para ellos mismo o en su entorno. Este se aplicara a partir
del afio 2020 en el proceso de seleccidon del contingente a todos los ciudadanos que resulten
“preseleccionados Aptos”.
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CONCLUSIONES

El Ejército de Chile no ampara el maltrato hacia cualquier miembro de la Institucion y menos hacia el
contingente, siendo el honor y la disciplina los pilares fundamentales en que se basa la conducta y el
comportamiento de los instructores y comandantes.

Existe una normativa legal y reglamentaria, clara, precisa y rigurosa respecto a esta materia, la que se
encuentra internalizada y vigente hace mas de 40 afios atras y que no permite el maltrato y el abuso
hacia los Soldados Conscriptos, siendo aquellos que incurran en estas faltas y/o delitos a las maximas
penas administrativas y disciplinarias.

El conocimiento y el contacto permanente de los mandos con los Soldados constituyen las
herramientas fundamentales para propiciar el informe o denuncia respecto de alguna situacion
irregular que afecte la honra y la confianza de los subordinados.

Desde el primer dia en el Ejército los Soldados y sus familiares son integrados a la unidad, por lo que
los canales de contacto para efectuar consultas, sugerencias y/o reclamos se encuentra a disposicién
de aquellos cuando lo estimen necesarios.

Finalmente, existe un seguimiento permanente de las necesidades, inquietudes y comportamiento
del contingente, mediante el uso de herramientas que permiten una observacidon continua de su
guehacer al interior del Ejército.
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