COMISION ESPECIAL INVESTIGADORA DE LOS ACTOS DE LOS
MINISTERIOS DEL INTERIOR Y SEGURIDAD PUBLICA, Y DE DEFENSA
NACIONAL, Y DE LAS FUERZAS ARMADAS Y DE ORDEN Y SEGURIDAD
PUBLICA RELACIONADOS CON LA DECLARACION DE ESTADO DE
EMERGENCIA A PARTIR DEL 18 DE OCTUBRE DE 2019” (CEI 39).
Sesion N° 5, especial, correspondiente a la 3672 legislatura,
celebrada el lunes 16 de diciembre de 2019.

Se abri6 a las 14:00 horas.

SUMARIO:
- La Comision escucha al Ministro del Interior y
Seguridad Publica, sefior Gonzalo Blumel Mac-

lver.

|.- PRESIDENCIA.

Presidio el titular Mario Venegas Cardenas.
Actu6 como Abogado Secretario Accidental de la Comision, el sefior Pedro
Muga Ramirez; como Abogado Ayudante Accidental, el sefior German Salazar

Roblin y, como Secretaria Ejecutiva, la sefiorita Luz Alicia Barrientos Rivadeneira.

II.- ASISTENCIA.

Asistieron los diputados integrantes de la Comision, sefiores (as) Jorge
Alessandri Vergara; Pepe Auth Stewart; Jaime Bellolio Avaria; Marcelo Diaz Diaz;
Rodrigo Gonzalez Torres; Carmen Hertz Cadiz; Jaime Naranjo Ortiz; Erika Olivera
de la Fuente; Ximena Ossandon lIrarrdzaval, Guillermo Ramirez Diez y Leonidas
Romero Saez.

lll.- INVITADOS.
La Comision recibe en tal calidad al Ministro del Interior y Seguridad

Publica, sefior Gonzalo Blumel Mac-lver.

IV.- CUENTA.

- Se dio cuenta de los siguientes documentos:
1.- Oficio N° 1184 de la Corte de Apelaciones de Iquique por el cual responde
Oficio N° 38, sobre sentencias recaidas en recursos de proteccion que requerian

el cese del uso de escopetas de perdigones como método antidisturbios.


https://www.camara.cl/pdf.aspx?prmID=62618&prmTIPO=DOCUMENTOCUENTACOMISION

2.- Oficio N° 2867 de la Corte de Apelaciones de Valdivia que por el cual responde
Oficio N° 47, sobre sentencias recaidas en recursos de proteccion que requerian
el cese del uso de escopetas de perdigones como método antidisturbios.

V.- ACUERDOS.

La Comision acuerda:

- Citar a los jefes de la Defensa Nacional en las zonas que se declar¢6 el Estado de

Emergencia.

VI.- ORDEN DEL DIA.

El Presidente de la Comision, diputado Mario Venegas, explica que la
sesion de este dia tiene por objeto recibir las exposiciones de quienes se

encuentran invitados a la sesion.

Las exposiciones quedan registradas en el acta taquigrafica respectiva y en el

video de la presente sesion.

* k k k%

El debate habido en esta sesién queda registrado en un archivo de audio

digital, conforme a lo dispuesto en el articulo 256 del Reglamento.

Habiéndose cumplido el objeto de la presente sesion, se levant6 a las 16:16

horas.

See¢retario Accidental de la Comisiéon


http://www.democraciaenvivo.cl/player.aspx?id=2621&name=PROGC015756.mp4

COMISION ESPECIAL INVESTIGADORA DE LOS ACTOS DE LOS
MINISTERIOS DEL INTERIOR Y DE DEFENSA, Y DE LAS FUERZAS
ARMADAS Y DE ORDEN Y SEGURIDAD PUBLICA RELACIONADOS CON LA
DECLARACION DE ESTADO DE EMERGENCIA A PARTIR DEL 18 DE
OCTUBRE DE 2019

Sesidén 5%, celebrada en lunes 16 de diciembre de 2019,

de 14.02 a 16.15 horas.

VERSION TAQUIGRAFICA

Preside el diputado Mario Venegas.

Asisten las diputadas Carmen Hertz, Erika Olivera y Ximena
Ossanddén, y los diputados Jorge Alessandri, Pepe Auth, Jaime
Bellolio, Marcelo Diaz, Rodrigo Gonzéalez, Jaime Naranjo,
Guillermo Ramirez y Leonidas Romero.

Concurren el ministro del Interior vy Seguridad Publica,
sefior Gonzalo Blumel; el Jjefe de gabinete, sefior Pablo
Prieto, y el abogado asesor del Ministerio del Interior vy

Seguridad Publica, sefior Diego Izquierdo.

TEXTO DEL DEBATE

El sefior VENEGAS (Presidente).- En el nombre de Dios y de
la Patria, se abre la sesidn.

El abogado ayudante dard lectura a la Cuenta.

-E1 sefior SALAZAR (abogado ayudante) da lectura a la
Cuenta.

El sefior VENEGAS (Presidente).- En relacidén con la Cuenta,
ofrezco la palabra.

Ofrezco la palabra.

Sefiores diputados, voy a complementar la informacidn
relativa a la excusa de cada uno de los Jjefes de zona que
convocamos. El1 ministro de Defensa, don Alberto Espina, se
comunicd telefdnicamente conmigo. Segin lo que me manifestd
también envidé una nota de excusa, donde me dice que esta es
la peor época para distraer a estos oficiales, porque estéan
en el proceso de entrega de sus respectivas
responsabilidades, 1lo cual implica un trabajo muy arduo.
Segin me explicaba, tienen que entregar las unidades,

etcétera. Entonces, esa es la razdédn por la cual se excusan.



El sefior AUTH.- Imagino que el de Valparaiso podréd venir.

El sefior VENEGAS (Presidente).- En realidad, todos estén
excusados.

La sefiora HERTZ (dofia Carmen) .- Salvo uno.

El sefior VENEGAS (Presidente).- Confirmé el Jjefe de 1la

Defensa ©Nacional en la Regién de Coquimbo, general de
brigada, don Jorge Morales Fernandez.

En el caso del ministro de Defensa Nacional, la secretaria
recepcioné un oficio que sefiala: “Se ha recibido por orden
suya una citacién extendida por intermedio del ministro de
Defensa Nacional a los Jjefes de la Defensa Nacional -y 1los
enumera-.

Lamentablemente se deberd excusar a los generales vy
almirantes citados, vya que ellos se encuentran en pleno
proceso de cierre del afio militar y entrega y recepcidn de
mando. En todo caso, reiteramos nuestra plena disposicidn
para colaborar en lo que pueda ser util al cometido de 1la
comisidén”.

Ahora bien, el ministro, en esta conversacidén de carécter
telefdénica, me sefiald que si ustedes, los miembros de esta
comisidén, estiman insistir en la convocatoria a estas
personas, lo mas probable es que la disponibilidad de tiempo
sea en enero. En subsidio, él plantea la posibilidad de que
se pueda hacer, por ejemplo, un cuestionario, con las
preguntas que le interesan a cada uno de los diputados, y que
¢l mismo pudiera entregar las respuestas de esos oficiales de
las distintas ramas de las Fuerzas Armadas a esta comisidn.

También tengo que sefialar que parte de esa conversaciédn
tuvo que ver con que estimaba un poco riesgoso que sean los
propios oficiales de las Fuerzas Armadas gquienes vengan -—-gque
sean citados y convocados—, porque hay una doctrina: ellos no
son deliberantes. Recordé que tal principio fue instalado
durante el gobierno del Presidente Aylwin, y tiene que ver
con que los oficiales de las Fuerzas Armadas hablan a través
del ministro de Defensa.

Entonces, yo, coloco esos antecedentes a consideracidn de
ustedes para que los tengamos en cuenta a la hora de tomar
decisiones.

Lo cierto es que el ministro del Interior vy Seguridad
Piblica, Gonzalo Blumel, confirmé gque viene, pero con un

atraso de 10 minutos aproximadamente, y qgue ninguno de 1los
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oficiales citados que se desempefiaron como Jjefes de zona
durante el estado de emergencia en sus territorios, podra

venir a esta sesidn.

El sefior AUTH.- ;Pero no estaba confirmado el de la Cuarta?
El sefior MUGA (secretario) .- El1 sefior Morales.
El sefior VENEGAS (Presidente) .- Si, pero vamos a ver.

Tiene la palabra el diputado Marcelo Diaz.

El sefior DIAZ.- Si, lo mas probable es que no llegue,
porgque debe haber recibido la instruccién de gque no venga.

Sefior Presidente, quiero que se tome registro de lo gque voy
a decir: A mi me parece que es un cantinfleo del ministro de
Defensa, y le voy a explicar por qué.

Primero fue diputado y hasta hace poquito tiempo senador.
Seguramente él recordard que los funcionarios publicos, entre
ellos los almirantes vy los generales, estadn obligados a
asistir a las convocatorias de las comisiones investigadoras.
Aqui hubo una decisidén, una instruccidén del ministro para que
no vinieran.

Segundo, soy partidario de citarlos de manera perentoria
para la siguiente sesidn. Estamos hablando de una
investigacién de violacidén a los derechos humanos. Eso es
infinitamente mas importante que los procedimientos
burocraticos administrativos de traspaso de unidades y demés
funciones regulares de los distintos altos mandos del
Ejército.

Luego, si el ministro quiere reafirmar la doctrina Aylwin,
debidé haberlo hecho en el momento en que le permitid a las
Fuerzas Armadas emitir un comunicado, por cuenta y riesgo,
porque ahi hablaron directamente en primera persona.
Entonces, o el ministro en ese momento se olviddé, tuvo una
amnesia temporal de la doctrina Aylwin, y ahora se recordd,
pero a mi me parece que es un cantinfleo. Me parece poco
serio, me parece impertinente de su parte, ademéds, gue nos
diga en la carta que la comisidén deberd excusar. Al ministro
no le corresponde decir lo que esta comisidén debe o no debe
hacer, y yo pido que se le cite bajo apercibimiento de las
normas establecidas en 1la ley organica constitucional del
Congreso, que les hace exigible su comparecencia a esta
comisidén en tanto funcionarios publicos.

Quiero recordar, ademés, que con ocasioén de la

investigacidén del terremoto del 27F, la entonces Derecha, hoy
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gobierno, citdé a los jefes de zona, al almirante de la Regidn
del Biobio -1lo recuerdo perfectamente porque yo era parte de
la comisidén investigadora-, wvinieron, y ademas oficiales del
SHOA. Asi que todo este cantinfleo que nos qguieren vender
ahora, a través del ministro de Defensa, que es la doctrina
Aylwin, es un invento de manual para gue no vengan dJguienes
tienen que asistir, que son los jefes de Defensa del estado
de emergencia o de los estados de emergencia decretados en
distintas regiones.

Por lo tanto, sefior Presidente, le pido que se reitere la
citacién, bajo apercibimiento, de acuerdo a nuestras
facultades constitucionales.

E1l sefior VENEGAS (Presidente).- Tiene la palabra la
diputada Carmen Hertz.

La sefiora HERTZ (dofia Carmen) .- Sefior Presidente, adhiero a
lo qgue manifestdé el diputado Marcelo Diaz vy reitero la
peticidén para que se oficie a los Jjefes de zona para que
concurran, ya que estdn obligados a hacerlo, y recordar cdédmo
fue posible que todas las ramas de las Fuerzas Armadas
emitieran un comunicado respecto de un informe de derechos
humanos en que, efectivamente, la doctrina Aylwin, en esos
casos, no se impuso ni se implementd. Asi que insisto
también.

El sefior VENEGAS (Presidente) .- Sefior Secretario, ¢existe
la posibilidad de apercibimiento, como sefilala el diputado
Diaz?

El sefior MUGA (Secretario) .- Todos los funcionarios
publicos pueden ser apercibidos si no concurren a una segunda
citacidén de una comisidn investigadora.

E1l sefior VENEGAS (Presidente) .- Entonces, habré que
redactarla en esos términos.

¢Habria acuerdo?

Acordado.

Corresponde recibir al ministro del Interior y Seguridad
Piblica, Gonzalo Blumel Mac-Iver, y a los jefes de la Defensa
Nacional, que se han excusado a través del ministro de
Defensa.

Es importante, ministro Blumel, que sepa que la opinidn
unanime de esta comisidébn es que deben asistir y dque es

necesario que asistan. Por tanto, se wva a insistir en la



citacidén, porque, en tanto funcionarios publicos, estéan
obligados a asistir.

Para referirse al mandato de esta comisidén de investigar
los actos del Ministerio del Interior y Seguridad Publica,
del Ministerio de Defensa Nacional y de los deméds &rganos
pUblicos durante la vigencia del estado de excepcidn
constitucional que se decretd por parte de su excelencia el
Presidente de la Republica, entre el 18 y 28 de octubre,
tiene la palabra el ministro del Interior, sefior Blumel.

E1l sefior BLUMEL (ministro del Interior 'y Seguridad
Pliblica) .- Sefior Presidente, saludo todas las disputadas y a
todos los diputados integrantes de esta comisioén
investigadora vy agradezco la oportunidad de participar en
ella.

Me excuso por no haber venido la semana pasada, pues estaba
convocado previamente a otra comisibén, pero en Santiago, en
el Senado. Hoy también estaba convocado a esa sesién en el
Senado, pero ya que fui al Senado la vez pasada y me excusé
aca, ahora vengo a la comisidén de la Camara y me excusé en el
Senado.

Quiero hacer una presentacidédn gque considera un recuento de
lo que fue la situacidédn en materia de orden publico y de uso
de los instrumentos democréaticos de que disponen la
Constitucidén y las leyes para el control del orden publico,
en particular en el periodo comprendido entre el 18 y el 28
de octubre.

En primer lugar, sobre la necesidad de invocar el estado de
emergencia, cudles son los elementos, cudles fueron las
circunstancias que configuraron esa decisidn, y, en segundo
lugar, sobre todas las acciones tomadas durante ese periodo,
no solo para resguardar el orden pUblico, sino, también, para
resguardar los derechos fundamentales de todas las personas,
a partir de un conjunto sucesivo de acciones que se fueron
desarrollando durante esos diez dias.

Respecto del primer punto, de la necesidad de invocar
estado de emergencia entre el 18 y el 28 de octubre, primero,
la declaracién de estado de emergencia se rige por ciertos
principios rectores del derecho internacional en materia de
derechos humanos. Son seis, fundamentalmente: uno, esto tiene
constituir una amenaza de naturaleza excepcional; dos, se

rigen por el principio de proclamacién, es decir, que tiene
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que proclamarse el acto en si mismo; tres, por el principio
de notificacidn, o sea, debe ser notificado por los medios
correspondientes; cuatro, la inderogabilidad de los derechos
fundamentales, es decir, siguen vigentes durante las
declaraciones de estado de excepcidn; cinco, por el principio
de consistencia, que las acciones tengan consistencia con las
razones qgue se 1invocan, Yy, seis, por el ©principio de
proporcionalidad, o sea, que los medios que se usen sean
proporcionales a las necesidades de los requerimiento que se
presentan.

Por ello, cuando uno mira a la distancia, se nos olvida un
poco o se nos van quedando atrds las razones por las cuales
se convocd el estado de excepcidédn constitucional, el estado
de emergencia. Lo primero que hay que seflalar es que, en los
dias previos, hubo un conjunto de acciones, los dias 14, 15,
16 y 17 de octubre, que se denomindé las evasiones masivas en
distintas estaciones de Metro de la capital. El dia 14 fueron
8 estaciones, el dia 15, 11 estaciones; el dia 16, 22
estaciones, vy el dia 17, 51 estaciones. Es decir, 92
evasiones masivas en cuatro dias.

Ello cambidé a partir del jueves 17 octubre, cuando a las
evasiones masivas se suman actos de violencia y ataques a las
estaciones de Metro, siendo, quizéa, el caso més emblematico
de ese dia el de la estacidédn San Joaquin, que termind con sus
validadores destruidos. De hecho, ese dia se cerraron nueve
estaciones por disturbios y, a las 20 horas del Jjueves, un
dia antes de la declaracidédn del estado de emergencia, se
detuvo la Linea 1.

Frente a esa cantidad de hechos y por la gravedad de los
efectos que esto produjo en el transporte publico,
Carabineros tuvo que reforzar y disponer servicios especiales
para copar las zonas de mayor dificultad, de mayor riesgo.
Para ello, Carabineros dispuso de dos turnos de 1.150
funcionarios cada uno, precisamente para contener de mejor
manera los desdrdenes que se estaban generando.

Entonces, el primer punto es que lo ocurrido en el inicio
en la capital da cuenta de una situacién de amenaza muy
excepcional que se da, fundamentalmente, con un contexto
previo, pero que se gatilla con mucha fuerza los dias 18 y 19
de octubre. Al hacer un recuento por hora, el viernes 18, que

es cuando se gatillan con mucha fuerza los hechos de



violencia en la capital y luego en todas las regiones, esto
comienza especialmente en la tarde. A las 3 de la tarde se
suspendidé el funcionamiento de las lineas 1 y 2 de Metro,
dédndose, en ese momento, el caso de 15 estaciones de Metro
con problemas de violencia de forma simultanea. A las 7.30 de
la tarde todas las lineas de Metro estaban paralizadas. En
ese momento se anuncidé la presentacidén de querellas por ley
de seguridad del Estado contra quienes resultasen
responsables.

Ahora, este es un dato que hay que mirar con atencidén: solo
entre las 11 y las 12 de la noche se incendiaron 7 estaciones
de Metro. Ademds, se qguemaron buses del Transantiago; un
incendio afectdé a la Facultad de Odontologia de 1la
Universidad Mayor, se saquearon algunos locales comerciales,
y la dotacién especial de 1.300 carabineros por turno fue
sobrepasada en magnitud y simultaneidad por estos ataques.

Por ello, a partir de 1la medianoche empieza a regir el
estado de emergencia, en primer lugar, en la Regidn
Metropolitana, acotado a las provincias de Santiago vy
Chacabuco y las comunas de Puente Alto y San Bernardo, lo que
fue informado por el Presidente en un punto de prensa a las
12.13 minutos. Una hora después, es decir, a las 01.16 AM, la
intendencia ya reportaba un total de 18 estaciones de Metro
siniestradas, en un lapso muy corto. Los ataques fueron muy
simultaneos, muy violentos v caracterizandose,
fundamentalmente, por incendios de estaciones de la red de
Metro.

A las 9 de la mafiana del dia siguiente, el 19 de octubre,
Carabineros informdé que durante la noche 41 estaciones de
Metro sufrieron severos dafios; se produjeron 92 eventos de
alteracién del orden publico, con 308 detenidos, 15 civiles
lesionados, 156 carabineros lesionados, 17 buses quemados vy
27 propiedades publicas y privadas con dafio. Ademds, saqueos
sistemdticos en distintas oficinas publicas y locales
privados.

Durante la tarde del 19, estos graves eventos de desdrdenes
plblicos se empezaron a extender a las regiones; en primer
lugar, a 1la de Valparaiso, donde hubo 3 estaciones del
metrotren Merval que fueron atacadas; saquearon
supermercados; incendios vy dafios a edificios publicos vy

barricadas en las principales vias de la Regiédn.



Posteriormente, se extendidé al Gran Concepcidn, donde se
verificaron saqueos en supermercados, en locales comerciales,
en oficinas publicas, en oficinas de la Compin, ataques a la
intendencia y un conjunto de dafios al inmobiliario publico,
que también se extendid con mucha fuerza. Por ello, también
el estado de emergencia, que fue acompafiado posteriormente
por toque de queda, se extendidé en la Regidn Metropolitana,
en la Regidén de Valparaiso y en la Regidén del Biobio.

En cuanto a los principios de proclamacién y notificaciédn,
en primer lugar, los estados de excepcidén constitucional,
ademads de Jjustificarse por las gravisimas y excepcionales
condiciones de orden puUblico que se produjeron durante esos
dias, también estdn regulados en nuestra Constitucién,
Capitulo 1IV, articulos 39 al 45, vy en la ley organica
N° 18.415, que entraron en vigencia con la publicacién en el
Diario Oficial.

Es decir, estidn reguladas de acuerdo a nuestra normativa
constitucional y legal, pero entraron en vigencia a partir de
su publicacidén en el Diario Oficial por los decretos N° 487,
N° 478, N° 488, etcétera, hasta el decreto N° 490. Ademds, se
notificd, de acuerdo a lo establecido en nuestros tratados vy
obligaciones, mediante nota diplomatica N° 155, de 2019, a la
OEA, en cumplimiento del articulo 22.3 de la Convencién
Americana de Derechos Humanos.

Cuando hago referencia a los principios que rigen 1los
estados de excepcidn -estos seis qgue mencioné- es
fundamentalmente a partir de la Convencidén Americana de
Derechos Humanos. El 21 de octubre, siguiendo las
obligaciones establecidas en dicha convencidén, se notifica a
la Organizacidén de Estados Americanos de este estado de
excepcidén constitucional y también, mediante nota diplomética
N° 162, de 2019, a la Secretaria General de la OEA, con fecha
28 de octubre de 2019, se notifica del término de todos los
estados de excepcidén en el pais.

Respecto del cuarto principio, de 1la inderogabilidad de
derechos fundamentales, derechos que pueden ser limitados
durante los estados de excepcidén son estrictos, derechos de
reunién y de movilizacidén. No se puede y no se afectd el
ejercicio legitimo del resto de las 1libertades y derechos
fundamentales como la igualdad ante la ley, 1la integridad

fisica y psiquica, salud y educacidén, libertad de conciencia,
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de opinidén, seguridad social, libertad vy proteccidén del
trabajo, etcétera.

Estos continuaron, en todo momento, siendo ejercidos por
los chilenos, segun las regulaciones constitucionales y las
legales propias de un estado de normalidad constitucional,
salvo los que se mencionan en la misma Constituciédn,
aquellos derechos que pueden ser afectados en un estado de
excepcidén constitucional, como el estado de emergencia.

De hecho, este es un dato que hay que tener a la vista,
entre el 19 octubre y 27 de octubre, porque en realidad de
facto, el estado de excepcidén rigidé hasta el 27, el 28 ya no
habia estado de excepcidén y se manifestaron publicamente en
todo el pais més de 2.700.000 personas, en su gran mayoria,
de manera pacifica, especialmente el dia 25 de octubre,
cuando fue esa gran convocatoria en Santiago y también en
todas las regiones del pais.

Incluso, desde el 18 de octubre hasta ahora, la cantidad de
personas que se han manifestado publicamente en nuestro pais
alcanza a 4,5 millones de personas. Es una cantidad
impresionante, en estos cincuenta y tantos dias que van desde
el 18 de octubre a la fecha; 4,5 millones de personas que se
han manifestado publicamente. En el estado de emergencia
tuvimos 441 marchas que se concretaron, para un total de
2.771.830 personas que se manifestaron.

Asimismo, de acuerdo a la normativa, se entregaron
salvoconductos durante el estado de emergencia, en
particular, en los periodos de toque de queda: 240.710 fueron
entregados a personas naturales, 1.082 a abogados, 1.746 a
periodistas y 1.411 a funcionarios del Instituto Nacional de
Derechos Humanos, con el objeto de facilitar las labores de
traslados vy de desplazamientos de personas dque asi 1lo
solicitaron.

Respecto de la consistencia del estado de emergencia con el
derecho internacional, en materia de derechos humanos, creo
que vale la pena recoger lo gque planted el Secretario General
de la Organizacién de Estados Americanos, en una entrevista
del fin de semana, Luis Almagro, guien sefiald que el deber
fundamental del Estado y de 1las instituciones publicas es
cautelar el orden publico con pleno respeto de los derechos

humanos, dos cosas que son absolutamente inseparables.
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Precisamente, por eso es que se decretaron los estados de
emergencias, para cautelar el orden publico que es la
garantia fundamental que tienen las personas para ejercer su
libertad 'y derechos, en una sociedad, en un Estado
democréatico.

Por ello, no voy a reiterar este contexto de graves e
inéditas acciones de violencia y destruccidén. E1 estado de
emergencia fue la respuesta apropiada a los actos de
violencia, destruccidn, vandalismo % delincuencia que
alteraron el orden puUblico, y la seguridad ciudadana durante
el periodo en que estuvieron vigentes. Como sefialé, su fuente
legal y constitucional es la Constitucidén y la Ley Orgénica
Constitucional de Estados de Excepcidén que es consistente con
el derecho internacional, en particular, el articulo 27 de la
Convencién Americana de Derechos Humanos que se contempla
para los estados de excepcidn constitucional.

De hecho, el articulo 32 de la Convencidédn Americana de
Derechos Humanos considera que las situaciones de violencia y
vandalismo representan atentados contra los derechos de 1los
demds, la seguridad de todos y la Jjusta exigencia del bien
comin en una sociedad democratica, que es parte de lo que
planted el Secretario General de la OEA, en esta entrevista
que les mencioné.

Respecto de la proporcionalidad de los estados de
emergencia o de excepcidn constitucional y, en este caso, el
estado de emergencia que se dispuso, la Constituciédn
contempla cuatro estados de excepcidn: el estado de asamblea,
el estado de sitio, el estado de catastrofe y el estado de
emergencia, que tiene que ver, fundamentalmente, con graves
alteraciones del orden publico o grave dafio a la seguridad de
la nacién. Creo que es indiscutible que era el estado de
excepcidén mas apropiado para las circunstancias que estaba
enfrentando nuestro pais, con gravisimas alteraciones de
orden publico.

Es extraordinariamente grave, en particular, la destrucciédn
y el ataque a las redes de transporte de Metro, de transporte
publico; posteriormente, las interrupciones o los cortes en
carreteras, calles; ataques a centros comerciales, el
comercio particular, pequefio y mediano; al comercio de 1la
redes de abastecimiento, a los centros de distribucidén o

centros logisticos, a las oficinas publicas, intendencias,
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gobernaciones y una enorme cantidad de municipios que fueron
atacados, incendiados, vandalizados en un estado de excepcidn
constitucional, y posteriormente también.

Por lo tanto, su adopcidn respondid, fundamentalmente, a la
magnitud e intensidad de la amenaza que enfrentd el pais, con
un nivel de destruccién vy violencia -creo gque vamos a
coincidir- gque no habiamos visto, al menos, desde el retorno
a la democracia.

Es necesario seflalar que esta es una medida excepcional, no
es una medida ordinaria. Se adopta una medida excepcional,
porque las circunstancias fueron, extraordinariamente,
excepcionales vy la realidad es que 1las policias, en
particular Carabineros, fueron absolutamente sobre exigidas y
superadas durante esos dias para restablecer el orden
pUblico. El1 orden publico no es una opcidn, es una obligacidn
que tienen las instituciones responsables, gque tienen un
mandato constitucional, que tiene el Estado, que tiene el
Ejecutivo, en particular, a través de Carabineros y de 1la
Policia de Investigaciones.

Las situaciones que se dieron durante esos dias fueron
impresionantemente excepcionales, por lo que se requirid de
una medida adicional para <recuperar o avanzar en la
recuperacién del orden publico. Como les sefialaba, primero
fue el Metro y posteriormente todo lo que vimos en materia de
violencia, vandalismos, saqueos, destruccidn, interrupcidn de
las redes de transporte, carreteras, calles, que se extendid
por todo el pais con una velocidad y una violencia
extraordinariamente inusitada y los dafios no solo fueron a la
propiedad o al ejercicio de los derechos de las personas.

En definitiva, el impacto sobre el buen funcionamiento y la
capacidad del Estado de ejercer, de Dbuena manera, sus
funciones vitales e insustituibles fueron extraordinariamente
gravosos.

Para dar algunos datos, en materia econdémica las cifras que
hemos estado conociendo, de crecimiento, de pérdida o
destruccidén de empleo, son inéditas en los Ultimos 30 afios.

El Imacec de octubre, que jojo!, solo recogidé 13 dias,
porque esto comenzd el 18 y el Imacec mididé todo el mes hasta
31, 13 de los 31 dias, tuvo una caida ni sigquiera observada
en el terremoto y tsunami del 27 de febrero del 2010, que fue

de 3 coma y tanto. Mientras que en marzo del 2010, la caida
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del producto fue de poco mds de 0 por ciento por efecto del
terremoto y tsunami, y solo con 13 dias. Anualizado en torno
al 5 por ciento, es la mayor caida de la economia desde que
se mide el Imacec.

El Imacec se mide aproximadamente hace 40 afios, aunque me
puedo equivocar, pues el ministro de Hacienda es experto en
la materia.

Entonces, el efecto, el impacto de la posibilidad de tener
una recesioén, la pérdida o destruccidén masiva de empleos que
se estd produciendo en este momento, dan cuenta del efecto
que se produjo en materia de alteracidén del Estado de derecho
y orden publico en forma inédita, inédita en 30 afios de
nuestro pais.

De hecho, segin datos del Ministerio de Hacienda, due
tienen algunas semanas y dque, ©posiblemente, cuando se
actualicen van a aumentar enormemente, las cifras
preliminares en dafios asegurables por destruccién y lucro
cesante ascienden a 3.000 millones de ddblares.

Para hacer una referencia, para el terremoto y tsunami del
27 de febrero del 2010 1la <cifra equivalente era 6.000
millones de dbélares, pero se tratd de una catéstrofe natural,
un terremoto y tsunami no visto antes en nuestro pais, salvo
por el de Valdivia, pero que no tuvo la extensidén ni ese
nivel de dafio en todo el territorio nacional.

Estamos hablando de que, en pocos dias, la destrucciédén y el
lucro cesante fue en torno a la mitad de lo que se produjo el
27 de febrero del 2010. Es realmente impresionante cuando se
cuantifica.

De acuerdo con el Ministerio de Economia, Fomento vy
Turismo, las pymes afectadas por vandalismo son del orden de
6.800, de las cuales 4.782 tienen deterioros significativos
en su infraestructura, equipamiento y mercaderia.

La Camara de Comercio sefiald que, progresivamente, se estéan
destruyendo empleos que podrian llegar a 80.000, 100.000.

En consecuencia, el estado de excepcidn constitucional,
fundamentalmente en cuanto a la excepcionalidad y
proporcionalidad, es una medida aceptada para las
circunstancias que estaba viviendo el pais.

Ademés, es una medida esencialmente temporal -se levantd a
los ocho dias- y los toques de dgueda gue acompaharon el

estado de excepcidn constitucional, que fueron dispuestos a
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partir del dia 19, fueron progresivamente acortados,
reducidos vy, finalmente, terminados, incluso antes de dque
finalizara el estado de excepcidn constitucional. De hecho,
el sabado fue el Ultimo.

No quiero repetir las cifras, los dafios, pero son decenas
de dafios a redes de transportes publicas, supermercados,
centros comerciales y centros de salud, como el hospital de
Coquimbo recién el fin de semana y, aunque excede el mandato
de esta comisiédn, el ataque al centro oncoldégico en
Antofagasta.

Durante el estado de excepcidén constitucional, sufrieron
dafios los hospitales El1 Pino y Sétero del Rio; 28 buses del
Transantiago quemados, 741 vandalizados sobre una flota que
debe ser del orden de los 6.000 buses, o sea, cerca del 15
por ciento de la flota tuvo problemas, un poco menos; 12
municipalidades por incendio: Calama, Copiapd, Villa Alemana,
Quilpué, Olmué, Catemu, Cabildo, San Antonio, El1 Quisco, E1
Tabo, Valdivia % Covhaique; cuatro intendencias con
destrozos: Valparaiso, Tarapacad, Atacama, Los Rios; tres
gobernaciones con dafios y destrozos: Arica, San Antonio vy
Osorno.

Ademés, servicios de utilidad publica con dafios y destrozos
en todo el pails, como notarias, oficinas del Servicio de
Impuestos Internos, de la Inspeccidén del Trabajo, la fiscalia
y antenas de telecomunicaciones. Ni hablar de los destrozos y
dafios en cuarteles policiales.

De hecho, durante el estado de emergencia, para entregar
algunas cifras duras, a partir de la informacidén provista por
Carabineros, la cantidad de eventos graves en ocho dias fue
de 1.227.

Los funcionarios policiales o efectivos de las Fuerzas de
Orden y Seguridad Publica lesionados fueron 745, Jjunto con
473 civiles lesionados, insisto, segun las fuentes de
Carabineros de Chile.

Asimismo, las personas detenidas en flagrancia fueron
7.166; 26 buses incendiados, 45 vehiculos policiales dafiados
y 49 estaciones de Metro vandalizadas o quemadas.

Esas cifras se han seguido actualizando.

Los 1.227 eventos que hubo entre 19 y el 28 de octubre a la

fecha ya son 2.535. Es decir, m&s menos, la mitad de 1los
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eventos graves que van a la fecha se concentraron en el
estado de excepcidn.

Lamentablemente, otras cifras han seguido aumentando
fuertemente, como el numero de funcionarios ©policiales
lesionados, pues en el estado de excepcidn fueron 745 y hoy
van mas de 3.024 funcionarios policiales que han sufrido de
lesiones de diversa consideracidén, algunas gravisimas. Lo
mismo en materia de civiles lesionados, de los 400 hemos
pasado a 1.300.

A la fecha, hay del orden de 20.000 personas detenidas en
flagrancia y los vehiculos policiales con dafios son mas de
mil, la mitad en esos ocho dias y, en los dias posteriores,
un poco mas de la otra mitad.

En consecuencia, gran parte de los dafios, gran parte de las
dificultades se concentraron, fundamentalmente, en el estado
de excepcidén constitucional, lo que, mirado a la distancia,
mayor Jjustificacidén otorga a la decisidédn de haber decretado
el estado de excepcidn constitucional.

Respecto del uso de la fuerza -esto es importante, porque
ha sido materia de debates muy intensos en las uUltimas
semanas—-, es bueno recordar que las normas sobre uso de
fuerza qgque rigen a Carabineros fueron actualizadas a partir
de diciembre del 2018.

¢Por qué fueron actualizadas? A partir del asesinato de un
joven mapuche comunero, Alex Lemun -imagino gue lo han wvisto
en la comisidn, asi que voy a pasar brevemente sobre eso-,
hubo un acuerdo de solucidén amistosa entre el Estado de Chile
y la Comisidén Interamericana de Derechos Humanos. Dentro de
los compromisos que se adoptaron, estuvo la actualizacidn de
las reglas o normas sobre el uso de la fuerza de las policias
y de Carabineros.

Por ello, el Presidente de la RepUblica, en diciembre del
2018, hace un afio, dictdé el decreto supremo que establece los
ocho lineamientos generales que actualizaron las normas sobre
uso de la fuerza.

Estos son, en primer lugar, velar por la proteccidédn de la
seguridad puUblica y los derechos de las personas; en segundo
lugar, el respeto y el cumplimiento de 1la ley en todo
momento; en tercer lugar, evitar el uso de armas letales,
prefiriendo medios siempre los menos dafiinos; en cuarto

lugar, si se usan armas de fuego, siempre que sea posible,
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advertir la intencidén de emplearla; en quinto lugar, en
manifestaciones autorizadas y pacificas velar ©por la
mantencién del orden publico; en sexto lugar, evitar el uso
de la fuerza en manifestaciones no autorizadas y de caracter
no violento; en séptimo lugar, no hacer uso de fuerzas en
personas detenidas y, en octavo lugar, intervencidédn policial
sujeta a la normativa nacional % a los tratados
internacionales.

Es decir, se actualizaron las reglas de uso de la fuerza a
partir de este decreto gque establecidé ocho lineamientos
generales.

A partir de ese decreto supremo, el N° 1364, el Presidente
instruyé actualizar en 90 dias la circular sobre uso de la
fuerza que databa del 2013 -no era tan antigua, pero databa
de hace cinco afios en ese momento- y la orden general dgue
contiene los protocolos para mantencidén del orden publico del
2014.

Ello fue cumplido y oficializado en marzo del 2019, es
decir, en diciembre se dictd ese decreto supremo y en marzo
se publicaron estos protocolos o circulares con las nuevas
reglas de uso de 1la fuerza, tal como se instruyd en ese
decreto supremo y tal como se concordd en marzo del 2018, a
partir de este acuerdo de solucidédn amistosa con la Comisidn
Interamericana de Derechos Humanos, protocolos gque fueron
trabajados y revisados en conjunto con la sociedad civil, vy
las instituciones especializadas en materia de derechos
humanos, como el Instituto Nacional de Derechos Humanos, la
Defensoria de los Derechos de la Nifiez, entre otras.

Adicionalmente, se establecid que Carabineros debe
presentar semestralmente al Ministerio del Interior vy
Seguridad Publica un informe estadistico sobre uso de la
fuerza y episodios violentos -el primer informe se entregd el
primer semestre del 2019- vy que los ©protocolos deben
actualizarse al menos cada cuatro afios.

Hace un par de semanas, se instruyd la constitucidén de una
mesa para revisar y actualizar los protocolos, lo cual vya
estd en curso. A la luz de las circunstancias, nos parece una
decisidén prudencial. De hecho -posteriormente me puedo
referir a eso-, vya se han tomado algunas decisiones que
introducen ciertas actualizaciones o restricciones a 1los

protocolos vigentes de uso de la fuerza, sin perjuicio de que
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la actualizacidén formal ya estd en curso, a partir de un
trabajo que se viene realizando entre las policias, el
Ministerio del Interior y Seguridad Piblica y las
instituciones involucradas en esta materia.

La orden general N° 2.635, de marzo de 2019, con los
protocolos para el mantenimiento del orden publico, tiene
como objetivo fundamental resguardar el derecho a
manifestacién vy ordenar el correcto uso de los medios
policiales para la mantencidén del orden publico.

Los principios que rigen estos protocolos son cuatro: uno,
el principio de 1legalidad; dos, el principio de necesidad;
tres, el principio de proporcionalidad, que es muy
importante, y cuatro, el principio de responsabilidad.

En relacidén con las etapas de intervencidén, se pueden
consultar y podemos adjuntar esos documentos.

E1l sefior VENEGAS (Presidente).- Sefilor Ministro, permitame
una interrupcidn.

Para efectos del acta, me puede indicar quién es la persona
que se acaba de incorporar a la mesa y a gquien lo acompafia.

El sefior BLUMEL (ministro de Interior 'y Seguridad
Piblica) .- Sefior Presidente, los presento inmediatamente y me
excuso por la descortesia involuntaria. Ellos son Pablo
Prieto, Jefe de gabinete del Ministerio del 1Interior vy
Seguridad Publica, y Diego Izquierdo, abogado asesor de la
cartera.

El sefior VENEGAS (Presidente) .- Perfecto.

Retoma la palabra el ministro.

El sefior BLUMEL (ministro de Interior 'y Seguridad
Piblica).- En cuanto a las etapas de intervencidén en
manifestaciones, los protocolos definieron ciertas etapas
durante los periodos respectivos, a saber las etapas de
disuasidén, de despeje, de dispersidn y de detencidn. Puedo
adjuntar todos esos documentos para no ir al detalle. Existe
una serie de pasos, procedimientos, reglas y normas dgue se
deben cumplir, cuyo cumplimiento se ha instruido por parte de
los nuevos protocolos de uso de la fuerza, que sin perjuicio
de eso hoy estan siendo actualizados.

Los protocolos también definen cuadles son los medios
tdcticos que se usan, como el carro lanzaaguas, el vehiculo
tdctico de reaccidn, los disuasivos qgquimicos, las escopetas

antidisturbios, entre otros.
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Como sefialé, ya se dispuso la instruccidén de actualizar los
protocolos de uso de la fuerza, a la luz de los
acontecimientos y las legitimas inquietudes planteadas en
esta materia. De hecho, se ha tomado una serie de
disposiciones para ir acotando o restringiendo algunos casos
particulares, como, por ejemplo -—esto fue publico vy
conocido-, el caso de la escopeta antidisturbios.

El 10 de noviembre se restringidé el uso de dicha arma en
los casos en que exista riesgo de vida para carabineros o
civiles, lo que, en la préactica o de facto, significa un
perfeccionamiento que se hizo por medio de una instruccidn
policial, porque el protocolo esté en proceso de
actualizacién. En la préactica, dicha instruccién, que entrod
en vigencia ese dia, significdé restringir ese recurso Yy
pasarlo del nivel 4 al nivel 5, que corresponde al ultimo
nivel de las reglas de uso de la fuerza. Junto con ello, se
instruyé un reentrenamiento del personal autorizado para su
uso.

Ademés, como se restringid ese recurso, también se
dispusieron medidas adicionales en el caso del uso de la
escopeta antidisturbios, como, por ejemplo, en el caso de los
funcionarios ©policiales que ©portan esas escopetas, la
obligacién de disponer de medios audiovisuales de
verificacidén, es decir, cémaras para grabar y tener registro
y los medios de prueba necesarios en caso de usarlas. Esa
medida comenzd a regir el 11 de noviembre.

Junto con ello, se dispuso a 250 instructores policiales
certificados en derechos humanos por el Instituto Nacional de
Derechos Humanos, a fin de wverificar en terreno las
operaciones policiales en materia de orden publico y el
cumplimiento de los protocolos e instrucciones en materia de
control del orden publico.

Asimismo, se dispuso la invitacién a delegaciones de
policias extranjeras para revisar, verificar y perfeccionar
las reglas de uso de la fuerza, a partir de las mejores
practicas en los protocolos de actuacidén en distintos paises
que tienen amplia experiencia en esta materia, como Alemania,
Espafia, Colombia, entre otros.

Como nota al margen, el control del orden puUblico es un
tema extraordinariamente complejo en todas las latitudes. Han

sido de pUblico conocimiento el caso de Francia vy
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recientemente el de Colombia. Es una situacidén compleja,
dificil, que plantea un desafio no solo a Carabineros de
Chile, sino también a muchas policias de distintos paises.

Aparte de la medida de restringir el uso de la escopeta
antidisturbios el 10 de noviembre, el 19 de noviembre -todo
esto estd fuera del mandato de la comisidédn, pero lo menciono
porque es parte de lo que se ha conocido y ha sido parte del
debate puUblico- se suspendidé el uso de los perdigones, salvo
en aquellos casos en que exista un riesgo o peligro inminente
de muerte para un funcionario policial o para una persona, €S
decir, el equivalente a un armamento de municién letal. Eso
estd a la espera de informes externos que Carabineros encargd
para revisar el contenido de dichos perdigones, que fue
objetado y cuestionado por informes externos a Carabineros de
Chile.

En el caso de 1la PDI, 1las reglas de uso de 1la fuerza
también fueron actualizadas. Me voy a saltar el detalle.

La orden general N° 2.604, de julio de 2019, establecidé una
politica de respeto y promocidén de los derechos humanos en
todo lo que tiene que ver con la accidn policial en materia
de orden publico. Se definieron 11 principios rectores, como
la igualdad, la no discriminacidén, la proteccidédn de la vida,
la prohibicién de la tortura, la no violencia de género, el
interés superior del nifio.

En julio de 2019, previamente al estallido social, también
se actualizaron las reglas de uso de la fuerza de la Policia
de Investigaciones.

En materia de la accién de seguridad y la parte més
investigativa que se esta llevando a cabo por parte del
Ministerio del Interior y Seguridad Publica, a la fecha se
contabilizan 752 querellas invocando la ley de Seguridad
Interior del Estado y otras tantas por incendios en el Metro,
lo que arroja un total de 789 querellas, con 2.204 imputados.
Las querellas son por distintas acciones, como saqueos,
desbérdenes, incendios, agresiones a funcionarios, porte de
artefactos incendiarios y maltrato de obra a carabineros,
entre otras.

Quiero terminar sefialando brevemente tres aspectos gque no
son propios del mandato de la comisidén, pero me parece

importante mencionarlos.
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Primero, en materia de recuperacidédn y fortalecimiento del
orden publico, no hay duda alguna de que todavia estamos muy
lejos de las expectativas y necesidades que tiene la gente,
pero también es cierto que se ha venido produciendo
sistematicamente una reduccidén del numero de eventos graves,
en forma muy sustantiva, desde el fin de los estados de
emergencia, lo que, en el fondo, da cuenta de que la
declaracién de los estados de emergencia fue una herramienta
muy importante para, a lo menos, contener las situaciones
graves y los desb6rdenes publicos de tanta violencia que se
produjeron en ese momento. Hoy tenemos una muy menor cantidad
de alteraciones al orden publico o eventos graves, alrededor
de tres, cuatro, cinco, incluso diez en algunos dias. E1
sdbado, el domingo y el lunes pasados tuvimos cero problemas.
En consecuencia, la situacidén ha mejorado, pero todavia falta
muchisimo por avanzar.

Por eso, nos parece muy importante que se esté adoptando
una enorme cantidad de medidas en materia de fortalecimiento
del orden publico, como, por ejemplo, el potenciamiento de la
Agencia Nacional de 1Inteligencia; en materia policial, el
egreso anticipado de funcionarios; la reconvocatoria de
funcionarios con buenas calificaciones gque habian pasado a
retiro; medidas para mejorar las tecnologias y las
capacidades del funcionamiento de las policias.

Aprovecho que estoy en esta sede legislativa para seflalar
que hay proyectos que son muy importantes en esta materia,
que son las cosas mas de fondo. Eso es lo que queria
trasmitir.

Creo gue es bueno que las comisiones investigadoras, junto
con investigar las causas, también puedan revisar cudles son
aquellos elementos que permiten superar las dificultades vy
hacerse cargo de los problemas que tenemos, en particular en
este caso, en el control del orden publico.

En materia de orden puUblico no hay duda alguna de gque uno
de los aspectos donde nos faltd tener mayor capacidad, mayor
musculatura institucional, més fuerza, més tecnologia, fue en
el sistema de Inteligencia.

El sistema de Inteligencia, ©por diversas razones Jue
escapan del alcance del admbito de esta comisidén, no tenia la

fuerza ni las capacidades suficientes para poder anticipar, y
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si no anticipar, poder actuar con eficacia frente a 1los
eventos que empezaron a ocurrir el 18 de octubre.

Este es un tema méds de fondo, pero nosotros debemos
reformular nuestro sistema de Inteligencia. Estamos actuando
de facto; hubo un cambio en la direccién de la Agencia
Nacional de Inteligencia (ANI), se le estan fortaleciendo sus
capacidades para avanzar en fortalecimiento del sistema de
Inteligencia, que es clave para poder producir informacién
que sea Util para la toma de decisiones, pero necesitamos un
nuevo sistema de Inteligencia.

Hace un afio que estd en este Congreso el proyecto de ley
que moderniza el sistema de Inteligencia, estd a punto de
salir del Senado, en la Comisidén de Hacienda. Debiese estar
en la Sala en los proéximos dias o en las prdéximas semanas y
llegar a la Cémara de Diputados muy pronto.

Entonces, solo quiero trasmitir que es imperioso poder
avanzar cuanto antes en la tramitacidén de esa ley gque permite
reformular el sistema de 1Inteligencia. Ese es un primer
elemento.

El segundo elemento que quisiera trasmitir es que también
se hace muy importante avanzar en una reforma, en una
modernizacidén de las policias, en particular de Carabineros.

Hace mas de un afio enviamos al Congreso la ley que es la
primera de las tres leyes grandes qgque surgieron del acuerdo
nacional por la seguridad ciudadana, que se impulsdé en 2018.
De ese acuerdo surgieron 150 medidas, de las cuales 71
medidas tienen que ver con las policias, y de esas 71 medidas
3 medidas estédn recogidas en proyectos de ley.

Primero, el proyecto que establece la modernizacidn
administrativa de Carabineros, que se hace cargo
fundamentalmente de un conjunto de aspectos muy importantes vy
deficitarios de las policias que se conocieron a partir de la
Operacidén Huracdn vy del fraude en Carabineros, pero gqgue
también son muy contingentes a los problemas gque estamos
teniendo hoy en dia.

El proyecto de la modernizacidén administrativa de
Carabineros, vya lo aprobdé el Senado practicamente de forma
undnime, estd hoy dia en la Comisién de Seguridad Ciudadana
de la Cémara de Diputados y eso da cuenta de la voluntad del
gobierno. Ese proyecto no solo avanza en la modernizacidn

administrativa y operativa, fortalece enormemente el mando
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civil politico sobre Carabineros, pero también tiene medidas
y disposiciones en materias de derechos humanos que son muy
importantes, vy hubiera sido muy significativo, muy util
haberlas tenido disponibles previo al 18 de octubre.

Dos ejemplos. En ese proyecto de ley se contempla la
obligacién para Carabineros, para las policias, de crear
mecanismos de denuncia efectivos ante casos de abuso
policial, ante casos de atropellos y de vulneraciones de
garantias o derechos fundamentales. De hecho, eso ya existe
hoy, porgque nosotros a través de la comisaria virtual creamos
un canal de denuncia virtual, on line, pero es una iniciativa
que surge de cambios administrativos que deben ser
robustecidos, fortalecidos por el mandato del imperio de 1la
ley, vy el proyecto de ley que estd en la Cémara de Diputados
establece esa obligacidén. Podriamos haber tenido ese canal de
denuncias vigente, con mecanismos institucionales mas
s6lidos, de haberse aprobado esa ley.

Entonces, es muy importante también avanzar no solo por
eso, sino porque hay medidas que se hacen cargo de la
contingencia no solo en cuanto a orden publico, sino en
cuanto al respeto de los derechos humanos. Ese proyecto fue
enviado al Congreso hace ya un buen tiempo.

Insisto, ojald podamos avanzar con la médxima celeridad
posible en ese proyecto. Por ejemplo, ese proyecto también
incorpora la obligacidén para Carabineros de sujetarse a los
principios de legalidad y de pleno respeto por los derechos
humanos en sus actuaciones. Eso se introduce como mandato en
la Ley Orgénica de Carabineros, y también es importante.

Estd todo lo que tiene que ver con el sistema de
Inteligencia, estd el proyecto de modernizacidédn de 1las
policias, que como decia se complementa con otros dos
proyectos en materia policial. Por ejemplo, el proyecto que
ya estd en el Senado, de especializacidén de funciones
policiales, vy el proyecto de nueva carrera de formacidn
policial, que también va a ser muy importante. Hay muchisimas
cosas gque avanzar y mejorar.

Esa es la agenda que se complementa ademés con las medidas
que estamos evaluando en el consejo para la reforma de
Carabineros que convocamos la semana antepasada -el jueves o
viernes, si no me equivoco-, que va a estudiar estas medidas

desde la agenda de seguridad, las 71 medidas de
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modernizacidén, pero también las va a complementar con dos
cosas. Primero, con todo lo que tiene que ver con revisar 1los
temas de orden publico y derechos humanos, que es imperioso y
fundamental revisarlos a la 1luz de 1las circunstancias.
Segundo, va a revisar la discusidén més de fondo respecto de
la institucionalidad.

Desde 2011 contamos con un Ministerio del 1Interior vy
Seguridad Publica y nos parece que es prudente a los menos
iniciar una revisién respecto de si la fusidén de esos dos
cargos, Interior vy Seguridad Publica, es lo que el pais
necesita a la 1luz de 1lo gque hemos vivido en cuanto a
seguridad y orden publico.

En el Reino Unido y en Estados Unidos cuando se ha
producido grave conmocién en materia de seguridad y orden
publico avanzaron hacia instituciones especializadas, en la
creaciétn de ministerios o institucionalidades especificas
para el control del orden publico. Por lo tanto, todo lo que
tiene que ver con la reforma a la modernizacién de
carabineros es muy importante.

Hay otros proyectos de menor envergadura dque se estéan
discutiendo, algunos pasaron recientemente por la Camara,
Ccomo la denominada ley antisaqueos, antibarricadas o)
antidesdérdenes publicos. Hoy firmamos la ley que establece el
estatuto de proteccidén de las policias.

Como les sefialé, hay cerca de 3.000 funcionarios policiales
gque han tenido graves lesiones, que han sido afectados, dque
han sido atacados. Eso también es importante abordarlo.

En esencia, lo central tiene que ver con la modernizacidn
de fondo para hacernos cargo de los problemas que tenemos,
porque este no es solo un problema de orden publico, es un
problema mucho mads de fondo y estructural respecto de las
capacidades policiales y de las capacidades del sistema de
Inteligencia, y que podamos avanzar con la maxima celeridad
posible en la discusidén de esas leyes.

Lo segundo que queria sefialar, que es parte de lo gue se
estd discutiendo en esta comisidén -estuve revisando las
sesiones anteriores- tiene que ver con los temas de derechos
humanos, un tema central vy esencial de las actuaciones

policiales en materia de orden puUblico; son inseparables.
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Los derechos humanos son la frontera, el limite
infranqueable de las actuaciones policiales en materia de
seguridad y orden publico.

Quiero ser enfatico. Este no es un tema que surge el 18 de
octubre, se venia trabajando con anterioridad. Prueba de ello
es que el 27 de marzo de 2019 se cred6 la direccidn de
derechos humanos, que antes era un departamento. Se le dio un
estatus mayor y hace algunas semanas tomamos la decisidén de
ampliarlo, porque la direccidén de derechos humanos tenia su
sede en Santiago y tenia dos més, en Antofagasta y Temuco, y
tomamos la decisién de ampliarla a todas las regiones del
pais para que la direccibdn esté presente en todas las
unidades del pais.

Al respecto, es 1importante seflalar que 1los procesos de
formacién en materia de derechos humanos no estédn unica vy
exclusivamente enfocados al nuevo personal policial, sino
también al personal operativo. Eso se venia haciendo antes
del 18 de octubre y naturalmente es algo que se debe revisar,
y es parte de lo que estamos trabajando en el consejo para la
reforma de Carabineros.

De hecho, el 6 de junio de 2019 se formd una mesa técnica
interinstitucional para la revisidédn de 1los programas de
formacidén de derechos humanos del personal operativo, no del
personal en formacidén, donde participaron Carabineros, la
subsecretaria del Interior, la de Derechos Humanos, el
Instituto Nacional de Derechos Humanos y la Defensoria de los
Derechos de la Nifiez.

A partir de eso surgieron recomendaciones técnicas para los
cursos de formacién, para los instructores vy para el
personal, y se abordaron los contenidos: perfil docente vy
sistema de evaluacién.

Por lo tanto, ahi hay un segundo aspecto gque se venia
trabajando antes de la crisis iniciada el 18 de octubre.

Ademds, la orden general N° 2.675, de julio de 2019, aprobd
los programas de capacitacién en derechos humanos y 1las
técnicas de intervencidén policial con una nueva malla que
considerd las conclusiones de esta mesa técnica
interinstitucional.

Junto con ello, la orden general N° 2.700 aprobdé un plan de

fortalecimiento en derechos humanos para Carabineros, que es
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de fecha 30 de octubre de 2019. Esto es justo coincidente con
el inicio de la crisis social de los ultimos 50 dias.

Ademas de eso, se han tomado no solo medidas preventivas,
sino que también varias medidas correctivas desde el mismo
inicio de esta crisis. Por ejemplo, reuniones permanentes con
el Instituto Nacional de Derechos Humanos; el 22 y 23 de
octubre hubo reuniones, primero con el ministro del Interior
y luego con el Presidente de la RepUblica; posteriormente se
han seguido realizando.

Todos estos informes que han salido en materia de derechos
humanos, cuyas recomendaciones hemos acogido y respecto de
las cuales hemos dicho qgue nos parecen profundamente
dolorosos todos los casos denunciados, que seran investigados
porgue no habrd impunidad. Sin embargo, hay gque recordar que
a lo menos en el caso de Human Rights Watch, en el caso de la
alta comisionada de Derechos Humanos vy de la Comisiédn
Interamericana de Derechos Humanos, las actuaciones o 1los
informes surgen de invitaciones realizadas por el Estado a
través del Presidente de la RepUblica. Es decir, fue el
gobierno, el Ejecutivo, y el Presidente en particular, quien
tomdé la iniciativa para invitar a estas instituciones a
revisar lo que estaba ocurriendo en nuestro pals y a emitir
sus informes. Y es de esos informes que ha surgido una enorme
cantidad de recomendaciones que ya se estdn materializando.
Cito un ejemplo: Human Rights Watch sefiald que era necesario
restringir el uso de la escopeta antidisturbios, lo que fue
con posterioridad a las decisiones que se tomaron en
Carabineros. Asimismo, se estdn tomando otras medidas, por
ejemplo, en cuanto a la reestructuracién de Fuerzas
Especiales y a la revisién de un conjunto de planes vy
programas en materia de derechos humanos. Es mas, desde un
inicio, desde el 18 de octubre se fueron tomando
disposiciones para hacerse cargo de la evidencia, que es un
tema que obviamente debemos revisar con el maximo sentido de
urgencia. De hecho, nuestro consejo para la reforma de
Carabineros tiene un plazo de 50 dias, de los cuales ya van
10.

Ademas se han realizado acciones en distintas instancias,
en sede legislativa, reuniones de trabajo «con distintas
instituciones puUblicas y de la sociedad civil; los distintos

oficios e instrucciones desde el 22 de octubre en adelante,

26



que se podradn remitir a esta comisidédn. De hecho, se han
realizado wvarias reuniones, por ejemplo, con la comisidn
coordinadora de la Reforma Procesal Penal, que es la
instancia formal, por ley, donde se realizan las
coordinaciones para mejorar y agilizar el funcionamiento del
sistema penal, lo cual se realizé a fines de octubre y en
donde participdé la Fiscalia, la Defensoria Publica y el Poder
Judicial con el Ejecutivo y el Ministerio del Interior y el
Ministerio de Justicia para precisamente garantizar el buen
funcionamiento de las instituciones que tienen
responsabilidad en materia investigativa, en materia penal y
en materia de justicia.

Creo que esto es bien importante, porque en nuestro pais
hay instituciones que tienen un mandato legal, dque tienen
autonomia constitucional, gque estédn funcionando, como lo han
reconocido sus principales autoridades, en particular en el
Poder Judicial, y no solo vamos a dejar que las instituciones
funcionen, sino que vamos a hacer todos los esfuerzos y vamos
a dar todas las facilidades para que puedan realizar su labor
de la mejor forma posible.

En materia de derechos humanos, constituimos el consejo
técnico en materia de derechos humanos, que surge al alero
del comité interministerial de derechos humanos, el que esté
creado por la ley que cred la Subsecretaria de Derechos
Humanos, que es una norma que viene del primer gobierno del
Presidente Sebastidn Pifiera, vy que se materializdé en el
segundo gobierno de la expresidenta Michelle Bachelet, y que
a nosotros naturalmente nos ha tocado continuar y seguir
impulsando, especialmente a través de la politica nacional de
derechos humanos vy ahora a través de este nuevo comité
técnico en materia de derechos humanos, al gque se le entregd
el mandato de revisar todas las recomendaciones, sugerencias
y propuestas de mejora que han surgido de los distintos
informes de organismos internacionales en materia de derechos
humanos. Eso estd alojado en ese comité y lo lidera el
Ministerio de Justicia vy, ademds de las instituciones
publicas que participan y de los respectivos ministerios,
como el de Salud, Educacidén, Interior, de la Mujer y Equidad
de Género, entre otros, también participan de ese comité
técnico, el cual se amplid, dinstituciones especializadas o

publicas, pero gque no son parte del Estado, como el Instituto

27



Nacional de Derechos Humanos, la Defensoria de 1la Nifegz,
Acnudh, la Unicef, entre otras instituciones.

Finalmente, a propdsito de este estallido o esta crisis que
se gatilld con bastante fuerza a partir del 18 de octubre,
nosotros como gobierno estamos absolutamente conscientes de
que los problemas que enfrenta nuestro pais no se resuelven
Ginica y exclusivamente con orden publico, lo que es bastante
evidente.

Este no es un problema policial, sino un problema politico,
sin perjuicio de que tenemos un deber ineludible, todas las
instituciones del Estado, en particular el Ejecutivo, el
gobierno, a través de las instituciones que tienen un mandato
legal vy constitucional para esto, de recuperar el orden
publico, lo cual es ineludible. Vuelvo a citar lo que dijo el
secretario general de la OEA, Luis Almagro: la garantia del
orden publico es la garantia fundamental para, primero, el
buen funcionamiento del Estado democréatico y, segundo, para
que las personas puedan ejercer sus derechos y  sus
libertades; no podemos eludir esa discusidén, no podemos
hacernos los lesos con el mandato fundamental que tenemos, y
por eso tenemos Qque apoyar a las instituciones policiales
para que puedan cumplir esa labor, dentro del marco de la
ley, dentro del marco de los protocolos, con pleno y total
respeto por los derechos humanos.

Esa es una responsabilidad que esta alojada
fundamentalmente en quien tiene ese mandato, es decir las
policias vy, a partir de lo gque es la definicidén de las
politicas y los procesos de control y fiscalizacidén en el
Ministerio del Interior y en el Ejecutivo en general. Por 1lo
tanto, esa es una tarea fundamental gque corre en paralelo,
que si bien ha tenido avances, se debe avanzar muchos més.
Sin embargo, ahi también el Parlamento puede ser una
instancia en la cual se puede producir una colaboracidén muy
virtuosa y muy necesaria para poder seguir fortaleciendo 1la
seguridad y el orden plUblico; el Parlamento es una instancia
demasiado importante para poder avanzar.

Al respecto, ya mencioné algunos aspectos, porgue creo dgue
es 1importante que en el informe de la comisidén se puedan
recoger esos puntos. Ya se venian tomando medidas importantes
en materia de modernizacidn policial; el acuerdo nacional del

2018 que incluyé 150 medidas, 71 de las cuales son
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fundamentalmente asociadas a la modernizacidén de Carabineros,
lo que deberemos reforzar a la luz de los acontecimientos de
los ultimos dos meses.

En ese sentido, es indispensable y urgente avanzar en la
modernizacién y en la reforma policial, pero también -
insisto- en la reforma al sistema de inteligencia, el
estatuto de proteccidén de las policias y aquellas leyes que
aborden aspectos mas puntuales y especificos del fendmeno
delictual que se apropid de nuestro pais a partir del 18 de
octubre, fundamentalmente los saqueos, las barricadas, 1los
desdérdenes publicos, porque el efecto y el dafio que producen,
en materia de convivencia, en materia de paz social, en
materia de tranquilidad de las personas, en materia de
seqguridad para poder ejercer sus libertades fundamentales, es
muy significativo.

Por lo tanto, en ello les quiero pedir ayuda, la méxima
colaboracién; el Poder Legislativo es un ente autdénomo vy
nosotros somos muy respetuosos de esa autonomia y ejercemos
nuestras facultades en virtud de la Constitucidén y la ley,
pero tenemos varios proyectos de ley en este Congreso
Nacional, respecto de los cuales les queremos pedir el apoyo
y la ayuda para poder despacharlos vy resolverlos cuanto
antes.

Quiero citar un ejemplo. Ayer hubo pocos episodios en
materia de desdrdenes publicos, dos o tres, pero hubo alguno
grave; hubo dos ataques a comisarias -en San Joaquin y otra
que no recuerdo en este momento-, y hubo un ataque a una
bodega de un supermercado donde dos personas fueron detenidas
por saqueos y once por desdrdenes publicos, y las penas y
sanciones asociadas a esos delitos son muy bajos, por 1lo
tanto, el efecto disuasivo de la ley es menor, tal como se
discutidé agqui cuando se vio ese proyecto y tal como se esté
viendo hoy en el Senado.

Entonces, mientras no tengamos esas normas aprobadas wvamos
a seguir teniendo un problema de disuasidén. Insisto, la
crisis social, el conflicto social, no se va a solucionar con
el orden publico, porque es un tema de fondo que tiene que
ver con una discusidén politica y de la agenda social que
necesita nuestro pais para los prdéximos afios. Es més, quiero
ser claro, preciso y enfatico en eso, porque ese ha sido el

esfuerzo principal gque hemos tomado como gobierno. Sin
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embargo, les pido por favor que asumamos ese desafio, porque
no podemos eludir el problema del orden publico porque ahi
tenemos una responsabilidad compartida, donde el Ejecutivo
tiene un rol fundamental, el Parlamento también 1lo puede
asumir y ser una gran colaboracidén; de hecho el proyecto de
ley antisaqueos y antibarricadas es una mocidén parlamentaria,
no es un mensaje del Ejecutivo.

Dicho eso, en esto de la colaboracién para la recuperacidn
del orden publico, hay otros dos acuerdos sustantivos que
tenemos consolidar y transformar en grandes acuerdos
nacionales para superar esta crisis.

El m&s importante, por la envergadura que tiene, es el
acuerdo constitucional, que es el que redefine o recompone
nuestro pacto social. Lo qguiero reiterar en esta Comisiédn.
Valoramos enormemente el acuerdo que se alcanzdé en este
Congreso el 25 de noviembre e instamos a que ese acuerdo se
pueda materializar cuanto antes. Tenemos que transmitirle a
la ciudadania las certezas de un proceso de la envergadura
del proceso constituyente.

La ciudadania wva a resolver si quiere avanzar o no hacia
una nueva constitucidén y si lo quiere hacer mediante una
convencién mixta o de una convencidén ciento por ciento
electa.

Es importante apurar, materializar y consolidar ese
acuerdo, y que esa hoja de ruta quede absolutamente
perfilada, por la envergadura que significa. La discusidn
constitucional no es la discusidédn de una ley cualquiera.

Como gobierno valoramos enormemente el acuerdo gque se tomd
en este Congreso, e instamos y motivamos al Parlamento a
concretarlo y aprobarlo cuanto antes, porque la ciudadania
necesita tener la certeza de que esta hoja de ruta se va a
institucionalizar vy consolidar. Y esto tiene que hacerse
cuanto antes, porque, ademds, si qgqueremos hacerlo en el mes
de abril, los plazos estédn siendo cada vez mas estrechos.

Lo segundo, es el acuerdo social.

Si uno wva a los dias vinculados al estado de excepcidn
constitucional, que es el mandato exclusivo o fundamental de
esta Comisidén, el tema que surgid con més fuerza fueron los
temas sociales.

En la marcha del 25 de octubre, no habia una causa uUnica,

pero mas que escucharse una demanda  por una nueva
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constitucidén, lo que la gente transmitia -por lo que se podia
apreciar de esas manifestaciones- era la necesidad de mejorar
las pensiones, la salud, los sueldos, etcétera. En el fondo,
de hacernos cargos de los principales temas y las principales
demandas que tiene la ciudadania en materia social; de
terminar con esta idea de que con el piloto automatico vamos
a corregir los problemas y las desigualdades e injusticias
que tiene nuestra sociedad, y hacernos cargo en forma activa
de las necesidades en el ambito social.

Como gobierno hemos planteado una agenda social, que se
hace cargo de un conjunto de materias. Se aprobd el proyecto
de ley que sube la pensidén basica solidaria en 50 por ciento.
En el Senado se estd discutiendo 1la creacidén del ingreso
minimo garantizado; vya se anuld el incremento del costo del
transporte. Esta son cosas de coyuntura, no son tan de fondo;
pero se introdujo un mecanismo de estabilizacidén del precio
del transporte publico, de 1la electricidad y los peajes,
aunque eso no fue por la via legislativa.

Estamos avanzando en la reduccidén del precio de 1los
medicamentos. La Céamara aprobdé la ley de Farmacos II y nos
queda Unicamente el tercer trémite vy eventualmente la
comisibébn mixta.

Se estd discutiendo el seguro catastrdédfico de salud, que
estd en el Senado, vya lo aprobd la Camara. Se esta
discutiendo la reforma a Fonasa, gue se va a profundizar
enormemente. Nosotros enviamos la reforma a Fonasa -estd aca
en la Camara-, pero se va a avanzar con mucha mas fuerza,
porque se necesita una reforma mucho mds de fondo, mucho més
estructural.

Vamos a avanzar con el proyecto de ley que reformula el
Fondo Comun Municipal para crear méds equidad territorial,
para gque no haya comunas de primer, segundo y tercer nivel, vy
haya mucha mas equidad territorial y los municipios tengan
mas fuerza para hacerse cargo de las demandas sociales.

Pero todo eso es un primer paso, un primer paso importante
para la construccidén de una hoja de ruta, de mediano y largo
plazo, en materia econdmica, pero sobre todo en materia
social y que sea ampliamente compartida.

Este es el primer paso gque, como gobierno, podemos dar
responsablemente en esta etapa. Son 5.500 millones de ddélares

para aumentar las pensiones; para reducir el precio de los
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medicamentos; para crear el ingreso minimo garantizado; para
mejorar el acceso a la salud, pero son 5 mil millones de
délares entre los afios 2020, 2021 y 2022.

Lo que gqueremos -y eso seflald el ministro de Hacienda hace
algunas semanas- es 1invitar a todos los actores sociales vy
politicos a la construccidén de esta agenda compartida. Estan
claro los focos: las pensiones; la salud, con los
medicamentos como cabeza de serie de esta discusién, y 1los
sueldos de los trabajadores. Por cierto, hay més cosas.

Pero ese es el tema de fondo, el tema social: cdémo
construimos una sociedad con mayor igualdad, con menores
desigualdades, con oportunidades para que todos puedan
desarrollar sus proyectos de vida. De eso se trata la vida en
sociedad, con reglas comunes conocidas y donde todos tengamos
las mismas posibilidades de desarrollar y desplegar nuestros
talentos, junto a nuestra gente, junto a nuestras familias.

Pero a la agenda social y a la agenda constitucional hay
que sumar la agenda de orden publico, de rechazo a la
violencia y de construccién de la paz social o de
reconstruccidén, como se podria decir. Estos son los tres
elementos centrales.

Hay otros temas, como la agenda antiabusos, gque no es
motivo del trabajo de esta Comisidn.

Son trece proyectos de ley que estamos discutiendo en
materia de agenda social: cuatro aprobados; siete en
tramitacién y dos que estidn pendientes, ©pero lo mas
importante es la discusién de fondo en materia social, en
materia constitucional y, también, en materia de seguridad y
orden publico.

Termino reforzando el 1lamado a hacernos cargos, como
actores politicos, aunque tengamos miradas vy posiciones
distintas en multiples materias. Necesitamos construir
amplias mayorias en estos tres temas, porque son tres temas
fundamentales que deben avanzar en forma simultanea para ir
superando esta crisis y darle a nuestro pais, a la sociedad y
a todas las personas la garantia de que toda esta crisis vy
todo este conflicto, que ha sido intenso, doloroso vy
complejo, no fue en vano, sino que fue por la expectativa de
tener un mejor pais.

Muchas gracias.
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El sefior VENEGAS (Presidente) .- Agradecemos su extensa
exposicidn.

Nuestros colegas y yo, vamos a formularle las consultas
correspondientes. Como el diputado Auth debe concurrir pronto
a la Comisidén de Hacienda, hard uso de la palabra en primer
lugar.

El sefior AUTH.- Sefior Presidente, para ir directo al grano,
quiero hacer dos preguntas.

Los estados de emergencia se dictan para contener, para
restablecer la situacién previa al desborde del orden
publico. ¢(Cudl es la evaluacidén que hace el gobierno respecto
de este estado de emergencia, en particular el gue nosotros
estamos investigando? Hago la pregunta, porque mi impresidén
es que, en lugar de contener y hacer retroceder el desborde,
lo que provocd el estado de emergencia fue exactamente 1lo
contrario: la presencia de los militares 1lo que hizo fue
radicalizar el conflicto, hacerlo salir més alld de los
madrgenes en que estaba, previo al estado de emergencia.
Quiero saber si el Ejecutivo tiene una evaluacidén objetiva de
eso.

Lo segundo, quiero saber si el Ejecutivo no considera un
error mayusculo, y para efectos de estados de emergencias
futuros, que espero que no tenga nadie qgque establecerlos,
haber decidido -porque entiendo que es una decisidén que tomd
Defensa o Interior- de instruir a los uniformados a
establecerse alli donde estaban las manifestaciones en lugar
de dejar esa tarea a quienes estan, tedricamente al menos,
preparados vy, desde el punto de vista de los instrumentos,
equipados para contener, dialogar y establecer una relacidn
con las manifestaciones, no teniendo esa preparacidn ni ese
equipamiento el Ejército ni la Armada, porque vimos escenas
francamente de frustracidén, de imposibilidad, de ineficacia,
en la relacién entre los uniformados con equipamiento para
otras funciones puestos en relacién con las manifestaciones,
en lugar de estar, Ccomo ahora se plantea, en la
infraestructura critica, en lo nodos del transporte,
etcétera; si acaso, para el futuro, el gobierno no considera
un error haber lanzado soldados vy marinos a controlar
manifestaciones, en lugar de cuidar infraestructuras y otros

objetivos.
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El sefior VENEGAS (Presidente) .- Tiene la palabra 1la
diputada Carmen Hertz.

La sefiora HERTZ (dofia Carmen) .- Sefior Presidente, no voy a
entrar a discutir la agenda social y de seguridad del
gobierno porque no corresponde a esta comisidn, como tampoco
la propuesta constituyente que el gobierno tenga, sino que el
mandato de esta comisidn.

Me parece preocupante que el ministro del 1Interior,
respecto de 1las violaciones graves y generalizadas de 1los
derechos humanos ocurridos desde que se iniciaron 1las
protestas el dia 18 de octubre, haya hecho una referencia
circunstancial.

Entre los informes no se considera el de la mas prestigiosa
organizacién de derechos humanos con nivel consultivo de
Naciones Unidas, como es Amnistia Internacional. Me llama la
atencidén que cuando se trata de Maduro si que es muy avalado
el informe de Amnistia Internacional.

;Cudles son mis puntos? En primer lugar, estas violaciones
generalizadas y graves no fueron hechos aislados. No es solo
un uso excesivo de la fuerza, aqui hay un patrdén de
coordinacién en el mando, sobre todo en el mando policial. No
es posible que un carabinero de Tocopilla en la mafiana en la
ducha, que el de Curicd, que los de todas las comunas de la
Regidén Metropolitana, de Osorno y de Coyhaique -por decirlo
de alguna manera- tuvieran la misma idea, a la misma hora, e
hicieron lo mismo frente a los manifestantes. jEs imposible!
Evidentemente, hay un patrédn coordinado al respecto, una
discrecionalidad absoluta de los mandos policiales en cuanto
a cémo enfrentar las manifestaciones. No estoy hablando de
los saqueos ni de los incendios que, por lo deméds, tal como
sefialdé el diputado Pepe Auth, la policia no estaba presente,
sino de las manifestaciones, en general.

Sobre este punto, le pregunto por su intermedio, sefior
Presidente, al ministro y a sus asesores si conocen las guias
y las referencias internacionales para el uso de armamentos
de las fuerzas policiales.

Efectivamente, 1los protocolos de Carabineros de Chile
fueron actualizados en marzo por un acuerdo amistoso que se
llegé en la corte interamericana, no fue una motivacién

personal del gobierno, sino un acuerdo gue se impuso -como
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sefialaba el ministro- después del asesinato del comunero Alex
Lemun.

En ese acuerdo, entre el gobierno y la corte, se establecid
que los referidos protocolos tenian que ser actualizados con
la colaboracidén activa del Instituto Nacional de Derechos
Humanos. Comparecido el INDH ante la Comisién de Derechos
Humanos, en varias ocasiones, negd tajantemente la entonces
directora haber sido convocados para esta discusidén, sino que
simplemente para ser informados de la actualizacidén que hizo
Carabineros. Una cosa son los protocolos, y todo Chile 1o
sabe, y otra el cumplimiento de dicho protocolo gque también
todo Chile sabe que no se cumplen y qgque son papel gquemado o
mojado.

¢El ministro conoce estos estadndares especificos sobre todo
respecto de los proyectiles de impacto cinético, 1llamados
PIC? Los protocolos de Carabineros de los perdigones de goma
que aseguraron eran solo de caucho, como también las
escopetas antidisturbios, ambos tienen plomo.

Respecto de los perdigones, sabemos que tanto la Facultad
de Ciencias Fisicas y Matematicas de la Universidad de Chile
como la Facultad de Ciencias Fisicas y Matematicas de la
Universidad de Santiago, detectaron plomo en el peritaje dque
hicieron. Y eso es gravisimo porque estd absolutamente
prohibido.

En cuanto a las escopetas antidisturbios, le pregunto al
ministro, qué han hecho con ese dato. Fueron disparadas al
torso y a la cabeza de los manifestantes. Absolutamente
prohibido por la guia de las practicas policiales en el
mundo. Tanto es asi que en Hong Kong, que llevan seis meses
de protestas sociales, hay dos manifestantes muertos y uno
por un conflicto entre dos grupos de manifestantes. O sea,
por la accién de agentes del Estado, en seis meses, uno.
Nosotros tenemos desde el 18 de octubre 26 muertes de las
cuales 5 son atribuibles a acciones del Estado o 4, el caso
de Curicd, no importa.

El sefilor VENEGAS (Presidente) .- Diputada, tenia tres
minutos y lleva cinco.

La sefiora HERTZ (dofila Carmen) .- Estd bien, pero fue muy
larga la exposicidén del ministro.

El sefior VENEGAS (Presidente).- Las reglas son iguales para

todos.
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La sefiora HERTZ (dofia Carmen) .- ;Conocen esos principios?
Si los conocen, ¢por qué Carabineros no los cumple? A mi
entender, no es un problema que les hagan clases de derechos
humanos, sino subordinacidén real y efectiva a la autoridad
civil. Y desde que asumidé el ministro, aunque no es parte del
mandato de la comisidén, siguieron habiendo lesionados vy
personas con lesiones oculares. ¢(Cudles son las instrucciones
que el ministro le entrega a Carabineros? ;Cudles son las
consultas que Carabineros de Chile le hace al ministro?

He dicho.

El sefior VENEGAS (Presidente) .- Tiene la palabra el
diputado Jaime Naranijo.

El sefior NARANJO.- Sefior Presidente, el ministro sabe cuéil
es el objetivo de esta comisidén y lleva bastante tiempo como
ministro del 1Interior, que de acuerdo a SsSu cargo es
responsable directo de Carabineros y Carabineros esta
subordinado al ministro.

Me imagino que el ministro, en el ejercicio de su cargo,
cuando se enterd de que los balines tenian plomo, llamd al
general director de Carabineros para pedirle una explicacidn.
Si el ministro no le ha pedido una explicacidn, quiero saber
por qué no lo ha hecho auln.

En segundo lugar, cuando se detectd esto, Carabineros
comenzd a lanzar bombas lacrimdégenas a los cuerpos y a 1los
rostros de las personas. Me imagino que el ministro cuando se
enterd llamdé nuevamente general director de Carabineros para
preguntarle: “Bueno, ¢en qué quedamos?” No estoy dando
instrucciones muy precisas de que hay que respetar 1los
derechos humanos y su gente estd haciendo esto. Me estoy
imaginando este dialogo.

En tercer lugar, me 1imagino que cuando el ministro se
enterd que el guanaco tiraba soda caustica mezclada con agua,
habra llamado nuevamente al general director para preguntarle
qué estaba pasando. “TU me dices una cosa y lo que estoy
viendo y la opinidén publica estd viendo es otra muy
distinta.”

En el fondo, el general director de Carabineros dijo que el
agua es reactiva en enfermedades preexistentes. Parecia un
funcionario de wuna Isapre, como diciendo gque solo tiene
efecto en las enfermedades preexistentes. Me imaginé que

estaba hablando con el director de una Isapre.
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Con mucho carifio y respeto le pregunto al ministro, por su
intermedio, sefior Presidente, si siente que realmente manda a
Carabineros. ¢Siente gque realmente Carabineros le hace caso?

Lo pregunto, porque el ministro habrd escuchado un audio en
donde el general director y ninguna autoridad de gobierno, ni
siquiera el Presidente, sali¢ diciendo que nadie iba a tocar
a sus funcionarios, que nadie iba a hacer algo con ellos. Asi
que siguieran haciendo lo que quisieran.

Yo esperaba que después de escuchar ese audio, el ministro
o el propio Presidente 1llamara al general director de
Carabineros para ponerlo en su lugar, porque queda la
sensacién de que Carabineros se manda solo, lo que esté
generando rabia e indignacién en el pais. Que el actual
ministro o quien ejercidé antes esa tarea no manda a
Carabineros, por eso quiero escuchar al ministro hoy que dé
una sefial al pais de que manda a Carabineros. Claramente,
estamos frente a una institucidén gque estd desbordada, que
hace lo que quiere. Por eso cuando escucho al ministro que
les han hecho cursos de derechos humanos, al parecer,
salieron todos reprobados y los van a tener que repetir.

Hay cuatro informes que dicen que en nuestro pais se han
violado gravemente los derechos humanos. jGravemente! Y se
indica una institucidén como la ©principal responsable:
Carabineros.

Entonces, uno esperaria que la méxima autoridad de la que
depende Carabineros hubiera puesto orden en la Institucidn vy
que hubiera dicho: ™“™Mire, cuando ustedes salgan a las
manifestaciones, sefior director de Carabineros, digale a su
gente que tienen que actuar asi, asi y asi.”. Pero parece que
esas instrucciones se dan y no les hacen caso a ustedes.

Por lo tanto, guiero saber qué medidas van a tomar ustedes
para que Carabineros, de una vez por todas, les haga caso.

El sefior VENEGAS (Presidente) .- Tiene la palabra el
diputado sefior Romero.

El sefior ROMERO.- Sefior Presidente, por su intermedio,
quiero felicitar al ministro por su exposicidén clara vy
contundente que nos entregd, vy es obvio que al Partido
Comunista y a la oposicidén no les va a gustar lo gque usted
diga. jObviamente! Entonces, ¢para qué nos engafiamos entre
nosotros?

Pero si hay un par de temas gque me preocupa.
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Carabineros 1lleva <casi 60 dias sacédndose la mugre con
largos y extenuantes turnos, pero no solo la izquierda quiere
quitar atribuciones a Carabineros y que desgraciadamente el
gobierno -y usted también- ha cooperado con eso.

No sé si usted sabe que el jueves recién pasado la Corte de
Apelaciones de Concepcidén prohibié a Carabineros el uso de
las bombas lacrimbégenas; o sea, no pueden defenderse de
ninguna manera.

No quiero ocupar tantos minutos, pero voy a decir 1lo
siguiente.

Cémo Carabineros lo ha hecho tan mal, como no han hecho la
pega, le qguiero sugerir que les dé vacaciones 30 dias y que
el INDH, el Partido Comunista, la oposicién, los convenios
internacionales que nos estdn rigiendo.. Porque ¢sabe, sefior
ministro? Me da la impresidén de que este 54 por ciento de los
que fuimos a votar y apoyamos este gobierno no existimos.
iCarabineros no existe! jLa Policia de Investigaciones no
existe! jLos derechos humanos de estos hombres y mujeres no
existe! Hay hombres que han perdido extremidades y también
han perdido la vista.

En la sesidén anterior yo pregunté si habia certeza de
cuadntas personas habian perdido un ojo con balines disparados
por carabineros y no se dio una cifra exacta. Doscientos; no,
7 o parece que son 3.

iPor favor, sinceremos las cosas, sefior Presidente, sefior
ministro e integrantes de esta comisién! ;La gente espera
respuestas!

Pero si de partida encontramos que 1lo que dice el ministro
no tiene ninguna relacidén con lo que estamos planteando, o
que cuando decimos que Carabineros no le hace caso a nadie.
Creo que Carabineros ha hecho su pega mads alld de lo que
corresponde.

Por eso, en verdad, espero que clarifiquemos este tema,
porque a mi me preocupa y me ocupa lo que estd pasando vy,
termino con esto, el Poder Judicial ha detenido a cientos y a
miles de personas y al dia siguiente o el mismo dia guedan
todos libres, porque aqui no hay responsabilidades, porque
Carabineros actudé mal, porque las policias actuaron mal.
Bueno, entonces, ;cbdmo queremos poner orden en el pais?

Sefior ministro, lo que ocurridé hace algunos dias en la

Plaza Italia, donde se relnen los Jjdévenes, que corten el
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tradnsito, atraviesen un camién o hagan lo que dquieran vy
nuestras autoridades no hacen nada, entonces, mafiana, si se
vienen a tomar el Congreso, nos echan a todos para afuera,
nos agarran a patadas, vamos a tener que decir gracias por
eso, porque hoy estamos validando todas las irregularidades.

El sefior VENEGAS (Presidente) .- Tiene la palabra 1la
diputada Erika Olivera.

La sefiora OLIVERA (dofia Erika) .- Sefior Presidente, por su
intermedio, quiero hacer solo una pregunta, entendiendo todo
lo que ha sucedido y lamentando no solo lo que se ha visto
agqui en la comisidén respecto de los ataques, en realidad,
para todos lados.

Anoche wveia un programa en televisidén -no recuerdo el
nombre del programa-, un reportaje que daban respecto de los
saqueos que hubo y que lamentablemente, como todos sabemos,
se mezclaban entre las marchas sociales; y ahi, en el fondo,
mostraban que las personas que iban a saquear los
supermercados, una vez terminadas las marchas pacificas,
venian los saqueos y habian nifios gque eran utilizados para
los saqueos. Y eso fue mostrado anoche en televisidn.
Entonces, desde ahi también uno se pregunta cual es la
responsabilidad que cabe a las personas que estadn a cargo de
esos nifios. Porque son familias que llevan a sus hijos y 1los
involucran en algo gque no corresponde y que vulnera también
sus derechos. Entonces, desde ahi también hago la pregunta.

Aqui, se habla de la vulneracidén de los derechos humanos,
sin embargo, en el programa que se veia anoche en televisidn
se estdn vulnerando los derechos humanos también de esos
nifios y quién es responsable si no son sus padres.

Por otro lado, guiero consultar al ministro qué hubiese
pasado si en el estallido social, cuando todos vimos la quema
de las estaciones de Metro, de los buses y de todo lo que
ocurrid, si el gobierno no declara el estado de emergencia vy
si dejamos que todo esto hubiese seguido avanzando. ¢De qué
acusamos ahi a las autoridades?

El sefior VENEGAS (Presidente).- Quiero hacer un par de
preguntas.

Sefior ministro, en realidad, nosotros damos por cierto vy
por hecho que efectivamente el tema de los derechos humanos
es un tema que se venia abordando en Carabineros y que se

habian actualizado los protocolos los meses previos, a fines
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de 2018, y que, al menos, se habia consultado al INDH, porgue
de que haya participado quedd claro acd que solo fueron
consultados, pero no es que hayan participado. Eso fue lo que
dijo aca tanto la defensora de la Nifiez como la gente del
INDH.

En lo personal, he ido llegando a la conviccidén de gque no
es la falta de protocolo. jHay protocolos! El punto es que no
se cumplen los protocolos. Entonces, ;qué vamos a hacer en
esa situacidén? Podemos perfeccionarlos hasta la exquisitez,
pero el problema que tenemos es que cuando estén enfrentados
a estas circunstancias, para nada normales -yo asumo eso-—,
nuestros funcionarios estén preparados para ajustarse a esos
protocolos.

Tal como se ha sefialado, a titulo ejemplar, incluso, 1los
fabricantes de los perdigones seflalaban que era riesgoso a
cierta distancia dispararlos al cuerpo, porque no habia
ninguna certeza de gque no pudieran provocar dafio. Incluso,
siendo no letales podrian, en determinadas zonas del cuerpo,
transformarse en letales y asi como eso 1lo mismo que ha
ocurrido con las famosas escopetas que lanzan las
lacrimbégenas. Claro, no tienen el propdsito, pero si las
lanzan discrecionalmente han ocurrido cosas gque estan en
investigacién, pero hay gente que denuncia haber sido
golpeada directamente por los cartuchos de estas cosas.
Entonces, ¢;qué estamos haciendo al respecto?

Otra cosa que me preocupa y también dentro del tiempo es
que recordemos, y muy importante, todo lo que usted sefiald
sobre los sistemas de inteligencia, reestructuracidbdn, sin
duda, lo compartimos, sin embargo, ;cuantas querellas
efectivamente de todas estas que usted menciondé que son 789 -
si anoté bien el nuUmero- se presentaron en el periodo de
competencia? En el fondo, durante el estado de emergencia,
cqué calidad tienen % qué avances registran esas
investigaciones? Sabe, ¢por qué? Porque la pregunta gque yo me
hago, conociendo algo de cémo funciona el Ministerio Publico
-vengo de la Regidén de la Araucania- y lo gque sé es gue estan
topados. En mi regidén tienen muchas causas que normalmente
tienen dificultades y ahora tienen un trabajo enorme con
todas estas querellas. ¢Se ha hecho algo para reforzar

aquello? Porgque no tiene nada el ritual de presentar 1la
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querella si no llegamos a investigar vy eventualmente a
sancionar. Eso es una preocupacidén que tengo, sefior ministro.

Finalmente este es un comentario. Usted, nos pide ayuda al
Parlamento y, en este caso concreto, a la Cémara de Diputados
y créame que todos estamos con esa disposicidén o, por 1lo
menos, creo que la mayoria. Pero quiero devolverle la pelota,
en el sentido de que también necesitamos la ayuda del
gobierno. :Sabe? Nos tienen legislando -en mi modesta
opinidébn- cosas irrelevantes; incluso, impertinentes, gue en
este minuto no son razonables, porque el pueblo gque estd en
la calle -separemos a aquel que genera violencia de aquellos
que masivamente salen a decir que quieren otro trato, otro
pacto social. La gente quiere proyectos que no han llegado al
Congreso Nacional. Eso es 1lo qgque me angustia. Entonces,
transmitale de nuestra parte al Presidente de la RepUblica
que vya necesitamos el proyecto de reforma al sistema de
pensiones, que fue primera prioridad en la consulta ciudadana
donde votaron méds de 2 millones de chilenos. ;Dénde estd ese
proyecto? No basta con el proyecto de ley sobre pensidn
badsica solidaria vy pilar solidario. No digo que no sea
importante, pero estamos esperando una respuesta para la
inmensa mayoria de los chilenos que hoy viven con una pensién
baja.

El sefior ROMERO.- Las AFP.

El sefior VENEGAS (Presidente) .- Me refiero a meterle mano a
las AFP, porque la gente las ve como super abusivas. La gente
estima que ese y otros proyectos son urgentes.

Asimismo, hay que resolver de una vez por todas el transito
hacia el constituyente, porque mas bien se han puesto
barreras y dificultades en vez de encontrar avances, lo cual
puede ser tremendamente frustrante.

Tiene la palabra el ministro.

El sefior BLUMEL (ministro del 1Interior 'y Seguridad
Piblica) .- Sefior Presidente, me voy a referir a las consultas
formuladas por los sefiores diputados y, si le parece bien a
la comisidén, me gustaria que ofreciera el uso de la palabra a
las asesores para que se refieran a algunas cosas méas
especificas.

La primera cosa importante gque quiero precisar y gue no se
ha sefialado es que, durante el periodo de estado de excepcidn

constitucional, el orden publico no es responsabilidad de las
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autoridades politicas, sino que queda delegada a los jefes de
zona. FEse es el mandato de esta comisidén. Ellos son 1los
responsables de disponer el orden publico y la forma en que
esto se realiza, segun lo establece la Constitucidén y la ley.

En cuanto a la consulta del diputado Auth sobre por qué y
cébmo se dispuso a la fuerza publica y las decisiones que se
tomaron, es una pregunta que debemos hacer a los respectivos
jefes de zona, que fueron quienes tomaron las decisiones.

Nosotros estamos muy conscientes de que ahi hay un
problema, porque los estados de excepcidén constitucional
pasan de cero a cien en cinco segundos -por decirlo de alguna
manera-, en el sentido de que no hay una etapa intermedia.
Por eso, presentamos el proyecto de 1ley que establece 1la
posibilidad de que las Fuerza Armadas colaboren no en
resqguardo del orden publico, sino gque en el cuidado de la
infraestructura critica para poyar las labores de Carabineros
en esa materia y liberar a las Fuerzas de Orden y Seguridad
en el control del orden puUblico. El1 orden puUblico es para
Carabineros vy la Policia de Investigaciones, las cuales
tienen entrenamiento y formacidén para eso y no para que lo
realicen las Fuerzas Armadas. Insisto, las instituciones
preparadas y capacitadas en esa materia son Carabineros de
Chile y la Policia de Investigaciones.

En consecuencia, el proyecto que estd en el Senado y que
esperamos que llegue pronto a la Camara puede contribuir
enormemente por dos razones: uno, porque libera a Carabineros
del resguardo de la infraestructura critica, una cosa més
especifica y acotada que no tiene que ver con el control del
orden publico, y dos, porque al liberarlos dispone de més
efectivos para diversas labores y el resguardo en las calles,
los barrios y las plazas. Eso es valioso en si mismo. Eso se
hace en muchisimo paises, como Alemania y Estados Unidos.
Existen distintas férmulas y mecanismos de colaboracidén. La
gracia de ese proyecto es que 1lo hace sin afectar las
garantias constitucionales. Es una cosa intermedia entre 1o
que pasa en un estado de normalidad constitucional y en un
estado de excepcidén constitucional en el nivel més bajo, que
es el estado de emergencia.

Respecto de la evaluacidén, podriamos enviar a la comisién
una evaluacién de la situacidén de los eventos graves y

alteracién del orden publico en el periodo de excepcidn
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constitucional. Sin duda, podriamos enviar un informe mas
detallado a la comisidn.

Lo més relevante es que en el estado de excepcidn
constitucional hubo 1.227 casos en ocho dias y después hemos
tenido 2.500 eventos en total, es decir, la mitad ocurrid en
el estado de emergencia, lo que da cuenta de la intensidad
muy concentrada. Claramente, eso obedece a wuna cuestidn
enddégena.

Si el estado de emergencia indujo o no mas eventos graves,
puedo decir que cuando comenzaron a regir los estados de
excepcién teniamos alrededor de 100 eventos graves por dia y
el dia 21 subidé hasta 350. O sea, hubo 350 eventos graves o
alteraciones graves del orden publico, como incendios,
saqueos y todo ese tipo de cosas. Después, mientras rigieron
los estados de excepcidédn constitucional, el estado de
emergencia, los eventos empezaron progresivamente a Dbajar:
350 el dia 21, 255 el dia 22, 169 el dia 23, y asi todos los
dias fueron mejores que el anterior, hasta el dia 27, que fue
el peak, inferior al 21 y el dia 28, cuando se levanta el
estado de emergencia, vuelve a subir de 17 a 21. De hecho,
después tuvimos algunos dias muy malos en materia de eventos
graves y orden publico, particularmente dos dias que fueron
extraordinariamente graves y dificiles. Si la memoria no me
falla -el acuerdo constitucional fue el dia 25-, el martes 22
de esa misma semana fue un dia realmente malo y negativo, con
86 eventos graves en materia de orden publico. El1 otro dia
muy malo fue el 26, pues también hubo una enorme cantidad de
episodios N eventos graves. Entonces, esto hay que
profundizarlo, mirarlo con mas rigor. Cuando se decreta el
estado de excepcidn, se produce un incremento muy fuerte de
eventos y después baja progresivamente, hasta practicamente
reducirse a una cantidad bastante menor de 17 eventos el dia
27, con algunos rebotes. Tuvimos algunos rebrotes de
violencia, pero los eventos graves empezaron a bajar, hasta
el fin de semana pasado que hubo tres dias consecutivos sin
eventos graves. Este fin de semana también tuvimos muy pocos
eventos, ©pero el viernes pasado tuvimos entre 13 vy 15
episodios. En su momento, la declaracidédn de estado de
emergencia produjo una reduccidn progresiva y sistemdtica de
episodios y eventos que alteraron tan fuertemente el orden

publico.
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Ademéds, no hay que perder de vista algo, porque ahora que
pasa el tiempo se nos queda atras. Lo que sucedidé los dias
viernes y sabado en materia de destruccidn de estaciones de
metro, incendios y gravisimas alteraciones del orden publico
fue muy fuerte, generd un impacto y conmocidn muy importante
en la opinidén publica y la ciudadania. No perdamos de vista
que Metro y las redes de transporte pUblico colapsaron, los
sistemas de abastecimiento se vieron seriamente complicados y
amenazados y las carreteras estaban cortadas por barricadas y
otros incidentes. Eso era absolutamente necesario, porque las
alteraciones en materia de orden publico fueron muy graves.
Que alguien me diga qgué otro momento de nuestra historia,
desde 1990 a la fecha, ha sido minimamente equivalente a 1lo
que vivimos entre los dias 18 y 28 de octubre. Ademés, los
hechos sucedieron todos los dias y en forma sucesiva, porque
en 2011, cuando tuvimos las grandes marchas estudiantiles,
tuvimos graves episodios de alteracidén del orden publico,
pero eran cada 15 dias. En 2006 también tuvimos las marchas
de los escolares, la denominada “Revoluciédn de los
pingiinos”, momentos que fueron complejos, pero que duraron
dos meses y no eran todos los dias. En este caso, todos 1los
dias ocurria un conjunto de acciones sistemdticas y con
niveles de organizacién, sofisticacién vy de dafio no
conocidos. No podemos perder de vista que la quema y la
destruccidén o vandalizacidén de practicamente la mitad de las
estaciones de Metro es una cuestidén gravisima y no menor.
Estamos hablando de la empresa publica que es el mayor motivo
de orgullo de nuestro pais. Es una cosa increible, porque la
critica al modelo se concentra en atacar a la empresa publica
mas exitosa vy querida por los <chilenos, la cual fue
construida y fortalecida por todos los gobiernos, desde el
Presidente Eduardo Frei Montalva en adelante.

Tendremos que destinar mas de 400 millones de ddélares para
la recuperacidén de la red de Metro y vamos a estar trabajando
hasta el préximo afio. ¢A quién afectd? Causd un gravisimo
perjuicio a los sectores mas acomodados? Por cierto gue no,
sino a los sectores de clase media y a los mas vulnerables,
que necesitan la red de transporte publico, porque no tienen
un automévil u otra alternativa para desplazarse y gque han
visto su calidad de vida hecha pedazos producto de estos

ataques que fueron muy articulados, extraordinariamente
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dafiinos y que son una herida en el alma de nuestro pails que
va a durar por mucho tiempo.

Respecto de las preguntas de la diputada Hertz, bajo ningun
punto de vista se quiere hacer una referencia circunstancial
a las wviolaciones a 1los derechos humanos. Nosotros como
gobierno somos los mas interesados en que este tema se
resuelva, se investiguen y se sancionen todos los casos.

Lo dijo el Presidente de la Republica y lo han repetido
todas las autoridades de gobierno. De los cuatro informes que
menciond, tres fueron invitados por el gobierno: la Comisidn
Interamericana de Derechos Humanos, Human Rights Watch..

La sefiora HERTZ (dofia Carmen) .- Y por los parlamentarios.

E1l sefior BLUMEL (ministro del Interior 'y Seguridad
Pliblica) .-Esa parte la desconozco, no lo sé.

Quiero sefialar gque me reuni personalmente con Amnistia
Internacional posteriormente a la difusién de su informe vy
les entregamos 1los antecedentes, pero lamentablemente el
informe lo habian hecho antes.

¢Por qgué hicimos un cuestionamiento al informe? Porque
plantea una tesis que es absolutamente equivocada e
inaceptable: gue existiria una politica para dafiar a 1los
manifestantes.

Si eso fuese cierto, cbémo se podria explicar los cambios
que se venian haciendo en materia policial previamente a la
crisis del 18 de octubre, como la creacidén de la Direccidn de
Derechos Humanos en Carabineros de Chile; cdébmo se Jjustifica
la actualizacidédn de 1los protocolos, que puede ser una
actualizacidédn que a la luz de lo que pasd haya quedado en
evidencia que era insuficiente y que tengamos que agregar mas
controles, y que tengamos que agregar mecanismos de rendicidn
de cuentas mucho mads exigentes para asegurar que se cumplan,
porque estamos hablando de gque ademés en materia de orden
pUblico la dotacidén policial destinada al control del orden
publico tuvo que pasar en pocos dias de 2.000 funcionarios a
cerca de 25.000 funcionarios, dado que fue una situacidén que
Carabineros de Chile nunca habia enfrentado en sus 92 afios de
historia y que se vio muy exigido y muy sobrepasado en
algunos momentos, en particular en la situacidén del estado de
emergencia.

Entonces, esas 1instituciones fueron invitadas por el

gobierno. ©Nosotros realizamos un trabajo de coordinacidn
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desde el primer momento, desde los primeros dias, con el
Instituto Nacional de Derechos Humanos y con la Defensoria de
la Nifiez.

cPor qué en esto soy tan enfatico? Porque no hay que
olvidar que las politicas en materia de derechos humanos de
la Ultima década han sido seguidas como politicas de Estado
por todos los gobiernos, y la Defensoria de la Nifiez y el
Instituto Nacional de Derechos Humanos fueron tramitadas,
legisladas y puestas en marcha por los Ultimos tres o cuatro
gobiernos.

Por ejemplo, el Instituto Nacional de Derechos Humanos fue
una ley que impulsdé6 el primer gobierno de 1la Presidenta
Bachelet, que se puso en marcha durante el primer gobierno
del Presidente Pifiera y gque se ha consolidado durante el
segundo gobierno de 1la Presidenta Bachelet y el segundo
gobierno del Presidente Pifiera.

Nosotros hemos generado todas las coordinaciones y
facilidades para que puedan realizar sus actividades, el
acceso a los distintos lugares de detencidén, a los centros
hospitalarios, las facilidades operativas; mencioné el tema
de los salvoconductos durante el estado de emergencia, y las
facilidades presupuestarias para gque cumplan bien su labor.

La defensoria de la nifiez también. Fue impulsada por el
gobierno anterior y puesta en marcha durante este mandato. De
hecho, como ministro secretario general de la Presidencia me
tocd realizar las coordinaciones con la defensora para poner
en marcha la institucidén a partir de mayo o junio del afio
pasado, si no me equivoco, porque nosotros lo que recibimos
fue la ley, pero después vino todo el proceso de
implementacidén operativa y la puesta en marcha.

Por ejemplo, la Convencién Contra la Tortura, gque es un
convenio que Chile suscribié hace  mucho tiempo, la
ratificacién tarddé muchisimos afios y se ratifico hace pocos
meses, a inicios del 2019. Se ratificdé porque el gobierno le
puso urgencia e impulsdé la ratificacién de dicho convenio
para que se pudiera materializar y determinar que seria el
Instituto Nacional de los Derechos Humanos la entidad
nacional responsable de implementar ese mecanismo.

Hoy entrdé en vigencia otra ley muy importante en materia de
derechos humanos, que es la ley de identidad de género. Se

generd un amplio debate, aqui hay distintas posiciones, creo
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que las tenemos que respetar todas, son distintas visiones,
pero también son leyes que se han materializado a través de
los distintos gobiernos, con las distintas visiones. Hay que
respetar las diversas miradas que hay en esto, pero insisto
que en la uUltima década estas politicas han sido seguidas
transversalmente por los distintos gobiernos, y estd bien que
asi sea, porque los derechos humanos no son de izquierda o de
derecha, son una politica que tiene que manejarse como una
politica de Estado por todos los sectores, por todos 1los
gobiernos. Tiene que ser una politica de Estado a partir de
las dolorosas lecciones que nos entrega nuestra historia en
el pasado reciente.

No sé cuanto tiempo me queda, sefior Presidente.

E1l sefior VENEGAS (Presidente) .- Todavia tenemos tiempo,
pero le agradeceria cierta capacidad de sintesis, porque
tenemos sesidén de Sala.

E1l sefior BLUMEL (ministro del Interior 'y Seguridad
Pliblica) .- Sefior Presidente, se me preguntd por las medidas
concretas que hemos tomado al conocer situaciones graves que
pueden constituir vulneraciones o atropellos a los derechos
humanos. Por ejemplo, en el caso de los perdigones, ¢:(qué
ocurrié cuando se conocidé el contenido del informe de la
Universidad de Chile?

Este informe se conocid si no me equivoco un dia sabado. E1
lunes siguiente, Carabineros anuncidé la suspensién del uso de
los perdigones en el control del orden publico, en el control
de manifestaciones, muchedumbres o alteraciones graves.

También se me preguntd, a propdsito del tema que salid hoy,
acerca del contenido de los disuasivos quimicos que usan los
carros lanzaaguas.

:Qué hemos hecho a propdésito de esa informacidén? No es que
hayamos instruido a partir del conocimiento de esa
informacién. Eso se supo hoy, salidé un informe del gque no se
tenia conocimiento, al menos por la opinidén publica, y yo
tampoco lo conocia, pero el dia 10, o sea, hace una semana
oficiamos a Carabineros para que informara sobre la forma en
que estan procediendo y algunos antecedentes que se estaban
conociendo en ese momento en materia del uso de disuasivos
quimicos, eso a partir de una sesidén que se realizd el lunes

de la semana pasada en el Senado.
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Eso fue el lunes y si no me equivoco el oficio se envid a
Carabineros el martes. Hemos sido proactivos y hemos tenido
la maxima diligencia para actuar a partir de los antecedentes
que se han ido conociendo, porque no todos los antecedentes
se conocen desde el primer momento, no todos los antecedentes
son ciertos, se tiene que wverificar, se tienen que
investigar, y la mejor prueba de ello es lo que se sefiald
respecto de las personas que han muerto por accidén directa de
agentes del Estado, lo que sefialdé la diputada Hertz. Eran
cinco y ahora son cuatro, porque a partir de 1la
investigacién de 1la fiscalia se supo que el lamentable
fallecimiento, y digo lamentable porque independientemente de
quién dispardé la bala son terribles todas las lesiones vy
todas las pérdidas de la vida de todas las personas que han
fallecido desde el 18 de octubre, no fue por accidédn de un
agente del Estado.

Hoy son cuatro las situaciones sujetas a investigacidén, vy
de los cuatro uno es un cuasidelito por atropello.

Esto no quiero decir que no haya cifras Dbuenas en esta
materia..

El sefior NARANJO.- Sefior Presidente, pido disculpas al
ministro por interrumpirlo, pero quiero consultar lo
siguiente.

Comparto con usted el hecho de que ustedes se hayan hecho
parte en todas las querellas por saqueos, por incendios,
etcétera, me parece bien, ¢pero el gobierno se ha hecho parte
en querellas por la muerte de personas o violaciones graves a
los derechos humanos?

El sefior BLUMEL (ministro del 1Interior y Seguridad
Piblica) .- A propdsito de eso, ¢(cudal ha sido la accidén o las
medidas que se han tomado?

Son una enorme cantidad de medidas y lo podemos traspasar
formalmente a la comisidédn por escrito. De hecho, hay un
informe que se adjunté al informe del Alto Comisionado de
Derechos Humanos de las Naciones Unidas, que complementa el
informe que emitidé dicho comisionado y que podemos hacer
llegar a la comisidén. Tengo una copia aqui y la puedo dejar
al final de esta sesidén. Para ser muy preciso, desde el 22 de
octubre hasta la fecha se han enviado 26 oficios formales a

Carabineros con 1instrucciones, solicitudes de informacién,
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con un mandato claro de asegurar el cumplimiento de sus
funciones en materia de derechos humanos.

Hay de distinto tipo: por el tema de los perdigones, por el
tema de los disuasivos quimicos y también por instrucciones
para reforzar el cumplimiento de los protocolos.

Por ejemplo, se estd reinstruyendo a todos los equipos que
antes se llamaban Fuerzas Especiales y que ahora serdn parte
de la Prefectura de Control de Orden Publico, en el
entrenamiento en el uso de medio de fuerza. Son 22 oficios
que podemos hacer llegar a la comisién.

El sefor VENEGAS (Presidente).- Ministro, nos 1interesan
aquellos que estdn dentro del éambito de la competencia de
esta comisidén. Los mas importantes son los de su antecesor.
Lo posterior es valioso, pero excede la competencia de esta
comisién.

Para hacer una precisidén, tiene 1la palabra la diputada
Carmen Hertz.

La sefiora HERTZ (dofia Carmen) .- Sefior Presidente, por su
intermedio al ministro. En primer lugar, quiero decirle que
los Jjefes de zona determinados durante los estados de
emergencia no se mandan solos, siguen estando subordinados al
poder civil. Entonces, no es que dispongan ellos lo dque se
les antoje en esta materia.

En segundo lugar, la precisidén mia para que usted pudiera
decir cuadles son aquellos puntos de infraestructura critica
que actualmente vigila Carabineros, con lo cual se va a
liberar personal policial. Porque la informacidén que tengo es
que todos los puntos de infraestructura critica en este pais
son privados, nunca he visto a Carabineros cuidando
infraestructuras sanitarias, ni cuidando puertos, sino dgue
son guardias privados.

¢Me gustaria saber cual es la infraestructura critica que
hoy estd resguardada por policias y que van a ser liberadas
para ser resguardadas por militares?

El sefior VENEGAS (Presidente).- Sefilor ministro, si pudiera
acoger el ultimo planteamiento de la diputada Hertz, en el
contexto de su respuesta.

El sefior BLUMEL (ministro del 1Interior 'y Seguridad
Piblica) .- Se me seflala que me acote al periodo investigado
por la comisidn, pero hay muchas cosas que lo exceden y me

interesa clarificar todos esos puntos.
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Para ser bien réapido y preciso, le voy a pedir a Diego que
precise el tema de la normativa internacional, en materia de
regla del uso de la fuerza y que también profundice sobre la
responsabilidad en materia de orden publico en los estados de
excepcidn.

Respecto de la infraestructura critica, tenemos un informe
que podemos hacer llegar a la comisidén, si no me equivoco
eran cerca de 700 u 800 puntos gque tienen resguardo
provisorio, el mejor ejemplo fue lo que pasd en Copiapd, Jque
atacaron una subestacién eléctrica que estaba sin resguardo,
no alcanzaron a dafarla, pero si a guemar un conjunto de
autos que se encontraban estacionados dentro. También estéan
los hospitales, el ataque al hospital Padre Hurtado, al
centro oncoldégico.

La seflora HERTZ (dofila Carmen) .- Perddn, yo no pregunto por
los ataques, pregunto por 1los puntos criticos, estructura
critica, que hoy estdn siendo resguardados por Carabineros y
que van a ser liberados, ahora, en este momento.

El sefior NARANJO.- Sefior Presidente, puedo complementar,

porque estan todos los Jumbos y el Costanera Center..

La sefiora HERTZ (dofia Carmen) .- Eso no es infraestructura
critica.
El sefior NARANJO.- Por eso, por eso seria interesante,

porque no sé que los Jumbo y los Costanera Center sean..

El sefior VENEGAS (Presidente) .- Por favor, seflor ministro.

El sefior ROMERO.- Perddn Presidente, podria contestar en el
orden que iba, porque yo tengo otra comisidn y quiero esperar
la respuesta.

El sefior BLUMEL (ministro del 1Interior y Seguridad
Piblica) .- Bueno, es que como se me pregunta, le podemos
hacer 1llegar los antecedentes por escrito, en forma més
concreta y detallada.

Lo gue quiero sefialar es que esa informacidén vya la
expusimos en la Comisidén de Defensa del Senado. Podemos hacer
llegar esos antecedentes también a esta comisidn.

En todo caso, a algunos ya hemos dado respuesta: sefialé los
22 oficios con instrucciones, algunos en el ©periodo de
estudio de esta comisidén, otros posteriores al periodo de
estudio, pero desde el primer momento se tomaron todas 1las
disposiciones y se dieron las instrucciones para asegurar el

cumplimiento de los protocolos.
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Se consultdé si se habia tomado medidas. La fiscalia
informbé, hace ya varias semanas, hoy estas cifras deben haber
aumentado, que hay mads de 2.500 investigaciones penales por
atropello o abuso en materia de derechos humanos, hay
investigaciones penales en curso y a nosotros nos parece bien
que asi sea, que se puedan resolver cuanto antes; porque, en
un Estado de democrdtico, de derecho, son las instituciones
de la Justicia las que resuelven qué constituye una
vulneracidén, una violacidén de derechos humanos.

Todos los informes son valiosos, los acogemos, los
estudiamos, los revisamos, pero son las instituciones penales
y de Jjusticia las que van a resolver efectivamente qué pasbd.
Como lo dijo el presidente de 1la Corte Suprema, en una
entrevista hace un par de semanas, no corresponde anticipar
calificaciones juridicas, porque esas calificaciones las van
a determinan los Tribunales de Justicia; es algo que esta
sucediendo, la justicia estd funcionando de buena manera y
estd investigando y conociendo los casos que se han venido
denunciando.

Pero, ademéds, Carabineros tiene un mandato muy claro: todos
aquellos casos que pueden haber constituido un atropello, una
vulneraciédn, son objeto de investigaciones sumarias
administrativas y se han puesto los antecedentes a
disposicidédn de la justicia.

El general director informd, el viernes si no me equivoco,
que hay mas de 850 sumarios, informd sobre la situacidn de
aquellos mas emblematicos, 1los casos que han causado més
conmocidén publica y dio a conocer que ocho funcionarios han
sido dados de baja. Son 1los primeros resultados de los
sumarios que se han venido desarrollando.

Los sumarios también son procedimientos qgue tienen cierta
formalidad juridica, no es una imposicidén unilateral a partir
de una denuncia gque se conoce: hay una vista, hay jueces que
resuelven, se toman las decisiones a partir de ciertos
procesos establecidos, por lo que también hay que dejar que
operen al igual que la justicia penal. Insisto, vya hay ocho
funcionarios que fueron dados de baja. Sin embargo, méas allé
de lo que resuelva la Jjusticia penal, la investigaciédn
administrativa ha da cuenta de violaciones, abusos o
atropellos que exceden largamente los protocolos y las leyes

que rigen a Carabineros.
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El sefior VENEGAS (Presidente).- :Habria acuerdo para pedir
los sumarios que corresponden al periodo propio de la
investigacién, con la informacidén sobre los carabineros que
han sido sancionados y dados de baja en el caso mencionado?

Acordado.

E1l sefior BLUMEL (ministro del Interior 'y Seguridad
Pliblica) .- Ademds de los sumarios, hay varios formalizados.

El sefior VENEGAS (Presidente).- Y agregue a la informacidn
la infraestructura critica a la que hizo mencidén la diputada
Hertz.

E1l sefior BLUMEL (ministro del Interior y Seguridad
Pliblica) .- Sefior Presidente, en relacidén a lo que sehald el
diputado Leonidas Romero, quiero decir que Carabineros es una
institucién fundamental, no solo para el gobierno, sino para
el pails y para nuestros compatriotas. Cuando las personas
tienen un problema, en materia de seguridad y orden publico
ca quién llaman? A Carabineros.

Cuando los alcaldes estaban desesperados por los temas de
orden publico, pedian més carabineros, sin perjuicio de que
habia algunos que iban a poner recursos para restringir su
accién, pero en la tarde llamaban para pedir refuerzos
policiales para asegurar el orden publico. Fue una cuestién
absolutamente inentendible.

Nuestra norma es clara: Carabineros apoya todas sus
acciones en el marco de la ley y de la Constitucidén y en el
marco de los protocolos que los rigen. No puede ser de otra
manera. Pero es una institucién fundamental para el
funcionamiento de nuestra democracia. Si retirdsemos a las
Fuerzas de Orden y Seguridad seria el caos total. No se
puede.

Por eso debemos reforzarlo, apoyarlo, corregir aquello que
se tenga que corregir, pero dandoles todo el respaldo que se
necesita para el cumplimiento de una misidén que es ineludible
y que se relaciona, fundamentalmente, con lo que dijo la
diputada Olivera, en cuanto a qué hubiese pasado si no
hubiésemos decretado el estado de emergencia. No lo vamos a
saber nunca, pero posiblemente la acusacidén seria la
contraria: de que eludimos nuestras obligaciones y deberes
constitucionales, porque es una obligacidédn constitucional el
resguardo del orden publico; no se puede eludir. Y en estados

de normalidad, son Carabineros % la Policia de
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Investigaciones de Chile, y en estados de excepcidédn -y Diego
lo va a profundizar- asume esa responsabilidad las Fuerzas
Armadas, con la colaboracién policial. Pero es fundamental
que todos apoyemos la accidén policial para el resguardo del
orden publico y para el resguardo de la seguridad.

Carabineros tiene una misién: cuidar y proteger a la gente,
y por eso para nosotros es tan importante, no solo darle
apoyo para que cuiden y protejan a la gente, sino también
darles apoyo para que ellos estén cuidados y protegidos. Por
eso hoy presentamos el proyecto de ley que crea el estatuto
de proteccién de las policias, porque, atacar a un
carabinero, es gravisimo, no solo porgue es una persona, Jque
es lo mas importante, sino también porque se ataca nuestro
orden democratico. Si quien resguarda el orden democratico
es, fundamentalmente, qgquien tiene responsabilidad en materia
de orden publico y seguridad. Y por cierto, todas aquellas
desviaciones, todos aquellos casos gque puedan constituir una
vulneracién, un atropello, una violacién de derechos humanos,
deben ser investigados y sancionados con la maxima fuerza, vy
ahi estan esas 2.500 investigaciones penales, ahi estdn esos
850 sumarios, ahi estdn esas dos docenas de instrucciones vy
oficios que se han dado, precisamente, para asegurar el
cumplimiento de los protocolos y de las normas dgue rigen
estas materias.

Termino recogiendo sus preguntas, Presidente. Usted sefiald
que el problema no es la falta de protocolo, el problema es
que no se cumplen.

Nosotros actualizamos los protocolos y es un esfuerzo y un
ejercicio que fue muy valioso, porque efectivamente, teniamos
problemas y fue bueno que surgiera este acuerdo de solucidn
amistosa al alero de la Comisién Interamericana de Derechos
Humanos, pero también nos parece necesario revisarlo. Creo
que en esto hay que tener una mirada autocritica y ver qué
faltdé y qué mas se puede hacer, y para eso hemos constituido
una mesa para revisarlo 'y asegurar Jgue se den las
instrucciones.

El Ejecutivo, el poder politico debe asegurar el control y
la fiscalizacién del cumplimiento de las normas y eso es lo
que hemos venido haciendo desde un primer momento y ese es el

mandato gque hemos entregado a la institucidén, que es la
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responsable de la aplicacidn operativa de los procedimientos
policiales.

Respecto de la informacidén y el estado de las querellas
presentadas por el Ministerio del Interior, en materia de ley
de seguridad del Estado, en la Regidén Metropolitana, en el
periodo en estudio, fueron 153, en las regiones 50, hay otras
querellas por incendio, que son 21, fundamentalmente, 1los
incendios del Metro, y si usted gquiere mas antecedentes,
también los podemos hacer 1llegar a la comisidén, con un
informe sobre el estado de cada una de ellas.

El sefior NARANJO.- Pero de aquellas donde agentes del
Estado...

E1l sefior BLUMEL (ministro del Interior 'y Seguridad
Publica) .- Ah, si.

El sefior NARANJO.- :No se han hecho parte todavia?

E1l sefior BLUMEL (ministro del Interior 'y Seguridad
Piblica) .- No, Presidente. Eso lo hemos ido canalizando a
través del Consejo de Defensa del Estado, que es el organismo
que ha estado presentando acciones en aquellos casos donde
ellos estiman que hay razones suficientes, porque el Consejo
tiene como mandato resguardar los recursos fiscales y también
cautelar la eficaz vy legal accidén de los funcionarios
publicos. Por ello, también corresponde que actien cuando las
circunstancias asi lo ameritan.

E1l sefior VENEGAS (Presidente) .- Tiene la palabra 1la
diputada Olivera, que quiere hacer una precisién.

La sefiora OLIVERA (dofia FErika).- Sefior Presidente, el
ministro menciondé que hubo alcaldes que después de pedir que
sacaran a Carabineros, solicitaban nuevamente la presencia de
ellos. Entonces, pido que nos digan, en ese informe, quiénes
fueron esos alcaldes que pedian la salida de Carabineros.

E1l sefior VENEGAS (Presidente).- Si estd disponible esa
informacidn, hdgannosla llegar. En concreto, cquiénes
presentaban recursos y después solicitaban 1la llegada de
Carabineros?

El sefior BLUMEL (ministro del 1Interior 'y Seguridad
Piblica) .- Sefior Presidente, efectivamente hubo varios casos.
Los mas conocidos son los Valparaiso y de Concepcidn, que
presentaron recursos ante las cortes, pero todas las
resoluciones con sentencias las desestimaron, y eso es

bastante -por decirlo elegantemente- inexplicable, que por
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una parte se exija o se pida mayor capacidad en la actuacidn
policial vy, por otra, que se les estén restringiendo sus
capacidades por la via judicial, que, en todo caso, han sido
desestimadas por las cortes en aquellos casos en que ha
habido sentencia.

Por ultimo, usted sefiald la necesidad de 1legislar cosas
relevantes. Absolutamente, de acuerdo. Por eso, hay proyectos
en materia de seguridad y orden publico, como los que sefialé:
modernizacién de Carabineros; ley de inteligencia vy, ahora,
estatuto de proteccidén de las policias.

Esta Camara ha sido bastante diligente en otros proyectos:
el del pilar solidario, gque vya estd en curso; pago del
aumento de las pensiones solidarias; el 50 por ciento, el
mayor aumento desde que existe el pilar solidario. Va a subir
De 110.000 pesos va a subir a ciento sesenta y tantos mil
pesos; el ingreso minimo garantizado, que vya lo aprobd 1la
Camara; el seguro catastrdéfico de Salud, y varias leyes més.

Ahora, usted me pregunta por los dos temas mads importantes,
que son pensiones, la cosa mas de fondo, mds estructural, no
el pilar solidario, y la reforma en materia de salud, de
seguro de salud, de aseguramiento en el acceso a la salud.

Me tocd estar con el ministro de Hacienda, cuando hicimos
un llamado a construir una hoja de ruta social, compartida,
en los temas més de fondo. Esa es la invitacidén que nosotros
hacemos para tener, en las prdéximas semanas, en cCcurso ese
proceso y las puntas de lanza de ese proceso, sin duda, son
la reforma previsional, mas de fondo, y la reforma a la
salud, mas de fondo.

Hay otros temas que también uno pudiese incorporar, pero
reitero la invitacidén, porque nosotros estamos comprometidos
con eso, porgue ya hay proyectos que venian avanzando en esa
direcciédn.

En materia de pensiones, ustedes saben que la reforma
previsional quedé en estado de tabla en la Camara, estaba
para votarse antes del 18 de octubre, y producto de las
circunstancias hemos tenido que revisar y volver a discutir
los cambios que gueremos hacer al sistema previsional, en
particular al pilar contributivo, que corresponde a las
personas de clase media que hemos dejado de lado. No es que
las hayamos dejado de lado, sino gque han quedado de 1lado,

porque nos enfocamos primero en los mAs vulnerables, en el
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millén y medio del pilar solidario, pero que ahora es la
prioridad, subir las pensiones de las personas de clase media
que no estan en el pilar solidario, que estan en el pilar
contributivo. Esa es la prioridad que tenemos hoy. Ademas,
porque son las personas due tienen mayores razones para
marchar, porque son las que contribuyeron con sus
cotizaciones a lo largo de la vida y hoy tienen pensiones que
son absolutamente inaceptables para las expectativas que
tuvieron y para las necesidades que tienen.

Entonces, nosotros veniamos empujando un proyecto, lo que
da cuenta de una intencidén de mejorar las pensiones, pero ese
proyecto evidentemente quedd corto y vamos a tener que hacer
algo mucho mayor. Estamos trabajando para tener un acuerdo en
esa materia, tal como debemos hacerlo en materia de salud.

Nosotros enviamos un proyecto de modernizacién de Fonasa
para mejorar el acceso a la salud. Ahora, el Ministerio de
Salud estd trabajando en una reforma. Ya no se trata de una
modernizacidén, sino que es una reforma. Tenemos que hacer un
cambio mas estructural al sistema de salud privado y publico,
para avanzar hacia un seguro uUnico de salud, gque sea mas
solidario, pero que también Dbrinde mejor cobertura a la
altura de lo que la gente ha planteado.

Al final, todos estamos de acuerdo con que los temas
centrales, en esencia, son tres. Hay mas temas, pero
pensiones, salud, ingresos o sueldos de los trabajadores son
el tridngulo fundamental para la construccidén de una agenda
social de mediano y largo plazo.

El sefior VENEGAS (Presidente) .- Gracias, sefior ministro.

Tiene la palabra la diputada Carmen Hertz.

La sefiora HERTZ (dofila Carmen) .- No corresponde hacer la
pregunta, pero como el ministro se ha explayado latamente
sobre las loas y virtudes de la agenda social del gobierno,
quiero preguntarle al ministro, por su intermedio, sefior
Presidente, quién paga las pensiones solidarias. ¢Las pagan
las AFP o las paga el Estado?

El sefior BLUMEL (ministro del 1Interior 'y Seguridad
Puiblica) .- E1 Estado, sin duda.

La sefiora HERTZ (dofia Carmen) .- Gracias.

El sefior BLUMEL (ministro del 1Interior 'y Seguridad
Piblica) .- Por lo mismo, tenemos que hacer un esfuerzo en 1o

que viene: el pilar contributivo.
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La sefiora HERTZ (dofia Carmen) .- Gracias.

El sefior VENEGAS (Presidente) .- Agradecemos la presencia de
nuestros invitados.

Por haber cumplido con su objeto, se levanta la sesidn.

-Se levantd la sesidén a las 16.15 horas.

ALEJANDRO ZAMORA RODRIGUEZ,
Redactor
Jefe Taquigrafos Comisiones.
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