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1.- SITUACION DE LA INDUSTRIA

A. PROCESO 2005
= Altamente competitivo:

o 61 proyectos anunciados

o 48 proyectos evaluados

o 15 proyectos asignados (inversionistas de: Chile,
Argentina, Austria, Canada, Colombia, Espana, EEUU,
Francia, Panama y Sudafrica)

=  Postulantes conocian los criterios y factores con que serian
evaluados sus proyectos.

= También conocian la forma en que se evaluarian sus
postulaciones a las renovaciones al cabo de 15 afos de
operacion.



1.- SITUACION DE LA INDUSTRIA
B. PROCESO 2018 (CASINOS MUNICIPALES)

= Practicamente no hubo competencia. Solo ofertaron Enjoy y SUN
Dreams.

= Riesgo de ofertas temerarias

Casino EBITDA 2017 | Oferta Minima | Oferta SUN | Oferta Enjoy
(UF) (UF) (UF) (V]3]

Coqwmbo 416.334 150.000 250.777 481.501
Vina del Mar 321.925 596.170 700.777 831.123

I 123.923 44.000 60.011 121.000

=  ¢Como Enjoy podria pagar en Coquimbo una oferta econdmica equivalente al 115 % del
Ebitda del afno 2017, momento en que presentd su oferta?.

= Al recalcular el Ebitda segun las nuevas condiciones econdmicas. Enjoy ofrece en Pucén el
equivalente al 111% de su Ebitda. En Vifa del Mar, su oferta representa el 91,4% del Ebitda.

» ¢éComo la Superintendencia de Casinos de Juego valido ofertas econdmicas
que no cumplen con el criterio de ser sustentables en el tiempo?



2.- FACULTADES DE FISCALIZACION DE LA SCJ

= SUPERINTENDENTA EN DIVERSAS INTERVENCIONES ANTE LA COMISION:

o “Nosotros no regulamos a Enjoy S.A.”

o “Yo regulo sociedades operadoras con un rut especifico que le permite
explotar un casino de juego”

o “mi espacio de regulacion, esta acotado a las sociedades operadoras

especificas de casino de juego”
(Intervenciones en sesion 23 de junio de 2020)

¢PUEDE LA SCJ FISCALIZAR A LAS SOCIEDADES ACCIONISTAS DE UNA
SOCIEDAD OPERADORA?



2.- FACULTADES DE FISCALIZACION DE LA SCJ

Art.42.N° 12. (Ley afio 2005)

“Examinar, por los medios que estime del caso, todas las operaciones, bienes,
libros, cuentas, archivos, documentos y correspondencia de las entidades

fiscalizadas, ....”

Mensaje de la Ley 20.856, se senala en el punto lll. 4.- “Asimismo, en la
propuesta se entregan facultades a la Superintendencia para que pueda
revisar la precalificacion de las sociedades operadoras y sus accionistas las
veces que lo estime conveniente, durante el tiempo que esta en vigencia el
permiso de operacion. Lo anterior, con la finalidad de evitar que utilicen estos
permisos de operacion personas que, si bien al otorgarse el permiso eran
idoneas para ello, por alguna causal sobreviniente dejaron de serlo”




2.-

FACULTADES DE FISCALIZACION DE LA SCJ

Art.42 N° 12 (Ley afio 2015)

“Examinar, por los medios que estime del caso, todas las operaciones, bienes,
libros, actas, cuentas, archivos, documentos y correspondencia de las
sociedades operadoras, sus socios, accionistas, directores 'y
administradores, siempre que se refieran a la operacion de los casinos,...”

» LEY VIGENTE FACULTA A LA SCJ PARA FISCALIZAR A UN
ACCIONISTA DE LA SOCIEDAD OPERADORA (ART. 42,
Numerales 12 y 14)



2.-

FACULTADES DE FISCALIZACION DE LA SCJ
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2.- FACULTADES DE FISCALIZACION DE LA SCJ

» CONSECUENCIAS

= DADO QUE ENJOY GESTION LIMITADA ES ACCIONISTA
MAYORITARIA DE DIVERSAS SOCIEDADES OPERADORAS

« SE PUEDE FISCALIZAR SU OTORGAMIENTO DE CREDITOS
e  TAMBIEN SE PUEDE FISCALIZAR SU JUEGO ON LINE




2.- FACULTADES DE FISCALIZACION DE LA SCJ

= OTORGAMIENTO DE CREDITOS DE ENJOY GESTION LIMITADA
La Tercera 26 de Agosto de 2016

SCJ oficia a Enjoy por operaciones entre
filiales y empresa se defiende

Claudio Reyes
26 AGO 2016 03:30 AM

Entidad ordené a Casino Rinconada detener cambio de fichas de
juego por dinero con Enjoy Gestion.

La Superintendencia de Casinos de Juego (SCJ) instruy6 a Casino Rinconada, perteneciente a
Enjoy, suspender operaciones de cambio de fichas de juego por dinero con la filial
Enjoy Gestion Limitada, administradora del club de fidelizacion de la compafiia. También le
ordeno, mediante un oficio, que no permita que esta tltima realice operaciones propias de su giro
en Rinconada, como es dicho cambio de dinero por fichas. Pero la compafiia, una de las mas
grandes del sector en el pais, se defiende y sefiala que esos procedimientos son licitos y que han
estado en conocimiento del ente fiscalizador desde hace afnos.

Las medidas fueron adoptadas por el regulador tras una denuncia, recibida a fines de 2015, que
apuntaba al mencionado recinto de juegos, en la que se sehalaba que se “habria realizado
préstamos en dinero con documentos bancarios”, situacion que segun el oficio de la SCJ, de ser
cierta, incumpliria una prohibicion establecida en la ley 19.995.



2.- FACULTADES DE FISCALIZACION DE LA SCJ
= JUEGO ON LINE DE ENJOY GESTION LIMITADA

2 de Julio de 2020

Superintendencia de Casinos de Juego instruye suspensiéon inmediata del funcionamiento y
publicidad de plataforma “EnjoyWin”

Mediante carta del gerente general de Enjoy S.A. de fecha 1° de julio, la Superintendencia de
Casinos de Juego ha tomado conocimiento de la apertura y funcionamiento de la plataforma web
denominada “EnjoyWin”, cuya propiedad y gestion sera responsabilidad de la empresa Enjoy
Gestion Limitada.

Si Superintendenta dice que no puede fiscalizar a sociedades aguas
arriba.

éPor qué oficia a Enjoy S.A.?



2.- FACULTADES DE FISCALIZACION DE LA SCJ
= JUEGO ON LINE DE ENJOY GESTION LIMITADA

Ei‘&t‘é&‘i_iéé&éi&"ﬁéj; lalupa
de la sociedad de Enjoy que
debuta en el juego online

8 de Julio de 2020 ; gite
Superintendencia levanta prohibicion de funcionamiento a

Enjoywin, pero instruye exclusién de transacciones monetarias
Mediante oficio enviado este miércoles a Enjoy S.A y luego de realizar un
analisis técnico de la plataforma “Enjoywin”, la Superintendencia de Casinos
de Juego informo el levantamiento de la prohibicion de funcionar, siempre
que se cumpla con la eliminacion de la opcidn de compra de "coins", es decir,
sin posibilidad de que se realicen transacciones monetarias, conforme a la
ley.

oo}
AUTOMATIZACION Y SEGURIDAD

La Superintendencia del ramo realizara una fiscalizacion para que, en un
plazo de 48 horas, la opcion de pago sea eliminada del sitio. De no ocurrir,
Enjoy S.A. se expone a posibles sanciones de acuerdo a la normativa legal

"$1"SCJ dice que no puede fiscalizar a sociedades aguas arriba.

éPor qué oficia a Enjoy S.A.? ¢{Por qué la “fiscaliza”? éPor qué no
presento denuncia al Ministerio Publico por juego de azar ilegal?



3.-

PROCEDIMIENTO DE RENOVACION DE LOS PERMISOS

La Ley N° 19.995 vy el Decreto Supremo N° 211, establecian que el procedimiento de asignacién
fue mediante lo que se llama “concurso de belleza”, donde los postulantes a un permiso de
operacion conocian los criterios y factores mediante los cuales serian evaluados sus proyectos.

Los postulantes sabian que para obtener el permiso de operacion debian postular e
proyecto”, ya que serian evaluados en funcion de las cualidades del proyecto.

Criterios de evaluacién Puntaje
maximo

Pronunciamiento del Gobierno Regional 300
Pronunciamiento de la Municipalidad 150
Informe del SERNATUR 150
Informe del Ministerio del Interior 100

Cualidades del proyecto y su plan de 1.300
operacion

Total maximo 2.000

| “mejor

I N
maximo

El monto de la inversién total del proyecto 450
_ Incremento de la oferta turistica en la zona 350
m Ubicacion, disefio y calidad de las instalaciones 250
m Efectos econdmico-sociales 150
m Relacién armoénica con el entorno 50
m Conexidn con los servicios y vias publicas 50
1.300

La Ley N° 19.995 también definia las condiciones y requisitos para la renovacion de un permiso
de operacion. En consecuencia, los postulantes a un permiso de operacion para un casino de
juego, no sdlo conocian los factores y criterios con que serian evaluados sus proyectos, sino que
también las condiciones para solicitar la renovacién de sus permisos y, como dicha solicitud seria

evaluada.



3.- PROCEDIMIENTO DE RENOVACION DE LOS PERMISOS

= laley 19.995, en su articulo 25 establecia un derecho preferente a los renovantes:

“Con todo, la sociedad operadora que solicite la renovacion de un permiso de operacion vigente tendra
derecho preferente para la obtencion del permiso cuando, a lo menos, iguale el mejor puntaje
ponderado que arroje el proceso de evaluacion entre distintos solicitantes.”

= Por su parte, el articulo 28 del DS 211 sefalaba:

“Articulo 28.- Para los efectos de la evaluacion y ponderacion de una solicitud de renovacion de un
permiso de operacion vigente, la Superintendencia tendrd en cuenta las siguientes consideraciones:

Se entenderd que el proyecto postulado cumple con los criterios establecidos en los numerales 1, 2, 3y
4, y con los factores de las letras a), b), c), d) y e) del N25, del articulo precedente..”

- Criterios de evaluacién N°5 Cualidades del proyecto y su Puln'faie
maximo plan de operacion maximo
350

Pronunciamiento del Gobierno Factores
- Regional Incremento de la oferta turistica en la
- Pronunciamiento de la 150 zona
Municipalidad Ubicacion, disefio y calidad de las 250
IR Informe del SERNATUR 150 Hinsta|aciones
n Informe  del  Ministerio  del 100 n Relacién arménica con el entorno 50
Interior “ Conexién con los servicios y vias 50
700 .
publicas
m Efectos econémico-sociales 150

| Puntae RV



3.- PROCEDIMIENTO DE RENOVACION DE LOS PERMISOS

= |a solicitud de renovacion inicia su ponderacion con la asignacion del maximo puntaje en casi la
totalidad de los factores de evaluacion. Esto significan 1.550 puntos, puntaje mayor al obtenido
en sus postulaciones originales, a los cuales se le deben agregar las ponderaciones
correspondientes al “Monto de la inversion total del proyecto a ejecutar por la solicitante” y del
informe “Desempeio o ejercicio operacional del casino de juego”.

= Se les reconoceria la inversion realizada, la cual se valoriza a la fecha de la solicitud de la
renovacion.

» Los postulantes originales a los permisos de operacién no sélo conocian los
requisitos para postular, sino que también las condiciones en que serian evaluadas
sus solicitudes de renovacion de sus permisos de operacion al término de su
primer periodo de operacion de quince anos, las que les son evidentemente
favorables.

» Por ello, los casinos afirman que disefiaron y evaluaron sus proyectos asumiendo
un horizonte de operacion superior al plazo inicial de 15 anos del permiso de
operacion, esto es, dos periodos de operacion (30 afos). Lo que es concordante
con los montos de inversion realizados; ya que la renovacidon era un mero tramite.



3.- PROCEDIMIENTO DE RENOVACION DE LOS PERMISOS

= E| afo 2015 se modificé la ley de casinos con el objetivo de incorporar en un mismo marco
normativo a los llamados casinos municipales. Una de las principales modificaciones fue el
mecanismo de asignacion de los permisos, pasando del “concurso de belleza” a una asignacion
a quien haga la mayor oferta econdmica.

= La ley del 2015 reconoce los derechos preferentes y las condiciones de renovacion estipuladas
en la ley original, ya que en su articulo 3° transitorio, inciso quinto estipula:

“Los permisos de operacion otorgados con anterioridad a la modificacion de la presente ley se
regirdan por las normas vigentes al tiempo de su otorgamiento, salvo que las normas
posteriores impliquen mejores condiciones para su operacion.

En todo lo demas, regirdn las normas permanentes de la presente ley.”

= Del texto transcrito, los actuales operadores de los casinos de juego entienden que el legislador
les mantuvo las normas mediante las cuales evaluaron sus proyectos y postularon el afio 2005.
Esto significa, que sus solicitudes de renovaciéon deben evaluarse segun los criterios
establecidos originalmente en la Ley N° 19.995.

= Por su parte, la Superintendencia de Casinos de Juego (SCJ) entiende que, dado el cambio legal,
debe aplicarse el nuevo procedimiento de otorgamiento, es decir, aplicar el sistema de oferta
economica a todos, sean renovantes o nuevos postulantes.



PROCEDIMIENTO DE RENOVACION DE LOS PERMISOS

= Mi opinidn, el referido inciso quinto del articulo 3°
transitorio garantiza que el procedimiento que se debe
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MAS INFORMACION EN__

aplicar a las solicitudes de renovacion son los criterios
establecidos originalmente en la Ley N° 19.995.

En el caso de nuevos postulantes, obviamente, no se les
podria aplicar el mecanismo de oferta econdmica; ya que no
es posible hacer competir a las empresas con dos
mecanismos diferentes de evaluacion y asignacion de los
permisos.

» En consecuencia, la forma de interpretar la ley

salvaguardando el derecho de los renovantes y
evitar posibles demandas al Estado de Chile es
aplicar a todos, renovantes y entrantes, el
procedimiento establecido en la ley original del
ano 2005.



4.- MODIFICACIONES LEGALES

4.1 Procedimiento de asignacion de permisos

o Evaluar la conveniencia de una oferta econdmica fija a 15 afios plazo

o Establecer mecanismos de proteccion ante ofertas temerarias

4.2 Regulacion del Juego On Line

o Es una de las industrias mas innovadoras, que esta a la vanguardia
en el uso de nuevas tecnologias

o Se necesita una regulacion general, es decir, todo aquel que cumpla
las condiciones y requisitos de la ley, pueda acceder a una licencia
de juego on line.

o Para la proteccion y garantias de los jugadores.



4.- MODIFICACIONES LEGALES
4.2 Regular el Juego On Line

o Genera un modelo de negocios que permita a las empresas ofrecer
productos competitivos en variedad, calidad y precio; con un
gravamen fiscal acorde.

o Control de autoridad regulatoria, con requisitos estrictos de
cumplimiento corporativo y tecnolégico que garanticen |la
transparencia de la actividad.

o Regulacidon con procesos transparentes para otorgar las licencias de
operacion, donde el postulante entrega informacion legal,
administrativa y financiera.

> UNA ESTIMACION DEL WIN DEL JUEGO ONLINE EN 5 ANOS DE
OPERACION (MERCADO ESTABILIZADO): 425 MM USS
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