
Presentación ante CEI 53 de los actos del
Gobierno relacionados con la habilitación de
inmuebles para la instalación de hospitales de
campaña o para hospedaje de enfermos Covid-
19, y en especial, el arrendamiento de “Espacio
Riesco”

Lunes 21 de septiembre de 2020



COVID 19, la crisis más compleja desde la 2da Guerra Mundial

31 millones de contagiados / 961 mil fallecidos
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Transparencia en la 
actuación

Adaptación de 
Procesos

Uso intensivo de la 
Tecnología

Salud de los 
Funcionarios

Presencia Permanente

¿Cuáles han sido los focos en la gestión de CGR?



Uso Intensivo de Tecnología

• Repositorio unificado de datos, permite el acceso y análisis de
nuestros equipos.

• Los datos integrados favorecen un mejor control público.





Adaptación de Procesos: Planificación y ejecución adaptable

1. Modificación de planificación 
con enfoque en COVID.

2. Modificación del flujo de las 
fiscalizaciones en todas sus 

etapas

• Constitución en servicio de 
manera telemática.

• Uso de software de análisis 
masivo de datos.

• Remisión ágil y constante de 
observaciones.



Función Fiscalizadora

• Modificación de planificación de auditoría con enfoque en temas
relacionados con pandemia.

• Análisis de datos masivos en labor fiscalizadora (uso de SIIC,
software de análisis y fiscalización de 100% del universo a auditar).

• Modificación de procedimiento de auditoría adaptándolo a
dinamismo de la pandemia, de manera de que servicios adopten
medidas correctivas de manera oportuna.



Metodología ejecución fiscalizaciones COVID

Planificación Informe 
Consolidado

Análisis de 
Información y
Preinforme de 
observaciones

Ejecución

Inicio 
fiscalización

Oficios finales   

• Reunión 
telemática a través 
de software 
Teams.

• Reuniones en 
terreno en casos 
requeridos.

• Consolidación de 
herramientas de 
almacenamiento de 
información (Bases de 
datos).

• Uso software de 
análisis masivo de 
datos.

• Oficios de hallazgos. 
(exPreinforme)

• Remisión ágil y 
constante de 
observaciones a 
entidades auditadas. 

• Múltiples oficios 
finales por materia.

• Incorporan 
respuestas y 
descargos de las 
entidades 
fiscalizadas con 
Firma Electrónica 
Avanzada.

• Seguimiento de los 
hallazgos, si 
corresponde.



Fiscalizaciones en curso relacionadas con COVID

2
Registros y 
Estadísticas 

Epidemiológicas

19
Compra de 

insumos, bienes 
y servicios por 

COVID

139
Infraestructura 
de contención 

COVID

118
Beneficios 

sociales

278 fiscalizaciones

• Subsidio IMG
• Pago IFE
• Bono COVID
• Compras por Municipios
• Compra y entrega canastas de 

alimentos
• Medidas adoptadas por SENAME/  

SENAMA
• Permisos temporales, 

desplazamientos y salvoconductos
• Entrega canasta alimentos JUNAEB

• Cifras y registros 
epidemiológicos que 
reporta MINSAL 

• Recepción de 
muestras y 
resultados exámenes 
en ISP

• Hospitales
• Adquisiciones 

en: Servicios de 
Salud y SEREMI, 
SML, Subse. de 
Salud-Subse. 
Redes 
Asistenciales-
Cenabast, SRCEI

• Espacio Riesco
• Contratos 

infraestructura
• Habilitación residencias 

sanitarias
• Infraestructura 

aeródromos
• Proceso de entrega 

para su uso y operación 
Hospital Félix Bulnes



Fiscalización N° Objetivo Estado

Espacio Riesco 1
Procesos de contratación, habilitación y 
puesta en marcha de “Espacio Riesco”

• Observaciones preliminares 
despachadas

Contratos
infraestructura

1
Nivel de avance obras hospitales con 

recepción anticipada en Región Araucanía
• En ejecución

Habilitación de 
residencias 

sanitarias a nivel 
nacional

109
Contratación de residencias sanitarias y 
servicios asociados, y habilitación de la 
infraestructura de salud de emergencia 
desarrollada por el MINSAL –Subs. de
Redes Asistenciales, SEREMI de Salud y 

Servicios de Salud del país.

• 26 observaciones 
preliminares despachadas

• 76 en ejecución
• 7 próximas a iniciar
• 2 informes despachados
• 2 observaciones 

preliminares despachadas
• 11 en ejecución

15

Infraestructura 
de aeródromos

12

Verificar si los aeródromos públicos cumplen 
con las condiciones técnicas para enfrentar 
emergencias de salud y/o sanitarias, como 
traslado de pacientes, de personal médico, 

medicamento e insumos, u otros. 

• 1 observaciones 
preliminares despachado

• 11 en ejecución

Proceso entrega 
para su uso y 
operación del 
“Hospital Félix 

Bulnes"

1
Procedimientos aplicados para entregar al 

uso y operación las obras del hospital
• En ejecución



Fiscalización Espacio Riesco



Línea de tiempo contratos de arriendo y habilitación - Espacio Riesco

18/03
Declaración 
estado de 
catástrofe

1/04 
Contrato prestación de 
servicios entre Centro 

Hospitalario Huechuraba, 
Centro de Convenciones 

Santiago S.A. y SSMN

17/06
Res. N° 13/2020 

Aprueba términos de 
referencia; autoriza a 

recurrir a trato directo para 
Centro Hospitalario 

Huechuraba; y aprueba 
contrato con Centro de 

Convenciones Santiago S.A.

9/07
Oficio CGR        

N° E17562 que 
representa Res. 

N° 13/2020 

25/03 
Contrato 

arrendamiento 
MINSAL y Centro 
de Convenciones 

Santiago S.A.

15/05
Res. Ex. N° 265/2020 

Autoriza a recurrir de trato
directo, califica urgencia y 

aprueba contrato de 
arrendamiento para 

habilitación de recinto



Paralelo contratos suscritos

Contrato MINSAL-Centro de Convenciones 
Santiago S.A.

Contrato Centro Hospitalario 
Huechuraba entre Centro de 

Convenciones Santiago S.A.- SSMN

Objeto Arrendamiento de inmueble para la 
instalación y funcionamiento de recinto de 
emergencia para la entrega de 
prestaciones de salud de personales y 
otras que puedan surgir por crisis sanitaria.

Prestación de servicio integral de 
provisión de espacios, instalaciones y 
servicios de apoyo requeridos para 
funcionamiento sanitario de inmueble, 
que se otorgará en tres fases o etapas.

Plazo y 
vigencia

Arrendamiento tendrá plazo fijo de 4 
meses a contar del 1° de abril de 2020.

Desde 1° de abril de 2020 hasta el 31 
de julio de 2020.

Renovación Se renovará tácita y sucesivamente por 
períodos de 2 meses.

Prórroga automática y sucesiva por 
mismo lapso que renovación contrato 
MINSAL-Centro de Convenciones 
Santiago.

Monto 0,2 UF IVA incluido por cada m2 ocupado 
por arrendatario con tope de 27.000 m2 o 
monto total de 5.400 UF mensuales 
(aprox. $ 150 millones).

Valor prestación Anexo 1.
Monto total no podrá exceder la suma 
de $1.600.000.000 por todas las 
prestaciones comprendidas en 3 fases, 
impuestos incluidos.



1. Oficio de representación N° E17562 de 2020



Observaciones:

1. Precio y pago de prestaciones 



2. Falta de justificación de valores de prestaciones 

3. Fijación cláusula de prórroga automática 



5. Ausencia de cláusula general de incumplimiento contractual  

4. Ausencia de plazo para entrega de prestaciones por proveedor



2. Auditoría en curso

• Objetivo: Procesos de contratación, habilitación y puesta en marcha de
“Espacio Riesco”.

• Estado: Observaciones preliminares despachadas.



• Se toma razón con alcance de la res. N° 12, de 17 de junio de 2020, que
autoriza trato directo y aprueba contrato de prestación de servicios
para el Centro Hospitalario Huechuraba, suscrito con fecha 23 de abril
de 2020 entre el SSMN y MEDICAL GESTION EN SALUD SPA.

Alcance:

• La garantía de fiel y oportuno cumplimiento del contrato solo podrá
hacerse efectiva en los casos en que el término anticipado del
contrato se deba a una causal imputable al contratista, y no en todas
las hipótesis indicadas en la cláusula decimo tercera.

• Además, no cubre completamente el plazo que hace mención la
cláusula décimo cuarta.

• El SSMN debe verificar que el proveedor no ha sido condenado por el
Tribunal de la Libre Competencia.

3. Contratación de servicio de personal clínico y adm.



• Se toma razón con alcance de la res. N° 15, de 20 de agosto de 2020,
que modifica el convenio de prestación de servicios de personal para el
“Centro Hospitalario de Huechuraba”.

Alcance:

• La garantía de fiel y oportuno cumplimiento que se viene otorgando en
esta oportunidad, no cubre completamente el plazo que hace mención
la cláusula décimo cuarta del convenio original.

• En la ejecución del contrato, el SSMN deberá pagar sólo por las
prestaciones efectivamente otorgadas, lo que deberá estar respaldado
con la documentación correspondiente, y los pagos no podrán superar
el monto máximo de la contratación fijado en la letra B) de la clausula
segunda.

CGR se encuentra planificando una fiscalización a las prestaciones
otorgadas y pagadas en virtud de este contrato.



Reflexiones Finales



La pandemia plantea un escenario de incertidumbre

• No sabemos: 

- Cuándo volveremos a trabajar de manera presencial.

- Cuándo los niños van a volver a clases presenciales.

- Cuándo va a abrir el comercio, restaurantes, cines, etc.

- Cuándo va a existir una vacuna, si es que existe alguna vez.

- Cuántos más enfermos habrán.

- Pasará el virus a tratarse como una enfermedad grave más.



• Ante este escenario, urge modernizar la función pública:

1. Regulación de teletrabajo sector público.

2. Regulación de mecanismos de flexibilidad horaria.

3. Regulación de mecanismos de flexibilidad laboral (modificación a
asignación profesional, derecho de protección a la maternidad,
feriados, horas extraordinarias, etc.).

4. Tramitación y gestión documental electrónicas.

5. Gobierno de datos del Estado.

La pandemia es una oportunidad para modernizar el Estado




