COMISION ESPECIAL INVESTIGADORA DE LOS ACTOS DE LOS ORGANOS
DE GOBIERNO EN EVENTUALES IRREGULARIDADES COMETIDAS EN EL
PROCESO DE IMPLEMENTACION DE LA LEY N° 21.040, SOBRE NUEVA
EDUCACION PUBLICA, ESPECIALMENTE AQUELLOS QUE DICEN RELACION
CON LA INSTALACION Y FUNCIONAMIENTO DE LOS NUEVOS SERVICIOS
LOCALES DE EDUCACION PUBLICA (CEI 52).

SESION N° 10 CELEBRADA EL DIA LUNES 3 DE MAYO DE 2021
DE 15:06 A 17:07 HORAS.

SUMARIO: Se escuchdé a los integrantes del Consejo de
Evaluacion del Sistema de Educacién Publica,
sefior Omar Jara, y sefioras Magdalena Vergara y
Maria Teresa Florez.

|.- PRESIDENCIA

Presidio la sesion el diputado Luis Pardo Sainz (Presidente). Actué como
Abogada Secretaria de la Comision la sefiora Maria Soledad Fredes Ruiz, como
Abogada Ayudante la sefiora Fabiola Urbina Rouse y como Secretaria Ejecutiva la
sefiora Teresita Sandoval.

II.-ASISTENCIA

Asistieron via remota los diputados y diputadas integrantes de la Comisién
sefioras Cristina Girardi Lavin, Camila Rojas Valderrama y Camila Vallejo Dowling
y sefiores Sergio Bobadilla Mufioz, Juan Fuenzalida Cobo, Cosme Mellado Pino,
Luis Pardo Sainz y Mario Venegas Cardenas. Asistié presencialmente el diputado
Leonidas Romero Saez.

Concurrieron la Directora de Educacién Publica, sefiora Maria Alejandra
Grebe Noguera, acompafada del Jefe de la Divisidbn de Implementacién de los
Servicios Locales de Educacion Publica, sefior Alfredo Romero Labra, y del Asesor
sefior Guillermo Said Yarur; los Integrantes del Consejo de Evaluacion del Sistema
de Educacion Publica, sefior Omar Jara; y sefioras Magdalena Vergara Vial,
Directora Ejecutiva de Accién Educar y Maria Teresa Flérez Petour, Académica del
Departamento de Estudios Pedagdgicos de la Universidad de Chile,.

.- ACTAS

El acta de la sesion 82 se declara aprobada. El acta de la sesion 92 se
encuentra a disposicion de las sefioras Diputadas y sefiores Diputados.

IV.- CUENTA
Se han recibido los siguientes documentos:

1.- Correo electronico de la diputada Cristina Girardi, a través del cual solicita
dar lectura al correo que le ha dirigido la sefiora Verdonica Romero Bafiados,
profesora diferencial del Servicio Local de Educacion Publica de Barrancas, quien
adjunta una denuncia en contra del Coordinador del Programa PIE de la Escuela D


http://www.camara.cl/pdf.aspx?prmTIPO=DOCUMENTOCOMUNICACIONCUENTA&prmID=101612

N° 411, sefior Claudio Rebolledo, y de aquellos superiores jerarquicos que no han
tomado acciones para prevenir y detener las conductas que describe.

-Se tom6 conocimiento.

2.- Correo electronico de la diputada Cristina Girardi, por medio del cual
remite correo del Presidente de la Federacion de Funcionarios de los DAEM de la
Regidn de Los Lagos, sefior Tomas Sanchez, quien solicita audiencia con la
Comision, a fin de referirse a la implementacion del Servicio Local en esa region, y
a los impactos que ha tenido en las comunas, en su personal y en los estudiantes.

-Se tom6 conocimiento.

V.- ACUERDOS
Se adoptaron los siguientes acuerdos:

1.- Recibir en audiencia al Consejo Nacional de Asistentes de la Educacion
(CONAECH), con el fin de que expongan la dificil situacion por la que se encuentran
atravesando los trabajadores dependientes de los Servicios Locales de Educacion
Publica

2.- Recibir en audiencia a los funcionarios de los DAEM, con el fin de que

expongan la preocupacion por la cual se encuentran atravesando por el traspaso y
procesos de implementacion de los Servicios Locales de Educaciéon Publica.

VI.- ORDEN DEL DIA

Se escuché a los integrantes del Consejo de Evaluacion del Sistema de
Educacion Puablica, sefior Omar Jara, y sefioras Magdalena Vergara Vial y Maria
Teresa Florez Petour, y a la Directora de Educacion Publica, sefiora Maria Alejandra
Grebe Noguera.

Las exposiciones de los invitados y las intervenciones de los diputados
constan en detalle en el acta taquigrafica confeccionada por la Redaccion de
Sesiones de la Cadmara de Diputados, que se inserta a continuacion.

*kkkkkkkkkk

El detalle de lo obrado en esta sesién gueda registrado en un archivo de
audio digital, conforme a lo dispuesto en el articulo 256 del Reglamento de la
Corporacion.

Habiéndose cumplido el objeto de la presente sesion, se levanto a las 17:07
horas.

e y,
MARIA SOLEDAD FREDES RUIZ
Abogada Secretaria de la Comision
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COMISION ESPECIAL INVESTIGADORA DE EVENTUALES IRREGULARIDADES
COMETIDAS EN IMPLEMENTACION DE LEY SOBRE

NUEVA EDUCACION PUBLICA, EN PARTICULAR EN RELACION CON
INSTALACION Y FUNCIONAMIENTO DE NUEVOS SERVICIOS LOCALES

DE EDUCACION PUBLICA

SESION EN FORMATO MIXTO:

(Presencial y via telematica)

Sesién 102, celebrada en lunes 3 de mayo de 2021,

de 15:06 a 17:07 horas.

Preside el diputado sefior Luis Pardo.

Asisten las diputadas sefiloras Cristina Girardi, Camila Rojas
y Camila Vallejo, vy los diputados sefiores Sergio Bobadilla,
Juan Fuenzalida, Cosme Mellado, Leonidas Romero y Mario
Venegas.

Participan, como invitados, la directora de Educacidn
Piblica, sefiora Maria Alejandra Grebe, acompafiada del jefe de
la Divisién de Implementacidén de los Servicios Locales de
Educacién Publica, sefior Alfredo Romero, y del asesor sefior
Guillermo Said; el integrante del Consejo de Evaluacidén del
Sistema de Educacidédn Publica, sefior Omar Jara; la directora
ejecutiva de Accién Educar e 1integrante del Consejo de
Evaluacién del Sistema de Educacidn Publica, sefiora Magdalena
Vergara, y la académica del Departamento de Estudios
Pedagbgicos de la Universidad de Chile e integrante del Consejo
de Evaluacidén del Sistema de Educacidén Publica, sefiora Maria
Teresa Floérez.

TEXTO DEL DEBATE

-Los puntos suspensivos entre corchetes corresponden a
interrupciones en la transmision telemdtica.

El sefior PARDO (Presidente) [via telemdtical.- En el nombre
de Dios y de la Patria, se abre la sesidn.

El acta de la sesidén 8% se declara aprobada.

El acta de la sesidén 9% queda a disposicidn de las sefioras
diputadas y de los sefiores diputados.

La sefiora Secretaria daréd lectura a la Cuenta.

-La sefora FREDES, donia Maria Soledad (Secretaria) [via
telematica] da lectura a la Cuenta.



El sefior PARDO (Presidente) [via telemédtical.- Ofrezco la
palabra sobre la Cuenta

Ofrezco la palabra.
Ofrezco la palabra sobre puntos varios.
Tiene la palabra el diputado Leonidas Romero.

El sefior ROMERO (don Leonidas) .- Sefior Presidente, quiero
dar lectura a una carta que llegd a mi correo:

“El Consejo Nacional de Organizaciones de Asistentes de la
Educacién de Chile (Conaech), que relUne a ocho federaciones y
confederaciones nacionales, y que representa a mads de 35 mil
Asistentes de la Educacidén de salas cunas, jardines infantiles,
escuelas vy liceos de establecimientos educacionales de
departamentos de educacioén municipal, corporaciones
municipales privadas sin fines de lucro, via transferencia de
fondos, administracién delegada vy servicios locales de
educacidén publica, solicita a usted que nos ayude a gestionar,
en su calidad de integrante de la Comisidén Especial
Investigadora de -eventuales irregularidades cometidas en
implementacién de la ley sobre Nueva Educacidén Publica, el
exponer ante la comisidén la situacidn que vivimos las y los
asistentes de 1la educacidén dependientes de los Servicios
Locales de Educacidén de Chinchorro, Atacama, Huasco,
Valparaiso, Barrancas, Andalién Sur, Colchagua vy Puerto
Cordillera, servicios locales donde tenemos representacidn
como Conaech.

Atentamente,

Miguel Angel Araneda Araneda y Manuel Alberto Valenzuela
Albornoz.”.

Sefior Presidente, primero, agradezco que me permitiera dar
lectura a la carta y, segundo, pido a la comisidn que evalue
la posibilidad de agendar para una futura sesidn a estos
dirigentes, a fin de escucharlos una vez méas.

E1 sefior PARDO (Presidente) [via telematical].- Sefior
diputado, le ruego que nos haga llegar copia de la carta para
tomar contacto con ellos.

Tiene la palabra la diputada Cristina Girardi.

La sefiora GIRARDI (dofia Cristina) [via telemdtica].- Sefior
Presidente, no escuché si en la Cuenta se menciond la solicitud
de los funcionarios de los departamentos de Administracidén de
Educacidén Municipal (DAEM), quienes piden ser invitados a la
comisidn.

La sefhora FREDES, dofila Maria Soledad (Secretaria) [via
telemétical] .- Si, sefiora diputada.
La sefiora GIRARDI (dofia Cristina) [via telematica].- Sefior

Presidente, también planteé el particular en la sesidén de la
Comisién de Educacidédn que se realizd en la mafiana, porgue hay
mucha preocupacidén por parte de los funcionarios de los DAEM,



en funcién de cémo se han hecho los traspasos y cédmo se haran
los que estan por venir.

Creo que seria interesante que los escuchdramos para dque
relaten situaciones que tienen que ver con la presente Comisidén
Especial Investigadora de procesos de implementacidn, v,
ademas, para que realicen sugerencias sobre qué deberiamos
incorporar en nuestras propuestas a futuro. Me parece muy
relevante -reitero- escuchar a los dirigentes de los DAEM y de
las corporaciones referirse a la situacidn de los traspasos en
los servicios locales.

El sefior PARDO (Presidente) [via telemdtica].- Sefiora
diputada, vamos a considerar su propuesta para una futura
sesioén.

Damos inicio al objeto de la sesidn.

Nos acompafia el sefior Omar Jara, académico y miembro del
Consejo de Evaluacidén del Sistema de Educacidén Publica. Como
el seflor Jara debe retirarse prontamente, en primer lugar, le
daremos el uso de la palabra.

Ademas, estdn presentes los demas integrantes del consejo
consultivo que expusieron la semana pasada, las sefioritas
Magdalena Vergara y Maria Teresa Flérez, para responder algunas
de las preguntas que se formularon en la sesidn anterior.

Asimismo, nos acompafia la directora de Educacidén Publica,
sefiora Maria Alejandra Grebe, junto a sus asesores.

Les doy la bienvenida.
Tiene la palabra el sefior Omar Jara.

El seflor JARA (integrante del Consejo de Evaluacién del
Sistema de Educacidén Publica) [via telemdtica].- Seiflor
Presidente, buenas tardes, por su intermedio saludo a las
diputadas, a los diputados y a mis colegas que participan en
la sesidn, Magdalena Vergara y Maria Teresa Fldérez, miembros
del Consejo de Evaluacién del Sistema de Educacién Publica,
que es el nombre correcto de la instancia, tal como se establece
en la ley N° 20.040.

Quiero excusarme, porgque tengo consejo académico en un rato
mas, pero no queria faltar para exponer un par de cosas.

Cabe sefialar que concuerdo y me representan plenamente las
dos presentaciones que hicieron la semana pasada las
representantes del consejo, sefioras Magdalena Vergara y Maria
Teresa Florez.

Somos miembros de un consejo y, hasta ahora, hemos evacuado
cuatro informes -tres anuales y uno intermedio- que consagran,
basicamente, acuerdos que hemos sostenido en diversas
reuniones, en casi tres afios y medio de existencia del consejo.

Por lo tanto, como sefialé, Magdalena Vergara y Maria Teresa
Flbérez me representan plenamente.



Solo quiero hacer algunas apreciaciones, no tan personales,
pero que son parte de la practica y de la experiencia que he
tenido en el consejo, puesto que he estado desde un inicio,
respecto de lo que se estéd discutiendo en la comisidén y que me
parece importante, por lo menos desde mi punto de vista, dejar
planteadas.

En primer lugar, el cambio que se estd produciendo hoy en la
educacién publica es mayusculo, enorme; son 40 afios,
practicamente, de municipalizacidén vy, pasar de 40 afios de
municipalizacién de la educacidn publica a este nuevo sistema,
creo que nadie supuso que iba a ser facil.

En ese sentido, me atengo, basicamente, a los testimonios
que hemos recogido en nuestro consejo, en el gque hemos logrado
hablar con una cantidad muy importante de actores que son parte
de este proceso de cambio.

Digo lo anterior, porque pareciera ser que este cambio de la
nueva educacidn publica fuera, para algunos, automatico, un
proceso que se pudiese hacer con facilidad, pero no es asi.
Creo que hay muchisimas complicaciones que hoy estan a la vista
en el Ultimo informe, sobre todo en el informe intermedio,
respecto de las modificaciones legales y administrativas que
hay que hacer a este proceso, porque evidentemente se requieren
cambios.

No obstante, creo que si hay un acuerdo muy sustantivo en
nuestro consejo respecto de la necesidad de seguir adelante
con la Nueva Educacidén Publica. Creemos gque es un cambio
positivo, que es una nueva forma de enfrentar la educacidén y
que hoy es muy fundamental para nuestros nifios, nifias vy
joévenes.

Por lo tanto, partimos de la base de qgue este cambio es
absolutamente necesario, pero hay algunas complicaciones dque
habrad que ir despejando en el camino.

Insisto, al momento en que el legislador planted todo este
proceso de cambio, tal vez no tuvo a la vista las complicaciones
que podrian surgir en los niveles locales e intermedios en
donde hoy se estd implementando esta ley.

En segundo lugar, pasar a 70 servicios locales de trescientos
cuarenta y tantos municipios, ha tenido y ha supuesto algunas
complicaciones concretas.

Recién escuchaba la lectura de las cartas que han enviado
representantes de los DAEM y de las organizaciones que operan
en el sistema educacional, y evidentemente vamos a tener mucho
de eso, porque las coordinaciones son dificiles, el traspaso
es complicado, porque tenemos municipios que han entregado vy
han hecho un traspaso no en orden -por decirlo suavemente-
respecto de lo que tenian qgque entregar y porque adaptar la
nueva educacidén publica al servicio local no es una tarea
facil, sino un desafio mayor.



Entonces, el Estado tiene gque mirarse a si mismo para saber
si tiene la capacidad de generar una estructura intermedia, vy
no dafiar a algunos actores que hoy estdn en el sistema de
educacién publica.

A propdsito de los DAEM, con los cuales tuvimos una relacidn
permanente -diria hasta sistematica-, pues los escuchamos en
més de una ocasidn, sin embargo, la ley no resuelve el tema de
estos, y vamos a tener una cantidad de personas que van a
perder su empleo. Insisto, en el proceso de implementacidén de
la ley esa cuestidén no quedd resuelta y habréd que resolverla
de otra manera. Lo digo también a propdsito de las duplicidades
que existen entre las seremis, los Deprov, los servicios de
aseguramiento de la calidad, etcétera, es decir, todos los
actores que hoy conviven en el sistema educacional y dque,
evidentemente, tienen situaciones de duplicidades que
complican, de alguna manera, el establecimiento de la Nueva
Educacidén Publica.

Un componente que me gustaria destacar es la participacién,
muy relevante en la ley y que esta consagra instancias de
participacidén innovadoras y nuevas, de tal modo que ahi hay un
punto en que deberiamos poner mas atencién en los comités
directivos, en el consejo local, ya que son instancias en que
empieza a participar la comunidad y, lamentablemente, a causa
de la pandemia no han tenido la relevancia suficiente.

Creo que ahi hay un punto en esta ley al cual debiéramos
poner mas atencidén, vy, desde mi punto de wvista, -ya lo he
planteado en varias ocasiones- deberiamos tener prontamente
una campafia de verdad en los medios de comunicacidén que dé
cuenta de la implementacién de esta ley, de modo tal que los
ciudadanos sepan que hay un proceso de cambio sustantivo en la
Nueva Educacidén Publica, que pretende tener una educacidn de
calidad, inclusiva, territorializada % con sellos
territoriales, que se estd implementando en nuestro pais y que
con toda seguridad va a cambiar completamente nuestra educacidn
publica en los préximos afos.

Todo proceso de cambio tan sustantivo como este supone que
debe tener una base de legitimidad, sobre todo, en los actores,
entre los que considero muy fundamentales a los estudiantes vy
apoderados.

Hay un apartado que pueden ver después en nuestro informe,
que da cuenta de esto y de la necesidad de tener una campafia
comunicacional mas potente en relacidn con este proceso.

Otro tema que quiero mencionar es la voluntad politica de
todos los actores para sacar esto adelante.

Tengo la impresidédn de que hay una voluntad politica expresa
de todos. Sin embargo, de aqui a gque tengamos esta ley
completamente implementada, seguramente wvan a pasar cuatro
gobiernos. Por lo tanto, sacar esto adelante no es tarea de un
sector u otro, sino de un trabajo en conjunto de todas las
fuerzas politicas y de los gobiernos que siguen.



Por lo que he visto, en el consejo hay una voluntad politica
muy desarrollada de todos los actores para que esto funcione.
Lo digo con la seguridad que me da el haber asistido -con
excepcién de una- a todas las reuniones del Consejo de
Evaluacidén del Sistema de Educacidédn Publica.

Mas alld de las diferencias que tenemos -soy parte de 1la
oposicién-, ha habido una voluntad politica particularmente de
quienes tienen responsabilidad, y reconozco el papel que ha
jugado Maria Alejandra Grebe, pues ha habido una disposicidn
de sacar esto adelante, independientemente de las
complicaciones vy, a veces, de 1las distintas wvisiones dque
podamos tener.

Por lo tanto, me parece, desde ese punto vista, que el
cronograma se estd cumpliendo. De hecho, un grupo de consejeros
no accedimos a modificarlo, y no porgue no creamos gque se le
deban cambiar cosas, sino porgue creemos que la ley es buena y
se debe implementar sin dar sefiales erraticas y, en sentido,
vimos que aplazar la implementacidén de la ley era una sefal
que podia ser leida de mala manera.

Lo que si tengo claro es que seguramente, en algun momento,
vamos a tener que volver a discutir los plazos, porque
implementar practicamente 60 servicios locales de aqui a 2025
es una tarea titédnica, pensando que en tres afios y medio hemos
implementado solo once servicios locales. iUstedes se
imaginaran lo que significa implementar 60 en tres afios!

Insisto, méds alld de las diferencias qgue podamos tener -
después va a venir el subsecretario, con guien, a veces,
también tenemos visiones contrapuestas-, hay un interés comun
en sacar esto adelante y de buena forma, porque todos tenemos
el convencimiento de que debemos tener un sistema publico que
nos enorgullezca.

En lo personal, creo que es responsabilidad de todos el tener
un sistema publico debilitado, con baja matricula y de mala
calidad; y un pais democratico debe tener un sistema publico
potente. Por lo tanto, el pilar fundamental para fortalecer un
sistema democratico es contar con un sistema educacional
publico potente, con alta matricula y de calidad.

Hay una propuesta, y con esto voy terminando, gque me hace
mucho sentido y, a modo de mejorar, lo planteo en esta comisidn.

En la pagina N° 54 del informe planteamos la necesidad de
conformar una fuerza de tarea o mesa de coordinacién
intersectorial al mas alto nivel de la Administracién del
Estado para asumir la coordinacidén del proceso de traspaso del
servicio educacional desde los municipios. Y esa observacidédn -
insisto, estd en la pagina N° 54 de nuestro informe intermedio-
es de mucha importancia, porque creo que el proceso rebasa la
responsabilidad que le pertenece solo al Ministerio de
Educacidén. Es una tarea del Estado en su conjunto y, en ese
sentido, si gqueremos tener y avanzar hacia un sistema publico
robusto, de calidad e integrado, debemos tener una coordinacidén



y una fuerza de tarea en los prdéximos afios que no solo involucre
a los organismos o a las instancias del Ministerio de
Educacidén, sino que vaya mucho més alld de eso. Por ello,
planteamos una fuerza de tarea en el Estado al mds alto nivel.

Tres afios después de iniciado el proceso de cambio, creo que
estd en mejor pie. La experiencia sirve muchisimo y me parece
que estamos en mejores condiciones para implementar de manera
mas eficiente los procesos de instalacidén de los servicios
locales de educacidn publica (SLEP). No es una tarea facil; no
es para nada facil. Los diputados y diputadas presentes en la
sesidén, conocen muchisimo del mundo de la educacidén. E1
diputado Venegas y 1la diputada Girardi han estado siempre
involucrados en esto, por lo gque saben que es muy dificil
realizar este tipo de cambio, pero también saben, al igual como
nos hemos convencido en el Consejo de Evaluacidén del Sistema
de Educacidén Publica, que lo mejor para el pais es implementar
este sistema de educacidén publica.

Ojald lo podamos realizar en tiempo y forma.
Gracias, Presidente.

El sefior PARDO (Presidente) [via telemédtica].- Gracias a
usted.

El sefior Jara se tiene que retirar antes de tiempo, en caso
de gue algun integrante de la comisién quiera formularle alguna
pregunta. Luego, podremos continuar con las consultas
pendientes para los otros integrantes del Consejo de Evaluacidn
del Sistema de Educacién Publica.

Tiene la palabra la diputada Cristina Girardi.

La sefiora GIRARDI (dofia Cristina) [via telemédtical.- Sefior
Presidente, por su intermedio, saludo a Omar Jara y a los demés
integrantes del Consejo de Evaluacidén, a la directora de la
Direccidén de Educacidén Publica (DEP) y al subsecretario.

Quisiera que las preguntas que le haga a Omar Jara, también
fueran asumidas por el resto del consejo pues, de alguna
manera, surgieron a raiz de las presentaciones que hicieron
Magdalena Vergara y Teresa Flérez, en la sesidén anterior.

Sefior Presidente, por su intermedio, a Omar Jara. Usted
menciondé cuatro informes; tres anuales y uno intermedio. Me
parece que esos informes fueron recién publicados. ¢Por qué
cree que no fueron publicados antes, ya fuese durante el primer
afio, el segundo afio o el intermedio, y solo fueron publicados
hace poco tiempo?

Esa es una primera pregunta, que también hago extensiva al
resto de los miembros del consejo. Lo plateo porque se supone
que en estos informes ustedes entregan recomendaciones, pero
en vista de que no fueron publicados, me imagino que nadie
conocidé dichas sugerencias. Al menos, publicamente no se
conocieron.
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De todas formas, hago la pregunta, porgque se supone que la
subsecretaria y la DEP forman parte del consejo, asi como el
ministerio, a través del subsecretario. De todas 1las
recomendaciones que han hecho, ¢cuadles son las dque el
ministerio ha acogido? ;Cuales son las propuestas y
modificaciones que ustedes han sugerido y que han sido acogidas
por parte de la autoridad ministerial?

En relacidén con el traspaso de los municipios no en orden,
que menciond Omar Jara, tengo entendido, y lo dice el propio
consejo, gque esos convenios son de caracter general, son
convenios tipo, que no tienen relacién con cada realidad
municipal en particular. Por lo tanto, es muy dificil llevar a
cabo una fiscalizacién real respecto del cumplimiento de los
convenios.

:Qué propuestas han entregado ustedes? :Se siguen haciendo
convenios tipo? ¢(Cbmo se han hecho los nuevos convenios?

Lo pregunto porque es facil echarle la culpa a los alcaldes
y a los municipios, pero gquienes deben generar propuestas para
la modificacidén de la normativa son ustedes, y el ministerio
la tiene que acoger.

Por otra parte, usted sefiald que el traspaso de los
departamentos de administracién de educacidédn municipal (DAEM),
la ley no lo resuelve. ¢El1l consejo entregd una propuesta
concreta para resolver el problema del traspaso de los DAEM?
Lo planteo, basicamente, porque el criterio para el traspaso
automadtico de profesores y de asistentes de la educacién,
supuestamente, no considerdé el mismo criterio, que implicd
dejar fuera a los DAEM, que era la sobredotacidn. Sabemos que
los asistentes a la educacién estéan sobredotados y, en muchos
casos, debido a la baja de matriculas, también, puede haber
sobredotacién docente. Por lo tanto, el criterio de dejar fuera
del traspaso automdtico a los DAEM, fue precisamente 1la
sobredotacidn.

:Como se entiende que en el caso de los otros grupos no se
haya aplicado ese criterio? Pasan a ser los prescindibles, da
lo mismo si se traspasan o no. Ello genera la impresidén de que
no son necesarios.

;Cudl es su evaluacidn al respecto y cudl seria su propuesta?

En relacidén con los temas de participacidédn, usted dice que
no ha sido suficientemente relevado el tépico participacidn.
;Cuédles son los SLEP mas criticos al respecto?

Me parece que no todos funcionan igual, por lo que me gustaria
saber si existen elementos de criterio para determinar cuédles
SLEP estan méds débiles o cudles generan menos posibilidades de
participacién de los distintos organismos.

A ralz de un caso concreto, estuve conversando con Carlos
Eugenio Beca, que es uno de los invitados a la comisidén. Uno
de los temas de los cuales conversamos fue que en Barrancas ni
siquiera cuentan con vigilantes en las escuelas, pues no hay
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presupuesto para el servicio de vigilancia. Existe un déficit
bastante importante de recursos.

En esa linea, ¢cbémo ven ustedes el manejo de recursos? Se
supone que el Estado debia hacerse cargo de los
establecimientos, pero si el propio Estado no es capaz de tener
servicio de vigilancia en las escuelas, razdédn por la que se
roban muchas de las cosas que con esfuerzo se compran, Ccomo
los computadores, ¢cudal es su opinidn respecto de la situacidn
financiera de los distintos SLEP? ;Cudles son los mas criticos
en la materia? Si hay unos més criticos que otros, ¢por qué
algunos SLEP tienen mayor dificultad financiera que otros? ;Se
debe a una peor gestidn, a mayores problemas?

Por Gtltimo, ;qué opina del informe de la Contraloria respecto
de la situacidén de Barrancas y de todos los problemas que ahi
se han generado?

Luego, haré otras preguntas al resto de los miembros del
conse’jo.

Gracias, Presidente.

E1l sefior PARDO (Presidente) [via telematical].- Tiene la
palabra el diputado Mario Venegas.

El sefior VENEGAS (via telematica) .- Sefior Presidente, por su
intermedio, saludo a nuestros invitados y al resto de 1los
miembros de la comisidn.

Mis preguntas van en la misma linea que esboz6é la diputada
Cristina Girardi.

Saludo por su intermedio y me dirijo a Omar Jara, a guien
tengo el gusto de conocer desde hace mucho tiempo.
Efectivamente, recibimos informes muy detallados de sus
distinguidas colegas en la sesidén anterior.

Dado que ustedes ya han hecho estas evaluaciones, y tienen
proposiciones y recomendaciones muy concretas, seria muy
interesante saber si en el marco de ese didlogo con el
ministerio han avanzado en modificaciones legales, que es el
gran tema seflalado como idea fuerza.

Lo que no estd en cuestibdn —-suscribo esa idea- es que debemos
seguir avanzando en ese proceso y en el objetivo que tiene la
ley, pero, evidentemente, admitimos que en la préactica aparecen
aspectos que se deben corregir.

Mi pregunta concreta, que va en la linea de lo dicho por la
diputada Cristina Girardi, es la siguiente. ¢Han hecho una
sistematizacidédn qgque puedan concretar en una alternativa de
modificacidn referida a cuestiones legales y/o
administrativas? Lo pregunto porgque ese esS un eje muy
importante.

Como participé en la discusidén de esa ley, considero que los
Departamentos de Administracidén Educacional Municipal (DAEM),
o, ma&s bien, de los funcionarios de 1los DAEM y de las
corporaciones son un tema.
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Si se revisa la historia fidedigna de la ley, como dice un
distinguido colega nuestro, hallard en las actas de 1la
discusidén que eso ocupd un espacio importante de andlisis y de
reflexidén, pero no tuvo una solucidn; no la tuvo, no la pudimos
encontrar, por una razdn muy simple, porque los datos nos
mostraron que, en algunos casos, existia una diferencia muy
sustantiva en el peso del numero de funcionarios que tenian
las corporaciones o los DAEM.

Recuerdo que algunos casos resultaban dificiles de entender.
Por ejemplo -usaré nuUmeros ficticios-, una comuna tenia 5.000
alumnos y 60 funcionarios en el DAEM, y otra tenia 3.000 alumnos
y 30 funcionarios en el DAEM, y funcionaba perfectamente bien;
y ni qué decir de las corporaciones, donde el problema era aun
mas grave, debido a que tienen una estructura Jjuridico-
administrativa distinta.

Por eso, no se trata de que se nos haya pasado, sino de que
la ley no era posible.

Recuerdo que durante una discusién dije: “Si usted me
ofreciera mafiana ser secretario ejecutivo de un Servicio Local
de Educacidén Publica (SLEP) y no me diera herramientas para
administrar y gestionar con eficiencia -que es la dimensidn
econbmica- y con eficacia los recursos humanos, profesionales
y todo lo deméds, no podria aceptar, porgue seria como un regalo
troyano, es decir, mi propio programa de gestidén, que es a lo
que debo comprometerme, no podria realizarse”.

Entonces, no sé cudl es la salida, al igual que en el problema
de la doble condicién juridica de algunas corporaciones, con
negociacidén colectiva y con una serie de conqgquistas previas
contra los municipios, que tienen otro régimen, los municipales
propiamente tales. En ese aspecto, nos quedd una cuestidn que
involucrd una tensidén de dificil soluciédn.

Me interesa mucho saber si han avanzado en esa direccidn, si
existe alguna intencidén y si han dado pasos para enviar el
respectivo proyecto de ley, que ©podria tener caracter
miscelaneo.

E1l sefior PARDO (Presidente) [via telematical].- Tiene 1la
palabra el diputado Cosme Mellado.

El sefior MELLADO (don Cosme) [via teleméatica].- Seifor
Presidente, hemos estado analizando el tema del royalty minero
hasta hace pocos momentos en la Comisidén de Hacienda, y tengo
una colisidén de comisiones entre esta y otra Comisidn Especial
Investigadora, que tiene que ver con la triangulacidén de fondos
de las AFP.

Se lo comento porque en esta comisidén también me interesa
recibir una respuesta de parte del Ejecutivo, sobre todo en lo
que dice relacidén con el traspaso a los servicios locales de
educacién en la Regidén del Libertador General Bernardo
O'Higgins.
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San Fernando, Chimbarongo, Placilla y Nancagua conforman el
primer nucleo de comunas que serian parte de este servicio
local de educacidén, por lo que me interesa saber cdémo va la
evaluacién hasta el momento; en segundo lugar, qué pasd con
funcionarios que tenian beneficios y que los perdieron; vy,
tercero, creo importante y fundamental saber qué pasd con los
municipios que dejaron problemas y una secuela de situaciones
que hoy afectan a los profesores, quienes no saben a quién
acudir para buscar las respuestas.

En ese caso acudieron a la Contraloria General de la
Republica, y existe un dictamen, resoluciones y presentaciones
que se hicieron en su momento, y aparecen responsabilidades
que se deben perseqguir.

Por lo tanto, es fundamental abordar ese tema, pero no puedo
hacerlo en estas circunstancias, porque reitero que se me ha
producido una colisidn con otra Comisidn Especial
Investigadora, en la que debo intervenir dentro de unos
minutos.

Dejo planteada la inquietud, y ahora debo ausentarme para
asistir a la comisidén que esta sesionando a esta misma hora.

Gracias.

El sefior PARDO (Presidente) [via telemdtical.- Tiene 1la
palabra el diputado Sergio Bobadilla.

El sefior BOBADILLA (via telemdtica) .- Sefior Presidente, me
interpretd una parte de la intervencién del diputado Venegas,
de modo que voy a omitir mi pregunta. No obstante, corregiré
al diputado Venegas en lo siguiente.

Cuando él1 dijo “la historia fidedigna de la ley, como dice
un distinguido colega”, yo dejaria solo en “colega” a guien
dijo esa frase.

El sefior PARDO (Presidente) [via telemadtical.- Le pido a
nuestro invitado Omar Jara que precise aquello, porque, cuando
analizo las 1intervenciones de la diputada Girardi vy del
diputado Venegas, lo que entiendo -a raiz de lo que he leido,
porque no era parlamentario cuando se discutidé este proyecto
de ley- es que existe un tema qgue tiene que ver con la
eficiencia del servicio en relacidén con la cantidad de
funcionarios de los DAEM gue pueden pasar al servicio local de
educacioén.

Por lo tanto, si existe un vacio en la ley, no dice relacién
con que hay gque mejorar o pasarlos a todos, sino con el tema
laboral relativo a aquellos que no quedarian en 1los nuevos
servicios, porque entiendo que, desde el punto de vista de la
eficiencia de los servicios locales de educacidn, el tema esté
resuelto en la ley. Otra cosa son los derechos laborales de
quienes no han sido traspasados, de modo gque no me parece
correcto lo que seflala la diputada Girardi.
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Le pido que usted o cualquiera de los otros integrantes del
Consejo de Evaluacién del Sistema de Educacidén Publica 1lo
precisen, porque es importante manejar estas cosas con la
debida rigurosidad.

Respecto de otros estamentos o} de otras categorias
funcionarias, entiendo que no se trata de que haya habido manga
ancha, sino de que hubo experiencias distintas, asi como hubo
que legislar después para evitar que los municipios aumentaran
innecesariamente vy a Ultima hora las plantas de otros
funcionarios de la educacién.

También le pido que amplie la informacidén referente a esa
fuerza de trabajo conjunta -entiendo que asi la denomindé- y a
la forma en gque se podria materializar aquello. También le
pregunto al Ejecutivo por su disposicidn respecto de ese punto.

No haré mas preguntas, para darle tiempo de responder al
sefior Omar Jara, si se tiene que retirar, y luego continuar
con los deméds miembros del consejo que se encuentran presentes.

Tiene la palabra el sefior Omar Jara.

El sefior JARA (integrante del Consejo de Evaluacién del
Sistema de Educacidén Publica) [via telemdtica]l].- Seiflor
Presidente, le pido que las sefioras Magdalena Vergara y Maria
Teresa Fldérez puedan intervenir, porque esas preguntas son para
el consejo. Al respecto, quiero decir algo muy relevante.

El consejo no tiene ninguna posibilidad de implementar
soluciones respecto de estos temas, porque 1lo que hace es
recomendar. Obviamente, el érgano que debe poner las soluciones
encima de la mesa y dar cuenta de esto para propender a
solucionarlo es el ministerio. Evidentemente, no estamos en
condiciones de hacerlo, ya que solo evaluamos y recomendamos.
Esa es nuestra misidn.

Por lo tanto, en el caso de los DAEM, nosotros hacemos la
contratacidén, porque escuché decir a sus representantes que
habia wuna situacidén compleja. Hay un numero importante de
personas que no guedan en los servicios locales. Cabe recordar
que la gente que estd en los establecimientos pasa
automaticamente por el solo ministerio de la ley, pero no es
el caso de los servicios locales. Entonces -como sefiald el
diputado Venegas-, podemos tener DAEM con sesenta personas, el
de al lado treinta y el otro un tanto mas, de modo que es
imposible que un servicio local pueda albergar a toda esa
cantidad de gente.

Ahora bien, lo que hemos hecho -y lo indicamos en la pagina
58 de nuestro informe- es recomendar al Ministerio de Educacidn
o a las 1instancias gubernamentales que correspondan la
necesidad de tener un didlogo y considerar una mesa de trabajo
para resolver ese tema. Entendemos que no es facil gque un
nimero no menor de personas, debido a la implementacidédn de una
ley, se quede sin trabajo.
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En consecuencia, la recomendacidén que hacemos es que se
implemente un mecanismo de trabajo de coordinacidén, ojald una
mesa, para buscar una solucidn a esas personas.
Particularmente, los municipios 'y las asociaciones de
municipios, sea la Asociacién Chilena de Municipalidades o la
otra asociacidén, también debieran cumplir una funcidén en ese
sentido, a fin de buscar una salida para estas personas.
Insisto, nosotros solo hacemos una recomendacidn y no tenemos
ninguna posibilidad de resolver este problema.

Respecto de la pregunta de la diputada Girardi, entiendo que
los informes son publicos. Todos los informes que emite este
consejo son puUblicos, por lo tanto debieran estar publicados
en las paginas web correspondientes el primero, el segundo, el
tercero y el intermedio. No puedo dar otra explicacidn, porque
eso es asi. La ley nos mandata a elaborar un informe anual, el
cual generalmente evacuamos -me pueden corregir si me equivoco-
mas o menos a fines de enero de cada afio. Esos cuatro informes
hoy debieran estar en todos los sitios web, tanto en el del
ministerio y en el de la DEP.

El sefior PARDO (Presidente) [via telemdtica]l].- Sefior Jara,
he verificado que todos los informes estadn publicados en 1la
pradgina web de la DEP.

E1l sefior JARA (integrante del Consejo de Evaluacidédn del
Sistema de Educacidén Publica) [via telemética].- Gracias,
Presidente.

No tengo un anédlisis o un diagndéstico -y no sé si alguno de
los consejeros pueda tenerlo- mas acabado de cudles son los
SLEP méds criticos en términos de participacidén. Honestamente,
la pandemia ha perjudicado de manera notoria los procesos de
participacidn.

:Qué quiero decir con esto? Que, por ejemplo, en el consejo
local se deben elegir representantes de estudiantes, de
apoderados, de profesores, etcétera, pero eso no ha podido
ocurrir o ha sido de manera muy distinta de lo que habria
sucedido en un periodo normal. Por lo tanto, esos procesos de
participacidén estan afectados como consecuencia de la pandemia,
sobre todo en el Ultimo afio y medio.

Ahora bien, ¢decir cudl es mejor o peor? En su minuto escuché
con mucha atencidén la exposicidn del sefior Carlos Eugenio Beca
en el consejo, gquien -si mal no recuerdo- es presidente del
Comité Directivo del Servicio Local de Barrancas. Eso fue hace
un par de afios. Sin duda, el trabajo que desarrollan los comités
directivos y los consejos locales me sigue pareciendo muy
interesante. Pero, la base de legitimidad que deben tener los
servicios locales, que estd dada ahi, hoy estd complicada
debido a la pandemia. De modo que no me atreveria a decir cuédl
estd mejor o peor, pero asi y todo, segun indican los ultimos
reportes que tuvimos, la gente se sigue reuniendo, sigue
continlia haciendo sus reuniones, algunos con mas dificultad
que otros por problemas de conexidén digital. Recuerden ustedes
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que ese problema no lo tienen solo 1los estudiantes, sino
también sus apoderados. Por lo tanto, sigue habiendo este tipo
de problemas.

Sefior Presidente, por su intermedio, quiero manifestar a la
diputada Girardi -y quiero ser muy honesto en ello- que no
tengo claro cudl estd mejor o peor. Sé gque algunos entraron
antes, por lo que tienen una mayor experiencia, como en el caso
del Servicio Local de Barrancas.

Respecto de los convenios de traspasos con las
municipalidades, también hemos hecho recomendaciones en el
informe, como, por ejemplo, la necesidad de tener mayores
sanciones a los municipios que no cumplan. En la fase de
traspaso es muy relevante la informacidén que entreguen los
municipios para el buen funcionamiento del servicio 1local.
Cuando esa informacidén no existe o es equivoca, el traspaso se
hace muy dificil y el funcionamiento posterior del servicio
local se hace muy complejo.

Por lo tanto, debiera haber algln mecanismo no sé si de mayor
sancién -por decirlo de alguna manera- respecto de esos
convenios, porque actualmente el municipio puede entregar una
informacién que no da cuenta de la realidad y no pasa nada.
Entonces, el costo lo sufre el servicio local. En ese sentido,
en el informe hay recomendaciones que en este momento no tengo
a la vista. Recuerdo perfectamente la necesidad de ajustar esos
convenios de traspaso.

Por ultimo, no tengo conocimiento cabal del tema de 1la
Contraloria en el caso del Servicio Local de Barrancas. No
tengo mayor informacidén que entregar sobre el tema.

El sefior PARDO (Presidente) [via telemédtica].- Gracias, sefor
Jara.

Tiene la palabra la diputada Girardi.

La sefiora GIRARDI (dofia Cristina) [via telemdtica].- Sefior
Presidente, por su intermedio, guiero formular una sola
pregunta al sefilor Jara respecto de las recomendaciones, porque
el resto de las consultas serd para las demds integrantes del
consejo.

;Cudl de todas las recomendaciones que ustedes han hecho ha
sido acogida y se ha transformado en una modificacidén legal o
administrativa por parte del ministerio?

Ademés, si bien hoy los informes son publicos, agquellos no
fueron publicados el afio en que se hicieron, sino de manera
reciente y todos juntos. Es decir, el primer informe no fue
publicado el primer afo, y lo mismo ocurridé con los informes
segundo e intermedio en sus respectivos afios.

Asimismo, a modo de conocimiento, accedi a la pagina web del
consejo para ver las actas de sus sesiones, las cuales tampoco
son publicas. Por ningun lugar puedo acceder a dichas actas.
Por ejemplo, quise ver qué habian dicho los actores que ustedes
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habian invitado, pero no tuve acceso a las actas de las sesiones
del consejo ni estdn publicadas. Entonces, 1los informes
respectivos no fueron publicados en la fecha correspondiente
y, ademds, las actas tampoco son pUblicas.

Gracias, Presidente.

El sefior PARDO (Presidente) [via telemdtica].- Tiene la
palabra el sefior Jara.

El sefior JARA (integrante del Consejo de Evaluacidédn del
Sistema de Educacidén Publica) [via telemdtical].- Sefior
Presidente, yo no tenia el dato de los informes. Como ustedes
entenderdn, no somos los responsables de publicar los informes
ni las actas, porque entiendo que estas también deben ser
publicas. Si no lo son, por lo menos a través de “transparencia”
se debiera acceder a las actas de las sesiones que sostiene el
consejo; sin embargo, entiendo que las actas son puUblicas. Eso
lo podréa responder posteriormente el sefior subsecretario.

Evidentemente, no tenemos la posibilidad, como consejo, de
que estas recomendaciones gque hacemos las transformemos en un
proyecto de ley, como decia el diputado Mario Venegas.

Lo qgue hacemos es entregar estas recomendaciones, y el
informe intermedio tiene esa lbégica: que estas recomendaciones,
en este caso el Presidente, el Ejecutivo, las pueda
transformar, la mayoria o algunas de ellas, en proyectos de
ley.

Calculo que hacemos acéd, al menos, unas 50 recomendaciones
en las distintas dimensiones y subdimensiones que elaboramos
para hacer esta evaluacién intermedia. Por lo tanto, en ese
sentido, la tarea que viene ahora es que estas recomendaciones
se conviertan —-como dije- en proyectos de ley, porgue no tiene
sentido estar evaluando la implementacidén de la nueva educacidn
publica durante tres afios, hacer las recomendaciones a
propdésito de lo que dicen todos los actores, y no tener ninguna
modificacidén en curso; es como trabajar para nada.

Por lo tanto, lo que espera el consejo es que, a través del
Ministerio de Educacidén y del Ejecutivo, se pueda implementar
el conjunto de modificaciones o algunas de ellas -las més
relevantes—- para producir esos cambios.

A propdésito de eso, por ejemplo, cuando la diputada Cristina
Girardi nos preguntd respecto de la ejecucidn presupuestaria,
ahi hacemos varias recomendaciones. Recuerden que este es un
servicio pUblico; cambidé la légica municipal y, por lo tanto,
ha costado mucho que la ejecucidén presupuestaria sea una
cuestidén que los servicios locales la puedan desarrollar con
cierta facilidad. Nos encontramos con servicios locales que
tienen una ejecucidén bastante menor de su presupuesto. (Y por
qué ocurre eso? ;Qué pasa con lo que queda? No tenemos saldo
final de caja, no tenemos saldo de caja inicial. Son cuestiones
que estdn propuestas en las recomendaciones en el ambito
financiero, pero hay muchas mas.
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Lo que gquiero decir es que el consejo constata, propone, pero
no es el responsable de llevar adelante esa recomendacidén; los
responsables son los actores politicos.

Varias de las recomendaciones que se han hecho -y con esto
termino- si han sido tomadas en consideracidn, pero son mas
bien administrativas; sin embargo, otras de fondo, a mi juicio,
es hora de que se tomen en cuenta.

Expongo solo un tema -y con esto si termino-: creo que la
nueva educacidén publica es, desde mi punto de vista, la
transformacién més importante que se ha hecho en materia de
politica publica y, sin embargo, hoy es escasamente conocida
en nuestro pais. ¢Por qgqué? Porque no ha habido una campafa
comunicacional potente que dé cuenta de este cambio.

Propuse eso en su minuto y estd en el informe intermedio.
Cosas asi podemos encontrar, pero, como digo, no somos nosotros
los encargados de llevar adelante esas recomendaciones.

El sefior PARDO (Presidente) [via telemédtica].- Gracilas, sefor
Omar Jara.

:Usted se va a retirar?

El sefior JARA.- (integrante del Consejo de Evaluacidén del
Sistema de Educacidén Publica) .- Seflor Presidente, me retiro en
cinco minutos.

El sefor PARDO (Presidente) [via telemédtica]l.- Ofrezco la
palabra por si hay alguna otra consulta a nuestro invitado.

La sefiora GIRADI (dofla Cristina) [via telemétical.- Sefior
Presidente, si él tiene 5 minutos, sugiero gue pasemos a las
presentaciones de las demds expositoras.

El sefior PARDO (Presidente) [via telemédtical.- Entonces,
vamos a escuchar las respuestas pendientes de la sesidn pasada.

No sé si alguna de las dos invitadas quiere iniciar esta
ronda de respuestas.

La sefiora FLOREZ, dofia Maria Teresa (integrante del Consejo
de Evaluacién del Sistema de Educacidédn Publica) [via
telemdtica] .- Sefilor Presidente, :habria gque responder las
preguntas que se hicieron ahora?

El sefior PARDO (Presidente) [via telemédtica] .- Sefiora Flbérez,
pueden abordar con total libertad las preguntas gue se han
realizado ahora, responder las dgue dquedaron pendientes vy
también las que se puedan formular respecto de la sesidn
pasada.

Tiene la palabra la diputada Cristina Girardi.

La sefiora GIRADI (dofia Cristina) [via telemdtical.- Sefior
Presidente, para complementar las preguntas que le hice al
sefor Jara.

Sé que hicieron 22 sesiones, de las cuales 9 fueron sesiones
a las que se invitaron, fundamentalmente, a los actores, y ahi
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me gustaria que nos pudieran relatar cudles son las opiniones
de los actores claves que asistieron y cudl es la evaluaciodn
que ellos hacen respecto de la implementacidén de la nueva
educacién publica y, dentro de ello -se la hice también al
sefior Jara, pero me gustaria reiterarla-, cuédles son las
situaciones mas criticas o cuadles son aquellos servicios
locales que tienen mas problemas en evaluacidén de sus propios
actores. Eso me gustaria que ustedes pudiesen profundizar.

Lo que le pregunté al seflor Jara no es gue ustedes, como
consejo, tengan que hacer las propuestas; yo pregunté cudles
fueron acogidas por el Ejecutivo. Yo no conozco ningun proyecto
de ley que haya surgido de sus propuestas. A lo mejor ustedes
tiene otra informacidén, pero yo no conozco ninguna; por eso
les hice la pregunta. Y con lo que usted me sefiala, claramente
no hay ninguna de estas recomendaciones acogidas. Por eso
reitero la pregunta, porque tal vez las otras integrantes si
saben de alguna propuesta o recomendacidén que ha sido acogida.

También me gustaria gque pudieran respondernos cuédles son las
recomendaciones mas relevantes, para que nosotros, como Poder
Legislativo, de alguna manera, podamos presionar al Ejecutivo
para que las asuma, porgque podemos tener un rol en ese sentido.
Entonces, ¢cuales son, de todas las recomendaciones, de las
més de 50 gue han hecho, las mas relevantes y que si no se
hacen wvan a generar un serio problema en el proceso de
implementacién de la nueva educacidn publica?

La otra consulta tiene que ver con la participacién de la
directora de la DEP. Ya gque ustedes son un consejo de
evaluacidén, una de las cuestiones que le pedimos a la DEP -de
la cual no hemos tenido respuesta- es la evaluacidén de los
distintos servicios locales y el rol que estadan Jjugando 1los
directores ejecutivos. ¢Por qué lo pregunto? Porque en el
convenio que se suscribe entre el director ejecutivo y la DEP,
es la propia DEP la que debe hacer 1la evaluacién del
cumplimiento de ese convenio; sin embargo, el reglamento no
estd. Por lo tanto, tampoco estd el reglamento para remover al
director ejecutivo. Pareciera no haber una evaluacidén de 1lo
que estd ocurriendo por parte de la DEP en los distintos
servicios locales.

Entonces, como evaluadores de todo el sistema, ¢cdmo evaluan
la evaluacidén o la no evaluacién de la DEP respecto de los
servicios locales? Porgue una cosa es que la DEP dé cuenta de
lo que ocurre, de los programas que se estan haciendo, y otra
es que de verdad sea capaz de hacer una evaluacidén de 1los
distintos servicios locales; si no evalla los convenios, me
parece dificil que ustedes tengan informacidén respecto de 1la
evaluacidén que estd haciendo la DEP de los distintos servicios
locales.

Lo otro que me interesa saber es si ustedes incorporaron en
el proceso de evaluacidén todo lo que tiene que ver con la
conectividad de los nifios en los distintos servicios locales.
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Hoy, frente a la pandemia, uno de los problemas que tenemos
es, precisamente, saber cudl es el rol que estd jugando el
Estado a través de los servicios locales en la nueva educacién
plblica y la responsabilidad del ministerio para mejorar la
conectividad de los nifios en los distintos lugares de 1las
comunas gque integran los servicios locales.

Por otra parte, dentro del informe ustedes dicen que no
pudieron clarificar la ejecucidn presupuestaria del SLEP de
Barrancas del 2018. ;Cudles fueron las medidas que tomaron para
aclarar esta situacidén? Qué pasa con la informaciédn
presupuestaria de los afios posteriores?

:Qué opinan del informe de Contraloria en relacidén con el
Servicio Local de Educacidén Publica Barrancas? Quiero saber si
ustedes analizaron esa situacidén y si convocaron a los actores
para analizar la situacidén que plantea dicho informe. Ese
informe no es banal; plantea cosas sumamente graves respecto
de lo que estd ocurriendo en el Servicio Local de Educacidn
Pliblica Barrancas, por lo que me gustaria saber la opinién de
ustedes al respecto.

Otra cosa gque considero importante y necesario plantear
respecto de la nueva Educacién Publica es que su propdsito es
mejorar la calidad de la educacidén, aumentar las matriculas y
crear un referente en Chile, en el pais, un referente nacional
de lo que es la buena educacidén, es decir, el propdsito de la
ley de esta nueva Educacién Publica.

Me gustaria saber, y gue ustedes nos pudieran comentar como
consejo evaluador, si efectivamente hemos mejorado la calidad
de la educacidén y si los procesos han cambiado, o solamente ha
significado una suerte de cambio del sostenedor del municipio
a un nuevo sostenedor, que es el Servicio Local de Educacidn
Piblica, pero donde claramente no estd presente el ministerio,
el Estado, para resolver los problemas de la educacidén. Esto
lo planteo con la misma pregunta que le hice al sefior Omar
Jara, respecto de la situacidédn financiera de un servicio local
que ni siquiera tiene recursos para poner vigilantes en sus
escuelas y donde se roban todos los equipamientos de las
escuelas. Por lo tanto, me interesa saber cudl es la situacidn
respecto de eso.

Por otro lado, gquiero saber qué ocurre con la participacidn,
ya que la ley lo establece claramente y le da un rol importante
a la participacién de la comunidad a través de distintas
instancias. Al respecto, quiero saber cbédmo opera eso, mas alléa
de los problemas de implementacidén u otros. Me gustaria saber
si realmente ustedes evalllan que hay participacidén, que 1los
actores locales estéan incidiendo, estan pudiendo ser escuchados
por la autoridad; y no solo por el director, porque la idea de
la participacién es que esto llegue a las més altas autoridades
del ministerio para generar los cambios gque nuestra educacidn
requiere.
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Por tltimo, me quiero referir al rol de la superintendencia.
Gran parte de los problemas que tenemos de municipios
quebrados, de municipios que tienen problemas de malversacidn
de fondos y donde desaparecen recursos, es un problema que
tiene que ver con la superintendencia, es decir, con una
superintendencia que no hace la pega. Al respecto, ¢(cual es la
evaluacién que ustedes tienen de la superintendencia en este
proceso? Lo consulto porque la uUnica forma de que los consejos
locales, que los servicios locales, reciban municipios saneados
es que la superintendencia haga la pega qgque debe hacer.
Entonces, si los Servicios Locales de Educacidn Publica (SLEP)
reciben servicios o escuelas que no tienen recursos o
situaciones desbordadas, desde el punto de vista
presupuestario, eso ademds de ser responsabilidad de 1los
municipios, es responsabilidad de la autoridad que fiscaliza,
y esa autoridad es la superintendencia.

¢Cudl es su opinidén del rol de la superintendencia previo al
traspaso, no solo después del traspaso? Es mads, ojald haya un
rol después del traspaso también, pero previo al traspaso -
reitero-, ;cudl es el rol que ustedes evaluan que ha tenido la
superintendencia en estos procesos?

Gracias.

El sefior PARDO (Presidente) [via telemdtica].- Tiene la
palabra la sefiora Maria Teresa Floérez.

La sefiora FLOREZ, dofia Maria Teresa (integrante del Consejo
de Evaluacién del Sistema de Educacidédn Publica) [via
telemdtica] .- Sefior Presidente, mientras estaba escuchando la
cantidad importante de preguntas que han hecho, abri mis
archivos, porque tengo sistematizado en una tabla todo lo que
fuimos recogiendo por sesidén y por actor en las distintas
dimensiones, por lo que recurriré a esa informacidn para poder
dar respuestas mAs concretas en aquellos casos en que 1lo
solicitan.

Sin embargo, quisiera partir respaldando lo que dijo Omar
Jara, respecto de que se nos hacen preguntas como cuales son
nuestras propuestas, casi de formulacidén de proyecto de ley.
Nosotros hacemos recomendaciones sobre la Dbase de esas
dimensiones que son pertinentes a los propdsitos de la ley,
pero asumimos que lo que debe pasar con esas recomendaciones
es que debe haber acciones concretas desde el Poder Ejecutivo
y Poder Legislativo en funcidén de mejorar el proceso. Eso no
es responsabilidad nuestra; nosotros solo hacemos
recomendaciones.

Respecto de la publicacién de los informes, tengo méas
informacién, porque pregunté en algun momento ddénde estaban
publicamente disponibles. Especificamente, pregunté por 1los
informes 2018 y 2019, pensando que estaban publicados desde
esa fecha, y lo que me seflalaron, creo que en octubre del afio
pasado, fue que todavia estaban en trdmite de transparencia.
Esa es la informacidén que tengo.
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cPor qué fue asi? Eso se lo pueden preguntar a gquienes estan
a cargo de esos procesos dentro del ministerio. Sin embargo,
los informes posteriores, el informe de 2020 y el informe
intermedio, fueron publicados mucho més cerca de su fecha
original de creacidn.

Entonces, ahi hay un tema que plantea las preguntas de hasta
dénde estédn llegando estas recomendaciones y cbdmo se espera
que nuestras recomendaciones tengan algun impacto si fueron
publicas tardiamente.

En cuanto a qué recomendaciones fueron acogidas o no, tuvimos
una sesidén especifica donde pedimos al ministerio que diera
cuenta de algunas recomendaciones. Ahora bien, puedo dar
algunos avances, sin embargo, también algunas cosas pendientes
a partir de esa sesidn.

Una de las recomendaciones que ha sido transversal a nuestro
trabajo es el tema de fortalecer, ajustar o revisar 1los
convenios de transicidén. Al respecto, nosotros hemos dicho que
esos convenios deberian ser obligatorios y que deberia haber
mayor control de la superintendencia sobre ese proceso. Quizéa,
deberia agregar una aclaracidén de la Direccidén de Educacidn
Piblica (DEP), vy es gue no es solo en 1los convenios de
transicidén, sino también en los decretos alcaldicios, donde se
puede hacer requerimientos mas especificos de calidad de 1la
informacién, y no solo del tipo de informacidén que se necesita.

En este caso, se nos respondidé que era una modificacidn de
tipo legal y que estaban esperando nuestro pronunciamiento como
consejo. Sin embargo, esto es algo gque ya habiamos sefialado
hace bastante tiempo. Si hay que sefialar que los convenios de
transicién han ido mejorando; son un poco menos generales que
antes y, ademds, se han ido estableciendo en una mayor cantidad
de municipios.

Otro aspecto que hemos recomendado hace bastante tiempo es
el realizar propuestas de reforma normativa e institucional
que permitan a los servicios locales administrar més
eficientemente la prestacidén del servicio educacional, sobre
todo, aquellas gque tienen que ver con planificacidén y ejecucidn
presupuestaria -y esto también lo venimos diciendo desde el
primer o segundo informe-. En este caso, se habldé de que se
han hecho <ciertas capacitaciones, pero no modificaciones
normativas.

Respecto de 1la articulacidén entre organismos del Estado,
entendemos que ha habido la firma de ciertos convenios de
colaboracidn entre organismos del Estado, pero nosotros estamos
recomendando mas bien esta fuerza de trabajo més global, es
decir, no solo convenios entre organismos en particular, sino
una fuerza intersectorial gque se haga cargo de esto y lo asuma
con la envergadura que tiene el proceso.

También hemos sefialado reiteradamente desde el primer informe
es la necesidad de equilibrar los aspectos administrativos vy
los pedagdgicos. Al respecto, se nos ha seflalado que eso se ha



23

mejorado al constituir el perfil de la unidad de apoyo técnico
pedagdgico, gque reconocemos como un avance en los informes.
Sin embargo, si no se solucionan todas estas otras cosas de lo
operativo, es dificil que el centro vaya a estar en 1lo
pedagdgico. Entonces, es superimportante solucionar estos
procesos de naturaleza mas operativa para que el centro pueda
estar donde se supone que esté. Y una recomendacién que
nosotros estamos haciendo desde el primer informe también
guarda relacidn con el tema de la difusidén y la campafia que ya
seflalaba don Omar Jara. Al respecto se nos dice que ha habido
acciones para difundir, pero no nos consta y lo gque nos sefialan
los actores es que esto no estd llegando a las comunidades
escolares. Los actores que estan enterados son los del servicio
local, 1los directores de establecimiento, los actores dque
tienen cargos de representacién, pero al profesor, al apoderado
y al estudiante de a pie no les estd llegando esto. Por ejemplo,
los actores de las unidades de apoyo y gestidn territorial
cuando llamaban y decian: “llamo del servicio local”, nadie
sabe qué es el servicio local, no se entiende lo que es. Como
que hay una costumbre de relacidn con la municipalidad.

Eso con respecto a las preguntas de estas recomendaciones
que hemos planteado, qué respuestas hemos recibido, qué cosas
faltan y qué pasa con los convenios.

En cuanto al rol de 1la superintendencia recomendamos que
deberia partir desde ya con todas las municipalidades.

Desde mi propio andlisis de la legislacién asociada a la
superintendencia, creo que el problema también radica en gque
las sanciones son siempre para las escuelas. Entonces,
releyendo la legislacidén, no veo nada que me diga qué pasa
cuando hay un sostenedor de varios establecimientos y es el
sostenedor el que tiene un comportamiento irresponsable
reiterado. Siempre las sanciones que hay de la superintendencia
son para una escuela en particular. Puede que ahi haya un vacio
legal y que haya algo en la ley de municipalidades que permita
establecer esas sanciones, pero que es tan general.. Aclaro que
este Ultimo andlisis legal 1lo estoy haciendo vyo. Es mi
interpretacién de cudl es el problema en el sentido de que la
superintendencia necesita algtn mecanismo legal para perseguir
a una municipalidad, por ejemplo, en su administracidén de la
educacién en particular.

Lo que decimos en el informe es gque esa supervisidédn deberia
empezar no cuando venga el traspaso, sino que en este momento
yva deberian estar siendo supervisadas todas las municipalidades
que van a ser traspasadas en todo el proceso para asegurar que
no se nos venga este problema cuando estemos en el momento del
traspaso.

El otro problema que tiene la superintendencia es que la
municipalidad, una vez que hace el traspaso, se desentiende vy,
por lo tanto, no hay ninguna responsabilidad retroactiva.
Entonces, ello pudiera ser un cambio legal importante también,
en el sentido de que 1la superintendencia pudiera seguir
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haciendo responsable a la municipalidad por su administracidén
anterior del servicio educacional, lo gque ahora no puede hacer,
porque la municipalidad, dice: ”“Yo ya traspasé, yo ya no Soy
sostenedor”. Y, por lo tanto, no puede haber ninguna
fiscalizacidén de lo que haya quedado pendiente.

Sobre el tema participacidn, mirando en las tablas que tengo
de las sesiones, uno de los puntos tiene gque ver con que hay
diversas calidades en la participacién. De hecho, hay un
estudio de Accidén Educar -y la sefilora Magdalena Vergara puede
profundizar después- que habla de que uno de los principales
desafios es vincular a toda la comunidad educativa en las
distintas instancias e instrumentos de gestidén institucional
que define la ley, como el plan anual, el plan estratégico
local y los convenios de desempefio. Ese estudio se trabajd
directamente con actores de los servicios locales en especifico
tanto representantes de profesores como de asistentes de 1la
educacién de Puerto Cordillera, gque hablaron de cbmo se
constituydé tardiamente el consejo local -hubo un proceso que
ellos denominan muy a la rapida para la constitucidédn del
consejo local-, no pudieron hacer mucha campafia y eso implicd,
ademds, que el plan anual se aprobara sin la visidén del consejo,
incluso, cuando ya estaban constituidos, por lo que pidieron
hacer observaciones para el préximo proceso.

También los profesores representantes del consejo local de
Puerto Cordillera sefialaron que el director ejecutivo no les
daba su rol consultivo para la toma de decisiones, y el
representante de asistentes de la educacidén también dice que
el consejo local no fue parte de la discusidén del plan anual
para el SLEP por un tema de los tiempos y porque termina pronto
su periodo y sienten que al durar dos afios tampoco alcanzan a
intervenir mayormente.

Los representantes de los asistentes de educacidén de Puerto
Cordillera también tienen dudas acerca de si las decisiones de
la directora ejecutiva se realizan en base a levantamiento de
necesidades antes de implementar cualquier cambio. En Puerto
Cordillera hubo algunos temas de participacidén y de inclusidn
de la mirada del consejo local en los planes.

Barrancas es uno de los primeros servicios locales, sin
embargo, ha tenido como consejo local un trabajo mas tardio y
complejo; también estuvo asociado a la rotaciédn de directores
que hubo al principio, y la representante de profesores del
consejo local de Barrancas, cuando se presentd el afio pasado,
dijo que, hasta la fecha, no han tenido ninguna reunidén con el
director ejecutivo, que ella se enterd por redes sociales que
habia sido elegida y que no conoce personalmente a otro
representante del consejo local. Asimismo, la representante de
apoderados del consejo local de Barrancas seflala que ha
recibido solamente una invitacidén a sesionar, que no sabe si
finalmente eso se concretd y, por lo tanto, no ha participado
de ninguna sesidén del consejo local. Entonces, ese es un caso
bastante critico.
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En Costa Araucania pareciera que al principio hubo menor
participacién, pero ello se ha ido mejorando. La representante
de apoderados, cuando tuvimos sesidén con ella, sefiald que hubo
poca 1incidencia del <consejo local en la elaboracién vy
aprobacidén del plan estratégico local. Sin embargo, hay una
opinién favorable del comité directivo acerca del director
ejecutivo del servicio local, que ha permitido empezar a tener
mayor participacidén, por lo que esperan que en los planes
anuales siguientes se considere mas su visidn.

Por otra parte, estd el testimonio del comité directivo de
Valparaiso, que esta en un policy brief que nos presentd el
sefior Enrique Baleriola dentro de su investigacidén de Fondecyt.
Ahi, la principal critica tiene que ver con que hay ciertas
tareas que tiene el comité directivo, por ejemplo, cuando
proponen la Jjerarquizaciédn de los indicadores del convenio de
desempefioc o hacen sugerencias para el perfil del cargo de
director ejecutivo, ahi sefialan que eso no fue finalmente
considerado, pues se le dijo que iba a serlo, pero, al final,
no lo ven concretado.

Algo gque me parecid complejo es que tanto los representantes
de profesores de Puerto Cordillera como de Huasco, este Ultimo
en participacidén, de acuerdo con los actores, tiene una
experiencia mas positiva, al igual que los profesores del
consejo local de Barrancas sefilalaron no conocer o no haber
tenido acceso al convenio de desempefio del servicio local. Es
algo que cuando se les pregunta no conocen.

De los mas recientes, un miembro del comité directivo de
Andalién Sur habla que entre los desafios estd revisar vy
generar sugerencias al nuevo plan anual.

En el servicio local de Atacama también tienen como desafio
la participacién de las comunidades educativas, especialmente
de los apoderados, debido a que los padres estan fuera por
temporadas en zonas mineras. Entonces, es dificil, en algunos
territorios, mantener esa participacidédn de los apoderados.

Para no extenderme mucho, respecto de lo anterior, la
participacidén se ve afectada por el tema de la falta de campafia
y difusién, lo que, a mi juicio, es transversal a los distintos
servicios locales.

También lo que hablabamos en la sesidén anterior de la poca
cultura participativa dentro de los establecimientos vy, en
especifico, el estudio que hizo el informe de la Catdlica de
Valparaiso con el CIAE de la Universidad de Chile en el que
hay wuna critica de 1los actores a que 1los mecanismos de
participacibén -eso es un tema de cémo estidn impuestos en la
ley- no tienen wuna influencia significativa, porque son
consultivos y no resolutivos.

En algunos casos, la conformacidén del territorio también hace
compleja la participacién. Ademds, la organica de cdémo tendrian
que funcionar estos organismos participativos no cuenta con
una especie de manual. Entiendo que la DEP ha estado
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desarrollando un poco mads eso, pero nos contaban, por ejemplo,
gque se organizan en grupos de WhatsApp. A veces, no tienen el
contacto del representante de una de las localidades del
territorio, porgque no hay una orgédnica. A veces les han pedido
los contactos al servicio local de educacidn para contactar a
la lista completa de los apoderados, por ejemplo, para asegurar
que consideran el punto de vista de todos; sin embargo, no les
dan esa informacién.

Entonces, es bien a pulso la forma en que los consejos locales
han tenido que organizar la representacidén y la participacidn
de los territorios, con un trabajo de compromiso muy destacable
y respetable de todos sus actores, pues se juntan a pesar de
que las condiciones pueden ser complejas.

En cuanto al informe de la Contraloria General de la
Republica sobre el Servicio Local de Educacidén Barrancas, se
nos envidé la presentacidn respectiva y hemos recibido como
informacidén que, béasicamente, las irregularidades que detecta
Contraloria estarian en proceso sumarial, por lo gque se estan
efectuando esos procesos.

No sé si Magdalena Vergara coincide conmigo, porque no es un
tema que hayamos abordado en detalle en las sesiones del
Consejo de Evaluacidén, sino mas bien reconocimos la existencia
de ese proceso y, por tanto, pedimos mayor informacidédn, pero
no hemos dedicado una sesidén en particular a eso. Si creo que
es superimportante lo que se seflalaba -hablo a titulo
personal- sobre el reglamento de remocidén del director
ejecutivo, porque, si no qgueremos dque los vicios de 1las
municipalidades se traspasen a los servicios locales, tiene
que haber una forma de control del sostenedor, en términos de
la transparencia de su administracidn.

A propdsito del tema de la conectividad, lo relativo a la
pandemia surgidé el afio pasado en las sesiones. No tenemos un
reporte sistematico de datos que nos hayan dado desde el
Mineduc ni la DEP, porgque no recuerdo gque hayamos pedido
antecedentes sobre la cantidad de conectividad.

Si debo sefialar que los actores indicaban que en 1los
territorios, sobre todo en las localidades rurales, habia
problemas bien complejos. Nuevamente la ejecucioén
presupuestaria era un problema, porque, al ser tan rigida, era
dificil abordar emergentes. Por ejemplo -no me acuerdo en qué
servicio local-, sefilalaban que las municipalidades tienen un
fondo para catéstrofes, lo que no existe en los servicios
locales. Entonces, no hay de dénde sacar fondos cuando se tiene
un emergente o el trdmite es muy largo para poder asumir esos
desafios.

Tengo que seflalar que dentro de toda la dificultad y la
precariedad que implica la pandemia, los servicios locales
estaban superpreocupados por las condiciones de factibilidad
para un retorno a clases, porque no lo veian posible. No
obstante, eso les facilitdé el tema del trabajo en red y la
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participacidén, porgque pudieron reunirse sin tener que moverse;
asimismo, ha optimizado otras cosas que pudieran facilitar a
futuro, después de la pandemia, el trabajo de los servicios
locales y que quizd no se hubiesen visto de esa manera.

Creo que quedaré hasta aqui. Después, si se me fue algo,
puedo profundizar, para que Magdalena Vergara también pueda
responder.

Gracias.

La sefiora GIRARDI (dofia Cristina) [via telemdtica] .- Sefior
Presidente, ;puedo intervenir?

El sefior PARDO (Presidente) [via telematica].- Diputada, le
pediria que realicemos la ronda completa, porque nos queda
media hora de sesidén, para qgque responda Magdalena Vergara.
Ademas, me pidid también la palabra la directora del DEP.

La sefiora GIRARDI (dofia Cristina) [via telemdtical].- Sefior
Presidente, solo quiero dejar enunciadas dos preguntas que me
parece importante que las puedan responder.

El sefior PARDO (Presidente) [via telemadtica].- Brevemente,
por favor, diputada.

La sefiora GIRARDI (dofia Cristina) [via telemdtical].- ¢Cuél
es la evaluacidén respecto del proceso de evaluacidén de los
servicios locales que hace la DEP?

;Cudl es el mejoramiento real de la calidad de la educacién
en los nuevos servicios locales?

Gracias, Presidente.

La sefiora FLOREZ, dofia Maria Teresa (integrante del Consejo
de Evaluacién del Sistema de Educacidén Publica) [via
teleméatical] .- Sefior Presidente, estaban hechas esas preguntas,
y también me falté lo de los DAEM.

Sobre los DAEM, estuvimos de acuerdo en reconocer el problema
que se proyecta de desempleo. De ahi la propuesta de una mesa
de trabajo y, en términos de legislacidén, lo que se discutiod
fue el tema de considerar la antigiedad de 2014. En algunos
casos, habia personas que tenian un detalle con respecto al
perfil, pero cumplian con todo lo otro. Entonces, eso era el
problema

En cuanto al tema de la calidad, esa es una larga discusiédn,
porque si estamos hablando de la calidad, en términos de
resultados en pruebas estandarizadas, creo que es imposible.
Por acuerdo del Consejo de Evaluacidn era imposible esperar un
cambio en ese tipo de resultados en tan poco tiempo y con todas
las dificultades que ha tenido el proceso. De hecho, eso se
menciona en el informe y lo reconoce la misma Agencia de Calidad
de la Educacidén en su informe a nosotros.

Ahora, la pregunta apunta mas bien al cambio de sentido. Eso
fue algo que el mismo CNED observd con respecto a la primera
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propuesta de la estrategia nacional de educacidén publica, donde
hacia falta esta visién.

Creo que -a titulo personal- una de las grandes
preocupaciones es que la gran cantidad de problemas
operacionales nos haga olvidar que esto, se supone, es un
horizonte que tiene ciertos principios. Es ese horizonte el
que tiene que hacer que valga la pena realizar el cambio.
Entonces, si ese horizonte no se difunde a través de una campafia
comunicacional a todo publico para saber qué cambio viene vy
por qué, ademas de qué sentido tiene ese cambio, lo uUnico que
se conocerd es que viene esta modificacidén. Esto, a su vez,
dard lugar a puras complicaciones y temor en temas de empleo.

Hubo un par de sesiones en gque algunos actores seflalaron que
si este era un cambio de jefe, no valia la pena. Por ejemplo,
en el caso de la representante de profesores del Servicio Local
de Educacién Barrancas, si mal no recuerdo, estaba el tema de
no sentir que esto implicara un cambio de visidn pedagdgica;
no ven ese cambio, sino ven que mas bien es un cambio de
administracién. Entonces, ahi es importante resguardar el
sentido.

Respecto de la valoracidén de la evaluacidén que realiza la
DEP, genera mucha informacidén y va haciendo un seguimiento bien
minucioso; de hecho, nos ha presentado datos en distintas
ocasiones. Ademds, hace trabajo de terreno; Maria Alejandra
Grebe les puede hablar de todo ese proceso.

Si creo gque son mas bien datos de presencia y ausencia de
cosas que se van implementando. Me parece que lo enriquecedor
del proceso que hemos podido hacer como Consejo de Evaluacidn
es ir tomando una mirada mas cualitativa de cbémo se estan
llevando a cabo los principios. Por ejemplo, la participacidn
no se puede evaluar solamente pidiendo registros de cuéantas
sesiones se hicieron, tipo de indicadores que son lo gue uno
encuentra, por ejemplo, en los convenios de desempefio, o el
cambio en lo pedagdgico no se puede evaluar solamente viendo
cuanta gente pasdé de tal nivel a tal nivel de la evaluacidn
docente, o de tal nivel a tal nivel del Simce.

Por lo tanto, es superimportante equilibrar ese tipo de
indicadores con la calidad de lo gque estd pasando respecto a
si los sentidos de la nueva educacidn publica se estan llevando
a cabo, pero si reconozco que la DEP ha hecho harto trabajo de
terreno y que estd generando datos permanentemente sobre cdbdmo
va el servicio, aunque se trate de datos de naturaleza méas
cuantitativa. Lo mas cualitativo es lo que escuchamos desde
relato de la DEP en las sesiones.

Gracias, Presidente.

El sefior PARDO (Presidente) [via telemédtica].- Gracias a
usted, sefiora Teresa Floérez.

Tiene la palabra la sefiora Magdalena Vergara.
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La sefiora VERGARA, dofia Magdalena (integrante del Consejo de
Evaluacidén del Sistema de Educacidn Publica) [via telemdtical.-
Sefior Presidente, gracias por la invitacién.

Creo que Teresa Flbérez abordd gran parte de las preguntas,
por lo que intentaré complementar en algunos puntos que, quiza,
me parece se pueden profundizar un poco mas.

En primer lugar, respecto de las recomendaciones que se hacen
por parte del Consejo de Evaluacidén y lo que se ha recogido en
el fondo por parte de la DEP o el Ministerio de Educacidn para
hacer cambios, es importante indicar que aqui ha habido un
proceso de aprendizaje importante durante toda la instalacidn,
o0 sea, desde el minuto uno de las primeras instalaciones de
los servicios locales. Eso, desde el Consejo de Evaluacidén, lo
hemos constatado de forma importante.

Incluso, hubo algunos cambios legales. De hecho, estd el tema
de los traspasos de la Direccidn de Asuntos Estudiantiles (DAE)
y del afio de antigliedad, para efectos del traspaso de 1los
funcionarios, que fue esta ley misceldnea que se establecid
recién aprobada la Ley de Educacidén Publica.

Mas alld de eso, a partir de este informe intermedio es que
se hacen recomendaciones para que el Presidente también pueda
llevar adelante proyectos de ley. Ahora es cuando viene todo
este proceso en dque debiéramos ver ese recogimiento de
recomendaciones, respecto de las cuales -seguin conversaciones
que se tuvieron- habia bastante consenso en algunos puntos.

Ahora, no todas las recomendaciones gque hacemos son cambios
a la ley. Al respecto, me parece que uno de los puntos mas
importantes —-también lo comentd la sefiora Teresa Fldrez- esta
en la responsabilidad que asumen los alcaldes o los municipios
dentro del proceso de traspaso y la funcidén que corresponderia
a la Superintendencia de Educacidén para fiscalizar esto de la
mejor manera.

Hay distintos temas. Primero, sobre si ha habido mejoras,
puedo seflalar que se ha ido avanzando para tener una mayor
cantidad de convenios con los municipios; de hecho, en la
sesidén pasada comenté que el Unico organismo que no firmd el
convenio fue la Municipalidad de Valparaiso, lo cual ha
generado una serie de problemdticas. Lo otro que se ha mejorado
es que los convenios se han ido adaptando méds, pues ya no son
convenios tipo, a cada uno de los municipios, a fin de hacerlos
més efectivos. Falta que los convenios sean obligatorios y que
los municipios se hagan responsables de no haber saneado los
bienes inmuebles y no haber entregado una informacién correcta
y oportuna respecto de los funcionarios, de los contratos de
los servicios, en fin, de todo lo gue sabemos que genera
problemas.

En definitiva, si queremos un proceso de calidad de traspaso,
necesitamos que los municipios entreguen toda la informacidn
pertinente, ©porque si no se incurre en una serie de
complejidades y van apareciendo trabas. Hay cuestiones que son
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muy claras; por ejemplo, si no tiene la lista con los nombres
de todos los funcionarios, no se les puede pagar, O Si no se
tienen los contratos de 1los servicios Dbésicos, tampoco se
pueden seguir ejecutando. Asimismo, se generan problemas por
la informacidn que se entrega, ya que si estd desactualizada
la situacidén de los establecimientos, no se puede avanzar en
mejoras de infraestructura o en la ejecucidn de una serie de
otras materias relacionadas con el presupuesto.

Me parece que ese es uno de los puntos mas importante a
rescatar de la propuesta y de lo que hemos visto del traspaso,
propiamente tal.

Respecto del tema de la participacidén, efectivamente uno ve
que hay una participacién bastante heterogénea en los distintos
servicios locales. Tal como comentd la sefiora Fldérez, hicimos
un estudio para presentdrselo al consejo antes de que me
integrara como parte del mismo, en el cual se destacan varias
cosas.

En primer lugar, se tienen altas expectativas respecto de
cébmo se puede dar el proceso. La pandemia si ha apoyado a
fortalecer ciertas redes y el trabajo de participacidén de las
distintas comunidades. Es cierto que hay algunos
obstaculizadores, pero se ven positivas las redes que habia
antiguamente y cémo se van usando. Hay que recordar que estamos
hablando de una nueva identidad o localidad, en la cual tienen
que empezar a conversar comunas Jque no necesariamente tenian
una relacidén previa, y formar nuevos lazos es Dbastante
complejo.

La Direccidén de Educacidn Puablica (DEP) también ha avanzado,
sobre todo en cuanto a anticiparse y a trabajar con 1los
apoderados para generar los consejos directivos, y con 1los
distintos actores para avanzar y conformar los consejos
directivos locales.

Para precisar algunos puntos que comentd la sefiora Flérez,
en general, hay una mirada ©positiva —respecto de la
participacién dentro de los servicios locales, pero si ha
habido algunos problemas puntuales.

En lo especifico, hay que considerar que aqui ha habido una
mejora y ha habido una mejor participacidén de los directivos,
pues se ha ido precisando cudl es el rol que cumplen. Es
importante considerar que en Valparaiso se acudié a la
Contraloria General de la RepUblica y que esa instancia
dictaminé que el rol que cumplia el Consejo Directivo Local
era consultivo y que el Servicio Local de Educacidén (SLEP)
habia actuado bien respecto del director ejecutivo.

A propbdsito del cambio en la calidad de la educacidn que se
entrega, considero que es clave lo que comentd la sefiora Flbérez
respecto de que aun es muy pronto y que no se puede hacer
ningtn estudio objetivo que nos permita evidenciar una mejora
o un cambio en la calidad de la educacidén. Lo gque interesa es
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que se mejoren los aprendizajes y 1los desempefios de 1los
estudiantes.

Ahora, se pueden ver mejoras; por ejemplo, hay un cambio que
se ha ido haciendo y un trabajo importante por parte de la
Direccidédn de Educacidn Publica en un acompafiamiento tanto a
los servicios locales en esta instancia, como a los propios
establecimientos, a fin de ir avanzando en ciertas mejoras.

Dada la pandemia -hay que entender los contextos-, creo que
ha habido una adaptacidédn y un esfuerzo gigantesco para ir
adecuando la situacidén en la que se estd, haciendo un trabajo
distinto en cuanto a métodos de ensefilanza, en acompafiamiento
de los directores de escuela, en fin. A esto le sumo esta
evaluacién que hace la Direccidén de Educacidn Publica por parte
de los propios servicios locales.

Estamos en un proceso qgque es de acompafiamiento, vy 1la
Direccidén de Educacidén Publica estd bastante encima de 1los
servicios locales, para acompafiarlos en la instalacidén y en la
generacién de estas mejoras o mecanismos. También ha habido un
acompafiamiento en la instalacidén de las competencias necesarias
para la gestidén del servicio local.

Eso es muy importante, porque lo que se constata es que hay
un cambio total de la ldégica de gestidn, de administracidn, de
recursos, lo cual obviamente genera un problema respecto de si
se tienen o no las competencias o cémo se tiene que hacer. Aqui
la Direccidén de Educacidén Publica si hace un trabajo
importante, con el objeto de ir acompafiando a cada uno de los
servicios locales para que ejecuten bien su funciédn.

En el fondo, a mi me parece que la evaluacidn es positiva.

Respecto de 1lo que comentaban sobre el reglamento de 1los
directores ejecutivos, se estd trabajando; sin embargo, es
importante considerar que -es la mirada en la cual se debiera
avanzar—- mas gque una mirada punitiva respecto del trabajo que
pueden hacer los directores ejecutivos, lo relevante es ese
acompafiamiento que se puede hacer para ir avanzando Jjuntos.
Obviamente, si no se estd cumpliendo con el trabajo, hay que
tomar medidas, pero me parece dgque es clave comprender este
proceso de orientacidén, de acompafiamiento, de mejora en el
trabajo qgue hace la Direccidén de Educaciédn Publica con los
servicios locales.

En el tema de la conectividad, la Direccidén de Educacidn
Piblica tiene wun registro para conocer la situacidén de
conectividad de los distintos establecimientos y de sus
estudiantes. Se ha hecho un trabajo superimportante, de hecho,
se han entregado computadores, chip, y se ha instalado internet
en distintas escuelas.

Ahora, esto no lo conversamos en profundidad en el consejo.
Recuerdo gestiones de trabajo en las que me ha tocado conversar
desde Accidén Educar y como participio del consejo de la
sociedad civil de la direccién de Educacidn Publica, sé que
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aqgqui aparece una dificultad que va més alld de las
posibilidades que tiene la Direccidédn de Educacidén PUblica, que
es la luminosidad que puede haber en ciertas comunas. Mas alla
de que hay disposicién para aportar y entregar la conectividad
necesaria, hay situaciones de <ciertas localidades gque no
dependen de los recursos que la Direccidédn de Educacidn Publica
pueda entregar.

La sefiora FLOREZ, dofia Teresa (integrante del Consejo de
Evaluacidén del Sistema de Educacidn Publica) [via telemdtical.-
Sefior Presidente, algo importante que sefialamos en el informe
es que la DEP ha implementado bastantes programas para la
convivencia escolar, el acompafiamiento pedagdégico, etcétera,
que buscan aportar a mejorar los procesos, pero no han sido
evaluados. Entonces, como seflalamos en el informe, es muy
relevante ver desde la ©perspectiva de los actores si
efectivamente esos programas de apoyo estdn siendo recibidos
como algo valorado positivamente. No tenemos evidencia de eso
hasta ahora y por eso estd recomendado en el informe.

También, en cuanto al acompafiamiento pedagdgico, cabe
recordar el traslape de roles y funciones que seflalamos en la
sesién anterior.

En relacién con la pregunta de cuédles serian las
modificaciones mas importantes, en el consejo estamos de
acuerdo con las cinco modificaciones centrales introducidas en
el informe.

Desde mi punto de vista, un aspecto central es garantizar
que los principios contenidos en la ley se pongan en préactica,
especificamente el de participacidén, y, ademds, como sugerimos
en el informe, gque exista una normativa y mecanismos para que
los consejos locales de educacidén y los comités directivos
puedan denunciar cuando esa participacién no estd siendo
considerada. Sin embargo, eso tiene el impedimento legal
mencionado por la seflora Magdalena Vergara y que esté
considerada en la respuesta de la Contraloria General de la
RepUblica. Como la 1ley solo permite una participacidn
consultiva, puede haber un sostenedor que nunca considere esa
perspectiva e igualmente estaria cumpliendo con la ley. Eso
también es una consideracidén que deben tener presente los
legisladores.

Respecto del traslape de roles vy funciones, son muy
importantes las sugerencias gque hicimos entre lo que pasa con
los Deprov (Departamentos Provinciales de Educacidén) y 1la
Agencia de la Calidad en el apoyo pedagdgico. Conozco casos
concretos de servicios locales que estédn pidiendo descontinuar
programas relevantes para la escuela, por el proyecto
territorial que tenian y ©Ppor su proyecto particular,
diciéndoles 1insistentemente que trabajen con el programa
“Escuelas Arriba”, sobre todo en aquellas que estdn en un nivel
insuficiente, pese a que se supone que los principios de 1la
ley hablan de autonomia, de descontextualizacidén y de respeto
por la diversidad de proyectos educativos.
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Es muy importante regular ese tipo de tensiones. De ahi la
sugerencia de revisar la ley de Aseguramiento de la Calidad de
la Educacidén para generar una armonizacidn con los principios
de contextualizacidén, diversidad, inclusidén vy aprendizaje
integral. De manera que ahi también existen tensiones
importantes en lo pedagdgico.

E1l sefior PARDO (Presidente) [via telemdtical.- Tiene la
palabra la sefiora Magdalena Vergara.

La sefilora VERGARA, dofia Magdalena (integrante del Consejo de
Evaluacidén del Sistema de Educacidn Publica) [via telemdtical.-
Sefior Presidente, quiero complementar lo manifestado por la
sefiora Maria Teresa Flérez.

Efectivamente, hicimos algunas recomendaciones desde el
consejo. Es relevante tener presente que si bien pueden
presentarse ciertas tensiones, porque se estd creando un nuevo
nivel entre las escuelas y la DEP, el servicio local, gque no
conociamos y que tiene el rol de otorgar apoyo pedagdgico a
sus propios establecimientos, hasta ahora ha habido una
armonizacidédn o una buena articulacidén, a lo menos de facto,
entre los distintos entes, sean estos la Seremi, los Deprov o
la Agencia de la Calidad. Entre ellos ha habido la coordinacidn
adecuada para evitar los traslapes de funciones. De todas
formas era importante aplicar no necesariamente una medida
legal, sino que podria ser administrativa, a fin de dejar
explicitado de mejor forma cada uno de esos aspectos.

Asimismo, es fundamental considerar -vale decir gque hubo una
discusién sobre este punto- que el trabajo de la Agencia de la
Calidad es también respecto de los servicios locales, algo
bastante claro desde el punto de vista de la ley, de la Ley
General de Educacidén (LGE) y de la propia ley de la Agencia de
la Calidad, pero, obviamente, se debe ir adaptando a esta nueva
situacidn. En ese sentido, la recomendacidén gque se hace es
que la agencia trabaje, oriente en el fondo, al servicio local
como sostenedor, es decir, que no entregue apoyo directamente
a la escuela, sino gque hacia el sostenedor, que en este caso
seria el servicio local, para que este haga la “bajada”.

Otro aspecto muy esencial es que se debe considerar que todos
estos principios son parte. De hecho, la autonomia y los
proyectos educativos no son exclusivos de los servicios
locales, sino que de todos los establecimientos de educaciédn.
Si hay ciertas politicas que tienen lineas generales, eso se
va adaptando a cada escuela. Es lo que ocurre, por ejemplo,
con “Escuelas Arriba”, que, en general, es un programa que ha
sido bien recibido, porque entrega herramientas préacticas
importantes a cada una de las escuelas.

De manera que es fundamental no poner esa tensidn, porqgue
hoy no estd necesariamente, aun cuando haya formas de avanzar
hacia su superacidn.

Gracias, Presidente.
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El sefior PARDO (Presidente) [via telemdtical].- Agradezco a
las sefioras Magdalena Vergara y Maria Teresa Floérez.

A continuacidén, ofreceré el uso de la palabra a la directora
de Educacidén Publica para que se refiera a todos los temas que
le parezcan pertinentes. En especial, me gustaria que aclarara
algo que yo entendia que estaba clarificado, pero que hoy la
diputada Cristina Girardi reiterdé en cuanto al tema de los
reglamentos, que hasta donde entiendo ya estarian dictados,
como también la fecha de publicacidén de los informes y el resto
de los temas tratados en la comisién.

Tiene la palabra la seflora Maria Alejandra Grebe.

La sefiora GREBE, dofia Maria Alejandra (directora de Educaciédn
Pliblica) [via telematical.- Sefior Presidente, por su
intermedio, quiero saludar a los diputados y a las diputadas
presentes, como también a Maria Teresa Flérez y a Magdalena
Vergara, integrantes del Consejo de Evaluacidn.

Respecto de la publicacién de los informes de evaluacidn,
busqué en la pagina web, porque obviamente cuando salen estas
cosas a una le generan dudas de si estadn o no estan, pese a
que yo estaba segura de que si. De hecho, la pagina web tiene
un registro que consigna la fecha exacta cuando se sube algun
antecedente a la pagina.

El informe anual 2018, emitido a finales de enero de 2019,
fue subido a la pagina web de la Direccidén de Educacidédn Publica
el 18 de marzo de 2019.

El informe anual de 2019 es el Gnico gque se subid tarde, pues
primero se subidé y luego se bajd, porque cambiamos la pagina
web en agosto de 2019. Este informe fue subido nuevamente,
junto con el de 2018, en octubre de 2020. Hay que pensar que
el informe anual de 2019 se emite un afio después, o sea, en
2020.

La evaluacidén de 2020, emitida a fines de enero de 2021, fue
subida a la péagina web actual el 1 de marzo de 2021 y la
evaluacidén intermedia, que fue entregada al Presidente de la
ReplUblica a finales de marzo, fue subida a la pagina el 9 de
abril de este afio, conjuntamente con todos los informes que se
utilizaron para la elaboracién de dicho informe intermedio.
Insisto, todo eso estd registrado en la pagina web.

Hubo un cambio de padgina entremedio y por eso hay un informe
que no se subidé en el debido tiempo, cuando eso deberia haber
ocurrido en marzo, porque bajamos la pagina web antigua vy
elaboramos una nueva. Todo eso fue a raiz del trabajo de
consulta que hicimos sobre si la péagina anterior servia
realmente. Como nos dijeron gue no servia, porgque era muy
complicada, se hizo algo méds sencillo y obviamente ha tenido
un mayor numero de visitas.

E1l sefior PARDO (Presidente) [via telematical.- Tiene la
palabra la sefiora Maria Teresa Flérez.
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La sefiora FLOREZ, dofia Maria Teresa (integrante del Consejo
de Evaluacién del Sistema de Educacidédn Publica) [via
telematica]l] .- Sefior Presidente, respecto de eso, se puede pedir
el acta de la sesidén en la que hicimos esa consulta y las
respuestas que se nos dieron al respecto.

La sefiora GREBE, dofia Maria Alejandra (directora de Educacién
Piblica) [via telemdtica].- Exactamente.

La sefiora FLOREZ, dofia Maria Teresa (integrante del Consejo
de Evaluacién del Sistema de Educaciédn Puablica) [via
telemédtical .- Eso no estaba publicado en ese momento.

La sefiora GREBE, dofia Maria Alejandra (directora de Educacién
Pliblica) [via telematical].- Asi es.

El sefior PARDO (Presidente) [via telemdtica].- Retoma el uso
de la palabra la sefiora Maria Alejandra Grebe.

La sefiora GREBE, dofia Maria Alejandra (directora de Educaciédn
Piblica) [via telemdtical].- Sefior Presidente, respecto de los
reglamentos, hay un par de cosas gque es muy importante seflalar.

Se hizo la consulta a la Contraloria General de la Republica
respecto de la no existencia de reglamentos cuando partieron
los servicios locales en 2018, momento en gque no existia el
Reglamento de Convenio y Remocidén. Hoy ambos reglamentos estan
para la toma de razdn por parte de la Contraloria.

A continuacidén, leeré de manera textual la respuesta que la
Contraloria General de la RepUblica entregd en ese momento, y
obviamente se la enviaré a ustedes por correo electrdnico.

Sefiala: “Resulta necesario precisar que la circunstancia de
que un reglamento no se haya publicado no impide que el érgano
pertinente ejerza las facultades gque la propia 1ley le ha
encomendado, en caso de que esta contenga los elementos
suficientes para hacer posible su aplicacidn, como ocurre en
la especie. Aplican, entre otros, los dictémenes N° 78.815,
del 2010; N° 74.259, del 2012, y 14.936 del 2018, de 1la
Contraloria General de la RepuUblica.”.

Un tema muy importante es, primero, que los convenios envian
supletoriamente a las normas de los sumarios administrativos
del Estatuto Administrativo y sus reglamentos, al tratarse de
servicios publicos, y, segundo, no hay que olvidar que son de
la Alta Direccidén Publica (ADP), por 1lo tanto entra en
funcionamiento el reglamento del Servicio Civil.

Todos los directores ejecutivos tienen que presentar su
convenio de gestidén al afio de su cargo; por lo tanto, hoy estén
evaluados todos los convenios de gestidén de los directores
ejecutivos que estédn en funcionamiento: 2018, 2019 y 2020.

El convenio de gestidén tiene distintas partes: una, es una
evaluacién que les hago yo, de acuerdo a distintas dimensiones
-en algun momento podria contarles cédmo he ido haciendo este
proceso- y la otra, tiene que ver con indicadores propios de
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su servicio publico y que, ademéds, depende de la etapa en que
se encuentre ese servicio local.

También hay que acordarse de que estan los convenios de Alta
Direccién Publica (ADP), no solo del director ejecutivo, sino
también estan los convenios de ADP de los subdirectores vy,
ademés, los convenios de los directores de los establecimientos
educacionales, que son elegidos por Alta Direccidén Publica.

Por lo tanto, actualmente hay elementos concretos donde se
evalta, por una parte, la gestidn del respectivo director
ejecutivo y del respectivo servicio local. Hay elementos, hay
indicadores, aparte de los planes estratégicos locales que se
traducen en el plan anual, qgue tienen indicadores dgque son
medidos y que deben rendir frente al comité directivo y frente
al consejo local al finalizar el afio.

Entonces, no es gque no existan. Podriamos tener acd una
discusidén de si son los indicadores méds adecuados O no; pero
me guastaria aclarar algo, y creo que se los dije cuando les
mostré cémo finalmente se entrelazan todos los instrumentos de
gestidén que hoy tienen los servicios locales. Al ser servicios
publicos tienen Convenio de Desempefio Colectivo (CDC) vy
Programa de Mejoramiento de la Gestién (PMG), ademds del Plan
Estratégico Local, aparte de la Estrategia ©Nacional de
Educaciédn, aparte del plan anual, aparte del Plan de
Mejoramiento Educativo (PME) vy aparte de Proyecto Educativo
Institucional. Si existe hoy un sistema publico que tiene
instrumentos de gestidén e indicadores concretos que se miden y
metas, diria gque es este.

Actualmente -para que ustedes sepan lo que estamos haciendo,
porgque es una cantidad de indicadores impresionante-, estamos
fabricando una bateria de indicadores para que no sean mas allé
de cincuenta; porque, en la actualidad hay como doscientos por
servicio local, para que realmente el tema administrativo -que
es lo que decia Maria Teresa Fldérez- no se coma lo pedagdgico;
porque al final pasan midiendo instrumentos de gestiédn que
vienen de la ley N° 21.040, versus lo que implica hacer un
servicio publico. Por lo tanto, agqui entran en juego dos cosas,
y es un solo sostenedor, la misma persona o la misma
institucién.

Entonces, no porque hoy no haya un reglamento no existe un
convenio. Existe el convenio, y la Contraloria asi lo sefiala.
Si se puede dar y da los dictémenes en los cuales nos basamos
para que esos convenios existan.

Lo mismo pasa en el caso de los convenio de ADP. No hay que
olvidarse que son Alta Direccidn Publica, por lo tanto, hay un
reglamento al servicio civil que tiene que ver con esto. Eso,
como para tenerlo claro, ya que reiteradamente hemos dado
cuenta de la famosa ausencia de estos dos reglamentos.

Les voy a mandar la consulta gue en su momento hicimos a la
Contraloria, lo gque nos respondieron vy cudles son 1los



37

dictamenes que apoyan lo que hemos estado haciendo durante todo
este tiempo.

Otro tema son los DAEM. Lo mencionaron y fue una de las
recomendaciones que hizo el consejo. Hoy tenemos una mesa de
trabajo con ellos. Algo vislumbrd Maria Teresa Fldorez respecto
del trabajo que he estado desarrollando con centros de
liderazgo, referido a lo que pasa afuera, porgque hay algo que
no se legitima acéa, que es la validacidédn de la experiencia. Y
el gran problema hoy -y esto lo estamos trabajando con los
mismos funcionarios de los DAEM y de los DEM- es que se puede
tener a alguien que haya estudiado o tenga un titulo de profesor
y lleve diez afios pagando remuneraciones. Al momento de
postular a los concursos cerrados lo que vale es el titulo, de
acuerdo a cbémo estan establecidos 1los requisitos, no 1la
experiencia, porque no hay acreditacidén de experiencia.

Ese es uno de los grandes temas que estamos trabajando para
ver de qué forma se podria acreditar esa experiencia, para que,
finalmente, en funcidén de la acreditacién de esa experiencia
puedan postular a los concursos. Uno de los grandes temas es
que no alcanzan ni a postular, porque, obviamente, no tienen
el requisito.

Hicimos el trabajo, que presentamos a los DAEM, sobre cuédles
son los concursos, cudles son los cargos, Yy hoy estamos
levantando datos desde ellos y con ellos, respecto de cuédl es
la experiencia que tienen, etcétera. Estamos trabajando,
primero, con la Regidén de Nuble, para luego replicar ese modelo
a nivel nacional. Ese es un tema real. La experiencia no esté
validada. Hoy, no existe acreditacidn de experiencia en nuestro
sistema.

Otra cosa que también conversamos con ellos es que hoy, al
ser el servicio local un servicio publico, se rige por el
estatuto administrativo, y en las distintas categorias en que
se aplica el estatuto administrativo, hay grados y los grados
estdn asociados a algo, no es que se pueda llegar y cambiar el
estatuto administrativo. Entonces, el tema es un poco mas
complejo. Pero estamos tratando de abrir una puerta, vy
ampliarnos para trabajar con el Ministerio del Trabajo vy
Previsién Social, con el Ministerio de Economia, Fomento vy
Turismo y con las regiones, para ver de qué forma crear una
bolsa de trabajo donde ellos tengan la posibilidad de
certificarse en algo, porque los servicios locales tienen un
DFL que esta aprobado. Imaginense Jjuntar cinco comunas, CoOmo
el caso de Aysén, donde son diez, o el caso de Magallanes,
donde son once, porque es un servicio local por cada regidén. Y
si sumamos la cantidad de administrativos que trabajan en cada
uno, obviamente, no da el DFL que tiene Magallanes o que tiene
Aysén. El1 diputado Venegas lo dijo muy claro.

Hay hartos temas complejos, pero hoy estamos iniciando un
trabajo con el subsecretario y con los DAEM, donde estamos
buscando, de una forma sistemdtica, de qué manera poder abordar
este tema, y de acuerdo a la normativa que hoy tenemos presente,
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sabiendo que es servicio puUblico. De eso no hay que olvidarse,
que los servicios locales son servicios publicos, porgque hay
un marco normativo, hay un marco legal que no se pueden saltar.

En consecuencia, aclarando el tema que estd publicado, no
tengo ningun problema en mandarles el registro de cuando fueron
publicados.

Respecto del tema de los reglamentos, estédn los dictamenes
que permiten que hoy exista esta evaluacidén. E1l reglamento de
remocidén estd para toma de razdn de Contraloria, y el de gestidn
aun no entra a la Contraloria, pero estd préximo a ingresar.
Son los Unicos dos reglamentos que estdn pendientes de
implementacioén.

En cuanto al tema abordado por Maria Teresa Fldérez, sobre la
evaluacidén de los programas, los servicios locales se demoraron
mucho en solucionar los problemas administrativos, y eso es
parte de lo que ha sido el aprendizaje, no podemos olvidarlo.
Fue complejo; Puerto Cordillera y Huasco lograron salir antes,
y hoy son servicios locales, con cifras azules, enfocados en
el tema pedagdgico.

Si ustedes quisieran hacer el ejercicio podrian ver todas
las cuentas publicas de la semana pasada de los servicios
locales y van a poder ver que ya empieza a salir el acento
pedagdgico con méas fuerza, ya que el tema administrativo esta
saneado, por lo cual los servicios locales han podido despegar.

Todavia de los de 2018, por la complejidad de la que ya hemos
conversado en esta comisidén, nos va quedando Barrancas, pero
el afio pasado hizo un gran avance en el tema pedagdgico.

Los 2019 vy 2020 tienen una realidad diferente, bastante
distinta, porque, obviamente, tienen mas aprendizaje gue
nosotros en la implementacidén y mas tiempo, y eso ha permitido
que avancen.

Respecto de la pregunta de la diputada Girardi, en relacién
con la auditoria del periodo diciembre 2017-diciembre 2018, en
el caso de Barrancas, hoy esta el plan de accidén levantado
junto con todos los sumarios. Unos fueron ordenados por la
Contraloria. Los sumarios ya estdn en curso, pero no tenemos
acceso a ellos hasta que se terminen. Otros sumarios son
internos, del servicio local, méds el plan de accidén gque esté
en ejecucidén, dentro del tiempo que dio la Contraloria. Hoy
estd en avance y hay algunas cosas gque han sido subsanadas.

Estamos haciendo un seguimiento bastante efectivo de lo que
ha sido especificamente la auditoria del caso de Barrancas,
donde hay observaciones que son bastante complejas.

Por tultimo, respecto de todos los informes gque hace el
Consejo de Evolucidén, se los puedo hacer llegar. Nosotros,
desde la Direccidén de Educacidén Publica, tomamos las
recomendaciones y vemos qué hemos hecho y cuadles son 1los
avances por cada afio: por el 2018, por el 2019 y este afio
estamos trabajando con el 2020, desde la implementacién de las
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cosas. Ejemplo de ello es la campafia comunicacional, que ahora
viene con fuerza y que se aplicard en todos los servicios
locales. Al respecto, esta semana se han iniciado las reuniones
de anticipacién con todos los servicios locales gque vamos a
implementar, en conjunto con una campafia comunicacional muy
fuerte de informacidén, porque tenemos claro, y corresponde a
una evaluacidén que hicimos, que no logramos llegar ni a los
padres ni a los estudiantes como quisiéramos haber 1llegado.
Por lo tanto, la gestidn estd superfocalizada y vamos a entrar
con todo, por lo que comunicacionalmente hicimos bastantes
cambios en nuestra forma de anticipacidén en los territorios.

Muchas gracias.

El sefior PARDO (Presidente) [via telematical.- Gracias,
directora.

Tiene la palabra la sefiora Maria Teresa Floérez.

La sefiora FLOREZ, dofia Maria Teresa (integrante del Consejo
de Evaluacién del Sistema de Educacidén Puablica) [via
telemética]l] .- Sefior Presidente, algo pasa con las fechas de
publicacidén, lo planteo porque pregunté por esos informes en
agosto del afio pasado, y se me anuncidé que ni los de 2018 ni
de 2019 estaban publicados.

Esa es una pregunta que me responde antes el Mineduc, que se
abordé en una de las sesiones, y se volvidé a decir lo mismo,
cuando se nos avisd recién el 28 de octubre del afio pasado que
estaban publicados los informes de 2018 y 2019.

Es mas, ahi hay una sesidén, que debe corresponder al periodo
entre agosto y octubre, donde se aborddé el tema. Quizéa,
pudieran pedir al ministerio que les envie el acta o el audio
de esa sesidn, para saber qué pasdé con esta diferencia de
informacién entre la Direccidén de Educacidén Publica y 1lo
seflalado desde el Mineduc.

La sefiora GREBE, dofia Maria Alejandra (directora de Educacién
Publica) [via telemdtical .- Sefior Presidente, por su
intermedio, a la sefiora Maria Teresa Fldérez, nosotros bajamos
la pagina, y su consulta fue posterior. Luego, hicimos una
pagina nueva.

La sefiora FLOREZ, dofia Maria Teresa (integrante del Consejo
de Evaluacidén del Sistema de Educacién Publica) [via
telematical .- La respuesta que se me dio es que esto estaba en
trdmite de transparencia y que el de 2018 no habia salido
publicado en general.

El sefior PARDO (Presidente) [via telematica].- Sefiora Maria
Teresa Flérez, le pido gque nos haga llegar a la comisién la
respuesta que le dieron para tenerla en consideracidédn y aclarar
el episodio.

Hemos cumplido el tiempo limite de 1la sesidébn, y muchos
tenemos otras comisiones a las que asistir, por lo que no
podemos prorrogar la presente sesidn.
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Quiero agradecer la participacidén de Maria Teresa Fldérez, de
Magdalena Vergara, de Omar Jara y de Maria Alejandra Grebe.

Sobre lo que haya quedado pendiente, vamos a requerir
informacién para incorporarla posteriormente en el informe.

Por haber cumplido con su objeto, se levanta la sesidn.

-Se levantd la sesidén a las 17:07 horas.

CLAUDIO GUZMAN AHUMADA,
Redactor

Jefe (S) Taquigrafos de Comisiones



