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A   : H. DIPUTADO RICARDO CELIS ARAYA, PRESIDENTE COMISIÓN ESPECIAL 

INVESTIGADORA DE EVENTUALES IRREGULARIDADES EN EL 

MINISTERIO DE OBRAS PÚBLICAS EN REGIÓN DE LA ARAUCANÍA 

(CEI46). 

 

DE   : DIRECTOR DE VIALIDAD, MINISTERIO DE OBRAS PÚBLICAS. 

 

               

En relación a lo requerido por ud. en su oficio N° 32, del 27 de julio de 2021, 

informo a usted lo siguiente: 

 

1.- Respecto del número de atentados o situaciones de riesgo que han 

debido enfrentar funcionarios de esta Dirección de Vialidad, se adjunta 

planilla en la cual se especifican los atentados y situaciones de riesgo registradas 

contra funcionarios del Servicio y las medidas adoptadas. 

 

 

ORD. : 

 

 

 

ANT.: 

Nº___________/ 

 

 

 

Oficio  Cámara de Diputados N° 

32, del 27 de julio de 2021 

  

MAT.: 

 

 

 

 

INCL.: 

Responde Oficio de Cámara de 

Diputados N° 32, del 27 de julio 

de 2021, sobre situaciones de 

riesgo en macrozona Sur 

 

Doc. del Ant;  oficio Fiscalía MOP 

N° 2652, de julio de 2021;  
Protocolos de seguridad de las 

oficinas provinciales de Vialidad 

de Malleco y Cautín, ambas del 

2018;  resolución DV (exenta) N° 

666 del 13 de marzo de 2020;  
Oficio N° 6232, del 08 de julio de 

2021. 
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ATENTADO 

O SIT. 

RIESGO

PROVINCIA REGIÓN AÑO ATAQUE LESIONADOS Detalle situación Acciones implementadas

1 MALLECO ARAUCANIA 2014 S/L

Siendo las 16:30 hrs del 21 de Julio del 2014, recorriendo el camino 69D400 , 

Pidima Los Sauces por Santa Catalina, realizando la operación 7.306.1ª, 

reperfialdo de calza, operando la maquina 9R-MMJD-446, ÑO 2013, patente 

FHBD-72-4, sigac 350077, fue ultimado a bajar de la maquina con amenazas

Contención psicológica funcionario 

afectado

2 ARAUCO BIOBIO oct-15 S/L

 Emboscada en camino rural (P-800-R Antiquina) de la cordillera de Nahuelbuta 

que une las comunas de Cañete y Contulmo en donde los funcionarios fueron 

amenazados de muerte y retenidos con armas de fuego de variado calibre 

(pistolas y escopetas), quitandoles la camioneta y devolviendola despues de 45 

min. sustrayendo radio del vehiculo, desbrozador de alturas, motosierras, 

mochilas y celulares de los funcionarios y todo tipo de herramienta manual con 

la que se trasladaban ellos, se dio cuenta a la fiscalia, apresando a la lider del 

grupo.

Contención psicológica a los 

funcionarios afectados.                   No 

se considera camino para para obras 

de conservación

3 CAUTIN ARAUCANIA mar-16 S/L

Fueron interceptados por encapuchados quienes amedrentaron con armamento 

al primer camión operado por el Sr. Ulises Peña, apuntando y obligándolo a 

descender del camión tras disparo a su parabrisas, para luego realizar esto 

mismo a los otros cinco que venían a continuación más la motoniveladora.  

Los operadores incluyendo al de la motoniveladora, fueron forzados a 

abandonar sus máquinas, apuntados con armas,  las cuales en alguno de ellos 

fueron presionadas sobre sus cuerpos; tirándolos al suelo junto a los camiones 

no pudiendo levantar la vista, posteriormente a incendiar estos equipos 

Remitir Programaciones de trabajo 

semanalmente Director y jefes de 

conservacion y carabineros.                    

Contención psicológica funcionarios 

afectados

4 MALLECO ARAUCANIA ago-16 S/L
Funcionario fue encañonado sobre su máquina en sector Chiguayhue y 

sufriendo ésta de algunos impactos de escopeta o arma similar.

Contención psicológica funcionario 

afectado 

5 CAUTIN ARAUCANIA ene-18 1

Funcionario se encontraba reperfilando con maquinaria pesada motoniveladora 

en comunidad indígena en compañía de carabineros en zona de conflicto, 

cuando es atacado de improviso por manifestante de la comunidad con una 

piedra hacia el vidrio de la máquina, quebrándolo e ingresando hacia la cabina 

golpeándo ceja izquierda

Se Trabaja con resguardo fuerza 

Pública 

6 MALLECO ARAUCANIA nov-18 1

Funcionarios se encontraban trabajando en sector Pidima  cuando fueron 

sorprendidos y amenazados por encapuchados que tenían armas, posterior 

proceden a quemar maquinaria. 

Confeccion de Protocolo Ante 

Conflicto Terrotoriales  19/11/2018                        

Contención psicológica funcionarios 

afectados,                                 Atención 

médica

7 MALLECO ARAUCANIA sept-19 2

Los funcionarios se encontraban  realizando labores de reparación sobre el 

puente collico momento en que siendo las 12:45pm aparecen en el lugar una 

camioneta color rojo doble cabina de la cual descienden cuatro sujetos 

armados los cuales golpearon a los funcionarios y sustraen equipos de trabajo, 

documentos personales

Evaluación médica  en achs -  

Contencion Psicologica 

8 MALLECO ARAUCANIA nov-19 S/L

camino Los Sauces Lumaco por Santa Rosa realizando recebo en el Km 17.440, 

siendo las 12:00 pm son atacados por un hombre que comienza a disparar, 

resultando dañada la puerta derecha de la camioneta 9R-KDVW-1412, además 

fueron atacadas las motoniveladoras 9R-MMJD-486 y 9R-MMJD-443, la primera 

moto con perdigones solo dando en la parte metálica trasera izquierda y la 

segunda con una piedra rompiéndose las ventanas

Evaluación médica de urgencia 

Contención psicológica para 

funcionario afectados

9 MALLECO ARAUCANIA ago-20 S/L

Funcionarios se encontraban trabajando en sector Pidima  cuando fueron 

sorprendidos y amenazados por encapuchados que tenían armas, posterior 

proceden a quemar maquinaria. 

Aambos funcionarios fueron evaluados 

en achs -  Contención Psicologica 

10 MALLECO ARAUCANIA jul-21 1

Mientras se encontraban realizando labores de colocación de alcantarillas, 

recebo y compactación de material, los funcionarios Sres. Elías Cares, Carlos 

Herrera y Laureano Ferreira son abordados por 2 camionetas de donde 

descienden personas encapuchadas, quienes portaban armamento y líquido 

acelerante, procediendo a encañonar a los funcionarios

Se está realizando actualización de 

Protocolo - Funcionarios reciben 

contencion psicologica  y atención 

médica 1.
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Cabe señalar que mediante oficio Fiscalía MOP N° 2652, de julio de 2021, se 

solicitó con carácter de urgente, la intervención del Consejo de Defensa del 

Estado para efectos de que luego del estudio de los antecedentes, se iniciaran las 

acciones que procedan, respecto al daño sufrido por los funcionarios, como por 

los vehículos fiscales en los hechos ocurridos en Traiguen este año. El CDE está 

en estudio de los antecedentes remitidos. 

 

2.- Respecto al costo financiero de las pérdidas de equipamiento en los 

atentados, se adjunta planilla en la cual se especifica el número de atentados 

contra maquinarias y vehículos de la Dirección de Vialidad y el valor de su 

reposición. 

 

 

 

3.- Existencia de protocolos para enfrentar estas situaciones que 

permitan salvaguardar la vida y la integridad física de los funcionarios y 

el patrimonio de la Dirección de Vialidad. 

 

Cabe informar la existencia de los siguientes protocolos: 

 

A.- Protocolo de seguridad de la oficina provincial de Vialidad de Malleco, del 19 

de noviembre de 2018, cuya finalidad es definir procedimientos de trabajos en 

zonas denominadas “críticas” y que pudieran generar inseguridad para los 

funcionarios. 

 

B- Protocolo de seguridad de la oficina provincial de Vialidad de Cautín, del 19 de 

noviembre de 2018, cuya finalidad es definir procedimientos de trabajos en 

zonas denominadas “críticas” y que pudieran generar inseguridad para los 

funcionarios y protección de maquinarias y vehículos. 

EQUIPO
NÚMERO DE 

ATENTADO

CANTIDAD 

SINIESTRADA
MARCA MODELO

AÑO DEL 

ACTIVO

VALOR 

UNITARIO 

REPOSICIÓN 

APROX M$

VALOR TOTAL 

M$
PROVINCIA REGIÓN AÑO ATAQUE REPOSICIÓN REPARADA

MOTONIVELADORA 1 2 CHAMPION 720 R 1995 180.000 360.000 MALLECO ARAUCANIA 2000 NO SI

MOTONIVELADORA 2 1 JOHN DEERE 670 G 2013 180.000 180.000 MALLECO ARAUCANIA 2013 SI NO

CAMION TOLVA 3 MERCEDES BENZ 2633 2015 105.000 315.000 CAUTIN ARAUCANIA mar-16 SI NO

MOTONIVELADORA 1 JOHN DEERE 772 G 6x6 2015 200.000 200.000 CAUTIN ARAUCANIA mar-16 SI NO

MOTONIVELADORA 1 VOLVO G 940 2012 180.000 180.000 ARAUCO BIOBIO jun-17 SI NO

RODILLO AUTOPROPULSADO 1 JCB ROLLER VM 115D 2013 105.000 105.000 ARAUCO BIOBIO jun-17 SI NO

CAMION GRUA 1 INTERNATIONAL 4300 2012 100.000 100.000 MALLECO ARAUCANIA nov-18 NO NO

RETROEXCAVADORA 1 JCB 3CX 2012 60.000 60.000 MALLECO ARAUCANIA nov-18 SI NO

CAMION TOLVA 2 FREIGHTLINER M2 106 2012 105.000 210.000 MALLECO ARAUCANIA ago-20 SI NO

CARGADOR FRONTAL 1 CATERPILLAR 938 H 2012 120.000 120.000 MALLECO ARAUCANIA ago-20 SI NO

RODILLO AUTOPROPULSADO 1 BOMAG BW211D-40 2012 105.000 105.000 MALLECO ARAUCANIA jul-21 NO NO

CAMION TOLVA 1 MERCEDES BENZ AXOR 3131 K 2021 105.000 105.000 MALLECO ARAUCANIA jul-21 NO NO

MOTONIVELADORA 1 CATERPILLAR 140 K 2011 180.000 180.000 MALLECO ARAUCANIA jul-21 NO NO
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C.- Protocolo de Acción ante Situaciones de Crisis de la Dirección de Vialidad del 

MOP, aprobado mediante resolución DV (exenta) N° 666 del 13 de marzo de 

2020, que tiene la finalidad de: (1) definir los procedimientos necesarios ante 

una situación de amenaza que pudiera generar inseguridad personal a los 

funcionarios, que atente contra su integridad física y/o mental e incluso contra 

los bienes fiscales que pudiera tener a su resguardo; (2) entregar las 

herramientas necesarias para la acción de un patrón de comportamiento 

sistematizado, que permita reaccionar exitosamente, en el menor tiempo posible. 

 

D.- Oficio N° 6232, del 08 de julio de 2021, mediante el cual, el Director de 

Vialidad informa al Director Regional de Vialidad de La Araucanía, la medida 

excepcional en procesos de adquisición de elementos de protección personal, 

ropa de abrigo y ropa de protección, de no contar con logo institucional. 

 

 

             Saluda atentamente a usted, 
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