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ANTECEDENTES

El 15 de noviembre de 2020 ingreso a la Camara de
Diputados el proyecto que Modifica la ley N°18.700,
organica constitucional sobre Votaciones Populares y
Escrutinios.

Esta mocion surge con el fin de evitar la publicacion de
encuestas electorales engafiosas a través de la creacion de
nuevos requisitos de transparencia.
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1. Demanda de la ciudadania por mayor transparencia en los resultados
de las encuestas de opinion.
2. Las empresas que realizan encuestas politicas y de opinién no estan
sujetas a normas de transparencia.
Comentarios
Generales
3. Oportuna implementacion de estindares de transparencia y

publicacién de informacion, por parte de las empresas que realizan
estudios de opinion publica.

4. La tendencia mundial es que las empresas encuestadoras
implementen estdndares de transparencia y publicidad por medio de la
autorregulacion.
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5. De acuerdo con el Consejo Nacional de
Encuestas Puablicas de Estados Unidos

(NCPP), deben publicarse:

A. ASPECTOS METODOLOGICOS.

B. ASPECTOS ETICOS.

C. DE INTERPRETACION
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BOLETIN N°13.894-06

Se destaca y reconoce la incorporacién de obligaciones de transparencia activa.

Se destaca la incorporacién de obligaciones para las empresas encuestadoras relativas
a publicar su memoria anual.

Reduccién del plazo establecido en la ley vigente, respecto a la prohibicion de
divulgaciéon de los resultados de las encuestas electorales.
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del Consejo para la Transparencia

al boletin N°13.894-06

1. Obligaciones de transparencia activa respecto del documento técnico.

PROPUESTA DE PERFECCIONAMIENTO NORMATIVO

Se sugiere complementar la obligacion de transparencia activa, incorporando:
1. informe de supervision de terreno
2. informacién sobre los supervisores del proceso de levantamiento, jefes de
estudios.
3. medidas de seguridad de la informacion.
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Propuestas de perfeccionamiento
del Consejo para la Transparencia

al boletin N°13.894-06

2. Oportunidad de la publicacién, lenguaje claro y permanencia de la publicacidn.

PROPUESTA DE PERFECCIONAMIENTO NORMATIVO

1. Se sugiere especificar que la informacién debera disponerse utilizando un
lenguaje claro y comprensible para todas y todos, e idealmente en un formato
reutilizable.

2. Se sugiere indicar que la informacién deberd mantenerse permanentemente

publicada.
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Propuestas de perfeccionamiento
del Consejo para la Transparencia

al boletin N°13.894-06

3. Obligacion de publicar la memoria anual por parte de las empresas
encuestadoras.

PROPUESTA DE PERFECCIONAMIENTO NORMATIVO

Se sugiere elevar el estaindar de publicidad de las empresas encuestadoras, similar
a estandar de empresas publicas segan ley 20.285 (articulo décimo Ley 20.285)




consejo para la

Transparencia

Propuestas de perfeccionamiento
del Consejo para la Transparencia

al boletin N°13.894-06

4. Exigencias para los medios de comunicacién social (MCS) que divulguen
resultados de las encuestas de preferencia electoral.

PROPUESTA DE PERFECCIONAMIENTO NORMATIVO

Se sugiere establecer que, al momento de divulgar los resultados de las encuetas
electorales, los MCS informen a la ciudadania ciertos aspectos técnicos de relevancia
que sustentan la encuesta respectiva.

Entre otros: quién contratd la encuesta, marco muestral utilizado; margen de error;
método utilizado para realizar el levantamiento de los datos; y tasa de rechazo de
la entrevista.
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Propuestas de perfeccionamiento
del Consejo para la Transparencia

al boletin N°13.894-06

5. Determinacion de las infracciones y sanciones.

PROPUESTA DE PERFECCIONAMIENTO NORMATIVO

Se sugiere revisar dichas sanciones penales y disponer multas efectivas, ademas de
otras sanciones accesorias como la prohibicion de divulgar encuestas, o similar.
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Propuestas de perfeccionamiento
del Consejo para la Transparencia

al boletin N°13.894-06

6. Competencia del Consejo para la Transparencia.

PROPUESTA DE PERFECCIONAMIENTO NORMATIVO

Entregar la competencia para la fiscalizacion del cumplimiento de las obligaciones
de transparencia activa de las empresas encuestadoras al Consejo para la
Transparencia, definiendo al respecto un procedimiento para la determinacion de la
infraccion y la aplicacion de la sancion.




