EN LO PRINCIPAL: Formula acusacion constitucional en contra del Ministro

de Desarrollo Social y Familia, Kenneth Giorgio Jackson Drago; PRIMER
OTROSIi: Acompafia documentos; SEGUNDO OTROSI: Solicita medidas
probatorias que indica; TERCER OTROSI: Solicita lo que indica; CUARTO

OTROSI: Téngase presente.

HONORABLE CAMARA DE DIPUTADOS DE CHILE

José Carlos Meza Pereira, cédula nacional de identidad numero
16.577.120-6; Luis Fernando Sanchez Ossa cédula nacional de identidad
numero 16.964.611-2; Chiara Barchiesi Chavez, cédula nacional de
identidad 19.489.621-2; Cristébal Urruticoechea Rios, cédula nacional de
identidad 12.855.109-3; Mauricio Ojeda Rebolledo, cédula nacional de
identidad 15.256.333-7; Agustin Romero Leiva, cédula nacional de
identidad 12.720.170-6; Leonidas Romero Saéz, cédula nacional de
identidad 7.210.203-7; Stephan Schubert Rubio, cédula nacional de
identidad 13.471.731-9; Harry Jiirgensen Rundshagen, cédula nacional de
identidad 8.300.590-3 y Johannes Maximilian Kaiser Barents-Von
Hohenhagen, cédula nacional de identidad ntmero 18.394.059-7, todos
Honorables Diputados de la Republica, domiciliados para todos los efectos
en el Congreso Nacional de Chile, ubicado en Avenida Pedro Montt sin

numero, a la Honorable Camara de Diputados respetuosamente decimos:




Que de conformidad con lo prescrito en el articulo 52 N° 2 letra b) de
la Constitucién Politica de la Republica de Chile, en relacién con el articulo
37 y siguientes de la Ley N° 18.918, Organica Constitucional del Congreso
Nacional, y los articulos 329 y siguientes del Reglamento de la Camara de
Diputados, venimos en deducir acusacién constitucional en contra del

Ministro de Desarrollo Social y Familia, Kenneth Giorgio Jackson Drago,

cédula nacional de identidad 16.574.017-3, por infringir la Constitucién y
las leyes, en virtud de los fundamentos de hecho y de derecho que a

continuacién procedernocs a exponer:
PROLOGO

ABUSO DE AUTORIDAD MINISTERIAL

“El poder radica en mi miedo; ya no tengo miedo, tu ya no tienes poder”, es la
frase que Séneca le habria dicho a Nerén, reflejando de qué manera el poder
muchas veces se impone a través del miedo y sélo cuando alguien se libera

de ese miedo, el poder decae y florece la libertad.

El argumento central de esta acusacién constitucional, de naturaleza
juridico-politica, es precisamente el abuso de autoridad y de poder,
reflejado en un Ministro de Estado que, por su cercania con el Presidente de
la Republica y su aparente inamovilidad, traspasé los limites de su propia
autoridad, vulnerando asi la Constitucién Politica de la Repiiblica y la
legislaciéon vigente, dejandola también sin aplicacién e incumpliendo los
deberes minimos de probidad, supervigilancia y debido cuidado en el

ejercicio de su cargo.

En contraste, la ex Secretaria Regional Ministerial del Ministerio de
Desarrollo Social y Familia, de la Regién Metropolitana, Patricia Hidalgo

Jeldes, aparece como la victima de una operacion politica que, materializada



mediante al abuso de poder y buscando infundir miedo, buscaba borrarla
del mapa de la Administracién Pablica, simplemente por no seguir el guién
politico oficial. Fue precisamente la valentia de la ex Seremi, Hidalgo Jeldres,
que la hizo perder el miedo y salir a contar su versién, lo que desencadend
una serie de actos, hitos y declaraciones, que ratifican el actuar abusivo del
Ministro Giorgio Jackson y su desapego, en la forma y en el fondo, con el

estandar ético, juridico y moral que deben observar los Ministros de Estado.

El mismo Giorgio Jackson que, no hace mucho, afirmaba que su: “escala de
valores y principios en torno a la politica no solo dista del gobierno anterior,
sino que frente a una generaciéon que nos antecedié” hoy, una vez expuestas
las operaciones politicas y practicas retaliatorias en la via publica, no trepidd
en usar todo el aparato del Estado para reprimir y reprender a la
denunciante, imputandole delitos y buscando despojarla de toda

honorabilidad y sentido de servicio publico.

Pero eso no es todo: en el trasfondo de esta accién politica del Ministro
Jackson se encuentra un problema mucho méas profundo y complejo. Su
designacién no viene a ocuparse del disefio, implementacién y coordinacién
de politicas, planes y programas destinados a brindar proteccién social a los
grupos y personas mas vulnerables como reza el mandato ministerial. Al
contrario, como se demostrarda en las siguientes paginas, desde la
designacién de Giorgio Jackson como Ministro de Desarrollo Social y Familia,
comienza un total abandono de esa Cartera del Estado y una falta de
supervigilancia transversal a programas y servicios dependientes, lo que
lleva a descuidar de manera negligente el cumplimiento de los objetivos y

obligaciones del Ministerio.

Este es el contexto en que se desarrolla la Acusacion Constitucional que se
somete a consideracién de la Honorable Camara de Diputados y que habilita,

a nuestro juicio, a analizar con particular detalle y énfasis, las distintas



infracciones, omisiones y decisiones que, en el ejercicio de su cargo, ha

realizado el Ministro de Desarrollo Social y Familia, Giorgio Jackson.

En ese sentido, y gatillado por el escandalo politico de la coordinacién ilegal
de las decisiones al interior de la Comité de Evaluacién Ambiental de la
Region Metropolitana, es que a través de diversas acciones fiscalizadoras,
como solicitudes de informacién y el interrogatorio al Ministro Jackson en la
Comisién de Desarrollo Social de la Camara, se buscd reunir méas
antecedentes y circunstancias que dieran cuenta de la gravedad de las

irregularidades y omisiones funcionarias al interior del Ministerio.

A mayor abundamiento, y siempre motivados por la responsabilidad y
seriedad de las presentaciones que, en el marco de las atribuciones del
Congreso se pueden realizar, se buscé impulsar una interpelacién al Ministro
Jackson, para avanzar gradualmente en las medidas de investigacién y
fiscalizacion requeridas. Sin embargo, lamentablemente, otros partidos
politicos y sectores no ponderan adecuadamente la gravedad de estas
situaciones y la acusacion constitucional, como su naturaleza lo sugiere, es
una medida de Gltima ratio que debe ser ejercida en esta circunstancia por
la gravedad de los hechos denunciados y la responsabilidad que le cabe al

Ministro en ella.



PRIMERA PARTE: CONSIDERACIONES GENERALES

I. LAS FUNCIONES Y OBLIGACIONES GENERALES DE UN MINISTRO
DE ESTADO Y EL DEBER DE PROBIDAD.

Las normas constitucionales que regulan el concepto, requisitos, funciones,
prohibiciones e incompatibilidades de los Ministros de Estado se encuentran

contempladas en los articulos 33 a 37 de la Carta Fundamental.

Asl las cosas, la Constitucién Politica de la Republica establece que los
Ministros de Estado son los colaboradores directos e inmediatos- del
Presidente de la Republica en el gobierno y administracién del Estado, por
tanto colaboran en las funciones de colegislar que le corresponde al
Presidente y son también responsables de la ejecucion del presupuesto de la

nacién, en cada una de sus secretarias ministeriales.

El ejercicio de las facultades que tiene un Ministro de Estado nacen de
la Constituciéon Politica de la Repiblica y de las leyes, las cuales surten
efecto, para cada uno de los hombres y mujeres que ejercen ese cargo,
desde el instante en que juran o prometen cumplir desempeiiar
fielmente el cargo de Ministro o Ministra de Estado, incluso sin que dicho

decreto supremo de nombramiento se encuentre totalmente tramitado.

Es tal el nivel de potestades que la Constitucién le confiere a los Ministros
de Estado que de acuerdo al articulo 35 inciso primero de dicho cuerpo
normativo, los reglamentos y decretos del Presidente de la Republica deberan
firmarse por el Ministro respectivo y no seran obedecidos sin este esencial
requisito. Los decretos e instrucciones podran expedirse con la sola firma del
Ministro respectivo, por orden del Presidente de la Republica, en

conformidad a las normas que al efecto establezca la ley.



Los Ministros de Estado son especialmente responsables por el especial
estatuto de jerarquia debido a las potestades conferidas por la
Constitucion y las leyes, y deben someter su actuar conforme a ellas, lo
que sin duda limita la posibilidad de que puedan realizar actuaciones
inconstitucionales, ilegales o derechamente arbitrarias. Los Ministros de
Estado seran responsables individualmente de los actos que firmaren y
solidariamente de los que suscribieren o acordaren con los otros Ministros y
les seran aplicables las incompatibilidades establecidas en el inciso primero

del articulo 58 de la Constitucién.

En materia de probidad administrativa los Ministros de Estado deben
observar una conducta intachable y un desempeifioc honesto y leal de la
funcién o cargo, con preeminencia del interés general sobre el

particular.

Es menester sefialar que el 14 de diciembre de 1999 se publicé en el Diario
Oficial la Ley N° 19.653, sobre Probidad Administrativa Aplicable de los
Organos de la Administracion del Estado, la que modificé la Ley N° 18.575,
Orgéanica Constitucional de Bases Generales de la Administraciéon del
Estado, y otros cuerpos legales, desarrollando en nuestra legislacion interna
los principios de probidad y de transparencial. La norma anteriormente
citada se encuentra en armonia con la modificacién constitucional realizada
al articulo 8° de la Constitucién Politica de la Republica, el cual sefiala de
manera clara que el ejercicio de las funciones publicas obliga a sus titulares
a dar estrictc cumplimiento al principio de probidad en todas sus
actuaciones. El mismo cuerpo legal da cuenta que son publicos los actos y

resoluciones de los érganos del Estado, asi como sus fundamentos y los

' SILVA HORTA, Daniel. (2016). La destitucién por infraccién grave a la probidad
administrativa en la jurisprudencia de la Contraloria General de la Republica.
Revista de derecho (Valdivia), 29(2), PP- 157-173.
htips://dx.doi.crg/10.4067/80718-09502016000200007.



procedimientos que utilicen, y sélo una ley de quérum calificado podra
establecer la reserva o secreto de aquéllos o de éstos, cuando la publicidad
afectare el debido cumplimiento de las funciones de dichos 6rganos, los
derechos de las personas, la seguridad de la Nacién o el interés nacional.
Siendo de esta forma, la publicidad la regla general en el actuar de los
organos del Estado, lo que da cuenta que también en el actuar de la funcién
publica de los funcionarios de la Administracién del Estado y sin ninguna

duda de las autoridades, tales como un Ministro de Estado.

A tal grado alcanza la obligacion de transparencia y probidad, que se
establece un marco regulatorio especial para evitar los conflictos de interés
de las maximas autoridades y funcionarios de la Republica, y la
Constitucién, en el propio articulo 8°, establece que el Presidente de la
Republica, los Ministros de Estado, los diputados v senadores, y las demas
autoridades y funcionarios que una ley orgdnica constitucional sefiale,
deberan declarar sus intereses y patrimonio en forma publica. Es mas, la
carta fundamental determina que una ley determinara los casos y las
condiciones en que esas autoridades delegaran a terceros la administracién
de aquellos bienes y obligaciones que supongan conflicto de interés en el
ejercicio de su funcién pablica. Asimismo, podra considerar otras medidas
apropiadas para resolverlos y, en situaciones calificadas, disponer la

enajenacién de todo o parte de esos bienes.

En armonia con las normas anteriormente referidas, ahora bien, vale
destacar alguna de las diversas modificaciones realizadas por la Ley N°
19.653, dentro de las cuales destaca la relativa al actual articulo 125 del
Estatuto Administrativo, referido a la medida disciplinaria de destitucién,
sancién que aplica a cualquier funcionario de la Administracion del Estado,
que en el caso de un Ministro de Estado tiene correlato en las normas
referidas a la Acusacién Constitucional de un Ministro de Estado por

infringir la ley. Es menester destacar que la Ley N° 19.653 reemplazd el



encabezamiento del inciso segundo del citado articulo que decia: “la medida
disciplinaria de destitucién procederd siempre en los siguientes casos”, por el
actual que dice: “La medida disciplinaria de destitucién procederd sélo
cuando los hechos constitutivos de la infraccién vulneren gravemente el

principio de probidad administrativa, y en los siguientes casos: [...[".

Asi pues, es la Constitucién como la propia ley la que consagran la probidad,
v la Ley N° 18.575 la estatuye como una infraccién grave, estableciendo
criterios de gravedad de dicha conducta, disponiendo en el articulo 62 cuéales

de ellas contravienen gravemente el principio de probidad administrativa:

“1, Usar en beneficio propio o de terceros la informacién reservada o
privilegiada a que se tuviere acceso en razén de la funcién publica que

se desempefia;

2. Hacer valer indebidamente la posicién funcionaria para influir

sobre una persona con el objeto de conseguir un beneficio directo

o indirecto para si o para un tercero;

3. Emplear, bajo cualquier forma, dinero o bienes de la institucién, en

provecho propio o de terceros;

4. Ejecutar actividades, ocupar tiempo de la jornada de trabajo o
utilizar personal o recursos del organismo en beneficio propio o para

fines ajenos a los institucionales;

2 Antiguo articulo 119 de la Ley N° 18.834, de 1989, Estatuto Administrativo, cuyo
texto fue refundido, coordinado y sistematizado por el D.F.L. N° 29, de 2004, del
Ministerio de Hacienda.



5. Solicitar, hacerse prometer o aceptar, en razén del cargo o funcién,
para si o para terceros, donativos, ventajas o privilegios de cualquier

naturaleza.

Exceptiianse de esta prohibicién los donativos oficiales y protocolares,
y aquellos que autoriza la costumbre como manifestaciones de cortesia

y buena educacién.

El millaje u otro beneficio similar que otorguen las lineas aéreas por
vuelos nacionales o internacionales a los que viajen como autoridades
o funcionarios, y que sean financiados con recursos publicos, no

podran ser utilizados en actividades o viajes particulares;

6. Intervenir, en razén de las funciones, en asuntos en que se tenga
interés personal o en que lo tengan el cényuge, hijos, adoptados o
parientes hasta el tercer grado de consanguinidad y segunde de

afinidad inclusive.

Asimismo, participar en decisiones en que exista cualquier

circunstancia que le reste imparcialidad.

Las autoridades y funcionarios deberan abstenerse de participar en
estos asuntos, debiendo poner en conocimiento de su superior

jerarquico la implicancia que les afecta;

7. Omitir o eludir la propuesta pablica en los casos que la ley la

disponga;

8. Contravenir los deberes de eficiencia, eficacia y legalidad que

rigen el desempefio de los cargos pitblicos, con grave




entorpecimiento del servicio o del ejercicio de los derechos

ciudadanos ante la Administracién, y;

9. Efectuar denuncias de irregularidades o de faltas al principio de

probidad de las que haya afirmado tener conocimiento, sin

fundamento y respecto de las cuales se constatare su falsedad o

el animo deliberado de perjudicar al denunciado.” (subrayado y

destacado nuestro}.

El legislador, a través del articulo 62 de la Ley N° 18.575, “no ha limitado a
un numero determinado las actuaciones funcionarias que vulneran dicha
directriz de desempefio, sino que por el contrario, se ha preocupado de dejar
claramente establecido cuales conductas no pueden dejar de ser

consideradas como una transgresion del referido principio”s.

Asi pues, el propio organo contralor y quienes ejercen funciones
jurisdiccionales a través de los respectivos sumarios administrativos son los
que han ido calificando en concreto las conductas conducentes a establecer
las faltas disciplinarias referidas a la vulneracién del principio de probidad
administrativa. En este contexto, como se podra observar, las conductas que
han sido calificadas como faltas graves a la probidad administrativa son
numerosas y de muy distinta naturaleza y magnitud. Por lo anterior, a

continuacién procederemos a enunciar las citadas conductas*:

1. Conductas relacionadas con maniobras dolosas para obtener

beneficio patrimonial, propio o de terceros: Falsificacién de firmas,

¥ PALLAVICINI MAGNERE, Julio (2012). Tratado Jurisprudencial de Derecho
Administrativo. Ley N° 18.575 Interpretada. Editorial Abeledo Perrot,
LegalPublishing Chile, Tomo III, pp. 620-652,

4 SILVA HORTA, Daniel. (2016). La destitucién por infraccién grave a la probidad
administrativa en la jurisprudencia de la Contraloria General de la Republica.
Revista de derecho (Valdivia), 29(2), PPp. 157-173.
https:/ /dx.doi.org/ 10.4067 /S0718-09502016000200007.
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para obtener beneficio personal (dictamen N° 32.339 de 2000);
Ordenar pago de horas extras no realizadas (dictamen N° 11.860 de
2008) y cargar combustible del Servicio en vehiculo particular
(dictamen N° 547 de 2007).

2. Conductas relacionadas con el uso indebido de bienes e
informacion institucional: Uso indebido del teléfono institucional, para
fines particulares (dictamen N° 30.952 de 2005) y reproduccién y
almacenamiento de material pornografico en computador institucional
(dictamen N° 19.206 de 2012).

3. Conductas relacionadas con agresiones fisicas, psicolégicas y acoso
sexual: Agresiones fisicas a otro funcionario (dictamen N° 6.100 de
2002) y acoso sexual de profesor universitario a estudiante (dictamen

N° 41.606 de 2002).

4, Conductas relacionadas con abogados: Abogado que patrocina
accién judicial en contra del municipio en el cual presta servicios
(dictamen N° 42.174 de 2008) y abogado que tramita de manera

negligente las causas a su cargo (dictamen N° 45.262 de 2012).

5. Conductas relacionadas con profesionales de la salud: Efectuar
tocamientos indebidos a pacientes (dictamen N° 27.918 de 2002) y
negligencias médicas (dictamenes Nos 53.223 y 83.386, ambos de
2012).

6. Conductas relacionadas con la vida privada: Funcionaria de
Gendarmeria de Chile, sorprendida por personal de Carabineros de
Chile, fuera de su lugar de trabajo y de su horario de trabajo, en un
vehiculo, en una conducta que constituye una ofensa a la moral y a

las buenas costumbres, oportunidad en que se negé a entregar su

11



identidad y, luego, proporcioné la de su hermana (dictamen N° 1.929
de 2012) y funcionario que se involucré en hechos que dieron origen a
una investigacién criminal por obtencién de servicios sexuales de
menores de edad, con exposicién mediatica, sin cautelar la imagen,
honor, prestigio v ascendencia social de su puesto (dictamen N° 77.441
de 2013).

7. Otras conductas: Negligencia en entrega de licencias de conducir
(dictamen N° 65.284 de 2011); Negligencia en control de asistencia de
funcionarios a su cargo (dictamen N° 57.473 de 2012); Atrasos
reiterados (dictamen N° 46.592 de 2000).

Como ha quedado de manifiesto, la jurisprudencia administrativa ha sido
muy abundante y variada a la hora de reconocer conductas que atentan
gravemente contra el principio de probidad administrativa, incluyéndose en

dicho concepto variadas y diversas conductas®.

Lo anterior corrobora que la gran cantidad de conductas que se han
reconocido como infracciones graves a la probidad administrativa, implica
que serd la Administracién activa, la Contraloria o en su defecto el Juez,
quien sera llamado a precisar si una determinada actuacién u omisién se
encuentra incluida en dicho concepto o, en el caso en comento, la Camara
de Diputadas y Diputados en el contexto de conocer sobre una acusacion

constitucional en contra de un Ministro de Estado, quien, como dérgano

5 Sobre esta variada jurisprudencia administrativa en materia de probidad
administrativa, el autor nacional Ramon Huidobro, ha sefialadoe: La descripcion del
tratamiento jurisprudencial, realizado por la Contraloria General de la Reptiblica, en
relacién con la probidad administrativa, deja abiertas muchas interrogantes respecto
del método de interpretacion utilizado. Algunas de ellas son por efemplo: sExiste un
voluntarismo interpretativo?, JLiteralismo juridico o interpretacién del derecho?. En
Huidobro, 8., "Derecho y Administracion Comunal”, en Pantoja B. (coordinador),
Tratado de Derecho Administrativo Tomo III, LegalPublishing, Santiago, 2011, pp.
150 y 151.
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colegiado, deberd cotejar que esa conducta reprochada importa una
infraccién al principio de probidad administrativa, sobre todo porque las
conductas descritas en el cuerpo legal no son taxativas y menos acotadas y

pueden existir multiples formas o maneras de vulnerar el sefialado principio.

II. LAS FUNCIONES Y OBLIGACIONES PARTICULARES DEL
MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA.

Segun se lee en la pagina web del Ministerio de Desarrollo Social y Familia,
la funcién del Ministerio es “contribuir en el diserfio y aplicacién de politicas,
blanes y programas en materia de desarrollo social, especialmente aguellas
destinadas a erradicar la pobreza y brindar proteccién social a las personas o
grupos vulnerables, promoviendo la movilidad e integracién social. Asimismo,
debe velar por la coordinacién, consistencia Yy coherencia de las politicas,
planes y programas en materia de desarrollo social, a nivel nacional y regional
y evaluar los estudios de preinversion de los proyectos de inversion que
solicitan financiamiento del Estado para determinar su rentabilidad social de
manera que respondan a las estrategias y politicas de crecimiento y desarrollo

econémico y social que se determinen para el pais™.

La Ley N°® 20.530, que Crea el Ministerio de Desarrollo Social y Familia y

modifica cuerpos legales que indica, dispone en su articulo 1° lo siguiente:

“Articulo 1°.- Créase el Ministerio de Desarrollo Social y Familia como
la Secretaria de Estado encargada de colaborar con el Presidente de
la Republica en el disefio y aplicacién de politicas, planes, Yy
programas en materia de equidad y/o desarrollo social,

especialmente aquellas destinadas a erradicar la pobreza y brindar

5 https:/ /www.desarrollosocialyfamilia.gob.cl/mision.
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proteccién social a las personas, familias o grupos vulnerables en
distintos momentos del ciclo vital, promoviendo la movilidad e
integracién social y la participacion con igualdad de oportunidades
en la vida nacional.

El Ministerio de Desarrollo Social y Familia colaborard también con
el Presidente de la Republica en el disefio, implementacién y
coordinacién de politicas, planes y programas destinados a brindar
proteccion social a aquellas personas o grupos y familias que, sin
ser vulnerables, pueden verse enfrentados a contingencias o eventos
adversos, gque podrian conducirlos a una situacién de
vulnerabilidad. Dichas politicas, planes y programas propenderdn a
evitar que los destinatarios pasen a una condicién de vulnerabilidad
en los términos de esta ley.

Asimismo, el Ministerio de Desarrollo Social y Familia velard
por los derechos de los nifios con el fin de promover y proteger
su ejercicio de acuerdo con el Sistema de Garantias y
Proteccion Integral de los Derechos de la Nifiez y Adolescencia
y en conformidad con la Constitucion Politica de la Repiblica
Yy las leyes.

El Ministerio de Desarrollo Social y Familia velard por la
coordinacion, consistencia y coherencia de las politicas, planes y
programas en materia de equidad o desarrollo social, a nivel
nacional y regional, desde un enfoque familiar y de integracion
social, en los casos gue corresponda. Se entenderd por enfoque
Sfamiliar la implementacién de politicas sociales que pongan foco en
las familias y en su entorno territorial, social y sociocultural.
Asimismo, el Ministerio de Desarrollo Social y Familia velard por que

dichos planes Yy programas se implementen en forma
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descentralizada o desconcentrada, en su caso, preservando la
coordinacién con otros servicios piiblicos.

El Ministerio de Desarrollo Social y Familia tendrda a su cargo la
administracién, coordinacién, supervisibn y evaluacion de la
implementacién del Sistema Intersectorial de Proteccién Social
creado por la ley N°20.379, velando por que las prestaciones de
acceso preferente o garantizadas que contemplen los subsistemas
propendan a brindar mayor equidad y desarrollo social a la
poblacion, a las personas, grupos vulnerables y sus familias en el
marco de las politicas, planes y programas establecidos.
Corresponderd también a este Ministerio evaluar las iniciativas de
inversién que solicitan financiamiento del Estado, para determinar
su rentabilidad social, y velar por la eficacia y eficiencia del uso de
los fondos puiblicos y la disminucién de los efectos adversos del
cambio climdtico, de manera que respondan a las estrategias y
politicas de crecimiento y desarrollo econdémico y social que se
determinen para el pais.

Asimismo, el Ministerio de Desarrollo Social y Familia velard por la
participacion de la sociedad civil en las materias de su competencia,
en especial, aquellas dirigidas a personas o grupos vulnerables,
familias y nifios.

El Ministerio de Desarrolle Social y Familia procurard mantener
informacién a disposicion de todas las personas respecto al acceso
Yy mantencion de los programas sociales a que se refiere esta ley.
Dicha informacién deberd proporcionarse en diversos soportes, con
el fin de favorecer la inclusién de todas las personas” (destacado

nuestro).
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Por otra parte, el articulo 3° de la Ley N° 20.530 se refiere a las

funciones y atribuciones del Ministerio de Desarrollo Social v

Familia en los siguientes términos:

“Articulo  3°- Corresponderdn especialmente al Ministerio de
Desarrollo Social y Familia las siguientes funciones y atribuciones:

a} Estudiar, disefiar y proponer al Presidente de la Repiiblica las
politicas, planes y programas sociales de su competencia, en
particular las orientadas a las personas o grupos vulnerables o en
riesgo de vulnerabilidad, las familias y la erradicacion de la pobreza,
que el Ministerio de Desarrollo Social y Familia ejecute por si o a
través de sus servicios publicos dependientes o relacionados.

b} Establecer, previa consulta al consejo de la sociedad civil de la
ley N°20.500 en la forma que establece dicha ley y aprobacién del
Comité Interministerial de Desarrollo Social y Familia a que se
refiere el articulo 11, los criterios de evaluacion para determinar,
entre otros, la consistencia, coherencia y atingencia de los
programas sociales nuevos o gque planteen reformularse
significativamente por los ministerios o servicios ptiblicos, asi como
su coordinacion y complementacion con otros programas sociales en
ejecucion o que planteen implementarse.

c) Evaluar y pronunciarse, mediante un informe de recomendacién,
sobre los programas sociales nuevos o gue planteen reformularse
significativamente, que sean propuestos por los ministerios ©
servicios publicos, de manera de lograr una coordinacién en el
disefio de las politicas sociales. El informe deberd contener una
evaluacién, entre otros, de la consistencia, coherencia y atingencia
de tales programas sociales, y este andlisis serd un factor a
considerar en la asignacion de recursos en el proceso de formulacién

del proyecto de Ley de Presupuestos.



Para dar cumplimiento a lo establecido en el inciso precedente, el
Ministerio de Desarrolio Social y Familia deberd estudiar la realidad
social, nacional y regional, velar por que el diserio del programa
propuesto sea consistente con los objetivos planteados y revisar que
los programas sociales en formacion o los ya existentes sean
complementarios y estén coordinados, de manera de evitar
duplicidades o superposiciones.

Un reglamento expedido por el Ministerio de Desarrollo Social y
Familia, y suscrito ademds por el Ministro de Haclenda, regulard
estas evaluaciones, determinando, entre otros aspectos, el
contenido, las etapas, plazos, mecanismos de solucion de
observaciones, las circunstancias excepcionales que podrian
Justificar prescindir de ellas por el plazo que determine este
reglamento, las caracteristicas gue definirdn como significativa la
reformulacién de un programa social, reformular los programas
sociales, la vigencia de las evaluaciones efectuadas, las demds
materias relativas a la presentacién de las propuestas de nuevos
programas sociales o que se reformulen significativamente y, en
general, las normas necesarias para asegurar la transparencia del
proceso de evaluacion. Asimismo, el reglamento determinara la
gradualidad con que comenzardn a aplicarse estas evaluaciones,
para lo cual fijard plazos y definird érdenes de evaluacion entre los
programas sociales. Las demds normas e instructivos necesarios
para regular la evaluacion de los programas sociales seran dictados
conjuntamente por los Ministros de dichas secretarias de Estado.

El reglamento sefialado en el inciso anterior contendrd también las
normas a que se encontrardn afectos los programas sociales cuancdo
incluyan iniciativas de inversién, de tal forma de determinar si estas
ultimas serdan evaluadas conforme a la regulacién establecida en

esta letra o aquella a que se refiere la letra g) de este mismo articulo.
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Dichas normas podran hacer distinciones segun tipo de programa
social o iniciativas de inversion.

Lo dispuesto en esta letra es sin perjuicio de la facultad de la
Direccién de Presupuestos para solicitar al Ministerio de Desarrollo
Social y Familia la elaboracién de informes de recomendacién
respecto a programas no comprendidos en el numeral 2) del articulo
2°de esta ley.

d) Colaborar con el seguimiento de la gestion e implementacion de
los programas sociales que estén siendo ejecutados por los servicios
publicos relacionados o dependientes de éste y de otros ministerios,
mediante la evaluacién y pronunciamiento a través de un informe de
seguimiento de, entre otros, su eficiencia, su eficacia y su
focalizacién. Estos informes de seguimiento de ejecucion de los
programas sociales podradn ser considerados en la asignacién de
recursos en el proceso de formulacion del proyecto de Ley de
Presupuestos y deberdn ser puestos a disposicion del Comité
Interministerial de Desarrollo Social y Familia.

Un reglamento expedido por el Ministerio de Desarrollo Social y
Familia, y suscrito ademds por el Ministro de Hacienda, regulard
dichos informes, determinando, entre otros aspectos, el contenido,
las etapas, los plazos, la periodicidad y, en general, las normas
necesarias para asegurar la transparencia del proceso de
evaluacion.

Lo dispuesto en esta letra se establece sin perjuicio de la facultad de
la Direccion de Presupuestos para solicitar al Ministerio de
Desarrollo Social y Familia la elaboracion de informes de
seguimiento respecto a programas no comprendidos en el numeral
2) del articulo 2°.

e) Analizar de manera periédica la realidad social nacional y
regional de modo de detectar las necesidades sociales de la

poblacion y de las familias e informarlas al Comité Interministerial
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de Desarrollo Social y Familia, para lo cual deberd considerar, entre
otros, los antecedentes que al efecto le entreguen los gobiernos
regionales. El resultado de los estudios y andlisis debe mantenerse
publicado en el sitio electrénico del Ministerio de manera
permanente, de acuerdo a las normas establecidas en el Titulo Il de
la Ley de Transparencia de la Funcién Putblica y de Acceso a la
Informacién de la Administracion del Estado.

fl Definir los instrumentos de focalizaciéon de los programas
sociales, sin perjuicio de las facultades de otros ministerios a estos
efectos. Uno o mds reglamentos expedidos por el Ministerio de
Desarrollo Social y Familia, suscritos ademdas por el Ministro de
Hacienda, y en su caso por los ministros sectoriales que
correspondan, establecerdan el diserio, uso y formas de aplicacién del
o de los referidos instrumentos y las demads normas necesarias para
su implementacion.

g) Evaluar las iniciativas de inversién que soliciten financiamiento
del Estado, para determinar su rentabilidad social y elaborar un
informe al respecto, de conformidad con lo dispuesto en el articulo
19 bis del decreto ley N°1.263, de 1975, Orgdnico de Administracién
Financiera del Estado. En cumplimiento de lo anterior deberd
establecer y actualizar los criterios y las metodologias aplicables en
la referida evaluacién. La determinacién de estos criterios y
metodologias deberd considerar especialmente la incorporacién de
indicadores objetivos y comprobables respecto al desarrollo de las
iniciativas de inversion, asi como también el cumplimiento de los
objetivos establecidos en la Estrategia Climdtica de Largo Plazo. Las
metodologias y sus criterios de evaluacién deberdn mantenerse a
disposicion permanente del publico en el sitio electrénico del
Ministerio de Desarrollo Social y Familia.

En cumplimiento de lo anterior le corresponderd velar por que las

iniciativas de inversion que utilicen financiamiento del Estado sean
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socialmente rentables y respondan a las politicas de crecimiento y
desarrollo econémico y social que se determinen para el pais y sus
regiones, Los Ministros de Desarrollo Social y Familia y de Hacienda,
conjuntamente, establecerdn directrices basadas en las
caracteristicas de las iniciativas de inversion a partir de las cuales
no se les hard exigible el informe serialado en el parrafo anterior, las
que serdn revisadas anualmente y se mantendrdn publicadas de
conformidad al citado pdrrafo. Ambos ministerios realizaran esta
revision teniendo especial consideracion de los objetivos, metas e
indicadores establecidos por la Estrategia Climdtica de Largo Plazo
Yy los Planes Sectoriales de Mitigacién y Adaptacién al Cambio
Climdtico. Estas directrices se informardn a la Comisién Especial
Mixta de Presupuestos, a mads tardar, el 30 de noviembre de cada
ario.
Ademds, evaluard los proyectos de inversidon de las municipalidades
gue se financien en mds de un 50% mediante aportes especificos del
Gobierno Central contemplados en la Ley de Presupuestos del Sector
Publico y gue no se encuentren exceptuados de conformidad a lo
dispuesto en el pdrrafo precedente. No obstante lo anterior, la
evaluacion de los proyectos de inversion de las municipalidades gue
se financien con recursos provenientes del Fondo Nacional de
Desarrollo Regional, se regiran por las normas aplicables a los
proyectos que se financian con dicho Fondo.
Lo dispuesto en esta letra se establece sin perjuicio de la facultad de
la Direccién de Presupuestos para solicitar al Ministerio de
Desarrollo Social y Familia la elaboracién de informes respecto de
iniciativas no comprendidas en el numeral 7) del articulo 2° de esta
ley.

h) Analizar los resultados de los estudios de preinversién y de los

proyectos de inversién evaluados, con el objeto de validar los
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criterios, beneficios y pardmetros considerados en la evaluacion a
que hace referencia la letra precedente.

Asimismo, realizard el seguimiento de los proyectos de inversién en
ejecucion y estudios de preinversién. Para ello utilizard los informes
que le sean presentados por el organismo publico que solicita se
emita el documento interno de la Administracion.

i) En conjunto con el Ministerio de Hacienda, poner a disposicion
de la Comisién Especial Mixta de Presupuestos, de los Gobiernos
Regionales, de los Consejos Regionales, de los Alcaldes y de los
Concejos Municipales, durante el mes de agosto de cada afio, un
informe de los estudios de preinversién de las iniciativas de
inversion evaluadas por el Ministerio de Desarrollo Social y Familia
que indique, a lo menos, el porcentaje de inversion decretada y
gjecutada en el arfio precedente que fue sometida a la evaluacion
serialada en el inciso cuarto del articulo 19 bis del decreto ley N°
1.263, de 1975, y el porcentaje de ésta que obtuvo rentabilidad
social positiva.

Jj} Colaborar, en el ambito de su competencia, con la Direccién de
Presupuestos del Ministerio de Hacienda en la preparacion anual de
la Ley de Presupuestos del Sector Publico, para lo cual pondrd a
disposicion de la Direccibn de Presupuestos los informes de
recomendacién de programas sociales y evaluacién de inversiones
establecidos en las letras ¢), d), g) y h} precedentes.

k) Administrar el Banco Integrado de Programas Sociales y el
Banco Integrado de Proyectos de Inversién,

Con este fin elaborard, conjuntamente con la Direccién de
Presupuestos, las instrucciones generales necesarias para
establecer el disefio y adecuado funcionamiento de dichos Bancos.

l) Elaborar las demds normas e instructivos relativos a las
evaluaciones e informes, cuando corresponda, de las letras d), g} y

h} precedentes. Las normas e instructivos correspondientes a las
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letras g) y h) serdn elaboradas en conjunto con el Ministerio de
Hacienda.

m) Capacitar a los formuladores de programas sociales y de
proyectos de inversidn en materia de preparacion, presentacién y
evaluacién de los mismos, conforme al plan anual de capacitacién y
dentro de sus posibilidades presupuestarias.

n) Administrar el Registro de Informacién Social a que se refiere el
articulo 6° de la ley N° 19.949, que establecié un Sistema de
Proteccion Social para familias en Situacién de Extrema Pobreza
denominado "Chile Solidario”. En este contexto, se faculta al
Ministerio de Desarrollo Social y Familia para permitir a la Direccién
de Presupuestos del Ministerio de Hacienda el acceso a los datos
gue en este Registro se contengan para los fines que corresponda en
el marco de sus atribuciones, sélo en lo relacionado con la evaluacion
de los programas sociales, con la elaboraciéon de informes
financieros, y con los estudios necesarios para aquello. Con todo, se
accederd a los datos sélo de manera innominada. Asimismo, la
informacion que extraiga el mencionado Servicio deberd ser de
cardcter indeterminado e indeterminable respecto a los datos
personales. En caso de que los funcionarios de la Direccion de
Presupuestos, o aquel gue en nombre de ésta tenga acceso a los
datos del Registro, los utilicen con fines diversos para los que fueron
solicitados de acuerdo al presente literal, serdn sancionados
conforme al Titulo Vde la ley N°® 19.628.

i) Administrar, coordinar, supervisar y evaluar la implementacién
del Sistema Intersectorial de Proteccién Social establecido en la ley
N°®20.379.

o} Promover el mejoramiento constante en la gestién del Sistema
Intersectorial de Proteccion Social, de los subsistemas que lo
integran y de los servicios puiblicos relacionados o dependientes del

Ministerio de Desarrollo Social y Familia. Este mejoramiento
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procurard que el Sistema Intersectorial de Proteccién Social opere
bajo un enfoque familiar, en los casos que corresponda, desde una
comprensién multidimensional de los niveles de vulnerabilidad
social.

p) Impartir instrucciones y ejecutar cualquier otra accién necesaria
para que exista coherencia funcional entre las politicas, planes y
programas sociales ejecutados por los servicios publicos
relacionados o dependientes del Ministerio de Desarrollo Social y
Familia y coordinar su ejecucion.

g} Establecer las politicas, planes y programas a que deberdan
ceriirse los organismos e instituciones dependientes del Ministerio
de Desarrollo Social y Familia, o que se relacionen con el Presidente
de la Republica por su intermedio, los cuales, anualmente, deberdn
elaborar un informe que dé cuenta de la implementacién de las
politicas sefialadas.

r) Celebrar convenios de desemperio con los jefes de los servicios
dependientes o relacionados del Ministerio de Desarrollo Social y
Familia.

s) Solicitar a los demds ministerios, servicios o entidades piiblicas
la entrega de la informacion disponible y que el Ministerio de
Desarrollo Social y Familia requiera para el cumplimiento de sus
Sfunciones. Los ministerios, servicios o entidades ptblicas deberdn
proporcionar esta informacidén oportunamente. De no encontrarse
disponible la informacién requerida, los ministerios, servicios o
entidades piiblicas podran solicitar la colaboracion de otras
entidades del Estado. Las demds unidades evaluadoras que existan
0 se creen en otros Ministerios, antes de solicitarla directamente,
deberan consultar al Ministerio de Desarrollo Social y Familia la
existencia de la informacion que estudian requerir de los demds
ministerios, servicios o entidades publicas obligadas a informar al

tenor de esta ley. El Ministerio de Desarrolio Social y Familia deberd
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colaborar con dichas unidades evaluadoras para efectos de que
puedan acceder, de conformidad a la normativa vigente, a la
informacion que requieren.
Respecto de los requerimientos sobre informacién amparada por la
reserva establecida en el articulo 35 del Cédigo Tributario, el
Ministerioc de Desarrollo Social y Familia sélo podrd solicitar al
Servicio de Impuestos Internos la informacién relativa a los ingresos
de las personas que sea indispensable para verificar la elegibilidad
de guienes solicitan beneficios o son beneficiarios de los programas
sociales. En su requerimiento el Ministerio deberd indicar expresa y
detalladamente la informacion que solicita y los fines para los cuales
serd empleada. El Servicio de Impuestos Internos informard, en el
ambito de su competencia, de acuerdo a los antecedentes que
consten en sus registros.
El personal del Ministerio de Desarrollo Social y Familia que tome
conocimiento de la informacion tributaria reservada estara obligado
en los mismos términos establecidos por el inciso segundo del
articulo 35 del Cédigo Tributario. El incumplimiento de este deber
hard aplicables las sanciones administrativas gue correspondan, sin
perjuicio de las sanciones establecidas en el Parrafo 8 del Titulo V
del Libro Segundo del Cédigo Penal.
Sélo se podra solicitar informacién considerada dato sensible de
acuerdo a la ley cuando sea indispensable para verificar la
elegibilidad de quienes solicitan beneficios o son beneficiarios de los
programas sociales, o la mantencion de los mismos, y para
complementar el Registro de Informacién Social serialado en el
articulo 6° de la ley N° 19.949. En su requerimiento, el Ministerio
deberd indicar expresa y detalladamente la informacién que solicita
y los fines para los cuales serd empleada.

t) Sistematizar y analizar registros de datos, informacién, indices

Yy estadisticas que describan la realidad social del pais y que
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obtenga en el ambito de su competencia, ademds de publicar la
informacién recopilada conforme a la normativa vigente.

En el tratamiento de datos personales a que hace mencién esta letra,
el Ministerio deberd consagrar y respetar los derechos de acceso,
rectificacién, correccibn, y omisién por parte de los administrados, y
deberd tomar todas las medidas de seguridad en el tratamiento de
datos sensibles.

u) Asesorar técnicamente a los Delegados Presidenciales
Regionales, por medio de las Secretarias Regionales Ministeriales de
Desarrollo Social, en las materias de competencia del Ministerio de
Desarrollo Social y Familia que tengan aplicacién regional.

v) Presentar a la Comisién Especial Mixta de Presupuestos y a la
Comisién de Superacion de la Pobreza, Planificacion y Desarrollo
Social de la Cdmara de Diputados, en el mes de septiembre de cada
arto, un informe de Desarrollo Social. El referido informe deberd
incluir una seccion especifica que analice la realidad de la pobreza,
tomando en consideracién las dreas de salud, ingreso, logros
educacionales y vivienda, entre otras.

w) Estudiar y proponer las metodologias que utilizard en la
recoleccidén y procesamiento de informacidn para la entrega de
encuestas sociales y otros indicadores, en materias de su
competencia.

x} Promover el fortalecimiento de la familia, en los términos
definidos en el niumero 1) del articulo 2 de la presente ley.

y) Las demds funciones y atribuciones que la ley le encomiende.
Lo dispuesto en las letras a), o), p}, q) y r) precedentes no serd

aplicable al Servicio Nacional de la Mujer”.
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III. LAS FUNCIONES Y OBLIGACIONES PARTICULARES DEL
MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA RESPECTO A
LOS DERECHOS DE LOS NINOS.

También se debe tener presente lo dispuesto por el articulo 3° bis de la Ley

N° 20.530, el cual se refiere a las funciones vy atribuciones del Ministerio,

pero en relacion con la proteccién de los derechos de los nifios.

Dicha norma dispone lo siguiente:

“Articulo 3° bis.- El Ministerio velard por los derechos de los nifios,
para cuyo efecto tendra las siguientes funciones y atribuciones:

a) Asesorar al Presidente de la Reptiblica en las materias relativas
a la promocidn y proteccién integral de los derechos de los nirios.

b) Proponer al Presidente de la Republica la Politica Nacional de la
Nifiez y su Plan de Accibn, informar sobre su ejecucion y recomendar
las medidas correctivas que resulten pertinentes, segtin lo dispuesto
en la letra a} del articulo 16 bis.

c] Administrar, coordinar y supervisar los sistemas o subsistemas
de gestién intersectorial que tengan por objetivo procurar la
prevencién de la vulneracién de los derechos de los nifios y su
proteccién integral, en especial, la ejecucién o la coordinacién de
acciones, prestaciones o servicios especializados orientados a
resguardar los derechos de los nifios y de las acciones de apoyo
destinadas a los nifios, a sus familias y a quienes componen su
hogar, definidas en la Politica Nacional de la Nifiez y su Plan de

Accidn, el que deberd contener los programas, planes y acciones gue
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incluird en su ejecucién, sin perjuicio de las competencias que tengan
otros organismos puiblicos.

d) Impulsar acciones de difusién, capacitacion o sensibilizacion
destinadas a la prevencion de la vulneracion de los derechos de los
nifnos y a su promocién o proteccién integral.

e) Promover el fortalecimiento de la participacién de los nifios en
todo tipo de dmbitos de su interés, respetando el derecho preferente
de sus padres de orientacién y guia, considerando, ademdas, su edad
y madurez.

f) Colaborar en las funciones sefialadas en las letras e}; s), parrafo
primero; t}, y w) del articulo 3° a fin de incorporar las adaptaciones
necesarias para la medicién y seguimiento de las condiciones de
vida de los nifios.

g) Desarrollar estudios e investigaciones sobre la nifiez, entre
otros. Adicionalmente, elaborar un informe anual sobre el estado
general de la nifiez a nivel nacional y regional. En dicho informe
deberd realizar, si corresponde, recomendaciones para avanzar en
la implementacién efectiva de un sistema de proteccién integral de
los derechos de los nifios.

h} Colaborar con el Ministerio de Relaciones Exteriores, dentro del
ambito o esfera de sus competencias respectivas, en la elaboracién
de los informes vinculados a los derechos de los nifios y sus familias,
qgue el Estado de Chile deba presentar a los érganos y comités
especializados de la Organizacién de las Naciones Unidas y de la
Organizacion de Estados Americanos, en especial, al Comité de los

Derechos del Nifio".”.
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Sin perjuicio de lo anterior, la Ley N* 21.302, que crea el Servicio Nacional
de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia y modifica varias otras
normas legales, publicada el 5 de enerc de 2021 establece varias cambios
referidos al Servicio de Proteccidn a la Nifiez, la Defensoria de los Derechos
de la Nifiez, el Sistema de Garantias y Proteccién Integral de los Derechos de
la Nifiez y Adolescencia, al Sistema de Alta Direccién Pablica y la eleccién de
cargos para la nueva institucionalidad que se ha creado, la Comisién
Coordinadora de Proteccidén Nacional, el Servicio Nacional de Proteccion
Especializada, el Servicio de Proteccién Especializada a la Nifiez y

Adolescencia y normas del propio Ministerio de Desarrollo Social y Familia.

El proyecto de ley indicaba que: “se fundamenta en que los nifios y nifias son
la base, el presente y el futuro de nuestro pais, es por esto que debieran ser
siempre prioritarios, tanto para sus familias, como para la sociedad y el
Estado. Durante sus primeros afios de vida, los nifios y nifias desarrollan las
habilidades gue les permitiran en el futuro alcanzar su mdximo potencial y ser
un aporte para la sociedad y para el porvenir de nuestro pais. El Estado de
Chile tiene una deuda histérica con la nifiez, hecho gue ha sido constatado por
informes, tragedias y denuncias que evidencian gravisimas y profundas

vulneraciones a los derechos de los niftos y nifias de nuestro pais™.

Es por eso que en marzo de 2018, diversas fuerzas politicas y de la sociedad
civil participaron de una mesa para concretar un gran Acuerdc Nacional por
la Infancia y €l 30 de mayo de 2018 se entregd el proyecto y se concretd el
acuerdo, que luego de casi 3 afios fue promulgado y publicado como ley de

la Repiblica.

Esta normativa considera una serie de obligaciones para la

Administracion del Estado que considera una implementacién

" Parte del Mensaje presidencial N° 090-366, de 5 de agosto de 2018.
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progresiva, en plazos no mayores de 5 afios, habiendo ya pasado casi 2

anos de implementacién de la ley.

IV. LAS FUNCIONES Y OBLIGACIONES PARTICULARES DEL
MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA CON EL
CONGRESO NACIONAL Y LA OMISION PERMANENTE Y
CONSTANTE DE RESPONDER OFICIOS PARLAMENTARIOS.

El articulo 52 de la Constitucién Politica de la Reptuiblica establece como una
de las atribuciones exclusivas de la Camara de Diputados, “fiscalizar los
actos del Gobierno”. Lo que se manifiesta en comunicaciones formales entre
¢l Gobierno Central y la Camara de Diputados. Para ejercer esta atribucién
la Camara puede por intermedio de cualquier diputado, con el voto favorable
de un tercio de los miembros presentes de la Camara, solicitar determinados
antecedentes al Gobierno. El Presidente de la Republica tal como indica el
articulo 52 N° 1) letra a) inciso 2 contestara fundadamente por intermedio
del Ministro de Estado que corresponda, dentro del plazo de 30 dias
dichos oficios. Es una obligacién de cada Ministro de Estado el
responder dentro del plazo indicado las comunicaciones requeridas por

los parlamentarios.
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Tabla 1. Solicitudes de Oficios a Ministerios.

Soficitudes despachadas a Minlsterios
Periodo legislative 2022-2026
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Fuente: Cimara de Diputados.

Como muestra la Tabla 1, el Ministerio de Desarrollo Social y Familia a al 31
de diciembre de 2022, ha recibido 223 oficios despachados desde la Camara

de Diputadas y Diputados, 166 oficios atin se encuentran sin respuestag.

Es menester sefialar que junto al Ministerio de Vivienda y Urbanismo es de
los Ministerios que mantiene mayor rezago en las respuestas, en asuntos que
sin duda son de suma importancia para las politicas publicas referidas a
ninos, jovenes, adultos mayocres, familias, personas en situacién de calle,

pueblos originarios, personas con discapacidad, etc.

Al realizar una revisién de los Ministros de Desarrollo Social y Familia del

periodo presidencial que abarca los afios 2014 a 2018, respondieron el

& Consultade en
L/ fwww.camara.cl /fiscalizacion /solicitud_antecedentes informacion/estadist
icas.aspx el 31 de diciembre de 2022.
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71,43% de los oficios despachados, vy para el periodo 2018 a 2022, se
respondieron 51,11% de los oficios de fiscalizacién. El actual Ministro de esta
Cartera de Estado, pese a la obligacién Constitucional, sélo ha respondido el

25,56% del total de todos los oficios a él despachados y recepcionados.

V. LAS FUNCIONES Y OBLIGACIONES DEL MINISTERIO DE
DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA, REFERIDO ALA LEY N° 19.886,
DE BASES SOBRE CONTRATOS ADMINISTRATIVOS DE
SUMINISTRO Y PRESTACION DE SERVICIOS.

Antes de todo cabe destacar que todas las autoridades de la Administracion
del Estado deben someter su actuar a la ley de compras publicas, asi como
las autoridades del propio Ministerio de Desarrollo Social y Familia. En Chile,
es la Comisién Nacional de Etica Publica la instancia de estudio y
elaboracién de politicas publicas e iniciativas legales, destinadas a reforzar
los procedimientos e instituciones para que cautelen el cumplimiento de los

deberes legales y éticos en la actividad puablica.

La transparencia, la ética y la justicia en los procedimientos de compras del
Estado dieron origen a toda la normativa sobre compras publicas. Esta
instancia se dio en el marco del mediatico caso MOP-GATE, que significé la
investigaciéon y formulacién de cargos a varios funcionarios del Ministerio de
Obras Publicas. Se hizo necesario establecer que la ley asegurara
transparencia, objetividad, imparcialidad, certidumbre en el cumplimiento
contractual y detallada publicidad, especialmente de volimenes y precios,
de todos los procesos de adjudicaciones de compra de bienes y servicios por
parte del Estado; y que, simultaneamente, genere unidad, homogeneidad y
coherencia a la legislacion sobre el tema. En este periodo se crean

instituciones como la Direccién de Compras y Contrataciéon Publica,
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conocida como: ChileCompra y el sitio web: Mercado Publico, ademas del

Tribunal de Contratacién Publica.

La Ley N° 19.886, que sin duda afecta en su actuar a todos los érganos de la
Administracién del Estado regula los contratos administrativos de
suministro, la prestacién de servicios, las licitaciones publicas, la forma en
que éstas se deben realizar, las propuestas privadas y la excepciones para
realizar contratos o tratos directos, que son procesos de compra muy
restrictivos, siendo la regla general las licitaciones publicas, sin perjuicio de
la normativa aplicable para los procedimientos administrativos que se

encuentran regulados en el articulo 9° de la Ley 18.575..

SEGUNDA PARTE: PRESUPUESTOS DE PROCEDENCIA DE LA
ACUSACION CONSTITUCIONAL EN CONTRA DE UN MINISTRO DE
ESTADO

I. LA RESPONSABILIDAD POLITICA DE UN MINISTRO DE ESTADO.

Nuestra Constitucién Politica vigente promulgada por el Presidente Augusto
Pinochet Ugarte en 1980 y reformada ampliamente el afio 2005, bajo la
presidencia de Ricardo Lagos Escobar, dispone en el articulo 52 N° 2 letra b)
como atribucién exclusiva de la Camara de Diputados acusar

constitucionalmente a los Ministros de Estado:

“Articulo 52.- Son atribuciones exclusivas de la Camara de

Diputados:

2} Declarar si han o no lugar las acusaciones gue no menos de diez
ni mds de veinte de sus miembros formulen en contra de las

siguientes personas:
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b) De los Ministros de Estado, por haber comprometido

gravemente el honor o la seguridad de la Nacion, por infringir

la Constitucion o las leyes o haber dejado éstas sin ejecucion,

Yy por los delitos de traicidn, concusién, malversacién de fondos

publicos y soborno,” (subrayado y destacado nuestro).

Posteriormente -en caso de prosperar la acusacién en la Camara de
Diputados-, es el Senado quien como jurado, decide si acoge o rechaza la
acusacién y con ello declara culpable o no al acusado por la Camara de

Diputados, conforme lo mandata la Constitucion:

“Articulo 53.- Son atribuciones exclusivas del Senacdo:

1) Conocer de las acusaciones que la Camara de Diputados entable

con arreglo al articulo anterior.

El Senado resolveréd como jurado y se limitard a declarar si el
acusado es o no culpable del delito, infraccién o abuso de poder gue
se le imputa. La declaracion de culpabilidad deberd ser
pronunciada por los dos tercios de los senadores en ejercicio
cuando se trate de una acusacion en contra del Presidente de la
Republica o de un gobernador regional, y por la mayoria de los

senadores en ejercicio en los demds casos.

Por la declaracién de culpabilidad queda el acusado destituido de su
cargo, y no podrd desemperiar ninguna funcién publica, sea o no de

eleccién popular, por el término de cinco arios.

El funcionario declarado culpable serd juzgado de acuerdo a las leyes
por el tribunal competente, tanto para la aplicacién de la pena
sefialada al delito, si lo hubiere, cuanto para hacer efectiva la
responsabilidad civil por los dafios y perjuicios causados al Estado o

a particulares;”.
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La doctrina ha llamado desde antiguo esta acusacion, como Acusacion
Constitucional y también la ha caracterizado como juicio politico, donde se
genera responsabilidad politica, que es distinta a la responsabilidad civil,

penal o administrativa.

En caso de la Constitucién chilena, la declaracién de culpa que hace el
Senado del acusado se refiere a la responsabilidad que la doctrina ha llamado
responsabilidad constitucional, no sélo politica, propia de los regimenes
parlamentarios, donde los ministros responden politicamente frente al
Parlamento por pérdida de confianza, si no que de responsabilidad politica

sujeto a causales juridicas estrictas contempladas en la Constitucién.

Asi lo senalan los profesores Martinez y Riveros, respecto de la Acusacién

Constitucional.

“(...) se ha llegado por parte de un sector bastante amplio de la

doctrina a la conclusién de que la responsabilidad que se persigue

en la acusacion constitucional es de tipo constitucional, en la

cual confluyen tanto elementos de cardcter politico, en cuanto a la
apreciacién de las causales, como elementos que, si bien no son
penales, es posible identificar con la figura de los ilicitos

constitucionales.

De esta manera, es claro gue la acusacién no tiene por objeto hacer
valer responsabilidades politicas; pero al contener su decisién ciertos
elementos de cardcter politico, es posible hablar de una suerte de
responsabilidad mixta o sui géneris calificable como ‘responsabilidad
constitucional’, es decir, responsabilidad declarada en el
procedimiento de la acusacion, respecto a haber incurrido el acusado
en ciertos ilicitos constitucionales que no son, sin embargo, delitos

penales, lo que no evita que conlleven sanciones de gravedad, tales

34



como la destitucion y la inhabilitacion por el plazo de cinco afios.

Se configura, de esta manera, una institucién especialisima, en la que
el criterio politico no puede dejar de ser tenido en cuenta, pero en la
que prima el caracter juridico de la causal en la que se incurre y con
la consecuente necesidad de interpretarla correcta y prudentemente

por el organismo respectivo™ (subrayado y destacado nuestro).

Por otro lado, es la misma historia constitucional quien confirma la impronta
juridica -no sélo politica- de la Acusacién Constitucional en la Constitucién
Politica de la Republica de Chile:

“...En cuanto a la aplicacién de la pena de destitucién y a que los
tribunales estudien los antecedentes para determinar si se ha cometido delito
o se ha incurrido en responsabilidad civil, expresa que este precepto nacié en
1874, modificando la disposicién de la Carta de 1833 gue conferia al Senado
amplias atribuciones para tipificar las infracciones y aplicar las penas, lo que
fue combatido por todos los comentaristas de la época y condujo a la
introduccion de esta norma inspirada en la Constituciéon americana. Hace
presente que, a pesar de que un informe sefialaba lo innecesario de consagrar
en el texto mismo la idea de la destitucién porque era la consecuencia légica,
la falta de un precepto semejante llevé después a no aplicaria. Considera, por
tarito, indispensable modificar el precepto tomando como base la Constitucion
norteamericana, gue es su inspiradora. El sefior ORTUZAR (Presidente) sefiala
que todas las observaciones formuladas son ampliamente coincidentes con las
proposiciones del sefior Guzmdn, gquien ha clarificado gue, dentro de las
causales de acusacion, ellas son siempre infracciones de tipo juridico, algunas
pueden ser constitutivas de delito y otras no. La sefiora BULNES expresa su

deseo de que en el Memordndum se consigne que el texto constitucional

® MARTINEZ, Gutenberg, y RIVERO, René (2004): Acusaciones Constitucionales.
Andlisis de un caso. Una visién parlamentaria (Santiago, Editorial Juridica de Chile,
primera edicién), pp. 90-91.
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establecerd la pena de destitucién del cargo de Ministro de Estado y de
inhabilitacion para cualquier cargo publico, ya que, en su opinién, esto
constituye una innovacidn que mejora la disposicion actual. El sefior ORTUZAR
(Presidente) declara que asf se hard. El sefior BERTELSEN plantea la
conveniencia de dilucidar previamente cual serd el organismo
constitucionalmente capacitado para pronunciarse sobre las acusaciones
entabladas por la Camara de Diputados. El sefior GUZMAN expone que, en
este punto, la proposicion del Comité consiste en distinguir dos érganos
encargados de juzgar la acusacién constitucional, segtin sea la causal en
virtud de la cual se acuse el funcionario. Sobre esta base, dice, se ha
considerado conveniente establecer que corresponderd al Senado conocer de
las acusaciones que se funden en infracciones de tipo juridico cuya
ponderacién sea mas bien polftica que jurisdiccional, como son las relativas a
“haber comprometido gravemente el honor o la seguridad de la nacién”, a
“haber dejando sin ejecucion las leyes” o al “notable abandono de deberes”,
Y, en cambio, encomendar al Tribunal Constitucional el conocimiento de todas
aquellas derivadas de infracciones juridicas cuya naturaleza sea de indole
estrictamente jurisdiccional, entre las cuales quedan incluidos, desde luego,
los delitos penales. El sefior BERTELSEN manifiesta tener serias objeciones a
esta divisién de la competencia constitucional para pronunciarse sobre las
acusaciones. A su juicio, desde el momento en que se aceptara que de las
infracciones juridicos politicas conociera el Tribunal Constitucional y, en
cambio, sobre las de indole juridica pero no penal, o sea, sobre las que
envuelven una condena juridico politica, resolviera el Senado, se estarian
dando las bases para establecer en el pais un nuevo tipo de parlamentarismo.
En efecto estima que el segundo caso constituiria una especie de voto de
censura cualificada, aprobado primero por la Camara que acusa Yy después
por la que puede destituir e inhabilitar personas. Destaca que el ambito de
ciertas causales de acusacién es por demds, vasto. Indica que, como
consecuencia del desarrollo alcanzado en los tiltimos tiempos por la doctrina

de la seguridad nacional, se estima hoy que ésta es uno de los elementos
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integrantes del bien comiin que estd presente en toda accién de Gobierno, de
tal modo que cualquier politica, sea econémica, de colonizacién, laboral,
educacional, etcétera, puede comprometer la seguridad de la nacién y ser
motivo de acusacién constitucional contra un Ministro de Estado. En este
contexto, siendo dificil diferenciar lo que es censura juridica de que lo que es
censura netamente politica, juzga que la division antedicha resulta
peligrosisima para la mantencién de un régimen presidencial como el que se
ha disefiado, Es la razén que lo lleva a pronunciarse por que sea uno solo el
organismo encargado de resolver sobre el particular. El sefior GUZMAN hace
presente que el origen de la proposicién se encuentra en la evidencia de que el
Senado, como érgano encargado de resolver sobre la acusacién constitucional,
fracasé en Chile. Cree que no estd de mds recordar que, aungue la
Constitucion llamaba a los Senadores a fallar como jurado, es decir, en
conciencia, se hizo costumbre que se dieran érdenes de partido para proceder
en estos casos, lo cual resultoé en extremo grave y perturbador. Explica que,
por esa razén, se guiso explorar la posibilidad de confiar esta misién al
Tribunal Constitucional, que aparece como un érgano mas seguro desde el
punto de vista de su independencia politica y también mds cefiido a lo
Jurisdiccional. Pero, agrega, alli surgié la contrainterrogante de si era o no
prudente encomendar a un Jrgano eminentemente jurisdiccional el
conocimiento y fallo de materias que requieren una ponderacién politica muy
seria y muy discrecional, como es la de apreciar si una persona ha incurrido o
no en la causal de “haber comprometido gravemente el honor ¢ la seguridad
de la nacién” o en la de “haber dejado sin ejecucidén las leyes”. Hace notar que
el dejar sin ejecucién una ley muchas veces corresponde a una exigencia del
bien comun. El sefior CARMONA destaca gue en todo lo referente a las huelgas,
por ejemplo, los gobiernos dejaron permanentemente sin ejecucién las leyes.
El sefior GUZMAN indica que, sobre la base de que entregar resueltamente el
fallo del juicio politico o acusacién constitucional al Tribunal Constitucional,
podia desvirtuar la naturaleza jurisdiccional de éste y acercarlo a organismo

politico, se originé la proposicién de dividir las causales. Reconoce que el

37



argumento del serior Bertelsen es muy atendible y sélido, y por ello cree que
no deberia abandonarse la idea de dividir las causales y decidirse por uno de

los dos organismos,”10,

Respecto de la acusacién politica que hace la Camara de Diputados, es un
acto del juicio prudencial respecto de la plausibilidad de la acusacién y no
de su mérito final, cuestién que corresponde al Senado, conforme a las

normas constitucionales ya citadas.

Asi lo expuso magistralmente el profesor Jorge Baraona Gonzalez en sesién
de la Comisién de la Acusaciéon Constitucional contra la entonces Ministra

del Interior y Seguridad Publica (2022), Senora [zkia Siches Pastén:

“La segunda idea que quiero plantear es reivindicar, desde mi dptica
Jjuridica, la facultad que tienen los diputados para acusar
constitucionalmente a las autoridades. De repente, considero que hay
personas que sienten que se ha mal ejecutado —en muchos casos puede
ser asi—; pero al final del dia, la facultad de fiscalizacién de esta
Camara es muy importante, y en un sistema presidencial evidentemente
hay que reivindicarla. Precisamente, la reivindico agui, desde mi dptica
ciudadana, porque creo que es importante hacerlo, sin perjuicio de la
importancia que tiene que se haga bien. La tercera idea que quiero
plantear corresponde a que es muy importante saber y explicar cudl es
la funcion que tienen la Camara y el Senado en materia de acusaciones.
Si me permite, sefior Presidente, una minima lectura de la norma que lo
sustenta: “Declarar si han o no lugar las acusaciones”. Declarar si han

o no lugar, no es una funcién jurisdiccional, como si la tiene el Senado,

1® Comisién de Estudios para una Nueva Constitucién Sesién 353% Tomo X, pp.
650-651, ver en el siguiente link: https.//archivojaimeguzman. cl/uploads/ r/ archivo-
jaime-quzman-e-
3/3/6/7/367c4c21e348c0ala7f7b46eble8b3ed35191f6a05el1072999559358104
3b3be/CCO.QL. 10 Comisi n Ort zar Tomo X _1977.pdf, consultado al 26 de
diciembre de 2022,
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sino que es una cuestion de acusacion, es decir, mutatis mutandis en
un juicio, del fiscal, el que acusa, el que le dice a otro: “Serior, he agui
un delito”. Estoy diciéndolo gruesamente para que se entienda. Eso es
importante, porque no puede ser un juicio definitivo como juez; es un
Juicio plausible como acusador. Esto tiene importancia desde el punto
de vista de la manera en que usted se enfrenta a los hechos. Usted no
tiene que indagar para llegar a convicciones de culpabilidad o inocencia.
Tiene que indagar si hay sospecha fundada o presunciones de fondo
que permitan que esos hechos sean plausibles, porque la Constitucion
prudentemente ha dicho que no son los diputados los que van a resolver

st la ministra, en este caso, es culpable o no, para eso estd el Senado™ !,
II. EL MINISTRO DE ESTADO KENNETH GIORGIO JACKSON DRAGO.

El Ministro Giorgio Jackson nacié el 6 de febrero de 1987, en Vifia del Mar.
Hijo de Kenneth Paul Jackson Salinas y Carmen Gloria Elisa Drago
Caballero, cursd sus estudios primarios y secundarios en el Colegio Aleman

Sankt Thomas Morus, en Santiago.

Respecto de su conocida trayectoria politica, a fines del afic 2009 resultd
electo para el periodo 2010 a 2011 como Presidente de la Federacién de
Estudiantes de la Universidad Catolica. En forma paralela, fue vocero de la
Confederacion de Estudiantes de Chile (CONFECH) y junto a Camila Vallejo
Dowling, presidenta de la Federacién de Estudiantes de la Universidad de
Chile, y Camilo Ballesteros, presidente de la Federacion de Estudiantes de la
Universidad de Santiago, tuvo un importante rol en las movilizaciones
estudiantiles protagonizadas por los estudiantes secundarios y
universitarios durante el afio 201 1. Esta circunstancia fue aprovechada - sin

duda- por los politicos de la época quienes entre otras cosas, lo llamaron a

"https: / /www.camara.cl/verDoc.aspx?prmID=254599&prmTipo=DOCUMENTO_C
OMISION
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exponer en la Comisién del Senado. Alli sehalé con tono mesidnico y
repitiendo lo aprendido en los libros de Fernando Atria -como lo destaca el
sitio web de Revolucién Democratica- que “es un imperativo moral que el

Estado sea garante de derechos y no de bienes de consumo”12,

El afio 2012 participa en la fundacién del movimiento politico Revolucion
Detnocratica, Posteriormente, el 17 de noviembre de 2013 resultdo electo
Diputado por el Distrito N° 22 de Santiago, obteniendo 55.259 votos, que
corresponden al 45,54% del total de los sufragios validamente emitidos. En
dicha eleccién bajo el sistema binominal, el candidato Jackson fue
subsidiado por la izquierda de entonces, la Concertacion de Partidos por la

Democracia por Chile, que ya a esas horas estaba en sus estertores.

El 2015 Giorgio Jackson figuraba -seglin la encuesta CEP- en la cumbre de
los politicos mejor evaluados con un 44% de aprobacion!3, por sobre figuras
como Ricardo Lagos, Isabel Allende o Sebastian Pifiera. Para las elecciones
parlamentarias del 19 de noviembre de 2017, postula a la reeleccién por el
nuevo Distrito 10°, compuesto por las comunas de La Granja, Macul,
Providencia, San Joaquin, Santiago, Nufioa, bajo un nuevo sistema electoral
proporcional, obteniendo 103.523 votos, que corresponden al 23,72% del

total de los votos validamente emitidos.

Posteriormente en la primera y segunda vuelta electoral de la eleccién
Presidencial de 2021, ejercié como Jefe Politico del Comando del candidato
Gabriel Boric Font, quien resultd electo Presidente de la Republica en la
segunda vuelta presidencial del 19 de diciembre de 2021 al obtener el 55,8%

de los votos validamente emitidos.

torgicjackson.revoluciondemocratica.cl /biografia-2/.
®https:/ /socialeschistoria.udp.cl/giorgio-jackson-desplaza-a-me-o-como-el-
politico-mejor-evaluado-segun-el-cep/.
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El 21 de enero de 2022 fue designado para ser Ministro Secretario General
de la Presidencia por el Presidente electo Gabriel Boric, asumiendo el cargo
el 11 de marzo de 2022. Fue en el desempefio del mismo, la ocasién en que

el Ministro Giorgio Jackson empezd su abrupto declive politico.

Es conocido por todos que el Gobierno del Presidente Boric, a instancias de
su amigo y principal consejero politico, el Ministro Giorgio Jackson até su
suerte al plebiscito de salida del 4 de septiembre de 2022. En junio de ese
afio el Ministro Jackson dijo que: “cualquier observador independiente podra
ver la actual y la nueva Constitucién y preguntarse con qué marco es mds
factible realizar nuestro programa de gobierno”!4. Anteriormente el Presidente
habia abrazado totalmente la causa de la Convencién Constituyente con una
penosa afirmacién: ‘“cualguier resultado serd mejor que una Constitucion

escrita por cuatro generales”!5,

Famosas por otro lado son las frases del Ministro Jackson gque denotan

superioridad moral e histérical®;

“Nuestra escala de valores y principios en torno a la politica no solo
dista del gobierno anterior, sino que creo que frente a una generacién
que nos antecedié, que podia estar identificada con el mismo rango de
espectro politico, como la centro izquierda y la izquierda, yo creo que
estamos abordando los temas con menos eufemismo y con mds

Jranqueza’.

“hitps: / /www.ex-ante.cl/ por-que-boric-salio-a-contradecir-a-jackson-y-dividio-
aguas-entre-el-apruebo-v-el-programa-de-gobierno/.
Yhttps://www.duna.cl/noticias /2022 /03 / 14/ presidente-boric-sobre-nueva-

constitucion-cualgquier-resultado-sera-mejor-gue-una-constitucion-escrita-por-
cuatro-generales/.

'® Comentario de los firmantes: El alarde de superioridad moral v sobre todo
histérica es una nota caracteristica de los “progresismos” v las revoluciones.
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“Tenemos infinitarnente menos conflictos de interés que otros que
trenzaban entre la politica y el dinero. Son tantos afios de administrar
el poder que es muy facil tener el mismo tiempo el poder politico y un

compromiso con un negocio gue pueda estar por fuera”7.

Meses mas tarde -después de un largo silencio- declaré frente a la pregunta

de un periodista:

“aNi que corra el riesgo de ser un quinto gobierno de

Concertacién, como ha dicho Daniel Jadue?”

No. Yo creo que serd recordado como un gobierno que fundé las bases

de un Estado de bienestar”18,

Antes de dicha pregunta, emiti6 la siguiente frase: “Estamos haciendo cosas

distintas que van a ser relevantes para el pais. O _sea, no creo_gue este

gobierno vaya a pasar desapercibido en las pdginas de historia.” (subrayado

nuestro)

Después de la derrota del 4 de septiembre del mismo afio, donde la
ciudadania rechazé una propuesta de texto constitucional que entre las mil
barbaridades proponia la eliminacién del Senado, borrando 200 afios de
historia, el Presidente Boric lo designa como Ministro de Desarrollo Social y

Familia.

17 "Nuestra escala de valores es distinta”: El error y las disculpas de Jackson gue
llegan en su peor momento”. Noticia publicada el 3 de agosto de 2022. Disponible
en: https://www.ex-ante.cl/nuestra-escala-de-valores-es-distinta-el-error-y-las-
disculpas-de-jackson-que-llegan-en-su-peor-momento/

8Giorgio Jackson: “No creo que este gobierno vaya a pasar desapercibido en las
pdginas de historia”. Noticia publicada el 25 de diciembre de 2022. Disponible en:
https:/ /www. latercera.com/la-tercera-domingo /noticia/giorgio-jackson-no-creo-
que-este-gobierno-vava-a-pasar-desapercibidg-en-las-paginas-de-

historia /A7SPLVMJCJEBRMTH3OKICANDCA/
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TERCERA PARTE: CAPITULOS ACUSATORIOS MATERIA DE LA

ACUSACION CONSTITUCIONAL

1. RESUMEN DE LOS CAPiTULOS ACUSATORIOS,

En virtud de lo establecido en el articulo 51 de la Ley N° 18.918, Organica

Constitucional del Congreso Nacional, el Senado conocera la acusacion

constitucional votando cada capitulo por separadeo. La norma referida

establece que: “se entenderd por capitulo el conjunto de los hechos

especificos que, a juicio de la Camara de Diputados, constituyan cada uno de

los delitos, infracciones o abusos de poder que, segtin la Constitucién Politica,

autorizan para interponerla’.

En este sentido, la presente acusacidon consta de los siguientes

capitulos acusatorios:

a)

b)

Capitulo Primero: Infringir gravemente y dejar sin ejecucién
la Ley N° 19.253, que Establece normas sobre Proteccion,
Fomento v Desarrollo de los indigenas y crea la Corporacién
Nacional de Desarrollo Indigena; la Ley N° 20.530, que Crea el
Ministerio de Desarrollo Social y Familia y modifica cuerpos
legales que indica; y, la Ley N° 21.395, de Presupuestos para
el Sector Publico correspondiente al afio 2022.

Capitulo Segundo: Infringir gravemente la Constitucion
Politica de la Republica y las leyes al vulnerar el principio de
probidad v la imparcialidad dentro del Sistema de Evaluacién
de Impacto Ambiental (SEIA) y el haber acusado a una
funcionaria de gobierno de delito como motivo de

desvinculacién del cargo, omitiendo como verdadera causa las
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instrucciones indebidas que se le dio a dicha funcionaria en el
marco del SEIA.

c) Capitulo Tercero: Dejar sin ejecuciéon la Ley N° 21.302, que
crea el Servicio Nacional de Proteccidén Especializada a la Nifiez
y Adolescencia y modifica normas legales que indica, por no
implementar oportunamente en lo relativo a la atencién de nifios

gravemente vulnerados en sus derechos.

d) Capitulo Cuarto: Dejar sin ejecucion la Ley N° 21.430, sobre
Garantias y Proteccion Integral de los Derechos de la Nifiez y
Adolescencia por no implementar oportuna y adecuadamente
las Oficinas Locales de la Nifiez, pese a existir planes pilotos,
autorizaciones presupuestarias, presupuestos autorizados por
ley y un marco reglamentario suficiente para la puesta en

marcha de las referidas oficinas locales.
2. LOS CAPITULOS ACUSATORIOS EN PARTICULAR.

A) CAPITULO PRIMERO: INFRINGIR GRAVEMENTE Y DEJAR SIN
EJECUCION LA LEY N° 19,253, QUE ESTABLECE NORMAS SOBRE
PROTECCION, FOMENTO Y DESARROLLO DE LOS INDIGENAS Y
CREA LA CORPORACION NACIONAL DE DESARROLLO INDIGENA;
LA LEY N° 20.530, QUE CREA EL MINISTERIO DE DESARROLLO
SOCIAL Y FAMILIA Y MODIFICA CUERPOS LEGALES QUE INDICA;
Y, LA LEY N° 21.395 DE PRESUPUESTOS PARA EL SECTOR
PUBLICO CORRESPONDIENTE AL ANO 2022.
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a.1) ANTECEDENTES

El articulo 1° de la Ley N° 19.253, que Establece Normas sobre Proteccién,
Fomento y Desarrollo de los Indigenas y Crea la Corporacién Nacional de
Desarrollo Indigena, reconoce como principales etnias indigenas de Chile a
la: Mapuche, Aimara, Rapa Nui o Pascuenses, la de las comunidades
Atacamefias, Quechuas, Collas, Diaguita y Chango del norte del pais, las
comunidades Kawashkar o Alacalufe y Yamana o Yagan de los canales

australes.

Agregando esa disposicion en su inciso final que: “es deber de la sociedad en
general y del Estado en particular, a través de sus instituciones respetar,
proteger y promover el desarrollo de los indigenas, sus culturas, familias y
comunidades, adoptando las medidas adecuadas para tales fines y proteger
las tierras indigenas, velar por su adecuada explotacién, por su equilibrio

ecolégico y propender a su ampliacion.”.

El articulo 38 de ese mismo cuerpo legal crea la Corporacién Nacional de
Desarrollo Indigena (CONADI) como un servicio publico, funcionalmente
descentralizado, dotado de personalidad juridica y patrimonio propio,
sometido a la supervigilancial'® del Ministerioc de Planificacién y

Cooperacidn, actual Ministerio de Desarrollo Social y Familia20-

¥ Segiin la definicién de la Real Academia de la Lengua Espafiola “supervigilancia”
es sindnimo de “supervisar”, es decir, ejercer la inspeccién superior en trabajos
realizados por otros. El poder de supervigilancia, es un poder jerarquico atenuado,
gque ejerce el Presidente de la Repulblica frente a sujetos de derecho, esto es,
personas juridicas dotadas de autonomia tanto en su existencia como en su
actuacion. SOTO KLOSS, Eduardo (2022), Derecho Administrativo, Principios,
fundamentos y organizacién. 2.5 El poder jerarquico (Santiago, Thomson Reuters,
Tomo I), pp. 571-584. Lo anterior consagrado en el articulo 29 inciso 3 de la Ley N°
18.575.

2 El articulo 17 de la Ley N° 20.530 dispone que el Ministerio de Desarrollo Social
v Familia sera el sucesor legal y patrimonial del Ministerio de Planificacidn.
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A reglén seguido, en su articulo 39, asigna a CONADI, cuya direcciéon
superior recae en un Consejo Nacional encabezado por un Director Nacional
designado por el Presidente de la Reptblica, el caracter de “organismo
encargado de promover, coordinar y ejecutar, en su caso, la accidén del Estado
en favor del desarrollo integral de las personas y comunidades indigenas,
especialmente en lo econdémico, social iy cultural y de impulsar su participacién

en la vida nacional.”.

Asignandole en lo que interesa a esta Acusacién, entre otras, las siguientes

funciones especificas:

En la letra e) del articulo 39, el “velar por la proteccién de las tierras
indigenas a través de los mecanismos que establece esta ley y
posibilitar a los indigenas y sus comunidades el acceso y
ampliacion de sus tierras y aguas a través del Fondo respectivo”

(destacado nuestro).

Y en su letra j) el “sugerir al Presidente de la Republica los proyectos de
reformas legales y administrativas necesarios para proteger los

derechos de los indigenas”.

Por su parte, el Parrafo 2° “Del Fondo para Tierras y Aguas Indigenas” del
Titulo II “Del Reconocimiento, Proteccién y Desarrollo de las Tierras
Indigenas” de la misma Ley N° 19.253, crea dicho Fondo en su articulo 20 y

le entrega su administracién a CONADL
En efecto, esa ultima disposicién consagra como objetivos del Fondo:

“

a). Otorgar subsidios para la adquisicién de tierras por personas,

Comunidades Indigenas o una parte de éstas cuando la superficie de
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las tierras de la respectiva comunidad sea insuficiente, con aprobacién

de la Corporacién.

Para obtener este subsidio se distinguird entre postulaciones

individuales y de comunidades.

Para las postulaciones individuales el puntaje estard dado por el ahorro

Dbrevio, situacién socio-econdriica y grupo familiar

Para las postulaciones de comunidades el puntaje estard determinado,
ademds de los requisitos de la postulacidn individual, por su antigtiedad

y numero de asociados.

Un Reglamento establecerd la forma, condiciones y requisitos de su

cperatoria;

b) Financiar mecanismos que permitan solucionar los problemas de
tierras, en especial, con motivo del cumplimiento de resoluciones
o transacciones, judiciales o extrajudiciales, relativas a tierras
indigenas en que existan soluciones sobre tierras indigenas o
transferidas a los indigenas, provenientes de los titulos de merced o
reconocidos por titulos de comisario u otras cesiones ¢ asignaciones

hechas por el Estado en favor de los indigenas;

¢} Financiar la constitucién, regularizacion o compra de derechos de

aguas o financiar obras destinadas a obtener este recurso.
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El Presidente de la Repuiblica, en un reglamento, establecerd el modo de
operacién del Fondo de Tierras y Aguas Indigenas.”?! (destacado

nuestro}.

Es del caso senalar que el articulo 20 b) resulta particularmente relevante

para afrontar reclamaciones violentas de tierras por parte de comunidades
en la denominada macrozona sur del pais mientras vy el articulo 20 aj permite

la compra para postulaciones individuales o colectivas mediante concursos.

En ese tultimo sentido conviene recordar parte del Mensaje Presidencial del
Expresidente Patricio Aylwin que dio origen a la Ley N° 19.253 en que
expreso como objetivo de la reforma: “Sabemos que hay conflictos por asuntos
de tierras, y es evidente que no se pueden resolver de un dia para otro todos
esos problemas que se arrastran por décadas. Nuestro criterio es buscar
solucién, sobre la base que impere la justicia, que se llegue a acuerdos, que si

es necesario se negocien soluciones, que se suprima el recurso de la

fuerza, no sélo por los efectuados, sino que por todas las partes

involucradas.” 22 (destacado nuestro).

Adicionalmente el articulo 21 de la Ley N° 19.253, en cuanto al
financiamiento del Fondo, dispone que “La Ley de Presupuestos de cada
ano dispondrd anualmente de una suma destinada exclusivamente al

Fondo de Tierras y Aguas Indigenas.” (destacado nuestro).

A su vez, el articulo 3° de la Ley N°® 20.530, que Crea el Ministerio de
Desarrollo Social y Familia y Modifica Cuerpos Legales que Indica, encarga

a esa reparticion, entre otras, las siguientes funciones y atribuciones:

21 Véase el Decreto Supremo N° 395, de 1993, del Ministerio de Planificacién, que
Aprueba el Reglamento sobre el Fondo de Tierras y Aguas Indigenas.

2 Mensaje de la Ley N° 19.253.
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En la letra a) del articulo 3° “Estudiar, disefiar y proponer al
Presidente de la Repiiblica las politicas, planes y programas
sociales de su competencia, en particular las orientadas a las
personas o grupos vulnerables o en riesgo de vulnerabilidad, las
familias y la erradicacién de la pobreza, que el Ministerio de Desarrollo
Social y Familia ejecute por si o a través de sus servicios piblicos

dependientes o relacionados.” (destacado nuestro).

En la letra d) del articulo 3°: “Colaborar con el seguimiento de la
gestion e implementacion de los programas sociales que estén
siendo ejecutados por los servicios piblicos relacionados o
dependientes de éste y de otros ministerios, mediante la
evaluacion y pronunciamiento a través de un informe de
seguimiento de, entre otros, su eficiencia, su eficacia y su
Jocalizacion. Estos informes de seguimiento de ejecucion de los
programas sociales podrdn ser considerados en la asignacién de
recursos en el proceso de formulacién del proyecto de Ley de
Presupuestos y deberdn ser puestos a disposicién del Comité

Interministerial de Desarrollo Social y Familia.” (destacado nuestro).

En la letra p} del articulo 3°: “Impartir instrucciones y ejecutar
cualquier otra acciéon necesaria para que exista coherencia
Juncional entre las politicas, planes y programas sociales
ejecutados por los servicios publicos relacionados o dependientes
del Ministerio de Desarrollo Social y Familia y coordinar su

ejecucion.”. (destacado nuestro).

En la letra q) del articulo 3°: “Establecer las politicas, planes y
programas a que deberdan cehirse los organismos e instituciones
dependientes del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, o que

se relacionen con el Presidente de la Republica por su intermedio,

49



los cuales, anualmente, deberdn elaborar un informe que dé cuenta de

la implementacién de las politicas sefialadas.” (destacado nuestro); y,

En la letra v} del articulo 3°: “Presentar a la Comisién Especial Mixta
de Presupuestos y a la Comisién de Superacion de la Pobreza,
Planificacion y Desarrollo Social de la Camara de Diputados, en el mes

de septiembre de cada ario, un informe de Desarrollo Social’.

Resulta conveniente reiterar, para comprender el sentido y alcance del
articulo 4° de la Ley N° 20.530 que determina como cabeza de la organizacion
del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, al Ministro de Desarrollo Social
y Familia, y el articulo 23 de la Ley N° 18.575, Organica Constitucional de
Bases Generales de la Administracién del Estado, dispone que: “Los Ministros
de Estado, en su calidad de colaboradores directos e inmediatos del
Presidente de la Republica, tendran la responsabilidad de la conduccion
de sus respectivos Ministerios, en conformidad con las politicas e

instrucciones que aquél imparta.” (destacado nuestro).

a.2) BAJA EJECUCION PRESUPUESTARIA DEL FONDO DE TIERRAS Y
AGUAS EN EL PRESUPUESTO 2022

La Partida 21, Capitulo 06, Programa 01, Subtitulo 33, {tem 01, Asignacién
043, de la Ley N° 21.395, Ley de Presupuestos para el Sector Publico
correspondiente al afio 2022, contemplé para el Fondo de Tierras y Aguas
un presupuesto total de M$65.906.054.
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Segiin informacién de la Direccién de Presupuestos del Ministerio de
Hacienda, a noviembre de 2022, se ha ejecutado un total de
M$27.823.44823, esto es, un 42,2% del total,24

Comprendiendo estos acusadores que la sola entrega de tierras no constituye
la tinica y eficaz respuesta a las demandas indigenas y en particular, es
previsible que al cierre del afio 2022, el Presupuesto del Fondo de Tierras y
Aguas presente una importante subejecucién presupuestaria, o bien, sea
objeto de una reasignacién por parte del Ministerio de Hacienda con cargo a
las facultades que le confiere la misma Ley de Presupuestos o el Decreto Ley

N° 1.263, de 1975, sobre Administracién Financiera del Estado.

Si bien alguien podria sostener que esa cifra no dista radicalmente de la
ejecucion de los tltiros ejercicios presupuestarios, la realidad es que ya ha
sido relativamente superada la situacién sanitaria causada por el Covid-19
que implicé, ademas del esfuerzo sanitario y restricciones en la libertad
ambulatoria, medidas presupuestarias e inversiones extraordinarias asi

como reasignaciones importantes de recursos publicos.

Z $22,029.298 a octubre de 2022, segun informacién de Dipres
hitp: / fwww.dipres.cl/ 597 /articles-295206_doc_pdf.pdf.
24 https:/ /www.dipres.gob.cl/ 597 /articles-300890_doc_pdf.pdf
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(Presupuesto 2019}

FUENTE LEGAL PRESUPUESTO EJECUCION AL 3° EJECUCION A
TOTAL M$ TRIMESTRE M$ DICIEMEBRE M#$

Ley N° 21.395 65.906.054 22.929,2982 27.823.448
{Presupuesto 2022) (noviembre de 2022)26
Ley N® 21.289 63.128.404 19.235.33727 58.176.933 28 29
(Presupuesto 2021)
Ley N° 21.192 61.463.722 4.348,7433%0 18.660.00531 32
(Presupuesto 2020)
Ley N° 21.125 79.482.490 19.974 8233 50.565.882 34 35

Muy por el contrario, en las sucesivos anuncios y lanzamientos del “Plan

Buen Vivir” -aunque poco concretos en medidas- y en los debates de las

sucesivas prérrogas del Estado de Excepcion Constitucional de Emergencia

2 http:/ /www.dipres.cl/ 597 /articles-295206_doc_pdf.pdf.
2 http:/ /www.dipres.cl/597 /articles-298267_doc_pdf.pdf.
27 http:/ /www.dipres.cl/597 /articles-253763_doc_pdf.pdf.
28 Desde M$60.607.183.
2 http:/ /www.dipres.cl/597 /articles-263972_doc_pdf.pdf.

30 hitp:

www.dipres.cl/597 /articles-212128 doc

1 Desde M$21.686.83.
32 http: / /www.dipres.cl/ 597 /articles-215387 doc_pdf.pdf.

df pdf .

33 http: / /www.dipres.cl/ 397 /articles-196129 doc pdf.pdf.

3 Desde M$54.147.658.
35 http:/ /www.dipres.cl/ 597 /articles-199345 doc_pdf.pdf.
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en la Macrozona Sur, el Gobierno ha insistido en la importancia de la politica

de compras de tierras como solucién a mediano y large plazo.

La Ministra Secretaria General de Gobierno, dofia Ana Lya Uriarte, lo expresé
en los siguiente términos durante la discusién presupuestaria 2023: “Como
bien dijo el Presidente, hay tierras que el pueblo mapuche demanda, pero
sobre ellas ya hay construidas ciudades y las personas que viven ahi también
tienen que ser protegidas y resguardadas, pero a la vez tenemos que dar

respuesta a una demanda histérica”®-

Asi las cosas, la baja ejecucién del Fondo de Tierras y Aguas no solo implica
dejar sin ejecucion la Ley N° 21.395, Ley de Presupuestos para el Sector
Pablico correspondiente al afio 2022, sino que contradice los objetivos
declarados por el propio Gobierno. Lo anterior considerando que el
Presupuesto para el Sector Publico del ano 2023, recientemente
aprobado por el Congreso Nacional por la Ley N° 21.516, para el Fondo
de Tierras y Aguas alcanza la cifra de $84.896.60137,

Lo comprendié muy bien la Diputada Ericka Nanco al sostener en noviembre
ultimo que: “se estd trabajando para efecutar todo lo que se comprometié. Me
comunigué con el director de la CONADI (Luis Penchuleo) y me informé que los

avances son de las compras del articulo 20b en especifico™8 .

Agfegando la misma Diputada respecto a los efectos de esta subejecucién

presupuestaria que: “Es importante considerar que si no se alcanza al 100%

%httpe: //www.minsegpres.gob.cl/noticias/ ministra-ana-lya-uriarte-detalla-
alcances-del-plapara-convertirlo-en-ley/ n-buen-vivir-lo-vamos-a-traer-al-
congreso-nacional-

3T https: / /www.dipres.gob.cl/ 597 /articles-299340_doc_pdf.pdf.

Bhttps:/ /www.ex-ante.cl/conadi-presenta-una-baja-ejecucion-del-fondo-de-
tierras-y-aguas-indigena-solo-se-usado-el-35-del-presupuesto-anual/, 10 de

noviembre de 2022,
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de la ejecucién al 31 de diciembre, también vamos a tener problemas para el
presupuesto del préoximo afio, cuestion que claramente este Gobierno no estd
dispuesto a transar, Como parlamentaria mapuche, me interesa que se ejecute

el 100%, asf es que vamos a estar pendientes de su ejecucion”.

Asi las cosas, considerando el rol de supervigilancia sobre labor de la
CONADI que el articulo 38 de la Ley N° 19.253, le entrega al Ministro de
Desarrollo Social y Familia, Giorgio Jackson Drago, estimamos este ha
dejado sin ejecutar el presupuesto 2022 de CONADI contemplado por la
Ley N° 21.395, Ley de Presupuestos para el Sector Pablico correspondiente
al afio 2022, transgrediendo y volviendo con ello ilusoria la aplicacién de los
articulos 20 y 21 de la referida Ley N° 19.253, respecto al Fondo de Tierras
y Aguas; y, faltando concretamente a los deberes que le confiere las letras a),
c), d}, i), p) y @ del articulo 3° de la Ley N° 20.530, estatuto organico del
Ministerio de Desarrollo Social y Familia, en orden a considerar, estudiar,

proponer y ejecutar de mejor manera el presupuesto del Fondo.

a.3) COMPRA DE TERRENOS EN CONFLICTO TRANSGREDIENDO LO
DISPUESTO EN LA LEY DE PRESUPUESTOS 2022

La Glosa N° 16 de la Partida 21, Capitulo 06, Programa 01, Subtitulo 33,
[tem 01, Asignacién 043 de la Ley N° 21.395 -Ley de Presupuestos para el
Sector Publico correspondiente al afio 2022-, que corresponde a la Glosa N°
10 de la misma asignacién en el Presupuesto 2023 recientemente aprobado

por el Congreso Nacional, dispone que:

“La priorizacién de estos recursos se efectuard en virtud del articulo 6°
del Decreto Supremo N° 395, de 1993, del Ministerio de Desarrollo Social
y Familia. Respecto de la lista de espera de las comunidades gue tengan
aplicabilidad para la compra, podra priorizarse aquellos cuyos predios

presentados para compra se encuentren dentro o colindantes al titulo
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reconocido en respectivo informe juridico administrativo que reconoce el
problema de tierras y siempre que inmuebles cuya posesion o mera

tenencia no se encuentre de ninguna forma perturbada, debiendo

prelarse de conformidad con el criterio de mayor antigtiedad de la fecha
de reclamacién respectiva, incorporando a la totalidad de las familias
gue han sido reconocidas en el informe juridico administrativo a que se
refiere el articulo 6 del Decreto Supremo N° 395, de 1993, del Ministerio
de Desarrollo Social y Familia, para lo cual se procederd a actualizar el
numero de beneficiarios con los informes técnicos respectivos en los
casos gue la fecha de dicho informe sea superior a un periodo de 6 arios.
En la resolucion que aprueba el financiamiento de la compra se
consignard el cumplimiento de la demanda de tierra a que se refiere la
letra b) del articulo 20 de la ley N° 19.253. Asimismo, se deberd
privilegiar a aquellas comunidades que no hayan sido beneficiadas con
anterioridad en virtud del articulo 20 letra b) de la ley N° 19.253”

fdestacado y subrayado nuestro).

No obstante el claro tenor literal de la disposicién legal transcrita, por
informacion de prensa en las ultimas semanas®®, CONADI habria adquirido
al amparo de la letra b) del articulo 20 de la Ley N° 19.253, al menos dos
propiedades cuya posesién o mera tenencia se encontraban perturbadas,
como por lo deméas lo reconoce la propia informacién divulgada por ese

organismo,

En efecto, en octubre de 2022, CONADI informé la compra para la
Comunidad Amuley Lof Pichi Pantano I, de la comuna de Traiguén, de 668
hectareas adquiridas bajo la modalidad de copropiedad. Agregando

textualmente que: “El proceso, amparado en el articulo 20 letra b de la Ley

®https: / /ellibero.cl/actualidad / conadi-compro-tierras-a-dos-comunidades-que-
hicieron-usurpaciones-en-la-araucania/
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Indigena, constituye una restitucién territorial basada en el Titulo de Merced
N°12 de 1885, otorgado al lonko Juan Marin en el sector Pantano, antigua

subdelegacién de Lumaco, gue hoy pertenece a la comuna de Traiguén.”40

Asimismo, en diciembre de 2022, la misma CONADI informé la compra para
la Comunidad José Huenchual 2, de la comuna de Lautaro, de 347,83
hectireas del Fundo El Vergel, ademaés del derecho de aprovechamiento de
aguas por doscientos litros por segundo desde el Rio Muco, con lo que
CONADI considera se “cierran completamente su demanda territorial y dan

solucidn total al problema de tierras que les afectaba.” *!

Asi las cosas CONADI contra el tenor literal de la Glosa presupuestaria N°
16 del Capitulo 06 de la Ley N°® 21.395, Ley de Presupuestos para el Sector
Publico correspondiente al afio 2022, adquirié inmuebles que tiene por ley
prohibido adquirir. Con ello vulnerd obviamente también la intencién del
legislador que quiso desincentivar la utilizacién de medios de hecho -tomas
violentas o usurpaciones de terreno- que buscaba evitar se priorizaran estos
medios perjudicando postulaciones individuales o comunitarias de largos

afios amparados en la letra a) del mismo articulo 20 de la Ley N® 19.253.

Respecto a la responsabilidad que le cabe al Ministro Giorgio Jackson que,
estando en conocimiento de esta situacién no actudé para impedirla, esa
circunstancia constituye una transgresion a las disposiciones de la Ley N°
21.395 -en particular la Glosa ya resefiada y aludida-, como las disposiciones
de los articulos 20 y 21 de la Ley N° 19.253 y del principio de juridicidad del

articulo 6° de la Constitucion Politica de la Republica que somete la accién

“Ohttps:/ /www.conadi.gob.cl/noticias /comunidad-mapuche-realiza-primera-
ceremonia-en-terreno-post-pandemia-para-recibir-tierras-de-conadi

joge-huenchual-2-de-lautaro-

“hitps: / fwww.conadi.pob.cl/noticias / comunidad-mapuche-
restifiiyo-347-hectareas-de-tierras-amparada-en-titulo-
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de los 6rganos del Estado a la Constitucién y a las normas dictadas conforme
a ella, v los obliga a garantizar el orden institucional de la Republica,
principio que supone “que el ejercicio de las competencias de las autoridades
publicas se realice de conformidad con lo dispueste en la Constitucion y las
leyes, de forma que se disminuya el riesgo de la extralimitacién de

Junciones”42.

Alternativamente, en el improbable caso que el Ministro Jackson alegara
desconocimiento de esta situacién, ello en si mismo constituye una
negligencia inexcusable para un Ministro de Estado, pues el solo
desconocimiento supondria una falta grave de diligencia y cuidado que
transgrede por cierto el deber de supervigilancia de CONADI que le atribuye
el articulo 1° de la Ley N° 19.253 y las letra.s d} v p) del articulo 3° de la Ley
N° 20.530, por cuanto no cumplié con sus obligaciones de seguimiento de la
gestion e implementaciéon de los programas de CONADI y de impartirle
instrucciones o ejecutar cualquier otra accion necesaria para la coherencia
funcional de los mismos. Lo que se suma a las transgresiones ya enunciadas,

de manera previa, a la Ley N° 21.395.

a.4) FALTA DE UNA AGENDA INDIGENA

En mayo de 2022, el Gobierno de Chile anuncié el denominado “Plan Buen
Vivir"#?® que segin se sefiala, “se hace cargo y reconoce la deuda centenaria
entre el Estado de Chile y el pueblo mapuche”; “duplica el presupuesto de la
Corporacién Nacional de Desarrollo Indigena (Conadi) para la compra de
predios y se mejoran los mecanismos para hacer mdas dgil la restitucién de

tierras, una demanda fundamental de los pueblos originarios” e incluia

42 Considerando 48° de la Sentencia Rol N° 790-2007, de 11 de diciembre de 2007,
del Excmo. Tribunal Constitucional.

“https:/ /www.gob.cl/noticias/gobiermo-anuncia-el-plan-buen-vivir-para-avanzar-
en-una-agenda-de-reconocimiento-y-dialogo-con-los-pueblos-indigenas /
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medidas como “Fiscal con dedicacién preferente para la investigacion de
organizaciones criminales que amenazan la convivencia en las regiones de
Biobio y Araucania, como el narcotrafico y el robo de madera; y que dé
garantia a todas las partes de que se perseguiran los delitos como la ley
mandata’; y, “Como una herramienta para brindar seguridad a las y los
ciudadanos, se decreta Estado de Emergencia para el resguardo de las rutas,
que permita el libre trdnsito de las personas y la ejecucién de las politicas que
puedan mejorar la calidad de vida de los habitantes de estos territorios”.
Estado de Excepcién que se ha ido sucesivamente prorrogando con el

consentimiento del Congreso Nacional.4#

Ademas de la baja ejecucion presupuestaria del Fondo de Tierras y Aguas a
que se hizo ya extensa referencia, al dia de hoy la implementacién del “Plan
Buen Vivir” y en general la politica del Gobierno en la materia, presenta al

menos dos problemas graves:

Primero, no se han materializado medidas concretas hacia una solucién de
largo plazo, una verdadera agenda indigena, para hacer frente a las
necesidades de los chilenos pertenecientes a las etnias reconocidas por la
ley. Segundo, las pocas medidas anunciadas por el Gobierno en la materia
se han centrado en la etnia mapuche olvidando las necesidades de las

restantes 9 etnias reconocidas por la ley, vulnerando el principio de igualdad.

Respecto al primer punto, entendiendo el contexto de rezago econémico y los
constantes atentados terroristas que se perpettian en la denominada
macrozona sur, las politicas del Gobierno suponen una mirada reactiva a

hechos de violencia o urgencias circunstanciales.

“https: / /www.gob.cl/noticias /gobierno-anuncia-el-plan-buen-vivir-para-avanzar-
en-una-agenda-de-reconocimiento-y-dialoge-con-los-pueblos-indigenas
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Asi por ejemplo, respecto a la politica de tierras, es pertinente avanzar en
primero lugar en el Catastro de Tierras -suspendido por la actual
Administracién- y que generara los insumos para determinar los terrenos ya
restituidos y los atin pendientes, lo que permitiria implementar un

mecanismo de entrega de tierras claro, transparente y con certezas juridicas.

No es posible atribuir el caracter de relevantes, sustanciales o importantes a
comunicados de prensa o visitas esporadicas a la macrozona sur, pero que
no van acompanados de medidas o politicas permanentes?*s- Maxime cuando
el propio Informe de Desarrollo Social 202246, del Ministerio de Desarrollo
Social y Familia grafica, entre otros datos muy relevantes, por ejemplo, las
cifras de desempleo o pobreza ostensiblemente mayor entre los chilenos

pertenecientes a una etnia indigena, segin el siguiente detalle:

Tasas de participacién, ocupacidn y desotupacion por pertenencia a pueblas indigenas,
2017-2020. (Porcentaje)
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Fuente Encoests Casen v Casen en Pangerua 2020, Mintsteria de Desarrollo Socit y Familiz. 2017-3020.

cooperativa,cl/ noticias /pais/region-de-la-araucania /ministro-jackson-
viajo-a-la-araucania-para-reimpulsar-el-plan-buen-vivir/2022-09-

23/162758.html

4 Informe de Desarrollo Social, disponible en:
https: / /www.desarrollosocialyfamilia.gob.cl/storage /docs /ids /Informe-desatmrollo-

social-2022.pdf.
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Distribucion de los hogares segiin quintil de fngreso auténemo per cipita del hogar por
pertenencia de la jefatura a pueblos indigenas, 2017-2020 v, (Porcentaje)
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Fugnte: Encuests Casen y Caseren Fandares 2070 Mibsteric de Oesarrollo Seoial y Farathy, 2012- 2020
3 Mo conslders 1ns casos Sin informacion”.

Adicionalmente, segin se consigna en los medios de comunicacién??, el
Ministro Giorgio Jackson habria sido despojado de la coordinacion del
llamado Plan “Buen Vivir” que, por recomendaciones de las Naciones Unidas,
habria pasado a ser coordinado por el Ministerio Secretaria General de la
Presidencia -de donde originalmente venia el propio Jackson- y el rol de
Desarrollo Social habria quedado muy marginado. Un area que
histéricamente depende de Desarrollo Social y én una regién donde se
requiere una intervencién intensa por parte de este Ministerio, pierde
relevancia y consistencia al interior del gobierno y el Ministro a cargo, no

parece importarle o preocuparle.

En cuanto al segundo punto, los acusadores entendemos que la politica y
una agenda indigena debe ser una mirada integral para las diez etnias que
habitan en nuestro pais, puesto que pese a que el pueblo mapuche
constituya una amplia mayoria numérica, ese no puede constituir el inico
criterio para la formulacién de politicas ptblicas por parte del Ministerio de
Desarrollo Social y Familia y de la Corporacion Nacional de Desarrollo

Indigena.

97 https:/Awww.latercera.com/la-tercera-pm/noticia/por-gue-uriarte-coordinara-el-plan-para-contener-
crisis-en-la-araucania-y-en-gue~-pie~quedan-toha-y~jackson/4 DAYBNKKKZD2RJKWEBHSQSMAUA/
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De esta manera, en ambos puntos, al Ministro Jackson, en cuanto
responsable de la conduccién del Ministerio de Desarrollo Social y Familia,
ha dejado de ejecutar y transgredido los articulos 1° y 39 de la Ley N° 19,253,
que reconoce en pie de igualdad a las diversas etnias y asegura el desarrollo
integral de las personas y comunidades indigenas, en relacién a las letras a);
d); p) y, q) del articulo 3° de la Ley N° 20.530, que le facultan al Ministro a
disefiar y proponer planes y programas sociales en la materia; colaborar con
el seguimiento de la gestiéon e implementacién de los programas de CONADI;
e, impartir instrucciones y ejecutar acciones necesarias para la coherencia
funcional entre las politicas, planes y programas sociales ejecutados por los
servicios publicos relacionados o dependientes del Ministerio de Desarrollo

Social y Familia y coordinar su ejecucion, respectivamente.

POR TANTO, resulta atribuible directamente al Ministro de Desarrollo
Social y Familia Giorgio Jackson Drago, la transgresion de la Ley N° 19.253,
que Establece Normas sobre Proteccién, Fomento y Desarrollo de los
Indigenas y Crea la Corporacién Nacional de Desarrollo Indigena; La Ley N°
20.530, que Crea el Ministerio de Desarrollo Social y Familia y Meodifica
Cuerpos Legales que Indica; y, de la Ley N® 21.395, de Presupuestos para el
Sector Publico correspondiente al afio 2022, en la forma indicada en el

cuerpo de este escrito.
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B) CAPITULO SEGUNDO: INFRINGIR GRAVEMENTE LA
CONSTITUCION POLITICA DE LA REPUBLICA Y LAS LEYES AL
VULNERAR EL PRINCIPIO DE PROBIDAD Y LA IMPARCIALIDAD
DENTRO DEL SISTEMA DE EVALUACION DE IMPACTO
AMBIENTAL (SEIA), Y AL HABER ACUSADO A UNA FUNCIONARIA
DE GOBIERNO DE DELITO COMO MOTIVO DE DESVINCULACION
DEL CARGO, OMITIENDO COMO VERDADERA CAUSA LAS
INSTRUCCIONES INDEBIDAS QUE SE LE DIO A DICHA
FUNCIONARIA EN EL MARCO DEL SEIA.

b.1) ANTECEDENTES

Nuestra Carta Fundamental consagra una serie de principios fundamentales
para un Estado Constitucional y Democratico de Derecho: la pfirnacia de la
persona humana, la servicialidad del Estado, la juridicidad, la probidad y la
transparencia. Estos principios constitucionales no son meras declaraciones
de buena voluntad. El constituyente los ha consagrado en los articulos 1, 7
y 8° de la Constitucién Politica, respectivamente. A su vez, el legislador ha
incorporado una serie de normas que desarrollan tanto la probidad como la
transparencia. Estos principios sujetan a todos quienes ejercen una funcién
puUblica, como es el caso de los Ministros de Estado y, por ende, deben
obligatoriamente ser tomados en cuenta por nuestros servidores publicos, v

aplicarlos y cumplirlos48.

En nuestra legislacién, el principio de la probidad administrativa consiste en
observar una conducta funcionaria intachable y un desempeiio honesto

y leal de la funcién o cargo, con preeminencia del interés general sobre el

“ RAVEST, Maximiliano (24/04/2015). “Probidad y transparencia: Principios
fundamentales del Estado de Derecho”. Disponible en:
https://www.diarioconstitucional.cl.
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particular (articulo 52 inciso 2 de la Ley N° 18.575, Orgénica Constitucional

de Bases Generales de la Administracién del Estado)*s.

La probidad es mucho mas que no cometer delitos funcionarios, como la
malversacién de fondos publicos o el trafico de influencias. Implica una
actitud de vida, una visién y una misién laboral. Su aplicacién efectiva
significa tener un Chile con menos corrupcién y mas justo para todos

nuestros compatriotas3?.

Patricia Hidalgo Jeldes fue hasta el miércoles 30 de noviembre de 2022
la Secretaria Regional Ministerial (SEREMI) de Desarrollo Social y
Familia, de la Region Metropolitana del Gobierno del Presidente de la
Repiiblica Gabriel Boric. No alcanzé a llegar a fin de afio, ni menos

completar un afio de ejercicio en su cargo.

¢Por qué es relevante su testimonio y el analisis de sus acusaciones? Porque
la Serniora Hidalgo no es una denunciante cualquiera, sino que tiene una
trayectoria y un vasto recorrido por el aparato publico y un perfil politico que
la posiciona mucho mas cerca del Gobierno que de la oposicién. Por ello, su
testimonio cobra especial importancia y debe ser analizado en profundidad,
con el objeto de establecer uno de los fundamentos mas importantes de esta

acusacion.

Patricia Carolina Hidalgo Jeldes, 48 afios, nacié en 1974, en Valparaiso, pero
crecié en Vina del Mar. Es hija de 2 profesores: Lucia Jeldes y Wilson

Hidalgo, de quien ha contado que milité en el PC. Es viuda, tiene 3 hijos v es

* Cuyo texto refundido, coordinado y sistematizado se encuentra en el Decreto con
Fuerza de Ley N° 1/19.653, de 2000, del Ministeric Secretaria General de la
Presidencia.

0 Ibidem, pie de pagina 48 anterior.
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la mayor de 2 hermanos. Es militante del Partido Por la Democracia desde el
afio 1999.

Profesional de apoyo de la secretaria regional ministerial de Educacién de
Valparaiso (...) durante el gobierno de Ricardo Lagos. Al afio siguiente se
instalé en Santiago y se desempefid como jefa del departamento de gestion y
correspondencia presidencial entre 2006 y 2008, en el primer gobierno de
Michelle Bachelet. También fue parte del departamento de recursos
humanos de la Presidencia en 2009, vy coordinadora administrativa de
direccién de gestién ciudadana, en 2010. Trabajé en la Municipalidad de
Santiago con la entonces alcaldesa Carolina Toha (PPD), como responsable
de la ejecucién del proyecto Escuelas Seguras e Integradas, el Programa
Barrio en Paz y la Direccién de Seguridad Vial, entre 2013 y 2014. Entre
2014 y 2016 coordiné el programa de salud mental escolar de Junaeb. Tras
asesorar entre 2011 y 2014 al misico y ex concejal por Nuioa, postuld al
cargo en un cupo PPD de la lista Pacto Nueva Mayoria por Chile, que incluia
al PC. Obtuvo 2.238 votos, un 25,36% de las preferencias, con lo cual fue

electa concejal, en 20165!,

Fue designada Seremi de Desarrollo Social en abril del afio 2022 y se

desempend en sus funciones hasta el 30 de noviembre de 2022,

cQué motivé su renuncia?.

En una entrevista con la Unidad de Investigacién de Radio Bio Bio Chile, la
ex autoridad explicé cémo fueron sus tltimos dias en el Gobierno, y relaté
que recibié llamados para aprobar proyectos pese a sus reparos como

profesional. Recuerda uno en particular: el proyecto Mall Vivo en Nufioa. “En

Sthttps:/ /www.ex-ante.cl/perfil-20-cosas-que-hay-que-saber-sobre-la-exseremi-
gue-complico-a-la-moneda-al-denunciar-presuntas-presiones-para-aprobar-

proyectos/
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esa ocasion la delegada regional nos cita a una reunién a los seremi y nos

instruye que hay que votar a favor de ese proyecto”, desclasificas2.

Durante su paso por la instituciéon, segan su testimonio, Hidalgo fue
objeto de presiones de parte de autoridades de Gobierno para aprobar o

rechazar proyectos sometidos a su decisién como autoridad técnica.

Por ejemplo, cuenta que un dia fue citada junto a sus pares y se les instruy6
votar a favor del proyecto Mall Vivo Nuiioa. Pero, ¢cual es el mecanismo
utilizado? Luego que los proyectos ingresan al Servicio de Evaluacién
Ambiental (SEA), éste emite su recomendacién favorable o en contra en el
Comité de Evaluacién. Tras esto, se produce la instancia definitiva donde los
seremis aprueban o rechazan la Calificacién Ambiental de ciertos proyectos.

Es ahi donde entraba en accidn la ahora ex seremi Patricia Hidalgo53.

De la entrevista que Patricia Hidalgo dio a la Unidad de Investigacion de
Radio Bio Bio Chile, y que citamos integramente mas adelante, se desprende
de forma inequivoca que el Ministro de Desarrollo Social y Familia, Kenneth

Giorgio Jackson Drago, estaba en pleno conocimiento de las presiones
politicas que recibia la ex SEREMI Patricia Hidalgo, pero ademas,

favorecia vy apovaba dichas presiones.

En un primer momento, previo a la entrevista, el Ministerio de Desarrollo
Social emitié el comunicado estandar frente a este tipo de renuncias, sin dar

cuenta de una situaciéon anémala en la salida de la Seremi del cargo.

52 Biobio Chile (03/12/2022): “Ex seremi acusa a Gobierno que la obligaban a
favorecer proyectos que ella cuestionaba técnicamente”. Disponible en:
https:/ /www.biobiochile.cl/especial / bbel-

investiga/noticias/entrevistas /2022 /12 /03 /ex-seremi-acusa-a-gobierno-que-la-
obligaban-a~-favorecer-proyectos-gue-ella-cuestionaba-tecnicamente.shtml

3 Ibidem
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>\ Ministerio de Desarrollo Social y Familia £

i/ @MinDesarrollo
Compartimos comunicado en donde se informa, que
se ha aceptado la renuncia voluntaria de la Secretaria
Regional Ministerial de la region Metropolitana

@seremimdsrm, Patricia Hidalgo Jeldes.

30 de naviembre de 2022

Cemunicado da prensa

Este miéreoles 30 de noviembre de 2022 &l Ministerib de Desarrollo Social y Familia ha aceptade la
renuncia de la Serretaria Reghanat Ministerial de 1a regidn Metropolitana, Patricia Hidalgo Jeldes,

A partir de este momento operE @ subrogancia por 2 sélo ministerio de 12 ley, 2 carge de la
profesianal julia Standen Aoceo, quien sk desempefia como Coordinadora del Area de Estudios e
Inversiones en (a referida Secretaria Reglonal Ministerial,

El Gobierno de Chile agradece |3 labor desempaiada per Patricia Hidaigo leldes.

3:09 PM - Nov 30, 2022

Posteriormente, luego de conocida la entrevista, el Ministerio de Desarrollo

Social y Familia cambi6 su versién y emitié un comunicado muy distinto a

principios de diciembre donde sefiala lo siguiente:
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4 de diclembre. de 2022

COMUNICADO
Ante diversas atusaciones publicadas enr un medio nacional, el Ministerio sefals;

1. El pasads 30 de noviembre dasde el Minisiesto de Desserolio Social y Familia se informd
que se hakia aceptada la renuncla de [a Secretaria Repional de la Regidn Matiopolitatia,
Ratriciz Hidaigo heldes,

2. 1a decisitn de solictarle b renuncis se debe a la causal de pérdidas de vonfianza, o que
fue motivado por haberse desentendldo formalmente respecto a la presentacidn de de-
nuncias ~cuestion goe es obligacion de toda autoridad polltica v funclonario piblico, ante
indicios du Ia presunta violacion de upa nitfia en un recinto de atencidn a personas en sl
tuacién de calle ybicado en [a Regidn Metropelitana.

3. Debido a estos antecedentes, ademds de ta mencionada petitién de renuncia, el marisy
29 de noviembre el Ministerio de Desarrolla Social Irstruyd que se infclsra un sumario

para identificar todas las responsabllidades invoiucradas, ¥ tamblién se presemd una de-
nuncia ante & Ministerio Publco en (2 misma fecha.

Frente a este comunicado, el Honorable Senador Fidel Espinoza Sandoval

escribié lo siguiente en su cuenta de Twitter @fidelsenador: “Eso es una

falsedad absoluta de @GiorgioJackson. Una nueva de sus mentiras y

falsedades a las que nos tiene acostumbrados. Ya escucharemos a la ex
seremi en el Congreso. Esta falsedad denigrando a una gran profesional

refleja en su esencia quien es el ministro gue tenemos”s4,

reitera-defensa-de-exseremi-es-una-falsedad-abscluta-de-jackson.html
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La entrevista completa que dio Patricia Hidalgo a Radio Bio Bio Chile y por
medio de la cual se dio a conocer puiblicamente esta polémica situacién dice

lo siguiente5s:

“~ ¢Cudndo empezaron los problemas?

Desde el principio hubo dificultades. Cuando se realizé la votacion
por Plaza Egara, yo todavia no podia asumir el cargo. En esa
votacién entiendo que todos los seremi rechazaron el proyecto
Jfavoreciendo a los vecinos, por cierto era mi postura también, de
rechazo a Fundamenta de Egaria Sustentable. En esa oportunidad

al parecer tuvieron varios conflictos después.

— ¢Pero cuaél fue su primera votacién?

Luego viene la votacién del Mall Vivo que también esta en Nufioa.
Esto tiene que haber sido en septiembre, y en esa ocasién la
delegada regional nos cita a una reunién a los seremi y nos instruye
que hay que votar a favor de ese proyecto y que como cbviamente
es un proyecto que afecta la calidad de vida de las personas algunos
iban a poder estar en contra pero asegurando siempre que el
proyecto se aprobara porque era lo que correspondia de acuerdo a
la forma técnica. Entonces yo le digo ok, como van a ser votos
testimoniales, como fui concejala y estuve con los vecinos dando

entrevistas y fui parte del movimiento ciudadana, creo que a mi me

*Bio Bio Chile (03/12/2022). “Ex seremi acusa a Gobierno que la obligaban a
favorecer proyectos que ella cuestionaba técnicamente”. Disponible en:
https:/ /www.biobiochile.cl/especial /bbcl-

investiga /noticias /entrevistas /2022/12/03/ex-seremi-acusa-a-gobierno-que-la-
obligaban-a-favorecer-proyectos-que-ella-cuestionaba-tecnicamente.shiml,
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corresponde poder rechazarlo porque ademds es lo que yo haria si

pudiera votar a consciencia y sin recibir instrucciones.

- ¢Pudo mantener su voluntad?

Ella (delegada regional) me dice que es una decisién que la va
a tomar ella, y le insisti delante de todos mis colegas que yo
iba a rechazar. Asi también se opuso la seremi de Agricultura.

Y me dijo ok, te va a llamar mi jefe de gabinete.

- ¢cLla llamé?

Mdas tarde me llamé él y me dijo: ‘Seremi, ok, si usted gquiere
rechazar, rechace no mds’. Pero desde ahi nuestra relacion cambid
porque elia nunca mds me contesté el teléfono. Todo lo que yo le
gueria preguntar tenia que ser por WhatsApp, y ese dia yo rechacé
y obviamente salié en las noticias que se aprobaba el Mall Vivo con

el rechazo de la seremi de Desarrollo Social y la de Agricultura.

- ¢Y después qué pasor

Después de eso vino la votacion de Américo Vespucio Oriente tramo
2, También me empezaron a llamar, a insistir que yo tenia gue votar
y les dije lo mismo. Entienda no puedo, yo fui concejala, estuve
detras de los proyectos medioambientales que afectan la calidad de
vida, ne voy a aprobar, porgue lo tinico que uno tiene es su
consecuencia. Pero les dije que mejor no iba a asistir, tengo tantas
cosas en la agenda que sinceramente tendria que hacerme un

espacio para poder ir a votar y no puedo.

- ¢No asistié?

69



A los 5 minutos me llama mi jefa directa, la subsecretaria. Me
dice Patricia te llamo para decirte que hoy dia hay una
votacion del SEA y se va a votar Américo Vespucio Oriente. Y
le dije si sé, pero no puedo ir porque tengo actividades
oficiales que hacer. Y me dice tienes que ir esa es la

instruccion.

- Y eémo votd?

Por esas cosas de la vida yo me concentré y me enfoqué en la
situacién, y me acordé que mi casa, de la cudl soy propietaria, estd
en el drea de influencia. Entonces cuando tuve que votar me
inhabilité diciendo que no podia votar, a lo cual el director del SEA
dice que si, que estd correcto. Y creo que eso les molestd mucho

porque querian que yo votara a favor.

- cQué paso con el dltimo proyecto de Quilicura?

Luego viene este proyecto de Quilicura de la planta de tratamiento.
Obviamente lo iba a rechazar. Me habian escrito una cantidad de
vecinos, 200 correos electrénicos es poco, pidiéndome rechazarlo.
Hay cosas que a mi me pueden hacer sentido desde mi juicio de valor
y otras desde lo mds técnico. Cuando hablé de lo técnico alguien me
va a decir gue el proyecto cumple con la normativa ambiental, pero

claro una normativa que es super poco extremista.
— ¢Cémo voté al final?
Termino aprobando porque recibo nuevamente un llamado de

la subsecretaria diciendome que tengo que presentarme a

votar. Le dije que ok, que me voy a presentar pero voy a
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rechazar. Y ella me dice que no, tienes que aprobarlo. Le
pregunto por qué, y me dijo que son instrucciones de la
ministra del Interior. Y yo le pregunto: ¢De la ministra Toha?
Y me dijo Patricia son instrucciones de Interior. Le digo que es
stiper impropio lo que me estaba diciendo pero que si ella me

lo dice, que es mi jefa directa, voy a ir y votar tal cual como

me estas indicando que lo haga pero en contra de toda mi

voluntad.

- Qué paso después de la votacion?

Le mandé un Whatsapp a ella y a la delegada diciéndole que me
parecia super injusto gue a mi me hubiesen obligado a votar,
obligado a aprobar cuando la seremi de Agricultura no se presento
a votar y obviamente que es por lo mismo, porgue ella es tan

medioambientalista como yo.

- Una de tus mayores criticas es que el SEA necesita mejoras.
JSentiste que las autoridades superiores a ti tomaron en cuenta tus

solicitudes?

Creo gue si en el discurso. Me decian que ellas también eran
medioambientalistas, que también creian que habia que hacer
cambios, y le decia que la ciudadania necesita mds de nosotros. {...)
A la gente se le provoca una disonancia porque por un lado estas
diciendo gue eres medioambientalista, que guieres transformar, pero
por otro lado solamente apruebas proyectos que son dariinos para
ellos. Encontré que no hubo sintonia con esa postura mia, que era
poder marcar una diferencia para que los vecinos y vecinas sientan
que algo vamos a hacer por ellos. Hasta ahora yo no he visto a nadie

diciendo vamos a hacer cambios en la legislacion, a lo mejor hay
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iniciativas. Lei una entrevista después de lo de Quilicura, de la

directora del SEA, que sf van a haber cambios.

- ¢Usted tuvo algiin contacto con el ministro Jackson previo a la

reunion donde le informo su salida?

No nunca.

- ¢Usted en algtin minuto pensé que era posible su salida del cargo?

Jamds. Sabia que habian muchas diferencias con la subsecretaria
en este tema y en otros, pero nunca lo vi venir. Porque al final del dia
las personas como yo que tenemos trayectoria, un trabajo en terreno,
técnico y politico impecable, esperamos que st algtin dia nos sacan
sea por temas de gestion, de trabajo, por errores administrativos
pero no por temas relacionados con estas situaciones gue tienen qgue
ver justamente con el programa de gobierno y cémo acercarme a un

programa de gobierno tan ambicioso.

- JQué argumentos le entregé el ministro Jackson al

informarle de tu salida?

Me dijo que en lo formal era por pérdida de confianza. Y que

en lo informal habhian otras situaciones que habian ocurrido.

Ahi le pregqunté como cudles y si él me podia decir en lo

informeal que era, ya que él y yo nos dedicamos a la politica y

nos ibamos a seguir viendo probablemente durante los

préximos anos en algunos espacios. Me dijo si, hay una mala

evaluacién de tu trabajo particularmente de la subsecretaria

Perales y la delegada regional Constanza Martinez porque
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has tenido diferencias con ellas, no acatar la autoridad y

descoordinacion con ellas’.

Como ya sefialamos anteriormente, de la entrevista se desprende que el
Ministro Kenneth Giorgio Jackson Drago estaba en pleno conocimiento de
las presiones politicas que recibia la ex SEREMI Patricia Hidalgo, y que
ademas, favorecia y apoyaba dichas presiones. Eso explica,
cronolégicamente, de qué manera las decisiones de Patricia Hidalgo y su
posicion frente a las votaciones respecto de ciertos proyectos, le terminaron

pasando la cuenta y justificando su salida del cargo.

Si bien no se desprende que sea el Ministro Giorgio Jackson quien presiona
activamente a la ex Seremi Hidalgo para que vote de una u otra forma, como
si lo habria hecho la Subsecretaria Perales o la Delegada Presidencial
Martinez, por érdenes del MInisterio del Interior y eventualmente de la propia
Ministra Toha, lo que si es evidente, es que el Ministro Jackson opera sobre
la base del conocimiento de estos antecedentes y toma sus decisiones, en lo
informal, por la negativa de la ex Seremi Hidalgo de seguir las instrucciones

y direcciones en estas materias.

El articulo 4° de la Ley N° 20.530, ya referida precedentemente dispone que
el Ministerio de Desarrollo Social y Familia esta integrado por un Ministro de
Desarrollo Social y Familia, una Subsecretaria de Evaluacion Social, una
Subsecretaria de Servicios Sociales, una Subsecretaria de la Nifiez, y las

Secretarias Regionales Ministeriales de Desarrollo Social y Familia.

Asi es posible verificarlo en Transparencia Activa, en el numeral 3,
denominado: “Estructura organica, y facultades, funciones y atribuciones”,

seccidn: “Organigrama”:
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El articulo 6° de la Ley N° 20.530 dispone lo siguiente:

“Articulo 6°.- La Subsecretaria de Servicios Sociales estard a cargo
del Subsecretario de Servicios Sociales, gquien serd su jefe superior.
En particular le correspondera colaborar especialmente con el
Ministro en el ejercicio de las funciones establecidas en las letras
a), en el marco de las atribuciones vigentes de dicha Subsecretaria
y en coordinacién con la Subsecretaria de Evaluacién Social, i} a
excepcion del Subsistema de Proteccion Integral a la Infancia
"Chile Crece Contigo", establecido en el Titulo Il de la ley N°20.379,
o] y p), a excepcibn del Servicio Nacional de Proteccion
Especializada a la Nifiez y Adolescencia, g), v}, s}, u) y x) del articulo
3° Le corresponderd, ademds, la coordinacién de los servicios

publicos dependientes y de los sometidos a la supervigilancia del
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Presidente de la Republica por medio del Ministerio de Desarrollo
Social y Familia, a excepcién del Servicio Nacional de Proteccién

Especializada a la Nifiez y Adolescencia.

La Subsecretaria de Servicios Sociales tendrd también a su cargo la
direccidon administrativa de las Secretarias Regionales Ministeriales
de Desarrollo Social y Familia y la administracién y servicio interno

del Ministerio”.

En este contexto, la grave denuncia realizada por la ex SEREMI de Desarrollo
Social y Familia de la Regién Metropolitana, Patricia Carolina Hidalgo Jeldes,
sobre presiones politicas, instrucciones indebidas, irregularidades y malas
practicas de autoridades del actual Gobierno, incluyendo entre otros, a la
Subsecretaria de Servicios Sociales, Francisca Perales Flores; a la Delegada
Presidencial Regional Metropolitana de Santiago, Constanza Martinez y,
especialmente, el Ministro de Desarrollo Social y Familia, para aprobar
determinados proyectos sujetos a evaluacién ambiental, constituye un

indicio plausible de irregularidades y faltas a la probidad por parte del
propio Ministro Kenneth Giorgio Jackson Drago, lo que implicaria

gravisimas infracciones al articulo 8° de la Constitucién Politica, a la Ley N°
18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracién
del Estado (articulos 3°, 13°, 52° 53° y 62°}, a la Ley N°19.653, sobre
Probidad Administrativa aplicable a los 6rganos de la Administracién del
Estado (articulo 3° y 11 bis), a la Ley N°® 20.880, sobre Probidad en la Funcién
Pablica y Prevencion de los Conflictos de Intereses (articulos 1° y 2°), y los
articulos 9° bis vy 86 de la Ley N° 19.300, sobre Bases Generales del Medio

Ambiente, todo lo cual se detallara mas adelante en este libelo acusatorio.
Pero eso no es todo: la reaccion del Ministerio de Desarrollo Social y Familia,

por indicacién e instrucciéon del propio Ministro Jackson, frente a las

revelaciones de la ex Seremi Hidalgo, es lo que vulnera atin mas gravemente
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el principio de probidad administrativa. No bastando la peticion de renuncia,
el Ministerio comunica a la opinién ptablica que Patricia Hidalgo habia
cometido un delito (no haber denunciado un delito) y que estaba involucrada
en una investigacién por su negligencia en la no denuncia de un hecho de

grave vulneracién de un menor.

Es decir, a partir del momento en que la ex Seremi da su version a la prensa,
toda la maquinaria politica y comunicacional del Ministerio, por indicacién
del Ministro Jackson, se vuelcan sobre ella y lejos de agradecerle por su
gestion, se le imputan delitos, negligencias y desidia frente a un caso de
extrema gravedad que habria ocurrido en dependencias vinculadas a su

Cartera de Estado.

b.2) IRREGULARIDADES DENUNCIADAS POR PATRICIA CAROLINA
HIDALGO JELDES

El medio de comunicacién EX ANTE ha sefialado lo siguiente sobre estas

denuncias de irregularidades5t:

“La ex seremi Patricia Hidaigo presenté en Contraloria un escrifo de 22 pdginas
donde acusé presuntas presiones desde Interior para respaldar una solucion
sanitaria en Quilicura que beneficiaba a una empresa con un director del PPD,
y de la delegada metropolitana para aprobar un mall en Nurioa. Pidié iniciar
una investigacién administrativa por presuntas faltas a la legalidad y

probidad. Su salida del cargo—por supuestamente no denunciar un presunto

% EX ANTE (7/12/2022). “Cuales son las presuntas irregularidades denunciadas
por la ex seremi de Desarrollo Social a Contraloria (v por qué pidié citar a Boric y
Jackson)”. Disponible en: htips://www.ex-ante.cl/cuales-son-las-presuntas-
irregularidades-denunciadas-por-la-ex-seremi-de-desarrollo-social-a-contraloria-y-
por-que-pidio-citar-a-boric-v-jackson/.
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delito sexual, dijo el gobierno— abrid un flanco para el ministro Jackson, quien

ha sido respaldado por La Moneda y el PPD.

Qué observar. La sicéloga Patricia Hidalgo (FPD), quien hasta el 30 de
hoviembre efercidé como secretaria regional ministerial (Seremi) de Desarrollo
Social metropolitana, recurrié este miércoles a Contraloria en medio de la

ofensiva que inicid tras su salida del cargo. El caso abrié un flanco para el

ministro Giorgio Jackson, guien paralelamente ha recibido criticas por

la invalidacion de licitaciones para atender a ninios vulnerables, frente

a lo cual ha sido respaldado por La Moneda.

Con su abogado Marcelo Castillo, Hidalgo presentd un escrito de 22 pdginas
donde pidié al ente fiscalizador de los organismos publicos iniciar una
investigacion administrativa por presuntas faltas a la legalidad y probidad

que observd en sus 8 meses como seremi (llegd en abril al cargo).

En este marco pidié tomar declaracion indagatoria a un grupoe de personas “a
objeto de que informen al tenor de la presente denuncia y requerimiento de

investigacion”,

Entre éstas estan el Presidente Gabriel Boric; el ministro de Desarrollo
Social, Giorgio Jackson; la subsecretaria de la cartera Francisca

Perales y la delegada presidencial Constanza Martinez.

También pidic citar a la encargada de la subsecretaria de Servicios Sociales
Maria Taldén; al secretario de la comisidn de evaluacion y a “todos los seremis

miembros de la comision de evaluacion de la Region Metropolitana™.

La salida del Hidalgo fue comunicada por Desarrollo Social el 4 de diciembre
en un comunicado, acusando una pérdida de confianza por “haberse
desentendido formalmente respecto a la presentacién de denuncias {...} ante
indicios de la presunta violacién de una nifia en un recinto de atencidn a

personas en sifuacion de calle”.
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Hidalgo rechazé la acusacién Yy asegurd que recibié presiones indebidas del
gobierno para aprobar proyectos medioambientales en los que habria tenido
un rol la ministra del Interior, Carolina Tohda (PPD). El partido respaldd este
martes a Jackson, aliviando presidn al ministro, el principal foco de sus

criticas.
A continuacidn, las 4 presuntas irregularidades denunciadas por la ex seremi:

. El mall de Nusioa. “Una de las primeras situaciones irregulares se produjo

en una citacion de fecha 21 de septiembre de 2022 en que la delegada
Presidencial para la Regién Metropolitana, Sra. Constanza Martinez, cité a
todos los seremis de la Regién Metropolitana a una reunion de Gabinete

Regional en la comuna de Talagante”.

“Con posterioridad a la reunion, a los miembros de la Comisién de Evaluacion
RM se nos solicité que nos gueddramos a una ‘reunién privada’ con ella,

especificamente solo los seremis que votdbamos”.

“(En ésta) nos dijo que debia aprobarse la declaracién de Impacto Ambiental
(DIA) del proyecto ‘Centro Comercial Mall Vivo Santiago Etapa I, comuna
Nurioa, cuyo titular es Inmobiliaria Puente Ltda., y que era importante que
coordindramos la votacién, dado que comunicacionalmente, debinmos vernos

coordinados”

“Luego manifestd que alguno de nosotros podriamos rechazar el proyecto. Sin
embargo, el proyecto debin ser aprobado, ya qgue este cumplia con la normativa

vigente”

“Ante esta situacién, que me parecid impropia y a lo menos curiosa, le
manifesté gue yo no estaba en condiciones de aprobar ese proyecto, y ella me
recaled que ‘eso era una decision que ella tomaba’; frente a lo cual le manifesté

que eso no era correcto”
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“Yo le dije que iba a rechazar porque fui concefala de Nurfioa, y que participé
junte a las organizaciones del movimiento ciudadano ‘No al Mall Vive’, y que
habio presentade reclamaciones ante el SEA (Servicio de Evaluacion
Ambiental). A lo que ella me vuelve a decir que ella tomaria la decisién de
quienes rechazarian y quienes aprobarian; a lo gue le recalgué que votaria
rechazo. Terminé diciendo que ella nos iba a informar sobre las decisiones

tomadas y que nos llamaria su jefe de gahinete”.

“Cuando el jefe de gabinete me llamé, dijo que yo podia rechazar si asi lo
gqueria. Y, de esa forma, el dia 23 de septiembre de 2022 se votd el proyecto
‘Centro Comercial Mall Vivo Santiago Etapa I’ iy fue aprobado, pese a que yo

lo rechacé”.

. Concesion Vespucio Oriente. “Con fecha 3 de octubre de 2022, se votaria en
lu Comisién de Evaluacion RM el proyecto ‘Concesion Américo Vespucio Oriente
II, Tramo Principe de Gales -Los Presidentes’, presentado por Scciedad
Concesionaria Américo Vespucio Oriente I 5.A. En esa oportunidad, me llamé
la seremi de Medio Ambiente RM, y yo le digo que no se preocupe por mi y qgue

me iba a excusar, pues tenia una actividad comprometida con anterioridad”.

“A los minutos recibo llamado de la Subsecretaria del MIDESQO (Ministerio de
Desarrollo Social) Sra. Francisca Perales, ordendndome que yo debia asistir y
no podia excusarme. De esa forma, tuve gue ir, pero me inhabilité porque tengo
una casa en el drea de influencia del proyecto. Estas ordenes tan imperativas

también me parecieron extrafidas e ilegales”.
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3. Solucién sanitaria en Quilicura. “El dia 23 de noviembre de 2022 en que

se votaria el Proyecto de Solucién Sanitaria para un sector de Quilicura, de
Empresa de Servicios Sanitarios San Isidro S.A. Previo a la votacidn recibi el
lHamado de la seremi de Medio Ambiente para hablarme sobre el proyecto, yo
le digo que no se preocupe por mi, ya que, al tratarse de una sesidn
extraordinaria, yo ya tenia agendado otro compromiso, y, por lo tanto, me tha

a excusar”.

“A los pocos minutos recibi un llamado de la Subsecretaria de MIDESO
Francisca Perales, diciéndome que no puedo excusarme por ‘érdenes de
la Ministra del Interior’. Yo le pregunté si ‘Carolina Tohd daba esas
instrucciones’, ante lo que ella me dice que ‘son 6rdenes de Interior’.

Atendida esa respuesta, yo le dije que, dada su instruccién, yo asistiria,
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pero que votaria rechazo al proyecto, pero ella me dice que ‘la instruccion

es asistir para aprobar el proyecto’. Y asi se hizo”.

En el escrito denuncié el “eventual otorgamiento de instrucciones a mi
persona de parte de la ministra del Interior Carolina Tohd a través de
otros funcionarios para aprobar el Proyecto de Solucién Sanitaria para
un sector de Quilicura, de Empresa de Semiéios Sanitarios San Isidro
S.A., lo que fue comunicado por WhatsApp de la subsecretaria de

Desarrollo Social”,

“Asimismo, se deben investigar las relaciones administrativas y
politicas entre la ministra del Interior Carolina Tohd y la empresa de
servicios sanitarios San Isidro S.A., uno de cuyos propietarios Yy
directores es el ex Tesorero del Partido Por la Democracia (PPD), Gustavo
Silva Cabello”.

. La reunion con Jackson. “El dia 30 de noviembre de 2022 fui citada

a la oficina del Ministro de Desarrollo Social y Familia Giorgio Jackson,
en el Palacio de La Moneda, quien me solicitdé mi renuncia al cargo de
seremi RM del MIDESO?”.

“En _esa reunion, el ministro me dijo que en lo formal dicha

solicitud era ‘por falta de confianza’, pero que en lo informal era

una ‘mala evaluacion’, por mis diferencias con la subsecretaria

Francisca Perales y la Delegada Presidencial RM Constanza

Martinez, porque no habria acatado su autoridad y érdenes al

momento de aprobar o rechazar los proyectos indicados en la

Comision de Evaluacién de la RM, donde frecuentemente ellas me

daban instrucciones sobre cémo votar los proyectos sujetos a

evaluacién ambiental®”.
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“No se mencioné ningiin otro hecho mds. Por eso me sorprendi6 que,
posteriormente, en un comunicado que difundié el MIDESO se sefialan
otros hechos que nunca me fueron explicitados en la reunién, y que,
ademds, se me injurie sin ningin motivo, como incurrir en la omisién de

denuncia de un delito”. ”.

En otra nota del mismo medio EX ANTE, relacionado con el perfil de
Constanza Martinez, la Delegada Presidencial acusada por la ex SEREMI de

Desarrollo Social de la Regién Metropolitana, se dice lo siguienteS7:

El caso, que abrié un flanco para el ministro Giorgio Jackson y

también_ involucré a la delegada presidencial Metropolitana,

Constanza Martinez.

Hidalgo, ha dicho el gobierno, fue removida por no denunciar a tiempo
un presunto delito sexual en un centro capitalino. La ex Seremi que se

debid a sus criticas a la gestién regional.

En una serie de WhatsApp dados a conocer por Hidalgo se describié la
presunta coordinacion de la Comision de Evaluacion Ambiental
Metropolitana para rechazar el proyecto inmobiliario Egafia Comunidad
Sustentable, que involucra una inversion de US$ 300 millones. La
iniciativa fue rechazada el 4 de abril por 5 votos en contra y 2 a favor y
actualmente estd a la espera de un pronunciamiento de la Corte

Suprema.

5 EX ANTE (23/12/2022). “Perfil: Constanza Martinez, la delegada presidencial
acusada por ex seremi de coordinar rechazos sin base a proyecto inmobiliario”.
Disponible en: https://www.ex-ante.cl/perfil-quien-es-constanza-martinez-la-
delegada-presidencial-acusada-por-la-exseremi-de-coordinar-rechazos-sin-base-a-

provectos-de-inversion/
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La serie de WhatsApp consigné cémo a las 12:21 de ese dia el jefe de
gabinete de la delegada cred el grupo de WhatsApp “Comision

Ambiental”, donde fueron sumados los seremi.

A las 14:28 escribié gue en un segundo link enviado se votaria “el
proyecto Egaria Comunidad Sustentable” en la comisién ambiental.
Cuatro minutos mds tarde, pidié: “Por favor ingresen a la reunién para

revisar los proyectos”.

A las 15:45:01, el seremi de Transportes, Roberto Santa Cruz, escribié:

“Si Vivienda rechaza debiéramos plegarnos a ella en el proyecto Egarnia”,

A las 15:45:28, la seremi de Vivienda Rocio Andrade respondié: “Estoy
buscando argumentos para rechazar, pero de momento,

lamentablemente no tengo”.

A las 15:46, Santa Cruz anadié que “mi equipo técnico me dice que el

tema de la luz lo puede mencionar Vivienda”.

A las 15:46 Andrade respondié que “lo mencionaré, pero
lamentablemente no tenemos normas al respecto como para decir que

existe un incumplimiento”
A las 15:59 la seremi de Medio Ambiente, Sonia Reyes, escribié que
“nosotros podemos observar lo del sombreamiento y refraccién de la

luz”

Alas 16:03, la delegada Martinez intervino y acoto: “Si, por acd también

rechazaremos, me dicen que yo tengo mds margen para hablar”.
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A las 16:08, Reyes escribié: “Aqui estd la fundamentacion revisada por

el abogado del ministerio. Como Medio Ambiente vamos a rechazar”.

A las 16:12, Santa Cruz recalcé: “O seq, creo que el gobiemo debe salir

unido acd. Seria pésimo salir mostrando diferencias”.

Alas 16:14, la delegada Martinez acotd nuevamente: “Gracias, entiendo

que el ultimo argumento lo doy yo, gue es mds de fondo”.

Este conjunto de antecedentes, por si solos, revisten infracciones de la
maxima gravedad y si bien esta acusacion tiene como destinatario el Ministro
Giorgio Jackson, no se descarta en lo absoluto que en el futuro préximo se
hagan exigibles las responsabilidades de otras autoridades del Estado
involucradas en estos hechos, ya sea por la via administrativa o por la via
constitucional, como podria ser el caso de la Delegada Presidencial de la
Regién Metropolitana o de la propia Ministra del Interior y Seguridad Publica,

Carolina Toha, por su eventual involucramiento en el caso,

A mayor abundamiento, como gran parte de las acusaciones de este capitulo
se basan en las declaraciones de la ex Seremi y la posicién discordante que
el propio Ministro Jackson expresé en su comparecencia ante la Comision
de Desarrollo Social y Familia hace algunas semanas en la Camara de
Diputados, es que se torna indispensable que las autoridades involucradas
por accién u omisién, presten testimonio frente a la Comision de Acusacién

Constitucional que se constituya para estos efectos.

b.3) LAS NORMAS CONSTITUCIONALES Y LEGALES INFRINGIDAS POR
EL MINISTRO DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA, KENNETH GIORGIO

JACKSON DRAGO
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i. Infraccién a la norma constitucional que consagra el principio de
probidad

La Real Academia Espafiola (RAE) define la probidad como “honradez”, y a

esta Ultima la define como “rectitud de dnimo, integridad en el obrar”.

El fundamento normativo del principio de probidad se encuentra en el
articulo 8° de la Constitucién Politica de la Republica, el cual fue incorporado
mediante la Ley N° 20.050, en el marco de la reforma constitucional del afio
2005.

El articulo 8° de la Constitucién Politica dispone lo siguiente:

“Articulo 8°.- El ejercicio de las funciones publicas obliga a sus

titulares a dar estricto cumplimiento al principio de probidad en

todas sus actuaciones.

Son publicos los actos y resoluciones de los érganos del Estado, asi
como sus fundamentos y los procedimientos gue ufilicen. Sin embargo,
sélo una ley de qudrum calificado podrd establecer la reserva o secreto
de aguéllos o de éstos, cuando la publicidad afectare el debido
cumplimiento de las funciones de dichos drganos, los derechos de las

personas, la seguridad de la Nacién o el interés nacional.

El Presidente de la Reptiblica, los Ministros de Estado, los diputados y
senadores, y las demds autoridades y funcionarios que una ley
orgdnica constitucional sefiale, deberdn declarar sus intereses y

patrimonio en forma publica.

Dicha ley determinard los casos y las condiciones en que esas

autoridades delegardn a terceros la administracién de aguellos bienes
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y obligaciones que supongan conflicto de interés en el ejercicio de su
Sfuncién publica. Asimismo, podra considerar otras medidas apropiadas
para resolverlos y, en situaciones calificadas, disponer la enajenacion

de todo o parte de esos bienes” (subrayado y destacado nuestro).

ii. Infracei6on a normas legales referidas al principio de probidad

El articulo 3° de la Ley N°18.575, Orginica Constitucional de Bases

Generales de la Administracién del Estado dispone lo siguiente:

“Articulo 3°.- La Administracién del Estado estd al servicio de la persona
humana, su finalidad es promover el bien comun atendiendo las
necesidades publicas en forma continua y permanente y fomentando el
desarrollo del pais a través del ejercicio de las atribuciones que le
confiere la Constitucién y la ley, y de la aprobacién, ejecucién y control
de politicas, planes, programas Yy acciones de alcance nacional, regional

y comunal.

La Administracién del Estado deberd observar los principios de
responsabilidad, eficiencia, eficacia, coordinacion, impulsién de oficio
del procedimiento, impugnabilidad de los actos administrativos, control,
probidad, transparencia y publicidad administrativas y participacion
ciudadana en la gestién publica, y garantizarad la debida autonomia de
los grupos intermedios de la sociedad para cumplir sus propios fines
especificos, respetando el derecho de las personas para realizar
cualquier actividad econdémica en conformidad con la Constitucién

Politica y las leyes” (destacado y subrayado nuestro}.

Por su parte el articulo 13° de la Ley N°18.575 indica lo siguiente:
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“Articulo 13.- Los funcionarios de la Administracion del Estado

deberan observar el principio de probidad administrativa y, en

particular, las normas legales generales y especiales que lo

regulan.

La funcién publica se ejercerd con transparencia, de manera gue
permita y promueva el conocimiento de los procedimientos, contenidos
y fundamentos de las decisiones que se adopten en ejercicio de ella”

fdestacado y subrayado nuestro).

Los articulos 52 y 53 de la Ley N°18.575, ubicados en el Titulo III titulado

“De la probidad administrativa” sefialan lo siguiente:

“Articulo 52.- Las autoridades de la Administracién del Estado,
cualquiera que sea la denominacion con que las designen la
Constitucion y las leyes, y los funcionarios de la Administracion
Publica, sean de planta o a contrata, deberdn dar estricto

cumplimiente al principio de la probidad administrativa.

El principic de la probidad administrativa consiste en
observar una conducta funcionaria intachable y un

desempefio honesto y leal de la funcién o cargo, con

preeminencia del interés general sobre el particular.

Su inobservancia acarreard las responsabilidades y sanciones que
determinen la Constitucién, las leyes y el parrafo 4° de este Titulo,

en Su caso.

Articulo 53.- El interés general exige el empleo de medios iddneos
de diagndstico, decision y control, para concretar, dentro del orden

Jjuridico, una gestion eficiente y eficaz. Se expresa en el recto y
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correcto ejercicio del poder piblico por parte de las
autoridades administrativas; en lo razonable e imparcial de
sus decisiones; en la rectitud de ejecucion de las normas,
planes, programas y acciones; en la integridad ética y
profesional de la administracion de los recursos piblicos
que se gestionan; en la expedicién en el cumplimiento de sus
Junciones legales, y en el acceso ciudadano a la informacién
administrativa, en conformidad a la ley” (destacado y

subrayado nuestro}.

El articulo 62 sefiala las conductas que contravienen gravemente el principio
de probidad.

“Articulo 62.- Contravienen especialmente el principio de la
probidad administrativa, las siguientes conductas:

1. Usar en beneficio propio o de terceros la informacién reservada
o privilegiada a gue se tuviere acceso en razén de la funcion ptiblica

gue se desemperia;

2. Hacer valer indebidamente la posicion funcionaria para

influir sobre una persona con el objeto de conseguir un

beneficio directo o indirecto para si o para un tercero;

3. Emplear, bajo cualquier forma, dinero o bienes de la institucién,

en provecho propio o de terceros;
4. Ejecutar actividades, ocupar tiempo de la jornada de trabajo o

utilizar personal o recursos del organismo en beneficio propio o

para fines ajenos a los institucionales;
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5. Solicitar, hacerse prometer o aceptar, en razon del cargo o
funcién, para si o para terceros, donativos, ventajas o privilegios

de cualquier naturaleza.

Exceptitanse de esta prohibicion los donativos oficiales y
protocolares, Yy aquellos que autoriza la costumbre como

manifestaciones de cortesia y buena educacién.

El millaje u otro beneficio similar que otorguen las lineas aéreas por
vuelos nacionales o internacionales a los que vigjen como
autoridades o funcionarios, y que sean financiados con recursos
publicos, no podran ser utilizados en actividades o viajes

particulares;

6. Intervenir, en razon de las funciones, en asuntos en gue se tenga
interés personal o en que lo tengan el cényuge, hijos, adoptados o
parientes hasta el tercer grado de consanguinidad y segundo de

afinidad inclusive.

Asimismo, participar en decisiones en que exista cualquier

circunstancia que le reste imparcialidad.

Las autoridades y funcionarios deberdn abstenerse de participar en
estos asuntos, debiendo poner en conocimiento de su superior

Jjerarquico la implicancia que les afecta;

7. Omitir o eludir la propuesta piblica en los casos que la ley la

disponga,

8. Contravenir los deberes de eficiencia, eficacia y legalidad

gue rigen el desempefio de los cargos piblicos, con grave
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entorpecimiento del servicio o del ejercicio de los derechos

ciudadanos ante la Administracién,

9. Efectuar denuncias de irregularidades o de faltas al

principio de probidad de las gque haya afirmado tener

conocimiento, sin fundamento y respecto de las cuales se

constatare su falsedad o el animo deliberado de perjudicar al

denunciado” (destacado y subrayado nuestro).

La Ley N° 19.653, sobre Probidad Administrativa aplicable a los

organos de la Administraciéon del Estado dispone en su articulo 3° lo

siguiente:

“Articulo 3°. La Administracién del Estado estd al servicio de la
persona humana;, su finalidad es promover el bien comin
atendiendo las necesidades piiblicas en forma continua y
permanente y fomentando el desarrollo del pafs a través del
gjercicio de las atribuciones que le confiere la Constitucién y la ley,
y de la aprobacién, ejecucién y control de politicas, planes,

programas y acciones de alcance nacional, regional y comunal.

La Administracion del Estado deberd observar los principios
de responsabilidad, eficiencia, eficacia, coordinacion,
impulsion de oficio del procedimiento, impugnabilidad de
los actos administrativos, control, probidad, transparencia
y publicidad administrativas, y garantizara la debida
autonomia de los grupos intermedios de la sociedad para
cumplir sus propios fines especificos, respetando el derecho
de las personas para realizar cualquier actividad
econémica, en conformidad con la Constitucién Politica y las

leyes”.
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Por otra parte, el articulo 11 bis de la Ley N° 19.653 sefiala lo siguiente:

“Articulo 11 bis. Los funcionarios de la Administraciéon del

Estado deberdn observar el principio de probidad

administrativa y, en particular, las normas legales

generales y especiales que lo regulan.

La funcién publica se ejercerd con transparencia, de manera gque
permita y promueva el conocimiento de los procedimientos,
contenidos y fundamentos de las decisiones que se adopten en

ejercicio de ella.

Son ptblicos los actos administrativos de los drganos de la
Administracién del Estado y los documentos que les sirvan de

sustento o complemento directo y esencial.

La publicidad a que se refiere el inciso anterior se extiende a los
informes y antecedentes que las empresas privadas que presten
servicios de utilidad publica y las empresas a que se refieren los
incisos tercero y quinto del articulo 37 de la ley N° 18.046, sobre
Sociedades Anénimas, proporcionen a las entidades estatales
encargadas de su fiscalizacion, en la medida que sean de interés
publico, que su difusién no afecte el debido funcionamiento de la
empresa y que el titular de dicha informacién no haga uso de su
derecho a denegar el acceso a la misma, conforme a lo establecido

en los incisos siguientes.

En caso de que la informacién referida en los incisos anteriores no
se encuentre a disposicién del ptblico de modo permanente, el
interesado tendrd derecho a requerirla por escrito al jefe del

servicio respectivo.
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Cuando el requerimiento se refiera a documentos o antecedentes
gue contengan informacién que pueda afectar los derechos o
intereses de terceros, el jefe superior del érgano requerido, dentro
del plazo de cuarenta y ocho horas, deberd comunicar mediante
carta certificada, a la o las personas a que se refiere o afecta la
informacion correspondiente, la facultad que les asiste para
oponerse a la entrega de los documentos solicitados, adjuntando

copia del requerimiento respectivo.

Los terceros interesados podran ejercer su derecho de oposicién
dentro del plazo de tres dias hdbiles contado desde la fecha de
notificacién, la cual se entenderd practicada al tercer dia de
despachada la correspondiente carta certificada. La oposiciéon

deberd presentarse por escrito y no requerird expresion de causa.

Deducida la oposicién en tiempo y forma, el érgano requerido
guedard impedido de proporcionar la documentacién o
antecedentes solicitados, salvo resolucién judicial en contrario,
dictada conforme al procedimiento que establece el articulo
siguiente. En caso de no deducirse la oposicion, se entenderd que
el tercero afectado accede a la publicidad de dicha informacién, a
menos que el jefe superior requerido estime fundadamente que la
divulgacién de la informacion involucrada afecta sensiblemente los

derechos o intereses de los terceros titulares de la misma.

El jefe superior del 6rgano requerido deberd pronunciarse sobre la
peticién, sea entregando la documentacion solicitada o negdndose
a ello, dentro del plazo de cuarenta y ocho horas contado desde la
formulacién del requerimiento, o desde la expiracién del plazo
concedido al tercero afectado, en el caso previsto en el inciso

séptimo.
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El jefe superior del ¢rgano requerido deberd proporcionar la
documentacién que se les solicite, salvo que concurra alguna de las
causales gue establece el inciso siguiente, que le autorizan a
negarse. En este caso, su negativa a entregar la documentacién
deberd formularse por escrito y fundadamente, especificando las

razones que en cada caso motiven su decision.

Las tnicas causales en cuya virtud se podra denegar la entrega de
los documentos o antecedentes requeridos son la reserva o secreto
establecidos en disposiciones legales o reglamentarias; el que la
publicidad impida o entorpezca el debido cumplimiento de las
funciones del érgano requerido; la oposicién deducida en tiempo y
forma por los terceros a guienes se refiere o afecta la informacién
contenida en los documentos requeridos; el que la divulgacién o
entrega de los documentos o antecedentes requeridos afecte
sensiblemente los derechos o intereses de terceras personas,
segtin calificacion fundada efectuada por el jefe superior del érgano
requerido, y el que la publicidad afecte la seguridad de la Nacién o

el interés nacional.

Uno o mas reglamentos establecerdn los casos de secreto o reserva de
la documentacién y antecedentes que obren en poder de los érganos de

la Administracion del Estado”.

De especial importancia para este asunto resulta la Ley N° 20.880, sobtre

Probidad en la Funcién Piiblica y Prevenciéon de los Conflictos de

Intereses. Al respecto, debemos citar las siguientes normas:
“Articulo 1°.- Esta ley regula el principio de probidad en el gjercicio

de la funcién ptblica y la prevencién y sancién de conflictos de

intereses.
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El principio de probidad en la funcién publica consiste en
observar una conducta funcionaria intachable, un
desempefio honesto y leal de la funcién o cargo con

preeminencia del interés general sobre el particular.

Existe_conflicto de intereses en el ejercicio de la funcion

publica cuando concurren a la vez el interés general propio

del ejercicio de las funciones con un interés particular, sea

o no de cardcter econémico, de quien ejerce dichas funciones

o de los terceros vinculados a él determinados por la ley, o

cuando concurren circunstancias que le restan

imparcialidad en el ejercicio de sus competencias.

Articulo 2°.- Todo aquel que desempefie funciones publicas,
cualquiera sea la calidad juridica en que lo haga, debera
ejercerlas en conformidad con lo dispuesto en Ila
Constitucién y las leyes, con estricto apego al principio de
probidad.

La inobservancia del principio de probidad acarreara las

responsabilidades y sanciones __que determine la

Constitucion o las leyes, segun corresponda” (destacado y

subrayado nuestro).

Sobre las presiones indebidas y las faltas a la probidad, es interesante

destacar una columna de Ricardo Hernandez al respecto:

“No existe en la legislacién una definicion exacta de “presion
indebida”; sin embargo, en un primer andlisis o ejercicio teérico
podria calificarse de indebida aquella orden que implique

transgredir la legislacién vigente, los estdndares de probidad y,
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en general, cualquier decision de autoridad que implique la

prevalencia del interés particular por sobre el general.

Asi, por efemplo, acatar una orden que implique infringir plazos
minimos impuestos por la ley para agilizar una gestion, omitir
etapas de un procedimiento, no acatar informes desfavorables de

cardcter técnicos y obligatorios, o favorecer un proyecto, no por

su mérito, sino por cualquier circunstancia que ajena al interés

publico, son conductas contrarias a la probidad.

En este sentido, se pueden mencionar varias responsabilidades que se
podrian generar si se comprueba la efectividad de alguno de estos
hechos. Responsabilidades politicas, cuando hay una mala evaluacién
del mérito de una medida; responsabilidades administrativas, cuando se
detecta una infraccién de dicha naturaleza, responsabilidades civiles
cuando el perjuicio afecta pecuniariamente a terceros; y penales cuando

las autoridades han cometido algtin hecho constitutivo de delito.

Como puede apreciarse, existe una delgada linea entre presionar
legitimamente a las autoridades politicas para impulsar las politicas y
proyectos que se estiman beneficiosos para el bien comun y las presiones
indebidas, las que si bien pueden atender a buenas intenciones o
derechamente a favorecer intereses mezguinos, sin duda podrian generar
las responsabilidades que correspondan llegando incluso a configurar

casos de corrupceién,

La administracion del Estado es una tarea dificil que se debe responder a las
altas expectativas ciudadanas en tiempos acotados, y lidiando con diversas
gpiniones tanto de oposicion como de la propia coalicién de Gobierno. Sin
embargo, el mayor desafio de una autoridad es saber conducir el impulso de

aplicar su ideario politico dentro del marco de la legalidad, respetando el
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Estado de Derecho, lo que implica sufrir las consecuencias por una mala

gestion.

Por tanto, las autoridades involucradas, incluyendo el ministro
Jackson y la ex seremi, deberan demostrar que su gestién se enmarcé
dentro de lo debido, ante las diversas instancias investigativas,
principaimente por lo grave y delicado de la materia y, por su parte,

es necesario que cada institucion aborde los mecanismos de control

con responsabilidad, incluyendo el Congreso Nacional, al evaluar una

posible acusacion constitucional’s® (destacado y subrayado nuestro).

iii. Infraccién a las normas legales que regulan el Sistema de Evaluacién

de Impacto Ambiental {SEIA} v el estandar que se impone a la Comisién

de Calificacion al momento de aprobar o rechazar un proyecto o
actividad

El Sistema de Evaluacién de Impacto Ambiental (SEIA) es un instrumento de
gestidbn ambiental de caracter preventivo que permite a la autoridad
determinar antes de la ejecucion de un proyecto si cumple con la legislacion
ambiental vigente, y si se hace cargo de los potenciales impactos ambientales

significativoss®.

Los aspectos més importantes del SEIA se encuentran regulados en la Ley

N°19.300, sobre Bases Generales del Medio Ambiente. Dicha ley regula el

derecho a vivir en un medio ambiente libre de contaminacién, la proteccién

5% HERNANDEZ, Ricardo (12/12/2022). “Presiones indebidas, gacusacién
constitucional?”. Disponible en: https://www.cnnchile.com/; ver en el siguiente
link: https: / /www.cnnchile.com/opinion /columna-de-ricardo-hernandez-

presiones-indebidas-acusacion-constitucional 20221212/,

5 https:/ /www.sea.gob.cl/sea/que-es-seia
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del medio ambiente, la preservacién de la naturaleza y la conservacién del

patrimonio ambiental.

En este contexto, resultan fundamentales los articulos 9° bis y 86° de la Ley
N° 19.300, los cuales se refieren al papel de la Comisién que debe aprobar o

rechazar un proyecto o actividad sometido al SEIA,

“Articulo 9° bis.- La Comisidn a la cual se refiere el articulo 86 o el
Director Ejecutivo, en su caso, deberan aprobar o rechazar un
proyecto o actividad sometido al Sistema de Evaluacién de
Impacto Ambiental sélo en virtud del Informe Consolidado
de Evaluacion en lo que dice relacion con los aspectos
normados en la legislacién ambiental vigente. En todo caso,
dicho informe deberd contener, los pronunciamientos ambientales
fundados de los organismos con competencia que participaron en
la evaluacion, la evaluacidn técnica de las observaciones
planteadas por la comunidad y los interesados, cuando
corresponda, asi como la recomendacién de aprobacién o rechazo

del proyecto.

El incumplimiento a lo senalado en el inciso anterior se
considerara vicio esencial del procedimiento de calificacién

ambiental”’ (destacado nuestro).

“Articulo 86°.- Los proyectos seran calificados por una
Comisién presidida por el Intendente e integrada por los
Secretarios Regionales Ministeriales del Medio Ambiente, de
Salud, de Economia, Fomento y Reconstruccion, de Energia, de
Obras Publicas, de Agricultura, de Vivienda y Urbanismo, de

Transportes y Telecomunicaciones, de Mineria, y de

a7



Planificacioén, y el Director Regional del Servicio, quien actuard

como secretario.

Las Direcciones Regionales de Evaluacién Ambiental conformardn
un comité técnico integrado por el Secretario Regional Ministerial
del Medio Ambiente, quien lo presidird, y el Director Regional de
Evaluacion Ambiental, los directores regionales de los servicios
publicos que tengan competencia en materia del medio ambiente,
incluido el Gobernador Maritimo correspondiente, y el Consejo de
Monumentos Nacionales. Este comité elaborard un acta de
evaluacion de cada proyecto la que serd de libre acceso a los

interesados” (destacado nuestro).

Como se desprende del articulo 9° bis, la legislacién ambiental nacional
obliga a los integrantes de la Comisién (los cuales se encuentran sefialados
en el articulo 86°, antes referido) a aprobar o rechazar los proyectos o
actividades sometidos al SEIA en virtud del Informe Consolidado de
Evaluacion (ICE). Esto significa que quienes votan deben hacerlo libre e
informadamente, a través de antecedentes técnicos y objetivos, y no mediante

presiones politicas indebidas provenientes de terceras personas.

Las presiones politicas que recibié la ex SEREMI de Desarrollo Social y
Familia de la Regién Metropolitana, Patricia Hidalgo Jeldes, por parte de
autoridades del Gobierno, principalmente de la Subsecretaria de Servicios
Sociales, Francisca Perales Flores, y de la Delegada Presidencial Regional

Metropolitana de Santiago, Constanza Martinez, para votar determinados

proyectos sujetos a evaluacion, constituyen una vulneracién a todo el

Sistema de Evaluacion de Impacto Ambiental (SEIA) v de las normas

legales que lo regulan, y ademés, se trata de infracciones gravisimas

cometidas por el propio Ministro de Desarrollo Social y Familia, al estar

en pleno conocimiento de la existencia de estas presiones politicas,
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promoverlas y apoyarlas, segiin se desprende de la denuncia de Ia ex
SEREMI.

Hay que recordar que recientemente, un grupo de parlamentarios presenté

una denuncia en la Fiscalia por un eventual trifico de influencias tras la

renuncia de la ex SEREMI de la Region Metropolitana, Patricia Hidalgo. Junto

a ello, los diputados pidieron que se instruya al Servicio de Evaluacién

Ambiental a que entregue documentacién sobre la participacién de
Hidalgo en la Comision de Calificacién Ambiental; que el Servicio de
Impuestos Internos informe sobre una eventual vinculacién entre las
autoridades mencionadas con los titulares de los proyectos; y los

correos de Martinez y Perales con Hidalgos°.

La denuncia por eventual trafico de influencias presentada ante el Ministerio

Publico circunscribe los hechos de la siguiente manera:

“El dia 3 de diciembre pasado se difundié, en un medio de prensa
de circulacién nacional, -nota gue luego tuvo eco en otros distintos
medios de alcance también nacional-, la situacién denunciada por
la Sra. Patricia Hidalgo Jeldes, quien desde abril y hasta el dia 30
de noviembre se desempefié como Secretaria Regional Ministerial

de Desarrollo Social (Seremi) de la Regién Metropolitana.

En ejercicio de dicho cargo, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 86 de la Ley N°19.300, sobre Bases Generales del Medio
Ambiente, correspondia a la entonces Secretaria Regional

Ministerial integrar la Comision que resuelve la calificacion

8 La Nacidn (5/12/2022). “RN acude a Fiscalia por eventual trafico de influencias
tras renuncia de ex seremi Hidalgo”. Disponible en: https://www.lanacion.cl/, ver
la informacién completa en el siguiente link: https://www.lanacion.cl/rm-acude-a-
fiscalia~por-eventual-trafico-de-influencias-tras-renuncia-de-exseremi-hidalgo/.
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favorable o negativa de proyectos que han sido sometidos al
Sistema de Evaluacién de Impacto Ambiental debido a las

consecuencias ambientales que provocan.

Es importante, para los efectos de esta denuncia, tener en
cuenta que el articulo 9 bis de la misma Ley N°19.300

consagra un estandar en virtud del cual los integrantes de

la Comision de Calificacion, integrada entre otras personas
por la ex Seremi de Desarrollo Social, deben aprobar o

rechazar un proyecto, en los siguientes términos:

“La Comisién a la cual se refiere el articulo 86 o el Director
Ejecutivo, en su caso, deberdn aprobar o rechazar un proyecto ¢
actividad sometido al Sistema de Evaluacién de Impacto Ambiental
sélo en virtud del Informe Consolidado de Evaluacién en lo gue dice
relacion con los aspectos normados en la legislacion ambiental

vigente.”

Asi las cosas, la Sra. Hidalgo Jeldes anuncié publicamente
en los medios de comunicacién que la requirieron, cémo es
que habria recibido presiones e influencias indebidas para
votar favorablemente al menos tres proyectos de los que le
toco conocer: el nuevo centro comercial “Mall Vivo” que se
emplazard en la comuna de Nuiioa, el tramo segundo de la
autopista urbana Américo Vespucio Oriente y el proyecto de
tratamiento de aguas servidas de la comuna de Quilicura
que levanta la empresa San Isidro, todos de la Region

Metropolitana.

En efecto, estos proyectos fueron ingresados al Sistema de

Evaluacién Ambiental con el siguiente detalle:
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- Centro Comercial como “Centro Comercial Mall Vivo Santiago
Etapa IT”.

- Tramo segundo de la autopista urbana Américo Vespucio
Oriente como “Concesién Ameérico Vespucio Oriente If Tramo
Principe de Gales — Los Presidentes”.

- Planta de tratamiento de aguas servidas en la comuna de
Quilicura: ingresa como “Solucién Sanitaria para un sector

de Quilicura’.

Ante estos proyectos y en su rol de integrante de la Comisién de
Calificacion Ambiental, la Sra. Hidalgo Jeldes denuncié haber
recibido presiones e influencias desde autoridades del Gobierno

para votar favorablemente en todas las iniciativas.

Para el caso del proyecto de nuevo “Mall Vivo”, habria sido citada
por la Delegada Presidencial Regional Metropolitana, Sra.
Constanza Martinez Gil, a una reunién en gue se le exigié votar
favorablemente, tanto a ella, como a las otras personas que
ejercian el cargo de Secretario Regional Ministerial de las carteras
que participan en la Comisién de Calificacion Ambiental. Luego
habria recibido mensajes y llamados de quien se desempefia como
Jefe de Gabinete de la Delegada.

Luego, para el caso del proyecto del segundo tramo de la autopista
urbana Américo Vespucio Oriente, habria sido contactada
telefénicamente por la Subsecretaria de Servicios Sociales, Sra.
Francisca Perales Flores, también para que dispusiera su voto

favorable en la calificacion.

Finalmente, en el caso del proyecto de la planta de tratamiento de

aguas servidas a ubicarse en la comuna de Quilicura, habria sido
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contactada nuevamente por la misma Subsecretaria quien le
habria exigido el voto favorable sefialandole que dicha exigencia
“provenia” desde la Ministra del Interior y Seguridad Publica, Sra.

Carolina Toha Morales.

Pese a las presiones recibidas, la Sra. Hidalgo voté
desfavorablemente el proyecto del centro comercial “Mall Vivo”,
luego se abstuve de votar el proyecto de la autopista urbana
Américo Vespucio Oriente, aduciendo tener un compromisc ©
conflicto de interés ante dicho proyecto, y voto favorablemente el

proyecto de saneamiento de aguas servidas de Quilicura.

Como corolario del episodio, el dia 30 de noviembre el Sr.
Giorgio Jackson Drago, actual Ministro de Desarrollo Social
y Familia, comunicé el término en el cargo que ejercia a la
Sra. Patricia Hidalgo Jeldes, aduciendo una mala
evaluacién en sus funciones y eventuales omisiones de
deberes funcionarios que serian objeto de un sumario

administrativo al interior de la reparticion.

En la entrevista concedida al medio Radio Biobio con fecha 3 de
diciembre sefialé haber recibido estas comunicaciones y contactos
como medidas de presién y que en funcion de aquello terminé
votando favorablemente al menos dos iniciativas ante las cuales

su postura original era de rechazo”.

Como facilmente se desprende de los hechos relatados en dicha denuncia,
las presiones indebidas ejercidas sobre la ex SEREMI de Desarrollo Social y

Familia constituyen una vulneracién de todo el Sistema de Evaluacion

de Impacto Ambiental (SEIA) y de las normas legales que lo regulan,

siendo el Ministro directamente responsable en caso de haber tomado
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conocimiento de esta situacidn, e incluso atin méas, habiendo apoyado estas
practicas, todo lo cual es afirmado por Patricia Hidalgo Jeldes en su denuncia

que fue publicada por la Unidad de Investigacién de Bio Bio Chile.

iv. Infraccién a las normas constitucionales y legales que consagran el

principio de probidad administrativa por haber acusado a una
funcionaria de gobierno de delito como motivo de desvinculacion del

cargo, omitiendo como verdadera causa las instrucciones ilicitas e

ilegales que se le dio a dicha funcionaria en el marco del SEIA.

Pero junto con el tema de las presiones, como resefiamos previamente, fue la
actitud y las acciones de encubrimiento posteriores a la entrevista que dio la
ex Seremi luego de su salida, las que merecen nuestra mayor atencién y

condena.

El Ministerio de Desarrollo Social y Familia, a instancias de la accién decidida
del Ministro Giorgio Jackson y su equipo, desplegd una ofensiva
comunicacional y publica para desacreditar la opinién de la ex Seremi y le
adjudicé, ni mas ni menos, la comisién de un delito funcionario, esto es, no
haber presentado una denuncia en un caso de vulneracién grave de una
menor que habria ocurrido en dependencias de un hostal subordinado a su
secretaria regional ministerial. Ese hecho fue desmentido tajantemente por
la ex Seremi y en la Comisién de Desarrollo Social y Familia ante el Congreso,
dio pruebas de las falsedades que se le imputan. Tanto asi, que
posteriormente se ha querellado en contra del Ministro y todos los que
resulten responsables, dando cuenta de la veracidad y de la solidez de su

versior.

En este caso, €l Ministro Jackson efectué una denuncia de irregularidad o
falta al principio de probidad de la ex funcionaria, sin fundamento y respecto

de lo cual, segiin afirma la propia ex Seremi, hay conétatacién de su falsedad,
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no quedando al observador imparcial, otra cosa que presumir el adnimo
deliberado del Ministro Jackson de perjudicar a la denunciada. Si bien en el
contexto de la gestibn de un Ministerio y de las multiples aristas que
involuecra un caso, uno podria llegar a cuestionarse sobre la magnitud y
alcances de este tipo de controversias y si retinen la entidad necesaria para
ser calificados de una gravedad tal que lo hagan merecedor de una acusacién
constitucional con las implicancias y consecuencias de ella; este analisis,
cuando involucra a la maxima autoridad del Ministerio, lleva este ejercicio a
otra dimensién. Es por lo anterior que, se deduce de la propia naturaleza de
la funcidén ministerial y del estandar elevado -usando las propias palabras
del Ministro Jackson- al cual estan sujetas las maximas autoridades de

nuestro pais en su comportamiento y en el ejercicio de sus funciones.

¢Cémo no va a ser de extrema gravedad que, develada una operacién politica
por la prensa, la reaccién de un Ministro sea imputarle un delito a una ex
funcionaria para acallarla y usar todos los medios que dispone de su cargo
para construir esa imagen en la opinién publica? Es en este sentido que se
constata el abuso de autoridad o poder en su méaxima expresién y donde el
Ministro da cuenta de la vulneracién de los limites basicos de convivencia y
gjercicio del cargo, que merece, no so6lo el reproche social sino que
particularmente el reproche politico, porque fue hecho a vista y paciencia de
la comunidad politica nacional y con un espiritu de inobjetable condicion,

muy alejado de lo que se ve en la realidad.

Una segunda dimensién, tiene que ver con faltar a la verdad o entregar una
versién parcializada de la realidad omitiendo entregar la totalidad de la
informacién, lo que constituye una clara vulneracion del articulo 52 de la Ley
N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion
del Estado que sefiala que: “Las autoridades de la Administracién del Estado,
cualquiera que sea la denominacién con que las designen la Constitucion y

las leyes, y los funcionarios de la Administracién Publica, sean de plantao a
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contrata, deberan dar estricto cumplimiento al principio de la probidad
administrativa”. Agrega seguidamente la norma que: “El principio de la
probidad administrativa consiste en observar una conducta funcionaria
intachable y un desempefio honesto y leal de la funcién o cargo, con
preeminencia del interés general sobre el particular. Su inobservancia
acarrea las responsabilidades y sanciones que determinen la Constitucion,
las leyes y el parrafo 4. de este Titulo, en su caso.” Pues bien, de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 20 de nuestro Cédigo Civil las palabras de la
ley se entenderan en su sentido natural v obvio, segiin el uso general de las

mismas palabras.

En consecuencia para determinar qué debe entenderse por un desempefic
honesto y leal de la funcién o cargo debemos recurrir al Diccionario de la Real
Academia de la Lengua Espafiola que en su segunda acepcién entiende por
leal: (Del lat. legdlis). 2. adj. Fidedigno, veridico y fiel, en el trato o en el

desemperio de un oficio o cargo.

En consecuencia, para determinar si el desempefio del acusado ha sido leal,
esto es, fidedigno, veridico y fiel, nos remitimos a lo que el mismo diccionario

entiende por tales palabras:

-fiel. (Del lat. fidélis). 1. adj. Que guarda fe, o es constante en sus afectos,
en el cumplimiento de sus obligaciones y no defrauda la confianza
depositada en .l 2. adj. Exacto, conforme a la verdad. Fiel traslado.

Memoria fiel.

-fidedigno, na. (Del lat. fides, fe, y dignus, digno). 1. adj. Digno de fe y

crédito.

-veridico, ca.(Del lat. veridicus). 1. adj. Que dice verdad.
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Claramente de las definiciones precedentemente anotadas, podemos
concluir, inequivocamente, que el Ministro no ha observado un desempefio
honesto y leal de su funcién o cargo, toda vez que sus declaraciones no han
sido exactas ni conformes a la verdad, ni son dignas de fe y crédito como ha
quedado demostrado. De esta forma al no haber observado un desempefio
honesto y leal de su funcién o cargo, en esta segunda dimensién, ha
infringido el principio de probidad administrativa establecido en nuestra

legislacion.

Al efecto, cabe tener presente que esta obligacion de decir la verdad, en forma
completa y directa, es un imperativo juridico, cuya vulneracién genera
responsabilidad administrativa como bien lo ha reconocido la jurisprudencia
de la Contraloria General de la Repuiblica en el dictamen N° 003555, de 30
de enero de 2001, el cual senala: “ello, porque se ha omitido imputar al
afectado, ademds, una conducta irregular acreditada, cual es la de haber
ingresado a la aludida persona ajena al servicio sin autorizacién, lievando a
cabo esta accién bajo engano al personal de guardia, lo que es de extrema
gravedad y que debe necesariamente ser considerada al evaluar la sancién
con la que debe castigarse al servidor indicado. La conducta del mismo, tanto
la ya imputada como la que debe imputarse, contraviene gravemente el
principio de probidad administrativa, por lo que deben formularse nuevamente
cargos considerando todas las actuaciones irregulares, evaludndose la medida
disciplinaria a aplicar de modo que tenga una directa relacién con la aludida

gravedad de las faltas en que incurriera’.

En el mismo sentido, el dictamen N° 039014, de 09 de septiembre de 2003,
de la referida entidad de control ha dicho que: “Ahora bien, en el curso del
sumario se restablecié. que al funcionario le habia cabido participacién en los
hechos investigados, al comprobarse que falta a la verdad en sus primeras
declaraciones prestadas ante la Fiscalla instructora, pues tergiverso

intencionalmente la realidad de lo sucedido, encubriendo de esta forma la
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actuacién del otro inculpado en el proceso -el funcionario C.P.-, a sabiendas
gue éste tiltimo habia sido el autor material de los darios causados al vehiculo
del superior jerdrquico, al lanzar sobre el liquido de frenos. Siendo ello asi,
resulta inadmisible la alegacién del recurrente en el sentido de que su actuar
no fue de tal gravedad que lo hiciera merecedor de una sancién expulsiva, ya
que quedd acreditado que incurrid. en una conducta manifiestamente
negligente y reprochable en el cumplimiento de sus obligaciones, que vulnera
el principio de probidad administrativa que debe observar todo funcionario
ptiblico en su actuar, mas atin tratdndose de aquellos que pertenecen a una
institucion integrante de las Fuerzas de Orden y Seguridad Piiblica, cual es el

caso de la Policia de Investigaciones de Chile.”.

Esta vulneracién al principio de probidad administrativa, consistente en no
ser veraz en las declaraciones que se efecttian, ademas es un elemento que
tuvo especial relevancia en la acusacién constitucional que removié al
Ministro de la Excma. Corte Suprema sefior Hernan Cereceda Bravo. Al
efecto, cabe senalar que el capitulo de la acusacién por el que éste fue
finalmente removido decia relacién con la demora en dictar sentencia. Sin
embargo, en su defensa el sefior Cereceda manifesté que el fallo de que se

trataba habia sido dictado en fechas distintas, faltando con ello a la verdad.

Esta ultima declaracién fue extremadamente relevante al momento de
votarse la referida acusacién constitucional, tanto es asi, que al momento de
fundamentar su voto el Senador Hugo Ortiz sefalé que: “En consecuencia y
sin gue mi voto constituya una adhesion a los fundamentos esgrimidos por los
acusadores, debo manifestar que, por un imperativo de conciencia, respecto
del Ministro de la Excelentisima Corte Suprema don Herndn Cereceda Bravo,
voto favorable abandono de sus deberes, pues estimo que no ha ejercido sus

Jfunciones en forma leal y cumplida.”.
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Asimismoa, el ex Senador Sebastian Pifiera, en la fundamentacién de su voto
expresd: “Por otra parte, considero que la responsabilidad del Ministro
Cereceda es de mayor gravedad que la de los demds Ministros, por dos
razones fundamentales. Primero, ha dado confusas explicaciones con
relacién a un error de fechas, importante para el andlisis de esta causa, Yy,
segundo, le ha correspondido una responsabilidad especial en lo atinente al

buen funcionamiento de la tercera Sala, en su calidad de Presidente de ésta.”

Llama la atencién, asimismo, que en vez de asumir su responsabilidad como
maxima autoridad que es, el Ministro Jackson buscd culpar a terceros
subalternos, de hechos y responsabilidades que son objetivamente de su

cargo.

En virtud de todo lo expuesto en este capitulo acusatorio, el Ministro de
Desarrollo Social y Familia, Kenneth Giorgio Jackson Drago, es responsable
de haber infringido gravemente la Constitucién Politica de la Republica y las
leyes, particularmente el articulo 8° de la Carta Fundamental, los articulos
3°, 13°, 52°,53° y 62° de la Ley N° 18.575, Orgéanica Constitucional de Bases
Generales de la Administracién del Estado; los articulos 3° y 11° bis de la Ley
N° 19.653, sobre Probidad Administrativa aplicable a los dérganos de la
Administracién del Estado; los articulos 1° y 2° de la Ley N° 20.880 sobre
Probidad en la Funcién Piablica y Prevencion de los Conflictos de Intereses;
y, los articulos 9° y 86 de la Ley N° 19.300, sobre Bases Generales del Medio

Ambiente.
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C) CAPITULO TERCERO: DEJAR SIN EJECUCION LA
CONSTITUCION Y LAS LEYES POR NO IMPLEMENTAR
OPORTUNAMENTE LA LEY N° 21.302, QUE CREA EL SERVICIO
NACIONAL DE PROTECCION ESPECIALIZADA A LA NINEZ Y
ADOLESCENCIA Y LA INFRACCION AL DEBER DE
SUPERVIGILANCIA QUE LE CORRESPONDE AL MINISTRO
JACKSON EN TANTO AUTORIDAD ESTATAL RESPECTO DE LOS
DERECHOS DEL NINO.

Recordemos para este efecto, que seglin el Diccionario de la Real Academia
Espafniola de la Lengua, “ejecutar” es la “Realizacién de una accién,
especialmente en cumplimiento de un proyecto, un encargo o una orden”, en
consecuencia, dejar sin ejecucién la ley, es no actuar cuando la ley lo ordena,
lo que en definitiva es no actuar cuando se configura la hipétesis que la ley
prevé y que hace necesaria la accién en tiempo y forma. Asi también lo ha
reconocido la doctrina, en particular el comisionado Silva Bascufian, quien
indica que no existe ejecucién de la ley cuando ne se actia como se debe,
como, asimismo, cuando se deja de actuar estando obligado a hacerlo;
ademdas, cuando no se precisa la forma o marco en que se habra de actuar.
Adicionalmente, la no ejecucién oportuna de la ley implica una grave
perturbacién al bien comun, la vulneracién grave de los derechos de nifios y
adolescentes en espera y que la propia Corte de Apelaciones de Santiago asi

ha reconocido, como veremos.

Asi las cosas resulta una obligaciéon de los Ministros de Estado, en lo
referido a la ejecucion de las leyes, implementar aquellas de acuerdo a
los marcos presupuestarios vigentes por ley de presupuestos de cada
ano, y los informes presupuestarios que se encuentran contemplados en
cada ley que se vaya aprobando afio a afo, gastos que se ejecutan
respaldados por el Tesoro Piblico. Es menester redundar, que sin

perjuicio de que el jefe del servicio es cada Subsecretario en el dmbito
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de su especial competencia, el responsable constitucional por la
correcta ejecucion de los presupuestos y de las obligaciones y servicios
que debe ejecutar cada Subsecretaria es el Ministro de cada Cartera de
Estado. No existen dudas que los procesos de compras, que son
habituales en los 6rganos de la Administracién del Estado son parte de
esa sana y correcta administracion de los recursos publicos, la
inmovilidad o la no ejecucion de las leyes es un asunto que le queda
vedado a quien ejerza su rol como Secretario de Estado ya se encuentra
obligado en virtud de la Constitucién y las leyes, de acuerdo a lo
expresamente dispuesto en los articulos 6 y 7 de la Constitucion Politica

de la Repiiblica,

c.1}) ANTECEDENTES

i. El Servicio Mejor Nifez

El 1 de octubre del 2021 comenzé a funcionar el Servicio Nacional de
Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia, llamado Mejor Nifiez. El

articulo 2 inciso primero de la Ley N° 21.302 que lo crea sefiala que:

“El Servicio tendrd por objeto garantizar la proteccién especializada de
niftos, nifias y adolescentes gravemente amenazados o vulnerados en
sus derechos, entendida como el diagndstico especializado, la
restitucion de los derechos, la reparacién del dafio producido y la

prevencion de nuevas vulneraciones”.
Y afiade, en su inciso segundo, que dicha labor se cumplirj

“asegurando la provision y ejecucién de programas especializados para

abordar casos de mediana y alta complejidad”.
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Como es de publico conocimiento, la existencia de este servicio se justifica
para garantizar los derechos de los nifios que han sido gravemente
vulnerados, quitando esa responsabilidad al Servicio Nacional de Menores,
que desde el 30 de noviembre de 2021 se enfoca en la reinserciéon de
adolescentes que han vulnerado la ley y que han sido imputados o

condenados en virtud de la Ley Penal Adolescente.

El articulo 1° inciso segundo de la citada Ley N° 21.302, que Crea el Servicio

Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia, sefiala:

“El Ministerio de Desarrollo Social y Familia, de acuerdo a lo establecido
en el articulo 22 de la ley N° 18.575, orgdnica constitucional de Bases
Generales de la Administraciéon del Estado, cuyo texto refundido,
coordinado y sistematizado fue fijado por el decreto con fuerza de ley N°
1, de 2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia,
garantizara el cumplimiento de las normas que rigen la labor del
Servicio y los colaboradores acreditados. Al efecto, y especialmente,
debera fiscalizar que la transferencia de los aportes financieros
a estas entidades se realice una vez que se acredite el
cumplimiento de los principios rectores del Servicio y estdndares
técnicos y de calidad establecidos en esta ley, en la ley N° 20.032 y en
el reglamento que al efecto dictard el Ministerio de Desarrollo Social y
Familia conforme al articulo 3 ter de la ley N° 20.530, para entender que
los servicios han sido correcta, oportuna y efectivamente prestados; que
no existan reclamos no resueltos sobre la atencion realizada a los nifios,
nifias y adolescentes; y que las mismas hayan dado cabal cumplimiento
a la restitucién del dafio y los perjuicios ocasionados a los nifios, ninas
y adolescentes que han sido victimas de vulneraciones de sus derechos
Sfundamentales estando a su cuidado o con ocasién de las prestaciones

realizadas” {destacado nuestro).



c.2) UN PROCESO LICITATORIO FRUSTRADO

El 29 de julio de 2022 el Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la
Nifiez y la Adolescencia, a través de la Resolucién Exenta N° 502 convocé al
Segundo Concurse Publico de proyectos para la linea de accidén
intervenciones ambulatorias de reparacion, modelos de intervencién: 1.-
Programas de proteccidon especializada: a) Programas de proteccién
especializada en adolescentes que presentan conductas abusivas de caracter
sexual, b) Programas de proteccién especializada para nifios, nifias y
adolescentes con consumo problematico de alcohol y/u otras drogas-
programa 24 horas; ¢) Programas de proteccién especializada en reinsercion
educativa-programa 24 horas, d) Programas de proteccidn especializada en
nifios, nifas y/o adolescentes en situacién de calle, e} Programas de
proteccién especializada en maltrato y abuso sexual grave; 2.- Programas de
prevencion focalizada; 3.- Programas de proteccién ambulatoria para nifios,
nifias y adolescentes con discapacidad; 4.- Programas especializados en
explotacién sexual comercial infantil y adolescente; 5.- Programas de
intervencién integral especializada; 6.- Programas de intervencién integral
especializada- 24 horas; y para la linea de accién diagnéstico clinico
especializado y seguimiento de casos y pericia, modelo Programa de

diagnéstico ambulatorio.

Dicha licitacidn, segiin indica la Resolucién Exenta N° 793, de 21 de octubre
de 2022, se desarrollé con pleno respeto de las bases, cumpliendo con lo
indicado en lo relativo a las fechas de presentacién de propuestas (29 de
agosto de 2022) y la declaracion de admisibilidad e inadmisibilidad las
propuestas que se presentaron a concurso publico (09 de septiembre de
2022). En las bases de la licitacién se contemplaban dos etapas: la Etapa N°

1, en que la Comisién Evaluadora$! al momento de iniciar la evaluacién debia

8 La Comisiéon Evaluadora estd integrada por el Director Regional del Servicio
Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia o quien se encuentre
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verificar que cada proyecto hubiese adjuntado la carta de compromiso
firmada por el representante legal de la institucién, que debia dar cuenta del
Recurso Humano y Materiales con los que funcionara el proyecto, Aquellas
propuestas que no adjunten dicha carta, no continuaran a la Etapa N° 2, de

evaluacién técnica.
Por su parte, el punto N° 8 de las Bases de la licitacién indica que:

“En caso de empate en los puntajes finales de evaluacién en las
propuestas, el/la presidente de la Comisién dirimira respecto la
propuesta a adjudicar, considerando para efectos de su seleccion,
aquella que haya obtenido el mayor puntaje en los siguientes criterios,

en el orden de prelacién que a continuacion se indica:

1. Criterio Disefio de la intervencién, metodologia y estrategia
2. Criterio Matriz Légica

3. Criterio Gestion de Personas.

El puntaje que se considerard para estos efectos serd el que se establece
en las Pautas de Evaluacion de Proyectos, en el nurneral 4, derniorninado
"Puntaje final y resultado de la evaluacion técnica". Estos indicadores,
en el orden que se serialan, se consideraran como criterios de
desempate de acuerdo con los modelos de intervencién a licitar en el

presente concurso publico.

desemperfiando el cargo, quien la presidira, la jefatura o un profesional de la Unidad
de Asistencia Técnica, Monitoreo y Evaluacién y la jefatura o un profesional de la
Unidad de Supervision y Fiscalizacién, todos de la Direccién Regilonal respectiva.
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Finalmente, si aun asi persiste el empate, la adjudicacién la
decidira el/la Director/a Nacional, requiriendo previo informe a
la Division de Servicios y Prestaciones que se pronuncie al
respecto, a fin de fundar el respectivo acto administrative” (destacado

nuestro).

Hacemos énfasis en este apartado, toda vez que es relevante para las
posteriores declaraciones del Servicio Nacional de Proteccion Especializada

a la Ninez y la Adolescencia y el Ministerio de Desarrollo Social y Familia.

Asi las cosas, el 21 de octubre de 2022, el Servicio Nacional de Proteccion
Especializada a la Nifiez y Adolescencia adjudic6 a través de la Resoluciéon
Exenta N° 793 a instituciones especializadas 206 programas destinados a
las intervenciones ambulatorias de reparacién, diagnédstico clinico
especializado y seguimientos de casos y pericias en favor de nifios y

adolescentes gravemente vulnerados en sus derechos.

Las bases de la licitacién establecen que las Unidades Juridicas Regionales
del Servicio remitirdn a los adjudicatarios los convenios via electronica,
quienes deberian enviarlos, por la misma via, el dia 22 de noviembre de 2022.
Sin embargo, el dia 30 de noviembre, el Servicio Nacional de Proteccién
especializada a la Nifiez y la Adolescencia emitié la Resolucién Exenta N°
1015, que invalidé las 16 resoluciones exentas Nos. 781, 782, 783, 784, 785,
786, 787, 788, 789, 790, 791, 792, 793, 794, 795 y 801, que adjudicaron
estos procesos en todas las regiones del pais. La razén de dichas
invalidaciones, segiin indica la misma resolucién en el considerando 5° es

se que se advirti6 lo siguiente:

“existencia de errores en la etapa de evaluacién de los proyectos

presentados en el proceso concursal que pudieran contravenir lo
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sefalado en el articulo 9 del D.F.L.N°1/19.653, de QOOO, bdsicamente

de los siguientes tipos:

A) Existirian casos en que se han aplicado criterios desiguales de
desempate en aquellas situaciones en que ha debido realizarse

desempates entre los proponentes mejor evaluados.

Lo serialado precedentemente habria ocurride porque las bases
administrativas establecieron tres criterios de desempate a nivel
regional, correspondientes a Criterio Disefioc de la intervencion,
metolodogia y estrategia, Criterio Matriz Légica y Criterio gestion de
Personas, no obstante, existieron casos en los que persisti6 la situacion

de empate”.

Adicionalmente, se consideré la existencia de errores en la aplicacién de la
pauta de evaluacién, que pudo incidir en el resultado del proceso y
adjudicaciones. Del mismo modo, eventualmente, habria ciertas
inconsistencias en la aplicacién de puntajes por algunas comisiones

evaluadoras regionales.

En virtud de todo lo anterior, el Servicio decide suspender los efectos del
concurso publico e invalidar las resoluciones antes citadas. A través de un
comunicado, el Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y la
Adolescencia dio explicaciones publicas respecto de estos hechos, el que

reproducimos completamente aca:
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En declaraciones posteriores, la Directora del Servicio, Gabriela Muifoz,
sefialé que el proceso de invalidacién que inicié, permitiria continuar la
atencién, puesto que el Servicio operaria con la figura de “resolucién de
urgencia”, que en el particular, implica financiar contra las atenciones que
realicen aquellos organismos que estaban ejecutando, para continuar desde
el 01 de diciembre, en el caso que algunos de estos organismos hubiese
terminado el proyecto, se continuaria con aquellas entidades que se han

adjudicado el proyecto.

Sin embargo, segiin se ha constatado recientemente, existian antecedentes

que daban cuenta de una incapacidad estructural de parte del Servicio para
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el funcionamiento de los Programas de Proteccién Especializada en sus
diversas modalidades. Asi se indica en carta enviada el 4 de julio de 2022
por parte de la Asociacibn Nacional de Funcionarios del Servicio
Especializado de Proteccién a la Nifiez y Adolescencia (ANFUSEPNA}.

En dicha carta, se sefiala que: "la cantidad importante de proyectos bajo esta
modalidad por regiones, sin contar con dotacién suficiente que dé abasto para
una evaluacion satisfactoria, puede ahondar en recursos de reposicién futuros
o falta de oferentes para las diversas modalidades, sin dejar de mencionar
que no existe claridad de la cantidad de Organismos Colaboradores gue se
encuentren acreditados y que puedan postular dando cumplimiento a la
normativa vigente (...} Entre ellos, constatamos que a la fecha no existe la
dotacién completa para un correcto funcionamiento en todas las unidades de
los Servicios regionales que puedan asumir con total oportunidad un llamado
licitatorio de esta envergadura, lo cual asciende aproximadamente 156
proyectos a nivel pais en las modalidades de PAD, PDC, FDE, y las que por
experiencia son las que tienen mayor cantidad de ofertas PIE, PPF y PRM
[modalidades de los Programas de Proteccién Especializada]'62. Son los
propios funcionarios del Servicio los que advierten la existencia de problemas
que hay para el funcionamiento de las modalidades indicadas, demostrando
una evidente improvisacién y falta de conocimiento por parte de las
autoridades. Para mayor conocimiento, exponemos un extracto de la carta,
en que se hace referencia a la falta de dotacién para implementar los

programas y llevar adelante el proceso licitatorio:

82 Carta enviada el 4 de julio de 2022 por ANFUSEPNA a la Direcciéon Nacional del
Servicio Mejor Nifiez. Disponible en:

ais /region-del-biobio/las-cartas-y-correos-

que- adv1rt1eron la-debacle-de-las-licitaciones-en /2022-12-27 /154522 . html
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ANEUSEPNA,

Bajo esta consideraclén, creemos importante darle a conpcer aspectos altamente deficitarios que
actuelmente exhibe ef Servicio Mejor Nifiez, que nos preocupa y que se relteran desde su puesta
en marcha sln contar can una opertuna remediacidn, en cuanto 2 bajada de informaclén dara y

oportuna, por ejemple,

A saber, entendemos que existan aspectos de fondo gue se representan en situaciomes
coyunturales. ¥ como directoric Nacional observamos carenclas de fondo asociadas a los

procesos licltatgrios, entendlando que los proyectos de tuidado alternativos a nivel pafs
[Residentias y FAE) e encuentran ya procesa de postulaclones, y que 2stdn aportas los proyettos
ambulatorios, sindejar de mencienar, la cantidad importante de proyectos bajc esta modalidad
por reglones, sin contar con detacldn suficiente que den abasto para una evaluacidn
satisfactorias, que puede ahondar an recursos de reposidén futuras o falta de ofarentes para las
diversas modalldades sin dejar de menclonar, que no existe claridad de cantidad de Organismos
Colabaradores que se ercuantren acreditadas y que puedan postular dande cumplimiento a la

normatlva vigente.

Entre ellos, constalames que a la fecha no ewiste la dotacidn completa para un correcto
funcienamlenia en todas las unidades de los Servicios regionales, que puedan asumir con total
oportunidad un Namado licitatorio da asta envergadura lo cyal asclende aproximadamente 156
prayectas a nivel pals en las modalldades de PAD, POC, PDE, y [as que por experlencia son las que
tienen mayor cantidad de ofertas PIE, PPF y PRM.

Es relevante mencionar el desgaste actual de los equipes de trabajo, dada la extenusnte y
excesiva presion para el cumplimienta de los diversas raquerlmientos: cumplimlento de metas,
supervisiones técnlcas — Rnancleras, diagnésticos, andlisis de cases entre otros, y si a lo anterigr
le sumamos un llamade hcitatorio ce esta envergadura se corre el rlesgo del no cumplimiento
satisfactorto acorde 2 [as caractesisticas proplas de un serviclo especializade coma al que estamps

llamadas a cumplir.

Es por lo anteriar y con la Ninalidad de poner 1as alertas necesarias, o5 que solicitamos se
reconsidere el llamado llc/tatorfo en modelos ambulateorios, que este sea una vez terminado el

Y las advertencias no quedaron ahi. Al momento de decidir las
adjudicaciones, se generaron problemas con los empates técnicos,
particularmente en la regién del Biobio, entre la Fundacién Ciudad del Nifio
Ricardo Espinosa —en ese momento, prestadora- y la Corporacion CATIM, en
que aquella -segin un correo que ha trascendide piuiblicamente- se
encontraba en mejor posicién para adjudicarse el proyecto. A continuacion,
reproducimos integramente el contenido del correo, con fecha 18 de octubre
de 2022, tres dias antes de la resolucién exenta que adjudicaba los

proyectos:
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- Junto con saludar, te comente Una prescupacion desde los

: superviscres t&cnicos que han participado de las
pvaluacicnes de los procesos de licitacion.

: Si blen no soy parte de las comisiones evaluadoras, allos

: refieren situaciones de empatas entre las organizaciones
CATIM y Ricardo Espinosa.

: Supervisores indican que desde lo t&enito Ricardo Espinosa
: estaria desde of punto de vista del contral en mejor posicidn

: técnica que CATIM.

: Dejo patente-esta cbservacion a fin de saber si se solicitara a
: la unidad de supervisidn algln antecedente adicional para

* difimir?. S1 bien entiando que no es mi competencia
prenunciarme respecto a estos temas, te lo consulto ya que el
: equipo 65t preocupado por el lema.

Quedo atenta a fin de podser responder a los supervisores que
: me han manifestado esta preccupacion.
Saludos,

Sarvrit Hacsaqny e Bk
Prateccmm‘? ]

Especiaftizada ¥
z la Nirez .
..Adalusﬁnncwr 5

Como es posible constatar, el remitente del correo electrénico indica una
“mejor posicién técnica” de la Fundacién Ciudad del Nifio Ricardo Espinosa
frente a la Corporaciéon CATIM, y sin embargo se requiere determinar si es
que se solicitard algun antecedente adicional para definir quién se
adjudicara el proyecto. El Servicio Mejor Nifiez de Biobio advierte que hay

problemas con el mecanismo de desempate.

En la respuesta por parte de la Direccién Nacional -dias antes de la
adjudicacion, insistimos- queda manifiesto que ellos tenian conocimiento del
problema del desempate -principal argumento para declarar la invalidacién

del procedimiento- y no hicieron nada:
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En general se solicifa los insumos alas direcciones:

. ragionalgs, vemos que hay oferla y'posteriyrmente sing

. encantrames insumos-con el equipo de Francoise Hank,
esparamos proximos Concursos que ya no existan casds

: coma estos dado que lamentablemenie l2s direcciones _
regionales pudiendo resalver internamente, inaimente recag -
' an le-direceidn nacional. .

Vamos atrabajar cor fiscalla para qua Filurs los empates ses
- parte de kas responsabilicades de los directores regionalesy <
. por supuesto proporcionarles en sus rubrlcas argumentos :
: para poder desempatar s problema,

. Espevo haber atardido lu duda, saludos,

g F-rwmua
J Proteccio

o Nifled

"Rodnlescens a' 5o

Por otro lado, tal y como hemos indicado supra, las bases de la licitacién en
el punto N° 8 (pag.12) establecen el criterio para definir el empate: el
presidente de la Comisién evaluadora conforme el puntaje obtenido por cada
una de las propuestas segun los criterios de Disefio de la intervencidn,
metodologia y estrategia; Matriz Logica; y Gestién de Personas, en ese orden.
Con todo, si persiste el empate, la adjudicacion la decide el Director Nacional

requiriendo informe de la Divisién de Servicios y Prestaciones.

En todo este asunto, se debe tener a la vista lo que ha dispuesto la
Contraloria General de la Repuiblica. En el dictamen E235692, de 18 de
julio de 2022, el ente contralor sistematiza la normativa aplicable al
caso; las que regulan los procesos de licitacidon publica, las bases del
concurso, ofertas, y los derechos y obligaciones tanto del licitante como
del proveedor. Cita el articulo 4 inciso primero de la Ley N° 19.886, que
prevé que podrian contratar con la Administracion las personas
naturales o juridicas, chilenas o extranjeras, que acrediten su situacién

financiera e idoneidad técnica conforme lo disponga el reglamento,
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cumpliendo con los demis requisitos que éste sefiale y con los que exige

el derecho comiin®3,

Destaca luego que el articulo 9 del mencionado texto legal, sefiala que el
drgano contratante declarara inadmisibles las ofertas cuando éstas no

cumplieren los requisitos establecidos en las bases.

Asi mismo, el articulo 10 inciso segundo de ese cuerpo legal, dispone que:
“Los procedimientos de licitacion se realizardn con estricta sujecién, de los
participantes y de la entidad licitante, a las bases administrativas y técnicas
que la regulen. Las bases serdn siempre aprobadas previamente por la

autoridad competente

Sobre este punto, el Contralor pone de relieve que “(...) de las normas citadas,
la estricta sujecion a las bases constituye un principio rector que rige tanto
el desarrollo del proceso licitatorio como la ejecucién del correspondiente
contrato y dicho instrumento, en conjunto con la oferta del adjudicatario,
integran el marco juridico aplicable a los derechos y obligaciones de la
Administracién y del proveedor, a fin de respetar la legalidad y transparencia
que deben primar en los contratos que celebren (aplica dictamen N° 21.146,
de 2019)”. Ahora bien, en virtud del principio de estricta sujecién a las bases,
s6lo es dable invalidar un acto cuando no se respeta objetivamente las bases
de licitacién, pero dar cuenta de un error metodolégico del mismo afecta, sin
ninguna duda, los criterios dispuesto por la comisién evaluadora en cada
una de las licitaciones. Sin duda que {...) la jurisprudencia administrativa
ha senalado que en presencia de un acto irregular, a la autoridad no sélo le

asiste la facultad sino que se encuentra en el imperativo de iniciar un

8 Revisado también el sitio

https: / /www.diarioconstitucional.cl/2022 /08 /01 /aun-cuando-se-haya-
adiudicado-una-licitacion-publica-e-iniciado-la-prestacion-de-servicios-el-organo-
encargado-esta-obligado-a-iniciar-el-procedimiento-de-invalidacion-si-se-percata-
del-incumplimient/ el dia 2 de enero de 2023.
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procedimiento de invalidacién (aplica dictamen N°21.146, de 2019)”, pero €l

mismo debe ser objetivo.

ChileCompra ha sido clara en sefialar que respecto del Informe Final de
Evaluacién de la Comisién Evaluadora®4, es un acto dentro de un proceso
reglado, y que éste es obligatorio, el cual debera considerar los siguientes

contenidos:

1.- Los criterios de evaluacién, ponderaciones y subcriterios utilizados en la
evaluacion de ofertas, que deben ser los mismos que se establecieron en las

bases de la licitacién respectiva.

2.- Las ofertas que se hayan declarado inadmisibles, si las hubiese, con el

detalle de los requisitos que se incumplieron.

3.- La propuesta de declarar desierta la licitacion. Esto puede corresponder
cuando no se presentaron ofertas o las que se presentaron no resultan

convenientes a los intereses de la Entidad Licitante.

4.- La asignacién de puntajes para cada criteric y las correspondientes
formulas utilizadas para la obtencidén de cada resultado. Agregando
cualquier antecedentes respecto de la metodologia de aplicacién de los

criterio definidos.

5.- La propuesta de adjudicacién o desercién, dirigida a la autoridad

facultada para adoptar la decisién final.

® “Conformacién y funcionamiento de la Comisién Evaluadora. 2016”. Ver en el
siguiente link: https://www.chilecompra.cl/wp-content/uploads /2017 /02/2-
Comision-Evaluadora.pdf.
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Ahora bien, ahondar en dichos criterios y modificarlos, importa desestimar
a todas las comisiones evaluadoras que participaron en dichas decisiones, lo
que sin duda no sélo resulta anémalo, sino que importa una intervencién
inadecuada en un proceso de compra y trae aparejada la consecuencia

irremediable de afectar el buen funcionamiento del servicio.

c.3) RESPONSABILIDAD SUPERIOR DEL SERVICIO

En ese orden de ideas, y resuelta la invalidacién de las resoluciones que
adjudicaban los proyectos, es imprescindible considerar que en el asunto en
cuestién no se trata simplemente de un proceso meramente administrativo,
con errores irrelevantes. Actualmente el Servicio Nacional de Proteccion
Especializada a la Niflez y Adolescencia, conforme a articulo 2 bis de la Ley
que lo crea, debe: “asegurar las lineas de accion y la disponibilidad de los
programas diversificados y de calidad que deberan satisfacer las
diferentes necesidades de intervencion de cada nifio, nifia y
adolescente, tales como el diagnéstico clinico especializado y seguimiento de
su situacion vital y condiciones de su entorno, el fortalecimiento familiar, la
restitucién del ejercicio de los derechos vulnerados y la reparacién de las
consecuencias provocadas por dichas vulneraciones, junto con la preparacion
para la vida independiente, segun corresponda.”. Del mismo modo, el articulo
4 inciso segundo refuerza la idea, al sefialar que es deber y responsabilidad
indelegable del Servicio adoptar y reforzar todas las medidas
necesarias para el pleno respeto de sus derechos, la efectividad de los
mismos y la prioridad de los ninos, nifias y adolescentes en la
Jormulacion y ejecucion de las politicas publicas, en el acceso a las
prestaciones de proteccion especializada y a los servicios sociales
requeridos para la plena y oportuna restitucidn de los derechos gue les son
vulnerados. Se trata, en definitiva, de una responsabilidad superior que se

agudiza cuando conocemos los casos de nifios que han sido vulnerados.
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En septiembre de 2022, la Defensoria de la Nifiez presenté una accién de
proteccién ante la Corte de Apelaciones de Santiago contra el Ministerio de
Desarrollo Social y Familia, la Subsecretaria de la Nifiez y el Servicio Mejor
Nifiez en favor de todos los nifios y adolescentes en lista de espera para
ingresar a programas ambulatorios de proteccién de sus derechos, accion
que la Corte acogid y mandaté a los recurridos dar cuenta de la cantidad de
niflos que se encuentran a la espera de ingresar a los programas

ambulatorios de proteccion especializada.

En la argumentacién de la Corte, en su considerando 7° se sostiene que “la
conducta de los recurridos ha vulnerado el derecho a la integridad fisica y
psiquica de los recurrentes, pues la falta de provisién de las terapias e
intervenciones derechamente priva a los nifios, nifias y adolescentes tutelados
de dichos aspectos, que ello no solo afecta e impide la reparacién de sus ya
vulnerados derechos, si no que ponen en riesgo a cada uno de ellos, en tanto
que las vulneraciones de derechos de las que fueron victimas se intensifiguen,
tanto en los hechos como en los efectos que producen en cada uno de ellos, por
lo que la omisién estatal acusada amenaza de forma permanente sus derechos
a la integridad fisica y siguica; como asimismo, se han vulnerado derecho a la
igualdad y no discriminacién del articulo 19 N°2 Constituciéon Politica de la
Republica, por cuanto producto de la inactividad de las instituciones
recurridas se puede identificar que los niflos, nifias y adolescentes
individualizados han sido discriminados de forma ilegal y arbitraria, al
inhibirse de la posibilidad de acceder a los programas, peritajes, intervencién

Y reparacion de las vulneraciones de sus derechos”,

En el informe que la Corte solicité al Servicio, se informé que hay 25.875
casos de nifios y adolescentes esperando atencién (al 13 de octubre) de los
cuales el 62,4% son programas ambulatorios, y un 31% corresponde a
programas de diagnésticos. Dicha cifra ha aumentado, segun se ha

publicado en diversos medios de prensa: al 30 de noviembre se registraron
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26.906 nifios, nifias y adolescentes en lista de espera, es decir, 1.031 casos

mas que en octubre®s,

Si bien se ha informado que es un registro dinamico, pues dia a dia ingresan
y egresan ninos, la cifra inevitablemente aumenta®t. La situacién se agrava

al considerar los graves errores cometidos por el Servicio y la

incapacidad de actuar oportunamente. Segin indica el experto en la

materia, Marcelo Sanchez, de la Fundacién San Carlos de Maipo: “La
Sfrustrada segunda licitacién afecta de manera estructural la lista de espera
por cuanto una parte significativa era para la ejecucion de diagnésticos clinicos
necesarios para la asignacién de cupos ambulatorios. De ejecutarse un nuevo
proceso licitatorio recién sera posible contar con la nueva oferta terminando el

primer semestre de 2023.767,

c.4) INFRACCION AL DEBER DE SUPERVIGILANCIA Y LA VULNERACION
DEL MANDATO LEGAL Y CONSTITUCIONAL QUE LE CORRESPONDE AL
MINISTRO JACKSON EN TANTO AUTORIDAD ESTATAL RESPECTO DE
LOS DERECHOS DEL NIRO

Ahora bien, la Ley N° 21.302, en su articulo 1 indica que el Servicio Nacional
de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia estara sometido a la
supervigilancia del Presidente de la Republica a través del Ministerio de
Desarrollo Social y Familia, coherente, a su vez, con lo que establece el

articulo 28 de la Ley N° 18.575, Organica Constitucional de de Bases

& Noticia. Casi 27 mil nifios vulnerados siguen sin diagnésticos: aumenta la lista de

espera. Disponible en el siguiente link: https:/ /www.t13,cl/noticia/ex-
ante/nacional/casi-27-mil-nines-vulnerados-sipuen-diagnosticos-aumenta-lista-
gspera
8 Ihidem.

7 Casi 27 mil nifios vulnerados siguen sin diagnésticos: aumenta la lista de espera.
Noticia publicada el 24 de diciembre de 2022. Disponible en: https://www.ex-
ante.cl/casi-27-mil-ninos-vulnerados-siguen-sin-diagnosticos-aumenta-la-lista-

de-espera/
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Generales de la Administracién del Estado respecto a los servicios publicos
y su supervigilancia con el Presidente de la Republica a través del Ministerio
respectivo. Mas clara queda esta relacién, atin, considerando que el cargo de
Director Nacional del Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez
y Adolescencia es nombrado por el Presidente de la Republica, luego de

participar del proceso de Alta Direccién Puablica.

La supervigilancia a la que hacen referencia tanto la Ley N° 21.302, que Crea
el Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia y
la Ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la
Administracion del Estado requieren de un analisis que permita establecer
de manera clara cual es el grado de responsabilidad que compete a la
maxima autoridad del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, sefior

Kenneth Giorgio Jackson Drago.

El poder de supervigilancia es el que se ejerce sobre aquellas entidades
distintas del fisco. En particular, el Servicio se trata de un servicio
descentralizado, dotado de personalidad juridica y patrimonio propio, y la ley
indica que estara sometido a la supervigilancia de la autoridad presidencial
a través del Ministerio correspondiente. La doctrina ha dicho que el poder de
supervigilancia es un poder jerarquico muy atenuado®® y comprende, en
primer lugar, aquello que se confiera previa y expresamente. En el articulo 1
de la Ley N° 21.302, se entrega al Ministerio de Desarrollo Social y Familia
el deber de garantizar el cumplimiento de las normas que rigen la labor del
Servicio y los colaboradores especificos (1) El deber de fiscalizar que la
transferencia de aportes financieros a las entidades se realice una vez que se
acredite el cumplimiento de los principios rectores del Servicio y estandares
técnicos y de calidad establecidos en esta ley y otras relacionadas; (2) Que

no existan reclamos no resueltos sobre la atencién realizada a los niiios

8 SOTO KLOSS, Eduardo (2022). Derecho Administrativo, Principios, fundamentos
v organizacion. 2.5 El poder jerdrquico (Santiago, Thomson Reuters, Tomo I}, p. 576.
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y adolescentes; (3) Que las atenciones hayan dado cabal cumplimiento a la
restitucién del dafio y los perjuicios ocasionados a los nifios y adolescentes
que han sido victimas de vulneraciones de sus derechos fundamentales

estando a su cuidado o con ocasién de las prestaciones realizadas.

cQué fue lo que, finalmente, determiné la invalidacién de las resoluciones de
adjudicacién y que dejard a méas de 25 mil nifios -considerando las cifras

hasta octubre de 2022- sin acceso oportuno a los programas del Servicio?

¢De qué manera nuestra legislacién prevé que estos nifios y adolescentes,
gravemente vulnerados en sus derechos, protagonistas inocentes de un
entorno que no les otorgé garantias y seguridades necesarias, sean
revictimizados y obligados a prolongar su sufrimiento? Sin duda alguna, lo
anterior no se produciria con la aplicacién oportuna de la ley y el despliegue
de los medios materiales, humanos e institucionales dispuestos en ésta para
ello. Sin embargo, precisamente en este caso, vemos que ello fallé. En primer
lugar, queda en evidencia este problema cuando no se atiende a la
interpelacién que hacen los funcionarios del Servicio respecto a que no
cuenta con todos los medios materiales para ejecutar las licitaciones de los
programas: gpor qué, luego de 9 meses de puesta en vigencia la ley, no era
posible contar con los recursos imprescindibles para una correcta y oportuna
atencion de miles de nifios? ¢Qué motivd esta tardanza cuyas consecuencias
la vuelven inexcusable? ¢No podia el Ministro de Desarrollo Social y
Familia realizar una reasignacion presupuestaria de su presupuesto
vigente, sobre todo considerando que dejé de ejecutar a noviembre de
2022, 30.438.358.000 pesos?

Una vez adjudicados los programas, el Servicio decide invalidarlos por una
serie de reclamaciones presentadas por los concursantes de la licitacién no
adjudicatarios. Si ya se habia representado una tardanza inexcusable del

Servicio, también hay una evidente falta del Ministerio de Desarrollo Social
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y Familia, al que por exigencia legal, tal y como hemos expuesto supra, le
corresponde el deber de garantizar el cumplimiento de las normas que rigen
la labor del Servicio y los colaboradores acreditados. Dicha obligacién queda,
ademas, inobjetablemente ciara en el fallo que la Corte de Apelaciones
pronuncié con ocasién de la accién de proteccion presentada por la
Defensoria de la Nifiez frente a la falta evidente de atencién y la extensa lista
de espera, ello en virtud de que los Derechos del Nifio no pueden ser objeto

de restriccién, aunque el érgano la considere legitima:

“QUINTO: Que el Estado tiene el deber de no discriminar a las
personas en el efercicio de sus derechos, ya sea que la accién u

omisién provenga de cualquier 6rgano que deba actual (sic).

Las recurridas en cuanto al limite del ejercicio de este derecho en
relacién a los nifics, nifias y adolescentes, estos no pueden ser
objeto de restriccion aunqgue el 6rgano la considere legitima, tales
como “la dindmica de la lista de espera”, en tanto que ellas no
pueden ser admitidas en consideracion a la situacién de
vulnerabilidad en que estin sujetos los menores de edad
afectados por la decisién y por consiguiente la necesidad de
adoptar medidas inmediatas y especiales de garantia de sus

derechos.6%

SEXTO: Que a su turno el articulo 3 pdrrafo 1 de la Observacién
General N.° 14 {2013) de la Naciones Unidas, sobre el derecho
del nifio, en lo atingente a su interés superior sea una
consideracién primordial, en el sentido que “6”: El Comité
subraya que el interés superior del nifio es un concepto triple: a)

Un derecho sustantivo: el derecho del nifio a gue su interés

89 gentencia en causa rol N° 81.983-2022,
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superior sea una consideracién primordial que se evaliie y tenga
en cuenta al sopesar distintos intereses para tomar una decisién
sobre una cuestién debatida, y la garantia de que ese derecho se
pondrd en prdctica siempre que se tenga gque adoptar una
decision que afecte a un nirio 0 a un grupo de nifios en concreto
o genérico 0 a los nifios en general. En efecto, el mencionado
articulo 3, parrafo 1, establece una obligacién intrinseca para los
Estados, es de aplicacion directa (aplicabilidad inmediata) y
puede invocarse ante los tribunales. b) Un principio juridico
interpretative fundamental: si una disposicion juridica admite
mas de una interpretacién, se elegira la interpretacion que
satisfaga de manera mds efectiva el interés superior del nivio.
Los derechos consagrados en la Convencién y sus Protocolos
facultativos establecen el marco interpretativo. ¢} Una norma de
procedimiento: siempre que se tenga que tomar una decisiéon que
afecte a un nirfio en concreto, a un grupo de nirfios concreto o a los
niftos en general, el proceso de adopcion de decisiones deberd
incluir una estimacién de las posibles repercusiones (positivas o
negativas} de la decision en el nifio o los nifios interesados. La
evaluacién y determinacion del interés superior del nifio
requieren garantias procesales. Ademadas, la justificacién de las
decisiones debe dejar patente que se ha tenido en cuenta
explicitamente ese derecho. En este sentido, los Estados parte
deberdn explicar cémo se ha respetado este derecho en la
decision, es decir, qué se ha considerado que atendia al interés
superior del nifto, en qué criterios se ha basado la decisién y
cémo se han ponderado los intereses del nifio frente a otras
consideraciones, ya se trate de cuestiones normativas generales

o de casos concretos.”
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Es decir, se trata de una exigencia que no admite matices. No es dable para
la maxima autoridad del! Ministerio de Desarrolle Social y Familia, sefior
Ministro Kenneth Giorgio Jackson Drago, excusarse de responsabilidad en la
aplicacién, por una parte, de la Ley N° 21.302 en la que tiene el deber de
supervigilar, no sélo —como hemos indicado- la fiscalizacién de aportes
financieros a las entidades, sino también la no existencia de reclamaciones
no resueltos sobre la atencién de nifios y adolescentes y que las mismas
hayan dado cabal cumplimiento a la restitucién del dafio y los perjuicios
ocasionados a los nifios, niflas y adolescentes que han sido victimas de
vulneraciones de sus derechos fundamentales estando a su cuidado o con
ocasidén de las prestaciones realizadas; y, atin mas, lo que le compete en tanto
autoridad del Estado y responsable de que en el marco de su accién se
respeten los Derechos del Nifio -ley vigente en Chile desde el afio 1990-,
conforme la cual su articulo 3 establece una clara responsabilidad a las

autoridades dei Estado:

Articulo 3

1. En todas las medidas concernientes a los nifios que tomen las
instituciones publicas o privadas de bienestar social, los
tribunales, las autoridades administrativas o los érganos
legislativos, una consideracién primordial a que se

atenderd serd el interés superior del niito.

2. Los Estados Partes se comprometen a asegurar al nifio la
proteccion y el cuidado que sean necesarios para su bienestar,
teniendo en cuenta los derechos y deberes de sus padres, tutores
u otras personas responsables de él ante la ley y, con ese fin,
tomaran todas las medidas legislativas y administrativas

adecuadas.
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3. Los Estados Partes se asegurardin de que las
instituciones, servicios y establecimientos encargados del
cuidado o la proteccion de los nifios cumplan las normas
establecidas por las autoridades competentes,
especialmente en materia de seguridad, sanidad, nitmero y
competencia de su personal, asi como en relacién con la

existencia de una supervisién adecuada.

¢Cuaéles han sido las medidas adoptadas por el Ministro Jackson luego del
fallo de la Corte de Apelaciones, de fecha 21 de septiembre de 20227
Aparentemente, ninguna. Y ello es posible de constatar en el considerable
aumento de las listas de espera, tal y como lo reconocié la propia Directora
Nacional del Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y la
Adolescencia. Todo pese a que contaba con presupuesto vigente dentro
de su Secretaria de Estado, desoyendo ademas los requerimientos de los
propios funcionarios de su cartera que reclaman presupuesto adicional
para una adecuada ejecucioén e implementacién de la ley. ;Cual seria el
efecto evidente, por tanto, de las invalidaciones de las resoluciones
adjudicatarias? No sélo dejar en la deriva a los miles de nifios que a la fecha
de la invalidacién ya estaban en las listas de espera, sino en agudizar atin
mas la situacién con la demora que implica iniciar un nuevo proceso,
obviando completamente el mandato de la Ley N° 21.302 en relacién al deber
que le corresponde al Ministerio de Desarrollo Social y Familia, es decir al
Ministro Kenneth Giorgio Jackson Drago, y también el mandato que debe
cumplir en tanto autoridad del Estado respecto de los Derechos del Nifio v,
particularmente, como superior de las entidades que deben velar por dichos

derechos.
En virtud de todo lo anterior, creemos suficientemente acreditado que el

Ministro Kenneth Giorgio Jackson Drago no ejecuté oportunamente la ley de

modo que fuese evitable el lamentable desenlace de aumento de listas de
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espera, segun lo mandata —insistimos- el articulo 1 de la Ley N° 21.302 y
como lo ha reconocido la Corte de Apelaciones de Santiago, con respecto al
deber que le corresponde en relacién a los Derechos del Nifio, teniendo a
disposicion recursos financieros suficientes para poder realizar las
mejoras e implementaciones que se requerian, existiendo una clara
conducta inexcusable de un Ministro de Estado por la falta de ejecucién
de varias normas de rango legal, que atentan ademas con el principio y

las normas sobre probidad administrativa.
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D) CAPITULO CUARTO: FALTA DE EJECUCION DE LA LEY N°
21.430, SOBRE GARANTIAS Y PROTECCION INTEGRAL DE LOS
DERECHOS DE LA NINEZ Y ADOLESCENCIA POR NO
IMPLEMENTAR OPORTUNA Y ADECUADAMENTE LAS OFICINAS
LOCALES DE LA NINEZ, PESE A EXISTIR PLANES PILOTOS,
AUTORIZACIONES PRESUPUESTARIAS, PRESUPUESTOS
AUTORIZADOS POR LEY DE PRESUPUESTOS Y UN MARCO
REGLAMENTARIO SUFICIENTE PARA LA PUESTA EN MARCHA DE
LAS REFERIDAS OFICINAS LOCALES.

d.1) ANTECEDENTES

De acuerdo a lo dispuesto por el articulo 3° bis de la Ley N° 21.430, el cual

se refiere a las funciones y atribuciones del Ministerio, pero en relacién

con la protecciéon de los derechos de los nifios. “El Ministerio velard por

los derechos de los nifios, para cuyo efecto tendrd las siguientes funciones y
atribuciones....”. Asi las cosas y complementando la normativa anterior, la
Ley N° 21.302 que crea el Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la
Nifiez y Adolescencia, y modifica varias otras normas legales, fue publicada
el 5 de enero de 2021 y establecié varias cambios referidos al Servicio de
Proteccion a la Nifiez, la Defensoria de los Derechos de la Nifiez, el Sistema
de Garantias y Proteccién Integral de los Derechos de la Nifiez y
Adolescencia, al Sistema de Alta Direccién Publica y la eleccién de cargos
para la nueva institucionalidad que se ha creado, la Comisién Coordinadora
de Protecciéon Nacional, el Servicio Nacional de Proteccion Especializada, el
Servicio de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia y normas del

propio Ministerio del Desarrecllo Social.

El proyecto de ley se fundamentd “en que los nifios y nifias son la base, el
presente y el futuro de nuestro pais, es por esto que debieran ser siempre

prioritarios, tanto para sus familias, como para la sociedad y el Estado.
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Durante sus primeros arfios de vida, los nifos y nifias desarrollan las
habilidades gue les permitiran en el futuro alcanzar su mdximo potencial y ser
un aporte para la sociedad y para el porvenir de nuestro pais. El Estado de
Chile tiene una deuda histérica con la nifiez, hecho que ha sido constatado por
informes, tragedias y denuncias que evidencian gravisimas y profundas

vulneraciones a los derechos de los nifios y nifias de nuestro pais®®.

Esta normativa considera una serie de obligaciones para la

Administracién del Estado que considera una implementacién

progresiva, en plazos no mayores de 5 afios, habiendo va pasado casi 2

afios de implementacion de la ley.

Las Oficinas Locales de la Nifiez fueron consideradas como una institucién
muy importante dentro de la reforma realizada, ya que son la institucién
encargada, a nivel comunal, de la promocién de derechos, la prevencién de
situaciones de riesgo y vulneraciones, y la proteccion de los derechos de
nifiocs, nifas y adolescentes. Son los encargados de la proteccién
administrativa de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes, capaz de
articular la defensa integral y universal de la nifiez y adolescencia: “Somos
la primera puntada de tejido, en la red intersectorial de proteccién para los

nifios, ninas y adolescentes™ 1,

Las Oficinas Locales de la Nifiez atienden a nifios, nifias y adolescentes hasta
que cumplan 18 afios de edad, la Ley sefiala que, en caso de duda sobre la
edad, se presumira que es menor de edad, siempre que vaya en beneficio del

ejercicio de sus derechos?2.

70 Parte del Mensaje presidencial N° 090-366, de 5 de agosto de 2018.

" Consultado en https://oln.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/ , el 2 de enero de
2022

2 Ibidem.
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La forma en que los casos son ingresados a las Oficinas Locales de la Nifiez

(OFL)} es la siguiente?3:

a.- Demanda espontanea: La OLN sera un espacio abierto a la demanda y
acceso a los NNA y sus familias, o cualquier solicitante, para realizar
denuncias respecto de situaciones que los afecten y que no les permitan
alcanzar su potencial integral biopsicosocial o existan amenazas, riesgos,
sospecha o vulneracién de derechos ya sea en el contexto intrafamiliar,
extrafamiliar o respecto de falta de acceso a redes que deberian ser garantes

de derechos.

b.- Alertas administrativas: Respecto de las alertas, desde Chile Crece
Contigo y en los 1iltimos afios también desde Oficinas Locales de la Nifiez, se
han definido flujos de alertas y acciones para diversas situaciones
consideradas como “vulnerabilidades” entendidas como aquellas situaciones
que pueden afectar el desarrollo de nifios y nifias, las que se logran mitigar
si se acompafan de acceso efectivo y oportuno a los servicios de apoyo

pertinentes.

c.- Accion de tutela de derechos interpuesta en OLN o Denuncias:
Corresponden a las acciones de denuncias definidas en el articulo 60 de la
Ley de Garantias, cualquier persona en su nombre e interés podra interponer
una denuncia en las direcciones regionales del Servicio, Seremi del Ministerio
de Desarrollo Social y Familia o directamente en la OLN. En este caso las
denuncias podran ser remitidas desde cualquier programa o iniciativas
locales publicas y privadas en los canales definidos para ello, de forma

presencial, o mediante la pagina web de las OLN o correos electrénicos.

3 Ihidem.
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d.- Derivacién de Tribunales de Familia: Cuando existan denuncias
realizadas, st familia u otra persona realizadas directamente en los
Tribunales de Familia, Policias y Ministerio Ptblico, y éstos estimen que no
existen antecedentes suficientes para iniciar o continuar una medida
judicializada en lo proteccional (competencia de Tribunales de Familia),
derivaran €l caso a OLN a fin que se inicie el debido proceso de proteccién
administrativa. Las derivaciones deben realizarse en marco colaborativo para
recepcién de informacién con estandares de calidad. Se debe explicar a las
familias y los nifios, nifias y adolescentes el flujo de derivacién y alcances de
la proteccién administrativa. Esto con particular relevancia, para aquellos
casos que ya cuenten con medidas proteccionales en Tribunales de Familia
¥ que se estime pertinente concluir dicho proceso judicial para iniciar uno

administrativo.

Asi también, la Familia, debe ser considerada fundamentalmente en el
modelo OLN, pues es considerada por la Ley, como el medio natural para el
crecimiento y el bienestar de todos sus miembros, en especial de los NNA,
que debe recibir proteccibn y asistencia para poder asumir sus

responsabilidades dentro de la sociedad.

La OLN estara ademais a cargo de la coordinacion de la Red Comunal de
Nifiez para la articulacidon de los distintos servicios e instituciones a
nivel local en materia de nifiez y adolescencia. Por tanto cumplen un rol

fundamental en el mecanismo de defensa de proteccidén de nifios, nifias
y adolescentes.

Asi las cosas, de acuerdo, en el contexto de tan importantes reformas el
Informe Financiero (IF) N°® 174 del arfio 2018 de la Direccién de Presupuestos
del Ministerio de Hacienda consigné presupuesto para la implementacién de

las Oficinas Locales de la Nifiez, los cuales tendrian una ejecucién progresiva,
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de acuerdo a lo consignado en dicho documento y en el articulado transitorio

de la Ley N° 21.430, asi lo consigna un extracto de dicho informe:

i Ministerio de Haclenda

Pra vyt Direcgién de Presupuestos
Req./143 GG
Rep./588 Q0

LF. N°174 [ B.10.2018

ey i Ly

Informe Financiers Complementario
Indicaciones al proyecto de ley de Sistema de Garantias de los Derechos de la
Nifex
Mensaje N° 138-366

Las indicaciones al proyecto de ley irrogan gastos por los siguientes conceptos:

s (Gastos asociados al desarrollo informatico para implementar el instrumento de
focalizacién para deteccion oportuna de riesgos de vulneraciones de derechos de
un nifc

s {Eastos asocados a la implementacion vy operacion de las Oficinas Locales de la
Niftez

Conforme a lo anterior, para el primer afic de vigencla, las obligaclones de
financlamiento que implican [as presentes indicaciones, seran con cargo al presupuesto
vigente del Ministerioc de Desarrollo Social, los cuales ascienden a un monto total
de $1.839.372 miles (en pesos 2018). Para los. afios posterlores, &l financiamiento se
reallzara con cargo a los recursos que la Ley de Presupuestos del Sector PUblico asigne
para estos fines.

Si bien es cierto que la Ley N° 21.430 se publicé el 15 de marzo de 2022 hay
al menos 9 decretos que se encuentran publicados en el marco de la Ley N°
21.302, que también se refieren a aspectos consagrados en la Ley N° 21.430,
los que facilitan su implementacién, dentro de los cuales, destacamos los

siguientes, todos del Ministerio de Desarrollo Social y Familia:

- Decreto 10, del 28 de septiembre de 2022, que regula la

administracién de cierre vy administracién provisional, de los
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colaboradores acreditados del Servicio Nacional de proteccién de
la infancia y adolescencia.

- Decreto 9, del 28 de octubre de 2021, que determina la
estructura interna del Servicio Nacional de Proteccion
especializada a la nifiez y adolescencia.

- Decreto 12, de 29 de noviembre de 2021, sobre el
procedimiento para la asignacién de cupos en proyectos de
programas de proteccién especializada del servicio nacional de
proteccidn especializada a la nifiez y adolescencia.

- Decreto 5, de 24 diciembre de 2021, que fija estandares para
la acreditacién de colaboradores y para los programas de las
lineas de accién del servicio nacional de proteccién especializada
a la nifiez y adolescencia

- Decreto 14, de 27 de diciembre de 2021, que regula los
mecanismos y procedimientos de participacién y de exigibilidad
de derechos del servicio nacional de proteccién especializada a la
nifiez y adolescencia.

- Decreto 20, de 7 de marzo de 2022, sobre normas para la
operacion y adecuado funcionamiento de los registros del servicio
nacional de proteccién especializada a la nifiez y adolescencia y

otras materias que indica

Que ademéas de existir una obligaciéon de rango legal respecto a la

implementacion de las OLN, de contar con un marco presupuestario para

su_implementacién, que en caso de considerar insuficiente, la nueva

autoridad tuvo la posibilidad de aumentar en la Ley de Presupuestos de la

Nacion, y de normativa reglamentaria que le permitia su ejecucién,

existian planes pilotos de las Oficinas Locales de la Niflez, los que sin

duda facilitaban la implementacién de la obligacién legal.
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Los primeros pilotos de las Oficinas Locales de la Nifiez fueron evaluadas ya
en el afno 2019, informacién que es publica y que se encuentra disponible en

el sitio del propio Ministerio de Hacienda, de acuerdo al siguiente detalle:

5 ke i Sl e POl GOl
DesctiPar W iy 4mie - Pratera Fomulacd Fioespen s 208

Pilote Oficina Local de la Nifiez

Vorsitr 5

inisierip do Desamrolic Joginl y Familn
Subsacreerin do fa Nel=y

#Afio de inick: 2018

Al da trming: Pamanonie

1. ANTECEDENTES .

Unldad apansabie: Daparamena Propimas e Nifez y Famila
Nambre cel ancargeda: Mauricio Caredo
Carge: Jofa Dapartamens da Progrmaa sa Mitez y Fa miéio
Twidleno{s): 2 2395531
E-mall; mcarrenocasamoiiosssial.cl
Programes: prasuplinstiian sogin Loy d¢ Prosunuosion
Poarlwla presupusataia Caplln Sublituin

Podemos destacar que la poblacién beneficiaria respecto de este programa

son potencialmente 2.981.408 nifios, nifias y adolescentes.

3,2} PobEaclén potencizl

Deseripeién: La poblacion polencial sen lns niflos. nifftes y adolescentes (NMA) que presentan rigsgo do yuineracion, Por NNA se enliande 14
poblacidn de O hasta que cumplen 18 afios de edad. Segin CENSO 2017, en Chile existan 4.259.155 NNA.Considerando que no existan
estadisficas sobre NMA cor riesgo de vulneracion, sa utliza -a modo de refsrencla para la estimacidn de la poblacidn powenclak &l malimto o
viblenda, dada las repercusiones negatlves en dlsfinias dimensiones del desamallo de los NMNA. A nivel naclonal sf maliatc o viclencia es la
vuinergcién de derschos que presants e mayor prevalancia. abareando un grapo amplic da NNA. lo que se vincula ademds, con que la poblacidn
patancial de a OLN son los NNA con riesgo da vulneracién ¥ no séo los NNA con mayor riesge. Tal coma $& mencionz en el diagnésico, segin
UNICEF (2012) &l 71% de los NNA han sufiida maliraio (come expresién de \a viclencia) por parte do sus progsnliores Si se aplica esle
porceniajs,a ia poblacian tota! de NiA, se obfiene que 13 peblacidn potencial corresponds a 2,981 408 NNA

Unidad da medida: Personas

Cuantifique la poblacidn potenclal para el afio 2021, en base a ia unidad de madida sefaloda anterlermante: 2.3871.408

Fuente de informacién ufifizada pare. cuantificar ka poblacidn dada: Censo de Poblacldn y Vivienda 2017 y 4° Eswdlo de malran infandl &n
Chlie, Unicef. 2012,

El plan piloto dio cuenta de varios beneficios positivos, como los que a
continuacién se detallan:
Justifique: la selicitud do reformulacidn del pregrama, detallando les resultados positives y negativos: que ha logrado el programs con su
Intervencidn, para o cual debe considerar Ia presentacién de resultadoes de Indicadoros de desompefio y/o de evaluaciones raafizadas
ameriormaente. Mancione las fuaries do Informacion y facha de ios datos entregados; El programe pliofo Seva un afio de implementacidn,

Burante % ejecucidn 2019 sa afendieron a 2.590 flas, 'o gue equivale at 42.9% de la cobertura esperada. en tanie so ejecuid eof 92% del
presupuesto aprobado. Durante el primer afin de implementacion no se logre abordar tods |2 coberiura esperady, o que o 2xplca por 3 razanes;

So6lo en 2019 fueron atendidas 2.590 familias.
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Ademéas el plan piloto del afio 2019 daba cuenta de la estructura
administrativa y gastos que se requeria para la implementacién de cada una
de las Oficinas Locales de la Nifez, tal y como se da cuenta en la misma

evaluacion:

Dotalle gastos administratives: Considers la contralacién da 3 profesionalos para la supervisltn y aeistencia Lécnica dol programa & nivel focal,
Estos profesionales sa desempefian en la Subsecralaria a nivel nacional, Ingluye remuneracianes de dichos prolesionales y gesios en vidficos v
fransporie pard visitas a tameno, BBYSS de consumo, mds 10% Jefatura central, mas 50% Coondinadores, may hahiltacidn de Oficinas, Cabe
safialar que, la remuneracién de Jos Coardinaderes gueds dividida en dos partes. El 50% =& asigna 3 gasto administradve que tene que ver con
direcciin y operacidn atminisirative do fas OLN. El otro 50%., que tiene que ver con gostion téonica en directo beneficio de los beneficiarios: {gestion
de deceso a oferia, elc.), se dividid en partes iguales entra jos fres Componenes {cotrespondiendo 1/3 dsl 50% = cada componenie). Por tanto, Ef
Gasto Administraivo corresponde a: 1) Bienss y Servicias de Consumo del 524 [pasajes de bus. avidn. radiotaxis, taxis, etc.} que permiten realizar
las asisiencias técnicas 3 los aquipos, las supervisiones, &l control de gestitn y las capacitacionss; 2) Gastos de Personal de tres profesionales a
honorarlos def nlvel caniral a. cargo de realizar ias asislenclas icnicas. supervisiones. canirol de gestidn y capeciiaciones a los eguipos (esto
inchiye remunaraciones, vidtions y aguinaldes); 3) 10% de la mmuneracién bruta enval de la Jetowrea a cargo da [ implementacion de las OLN
(correspondiente a4 1a hora hambre promedic destinado a la supervizion de este proyesto) 41 el 50% de las remuneraciores de Ios Coordinzdoras
de [as CLN, correspondientes a implomentacién, contratacidn, comaras, atc.: 5] Arlendo de oficings: 6) Gestos para costear jomadn fina! de
devolucidn de aprendizajes deslinada a los NNA, famillas y actores comunales que fueron inéansnidos an el programa piloto. Considera gaeos ya
exisiantas para las 12 comunas stendidas el 2020, rmds #l gaste aspdiade o la incorporacion de dos nuevas comunas en 2027,

Total Gaatos: 1933175
5.2) Gastos de Inversién

Gasto Total det Programa {sumator/a dal gastd por companenta, gasto administrativo y gasto de Inversidn) (M$): 1.833.175

Es por ello, que la implementacion, estando vigente la ley debia
corresponder a una ejecucion de acuerdo el presupuesto para las
Oficinas Locales de la Nifiez, en orden a lo relevante que son de acuerdo a
los mismos informes generados por el propio Ministerio de Desarrollo Social
y Familia y el Banco Mundial, quienes dieron cuenta de aquello en el
documento titulado “Evaluacién de la implementacién del piloto Oficinas
Locales de la Nifiez - OLN INFORME FINAL Practica Global de Protecciéon
Social y Trabajo del Banco Mundial (P170622 - Chile)”.

Desde el Ministerio de Desarrollo Social y Familia se ha sembrado dudas
respecto a la ejecucion de dichas OLN, y la plataforma web que las contenia
se encuentra caida desde hace varios dias, tal y como consta en la siguiente

imagen:
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& - G @ olnministeriodesarroliosocial.gab.clidacsOLN_Sri Diseno_3 Ja_implementacion,pdf

500 | serverError

Asi las cosas, la Ley de Presupuestos del afio 2022 considerd recursos
suficientes para la ejecucién de las OLN. Ahora bien, para la Ley de
Presupuestos del afio 2023, no se consideré una ejecucion diferenciada o
“marcada presupuestariamente” para las OLN de acuerdo al presupuesto de
la Subsecretaria de la Nifiez que se encuentra vigente y disponible en
https:/ /www.dipres.gob.cl/597 /articles-299344 doc_pdf.pdf.

Por el contrario, la falta de preocupacién en el programa se ha traducido en
la no egjecucién en casi 2 afios de publicacién de la ley 21.302, el presupuesto
referido a las OLN, es mas, en los 1ltimos meses se han cancelado o
suspendido procesos que corresponde ejecutar adecuadamente segin la ley,

lo que sin duda importa una responsabilidad politica por la falta de

ejecucion de las leyes 21.302, 21.430 y los dineros consignados en el

Presupuesto de la Nacion, afios 2021 v 2022, siendo el Ministro el

responsable politico de que aquello suceda, pese a existir una obligacién

legal, marco presupuestario, pilotos probados y con costos

determinados fehacientemente a través de instrumentos de la Direccién

de Presupuestos como consta en la evaluaciéon Ex Ante del Proceso
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Formulacion Presupuestaria 2021 que en el caso particular dan cuenta
del programa.

d.2.) IMPLEMENTACION INSUFICIENTE

De acuerdo a la informacién publicada por el propio Ministerio de Desarrollo
Social y Familia sélo se encuentran funcionando Oficinas Locales de la Nifiez

en 12 comunas del pais, en una modalidad de plan piloto.

< - € @ desarroliosocialyfamilia.gob.cl/programas-sncialesininez/oficina-local-de-la-ninez-cin

Oficina Local de la Nifiez (OLN)

La OLN forma parte de la nueva instiucionaligag de la nifez a nivel
comunal, que se establece en al marco del Proyecio de Ley que crea un
- — . Sistema de Garantias y Proteccion Imegral de derechos de 14 nlfez ¥
- 'Todo sobre Nifez - adolescencia.

G Vermass
~ Programas Sociales En este marco. la OLN es la instiugion encargada de Ja promocion de

.__-V_er _r_nas: ‘ derschos, 1a prevencién de situaclones de riesge y wuingraciones, v

protecclon de los derechaos de los nifios. nifias y adalescentes.

.. Mtpvioin.ministsriodesarrallosocial geb.ci

74

™ Consultado en: https:/ /www.desarrollosocialyfamilia.gob.cl/ programas-

sociales /ninez/oficina-local-de-la-ninez-oln, el 2 de enero de 2023
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Cabe recordar que el Acuerdo Nacional por la Infancia, que derivé, entre otras
cosas, en la creacidén del Servicio de Mejor Nifiez, marcando una diferencia
con el Sename, especialmente en su misién, funciones, dependencias y
presupuesto. La nueva institucién comenzo a operar el 1 de octubre del 2021,
con la responsabilidad de la proteccién especializada a la nifez y

adolescencia, a cargo del Ministerio de Desarrollo Social v Familia, la

cual no se encuentra debidamente ejecutada e implementada.

Su misién, es restituir derechos y reparar el dafio de los nifios, nifas y
adolescentes gravemente amenazados y vulnerados en sus derechos,
gquitandole esta responsabilidad al Sename. Junto a lo anterior, también
regula y controla la adopcidén en Chile. De esta forma, el Servicio Nacional
de Menores, que continiia dependiendo del Ministerio de Justicia, esta
a cargo de todo lo relacionado con justicia y reinsercién juvenil, Es decir,
de ejecutar las medidas cautelares y sanciones ordenadas por los tribunales
de acuerdo a la Ley Penal Adolescente, que se aplica desde los 14 a los 17

anos’s,

Que asi las cosas, en noticias publicadas en redes sociales ya se daba cuenta
de la implementacién de los planes pilotos para estas 12 comunas el afo
2019:

5 Nota de prensa publicada el 4 de octubre de 2022 en
https:/ /www.biobiochile.cl/noticias /nacional /chile/2022/10/04/cual-es-la-

diferencia-entre-sename-y-el-servicio-de-mejor-ninez.shtmi.
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c.3) RESPONSABILIDAD SUPERIOR DEL SERVICIO

En ese orden de ideas, y resuelto con claridad que se han dejado de ejecutar
las Leyes N°s. 21.302 y 21.430, es imprescindible considerar que en el
asunto en cuestién no se trata simplemente de un proceso meramente
administrativo, con errores u omisiones irrelevantes. Reiteramos, que cabe
recordar que el Acuerdo Nacional por la Infancia, que derivé, entre otras
cosas, en la creacion del Servicio de Mejor Nifiez, marcando una diferencia
con el Sename, especialmente en su misién, funciones, dependencias y
presupuesto. La nueva institucién comenzé a operar el 1 de octubre del
2021, con la responsabilidad de la proteccion especializada a la nifiez y

adolescencia, a cargo del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, v la

estructura de la nueva institucionalidad no se encuentra debidamente

ejecutada e implementada. La misién, es restituir derechos y reparar el

dafio de los nifios, nifias y adolescentes gravemente amenazados y
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vulnerados en sus derechos, quitandole esta responsabilidad al Sename.
Junto a lo anterior, también regula y controla la adopcién en Chile. De esta
forma, el Servicio Nacional de Menores, que continita dependiendo del
Ministerio de Justicia, estd a cargo de todo lo relacionado con justicia
y reinsercidon juvenil. Es decir, de ejecutar las medidas cautelares y
sanciones ordenadas por los tribunales de acuerdo a la Ley Penal
Adolescente, que se aplica desde los 14 a los 17 afios76 . Las Oficinas Locales
de la Nifiez requieren de una implementacién pronta y oportuna y que de
acuerdo a la propia informacién del Ministerio de Desarrollo Social aquello

no se ha encontrado sucediendo.

POR TANTO,

Y en razon de los antecedentes de hecho y de derecho que se han
expuesto en esta presentacion, y de conformidad con el articulo 52 N°
2, letra b) de la Constituciéon Politica de la Repiblica de Chile, los
diputados que suscriben este libelo acusatorio solicitamos a la
Honorable Cimara de Diputados que declare que ha lugar a la acusacién
constitucional formulada en contra del Ministro de Desarrollo Social y
Familia, sefior Kenneth Giorgio Jackson Drago, cédula nacional de
identidad 16.574.017-3, por infringir la Constitucién Politica de la

Repiiblica de Chile y las leyes, para que luego el Senado la acoja, declare
su culpabilidad, quede destituido de su cargo e impedido de desempeifiar
cualquier funcién piblica, sea 0 no de elecciéon popular, por el término
de cinco anos, conforme a lo dispuesto en el articulo 53 N°1 de la Carta

Fundamental.

6 Nota de prensa publicada el 4 de octubre de 2022 en
https:/ /www.biobiochile.cl/noticias /nacional/chile /2022 /10/04 /cual-es-la-

diferencia-entre-sename-y-el-servicig-de-mejor-ninez.shtml
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PRIMER OTROSI: Sirvase tener por acompaiados los siguientes

documentos que fundamentan la presente acusacién constitucional:

1. Bases Administrativas del Servicio Mejor Nifiez, que constan en la
resolucién exenta N° 502 de 29 de julio de 2022.

2. Resolucion Exenta N° 502, de 29 de julio de 2022, del Servicio Nacional
de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia.

3. Resolucién Exenta N° 793, de 21 de octubre de 2022, del Servicio
Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia.

4. Resolucion Exenta N° 1015, de 30 de noviembre de 2022, del Servicio
Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia.

5. Copia simple de Informe Financiero N° 174 de la Direccién de
Presupuesto de fecha 8 de octubre de 2018.

6. Copia simple del Informe de Programas Sociales, evaluacién ex ante
en el marco de evaluacién presupuestaria 2021 para el “Piloto Oficina
Local de la Nifiez”, iniciado el 2019.

7. Copia simple de noticia: https://www.ex-ante.cl/por-que-boric-salio-

a-contradecir-a-jackson-v-dividio-aguas-entre-el-apruebo-vy-el-

programa-de-gobierno/

8. Copia simple de noticia: https://www.ex-ante.cl/nuestra-escala-de-

valores-es-distinta-el-error-y-las-disculpas-de-jackson-que-llegan-en-

su-peor-mormento/

9. Copia simple de noticia: https://www.ex-ante.cl/conadi-presenta-

una-baja-ejecucion-del-fondo-de-tierras-v-aguas-indigena-solo-se-

usado-el-35-del-presupuesto-anual/

10. Copia simple de noticia: https://ellibero.cl/actualidad/conadi-
compro-tierras-a-dos-comunidades-que-hicieron-usurpaciones-en-la-

araucania/

11. Copia simple de noticia:

https:/ /www.conadi.gob.cl/noticias /comunidad-mapuche-realiza-
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primera-ceremonia-en-terreno-post-pandemia-para-recibir-tierras-
de-conadi

12, Copia simple de noticia:

https://www.conadi.gob.cl/noticias /comunidad-mapuche-jose-

huenchual-2-de-lautaro-restituyo-347-hectareas-de-tierras-

amparada-en-titulo-

13. Copia simple de noticia:

https:/ /cooperativa.cl/noticlas/pais/region-de-la-

araucania/ministro-jackson-viajo-a-la-araucania-para-reimpulsar-el-
plan-buen-vivir /2022-00-23 /162758 .html

14. Copia simple de noticia: https://www.latercera.com/la-tercera-

pm /noticia/por-que-uriarte-coordinara-el-plan-para-contener-crisis-

en-la-araucania-v-en-que-pie-quedan-toha-y-
jackson /4DAYBNKKKZD2RJKWESHSOSMAUA/
15. Copia simple de noticia: htips://www.ex-ante.cl/perfil-20-

cosas-que-hay-que-saber-sobre-la-exseremi-que-complico-a-la-

moneda-al-denunciar-presuntas-presiones-para-aprobar-provectos/

16. Copia simple de noticia:
https:/ /www.biobiochile.cl/especial / bbel-
investiga/noticias/entrevistas/2022/12/03 /ex-seremi-acusa-a-
gobierno-que-la-obligaban-a-favorecer-proyectos-que-ella-
cuestionaba-tecnicamente.shtml

17. Copia simple de noticia:
https:/ /www.eldesconcierto.cl/nacional /2022 /12 /04 /senador-

espinoza-ps-reitera-defensa-de-exseremi-es-una-falsedad-absoluta-

de-jackson.htm

18. Copia simple de noticia: hitps://www.ex-ante.cl/cuales-son-

las-presuntas-irregularidades-denunciadas-por-la-ex-seremi-de-

desarrollo-social-a-contraloria-y-por-que-pidio-citar-a-boric-y-

jackson/
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19. Copia simple de noticia: https://www.ex-ante.cl/perfil-quien-

es-constanza-martinez-la-delegada-presidencial-acusada-por-la-

exseremi-de-coordinar-rechazog-sin-base-a-provectos-de-inversion/

20. Copia simple de noticia: https://www.lanacion.cl/m-acude-a-

fisgalia-por-eventual-trafico-de-influencias-tras-renuncia-de-

exseremi-hidalgo/.

21. Copia simple de : noticia:

https:/ /www.cooperativa.cl/noticias/pais /region-del-biobio /las-

cartas-y-correos-que-advirtieron-la-debacle-de-las-licitaciones-
en/2022-12-27/154522 html

22, Copia simple de noticia: https://www.t13.¢l/noticia/ex-

ante /nacional/casi-27-mil-ninos-vulnerados-siguen-diagnosticos-

aumenta-lista-espera

23. Copia simple de noticia:

https://www.defensorianinez.cl/defensoria-de-la-ninez-envia-al-

congreso-analisis-del-proyecto-de-presupuesto-fiscal-2023-en-

relacion-a-la-ninez-y-adolescencia/

POR TANTO, Sirvase H. Camara, tenerlo presente.

SEGUNDO OTROSI: Solicitamos a la H. Camara de Diputados que se

realicen las diligencias probatorias que se indican, sin perjuicio de aquellas

que por su naturaleza o circunstancia tengan que ser incorporadas durante

la revisién de eesta acusacién constitucional en la Comisién Ad-hoc:

Se cite ante la Comisién encargada del estudio preliminar de esta

acusacion, a fin de que emita su opinién sobre el contenido de esta

acusacién, a las siguientes personas:

® Patricia Carolina Hidalgo Jeldes, ex SEREMI de Desarrollo Social y

Familia de la Regién Metropolitana.
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Marcelo Castillo, abogado de Patricia Carolina Hidalgo, patrocinante
de querella de trafico de influencias y requerimiento a Contraloria por
hechos referidos en el segundo capitulo acusatorio de esta acusacién

constitucional.

Francisca Perales Flores, Subsecretaria de Servicios Sociales, del

Ministerio de Desarrollo Social y Familia.

Constanza Martinez Gil, Delegada Presidencial Regional Metropolitana

de Santiago.

Carlina Toha Morales, Ministra del Interior y Seguridad Pablica.

Javiera Martinez Farifia, Directora de Presupuestos del Ministerio de

Hacienda.

Jeannette Vega Morales, Ex Ministra de Desarrollo Social y Familia.

POR TANTO, Sirvase H. Camara, tenerlo presente, y citar a las

personas individualizadas.

TERCER OTROSI: Solicitamos desde ya a la Honorable Camara de

Diputados se oficie, considerando los plazos constitucionales, al Ministerio

de Desarrollo Social y Familia y al Servicio Nacional de Proteccién

Especializada a la Nifiez y Adolescencia para que remitan las Resoluciones
Exentas Nos. 781, 782, 783, 784, 785, 786, 787, 788, 789, 790, 791, 792,
793, 794, 795 y 801, todas del afio 2022.

POR TANTO, Sirvase H. Camara, acceder a lo solicitado.
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CUARTO OTROSI: Solicitarnos a la Honorable Cédmara, tener presente que

los firmantes somos todos diputados en ejercicio, habilitados para formular

uha acusacioén constitucional.

POR TANTO, Sirvase H. Camara, tenerlo presente.
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BASES ADMINISTRATIVAS

SEGUNDO CONCURSO PUBLICO DE PROYECTOS PARA:

I. LINEA DE ACCION INTERVENCIONES AMBULATORIAS DE REPARACION,
MODELOS DE INTERVENCION:

1) PROGRAMAS DE PROTECCION ESPECIALIZADA:

a. PROGRAMA DE PROTECCION ESPECIALIZADA EN ADOLESCENTES QUE
PRESENTAN CONDUCTAS ABUSIVAS DE CARACTER SEXUAL.

b. PROGRAMAS DE PROTECCION ESPECIALIZADA PARA NINOS, NINAS Y
ADOLESCENTES CON CONSUMO PROBLEMATICO DE ALCOHOL Y/U OTRAS
DROGAS-PROGRAMA 24 HORAS.

c. PROGRAMAS DE PROTECCION ESPECIALIZADA EN REINSERCION EDUCATIVA-
PROGRAMA 24 HORAS.

d. PROGRAMAS DE PROTECCION ESPECIALIZADA EN NINOS, NINAS Y/O
ADOLESCENTES EN SITUACION DE CALLE.

e. PROGRAMAS DE PROTECCION ESPECIALIZADA EN MALTRATO Y ABUSO
SEXUAL GRAVE

2) PROGRAMAS DE PREVENCION FOCALIZADA.

3) PROGRAMAS DE PROTECCION AMBULATORIA PARA NINOS, NINAS Y
ADOLESCENTES CON DISCAPACIDAD.

4) PROGRAMAS ESPECIALIZADOS EN EXPLOTACION SEXUAL COMERCIAL
INFANTIL Y ADOLESCENTE.

5) PROGRAMAS DE INTERVENCION INTEGRAL ESPECIALIZADA.

6) PROGRAMAS DE INTERVENCION INTEGRAL ESPECIALIZADA 24 HORAS.

1. LINEA DE ACCION DIAGNOSTICO CLINICO ESPECIALIZADO Y SEGUIMIENTO DE CASOS
Y PERICIA. MODELO: PROGRAMA DE DIAGNOSTICO AMBULATORIO
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BASES ADMINISTRATIVAS

I. PRESENTACION

El Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia, en adelante el
"Servicio", es conforme a la ley N°21.302, un servicio piblico descentralizado, dotado de
personalidad juridica y patrimonio propio, sometido a la supervigilancia del Presidente de |a
Reptiblica a través del Ministerio de Desarrollo Social y Familia.

El Servicio tendrd por objeto garantizar la proteccién especializada de nifios, nifias y
adolescentes gravemente amenazados o vulnerados en sus derechos, entendida como el
diagnéstico especializado, la restitucién de los derechos, la reparacién del dafio producido y la
prevencién de nuevas vulneraciones.

Lo anterior, se realizara asegurando la provisién y ejecucién de programas especializados para
abordar casos de mediana y alta complejidad.

El Servicio, en el desarrollo de su objeto, garantizard, dentro del 4&mbito de su competencia, y
conforme a sus atribuciones y medios, el pleno respeto a los nifios, nifias y adolescentes en su
calidad de sujetos de derechos de especial proteccién, respetando y haciendo respetar sus
derechos fundamentales reconocidos en la Constitucién Politica de la Republica, la Convencién
sobre los Derechos del Nifio y los demas tratados internacionales sobre derechos humanos
ratificados por Chile y que se encuentren vigentes, y en la legislacién nacional dictada conforme
a tales normas.

Para el cumplimiento de su objeto, el Servicio se coordinard permanentemente y de forma
intersectorial con los tribunales de justicia, las Oficinas Locales de la Nifiez - en la medida que se
encuentren implementadas -, los colaboradores acreditados de cada territorio y con los demas
6rganos de la Administracién del Estado competentes.

En el desarrollo de su objeto, el Servicio ejercerd sus funciones con un enfoque de derechos de
manera concordante con la dignidad humana del nifio, nifia o adolescente y siempre orientado
al ambito familiar y sistémico, entendiendo al nifio, nifia o adolescente en el contexto de su
entorno, cualquiera que sea el tipo de familia en que se desenvuelva.

Pare efectos del presente concurso, debe sefialarse que, el Servicio Nacional de Proteccion
Especializada a |a Nifiez y Adolescencia es el continuador y sucesor legal del Servicio Nacional
de Menores a contar del 01 de octubre de 2021, en las materias que resulten de su competencia
de conformidad a la ley N°® 21.302. Las referencias que hagan las leyes, reglamentos y demas
normas juridicas al Servicio Nacional de Menores, en las materias que correspondan al Servicio
Nacional de Proteccidn Especializada a la Nifiez y Adolescencia, se entenderdn efectuadas a este
ultimo.

De acuerdo con lo anterior, en el presente concurso se licitaran programas acordes a |las nuevas
lineas de accién reguladas en los articulos 3 de la ley N° 20.032 y el articulo 18 de la ley N°
21.302, los que se regiran por las respectivas orientaciones técnicas elaboradas por este
Servicio.

Cabe precisar que, los programas de proteccién especializada que actualmente ejecuta este
Servicio se encuentran regulados en el D.S. N° 19, de 2021, del Ministerio de Desarrollo Social y
Familia y del Ministerio de Hacienda. En este sentido, y a fin de una mejor comprensién de la
oferta que se licitaréd en el presente concurso, se indican los modelos de intervencién asociados
a las modalidades que fueron licitadas por el SENAME, a saber:

1.- Intervenciones ambulatorias de reparacién: corresponden a las modalidades asociadas a las
siglas: PPF, PAD, PEE, PIE, PAS, PDC, PEC, PDE, PRM,
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2.- Diagnéstico clinico especializado y seguimiento de casos, y pericia: Corresponde a la
modalidad asociada a las siglas DAM, la que sélo es comprensiva del Diagnéstico ambulatorio.

El presente llamado a concurso tiene por objeto convocar a los colaboradores acreditados a
presentar propuestas al Segundo Concurso Publico de proyectos para la linea de accidén
intervenciones ambulatorias de reparacién, modelos de intervencién: 1.- Programas de
proteccién especializada: a) Programas de proteccion especializada en adolescentes que
presentan conductas abusivas de caricter sexual, b) Programas de proteccidn especializada
para nifios, nifias y adolescentes con consumo problematico de alcohol y/u otras drogas-
programa 24 horas; ¢) Programas de proteccion especializada en reinsercion educativa-
programa 24 horas, d) Programas de proteccién especializada en nifios, nifias y/o adolescentes
en situacion de calle, ) Programas de proteccién especializada en maltrato y abuso sexual
grave; 2.- Programas de prevencién focalizada; 3.- Programas de proteccién ambulatoria para
nifios, nifias y adolescentes con discapacidad; 4.- Programas especializados en explotacién
sexual comercial infantil y adolescente; 5.- Programas de intervencién integral especializada;
6.- Programas de intervencion integral especializada- 24 horas; y para la linea de accion
diagndstico clinico especializado y seguimiento de casos y pericia, modelo Programa de
diagnéstico ambulatorio.

Los proyectos a licitar estan detallados en el Anexo N°1 de estas bases, denominado “Plazas a
licitar y focalizacion territorial”.

Para adjudicarse dichos proyectos, los colaboradores acreditados deberan presentar sus
propuestas al presente concurso, considerando para ello los contenidos de las respectivas bases
administrativas, orientaciones técnicas y anexos.

El concurso se presenta en el siguiente orden:
|. Bases Administrativas.
II.- Orientaciones Técnicas de cada modelo de intervencién.
IIl.- Anexos:
a) Anexo N°1, denominado “Plazas a licitar y focalizacidn territorial”.
b) Anexo N°2, denominado “Formularios de Presentacién de Proyectos”, para cada modelo
de intervencion.
c) Anexo N°3, denominado “Instrucciones, Pauta de Evaluacion de proyectos y Rubrica para
la aplicacién de Ia Pauta de Evaluacion”
d) Anexc N°4, denominado “Formato de Delegacién poder especial para firmar los
Formularios de Presentacién de Proyectos”.
e} Anexo N°S, denominado “Formato de carta de compromiso, relativo al Recurse Humano,
Recursos Materiales y Declaraciones Juradas”.
f) Anexoc N°6, denominado “Némina de conformacion del equipo”, para cada modelo de
intervencidn.
g}l Anexo N°7, denominado “Declaracién jurada simple de trabajadores”. (Articulo 11 inciso
final Ley N°20.032 y articulo 56 de la Ley N°21.302)
h) Anexo N°8, dencminado “Plan Anual de Capacitacion”,
i) Anexo N°9, denominado “Formato Curriculum Vitae”.
i) Anexo N°10, denominado “Formato de Declaracién jurada simple sobre Inhabilidades”.
k} Anexo N°11, dencminado” Formato de Declaracién jurada simple sobre sanciones”.
) Anexo N°12, denominado “Declaracion Jurada simple sobre inhabilidad contemplada en el
articulo 30 de la ley N® 20.032”,
m} Anexo N°13, denominado “Enfoques Transversales”.
n} Anexo N°14, denominado “Documenta de apoyo para la intervencion familiar”

Il, CONSIDERACIONES ADMINISTRATIVAS GENERALES
1. Nombre de la Convocatoria

Segundo Concurso Piblico de proyectos para la linea de accién intervenciones ambulatorias
de reparacién, modelos de intervencién: 1.- Programas de proteccidn especializada: a)
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Programas de proteccién especializada en adolescentes que presentan conductas abusivas de
caracter sexual, b) Programas de proteccién especializada para nliios, nifias y adolescentes
con consumo problematico de alcohol y/u otras drogas- programa 24 horas; ¢) Programas de
proteccién especializada en reinsercién educativa- programa 24 horas, d) Programas de
proteccidén especializada en nifios, nifias y/o adolescentes en situacién de calle, e} Programas
de proteccién especializada en maltrato y abuso sexual grave; 2.- Programas de prevencién
focalizada; 3.- Programas de proteccién ambulatoria para nifios, nifias y adolescentes con
discapacidad; 4.- Programas especializados en explotacién sexual comercial infantil y
adolescente; 5.- Programas de intervencién integral especializada; 6.- Programas de
intervencién integral especializada- 24 horas; y para la linea de accién diagnéstico clinico
especializado y seguimiento de casos y pericia, modeio Programa de diagnéstico ambulatorio.

2. Mecanismo de Asignacién de Recursos
Concurso publico de proyectos.
3. Objetivo

Convocar a los colaboradores acreditados a presentar propuestas a concurso publico de
proyectos, para la ejecucion de las lineas de accidén antes sefialadas.

Por tal motivo, las presentes Bases, tienen por objeto regular el marco de accién vy fijar las
condiciones y etapas que deberdn cumplir los procesos licitatorios que convoque el Servicio
Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia, para que los colaboradores
acreditados presenten propuestas para el Segundo Concurso Piblico de proyectos para la linea
de accién intervenciones ambulatorias de reparacién, modelos de intervencién: 1.- Programas
de proteccién especializada: a) Programas de proteccién especializada en adolescentes que
presentan conductas abusivas de caracter sexual, b) Programas de proteccién especlalizada
para nifios, nifias y adolescentes con consumo problemitico de alcohol y/u otras drogas-
programa 24 horas; ¢) Programas de proteccién especializada en reinsercién educativa-
programa 24 horas, d) Programas de proteccidn especializada en nifios, nifias y/o adolescentes
en situacién de calle, e) Programas de proteccién especializada en maltrato y abuso sexual
grave; 2.- Programas de prevencidn focalizada; 3.- Programas de proteccién ambulatoria para
nifios, niftas y adolescentes con discapacidad; 4.- Programas especializados en explotacién
sexual comercial infantil y adolescente; 5.- Programas de intervencion integral especializada;
6.- Programas de Intervencién integral especializada- 24 horas; y para la linea de accidn
diagnéstico clinico especializade y seguimiento de casos y pericia, modelo Programa de
diagndstico ambulatorio.

4. Marco Normativo

Este proceso se regird por la ley N°21.302, que crea el Servicio Nacional de Proteccidn
Especializada a |a Nifiez y Adolescencia, la ley N°20.032, que regula el régimen de aportes
financieros del Estado a los colaboradores acreditados, y su Reglamento, contenido en el D.S. N°
19, de 2021, del Ministerio de Desarrollo Social y Famllia y del Ministerio de Hacienda, y en toda
otra normativa que le sea aplicable, asi como, por las orientaciones técnicas, las presentes bases
y sus anexos, documentos todos que contienen las disposiciones técnicas y normativas, que
tienen por finalidad establecer la forma y las condiciones en que el Servicio Nacional de
Proteccidn Especializada a la Nifiez y Adolescencia, asignard los recursos a los colaboradores
acreditados, para las lineas de accion licitadas y eventuales aclaraciones y respuestas formuladas
dentro del respectivo proceso licitatorio.

5. Participantes

S6lo podran presentar propuestas al concurso publico de proyectos los colaboradores
acreditados del Servicio, entendiéndose por tales las personas jurfdicas sin fines de lucro gue
tengan por objeto desarrollar [os programas de proteccién especializada a que se refiere el
articulo 3° de la ley N°20.032, y que hayan sido acreditadas como tales por el Servicio, en la
forma y condiciones que establezca la mencionada ley y demas normativa. Ademés, deberan
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cumpiir con los requisitos sefialados en la ley N°19.862, que establece el Registro de fas Personas
Juridicas receptoras de fondos plblicos, cuando corresponda.

Las instituciones publicas que ejecuten o, entre cuyas funciones se encuentre desarrollar
acciones relacionadas con las materias de que trata la mencionada ley, podran constituirse como
colaboradares acreditados de conformidad a la normativa vigente.

Tratdndose de la |inea de accion Diagndstico clinico especializado v seguimiento de casos, v
pericia, modelo Diagndstico Ambulatorio (DAM), el presente llamado a concurso esta dirigido

solamente a las personas juridicas que se hayan acreditado como colaboradores, de
conformidad a lo sefialado en el articulo 3° de la Ley N°20.032, quedando excluidas de
desarrollar los programas que se licitan, las personas naturales que revistan tal condicion, -sea
que hayan side reconocidas como colaboradores acreditados para ejecutar |a linea de accidn
Diagnéstico en el Servicio Nacional de Menores hasta el 30 de septiembre de 2021, asi como
aquellas que hayan sido registradas para desarrolfar la linea de accidn de Diagndstico Clinico
Especializado, Seguimiento de Casos, y Pericia a contar del 01 de octubre de 2021 por este
Servicio-, por cuanto las Orientaciones Técnicas que rigen el presente proceso concursal asi lo
establecen, considerando la exigencia del equipo humano multidisciplinario basico, compuesto
por un/a Director/a, un/a psicdlogo/a, un/a trabajador/a social, ademas de un administrativo
de apoyo para realizar la labor de diagndstico requerida, exigencias que no satisface la persona
natural reconocida como colaborador acreditado, toda vez que dicho reconocimiento ha sido
obtenido en atencidn a su nivel de estudios y formacidn especializada en el drea de la linea de
diagnéstico, labor que personalmente serd capaz de desarrollar, sin que resulte posible su
delegacidon o encomendamiento a terceros o a un equipc profesional, como lo requieren las
Orientaciones Técnicas del presente llamado, el gue en consecuencia, sélo puede ser
presentado por un colaborador que detente la condicidn de persona juridica,

Conforme al articulo 22 de la Ley N°21.302, los colaboradores acreditados o personas naturales
acreditadas que desarrollen esta linea de accién no podrén desarrollar ninguna otra.

Por otra parte, quedaran excluidos para presentarse a este concurso, aguellos colaboradores
acreditados que tengan como miembros de su directorio, representantes legales, gerentes,
administradores o en cualguier otra calidad, funcién o cargo en la organizacién, a personas
respecto de |as cuales existan antecedentes fundados sobre su participacién en hechos que, por
su naturaleza, pongan de manifiesto |a inconveniencia de encomendarles la atencidn directa de
nifios, nifas o adolescentes, o de confiarles la administracion de recursos ajenos, de
conformidad a lo dispuesto en el articulo 30 de la Ley N° 20.032. Para efectos de acreditar que
no se encuentran en dicha situacién, deberdn acompafiar la declaracién jurada contenida en
el Anexo N° 12 de las presentes bases.

El Servicio es el sucesor y continuador legal del Servicio Nacional de Menores en las materias
fiue resulten de su competencia a contar del 01 de octubre de 2021, y en ese entendido, los
colaboradores que fueron acreditados por el SENAME y que a la entrada en vigencia de [a ley
N°21.302 estén reconocidos como tales por dicho érgane, podran participar en el presente
proceso concursal, no obstante, deberédn tener presente que deberan acreditarse conforme a
la citada ley, ajustdndose a los nuevos requisitos de acreditacidn que se establezcan en virtud
de ésta, en el periodo de un afio contado desde la entrada en vigencia de la misma, de
conformidad a lo dispuesto en el articulo tercero, parrafo primero, de las disposiciones
transitorias de la citada ley.

6. Fechas y plazos

Plazos: Los plazos establecidos en estas Bases Administrativas, serdn de dias habiles.

a) Tipo de Convocatoria

El Servicio llamaréd a concurso de proyectos, para el Segundo Concurso Plblico de proyectos
para la linea de accién intervenciones ambulatorias de reparacién, medelos de intervencion:

1.- Programas de proteccion especializada: a) Programas de proteccion especializada en
adolescentes que presentan conductas abusivas de caracter sexual, b} Programas de



BASES ADMINISTRATIVAS

proteccién especializada para nifios, nifias y adolescentes con consumo problemético de
alcohol y/u otras drogas- programa 24 horas; ¢) Programas de proteccidn especializada en
reinsercién educativa- programa 24 horas, d) Programas de proteccién especializada en nifios,
nifias y/o adolescentes en situacién de calle, &) Programas de proteccién especializada en
maltrato y abuso sexual grave; 2.- Programas de prevencién focalizada; 3.- Programas de
proteccion ambulatoria para nifios, nifias y adolescentes con discapacidad; 4.- Programas
especializados en explotacién sexual comercial infantil y adolescente; 5.- Programas de
intervencién integral especializada; 6.- Programas de intervencion integral especializada- 24
horas; y para la linea de accién diagnéstico clinico especializado y seguimiento de casos y
pericia, modelo Programa de diagndstico ambulatorio.

En esta convocatoria se indicara el nlimero de proyectos a licitar que se requiere en el Anexo N°
1 de las presentes bases, Cada proyecto, correspondiente a las distintas lineas de accién y
modelos de intervencion, se individualizard con un cédige y contendrd un nimero méximo de
plazas y una focalizacién territorial determinada.

Los colaboradores podran presentar propuestas a uno o mas cédigos que se liciten, o a la
totalidad de los mismos, pudiendo adjudicarse mas de un proyecto considerando los distintos
modelos de intervencion de cada linea de accidn, sin embargo, cada cddigo se adjudicard a un
Unico colaborador.

El llamado a presentar propuestas a este concurso de proyectos sera efectuado por la Directora
Nacional, a través del sitio electrénico institucional www.mejorninez.cl, el dia 29 de julio de
2022,

b} Consultas, aclaraciones y rectificaciones
Las consuitas se podran realizar al siguiente correo electrénico

consultasmejorninez@mejorninez.cl, hasta ¢l tercer dia habil siguiente al de su publicacién, es
decir, hasta el dia 03 de agosto de 2022, hasta las 17:00 horas.

Los interesados podrdn formular todas las consultas que estimen necesarias, tanto de cardcter
técnico como de indole administrativo, dentro de los plazos dispuestos para eflo. Las consultas
se responderan siempre gue se formulen de forma concreta y precisa, que sean pertinentes al
desarrollo del proceso y que su respuesta no involucre informacién confidencial.

Las respuestas se entregaran hasta el octavo dia hdabil siguiente al de la publicacién del llamado
a licitacién, en la pigina Web del Servicio, es decir hasta el dia 10 de agosto de 2022.

Las respuestas seran puestas a disposicion de los interesados mediante [a insercion de
documentos anexos en la pagina Web del Servicio www.mejorninez.cl, remitidos dentro del
periodo indicado en el parrafo anterior.

En caso de indisponibilidad técnica que hubiese impedido el ingreso oportuno de las consultas a
la pagina Web del Servicio, se ampliara el plazo de recepcién de consultas, previa certificacién de
esta circunstancia por la Direccién del Servicio.

El licitante procederd a analizar las consultas formuladas, y sus respuestas se pondran a
disposicién de todos los oferentes en la pagina Web del Servicio por el nombre de esta Licitacién.
En este proceso se citara cada consulta, sin hacer mencion al proponente gue la haya formulado,
y luego se daré la respuesta correspondiente.

El licitante podrd consolidar las consultas relacionadas al mismo tema publicando una sola
respuesta general.

Las respuestas entregadas contribuirdn a determinar el sentido y alcance de ias presentes bases,
debiendo considerarse obligatoriamente por los interesados en la preparacin de sus ofertas.
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En todo caso, el Servicio podra efectuar aclaraciones a las Bases, para precisar su alcance, como
también, complementar o interpretar algin elemento de su contenido que no haya quedado
suficientemente claro, y dificulte la obtencién de buenas proposiciones.

Estas aclaraciones se entregaran en |la misma forma y oportunidad que las respuestas, y deberan
ser consideradas por los interesados en la preparacion de sus ofertas,

Cabe sefialar que, en caso de existir discrepancias entre la documentacidn técnica, como las
Orientaciones Técnicas y las respuestas que se entreguen por parte del Servicio hasta el dia 10
de agosto de 2022, primaran las disposiciones contenidas en la documentacion técnica, tales
como las Orientaciones Técnicas.

Sin perjuicio de lo antes sefialado, los colaboradores interesados en participar en el presente
proceso licitatorio, podran revisar el apartado de preguntas y respuestas frecuentes publicado
en |a pagina web del Servicio http://mejorninez.cl/colaboradores-2022. Si en dicho apartado no
se hallaren todas las respuestas a las consultas, podran igualmente formular sus preguntas, de
conformidad a lo establecido en el presente acapite.

c) Fecha de cierre de la convocatoria y lugar de recepcidn de las propuestas

Las propuestas y los documentos requeridos deheran ser remitidos via digital, en formato PDF,

”

correspondiendo indicar en el asunto “Postulacién al Segundo Concurso Puiblico- cédigo a
los siguientes correas electrénicos:
1. Proyectos ubicados en la Regidn de Arica v Parinacota:

ambulatorios.arica@mejorninez.cl

2. Proyectos ubicados en la Regién Tarapacd: ambulatorios.tarapaca@mejorninez.cl

3. Proyectos ubicados en la Regién Antofagasta:
ambulatorios.antofagasta@mejorninez.cl

4. Proyectos ubicados en |a Regidn de Atacama: ambulatorios.atacama@mejorninez.cl

5. Proyectos ubicados en la Region de Coquimbo:
ambulatorios.coquimbo@mejorninez.cl
6. Proyectos ubicados en la Regidn de Valparaiso:

ambulatorios.valparaiso@mejorninez.cl

7. Proyectos ubicados en la Regidén del Libertador General Bernardc O’'Higgins:
ambulatorios.ohiggins@mejorninez.cl Proyectos ubicados en la Regidn del Maule:
ambulatorios.maule@mejorninez.cl

B. Proyectos ubicados en la Regién de Nuble: ambulatorios.nuble@mejorninez.cl

9. Proyectos ubicados en [a Regidn del Biobio: ambulatorios.biobic@mejorninez.cl

10. Proyectos ubicados en la Regién de La Araucania:
ambulatorios.araucania@mejorninez.cl

11. Proyectos ubicados en la Regidn de Los Lagos: ambulatorios.loslagos@mejorninez.cl

12, Proyectos ubicados en la Regidn de Los Rios: ambulatorios.losrios@mejorninez.cl

13. Proyectos ubicados en la Regién de Aysén del General Carlos lbafiez del Campo:
ambulatorios.aysen@mejorninez.cl

14. Proyectos uhicados en la Regién de Magallanes y Antdrtica Chilena:
ambulatorios.magallanes@mejorninez.cl

15. Proyectos ubicados en la Region Metropolitana; ambulatorios.
metropolitana@mejorninez.cl

A fin de garantizar una recepcion de las propuestas sin inconvenientes en la plataforma de
correo electrénico, se solicita que la capacidad maxima de cada propuesta no exceda los 10
MB.

Cada casilla electrénica responderd en forma automética confirmando la recepcién de la
propuesta correspondiente. Esta respuesta de recepcion no implicara admisibilidad.

La fecha de cierre de la convocatoria serd hasta las 10:00 horas del vigésimo {20) dia habil
siguiente al de su publicacién, es decir el dia 26 de agosto de 2022.
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Las propuestas presentadas fuera de plazo serdn devueltas al colaborador acreditado a
través de correo electrénico.

d) Formalidades para la presentacién de propuestas:

Todos los documentos que se sefialan a continuacion deberén ser presentados via electrénica,
en formato PDF (sin archivos comprimidos, un archivo PDF por documento).

1,

3.

4,

Cada proyecto deberd presentarse en el formato correspondiente al Formulario de
Presentacién de Proyectos respectiva (ver Anexo N°2: “Formulario de Presentacién de
Proyecto”, segln cada modelo de intervencién) cumpliendo con lo establecido en las
presentes bases, adecudndose a los objetivos y exigencias técnicas descritas en las
orientaciones técnicas.

Cada proyecto debe ser firmado por el representante legal de la institucién o por su
delegatario, en cuyo caso, deberd acompafarse dicha delegacidn especial. {Ver Anexo N°4,
dencminado “Formato de Delegacion poder especial para firmar los Formularios de
Presentacién de Proyectos”.

Junte al proyecto, el participante deberd presentar un certificado de antecedentes
laborales y previsionales (Formulario F-30), emanado de la Direccidn del Trabajo, que
acredite que, respecto del organismo solicitante, se constata en las bases informaticas de
dicho organismo, que no se registran deudas previsionales con sus trabajadores. Dicho
certificado deberd tener la calidad de “vigente” al momento de la apertura de las
propuestas.

Por otra parte, en caso de gue una institucidn presente mads de una propuesta en una
misma regién bastard que presente un certificado de antecedentes laborales vy
previsionales, situacidn que se hara constar como observacion en el acta que elabore Ia
comisién de apertura,

Se excluira del cumplimiento de este requisito, a las instituciones publicas, entendiendo
por tales, aquellas que forman parte de la Administracién del Estado, de conformidad con
lo dispuesto en el articulo 1° inciso segundo del DFL N*1/19.653, que fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado de la ley N°18.575, Orgénica Constitucional de Bases Generales
de la Administracién del Estado.

Junto a cada proyecto, el participante deberd presentar los siguientes documentos,
debidamente completados con los datos requeridos y suscritos por el representante legal
en los casos que se sefiala, que se adjuntan como Anexos a esta licitacion:

a) Carta de compromiso, relativo al Recurso Humano, Recursos Materiales y Declaraciones
Juradas. (Anexo N°5).

b} Declaracion Jurada simple sobre inhabilidad contemplada en el articulo 30 de |a ley N°
20.032 (Anexo N°12).

En caso de que el Colaborador envie mds de un correo electronico con su propuesta, se
considerard sélo el dltimo correo enviado.

e} Lugary fecha de apertura de las propuestas

La apertura de las propuestas se efectuard de forma remota, a las 12:30 horas del vigésimo (20)
dia habil siguiente al de su publicacién, es decir el dia 26 de agosto de 2022.

f) Periodo de evaluacidn.

Hasta el dia 28 de Septiembre de 2022
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g) Fecha de adjudicacion y notificacion.
> Adjudicacién: Hasta el dia 20 de octubre de 2022.

» Comunicacién de los resultados: Dictado el acto administrativo que adjudica la licitacion,
se informar3 ésta a través de su publicacién en la pagina web del Servicio, el dia 21 de octubre
de 2022, salvo que se amplie el plazo de adjudicacién. El Servicio notificara a todos los
colaboradores acreditados que hubieren presentado propuestas, los resultados del proceso de
licitacién mediante una carta certificada dirigida al domicilio que tenga registrado el
colaborador.

Con todo, el Servicio se reserva el derecho de ampliar el plazo de adjudicacién estipulado en
estas bases, dependiendo del volumen de proyectos y actos administrativos necesarios de
realizar durante el proceso de licitacién, lo que se hara a través de los actos administrativos que
correspondan.

7. Comisidn de apertura de propuestas y de evaluacién de admisibilidad

La evaluacidon de admisibilidad serd efectuada en las Direcciones Regionales respectivas por
una comision integrada por:

s El/la Director/a Regional del Servicio o quien éste/a designe, quien la presidira.

e Jefatura o abogado de la Unidad Jur{dica Regional, qufen actuard como secretario de
Acta.

¢ Jefatura o profesional de la Unidad de Planificacién y Gestidn de la Oferta.

En caso de que no se cuente con el profesional de cada una de las Unidades, el/la Director/a
Regional o quien se encuentre ejerciendo su cargo, podra nombrar a otro profesional de la
unidad de la Direccién Regional correspondiente, para que integre dicha Comisidn de
Admisibilidad.

Dicha acta deberd indicar lugar, fecha y hora de |a ceremonia, nombre de los y las asistentes,
identificacion de los/a proponente/s y de {as propuestas presentadas.

En este acto de apertura no podran estar presentes los proponentes, sin perjuicio que dicha
acta de apertura deberd publicarse en |a pdgina web del Servicio, a més tardar, dentro de los

tres dias siguientes habiles de su elaboracion.

Los requisitos minimos para considerar admisibles las propuestas serdn los siguientes:

1. El postulante deberd tener la calidad de colaborador acreditado del Servicio, de
conformidad a lo sefialado en el Titule Il “Consideraciones Administrativas Generales”,
numeral quinto “Participantes”, de las presentes bases, lo que se comprobara revisando
su nombre y su RUT, de acuerdo con los registros oficiales que tiene a cargo este Servicio.
En el caso de las Organizaciones Comunitarias Funcionales, nacidas al amparo del Decreto
N°58, de 1997, del Ministerio del Interior, que fijé el texto refundido, coordinado y
sistematizado de la Ley N°19.418, sobre Juntas de Vecinos y demds organizaciones
comunitarias, su competencia queda circunscrita al territorio de la comuna o agrupacidn
de comunas respectivas donde se le concedid personalidad juridica, no pudiendo
desarrollar y promover su actividad fuera de ella.

2. Cada proyecto deberd ser presentado por el colahorador acreditado, firmado por el
representante legal o un delegado y, en este Ultimo caso, se debera acompafiar la
carrespondiente delegacién especial, cuyo formato se anexa a estas bases, Tratandose del
delegado, éste podra firmar siempre que hubiere acompafiade oportunamente la
delegacion especial. Se entendera que el representante legal de la institucién es aguel que
consta en los antecedentes legales de! organismo colaborador que se han remitido a este
Servicio, antes de |a fecha de apertura de las propuestas, dando cuenta de la personeria del
mismo.
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3. El organismo colaborador deberd presentar un certificado de antecedentes laborales y
previsionales, emanado de la Direccién del Trabajo, que acredite que, respecto del
organismo solicitante, se constata en las bases informaticas de dicho organismo, gue no se
registran deudas previsionales con sus trabajadores. Dicho certificado debera tener la
calidad de “vigente” al momento de la apertura de las propuestas. Se excluird del
cumplimiento de este requisito, a las instituciones pulblicas, entendiendo por tales, aguellas
que forman parte de la Administracidn del Estado, de conformidad con lo dispuesto en el
articule 1° inciso segundo del DFL N°1/18.653, que fija el texto refundido, coordinado y
sistematizado de la ley N°18.575, Orgdnica Constitucional de Bases Generales de la
Administracidn del Estado. Lo anterior, puesto que tal exigencia puede ser corroborada a
través de otros medios de verificacién institucional, acorde con los principios de
coordinacion y unidad de accidn, contemplados en los articulos 3° y 5° de la citada ley
N°®18.575.

La calidad de “vigente” se constatara revisando el N°3 "Plazo y dmbito de vigencia" de dicho
certificado, donde se indica especificamente el dia/mes/afio, debiendo encontrarse vigente
hasta el dia de apertura de las propuestas. En el evento de que dicho certificado no indique
un plazo determinado y sdlo sefiale la fecha de su emisién, se considerara “vigente”, si el
documento fue emitido dentro del plazo comprendido entre el dia de la publicacion del
concurso, es decir el 29 de julio de 2022 y hasta el dia de |a apertura de las propuestas.

En caso de gque un organismo colaborador presente mas de una propuesta en una misma
regidn, bastard que presente un certificado de antecedentes laborales y previsionales,
situacién que se hara constar como observacién en el acta que elabore la comisién de
apertura.

4, El organismo colaborador deberd presentar para poder participar en el presente proceso
concursal, el Anexo N° 12, sobre Declaracién Jurada simple firmada por el representante
legal, que acredite que no tiene como miembros de su directorio, representantes legales,
gerentes, administradores o en cualguier otra calidad, funcién o cargo en la organizacién, a
personas respecto de las cuales existan antecedentes fundados sobre su participacién en
hechos que, por su naturaleza, pongan de manifiesto la inconveniencia de encomendarles
la atencién directa de nifios, nifias o adolescentes, o de confiarles la administracién de
recursos ajenos, a fin de dar cumplimiento a la exigencia dispuesta en el articulo 30 de la
ley N* 20.032.

En caso de que un colaborador presente mas de una propuesta en una misma regién,
bastard que presente una declaracidn relativa al Anexo N° 12 para acreditar el cumplimiento
del requisito, situacién gue se hard constar como observacién en el acta que elabore la
comisién de apertura.

La Comisidn de Apertura desempefiara sus funciones durante la jornada laboral ordinaria y
continuard los siguientes dias habiles si es necesario, hasta concluir con el examen de
admisibilidad de la totalidad de las propuestas presentadas.

Cumplidos los requisitos sefialados en forma precedente, las propuestas consideradas
admistbles por la comisién pasaran de inmediato a la etapa de evaluacién técnica, la que
contempla la revision de los requisitos minimos que deben cumplir las ofertas, y la evaluacién
integral del disefic de las mismas. Sin perjuicio de lo anterior, la Directora Nacional podrd, de
acuerdo a sus facultades, pronunciarse sobre la admisibilidad o inadmisibilidad de los proyectos
que haya sido realizada por la Comisién de Apertura y admisibilidad de |as propuestas.

Corresponderd a la Directora Nacional efectuar la declaracion de inadmisibilidad
administrativa, respecto de las propuestas que no den cumplimiento a los requisitos
establecidos en el presente acapite, mediante una resolucién fundada, que se notificara por
carta certificada a los proponentes afectados, sin perjuicio de que también se publicard en la
pagina Web del Servicio.
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B, Laforma y procedimiento de evaluacién de los proyectos

Para tales efectos, se constituird, de forma remota o presencial, una Comisién Evaluadora
Regional integrada, a lo menos, por el/la Director/a Regional del Servicio Nacional de Proteccion
Especializada a la Nifiez y Adolescencia o quien se encuentre desempefiando el cargo, quien la
presidird, la jefatura o un profesional de la Unidad de Asistencia Técnica, Monitoreo y Evaluacién
vy la jefatura o un profesional de fa Unidad de Supervisidn y Fiscalizacidn, todos de la Direccion
Regional respectiva. Asumird la coordinacién operativa del proceso, la Unidad de Planificacién y
Gestién de la Oferta de la Direccién Regional respectiva. En caso de que no existan profesionales
en dichas Unidades, o solo existe uno, el/la Director/a Regional o quien se encuentre ejerciendo
su cargo, podra nombrar a otro profesional de otra Unidad de la Direccidn Regional para que
integre dicha Comisién de Evaluacidn.

El nimero de Integrantes de la Comisién de Evaluacidn se determinara considerando el ndmero
total de propuestas presentadas a los codigos licitados en cada Direccién Regional, de acuerde
a los siguientes parametros:

De 1 a 10 propuestas: 3 integrantes
De 11 a 20 propuestas: entre 3 y 6 integrantes
Més de 20 propuestas: entre 6 y 10 integrantes

Las personas que integraran la Comisién de Evaluacion serdn definidas por el/la Director/a
Regional, de acuerdo a lo sefalado en el presente acapite. En ninguna circunstancia podran
realizar evaluaciones funcionarios que no integren la Comisién de Evaluacién, No podran formar
parte de la Comision de Evaluacidn los fiscalizadores regionales.

De este acto se levantard un acta, que deberd ser firmada por el/la presidente/a de la Comisién
Evaluadora, donde debera constar el ndmero total de propuestas presentadas en la region y el
nombre de cada uno de los integrantes que conformaron la Comisién.

La evaluacién deberd efectuarse aplicando los mecanismos de evaluacién correspondientes. Los
criterios de evaluacidn y sus descriptores se encuentran consignados en las respectivas pautas
de Evaluacién segln se detallan en el Anexo N°3 de las presentes bases, que contiene las
instrucciones, pautas y ribricas para la evaluacién de los programas.

Las Pautas de Evaluacién entregardn niveles de cumplimiento que servirdn como referencia para
establecer los pardrmetros para la aprobacién y la priorizacién de las propuestas, siguiendo la
escala para la asignacion de puntajes segin se indica en los Instrumentos de evaluacion. Los
proyectos considerados “Adjudicables”, es decir evaluados con puntaje final entre 2,3 y 3
seran posibles de adjudicar.

Cabe sefialar que la Evaluacién de las propuestas, constara de dos etapas:

- Etapa 1: Al momento de iniciar la evaluacién de |as propuestas presentadas, la Comisién
Evaluadora debera verificar que cada proyecto adjunte una carta de compromiso {ver: Anexo
N°5, denominado “Formato de carta de compromiso, relative al Recurso Humana, Recursos
Materiales y Declaraciones Juradas”}, firmada por el representante legal de la institucién, que
se acompafa como anexo de estas bases, la que se referird a los Recursos Humanos vy los
Recursos Materiales con los que funcionara el proyecto, y las respectivas declaraciones juradas.

Cabe sefialar que lo comprometido por el colaborador a través de este documento (Anexo N°5,
denominade “Formato de carta de compromiso, relativo al Recurso Humano, Recursos
Materiales y Declaraciones Juradas”), deberé revisarse por la Direccién Regional respectiva,
antes de la firma del convenic por parte del colaborador que resulte adjudicado, conforme se
sefiala en el numeral 11, denominado “Convenios”, literal a) “Del requisito previo a la
suscripcion del convenio” de estas bases.
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- Etapa 2: Respecto de aqueilas propuestas que hayan acompafiado la carta de
compromiso ya enunciada, se continuard con su evaluacién técnica.

La pauta de evaluaciéh y |la forma de evaluacidn de las propuestas se detalla en el Anexo N°3,
denominado “Instrucciones, Pauta de Evaluacién de proyectos y Rubrica para la aplicacién de la
Pauta de Evaluacidn”, para cada modelo de intervencién gue se indica.

Las propuestas que no adjunten la carta de compromiso o que, presentdndola, aquélla no se
haya adecuada al formato definido por este Servicio, serin declaradas inadmisibles
técnicamente por la comisién evaluadora, por no cumplir con los requisitos de las bases, y no
se continuara con su evaluacién técnica.

Esta Comisidn enviard los proyectos, delegaciones (en caso de que existan), los certificados de
antecedentes |aborales y previsionales emanados de la Direccion del Trabajo acompafiados, las
cartas de compromisc y las respectivas actas y pautas de evaluacién de cada una de las
propuestas admisibles presentadas, a la Fiscalfa de esta Direccién Nacional, con copia al
Departamento de Planificacién y Gestién de Oferta de la Direccién Nacional del Servicio Nacional
de Proteccidn Especializada a la Nifiez y Adolescencia.

En caso de empate en los puntajes finales de evaluacién en las propuestas, el/la presidente de
la Comisién dirimird respecto la propuesta a adjudicar, considerando para efectos de su
seleccién, aquella que haya obtenido el mayor puntaje en los siguientes criterios, en el orden de
prelacién que a continuacidn se indica:

1. Criterio Disefio de la intervencidn, metodologia y estrategia
2. Criterio Matriz Logica
3. Criterio Gestion de Personas

El puntaje que se considerard para estos efectos sera el que se establece en las Pautas de
Evaluacién de Proyectos, en el numeral 4, denominado "Puntaje final y resultado de la
evaluacion técnica".

Estos indicadores, en el orden que se sefialan, se consideraran como criterios de desempate de
acuerdo con los modelos de intervencién a licitar en el presente concurso publico.

Finalmente, si aun asf persiste el empate, la adjudicacién la decidira el/la Director/a Nacional,
requiriendo previo informe a la Divisién de Servicios y Prestaciones que se pronuncie al respecto,
a fin de fundar el respectivo acto administrativo.

El/la presidente/a de |a Comisién de Evaluacién debera suscribir un Acta Final de Evaluacion,
que debera contener una relacidn de todas las propuestas presentadas, con los respectivos
puntajes, en un orden decreciente, para ser presentada a la Directora Nacional, quedando en
primer tugar el proyecto que haya obtenido el mayor puntaje, y luego las siguientes en un orden
decreciente. La Directora Nacional tomara la decision final de adjudicacién y ordenard la
celebracion del convenio respectivo en las Direcciones Regionales, para lo cual dictara el acto
administrativo correspondiente.

9. Plazas a licitar y focalizacién territorial

El nimero de plazas a licitar y su focalizacidn territorial se definiran en el Anexo N°1 denominado
“Plazas a licitar y Focalizacién Territorial”.

10. Adjudicacién de los proyectos
En esta convocatoria se han indicado el nimero de proyectos que se requiere en el Anexo N°1,

denominado “Plazas a licitar y Focalizacién Territorial”. Cada proyecto se individualizars con un
codigo v contendrd un nimero maximo de plazas y una focalizacidn territorial determinada.

12



BASES ADMINISTRATIVAS

Los colaboradores podrdn presentar propuestas a uno o mas proyectos que se liciten, o a la
totalidad de los mismos, pudiendo adjudicarse mas de un proyecto; sin embargo, cada proyecto
asoclado por cédigo sélo podré adjudicarse a un Unico colaborador.

Resuitados del proceso licitatorio:

La propuesta se adjudicara a quien obtuvo mayor puntaje final en la evaluacién, considerando
el tipo de modelo de intervencion, conforme a los criterios contenidos en las respectivas pautas
y los mecanismos de evaluacién establecidos.

Si por cualguier causa, no resultare posible adjudicar a |la propuesta que obtuve un mayor
puntaje final, podrd adjudicdrsele a la propuesta que alcanzé la segunda mejor nota final,
debiendo en la resolucién que resuelva dicho concurso, indicarse los fundamentos de dicha
decisidn. '

La adjudicacion de las propuestas se efectuard mediante Resolucidn de la Directora Nacional, la
gue deberd ser fundada. Dictado el acto administrativo que adjudica la licitacidn, se informara
ésta a través de su publicacidn en la pagina web del Servicio, el dia 21 de octubre de 2022, salvo
gue se amplie el plazo de adjudicacidn. El Servicio Nacional de Proteccidn Especializada a |a
Nifiez y Adolescencia notificard a todos los colahoradores acreditados gue hubieren presentado
propuestas, los resultados del proceso de licitacién, mediante una carta certificada dirigida al
domicilio que tenga registrado el colaborador.

El Servicio, mediante resolucién fundada, podra declarar desierto el lamado a concurse en caso
gue no existieren interesados, que no resulte conveniente a los intereses institucionales las
propuestas presentadas o que €stas no cumplan con los requisitos de las bases respectivas.

Los colaboradores acreditados, podran reclamar de la resolucién de la Directora Nacional que
resuelve el concurso, acorde con el ordenamiento juridico.

Sin perjuicio de lo manifestado, 1a Directora Nacional se reserva el derecho de revisar, en forma
previa a la adjudicacién, todos los actos que se hubieren generado, a fin de ajustar a derecho, el
proceso licitatorio en analisis.

11. Convenios

a) Requisitos previos a la suscripcién del convenio por parte del colaborador y delfla
Director/a Regional:

Previamente a la firma de los convenios, |a Direccidn Regional respectiva, procedera a revisar
respecto del colaborador cuya propuesta ha resultade seleccionada, los documentos vy
antecedentes gue se comprometid a proporcionar conforme al Anexo N°5 denominado
“Formato de carta de compromiso, relativo al Recurso Humano, Recursos Materiales y
Declaracicnes Juradas”, de estas bases, en los términos y condiciones que a continuacidn se
indican.

Desde la fecha de comunicacién de los resultados del concurso en la pagina Web del Servicio,
los organismos colaboradores que se adjudiquen los proyectos tendran un plazo méximo de 8
dias habiles para remitir via digital los documentos sefialados en el presente acdpite, en
formato PDF, correspondiendo indicar en el asunto “Antecedentes Segundo Concurso Publico
- Codigo “, a los siguientes correos electrdnicos:

1. Proyectos ubicados en la Region de Arica ¥ Parinacota:
ambulatorios.arica@mejorninez.cl

2. Proyectos ubicados en |a Regién Tarapacd: ambulatorios.tarapaca@mejorninez.cl

3. Provyectos ubicados en la Regidn Antofagasta:
ambulaterios.antofagasta@mejorninez.cl

4. Proyectos ubicados en la Regién de Atacama: ambulatorios.atacama@mejorninez.cl
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5. Proyectos ubicados en la Regidn de Coquimbo:
ambulatorios.coquimbo@mejorninez.cl
6. Proyectos ubicados en la Regidn de Valparaiso:

ambulatorios.valparalso@mejorninez.cl

7. Proyectos ubicados en la Regién del Libertador General Bernardo O’Higgins:
ambulatorios.chiggins@mejorninez.cl Proyectos ubicados en la Regidn del Maule:
ambulatorios.maule@mejorninez.cl

8. Proyectos ubicados en la Regién de Nuble: ambulatorios.nuble@mejorninez.cl

9. Proyectos ubicados en la Regién del Bioblo: ambulatorios.biobio@mejorninez.cl

10. Proyectos ubicados en la Regidn de La Araucania:
ambulatorios.araucania@mejorninez.cl

11. Proyectos ubicados en la Regidn de Los Lagos: ambulatorios.loslagos@mejorninez.cl

12, Proyectos ubicados en la Regidn de Los Rios: ambulatorios.losrios@mejorninez.cl

13. Proyectos ubicados en la Regidon de Aysén del General Carlos |bafiez del Campo:
ambulatorios.aysen@mejorninez.cl

14. Proyectos ubicados en la Regién de Mapgallanes vy Antdrtica Chilena:
ambulatorios.magallanes@mejorninez.cl

15. Proyectos ubicados en la Regidn Metropolitana: ambulatorios.
metropolitana@me]jorhinez.cl

En el mismo correo electrénico en que se remitan los documentos, el organismo colaborador
acreditado debera informar un correo electrdnico de contacto,

La documentacion que el organismo colaborador remita en el plazo méaximo de 8 dias habiles
ya sefialado, a las casillas de correo electrénico individualizadas precedentemente, serd revisada
por la Direccidon Regional respectiva, con el objeto corroborar que contenga toda la
documentacién referida.

A propésito de esta revisién, la Direccién Regional podra formular observaciones y solicitar al
organismo colaborador que subsane errores, omisiones y/o faltas que hayan sido constatadas
en la documentacién, cuando los antecedentes enviados no cumplan con los requisitos
establecidos en las presentes bases. La Direccidn Regional tendra 3 dias habiles, para llevar a
cabo dicha revisién, contados desde su recepcion en la casilla de correo electrénico, y en caso
de ser necesario formular observaciones y solicitar al colaborador subsanar errores, omisicnes
y/o faltas, se lo comunicard, a través del correo electrdnico Informado por éste. Esta
comunicacion deberd indicar de forma clara y precisa las observaciones formuladas y los errores,
omisiones y/o faltas que deben ser subsanados, con el objeto de facilitar el proceso.

El colaborador acreditado tendrd, hasta el dia 10 de noviembre de 2022, como fecha limite para
entregar la documentacién requerida, de acuerdo con las observaciones formuladas. No
obstante, dicha fecha podria sufrir modificaciones si se ampliara el plazo de adjudicacion y/o la
fecha de comunicacién de los resultados.

a.1) Respecto del Recurso Humano, deberd acompaiiar la siguiente documentacién:

1) Némina con la conformacién del equipo completo, de acuerdo con lo establecido en
las Orientaciones Técnicas {Anexo N°6). Deberdn adjuntarse los titulos profesionales de grado y
certificados de especializacién o postgrado que acrediten la especializacién del personal técnico
y profesional, asi como quienes trabajen en trato directo con los nifios, nifias y adolescentes
respecto de los cargos que correspendan segln las orientaciones técnicas del modelo de
intervencion, a fin de dar cumplimento a lo dispuesto en el articule 30, letra a) de la ley N°
20.032,

2} Respecto de todos los integrantes del equipo, se deberan adjuntar sus certificados de
antecedentes para fines especiales, con una antigliedad no superior a 30 dias habiles anteriores
a la suscripcién del convenio, a que se refiere el articulo 12, letra d) del D.S. N° 64, de 1960, del
Ministerio de Justicla y Derechos Humanos, sobre prontuarios penales.
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3) Respecto de todos los integrantes del equipo, se deberdn adjuntar Consulta de
inhabilidades para trabajar con menores de edad, con una antigliedad no superior a 30 dias
habiles anteriores a la suscripcidn del convenio, respecto de los reportes o verificaciones
pertinentes en el Registro Civil e Identificacién, Certificado de inhabilidades para trabajar con
Nifies, donde conste la informacion respecto a si se encuentran o no afectos a la inhabilitacién
prevista en el articulo 39 bis del Cédigo Penal, consultando, a este respecto, la seccidn del
Registro de Condenas denominada “Inhabilitaciones para ejercer funciones en ambitos
educacionales o con menores de edad” (articulo 39 bis del Cédigo Penal).

4) Respecto de todos los integrantes del equipo, se deberd acompafiar una Declaracién
lurada Simple de que no se encuentran afecto a las inhabilidades del articulo 56 de fa ley
N°21.302 vy de no tener dependencia grave de sustancias estupefacientes o psicotrépicas
llegales, a menos gue justifique su consumo por un tratamiento médico, en cuyo caso deberdn
acompafar la certificacién médica correspondiente, y que no son consumidores problematicos
de alcohol. Dicha declaracion deberd tener una antigiiedad no superior a 30 dias hdbiles,
anteriores a la suscripcidn del convenio (Anexo N°7).

5) Curriculum Vitae de todos los integrantes del equipo. Anexo N° 9,

Cabe sefialar que Ios requerimientos de conformacién de los equipos estan definidos en las
Orientaciones Técnicas, respecto de cada uno de las modelos de intervencién contemplados en
este concurso, debiendo el colaboradeor dar cumplimiento a los cargos y jornadas que
correspondan, segun el nimero de plazas establecidas en el Anexo N°1 y los cargos y jornadas
establecidas en el Anexo N°6 de las bases de licitacidn.

La seleccién del personal profesional, técnico y administrativo del proyecto deberé ser realizada
o gestionada por el colaborador acreditado que se adjudicé el respective proyecto, mediante un
Proceso de Evaluacidn de Recursos Humanos que permita asegurar su idoneidad para el trabajo
con nifiez y adolescencia vulnerada en sus derechos. El personal gue se desempefie en el
programa y que tenga trato directo con nifios, nifias y adolescentes debera tener una salud
mental y fisica comprobable compatible con el carge, y las cualificaciones técnicas y/o
profesionales necesarias para un correcto ejercicio del mismo. En razén de lo anterior, el
personal deberd someterse cada dos afios a una evaluacién de salud fisica y mental, lo que
guedara explicitado en el respetivo convenio que se suscriba con el colaborador a fin de velar
por su cumplimiento. Para estos efectos, se considerara dicha exigencia para aguellos convenios
cuya ejecucion sea superior a dos afios.

La verificacién de los antecedentes que respaldan la formacién y experiencia de los trabajadores
de los proyectos, se realizara en la primera Supervisién Técnica.

a.2) Respecto de los Recursos Materiales, se debera acompafar la siguiente documentacion:

El proyecto deberd funcionar en un inmueble que contemple apropiadas condiciones de
seguridad, mantencion, higiene, orden, accesibilidad, mobiliario apropiado, equipamiento
informadtico, ajustes para facilitar el desplazamiento y atencién de nifios/as o adolescentes y
adultos en situacidn de discapacidad fisica, entre otros; los cuales deben ser apropiados para el
quehacer vy la atencién de los/as nifios/as y adolescentes, sus familias de acogida y origen y las
actividades con actores de las redes intersectoriales y comunitarias. Para la firma del convenio,
se solicitard un documento que sirva al colaborador para acreditar que contard con dicho
inmueble al momento de inicio del convenio, esto es, titulo de dominio, contrato de arriendo,
comodato, destinacidn u otra forma de garantizar que se contara con aguél.

La verificacion de gque se cumpla con los recursos materiales, se realizard en la primera
Supervision Técnica.

a.3.) Respecto de las declaraciones juradas, debera acompafiar la siguiente documentacion:
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1. Anexo N°10, denominado Formato de Declaracién jurada simple sobre Inhabilidades suscrita
por el representante legal del organismo colaborador. Dicha declaracion debera tener una
antigledad no superior a 30 dfas habiles, anteriores a la suscripcion del convenio.

2. Anexo N°11, denominado Formato de Declaracién jurada simple sobre sanciones, suscrita por
el representante legal del organismo colaborador. Dicha declaracion deberd tener una
antigliedad no superior a 30 dfas habiles, anteriores a la suscripcién del convenio.

a.4) Incompatibilidad de lineas de accién

Antes de la suscripcién del convenio, el Servicio verificard internamente que al colaborador
acreditado adjudicado no le afecte la prohibicion contemplada en el inciso final del articulo 22°
de |a Ley N°21.302, respecto de la linea de accién Diagnéstico clinico especializado y seguimiento
de casos, y pericia que establece que “Los colaboradores acreditados o personas naturales
acreditadas que desarrollen esta linea de accién no podrén desarrollar ninguna otra”.

En consecuencia, en caso de configurarse dicha incompatibilidad, el organismo colaborador
acreditado adjudicado no podré suscribir el convenio respectivo, y se proceders de la forma que
se indica en el parrafo tercero del siguiente literal b).

a.5) Actualizacién de antecedentes: Sélo si correspondiere, en caso de modificaciones, el
colaborador acreditado debera ratificar la informacidn contenida en este literal a), debiendo
presentar la informacion actualizada a que se refieren los numerales 2), 3}, 4} y 5) de la letra
a.l., si se cambia el equipo de trabajo y/o el inmueble, debiendo remitir toda la informacidn a
la que se refleren |as letras a.1 y a.2, respectivamente, dependiendo de qué fue lo que cambid.
En el evento de no enviarse esta informacién en los términos requeridos conforme a las bases
administrativas y Orientaciones Técnicas o dentro del plazo sefialado, se podra poner términe
anticipado al convenio.

b) De la suscripcién:

Las Unidades Juridicas Regionales remitiran a los colaboradores adjudicatarios, para sus
correspondientes firmas, los convenios, via electrénica y en formato PDF, quienes debieran
enviarlos firmados, por la misma via, hasta el dia 22 de noviembre de 2022. Lo anterior, sin
perjuicio de que, terminada la alerta sanitaria, estos convenios deberan remitirse en original a
la Direccién Regional respectiva.

La fecha maxima para la suscripcién del convenio por ambas partes es el dia 24 de noviembre
de 2022,

Se entenderda que si el adjudicatario no firma el convenic, por cuanto no acredita el
cumplimiento de lo exigido en lo relative a Recursos Humanos, Recursos Materlales y
Declaraciones Juradas (Anexo N°5), antes de la fecha de suscripcién del convenio, le afecta la
incompatibilidad prevista en el inciso final del articulo 22° de la Ley N°21.302, y/o por cualquier
otra causa, se desiste de la ejecucién del proyecto, el Servicio procederd, si asi lo estima
pertinente, a adjudicar al siguiente proyecto mejor evaluado, segun el informe emitido por la
“Comisién Evaluadora”, o rechazar todos los restantes, mediante la dictacién de los
correspondientes actos administratives, que cumpla con dichos requerimientos. En caso de ser
adjudicado el siguiente proyecto mejor evaluado, se aplicaran los plazos y condiciones previstos
en los literales a) y b) que resultaren precedentes.

c) Del contenido minimo del convenio
El convenio que sea celebrado con el colaborador acreditado debera estipular, a la menos:

1) Los programas de la linea de accidn que sean objeto de aportes financieros del Estade de
acuerdo a la Ley N°20.032.
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2) Los objetivos especificos y los resultados esperados para el proyecto, inciuyendo los aspectos
a mejorar definidos por la Comisién de Evaluacidn en [a pauta de evaluacién, asf como los
mecanismos gue el Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia y el
colaborador acreditado emplearan para evaluar su cumplimiento;

3) El aporte financiero que corresponda pagar;

4) El numero de plazas con derecho a recibir aporte financiero, las formas de pago acordadas y
las cldusulas de revisidn del niimero de plazas;

5) El plazo de duracién del convenio;
6) El proyecto presentado por el colaborador, que formaré parte integrante del convenio; v

7) Los factores multiplicadores a los que puedan acceder, seglin lo dispuesto en el inciso final
del articulo 29, de fa ley N° 20.032,

Los convenios serdn siempre publicos y deberdn contener idénticas condiciones, modalidades y
montos del aporte financiero, dependiendo de cada linea de accion. Los colaboradores
acreditados que resulten seleccionados para la ejecucion de los proyectos que se concursan en
virtud de las presentes bases, reconocen el caracter de publico de las propuestas que han
presentado, por constituir el sustentc o complemento directo del acto administrativo de
adjudicacion del concurso en referencia.

El convenic deberd contener una cldusula de confidencialidad por la cual se obligue al
colaborador a utilizar |a informacidn proporcionada por el Servicio s6lo para los efectos de dar
cumplimlento a los fines propios de dicho convenio, quedando prohibido todo uso distinto del
sefialado.

Los datos persenales de nifios, nifias y adolescentes de los distintos programas ejecutados por
organismos colaboradores acreditados, revisten para todos los efectos legales ef cardcter de
sensible, y salve las disposiciones legales que autorizan su tratamiento, no podran ser
comunicados a terceras personas. En dicho entendido, el colaborador acreditado, deberi
guardar confidencialidad de todos los antecedentes o informacién gque el Servicio Nacional de
Proteccidn Especializada a la Nifiez y Adolescencia le proporcione con motivo del presente
convenio, no pudiendo hacer uso de éstos para fines ajenos al mismo y, en consecuencia, no
podrd, a cualquier titulo y/o medio, revelar, difundir, publicar, vender, ceder, copiar, reproducir,
interferir, interceptar, alterar, modificar, dafiar, inutilizar, destruir, en todo o en parte, esta
informacidn, ya sea durante la vigencia del convenio, como después de su término. De
conformidad a lo dispuesto en el articulo 33 de la ley N° 21.302, el personal de los colaboradores
acreditados, y toda persona que desempefie cargos o funciones en tales instituciones,
cualguiera sea la naturaleza del vinculg, sea o no remunerado, gue traten datos personales de
nifios, nifias o adolescentes o de sus familias, se encuentran sujetos al deber de reserva y
confidencialidad, debiendo guardar secreto o confidencialidad a su respecto y abstenerse de
utilizar |a informacién contenida en el sistema integrado de informacién y seguimiento y
monitoreo {S15) a que se refiere el articulo 31 de la referida ley, con una finalidad distinta de las
funciones legales que les corresponda desempefiar o utilizarla en beneficio propio o de terceros.
Asimismo, el que revelare informacién confidencial que tuviere en razén de su funcién, o
consintlere en que otro acceda a ésta, serd sancionado con |a pena de presidio menor en su
grade minimo a medio,

Esta prohibicién afecta al colaborador acreditado y al personal que labora en distintas calidades
juridicas, que se encuentre ligado al convenio, en todas sus etapas, incluso después de la
expiracién del mismao.

El Servicio quedard liberado de toda responsabilidad por el uso indebido que el colaborador

acreditado pueda dar a la informacién, reservéndose el derecho a ejercer todas las acciones
legales tendientes a demandar el reembolso de las sumas a las que eventualmente sea obligado
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a pagar como consecuencia de lo anterior, mas la Indemnizacién de los perjuicios que se
hubieren ocasionado.

Asimismo, el colaborador que resulte adjudicado vy suscriba el convenio respectivo, se obliga a
proporcionar, a requerimiento del Servicio, y dentro del plazo que se le fije para ello, todas las
copias digitalizadas, o en caso que no fuere posible, de todas las fotocopias legibles de la
informacién que debe ingresarse en el Sistema integrado de informacidn, seguimiento y
monitorec del Servicio Naclonal de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia previsto
en la Ley N°21.302, el cual estaréd disponible desde el momento de inicio de los proyectos, a
través del sitio web sis.mejorninez.cl, tales como informacién del proyecto, de los nifios, nifias y
adolescentes atendidos, de la gestién comunitaria - intersectorial, del funcicnamiento del
proyecto y de los aspectos administrativos, financieros y contables del mismo, que le han sido
requeridos a este Servicio, en el contexto de la tramitacién de una solicitud de acceso a la
informacién, regida por la Ley N® 20,285, sobre accesc a la informacién publica, debiendo
proceder a entregar dichos antecedentes al funcionario dependiente de esta Institucidén, que lo
requiera por cualquier medio idéneo. En el caso de que todo o parte de dicha documentacion
ya no exista en poder del crganismo colaborador por expurgacién autorizada por la Contraloria
General de la Repdblica o por otro motivo calificado—, deberd informar dicha circunstancia
fundadamente y por escrito, dentro de mismo plazo a quien lo requirid. El Servicio deberd
adoptar todas las medidas de resguardo respecto de los datos personales y sensibles que
contenga dicha informacion, de conformidad a la nermativa vigente, procediendo previamente
a su entrega, al tarjado pertinente.

Por otra parte, en el convenio se establecerd la obligacién al colaborador de que los pagos
efectuados al fondo de cesantia, previsto en el articulo 13 de la Ley N°19.728 (que establecid un
seguro de desempleo o cesantia, en favor de los trabajadores dependientes regidos por el
Codigo del Trabajo), deberédn ser efectuados con cargo al aporte financiero que este Servicio
transfiere al colaborador, a la indemnizacion por afios de servicio que corresponde al trabajador
desvinculado por Ia causal del articulo 161 del Cddigo del Trabajo, esto es, por necesidades de
la empresa (aplica Dictamen N°8.583, de 27 de marzo de 2019, de la Contralorfa General de la
Republica).

d) Del inicio de los convenios

Los convenios suscritos entre el Servicio v los colaboradores acreditados que se adjudiquen los
proyectos en virtud de esta licitacidn piblica de proyectos comenzarén a regir el primer dia del
mes siguiente al de la total tramitacién de la Resolucién que lo apruebe v la duracidn maxima
de éstos serd |a indicada en el Anexo N° 1,

Excepcionalmente, y en el caso que existiere un convenio vigente en la fecha de inicio sefialada
precedentemente, correspondiente a la oferta asociada a los cddigos que se licitan, los
convenios suscritos entre el Serviclo y los colaboradores acreditados en virtud del presente
concursc, comenzaran a regir al dia siguiente del término del convenio anteriormente suscrito,
lo que serd oportunamente informado por la Direccién Regional respectiva al colaborador
adjudicado.

Para efectos de l1a total tramitacién de la resolucién que apruebe el convenio respectivo, el
colaborador acepta que la notificacién de la misma, se realice al correo electrénico que haya
indicado en el “Formulario de presentacidn de proyectos”, en el recuadro que se consigna en el
pdrrafo ll. “Antecedentes de la Institucién”.

e) De la duracién y prérroga del convenio

La vigencia méxima de cada convenio serd la establecida en el Anexo N°1 de estas bases,
denominado “Plazas a licitar y focalizacidn territorial”.

El Servicio podrd de manera excepcional, prorrogar sélo por una vez los convenies sin necesidad
de un nuevo llamado a concurso, si las evaluaciones de avance y resultados se consideran
positivas, lo que se aprobard mediante el acto administrativo correspondiente debidamente
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fundado. Lo anterior, siempre y cuando al colaborador no le hayan sido aplicadas algunas de las.
sanciones establecidas en el articulo 41 de la ley N° 21.302, en los dltimes doce meses, y no
existan antecedentes fundados contra dicho colaborador acreditado o alguno de sus
fundadores, directivos o trabajadores por algln ilicito de indole civil, penal o administrativo que
constituyan vulneracién de derechos contra los nifios, nifias y adolescentes bajo su cuidado, lo
que serd evaluado por este Servicio.

f) Del término unilateral y modificacién de convenios

El Servicio estard facultado, segun el articulo 37 de la Ley N° 20.032, para poner término
anticipado al convenio, dando el aviso correspondiente al Colaborador Acreditado con 60 dias
habiles de anticipacién; o madificar los convenios, en las siguientes circunstancias:

a) Cuando los objetivos no sean cumplidos, o los resultados no sean alcanzados en el grado
acordadoe como minimamente satisfactorio, © cuando los derechos de los nifios, nifias o
adolescentes no estén siendo debidamente respetados.

b) Cuando las instrucciones impartidas de acuerdo a lo dispuesto en e! articulo 36 bis de |2
Ley N° 20.032, no hubieren sido ejecutadas en el plazo sefialado por el Servicio.

c) Cuando se dé alguno de los presupuestos establecidos en los articulos 16 y 17 del
decreto ley N° 2.465, del Ministerio de Justicia, de 1979, que crea el Servicio Nacional de
Menores y fija el texto de su ley crganica, en lo que resulte aplicable.

d) Cuando el personal de los colaboradores acreditados que contraten para la ejecucién
de! respectivo convenio figure en el registro de personas con prehibicién para trabajar con
menores de edad o en el registro de condenados por actos de violencia intrafamiliar establecido
en la ley N° 20.066; o haya sido condenado por crimen o simple delito que, por su naturaleza,
ponga de manifiesto la inconveniencia de encomendarles |a atencién directa de nifios, nifias o
adolescentes,

En estos y todos aquellos casos en que sea procedente, los colaboradores podran reclamar de
las resoluciones del Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia,
conforme a lo dispuesto en la ley N© 19.880.

El término anticipado de los convenios sera cbligatorio si durante su ejecucién, se producen
vulneraciones graves a los derechos fundamentales de alguno de los nifios, nifias o adolescentes,
atribuibles a la responsabilidad del organismo colaborador en los términos establecidos en el
namero 6) del articulo 2 de la Ley N° 20.032, conforme a lo determinado en una sentencia
judicial.

Asimismo, si el colaborador acreditado le comunica a este Servicio, de su intencién de no
continuar con la ejecucién del proyecto antes de su fecha de término, por cuanto existen hechos
gue hacen imposible llevar a buen término su ejecucién, se obliga a notificar al Servicio, por
escrito mediante carta dirigida al/la Director/a Regional, con a lo menos, 60 dias habiles de
anticipacién, debiendo lograr la ubicacidn de los nifios, nifias y adolescentes en otros proyectos
de similares caracteristicas, conforme al plan de intervencién individual (P1l), respetando la zona
geografica de procedencia de los/as nifios/as y adolescentes atendidos.

g) De [as sanciones y el procedimiento sancionatorio

La realizacién, por parte de los colaboradores acreditados, de alguna de las conductas que se
indican a continuacién seran sancionadas con amonestacién escrita, multa, término anticipado,
inhabilitacidn temporal y término de acreditacidn, segtin corresponda.

Se consideraran infracciones menos graves:
a) El incumplimiento de las chligaciones del convenio o de las instrucciones que dicte el Director
Nacional del Servicio o un Director Regional, en virtud de las funciones establecidas en la letra
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¢} del articulo 7 y en |a letra b) del articulo 8, respectivamente, de la ley N° 21,302, siempre que
al colaborador acreditado no le haya sido impuesta una de las sanciones previstas en esta ley
durante los (ltimos cinco afios.

b) E} incumplimiento de los deberes de actuacién o de las lineas de accién sefialadas en los
incisos tercero, gquinto y sexto del articulo 18 bis, en los articulos 20 y 21, en los incisos quinto,
sexto y séptimo def articulo 24 y en los incisos primero, segundo y tercero del artfculo 25, de |a
ley N° 21,302, siempre que al colaborador acreditado no le haya sido impuesta una de las
sanciones previstas en esta ley durante los Ultimos cinco afios.

¢} El uso de informacidn con una finalidad distinta de las funciones legales que les corresponda
desempefiar, de conformidad con el inciso cuarto del articulo 31 y el inciso primero de! articulo
33, delaley N°21.302.

d) La realizacién de funciones de evaluacion respecto de otros colaboradores acreditados.

e) La obstaculizacidn de visitas inspectivas por el Servicio segln lo previsto en el articulo 39 de
la tey N° 21.302.

f) El Incumplimiento de la obligacién de entregar mensualmente la informacién desagregada
prevista en el articulo 15 de la ley N° 20.032, que regula el régimen de aportes financieros del
Estado a los colaboradores acreditados.

Se consideraran infracciones graves:

a) La vulneracién de la vida e integridad fisica y psiquica de los nifios, nifias o adolescentes
sujetos de atencidn del Servicio.

b) El hecho de haber obtenido beneficios econémicos, directos o indirectos, por la comisién de
las infracciones del literal anterior.

¢} El incumplimiento reiterado de los deberes de actuacién sefialados en las letras a), b) y ¢) del
inciso anterior. Se entendera que son reiteradas aguellas infracciones gue se repitan en dos o
mds ocasiones en un periodo de doce meses.

d) Impedir la supervisién y fiscalizacion a que se refiere el artfculo 40 de {a ley N° 21.302.

e) Adulterar cualquier documento exigido para obtener la acreditacién o la informacion
requerida por el articulo 15 de la ley N° 20.032, que regula el régimen de aportes financieros del
Estado a los colaboradores acreditados.

f) La exigencia, por parte del colaboradar acreditado, de cualquier contraprestacion en dinero o
especies para realizar las atenciones a que se refiere el articulo 12 de la ey N°20.032, que regula
el régimen de aportes financieros del Estado a los colaboradores acreditados.

g} La omisién reiterada en el pago de las remuneraciones, cotizaciones previsionales y de salud
de su personal. h) Incumplir con lo dispuesto en el articulo 26 bis de |a ley N* 20,032, que regula
el régimen de aportes financieros del Estado a los colaboradores acreditados.

i)La presentacién de informes falsos, o copiados de otros casos, ante el Servicio, los tribunales
de justicia, o a los padres y/o madres, familiares o cuidadores de los nifios, nifias y adolescentes.

Las infraccicnes menas graves se sancionaran de la siguiente forma:

L. Amonestacién escrita, en cuyo caso deberd sefialarse el origen de la infraccidn y el plazo
dentro del cual deberé ser subsanada.

ii. Multa equivalente desde el 10 al 15 por ciento de los recursos que correspondan por
concepto del aporte financiero promedio de los dltimos tres meses.

Las infracciones graves se sancionaran del siguiente modo:

i, Multa equivalente desde el 20 al 30 por ciento de los recursos que correspondan por
concepto del aporte financiero promedio de los Gltimos tres meses. El monto de la multa
dependera de la gravedad del incumplimiento de que se trate y, en caso de benaficio econdmico
obtenido con ocasidn de la infraccién, su equivalente.

ii. Término anticipado y unilateral del respectivo convenio. La aplicacién de esta sancion podra
dar lugar, como consecuencia accesoria, a la administracién de cierre a que se refiere el parrafo
8° del Titulo lll de la ley N° 21.302.

iii. Inhabilitacién temporal del colaborador acreditado, hasta por dos afios, para ejecutar el
programa de proteccion especializada a nivel regional, o para ejecutar la linea de accién a nivel
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nacional o regional. La imposicidn de esta sancidn dard lugar al término anticipado y unilateral
de los convenios que correspondan.

iv. Término de la acreditacidn del colaborador. Para efectos de aplicar esta sancidn se deberd
tener en consideracién lo dispuesto en el articulo 9 de la ley N° 20.032, que regula ef régimen
de aportes financieros del Estade a los colaboradores acreditados. La imposicién de esta sancidn
dard lugar al término anticipado y unilateral de los convenios que correspondan.

Para la determinacion de la sancidn, en el caso de las infracciones graves, el Servicio procurard
que su aplicacién resulte idénea para el cumplimiento de los fines de la proteccidn especializada
de nifios, nifias y adolescentes, teniendo siempre en cuenta su interés superior. Sin embargo,
tratdndose de las letras a), b) y c) del inciso tercero, siempre sern aplicable las sanciones
previstas en los ordinales ii, iii y iv del inciso anterior.

No obstante lo dispuesto previamente, perders indefinidamente su acreditacién el colaborador
acreditado que tenga como miembros de su directorio, representante legal, gerentes o
administradores a personas que figuren en el registro de personas con prohibicidn para trabajar
con menores de edad; o en el registro de condenados por actos de violencia intrafamifiar
establecido en la ley N* 20.066; o que hayan sido condenadas por crimen o simple delito que,
por su naturaleza, ponga de manifiesto la inconveniencia de encomendarles la atencién directa
de nifios, nifias o adolescentes, o de confiarles la administracién de recursos econdmicos ajenos.
Sera considerada como infraccién gravisima la ocurrencia de los delitos sefialados en el inciso
tercero del articulo 35 de la presente ley, cuando sean perpetrados por los responsables de los
colaboradores acreditados, o sus directivos, administradores, personas naturales que estén bajo
la direccién o supervision de éstos o los dependientes de tales entidades. Lo anterior, siempre
que la comisién del delito fuere consecuencia del incumplimiente, por parte del colaborador
acreditado, de los deberes de direccién y supervision del modelo de prevencién a que se hace
referencia en el citado articulo.

La infraccién gravisima sefialada precedentemente se sancionara de la siguiente forma:

a) Multa equivalente desde el 30 hasta el 60 por ciento de los recursos que correspondan por
concepto del aporte financiero promedio de los Ultimos tres meses. En caso de beneficio
econdmico obtenido con ocasidn de los hechos, su equivalente; y

b} El términe de la acreditacién del colaborador, del modo fijade en el ordinal iv del incisc
quinto de este artfculo.

Para el caso de la presente infraccién gravisima, la persona juridica sera solidariamente
responsable de los dafios o perjuicios por los delitos o cuasidelitos de sus dependientes, sin
perjuicio de las demas sanciones que le impongan las leyes.

El procedimiento para la aplicacién de las sanciones anteriormente expuestas se regulard de
conformidad a lo dispuesto en el Parrafo 7, articulos 42 al 44 de la ley N° 21.302.

En contra de la resolucién dictada por el Director Regional del Servicio que aplique la sancién al
organismo colaborador acreditado proceders el recurso de reclamacién administrativa ante el
Director Nacional del Servicio, y en caso de que se deniegue por éste Ja reclamacién
administrativa, el organismo afectado podré reclamar fundadamente ante [a Corte de
Apelaciones correspondiente a su domicilio la ilegalidad de |la misma, de conformidad a lo
dispuesto en el articulo 45 de |a Ley N° 21.302.

h) Entrega de la documentacidn de cada nifio, nifia o adolescente

Se deberd resguardar que cada proyecto que finalice su ejecucion, efectiie la entrega de
documentacién relativa a cada nifio/a o adolescente entendiéndose por ésta, el archivo fisico
tle cada una de las intervenciones profesionales recibidas. El procedimiento sera aplicable a
todos aquellos casos en que el proyecto es ejecutado por un colaborador distinto, ya sea por un
término anticipado, asignacidn directa o un proceso de licitacién con adjudicacién a otro
colaborador,
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Lo anterior, con el objeto de resguardar |a continuidad de ios procesos de intervencion, mas alla
de los distintos ejecutores de los proyectos del Servicio.

Dicha entrega deberéd realizarse en conformidad con la ndmina de nifios atendidos en el
proyecto, la cual deberd ser previamente validada por el Departamento de Servicios vy
Prestaciones.

La entrega material deberd concretarse, efectuando entrega de |as carpetas en un plazo no
superior a 10 dias hdbiles de finalizado el proyecto, al director/a del nuevo proyecto, quien
revisara la conformidad de la entrega, con la némina antes sefialada.

i} De las modificaciones y términos bilaterales

Las partes comparecientes podran modificar, de comun acuerdo el proyecto, en lo que diga
relacion con los elementos de caracter accidental gue forman parte de los mismos. Se debe dejar
establecido, que los elementos de caracter esencial de los convenios, tales como el plazo de
duracidn, la focalizacion territorial y las plazas convenidas, no podran modificarse
bilateralmente, sino que deberd convocarse a un nuevo proceso licitatorio.

Sin embargo, podrdn modificarse las plazas, siempre gque se configure una situacién de fuerza
mayor, no se alteren |as bases ni el proyecto en sus aspectos esenciales. Asimismo, dadndose los
supuestos recién sefialados, la focalizacién territorial podra ser modificada, en la medida que no
se afecte |a atencion de los nifios, nifias y adolescentes y no se incrementen los montos que el
proyecto respectivo se encontraba percibiendo, especialmente en lo que refiere al criterio lugar,
todoe ello sujeto a la competencia territorial del colaborador acreditado ejecutante.

A suvez, las partes comparecientes podran poner término a este convenio, de comun acuerdo,
de manera fundada, con un plazc minimo de anticipacién de 30 dias habiles a su respectivo
término.

12. Pago del Aporte Financiero

a) Naturaleza.

El Servicio transferird a los colaboraderes acreditados adjudicatarios de un proyecto y que
hubieren suscrito convenio, un aporte financiero para ser destinados al cumplimiento de las
actividades relativas a los sujetos de atencién contemplados en el articulo 3 de la ley N°21,302,
y a los objetivos del respectivo proyecto.

b) Monto y forma de pago.

El aporte financiero del Estado se expresa en Unidades de Fomento y serd calculado y se
actualizard considerando el valor que dicha unidad registre al 1 de enero del afio
correspondiente. Para el afio 2022 el valor de la Unidad de Fomento al 1 de enero corresponde
a $30.996,73.

Los aportes financieros otorgados por este Servicio se determinaran de acuerdo a |o sefialado
en los articulos 29 y 30 de la ley N°20.032 y su Reglamento, contenido en el D.S. N° 19, de 2021,
del Ministerio de Desarrollo Social y Familia y del Ministerio de Hacienda.

Asimismo, para el pago del aporte financiero, el colaborador acreditado deberd dar
cumplimiento a los siguientes requisitos:

-Contar con un 75 por clento del personal conformado por profesionales y/o técnicos
especializados acordes a la respectiva linea programatica, incluyendo a guienes trabajen en
trato directo con los nifios, nifias y adolescentes. La especializacién debera acreditarse, ante el
Servicio, mediante los respectivos titulos profesionales de grado y certificados de especializacion
o postgrado que lo avalen, con determinacién especifica y detallada del ambito de su expenrticia.
Para estos efectos, también se considerard la documentacion requerida para la suscripcion del
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convenio, sefialada en el Titulo Ii, N°11, letra a), a.1), N°s 1 y 5. Tales antecedentes estaran
disponibles para las autoridades competentes que los requieran.

-Comparecer sus profesionales a declarar ante el tribunal a las audiencias a las que se les cite en
razén de su cargo, eximiéndose de esta obligacién sélo cuando el tribunal los libere de ella, lo
gue serd debidamente acreditado con copia autorizada de la respectiva resolucién judicial que
asl lo sefiale.

El método de cdlculo para la determinacién del monto que se pagard mensualmente al
colaborador acreditado por la ejecucién del proyecto convenido se realizard considerando
pardmetros objetivos que definirdn categorias de cada criterio y los valores de los factores
asociados a dicho parametro.

Para estos efectos, se consideraran parametros objetivos aquellos elementos que permiten
determinar y describir |as referidas categorias y otorgar valores a los respectivos factores, todos
ellos pertenecientes a cada uno de los criterios definidos en el articulo 29 de la ley N"20.032.
Dichos factores se multiplicaran por el valor base que corresponda fijado en el D.S. N° 19, de
2021, del Ministerio de Desarrollo Soclal y Familia y del Ministerio de Hacienda, dentro de los
rangos establecidos en el articulo 30 de la ley. Los montos de los recursos ofrecidos por el
Servicio por cada linea de accitn se determinaradn de acuerdoe a lo sefialado en el artfculo 29 de
la ley N° 20.032 y deberan respetar los referidos rangos expresados en unidades de fomento
calculados al valor que dicha unidad registre al 01 de enero del afio correspondiente.

i.  Pago linea de accidn intervenciones ambulatorias de reparacion

Para el cilculo del valor efectivo de los aportes financiercs del Estado de la linea de accién
intervenciones ambulatorias de reparacién, modelo de intervencidn programas de proteccidn
especializada, se aplicard la sfguiente férmula de célculo:

Aporte financiero = #NNA Atendidos « Valor Base » (1 + ¥, Factores del criterio )

Por “NNA atendidos”, se entendera a los nifios, nifias y adolescentes atendidos en el mes, los
gue no podran superar las plazas convenidas. De conformidad a lo establecido en el articulo 3
de la ley 21.302, se entendera por nifios y nifias a toda persona menor de 14 afios y por
adolescente a toda persona que tenga catorce afios o que siendo mayor de catorce afios, no
haya cumplide los dieciocho afios de edad. No obstante, seguiran siendo sujetos de atencidn detl
Servicio quienes tengan dieciocho afios o mds, siempre que se encuentren bajo cuidado
alternativo y cursando estudios, ellos serdn sujetos de atencidn hasta el 31 de diciembre del afio
en que cumplan veinticuatro afios.

Para ei cdlculo del valor de los aportes financieros del Estado a transferir a los colaboradores
que desarrollen los programas referidos, se consideraran los siguientes valores y criterios:

Programas Valor Base UF Mensual Criterio
Programas de prevencion 2,67 Lugar
focalizada
Programas de proteccién 3,68 Lugar
ambulatoria para nifios, nifias ¥ " -
adolescentespcon discapacidad Discapacidad
Programas de proteccién 5,52 Lugar
especializada
Programa especializado en 8,7 Lugar
explotacion sexual comercial
infantil
Programa de Intervencion 8,7 Lugar
Integral

ii. Pagolineade accién diagnéstico clinico especializado y seguimiento de casos y pericia.
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Para el calculo del valor de los aportes financiercs del Estado a transferir a los colaboradores
acreditados que desarrollen los proyectos del programa Diaghdstico Ambulatorio (DAM), se
aplicara |a siguiente férmula de calculo:

Aportefinanciero = #Servicios Prestados = Valor Base « (1 + X, Factores del criterio}

Se entenderd por "Servicios Prestados”, la labor de diagndstico en el dmbito psicolégico, social
u otros andlogos de apoyo a la funcién jurisdiccional, gue se encuentre definida como talen la
normativa técnica y administrativa del Servicio, realizado a un nifio, nifia 0 adolescente y sus
familias. Un mismo nifio, nifia o adolescente podra ser sujeto de uno o0 mas diagndsticos
dependiendo de la naturaleza de la solicitud formulada al proyecto.

Para efectos de lo anterior, el valor base y criterios serdn los siguientes:

Valor base Criterio
5,1 UF por servicio | Lugar
prestado

iiil.  Tablas: criterios, categorias y factores

1.- Categoria para asignacion del criterio lugar: este criterio esta referido a la ubicacidn donde
se desarrollara el respectivo proyecto, de acuerdo al cuadro establecido en el articulo 10 del
Reglamento de la ley N° 20,032, aprobade por el Decreto Supremo N° 19, de 2021, del
Ministerio de Desarrolio Social y Familia y del Ministerio de Hacienda.

En el Regiamento ya citado se encuentra el listado correspondiente a las regiones, provincias
comunas o ciudades con las categorias correspondientes.

Los factores asociados a cada tipo de lugar seran los siguientes:

Categoria Factor
Zona A 0%
Zona B 14%
Zona C 28%
Zona D 56%
Zona E 84%
Zona F 100%

Este criterio se aplicaré todos los modelos de intervencién de las lineas de accién. Respecto de
la Iinea de accién cuidado alternativo, se aplicara en la parte fija como variable de los aportes
financieros. Este criterio incluye la disponibilidad y costos de los recursos humanos y materiales
necesarios en la localidad en gue se desarrollara el proyecto de conformidad a lo previsto en el
nuimero 3 del artfculo 29 de la ley N° 20,032,

2.- Categoria para asignacion del criterio discapacidad: Este criterio considerara a los nifios,
nifias o adolescentes con discapacidad los cuales conforme dispone el articulo 5° de la ley
N°20.422, son todos aquellos que teniendc una o mias deficiencias flsicas 0 mentales, sea por
causa psiquica o intelectual, o sensoriales, de caracter temporal o permanente, al interactuar
con diversas barreras presentes en el entorno, ven impedida o restringida su participacion
plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con las demés.

Deberd acreditarse la condicién de personas con discapacidad intelectual mediante |a
declaracién de la Comisidn de Medicina Preventiva e Invalidez.

Para los efectos de la determinacién del factor asociado a este criterio se distinguira:

CATEGORIAS FACTOR
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Discapacidad mental grave o profunda, Comprendera a
aquellos nifios, nifias o adolescentes cuyo rendimiento
intelectual sea igual o inferior a 34 puntos de coeficiente
intelectual.

42.5%

Discapacidad flsica o sensorial. Comprenderd aqueflos
nifios, nifias o adolescentes que, como consecuencia de
una o mas deficiencias fisicas o sensoriales, congénitas o
adquiridas, previsiblemente de caricter permanente y 25%
con independencia de !a causa que las hubiera originado,
vea obstaculizada, en a lo menos un tercio, su capacidad
educativa, laboral o de integracidn social.

Discapacidad mental discreta o moderada. Comprendera
aquellos proyectos dirigidos a la atencion de nifios, nifias 20%
y adolescentes cuyo rendimiento intelectual es inferior a
70 puntos y superior a 34 puntos de coeficiente
intelectual.

Sin discapacidad. 0%

Este criterio se aplicard al programa de proteccién ambulatoria para nifios, nifias y adolescentes
con discapacidad de la linea de accién intervenciones ambulatorias de reparacion, previsto en
la letra b) de la tabla contenida en el inciso tercero del articulo 13 del presente reglamento.

i.v.- Forma de pago

El Servicio, posterior a la verificacién de los requisitos necesarios para impetrar el pago, deberd
proceder 3 la entrega de los aportes financieros de conformidad a la normativa vigente.

El Servicio transferird el monto de los aportes financieros del Estado, conforme a lo dispuesto
en el articulo 30 de [a ley N® 20.032, en forma mensual, y dentro de los primeros 15 dfas del
mes siguiente del mes de entrada en vigencia del convenio respectivo, siempre que el
colaborador acreditado que ejecuta el proyecto haya informado las atenciones en los plazos
establecidos por el Servicio, y asl sucesivamente.

Sin perjuicio de lo anterior, el Servicio podra anticipar el monto del aporte financiero
eguivalente a un mes vy solo al inicio del proyecto previo requerimiento fundado dei
colaborador acreditado, debiendo regulario en el convenio que suscribird con el Servicio. Bicho
anticipo sera descontado a partir de |la segunda transferencia que le corresponda percibir al
colaborador acreditado, en un maximo de seis cuctas mensuales, iguales y consecutivas.

El monto del aporte financiero se transferira directamente a la cuenta corriente hahilitada por
el colaborador acreditado para la ejecucion del respectivo proyecto, en conformidad con las
cbligaciones contenidas en los convenios suscritos con el Servicio y a los procedimientos
especificos establecidos para las diferentes lineas de accidn, los que se determinaran a través
de la normativa técnica y administrativa impartida por este dltimo.

El Servicio pagara mensualmente hasta |la cobertura mdxima establecida en el convenio.
Determinado el monto mensual a pagar por concepto de aportes financieros del Estado, el
Servicio emitira una liquidacién de pago.

Para efectos del pago del proyecto los organismos colaboradores deberan informar los
aspectos detallados en el articulo 21 del D.S. N°* 19, de 2021, del Ministerio de Desarrollo Social
y Familia y del Ministerio de Hacienda. En efecto, para efectos del pago de un determinado
proyecto, los colaboradores acreditados deberdn informar lo siguiente:

1. Diagnéstico clinico especializado y seguimiento de casos, y pericia. Deberan remitir en los
plazos y formas establecidos en la normativa técnica, administrativa y financieras difundidas
por el Servicio en los llamados a concurso de los respectivos proyectos, el registro de los
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informes de diagndstico realizados mensualmente, La entrega de la informacién deberd
realizarse digitalmente.

2. Respecto a las demds lineas de accidn se deberd informar los ingresos y egresos de nifics,
nifias y adolescentes, y la poblacién atendida mensualmente. La entrega de la informacién
debera realizarse digitalmente.

13. Sisternas y mecanismo de registro de informacién

El colaborador acreditado deberd obligatoriamente ingresar |a informacién requerida por el
Sistema integrado de informacion, seguimiento y monitoreo del Servicio Nacional de Proteccién
Especializada a |a Nifiez y Adolescencia regulado en el articulo 31 de la Ley N°21.302, el cual
estara disponible desde el momento de inicio de los proyectos, a través del sitio web
sis.mejorninez.cl.

14. Sobre la supervision y la fiscalizacién

El Servicio supervisara y fiscalizard técnica, administrativa y financieramente el cumplimiento
de lo establecido en la normativa legal, reglamentaria y normas técnicas determinadas
conforme a ellas, respecto de la ejecucién de los programas de protecclén especializada. La
supervisién y fiscalizacidn tendrd como foco principal el bienestar y desarrollo integral de los
nifios, nifias y adolescentes que sean sujetos de atencidn del Servicio, el respeto de sus
derechos, la calidad y mejora continua de los programas de proteccién especializada, y la
administracion proba de los recursos publicos.

lgualmente, la Convencién sobre los Derechos del Nifio, sefiala en su artleulo N2 3.3 que los
Estados parte se aseguraran de que las instituciones, servicios y establecimientos encargados
del cuidado y proteccién de los nifios cumplan las normas establecidas por las autoridades
competentes, especialmente en materias de seguridad, sanidad, nimero y competencia de su
personal, asi como en relacidn con la existencia de una supervisién adecuada.

En dicho contexto le compete al Servicio realizar una supervisidn, fiscalizacién y evaluacién
periddica a los proyectos adjudicados, respecto de la intervencidn y ejecucién de éstos, en los
ambitos técnicos y financieros y en otros que resulten relevantes para su adecuado desempefio.
Esta supervisién sera realizada por las Direcciones Regionales del Servicio.

La supervision financiera de la modalidad de atencidn licitada se realizard scbre la base de los
libros de banco, cuentas y registros contables que se deberdn mantener para cada una de ellas,
con independencia de la cuenta corriente Unica para todas ellas, y en plena coherencia contable
con la misma.

Los colaboradores acreditades deberan cumplir las normas e instrucciones generales y
particulares que imparta el Servicio de canformidad a la ley. Asimismo, deberdn proporcionar |a
informacién que el Servicio requiera, ajustindese y colaborando con su supervisién y
fiscalizacién técnica y financiera.

Si no se diere cumplimiento cabal y oportuno a las instrucciones que de acuerdo con la ley les
imparta el Servicio, debera estarse a lo dispuesto en los articulos 9 bis y 37 de la ley N° 20.032,
seglin corresponda,

En ningln caso los colaboradores acreditados podrén realizar funciones de supervisidn vy
fiscalizacién del Servicio, respecto de otros colaboradores acreditados.

15. Sobre la evaluacién, la fiscalizacién y la supervision

El Servicio realizara al menos anualmente la evaluacién de los programas de proteccién
especializada de conformidad a la normativa técnica y administrativa dictada para estos efectos.
La evaluacion tendra por objeto generar o disponer y difundir estudios, analisis y propuestas
gue permitan su mejora continua, y adecuar la oferta programaética del Servicio de manera mas
eficiente y eficaz.
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En ningun caso los colaboradores acreditados podran realizar funciones de evaluacion respecto
de otros colaboradores acreditados.

De conformidad con lo sefialado en el articulo 36 de la Ley N220.032, |a evaluacion, fiscalizacidn
y la supervisién de los convenios se dirigira a verificar:

1. El respeto, la promocién y la proteccién de los derechos de los nifios, nifias y
adolescentes, y de sus familias.

2. Elcumplimiento de los objetivos del convenio.

3. Ellogro de los resultados esperados especificados en el respective convenio.

4. La calidad de la atencién que reciben los menores de edad y sus familias, el estado de
salud y de educacién de los nifios, nifias y adolescentes gue en ella residan, y las
condiciones fisicas del centro de residencia, en su caso.

5. Los criterios empleados por ¢l colaborador acreditado para decidir el ingreso y el egreso
de nifios, nifias o adolescentes.

6. La administracidén transparente, eficiente, eficaz e idénea de los recursos que
conforman la subvencién, de conformidad con los fines para los cuales aguella se haya
otorgado, segun la [inea de accidn subvencionable que corresponda.

Deberan considerarse como criterios objetivos, a lo menos, los siguientes:

1. Otorgar un trato digno y respetuosoe a los nifios, nifias y adolescentes.

2. Revinculacién familiar o la busqueda de una medida de cuidado definitivo con base
familiar,

3. Asistencia oportuna en el acceso a las prestaciones de educacién y salud de los nifios,
nifas y adolescentes.

4. |doneidad y pertinencia de la intervencidn ejecutada por los organismos colaboradores
orientada a la restitucién de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes.

La evaluaciéon deberd considerar y ponderar tanto las observaciones levantadas en los informes
de visita realizadas por los Jueces de acuerdo con lo dispuesto en la ley N2 19.968, que crea los
Tribunales de Familia, asi como aquellas emanadas de otros informes de organismos e
instituciones que tengan por objeto la promocion, la proteccidn o la defensa de los derechos de
la nifiez, y la opinién de los nifios, nifias y adolescentes, debiendo mantenerse el debido
resguardo de los datos personales de quienes participen en ellos.

Los proyectos se evaluardn en las siguientes fechas considerando la duracidén del respectivo

convenio:

Duracién del convenio Mes de evaluacion del convenio
1 afio Al mes 9° de su ejecucién
1 afo y 3 meses (15 meses) ' Al mes 9° y 12° de su ejecucion
1 afio y 6 meses (18 meses) Al mes 12° y 15° de su ejecucidn
1 afio y 9 meses (21 meses) Al mes 12°, 15° y 18° de su ejecucién
2 afios (24 meses) Al mes 12°y 21° de sU ejecucidn
2 afios v 3 meses {27 meses) Al mes 12°, 18" y 24° de su ejecucidn
2 afios y 6 meses (30 meses) Al mes 12°, 24° y 27° de su ejecucién
2 afios y 9 meses {33 meses) Al mes 12°, 24° y 30° de su ejecucidn
3 afios (36 meses) Al mes 12°, 24°, 33° de su ejecucidn

Como consecuencia de fa evaluacidn realizada, el Servicio podrd emitir instrucciones
particulares a los colaboradores acreditados, indicandoe las deficiencias a corregir, con la
finalidad de que el organismo colaborador adopte las medidas que correspondan dentro del
plazo que determinard el Servicio, el que no podra superar los noventa dias, pudiendo
prorrogarse por una sola vez y por el mismo plazo, en caso de existir razones fundadas.
Excepcionalmente, y sélo en |os casos en |os que la naturaleza de las instrucciones que se ordena
cumplir lo exija, podra otorgarse fundadamente un plazo superior para su cumplimiento.
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El retardo injustificado en el cumplimiento de las instrucciones serd sancionado de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 37 de la Ley N° 20.032.

Lo anterior se entiende sin perjuicio de la adopcién por parte del Servicio de las demas acciones
que contemple la normativa vigente.

Como consecuencia de la evaluacion, el Servicio podra emitir instrucciones particulares a los
colaboradores acreditados, indicando las deficiencias a corregir, con la finalidad de que el
organismo adopte las medidas que correspondan dentro del plazo que determinaré el Servicio,
el que no podra superar los hoventa dias habiles, pudiende prorrogarse por una sola vez y por
el mismo plazo, en caso de existir razones fundadas. Excepcionalmente, y sélo en los casos en
los que la naturaleza de las instrucciones que se ordena cumplir lo exija, podra otorgarse
fundadamente un plazo superior para su cumplimiento.

El retardo injustificado en el cumplimiento de las instrucciones seré sancionado de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 37 de la ley N* 20.032. Lo anterior se entiende sin perjuicio de la
adopcion por parte del Servicio de las demds acciones que contemple la normativa vigente.

Al momento de verificarse las evaluaciones del proyecto, el colaborador debera presentar un
certificado de Antecedentes Laborales y Previsionales, emanado de la Direccién del Trabajo, que
dé cuenta de la situacién previsional de todos los trabajadores de la Institucidn, al dltime dia del
mes anterior a aquél en gque se cumplen los periodos objeto de evaluacién.

16. Rendicidn de cuentas, reintegros y retencién de los aportes financieros del Estado:

Los aportes financieros transferidos por el Servicio al colaborador acreditado deberan ser
destinados al cumplimiento de las actividades relativas a los sujetos de atencién contemplados
en el articulo 3 de la ley N°21.302, y a los objetivos de los respectivos proyectos.

El colaborador acreditado como cooperador del Estado en la prestacién del servicio de
proteccion especializada gestionard los aportes financieros de todo tipo para el desarrollo de su
linea de accidn debiendo estar afectos al cumplimiento de los fines de proteccién especializada
y s6lo podran destinarse por el colaborador acreditado para financiar aquellos actos o contratos
que tengan por objeto directo y exclusivo el cumplimiento de dichos fines conforme el articulo
26 bis de la ley N°20.032.

La supervisién financiera y la fiscalizacion del gasto de los aportes financieros del Estado
realizadas conforme a la letra h) del articulo 6 de la ley N° 21,302, se crientarén a verificar el
buen uso de los recurses recibidos.

Los colaboradores acreditados deberan rendir cuenta de los recursos que reciben por parte del
Servicio y que se usen en capacitaciones de personal, debiendo informar su duracién, nimero
de participantes y las instituciones que la realicen. En ninglin caso estas capacitaciones podran
ser realizadas por personas que sean parte o trabajen para el colaborador acreditado de
conformidad al articulo 30 de la ley N® 20.032.

Correspondera al Servicio la supervisién del gasto y la calificacidn técnica del personal del
colaborador acreditade comprometido en el respectivo proyecto.

No obstante, lo anterior, el Servicio no podra intervenir en materias de orden laboral ni relativas
a la relacién contractual establecida entre el colaborador acreditado y sus trabajadores, los
cuales no tendran relacién laboral alguna con aquel, siendo responsabllidad de dichos
colaboradores el estricto cumplimiento de |as normas laborales y previsionales.

El colaborador acreditade estard obligado a llevar un registro de ingresos y egresos de los
montos de los apertes financieros recibidos e informar al Servicio sobre la aplicacion de los
mismos. En este registro se deberan consignar, en orden cronoldgico, el origen y monto
detallado de los aportes financieros recibidos, el monto detallado de los egresos, sefialando su
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objetivo, usc y destino, con individualizacién del medio de pago utilizado v de los comprobantes
de contabifidad que registren los pagos realizados cuando correspondan; y el saldo disponible,

Asimismo, los colaboradores acreditados deberdn remitir al Servicio un informe mensual, el que
deberd sefialar a lo menos, el saldo inicial de los fondos disponibles, el monto de los recursos
recibidos en e| mes, el monto de los egresos realizados, el detalle de éstos y el saldo disponible
para el mes siguiente. El Servicio determinard la farma y contenidos especificos del informe
mensual y la oportunidad en que éste deberd ser presentado.

La rendicién de cuentas serd sobre los gastos realizados en los proyectos en forma posterior a
la total tramitacidn de la resolucién que aprueba el convenio y da origen a la transferencia, En
casos calificados por el director regional, fundamentados en razones de continuidad o buen
servicio que se consignen en el respectivo convenio, podrd incluirse en la rendicién de cuentas,
gastos ejecutados con anterioridad a la total tramitacién de la respectiva resolucién.

El colaborador acreditado no podra recibir nuevos aportes financieros del Estado mientras no
haya cumplido con la obligacién de rendir cuenta de la inversion de los montos transferidos,
salvo en casos debidamente calificados y expresamente fundados por el Servicio mediante la
respectiva resolucién.

En caso de que resulten excedentes o saldos de aportes financieros del Estado no utilizados al
término de un proyecto, éstos deberdn ser restituidos por el colaborador acreditado en una sola
cuota durante el mes siguiente a la determinacion de |a existencia de los mismos.

Ademas, procedera el reintegro de los aportes financieros en los casos en que el colaborador
acreditado destine aquellos a fines distintos de los contemplados en el articulo 26 bis de la ley
N°20.032, no cumpla con los chjetivos del proyecto, no presente |la documentacion original de
respaldo gue acredite el gasto en la ejecucién del proyecte o mantenga saldos no rendidos,
observados y/o rechazados respecto de los recursos transferidos para el respectivo proyecto.

Para tales efectos el colaborador acreditado debera efectuar el reintegro en el plazo que
determine el convenio respectivo desde la notificacidn de la ultima decisién del Servicio
respecto de la rendicidn de cuentas, seglin lo disponga la normativa vigente al momento de
exigirse esta restitucién,

Si en la fiscalizacién a la que se refiere el articulo 38 de la ley N* 21.302 se identifica el
incumplimiente de alguna exigencia, el Servicio podra retener el pago de los recursos a que se
refiere el articulo 30 de la ley N° 20.032 hasta el 50 por clento, hasta que el colaborador
acreditado disponga de las medidas necesarias para cumplir con la exigencia no satisfecha.

Los colaboradores acreditados deberdn cumplir las normas e instrucciones generales y
particulares que imparta el Servicio, de conformidad a la nermativa vigente en materia de
rendicién de cuentas, sin perjuicio de |as normas sobre rendicidén de cuentas que imparta la
Contralorfa General de la Republica, las que primaran por sobre las que imparta el Servicio.
Asimismo, deberdn proporcionar la informacién que el Servicio requiera ajustandose vy
colaberando con su supervision y fiscalizacién técnica y financiera,

Para estos efectos, en materia de rendicion de cuentas regira lo dispuesto en la Resolucion N°
30, de 2015, de la Contraloria General de la Repdblica, que fija Normas de Procedimiento sobre
Rendicién de Cuentas, o su normativa que la modifiqgue o reemplace, lo dispuesto en la ley
N°21.302, la ley N° 20.032 y los articulos 23 v siguientes del Decreto Supremo 19, de 2021, del
Ministerio de Desarrollo Social y Familia y del Ministerio de Hacienda, que aprueba reglamento
de la ley N°20.032, que regula el régimen de aportes financieros del Estado a los colaboradores
acreditados del Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y la Adolescencia, asi
como, las instrucciones que dicte este Servicio sobre |la materia que se encuentren vigentes.

Il.  ANEXOS

Orientaciones Técnicas de cada modelo de intervencion
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Anexo N°1, denominado “Plazas a licitar y focalizacidn territorial”.

Anexo N2, denominado “Formularios de Presentacién de Proyectos”, para cada modelo
de intervencién.

Anexo N°3, denominado “Instrucciones, Pauta de Evaluacién de proyectos y Ribrica para
la aplicacién de la Pauta de Evaluacién”

Anexo N°4, denominado “Formato de Delegacién poder especial para firmar los
Formularios de Presentacién de Proyectos”,

Anexo N°5, denominado “Formato de carta de compromiso, relativo at Recurse Humano,
Recursos Materiales y Declaraciones Juradas”.

Anexo N°6, denominada “Némina de conformacién del equipo”, para cada modelo de
intervencién.

Anexo N°7, denominado “Declaracién jurada simple de trabajadores”. {Articulo 11 inciso
final Ley N°20.032 y articulo 56 de {a Ley N°21,302)

Anexo N°8, dencminado “Plan Anual de Capacitacién”.

Anexo N°9, denominado “Formato Curriculum Vitae”,

Anexo N°10, denominado “Formato de Declaracién jurada simple sobre Inhabilidades”.
Anexo N°11, denominado” Formato de Declaracidn jurada simple sobre sanciones”.
Anexo N°12, denominado “Declaracién Jurada simple sobre inhabilidad contemplada en el
articulo 30 de laley N® 20.032",

Anexo N°13, denominado “Enfoques Transversales”.

Anexo N°14, denominado “Documento de apoyo para la intervencién familiar”

30



REF: AUTORIZA EL SEGUNDO CONCURSO PUBLICO DE
PROYECTOS PARA LA LINEA DE ACCION INTERVENCIONES
AMBULATORIAS DE HEPARACIéN, RESPECTO DE LOS
PROGRAMAS QUE SE INDICAN , Y PARA LA LINEA DE ACCION
DIAGNOSTICO CLINICO ESPECIALIZADO Y SEGUIMIENTO DE
CASOS Y PERICIA, ESPECIFICAMENTE PROGRAMA DE
DIAGNGSTICO AMBULATORIO, PARA COLABORADORES
ACREDITADOS OEL SERVICIO NACIONAL DE PROTECCION
ESPECIAUZADA A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA, APRUEBA BASES
ADMINISTRATIVAS, ORIENTACIONES TECNICAS Y ANEXOS, Y
DISPONE SU PUBLICACION.

RES. EXENTA N¢ 5 O 2

SANTIAGO, g JUL 2022

VISTOS: Lo dispuesto en la ley N°21.302; en la ley N°® 20.032; en la ley N° 21.395; en la ley N°
19.862; en el Decreto con Fuerza de Ley N°1/19.653, de 2000, del Ministerio Secretaria General
de la Presidencia, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N2 18.575,
Orgénica Constituciona) de Bases Generales de la Administracion del Estado; en la Ley N* 19.880;
an el Decreto Supremo N° 19, de 2021, del Ministerio de Desarrollo Social y Familia- Subsecretaria
de |a Nifiez y del Ministerio de Hacienda; en la Resolucién Exenta RA 215067/196/2021, de 2021,
del Servicio Nacional de Proteccidn Especializada a la Nifiez y Adolescencia; en el Decreto Exento
N3, de 2022, del Ministerio de Desarrolio Social, Subsecretaria de la Nifiez; en los articulos 79 y
siguientes del D.F.L N° 28, de 2004, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la
Ley N° 18.834, sobre Estatuto Administrativo; en el Decreto Supremo N°® 375, de 2003, del
Ministerio de Hacienda; y en las Resoluciones N°s 7, de 2019 y 16, de 2020, ambas de la Contraloria
General de la Republica.

CONSIDERANDO:

1° Que, el Servicic Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia, es un servicio
plblico descentralizado, dotado de personalidad juridica y patrimonio propio, sometido 2 la
supervigilancia del Presidente de la Republica a través del Ministeric de Desarrollo Social y Familia,
cuyo objeto es garantizar la proteccién especializada de nifios, nifias y adolescentes gravemente
amenazados o vulnerados en sus derechos, entendida como el diagndstico especializado, la
restitucién de los derechos, la reparacion del dafio producido y la prevencion de nuevas
vulneraciones. Lo anterior, se realizard asegurando la provision y ejecucién de programas
especializados para abordar casos de mediana y alta complejidad,

2° Que, las disposiciones de la ley N® 20.032 tienen por objeto establecer la forma y condiciones
en que el Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia se relacionard
con sus colaboradores acreditados. Asimismo, determinan |a forma en que el Servicio velard para
gque la accion desarrollads por esos colaboradores respete y promueva los derechos
fundamentales de los nifios, nifias y adolescentes sujetos de atencidn y se ajuste a lo dispuesto en
esta ley y en las demds disposiciones legales y reglamentarias relacionadas con la labor que ellos
desempedian.

3° Que, mediante el Decreto Supremo N°® 19, de 2021 del Ministerio de Desarrollo Social y Familia-
Subsecretaria de Ia Nifiez, y del Ministerio de Hacienda, se aprobé el reglamento de la ley N°
20.032, que regula &l régimen de aportes financieros del Estado a los colaboradores acreditados



del Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia y otra materia que
indica.

4° Que, los apartes financieros para las lineas de accién contempladas en los articulos 3° de la ley
N® 20.032 v 1B ge la ley N° 21,302, séio se podrdn transferir como resultado de un proceso de
licitacidn o concursa publico de proyectos, donde los colaboradores acreditados presentan sus
propuestas de acuerdo con lineamientos administrativos y técnicos requeridos por el Servicio, sin
perjuicio de lo dispuesto en el articulo 25 de la ley N° 20,032,

5° Que, en este concurso se licitardn proyectos de la linea de accién intervenciones ambulatorias
de reparacidn, modelos de intervencidn: 1.- Programas de proteccién especializada; a) Programas
de proteccidn especlallzada ep adolescentes gque presentan canductas abusivas de caracter sexual,
b) Programas de proteccién especializada para nifios, nifias y adolescentes con consumo
problematico de alcohol y/u otras drogas- programa 24 horas; c} Programas de proteccidn
especializada en reinsercién educativa- programa 24 horas, d) Programas de proteccion
aespecializada en nifios, nifias y/o adolescentes en situacidn de calle, e} Programas de proteccién
especializada en maltrato y abuso sexual grave; 2.- Programas de prevencién focalizada; 3.-
Programas de proteccién ambulatoria para nifios, nifias y adolescentes con discapacidad; 4.-
Pragramas especializados en explotacion sexual comercial infantil y adolescente; 5.- Programas de
intervencidn integral especializada; 6.- Programas de intervencidnintegral especializada- 24 horas;
y para la linea de accidn diagndstico clinico especializado y seguimiento de casos y pericia, modelo
Pragrama de diagndstico ambulatorio {DAM).

6° Que, los colaboradores acreditados del Servicio podran presentar propuestas a uno ¢ mas
codigos que se liciten, o a la totalidad de los mismos, pudiendo adjudicarse mas de un proyecto
considerando los distintos modelos de intervencién de cada linea de accian, sin embargo, cada
cédigo se adjudicara a un dnico colaborador,

7° Que, el nimero de proyectos que Se requiere para los modelos de intervencién de las lineas de
accidn licitadas, estdn contenidos en el Anexa N° 1 de este llamado, denominado “Plazas a licitar y
focalizacion territorial”, donde cada proyecto se individualizard con un cédige y contendra un
ndmero maximo de plazas a licitar y una focalizacién territorial determinada.

8° Que, la vigencia maxima de cada convenio, asociado al cadigo indicado en el Anexo N°1,
denominade “Plazas a licitar y focalizacidn territorial” de este llamado, serd la indicada en dichoe
instrumento.

8" Que, este llamado a presentar propuestas es efectuado por esta autoridad, a través del sitio
electrénico institucional www.mejorninez.cl.

10° Que, asimismo, fas bases se encuentran a disposicién de los interesados en la pégina web dal
Servicio www.melorninez.cl y en las oficinas de partes de las Direcciones Regionales del Servicio
donde se liciten proyectos.

RESUELVO:

PRIMERO: AUTORIZASE el Segundo concurso publico de proyectas para la linea de accidn
intervenciones ambulatorias de reparacién, respecto de los pragramas gue se indican y para ta
linea de accién diagndstico clinico especializado y seguimiento de casos y pericia, especificamente
programa de diagnéstico ambulatorio, de conformidad con la ley N°® 20.032, que regula el régimen
de aportes financieros del £stado a los colaboradores acreditados.

SEGUNDO: APRUEBENSE las respectivas bases administrativas, orientaciones técnicas y anexos,
que contienen los requerimientos que regirdn el proceso licitatorio autorizade en el resuelvo
primere y cuyo texto se entiende formar parte integrante de este acto administrativo,
encontréndose disponibles en &l sitic web www.mejorninez.cl.



Se deja constancia de los siguientes documentos que conforman el presente concurso pablico:
|. Bases Administrativas.
I.- Orientaciones Técnicas de cada modelo de intervencién,

ll).- Anexos:

a) Anexo N°1, denominado “Plazas a licitar y focalizacién territorial”.

b} Anexo N°2, denominado “Formularios de Presentacion de Proyectos”, para cada

modelo de intervencion.

c} Anexo N°3, denominado “Instrucciones, Pauta de Evaluacién de proyectos y Rubrica

para la aplicaciéon de la Pauta de Evaluacién”

d) Anexo N°4, denominado “Formato de Delegacién poder especial para firmar los

Formularios de Presentacién de Proyectos”.
e) Anexo N°5, denominado “Formato de carta de compromiso, relative al Recurso
Humano, Recursos Materiales y Declaraciones Juradas”.

f} Anexo N°6, denominado “Némina de conformaclén del equipo”, para cada modelo de

intervencion.

gl Anexo N°7, denominado “Declaracion jurada simple de trabajadores”. {Articulo 11

inciso final Ley N"20.032 y articulo 56 de la Ley N°21.302)

h} Anexo N°B, denominado “Plan Anual de Capacitacién”.

i) Anexo N°9, denominado “Formato Curriculum Vitae”.

iy Anexo N°10, denominade “Formato de Declaracién jurada simple sobre

Inhabilidades”.
k} Anexo N°11, denominado” Formato de Declaracion jurada simple sobre sanciones”.
I) Anexo N"12, denominado “Declaracién Jurada simple sobre inhabilidad contemplada
en el articulo 30 de la ley N° 20.032".

m)} Anexo N°13, denominado “Enfoques Transversales”.

n) Anexo N°14, denominado “Documento de apoyo para [a intervencidn familiar”
TERCERO: PUBLIQUESE la presente convocatoria en la pagina web del Servicio
www.mejorninez.cl.

ANOTESE Y COMUNIQUESE.

SERVICIO NACIONAL DE PROTECCION ESPECIALIZADA
A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA

MM«

DISTRIBLICHIN

-Direccidn Nacional

-Direcclones Regionales (1 copia para Oficing de Partes y otra para Unidad Juridica)
-Divislén Servicios y Prestaclones

~Unidad de Planificacidn y Gestidn de Oferta

~Flscalfa

-Oficina de Partes.






REF: AUTORIZA EL SEGUNDO CONCURSO PUBLICO DE
PROYECTOS PARA LA LINEA DE ACCION INTERVENCIONES
AMBULATORIAS DE REPARACION, RESPECTO DE LOS
PROGRAMAS QUE SE INDICAN , Y PARA LA LINEA DE ACCION
DIAGNOSTICO CLINICO ESPECIALIZADO Y SEGUIMIENTO DE
CASOS Y PERICIA, ESPECIFICAMENTE PROGRAMA DE
DIAGNOSTICO  AMBULATORIQ, PARA  COLABORADORES
ACREDITADOS DEL SERVICIO NACIONAL DE PROTECCION
ESPECIALIZADA A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA, APRUEBA BASES
ADMINISTRATIVAS, ORIENTACIONES TECNICAS Y ANEXOS, Y
DISPONE SU PUBLICACION.

RES. EXENTA N¢ 5 O 2

SANTIAGO, g JL 2022

VISTOS: Lo dispuesto en la ley N°21.302; en (a ley N 20.032; en la ey N° 21.395; en la ley N°
19.862; en el Decreto con Fuerza de Ley N°1/19.653, de 2000, del Ministerio Secretaria General
de la Presidencia, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N2 18.575,
Orgénica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado; en Ia Ley N* 19.880;
en el Decreto Supremo N° 18, de 2021, del Ministerio de Desarrollo Social y Familia- Subsecretaria
de la Nifiez y del Ministerio de Hacienda; en la Resolucién Exenta RA 215067/196/2021, de 2021,
del Servicic Nacional de Proteccidn Especializada a la Nifiez y Adolescencia; en el Decreto Exento
N°3, de 2022, del Ministerio de Desarrollo Social, Subsecretaria de la Nifiez; en los articulos 79 y
siguientes del D.F.L N° 29, de 2004, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la
Ley N® 18,834, sobre Estatuto Administrative; en el Decreto Supremo N°® 375, de 2003, del
Ministerio de Haclenda; vy en las Rescluciones N*s 7, de 2019 y 16, de 2020, ambas de la Contraloria
General de la Repablica.

CONSIDERANDO:

1° Que, el Servicio Nacional de Proteccidn Especializada a la Nifiez y Adolescencia, es un servicio
plbllco descentralizade, dotado de personalidad juridica y patrimonio propio, sometido a la
supervigilancia del Presidente de la Republica a través del Ministerio de Desarrollo Social y Familia,
cuyo objeto es garantizar la proteccidn especializada de nifios, nifias y adolescentes gravemente
amenazados o vulnerados en sus derechos, entendida como el diagndstico especializado, la
restitucién de los derechos, la reparacidn del dafio producido y la prevencion de nuevas
vulneraciones, Lo anterior, se realizard asegurando la provision y ejecucién de programas
especializados para abordar casos de mediana y alta complejidad.

2° Que, las disposiciones de la ley N° 20.032 tienen por objeto establecer la forma y condiciones
en que el Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adalescendcia se relacionara
con sus colaboradores acreditados. Asimismo, determinan la forma en que el Servicio velard para
que la accién desarrollada por esos colaboradores respete y promueva los derechos
fundamentales de los nifios, nifias y adolescentes sujetos de atencidn y se ajuste a lo dispuesto en
esta ley y en las demés disposiciones legales y reglamentarias relacionadas con la labor que ellos
desempefian,

3* Que, mediante el Decreto Supremo N° 12, de 2021 del Ministerio de Desarrollo Social y Familia-
Subsecretaria de la Nifiez, v del Ministerio de Hacienda, se aprobd el reglamento de la ley N°
20.032, que regula el régimen de aportes financieros del Estado a los colaboradores acreditados



del Servicio Nacional de Proteccidn Especializada a la Nifiez y Adolescencia y otra materia que
indica.

4” Que, los aportes financieros para las lineas de accién contempladas en los articulos 3° de la ley
N® 20.032 vy 18 de la ley N® 21.302, sdla se podrdn transferir coma resultado de un proceso de
licitacién o concurso publico de proyectos, donde los colaboradores acreditados presentan sus
propuestas de acuerdo con lineamientos administrativos y técnicos requeridos por el Servicio, sin
perjuicio de lo dispuasta en el articulo 25 de la ley N°® 20.032.

5° Que, en este concurso se licitardn proyectos de la linea de accidn intervenciones ambulatorias
de reparacion, modelos de intervencién: 1.- Programas de proteccién especializada: a) Programas
de proteccion especiallzada en adolescentes que presentan conductas abusivas de cardcter sexual,
b) Programas de proteccidn especializada para nifios, nifias y adolescentes con consumo
problemdtico de alcohol y/u otras drogas- programa 24 horas; c) Programas de proteccidn
especializada en reinsercién educativa- programa 24 horas, d) Programas de proteccién
especializada en nifios, nifias y/o adolescentes en sitvacion de calle, &) Programas de proteccién
especializada en maltrato y abuso sexual grave; 2.- Programas de prevencién focalizada; 3.-
Programas de proteccidn ambulatoria para nifios, nifias y adolescentes con discapacidad; 4.-
Pragramas especlalizados en explotacion sexual comercizl infantil y adolescente; 5.- Programas de
intervencion integral especializada; 6.- Programas de intervenci6n integral especializada- 24 horas;
y para la linea de accién diagndstico clinico especializado y seguimiento de casos y pericia, modelo
Programa de diagndstico ambulatorio (DAM]}.

6° Que, los colaboradores acreditados del Servicio podran presentar propuestas a uno o mas
codigos que se liciten, o a la totalidad de los mismos, pudiendo adjudicarse mas de un proyecto
considerando los distintos modelos de intervencion de cada linea de accion, sin embargo, cada
cadigo se adjudicard a un dnico colaboradar.

7° Que, el nimero de proyectos que se requlere para los modelos de intervencién de las lineas de
acclon licitadas, estan contenidos en el Anexo N° 1 de este llamado, denominado “Plazas a licitar y
focalizacidn territorial”, donde cada proyecto se individualizard con un cédigo y contendrd un
nimero maximo de plazas a licitar y una focalizacidn territorial determinada.

8° Que, la vigencia méxima de cada convenio, asociado al cddigo Indicado en el Anexo N°1,

denominado “Plazas a licltar y focalizacidn territorial” de este llamado, ser§ fa indicada en dicho
instrumento.

9° Que, este llamado a presentar propuestas es efectuado por esta autoridad, a través del sitio
electrénico institucional www.mejorninez.cl.

10° Que, asimismo, ias bases se encuentran a disposicidn de los interesados en la pagina web del
Servicio www.mejorninez.cl y en las oficinas de partes de las Direcciones Regionales del Servicio
donde se liciten proyectos.

RESUELVO:

PRIMERO: AUTORIZASE el Segundo concurso péblico de proyectas para la linea de accidn
intervenciones ambulatorias de reparacién, respecto de los programas que se indican y para ta
linea de accién diagndstico clinico especializado y seguimiento de casos y pericia, especificamente
programa de diagnéstico ambulatorio, de conformidad con la ley N* 20.032, que regula el régimen
de aportes financieros del Estado a los colaboradores acreditados.

SEGUNDO: APRUEBENSE las respectivas bases administrativas, orientaciones técnicas y anexos,
que contienen los requerimientos que regirdn el proceso licitatorio autorizado en el resueivo
primerc y cuyo texto se entiende formar parte integrante de este acto administrativo,
encontrdndose disponibles en el sitio web www.mejorninez.cl.



Se deja constancia de los siguientes documentos que conforman el presente concurso publico:
|, Bases Administrativas.
II.- Crientaciones Técnlcas de cada modelo de intervencidn.
[il.- Anexos:

a)

b)
c)

d)

g}
h}
i)
I}

k)
)

m)

TERCERO:

Anexo N°1, denominado “Plazas a licitar y focalizacién territorial”.

Anexo N2, denominado “Formularios de Presentacidn de Proyectos”, parz cada
modelo de intervencion.

Anexo N°3, denominado “Instrucciones, Pauta de Evaluacién de proyectos y Rdbrica
para la aplicacién de la Pauta de Evaluacién”

Anexo N°4, denominado “Farmato de Delegacidn poder especial para firmar los
Formularios de Presentacién de Proyectos”,

Anexc N°S, denominado “Formato de carta de compromiso, relativo al Recurso
Humaneo, Recursos Materiales y Declaraciones Juradas”.

Anexo N°6, denaminado “Némina de conformacién del equipo”, para cada modelo de
intervencion.

Anexo N°7, denominado “Declaracién jurada simple de trabajadores”. {Articulo 11
inciso final Ley N"20.032 y articulo 56 de la Ley N”21.302)

Anexo N°8, denominado “Plan Anual de Capacitacion”.

Anexo N°S, denominado “Formato Curriculum Vitae”.

Anexo N°10, denominado “Formato de Declaractén jurada simple sobre
Inhabilidades”.

Anexo N°11, denominade” Formato de Declaracidn jurada simple sobre sanciones”.
Anexo N°12, denominado “Declaracién Jurada simple sobre inhabilidad contemplada
en el articulo 30 de la ley N* 20.032".

Anexo N°13, denominado “Enfoques Transversales”.

Anexo N°14, denominado “Documento de apoyo para la intervencién familiar”

PUBLIQUESE la presente convocatoria en la pdgina web del Servicio

www.mejorninez.cl,

ANOTESE Y COMUNIQUESE.

)
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DIRECTORA ONAL SUBROGANTE
SERVICIO NACIONAL DE PROTECCION ESPECIALIZADA
A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA

gg‘r— U@Gc
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DISTRIBUCION

-Direccién Nacional

-Direcclones Reglonates {1 copia para Oficina de Partes y otra para Unidad Juridica)
-Divislén Servicios y Prestaclones

-Unidad de Planificacion y Gestidn de Oferta

~Fiscalla

-Oficina de Partes.
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REF: RESUELVE PARCIALMENTE EL SEGUNDO CONCURSO
PUBLICO DE PROYECTOS PARA LA LINEA DE ACCION
INTERVENCIONES AMBULATORIAS DE REPARACION, RESPECTO
DE LOS PROGRAMAS QUE SE INDICAN, Y PARA LA LINEA DE
ACCION DIAGNOSTICO  CLINICO  ESPECIALIZADD Y
SEGUIMIENTO DE CASOS Y PERICIA, ESPECIFICAMENTE
PROGRAMA DE DIAGNOSTICO AMBULATORIQ, PARA
COLABORADORES ACREDITADOS DEL SERVICIO NACIONAL DE
PROTECCION ESPECIALIZADA A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA,
AUTORIZADO POR RESOLUCION EXENTA N°502, DE 2022, EN LA
REGION DE LOS LAGOS.

RES, EXENTA N¢ 793

santiaco, 21 OCT 2022

VISTOS: Lo dispuesto en la ley N°21.302; en la ley N° 20.032; en la ley N” 21.355; en la ley N° 15.862;
en la ley N°18.880; en el decreto supremo N° 25, de 2022, del Ministeria de Desarrollo Social y Familia-
Subsecretaria de Servicios Sociales; en el decreto supremo N° 19, de 2021, del Ministerio de Desarrollo
Social y Familia - Subsecretarfa de la Nifiez; y en las Resoluciones Exentas N°s 502, 545, 553, 566 y 623,
de 2022, del Servicio Nacional de Prateccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia; vy, en las
Resoluciones N°s 7, de 2019 y 16, de 2020, ambas de la Contraloria General de la Republica.

CONSIDERANDO:

1° Que, el Servicio Nacional de Proteccidn Especializada a la Nifiez y Adolescencia, es un servicio plblico
descentralizado, dotado de personalidad juridica y patrimonio propio, sometido a la supervigilancia del
Presidente de la Repdblica a través del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, cuyo objeto es
garantizar la proteccion especializada de nifios, niflas y adolescentes gravemente amenazados o
vulnerados en sus derechos, entendida como el diagnéstico especializado, la restitucion de los
derechos, la reparacién del dafio producido y la prevencién de nuevas vulneraciones. Lo anterior, se
realizard asegurando la provisién y ejecucién de programas especializados para abordar casos de
mediana y alta complejidad.

2° Que, las disposiciones de la ley N° 20.032 tienen por objeto establecer la forma y condiciones en que
el Servicio Nacional de Proteccidn Especializada a la Nifiez y Adolescencia se relacionard con sus
colaboradores acreditados. Asimismo, determinan la forma en que el Servicio velara para que la accién
desarrollada por esos colaboradores respete y promueva los derechos fundamentales de las nifios,
nifias y adolescentes sujetos de atencién y se ajuste a lo dispuesto en esta ley v en las demas
disposiciones legales y reglamentarias relacionadas con la labor que ellos desempeiian.

3° Que, mediante el Decreto Supremo N° 19, de 2021 del Ministerio de Desarrolle Social y Familia -
Subsecretaria de la Nifiez, se aprobé el reglamento de [a ley N® 20.032, que regula el régimen de aportes
financieros del Estado a los colaboradores acreditados de) Servicio Nacional de Proteccion Especializada
a la Nifez y Adolescencia y otra materia que indica.

4° Que, los aportes financieros para las lineas de accion contempladas en los articulos 3° de la ley N°
20.032 y 18 de fa ley N° 21.302, sélo se podran transferir coma resultado de un proceso de licitacidn o
concurso publico de proyectos, donde los colaboradores acreditados presentan sus propuestas de
acuerdo con lineamientos administrativos y técnicos requeridos por el Servicio, sin perjuicio de lo
dispuesto en el articulo 25 de la ley N° 20.032.



5"Que, conforme a lo expuesto, a través de la Resolucidn Exenta N°502, de 29 de Julio de 2022, este
Servicio autorizd el segundo concurso publice de proyectos para la linea de accién intervenciones
ambulatorias de reparacién, respecto de los programas gue se indican y para la linea de accién
diagndstico clinico especializado y seguimiento de casos y pericia, especificamente programa de
diagnéstico ambulatorio, de conformidad con 1a ley N° 20.032, aprobé las bases que lo rigen y sus
anexos, los que fueron publicados en fa pagina web del Servicio www.mejorninez.cl. Que dicho
concurso fue modificade por las Resoluciones Exentas N°s 545, 553 y 566, de 2022.

6" Que, el concurso se ha desarrollado con pleno respeto a las bases de licitacién, las cuales,
contemplaban que el dfa 29 de agosto del afio en curse, a las 12:30 horas, en las Oficinas de las
Direcciones Regionales del Servicio, y el 31 de agosto de 2022, respecto de los codigos 358 y 359, en Ia
Direccion Regional de Antofagasta, se procederia a efectuar el acto publico de apertura de las
propuestas, lo que ocurrid segun consta en las raspectivas actas, que se entienden como
documentacion esencial y de compiemento directo del presente acto administrativo y se encuentran
publicadas en la pagina web del Servicio,

7" Que, a través de la Resolucidn Exenta N°623, de 09 de septiemhbre de 2022, de esta Direccién
Nacional, se declararon inadmisibles y admisibles las propuestas que se indican, presentadas al
concurso pablico en comento.

8% Que, de acuerdo con lo dispuesto en las bases administrativas que rigieron este proceso concursal,
los proyectos evaluados con notas entre 2,3 y 3, serfan posibles de adjudicar.

9° Que, asimismo, dichas bases y la Pauta de Evaluacién respectiva, indican que la evaluacion de las
propuestas, constara de 2 etapas. Respecto de la Etapa N°1, al momento de iniciar la evaluacién de las
propuestas presentadas, la Comisién Evaluadora, debla verificar que cada proyecto, hubiese adjuntado
la carta de compromiso, firmada por el representante legal de la institucién, que se acompaiiaria como
anexc de las bases, la que debia dar cuenta del Recurso Humano vy de los Recursos Materiales con los
gue funcionaria el proyecto, asi como, de las declaraciones juradas que se indican. En cuanto a la Etapa
N°2, respecto de aquellas propuestas que hayan acompafiado la carta de compromiso, se continuaria
con su evaluacién técnica

10°Que, de acuerda con las bases administrativas, las propuestas que no adjunten la carta de
compromise o que, presentandola, aquélla no se haya adecuada al formato definido, serdn declaradas
inadmisibles técnicamente por la comisién evaluadora, por no cumplir con los requisitos de las bases, y
no se continuard con su evaluacidn técnica,

11" Que, por otra parte, las bases administrativas sefialan que en casos de empate en los puntajes de
evaluacidn, el/la presidente de la Comisidn, dirimird respecto a la mejor propuesta a adjudicar,
considerando para efectos de su seleccidn, aquefla que haya obtenido el mayor puntaje en los
siguientes criterios, en el orden de prelacién que a continuacion se indica:

1. Criterio Disefio de la intervencién, metodologia y estrategia
2. Criterio Matriz Légica
3. Criterio Gestidn de Personas

El puntaje que se considerard para estos efectos serd el que se establece en las Pautas de Evaluacion
de Proyectos, en el numeral 4, denominado "Puntaje final y resuitado de la evatuacién técnica”.

Estos indicadores, en el orden que se sefialan, se consideraran como criterios de desempate de acuerdo
con los modelos de intervencién a licitar en el presente concurso pablico.

Finalmente, si aun asi persiste el empate, la adjudicacién la decidird el/la Director/a Nacional,
requiriendo previo informe a la Divisién de Servicios y Prestaciones que se pronuncie a! respecto, a fin
de fundar el respectivo acto administrativo.



12°Que, segtn lo informado por la Diraccién Regional de Los Lagos, mediante correo electrénico de
fecha 30 de septiembre de 2022, existen 2 cédigos en que las propuestas presentadas por los
colaboradores acreditados indican empate en sus puntajes, y luego de aplicados los criterios para
desempate que contemplan Jas bases administrativas, persisten, por lo que procede que la Directora
Nacional decida las respectivas adjudicaciones. Las propuestas que se encuentran en la situacién antes
dicha son las siguientes:

Modalidad Chdigo Colaborador RUT Puntaje"
Acreditado
PPF 494 Fundacidn Mi Casa 70.015.680-k 3,000
PPF 494 Fundacidn Craseres 65.058.734-0 3,000
PDE 498 Fundacidn Creseres 65.058.734-0 3,000
PDE 438 Organizacién Na 74.615.700-2 3,000
subernamental de Desarrollo
social creativa - O.N.G. Social
Creatjva

13°Que, a objeto de resolver el empate de las propuestas sefialadas en el considerando precedente
para el cédigo 494, la Division de Servicios y Prestaciones emitié un informe técnico, de facha 17 de
octubre de 2022, se considerd lo siguiante:

RESPECTO A LOS ANTECEDENTES ENTREGADOS POR LA UNIDAD DE PLANIFICACION Y GESTION DE LA
OFERTA NACIONAL

Lo oferta vigente de los instituciones que presentaron empate, indicando los proyectos vigentes a nivel
nacional tanto de lo Fundacién Mi Casa como de la Fundacicn Creseres, resultando la Fundacidn Mi
Casa con mayor cantidad de proyectos a nivel nacional,

1.- FUNDACION M cASA

e T nstitucion’ |
. Nombre Proyecto Administradora

Regi_dn '

RLP - RESIDENCIA CIUDAD FUNDACION MI
1051377 REGION DE VALPARAISO _JARDIN  CASA
PER - RESIDENCIA CIUDAD FUNDACIGN MI
1051378 REGION DE VALPARAISO  JARDIN A
NDACION M)
. 1090673REGIONDELAARAUCAN/A ~  PIE-TEMUCO ~ CASA
REGION METROPOLITANA DE 'FUNDACION MI
‘ 1132617 SANTIAGO PIE - 24 HORAS LAMPA : CASA
FUNDACION MI
1051379 REGION DE VALPARAISO RLP - RESIDENCIA ALEAH CASA -
‘ o . FUNDACION MI
1051380 REGION DE VALPARA[SQ . PER - RESIDENCIA ALEAH _CASA
FUNDACION M|
1090671 REGION DE LA ARAUCANIA REM - FRANCISCO VALDES CASA
o R R ool FUNDACION'MI
11090672 REGION DE LA ARAUCANIA PER:- FRANCISCO VALDES (CASA -~
: ' _ ' T " FUNDACION MI
1090663 REGION DE LA ARAUCANIA  PRM - CENIM LAUTARO.  CASA
REGION DE MAGALLANES ¥ DE LA FUNDACION M
1120209 ANTARTICA CHILENA FAE - PUERTO NATALES CASA
REGION DE MAGALLANESYDELA - FUNDACION M}
1120210 ANTARTICA CHILENA PRO - PUERTO NATALES  CASA
. RLP - RESIDENCIA SAN - FUNDACION MI
_ 1051356 REGION DE VALPARA(SO FELIPE CAsSA
' PER - RESIDENCIASAN  FUNDACION MI
- 1051357 REGION DE VALPARAISO FELIPE CASA
REGION DE AYSEN DEL GENERAL - - FUNDACION Ml
1110188 CARLOS IBANEZ DEL CAMPO  RLP - RESIDENCIA AYSEN _CASA .




REGIGON DE AYSEN DEL GENERAL FUNDACION MI
1110189 CARLOS IBANEZ DEL CAMPO PER - RESIDENCIA AYSEN CASA
: o FUNDACION M!

1040497 REGION DE COQUIMBO

RLP - RESIDENCIA ILLAPEL, CASA

1040488 REGION DE COQUIMBO

FUNDACION MI

PER - RESIDENCIA ILLAPEL CASA

1020417 REGION DE ANTOFAGASTA

.. 1040487 REGION DE COQUIMBO

FUNDACION MI

_PIE - 24 HORAS CALAMA  CASA

FUNDACION MI

FAE - FAE PRO ILLAPEL  CASA

88 REGION DE COQUIMBO

"FUNDACION MI

PRO - FAE PRO ILLAPEL  CASA

1051302 REGION DE VALPARAISO

""" " FUNDACION M)
PRM - CENIM PUERTG  CASA

1020350 REGION DE ANTOFAGASTA

1020391 REGION DE ANTOFAGASTA

1020392 REGION DE ANTOFAGASTA

o _ PRM-CENIMSAN  FUNDACION M
1051303 REGION DE VALPARAISO ANTONID  CASA
REGION METROPOLITANA DE . _ FUNDACION MI
1132553 SANTIAGO PIE - SAN RAMON -~ CASA
REGION METROPOLITANA DE . FUNDACION MI
1132454 SANTIAGO : PRM ~ CENIM BUIN " CASA
REGION METROPOLITANA DE FUNDACION MI
1132457 SANTIAGO PRM - CENIM EL BOSQUE CASA N
REGION METROPOLITANA DE PRM - CENIM SAN FUNDACION M|
: 1132453 SANTIAGO RAMON _ CAsA B
REGION METROPOLITANA DE PRM-CENIMLA - FUNDACION M)
| 1132455 SANTIAGO ... CSTERNA CASA
REGION METROPOLITANA DE PRM - CENIM PENALOLEN FUNDACION Mi
‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ 1132456 SANTIAGO e MACuL CASA
REGION METROPOLITANA DE PRM - CENIM SAN FUNDACIGN M|
.1132409 SANTIAGO e BERNARDG ~~~  CASA
REGION METROPOLITANA DE FUNDACION MI
1132415 SANTIAGO __PRM- . CENIM MAIPO Il CASA B
REGION METROPOLITANA DE FUNDACIBN M)
,,,,,,, 1132416 SANTIAGO PRM - CENIM MAIPO CASA
PPF - SAN CARLOS - FUNDACION My
1160062 REGION DE NUBLE NIQUEN CAsA
REGION METROPOLITANA DE PPF - 24 HORAS SAN FUNDACION M
1132410 SANTIAGO JOAQUIN CASA
RLP - RESIDENCIA " FUNDACION MI
_________ 1020388 REGION DE ANTOFAGASTA  ANTOFAGASTA _ CASA
PER - RESIDENCIA FUNDACION M!
1020389 REGION DE ANTOFAGASTA

ANTOFAGASTA .

_FAE - ANTOFAGASTA  CASA

PRO - ANTO FAGASTA CASA

RLP-YAMILEGARAY  FUNDAGIGN Wi

1110184 CARLOS 1BANEZ DEL CAMPO

"BALTAZAR: .. - CASA
PER - YAMILE GARAY FUNDACION M1
1020393 REGION DE ANTOFAGASTA BALTAZAR CASA L
FUNDACION M|
1020410 REGION DF ANTOFAGASTA PIE - CALAMA CASA
S o o L . FUNDACION Mi
1100721 REGION DE LOS LAGOS FAE - CALBUCO CASA
FUNDACIGN mMI
1100722 REGION DE LOS LAGOS § PRO - CALBUCO CASA
REGION DE AYSEN DEL GENERAL ~ FUNDACION M1

. PRM - CENIN COCHRANE CAsA

FUNDACION MI



FUNDACION M)

1090604 REGION DE LA ARAUCAN(A PPF-ERCILLA ~ ~ CASA
FUNDACION Mi
1100711 REGION DE LOS LAGOS PRM - CENIM LOS LAGOS CASA
ﬁ FUNDACION MI
1100712 REGION DE LOS LAGOS PRM - CENIM OSORNO ~ CASA
PRM - CENIM FUNDACION MI
1100732 REGION DE LOS LAGOS PURRANQUE CASA N
FUNDACION Mi
1100733 REGIGN DE LOS LAGOS PRM - CENJM PUYEHUE  CASA
FUNDACION Mi
1140213 REGION DE LOS RIOS PPF - PAILLACO CASA
REGION DEL LIBERTADOR " FUNDACION MI
1060402 GENERAL BERNARDO O'HIGGINS PRM - CENIM PEUMO  CASA
REGION DE MAGALLANES Y DE LA RLP - RESIDENCIA FUNDACION Mi
1120195 ANTARTICA CHILENA MAGALLANES cAsA
REGION DE MAGALLANES Y DE LA PER - RESIDENCIA FUNDACIGN MI
1120196 ANTARTICACHILENA ~ MAGALLANES CASA
'REGION DEL LIBERTADOR ) FUNDACION M(
... 1060389 GENERAL BERNARDO O'HIGGINS PRO-RENGO _ CASA
REGION DEL LIBERTADOR FUNDACION MI
1060390 GENERAL BERNARDQ Q'HIGGINS  FAE - RENGO CASA
PRM - CENIM SAN
REGION DEL LIBERTADCR VICENTE DE TAGUA FUNDACION M1
1060395 GENERAL BERNARDO O'HIGGINS TAGUA CASA
_ REGION DEL LIBERTADOR ' N "FUNDACION MI
1060397 GENERAL BERNARDO O'HIGGINS  PIE - SANTA CRUZ CASA
FUNDACION M|
1090602 REGION DE LA ARAUCANIA FAE - TEMUCO CASA
o T : R . FUNDACION M|
1090603 REGION DE LA ARAUCANIA ~ PRO-TEMUCO CAsA
FUNDACIGN MI
- 1081130 REGION DEL BI0OBIO _ PPF-TIRUA CASA
FUNDACION M
- 1140207 REGION DE LOS RIOS FAE - LOS RIOS CASA
_ ‘ FUNDACION MI
1140208 REGIONDE LOSR[OS PRO - LOS RIOS casa
FUNDACION MI
1140209 REGION DE LOS Rf0S FAE - VALDIVIA CASA
FUNDACION M
1140210 REGION DE LOS RiOS PRO - VALDIVIA CASA
% FUNDACION M1
5 1090605 REGION DE LA ARAUCANIA  PPF-VICTORIA CASA
FUNDACION M)
1051214 REGION DE VALPARAISO RLP - RESIDENCIA VINA  CASA L
FUNDACION MI
: 1051215 REGION DE VALPARAISO PER - RESIDENCIA VIRA - CASA B
1 RLP - RESIDENCIA FUNDACION MI
_ 1100696 REGION DE LOS LAGOS OSORNQ ~~__CASA
PER -RESIDENCIA FUNDACION Mi
. 1100697 REGION DE LOS LAGOS OSORNO CASA
REGION DEL LIBERTADOR FUNDACION Mi

_ 1060374 GENERAL BERNARDO O'HIGGINS

RLP - RESIDENCIA RENGQ CASA

REGION DEL LIBERTADOR
1060375 GENERAL BERNARDO O'HIGGINS

FUNDACION M1

PER - RESIDENCIA RENGO CASA

_ " FUNDACION M1

1051195 REGION DE VALPARAISQ - PPF - PETORCA CASA .
FUNDACION MI

1030324 REGION DE ATACAMA __PPF - HUASCO CASA




REGION DEL LIBERTADOR
1060350 GENERAL BERNARDC O'HIGGINS

FUNDACION MI

PPF - GRANEROS CASA

PRM - CENIM SAN

REGION METROPOLITANA DE FUNDACION M|

1132219 SANTIAGO PPF - CALERA DE TANGO CASA )
REGION METROPOLITANA DE FUNDACION M
1132218 SANTIAGO PPF - PENAFLOR CASA
' FUNDACION MI

... 1020335 REGION DE ANTOFAGASTA PIE-TALTAL ~ CAsa
: : ' FUNDACION M|
1020343 REGION DE ANTOFAGASTA PPF - CALAMA CASA

FUNDACION MI

‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ 1160010 REGION DE UBLE CARLOS CASA
REGION METROPOLITANA DE PIE- PIE 24 HORASEL. = FUNDACION MI
... 1132093 SANTIAGO ....BOSQUE CASA
| REGION METROPOLITANA DE PIE - PIE 24 HORASLA FUNDACION MI
1132091 SANTIAGO __ GRANJA CASA N
REGION METROPOLITANADE ~ PPF - PPF 24 HORAS FUNDACION Mi
1132097 SANTIAGO . LAMPA CASA
REGIGN METROPOLITANA DE PIE - PIE 24 HORASSAN  FUNDACION M|
1132092 SANTIAGO  BERNARDO CASA
REGION METROPOLITANA DE FUNDACION MI

1050935 REGION DE VALPARAISO

1140135 REGION DE LOS Rfos

A 1132095 SANTIAGO PIE-PIE 24 HORAS MAIPO CASA
f REGION METROPOLITANA DE PIE - PIE 24 HORAS SAN  FUNDACION M|
- 1132094 SANTIAGD JOAQUIN CASA
_ REGION METROPOLITANADE ~  PIE - PIE 24 HORAS SANTA FUNDACION Mi
1132096 SANTIAGO MARIA oemsA
REGION DE AYSEN DEL GENERAL FUNDACION Mi
i 1110160 CARLOS IBANEZ DEL CAMPO PIE-COCHRANE ~ CASA o
R R R . FUNDACION M|
... 1020323 REGION DE ANTOFAGASTA PPF-24 HORASCALAMA CASA
REGION DE AYSEN DEL GENERAL FUNDACION MI
. 156 CARLOS IBANEZDELCAMPO _ PPF-COCHRANE  CASA
FUNDACION M|
1040360 REGION DE COQUIMBO PPF - OVALLE CASA
‘ : S FUNDACION MI
1100556 REGION DE LOS LAGOS: PRI- PUERTO MONTT - CASA .
R S FUNDACION M|
1020312 REGION DE ANTOFAGASTA . PRI- ANTOFAGASTA. : ' CASA
FUNDACION MI
1150088 REGION DE ARICA Y PARINACOTA PRI - ARICA CASA
FUNDACION M)
1030300 REGION DE ATACAMA PRI-COPIAPO CASA
_ - ' ' - o - FUNDACIGN M|
: 1040346 REGIGN DE COQUIMBO __PRI- LASERENA CasA
; REGION DEL LIBERTADOR FUNDACION M!
1060312 GENERAL BERNARDO O'HIGGINS PRI - RANCAGUA CASA U
5 FUNDACION Ml
. .. 1140152 REGIO Losrlos PRI-VALDIVIA ~~ ~  cAsa
REGION DEL LIBERTADOR' — FUNDACION M1
.. 1060286 GENERAL BERNARDO O'HIGGINS = PPF - OHIGGINS CASA - o
REGIGN DEL LIBERTADOR FUNDACION M|
1060287 GENERAL BERNARDO O'HIGGINS PPF - RANCAGUA CASA -
" REGION DEL LIBERTADOR ' FUNDACION i
1060288 GENERAL BERNARDO Q'HIGGINS PPF - CACHAPOAL CASA

FUNDACION MI

... PPF - VINA DEL MAR CASA
PRF - SAN JOSE DE LA FUNDACION M
MARICQUINA CASA




FUNDACION MI
1140124 REGION DE LOS RI0S PPF - VALDIVIA CASA
FUNDACION M|
1100507 REGION DE LOS LAGOS PPF - CASTRO CASA o
FUNDACION mi
1100506 REGION DE LOS LAGOS PPF - FUTALEUFU CASA o
_ FUNDACION MI
1070477 REGION DEL MAULE PPF - CONSTITUCION CASA
- FUNDACION M|
1100460 REGION DE LOS LAGOS FAE - FAMILIAS ANCUD  CASA
FUNDACION M
1100461 REGION DE LOS LAGOS _ PRO-FAMILIAS ANCUD  CASA

2.- FUNDACION CRESERES

P | e mstituciom
CodProyecto -~ Region : Nombre Froyecte . Administradora -

REGION METROPOLITANA FUNDACION
1132530 DE SANTIAGO PDE - LA PINTANA CRESERES CRESERES
. FUNDACION
1090652 REGIGN DE LA ARAUCANIA PPF - PITRUFQUEN CRESERES CRESERES
FUNDACION
_____ 1090622 REGION DE LA ARAUCAN(A PIE - INAPEWMA CRESERES
‘ . L FUNDACION
3 1090627 REGION DE LA ARAUCANIA PIE - TEMUCO CRESERES  CRESERES
§ ' © .. PDE-ALTOHOSPICIO FUNDACION
1010270 REGION DE TARAPACA CRESERES ™ - " CRESERES
REGIONDEARICAY = - FUNDACION
1150129 PARINACOTA _ PDE-ARICACRESERES CRESERES
REGION DE ARICA Y PIE - 24 HORAS ARICA FUNDACION
1150132 PARINACOTA CRESERES CRESERES
PPF - CRESERES PADRE LAS  FUNDACION
1090501 REGION DE LA ARAUCANIA CASAS ~ CRESERES
” ~ FUNDACION
1090618 REGION DE LA ARAUCAN(A FAE - CRECERES _CRESERES
. o . FUNDACION
1030619 REGION DE LA ARAUCAN(A PRO - CRESERES . CRESERES
REM - RESIDENCIA DE NINAS FUNDACION
1100674 REGION DE LOS LAGOS ARBOL DE VIDA CRESERES
' ' o PER - RESIDENCIA DE NINAS FUNDACION
1100675 REGION DE LOS LAGOS  ARBOL DE VIDA CRESERES
_ FUNDACION
1040364 REGION DE COQUIMBO _ PIE - 24 HORAS COQUIMBO  CRESERES
S : o ' FUNDACION
1010222 REGION DE TARAPACA ' PIE- 24 HORAS IQUIQUE *  CRESERES
FUNDACION
1010223 REGION DE TARAPACA PDE - 24 HORAS IQUIQUE  CRESERES _
' - - FUNDACION
1040312 REGION DE COQUIMBO  PDE - COQUIMBO CRESERES CRESERES
' PPF - PUERTO MONTT FUNDACION
1100514 REGION DE LOS LAGOS CRESERES CRESERES
: PDE - PUERTO MONTT FUNDACION
1100517 REGION DE LOS LAGOS CRESERES CRESERES
a REGION METROPOLITANA . . FUNDACION
| ... 1131887 DE SANTIAGO . PIE-RENCACRESERES CRESERES
FUNDACION
% 1070484 REGION DEL MAULE _PDE - TALCA CRESERES CRESERES




RESPECTO A LOS ANTECEDENTES ENTREGADOS POR LA UNIDAD DE SUPERVISION TECNICA DE LA
DIRECCION NACIONAL.

Desde la Unidad de supervisién técnica de acuerdo con fos antecedentes existentes en base de datos
SIS, modulo de supervisién, se puede informar respecto del desempefio y ejecucién de |a oferta de
proyectos actualmente vigentes por parte de las 2 instituciones: FUNDACION CRESERES y FUNDACIGN
MI CASA

Se detalla a continuacién por modalidad de las instituciones mencionadas anteriormente, el
desempeiio referido a la solucidn de hallazgos, en base al cumplimiento de los compromisos

1.-Fundacién mi Casa

PROGRAMA PREVENCION FOCALIZADA

FUNDACION MI CASA

0 proyectos an ejecucicn en la regidn. Cuidados
TRAYECTORIA EN TERRITORIO  plternativos y ambulatorios especializados. 02 PP F,
01 Futaleufii — 01 Castro.

SANCIONES/HALLAZGOS No hay.

INTERVENCION {PERMANENCIA, Sin lista de espera. No existen altas permanenclas y
GESTION LISTA DE ESPERA, ETC) Jas existentes han estado bien justificadas.

DESARROLLO MATRIZ LOGICA e ajusta.

GESTION DE PERSONAS Personal completo, buen equipo.

2.~ Fundacjén Creseres

PROGRAMA PREVENCION FOCALIZADA -

FUNDACION CRESERES

B proyectos en ejecucion actual, 01 PPF (Puerto
TRAYECTORIA EN TERRITORIC Montt), 01 Residencta {Ancud), 01 PDE (Puerto
Montt)

SANCIONES/HALLAZGOS No hay.

Mo hay lsta de espera. Buena vinculacidn con los
Fujetos de atencidn, Mantienen funclonando red
ocal.

INTERVENCION (PERMANENCIA,
GESTION LISTA DE ESPERA, ETC)

DESARROLLO MATRIZ LOGICA  Se ajusta.

Personal completo en septiembre 2022, ultima

GESTION DE PERSONAS .
Eupervisidn.

SUGERENCIA DIVISION SERVICIOS Y PRESTACIONES

£n base a los antecedentes revisados por la Unidad de Planificacién y Gestion de la Oferta nacional y de
acuerdo con los antecedentes expuestos por la Unidad de Supervisién y Fiscalizacién, no existen grondes
diferencias en cuanto ol proceso de ejecucion de los proyectos actualmente vigentes asociados a los
Colaboradaores en comento, dando cumplimiento o ias orientaciones técnicas de las respectivas
rmodalidodes.

Por fo anterior, y considerando el efecto que Implica cerror administrativamente un proyecto, derivar
fos casos a un nuevo Colaborador que debe implementar lo oferta e inicior un nuevo proceso de
vinculacién que interrumpirfa fo continuidad de lo intervencidn recibida por los NNA y sus familias, es
que se estima pertinente que la propuesta presentada por el Colaborador Fundacidn Mi Casa, proyecto
“PPF Castro”, seo la adjudicada en el cédigo 4947,




14° Que, a objeto de resolver el empate de las propuestas sefialadas en el considerando precedenta
para el codigo 498, la Divisidn de Servicios y Prestaciones emitié un informe técnico, de fecha 17 de
octubre de 2022, se considerd lo siguiente:

“RESPECTO A LOS ANTECEDENTES ENTREGADOS POR LA UNIDAD DE PLANIFICACION Y GESTION DE
LA OFERTA NACIONAL.

La oferto vigente de las instituciones que presentaron empuate, se indicaron que los proyectos vigentes
a nivel nacional tento de la Fundocién Creseres, como de la Crganizacion No Gubernamental de
Desarrolfo Social Creative. O.N.G Social Creativa resultando la Fundacidn Creseres, con mayor contidod
de proyectos a nivel nacional.

1.- O.N.G SOCIAL CREATIVA

- . -Noiﬁt;'r'g: l’}b%ré’&'lo._z : lnstituctén Admmrstradord ;
REGION METROPOLITANA ORGANIZACION NO GUBERNAMENTAL DE

1132078 DE SANTIAGOD PIE - ARAW| N DESARROLLO SOCIAL CREATIVA

REGION METROPOLITANA PIE - LA GRANJA Z SOCIAL  CRGANIZACION NO GUBERNAMENTAL DE

1132081 DE SANTIAGO ___CReamva DESARROLLO SOCIAL CREATIVA

REGION METROPOUTANA PIE - LG ESPEJQ 2 ONG ORGANIZACION NO GUUBERNAMENTAL DE

1132079 DE SANTIAGO SOCIAL CREATIVA - - DESARRGELO SOCIAL CREATIVA _

; REGION METROPOLITANA PIE - PUENTE ALTO ORGANIZACION NO GUBERNAMENTAL DE
1132080 DESANTIAGO  PONIENTE SOCIAL CREATIVA DESARROLLG SOCIAL CREATIVA

2.-FUNDACION CRESERES

. Anstiticion .

‘Nomhbre Proyecto . - Administradara
REGION METROPOUITANA DE
1132530 SANTIAGQ PDE - LA PINTANA CRESERES  FUNDACION CRESERES
L 1090652 REGION DE LA ARAUCAN[A. | PPF - PITRUFQUEN CRESERES FUNDACION CRESERES
1090622 REGION DE LA ARAUCANIA _PIE-INAPEWMA  FUNDACION CRESERES _
__ 1090627 REGION DE LA ARAUCANIA PIE - TEMUCQ CRESERES o _ FUNDACION CRESERES
1010270 REG|ON DE TARAPACA PDE - ALTO HOSPICIO CRESERES . FUNDACION CRESERES
1150129 REGION DE ARICA Y PARINACOTA  PDE - ARICA CRESERES _ FUNDACION CRESERES
1150132 REGIGN DE ARICA ¥ PARINACOTA  PIE - 24 HORAS ARICA CRESERES FUNDACION CRESERES
1050601 REGION DE LA ARAUCANIA PPF - CRESERES PADRE LAS.CASAS  FUNDACION CRESERES
1090618 REGHON DE LA ARAUCANIA FAE - CRECERES FUNDACION CRESERES
1090613 REGION DE LA ARAUCANIA PRO - CRESERES FUNDACION CRESERES
REM - RESIDENCIA DE NINAS ARBOL
" 1100674 REGION DE LOS LAGOS DE VIDA FUNDACION CRESERES
' - PER - RESIDENCIA DE NINAS ARBOL DE
i GION DE LOS LAGOS - viDA - FUNDACION CRESERES
e 1040364 REGION DE COQUIMBO PIE - 24 HORAS COQUIMBO FUNDACIQN CRESERES
........1010222 REGION DE TARAPACA _ ...PIE- 24 HORASTQUIQUE ... FUNDACION CRESERES
1010223 REGION DE TARAPACA ) PDE - 24 HORAS IQUIGUE FIUNDACIQN CRESERES
1040312 REGION DE COQUIMBD ___ PDE-£0OQUIMBO CRESERES FUNDACHON. CRESERES
N 1100514 REGION DE LOS LAGOS, PPF - PUERTO MONTT CRESERES FUNDACION CRESERES
1100517 REGION DE LOS LAGDS __PDE - PUERTO MONTT CRESERES FUNDACION CRESERES
REGION METROPOLITANA DE
1131887 SANTIAGO PIE - RENCA CRESERES FUNDACION CRESERES
1070484 REGIGN DEL MAULE PDE - TALCA CRESERES " " FUNDACION CRESERES

RESPECTO A LOS ANTECEDENTES ENTREGADOS POR LA UNIDAD DE SUPERVISION TECNICA DE LA
DIRECCION NACIONAL.

Desde |a Unidad de supervisidn técnica de acuerdo con los antecedentes existentes en base de datos
SIS, médulo de supervision, se puede informar respecto del desempefio y ejecucién de la oferta de



proyectos actualmente vigentes por parte de las 2 instituciones: O.N.G SOCIAL CREATIVA y
FUNDACION CRESERES

Se detalla a continuacién por modalidad de las instituciones mencionadas anteriormente, el
desempeio referido a la solucion de hallazgos, en base al cumplimiento de los compromisos

1.- G.N.G SOCIAL CREATIVA

PDE - PROGRAMA DE PROTECCION ESPECIALIZADA EN REINSERCION
EDUCATIVA

0.N.G SOCIAL CREATIVA

TRAYECTORIA EN TERRITORIO

SANCIONES/HALLAZGOS

INTERVENCION (PERMANENCIA, Colaborador no mantiene proyectos vigentes en la
GESTION LISTA DE ESPERA, ETC) egidn.

DESARROLLO MATRIZ LOGICA

GESTION DE PERSONAS

2.- Fundacién Creseres

"PDE - PROGRAMA DE PRDTECCION ESPECIALIZAIJA EN REINSERCION
' ' ' EDUCATIVA J X .

FUNDACION CRESERES

3 proyectos en ejecucidn actual, 01 PPF (Puerto
TRAYECTORIA EN TERRITORIQ Pvontt), 01 Residencla {(Ancud), 01 PDE [Puerto
viontt)

SANCIONES/HALLAZGOS No hay.

INTERVENCION (PERMANENCIA No hay lista de espera. Buena vinculacion con los

GESTION LISTA DE ESPERA, ETC) s:i:ltos de atencidn. Mantignen funcionando red

DESARROLLD MATRIZ LOGICA  [e ajusta.

Personal completo en septiembre 2022, ultima

GESTION DE PERSONAS .
upervisidn.

SUGERENCIA DIVISION SERVICIOS Y PRESTACIONES

Es menester considerar que, actualmente, el Colaborador O.N.G SOCIAL CREATIVA no mantiene
proyectos vigentes en la regidn de Los Logos, por lo tanto, no es dable establecer diferencias en cuanto

al proceso de ejecucion (territoriolidad y focalizacién) de fos prayectos actualmente vigentes usociados
o los Colaboradores en comenta,

Por otro lada, es relevante consideror, al momento de dirimir respecto del desempate, el efecto que
implica cerrar administrativamente un proyecte que actuaimente se encuentra en funcionamiento, lo
que significaria, entre otros, derivar los casos a un nuevo Colaborador que deberd implementar la oferta
e iniciar un nuevo proceso de vinculacidn que interrumpiria la continuidad de le actual intervencién
recibida por los NNA y sus familias.

En base a los antecedentes revisados por la Unidad de Planificacion y Gestion de la Oferta nacional, el
ondlisis realizado por Supervisién técnico de Direccidn Nacional y los argumentos previamente
expuestos, se sugiere que la propuesta presentada por el Colaborador Fundacién Creseres, proyecto
“PDE Creseres Puerto Montt”, sea la propuesta adjudicade en el codigo 498.”.

15°Que, en consecuencia, se ha tenido a la vista toda la documentacién interna que da cuenta de!
desarrollo del concurso, en especial, el acta de la comisién de apertura de las propuestas, el acta de

10



constitucién y el acta de evaluacion de la comisién evaluadora regional, y las pautas de evaluacién
utilizadas por la respectiva instancia regional,

16°Que, en virtud de lo expuesto, corresponde resolver el presente concurso en la Regidn de Los Lagos.

RESUELVO:

PRIMERO: ADJUDIQUENSE los codigos que se indican, que cumplieron con las dos etapas de
evaluacion, y obtuvieron mayor puntaje, a los siguientes organismos colaboradores acreditados, en la

Regian de Los Lagos:

Desarrollo soclal creatlva - O.N.G, Social

Creativa

Madalidad Cédigo Colaborador RUT Puntaje

Acreditado

494 PPF Fundacién Mi Casa 70.015.680-k 3,000

495 PPF Fundacian Creseres 65.058.734-0 3,000

436 PPF Corporacién Servicio Paz y Justicia, 72.169.400-3 3,000
SERPAJ-CHILE

437 PRM Corporacion Servicio Paz y Justicia, 72.169.400-3 3,000
SERPAJ-CHILE

498 PDE Fundacion Creseres 65.058.734-0 3,000

499 poC Organizacidn No Gubernamental de 74.615,700-2 2,955

SEGUNDO; EXCLUYANSE los proyectos presentados por los colaboradores, asociados los codigas que
se indican, por cuanto dichos codigos seran ejecutados por los adjudicatarios sefialados en el Resuelvo
Segundo, los que obtuvieron un mayer puntaje de evaluacidn, o existiendo empate en puntajes, aquél
fue dirimido en su favor, segin corresponda, en la Regién de Los Lagos:

Cristlana de Jévenes de Santiagg

Modalidad Codigo Colaborador RUT Puntaje
Acreditado
494 PPF Organlzacion Ne Gubernamental de Desarralle 65.118.514-9 2,648
COINCIDE
494 PPF Organizacidn Ne Gubernamental de Desarrolle 74,615.700-2 2,910
social creativa - O.N.G. Social Creativa
494 PPF Corperacién Prodel £5.628.810-8 2,910
4594 PPF Corporacitn Acogida 65.135.476-5 2,938
494 PPF Corporacidn Serviclo Paz y Justicla, SERFAJ-CHILE 72.169. 400-3 2,955
494 PPF Fundaclén Creseres 655.058.734-0 3,000
A95 PPF Organizactén No Gubernamental de Desarrollo £65.118.514-9 2,710
COINCIDE
495 PPF QOrganizacion No Gubernamental de Desarrollo 74.615.700-2 2,810
social creativa - O.N.G. Soclal Creativa
495 PPF Fundacién Paula laraguemada Alquizar 70.678.600-7 2,385
495 PPF Corporacion Acagida 65.135.476-5 2,933
495 PPF Corporacion Prodel £65.628.810-8 2,910
495 PPF Corporacidn Serviclo Paz y Justicla, SERPAJ-CHILE 72.1€9. 400-3 2,955
496 PPF Organizacién No Gubernamental de Desarrollo 74.615.700-2 2,605
soctal creatlva - O.N.G. Social Creativa
498 PPF Organizacién No Gubernamental de Desarrollo 65.118,514-9 2,910
COINCIDE
496 PPF Fundaclon Creseres 65.058.734-0 2,938
496 PPF Corporacion Acogida 65.135.476-5 2,938
496 PPF Corparacién Prodel 65.628.810-3 2,955
457 PRM Organizacidn No Gubernamental de Desarrolle 74.615.700-2 2,238
social creativa - Q.N.G. Saclal Creatlva
497 PRM Corporacién Acogida 65.135.476-5 2,785
497 PRM Organizacidn No Gubernamental de Desarrallo- 65,779.830-0 2,825
ONG |a casona de los Jévenas
497 PRM Fundacién Mi Casa 70,015,680-k 2,910
487 PRM Corporacidn Progel 65,628.810-3 2,910
497 PRM Corpoaracidn de Desarrollo Soclal de [a Asociacidn 71.940.000-0 2,930
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497 PRM fundacidn Culdad del Nific 70.037.600-1 2,930
494 PDE Organizacién No Guhernamental de Desarrollo 74.615.700-2 3,000
social creativa - 9.N.G. Social Creativa
499 PBC Fundacién Craseres 65.058.734-0 2,635
459 PDC Corporacion Pradel 65.628.810-8 2,700
499 PDC Organizacidn No Gubernamental de Desarrolio 65.118.514-9 2,823
COINCIDE
499 PDC Organizacién No Gubernamental de Desarrollo- 65.779.880-0 2,825
QNG Ja casona de los Javenes

TERCERO: PUBLIQUESE en la pigina web del Servicio la presente resolucion, el acta final de evaluacidn,
las actas y las pautas de evaluacién de las propuestas presentadas, y las cartas de compromiso
presentadas por los colaboradores acreditados, los que sirvieron de complemento directo para Ja

resolucién de este concurso en la Regidn de Los Lagos.

CUARTO: NOTIFIQUESE la presente resolucién a los organismos colaboradores que presentaron

propuestas admisibles, en el presente certamen a fin de dar cumplimiento z lo dispuesto en la ley

N°19.880.

ANOTESE Y COMUNIQUESE.

~ GABRIELA Wuao
DIRECTORA L SUBROGANTE
SERVICIO NACIONAYDE PROTECCIGN ESPECIALIZADA
ALA NINEZ ¥ ADOLESCENCIA

Fa
i
3

o

DISTRIBUCION

-Direcclén Nacional

-Direccién Reglonal de Valparalso (1 copla para Oficina de Partes v otra para Unldad Juridica)
-Divisidn Servicios y Prestaciones

-Unidad de Planificacion y Gestidn de Oferta

~Fiscalia

-Oficina de Partes.
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REF: DA INICIO AL PROCEDIMIENTO DE
INVALIDACION RESPECTO DE LOS ACTOS
ADMINISTRATIVOS QUE SE INDICAN.

RESOLUCIGN EXENTA Ne ] U ] 5

Santiago, 3 G NQV 2[}22

VISTOS: Lo dispuesto en en los articulos 62 y 72 de |a Constitucidn Politica de la Repliblica de Chile;
el articulo 3° inciso segundo del D.F.L. 1/19.653 de 2000, del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia, gue fijé el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N2 18.575, Qrgénica
Constitucional de Bases de la Administracién del Estado; lo dispuesto en los artfculos 53 y siguientes
de la Ley N2 19.880, de Bases de los Procedimientos Administrativos que Rigen los Actos de los
Organos de la Administracién del Estado; en el Decreto Supremo N° 19, de 2021 y en el Decreto
Supremo N°19, de 2022, amhos del Ministerio de Desarroflo Social y Familia - Subsecretaria de la
Nifiez; en las Resoluciones Exentas N°s. 502, 545, 553, 566, 623 y 703, todas de 2022, del Servicio
Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia; y en las Resoluciones N%s. 7, de
2019, y 16, de 2020, ambas de la Contralorfa General de la Republica.

CONSIDERANDO:

1° Que, el Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia, es un servicio
publico descentralizado, dotado de personalidad juridica y patrimonio propio, sometido a la
supervigilancia del Presidente de la Reptiblica a través del Ministerio de Desarrollo Social y Familia,
cuyo objeto es garantizar la proteccion especializada de nifios, nifias y adolescentes gravemente
amenazados o vulnerados en sus derechos, entendida como el diagndstico especializado, la
restitucion de los derechos, la reparacién del dafio producido y la prevencién de nuevas
vulneraciones. Lo anterior, se realizard asegurando la provisién y ejecucién de programas
especializados para abordar casos de mediana v alta complejidad.

2° Que, las disposiciones de la ley N° 20.032 tienen por objeto establecer la forma y condiciones en
que el Servicio Nacional de Proteccidn Especializada a la Nifiez y Adolescencia se relacionars con
sus colaboradores acreditados. Asimismo, determinan la farma en que el Servicio velard para que
la accidn desarrollada por esos colaboradores respete y promueva los derechos fundamentales de
los nifics, nifias y adolescentes sujetos de atencién v se ajuste a lo dispuesto en esta ley y en las
demds disposiciones legales y reglamentarias relacionadas con la labor que ellos desempefian.

3° Que, los aportes financieros para las lineas de accidn contempladas en los articulos 3° de 1a ley
N° 20.032 vy 18 de la ley N® 21.302, sélo se podran transferir como resultado de un proceso de
licitacién o concurso publico de proyectos, donde los colaboradores acreditados presentan sus
propuestas de acuerdo con lineamientos administrativos y técnicos requeridos por el Servicio, sin
perjuicio de lo dispuesto en el articulo 25 de la ley N® 20.032.

4° Que, conforme a lo expuesto, a través de ta Resolucién Exenta N°502, de 29 de julio de 2022,
este Servicio autorizé el segundo concurso pudblico de proyectos para la linea de accién
intervenciones ambulatorias de reparacion, respecto de los programas que se indican y para la linea
de accién diagndstico clinico especializado y seguimiento de casos y pericia, especificamente
programa de diagnéstico ambulatorio, de conformidad con la ley N° 20.032, aprobd las bases que
lo rigen y sus anexos, los que fueron publicados en la pagina web del Servicio www.mejorninez.cl
sienda dicho concurse modificado por las Resoluciones Exentas N°s. 545, 553 y 566, de 2022.



5° Que, este Servicio con ocasion de la etapa de suscripcién de convenios por parte de los directores
regionales y colaboradores acreditados y Ja revision de recursos interpuestas por algunos de los
organismos que na fueron seleccionados, ha podido advertir la existencia de errores en la etapa de
evaluacion de los proyectos presentados en el proceso concursal en referencia, que pudieran
contravenir lo sefialado en el articulo 9 del D.F.L. N21/19.653, de 2000, bdsicamente de los
siguientes tipos.

A)  Existirian casos en que se han aplicado criterios desiguales de desempate en aquellas
situacianes en que ha debido reaiizarse desempates entre los proponentes mejor evaluados.

Lo sefalado precedentemente habria ocurride porque las bases administrativas
establecieron tres criterios de desempate a nivel regional, correspondientes a Criterio Disefio
de la intervencidn, metodologia y estrategia, Criterio Matriz Légica y Criterio Gestién de
Personas, no obstante, existieron casos en los que persistié la situacién de empate.

B)  Adicionalmente, se presentarian errores en la aplicacién de la pauta de evaluacién, que
pudieran incidir en el resultado del proceso y adjudicaciones.

Asi, algunos indicadores de |a ribrica no coinciden con la Pauta de Evaluacién, habiéndose
constatado una diferencia entre la numeracién de identificacién de la pauta y rubrica
publicada en cinco subcriterios, lo que podrfa generar una confusién en el registro de
puntajes de |la pauta de evaluacién.

C) Otro eventual error se manifiesta en las inconsistencias detectadas en la aplicacién de
puntajes por algunas comisiones evaluadoras regionales. Asi, por ejemplo, en el punto 3.1.b,
relacionado con los enfoques transversales, para obtener nota 1, sefiala: “no se incorpora el
anexo con los enfoques transversales”; pues bien, el evaluador sefiala en determinadas
propuestas presentadas por un colaborador acreditado “no se incorpora el anexo con los
enfoques transversales”, entonces corresponderia nota 1, para ser flel a la ribrica, sin
embargo, para otros cddigos, coloca nota 2, aumentando el puntaje total de los proyectos,
sin apego estricto a la rdbrica.

6° Que, de conformidad con el articulo 9 del D.F.L. N21/19.653, de 2000, que fija texto refundido,
coordinado y sistematizado de la Ley N2 18.575, Orgdnica Constitucional de Bases Generales de i1a
Administracién del Estado, los contratos administrativos se celebrardn previa propuesta publica,
conforme a la ley, agregando que el proceso concursal se regird por los principios de libre
concurrencia de los oferentes al llamado administrativo y de igualdad ante las bases que rigen el
contrato.

7° Que, el articulo 53 de la Ley N2 19.880, que establece Bases de los Procedimientos
Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la Administracién del Estado, dispone que
“La autoridad administrativa podrd, de oficio o a peticién de parte, invalidar los actos contrarios a
dereche, previa audiencia del interesado, siempre que o haga dentre de los dos ofios contados
desde la notificacion o publicacién def acto”. Asimismo, agrega la disposicién legal, que la
invalidacién de un acto administrativo podra ser total o parcial, no afectédndose en este Ultimo caso
las disposiciones que sean independientes de la parte invalidada.

8° Que, en vista de lo anterior y atendido que los posibles errores mencionados pudieran
contravenir los principios establecidos en el ya citado articulo 9° del del D.F.L. N21/19.653, de 2000,
implicarian vicios relevantes en la adjudicacion de la mentada licitacién y, dado que los Organos de
la Administracion del Estado deben velar por la juridicidad de los actos administrativos que emitan,
esta autoridad, de acuerdo con el articulo 56 de la Ley N2 19.880, se encuentra en el imperativo de



proceder a corregir los vicios que advierta en el procedimiento.

9° Que, asimismo, de acuerdo con lo establecido en el articulo 8 del D.F.L. N21/19.653, de 2000,
que fija texto refundido, coordinado v sistematizado de La Ley N2 18.575, Orgdnica Constitucional
de Bases Generales de la Administracién del Estado, los Organos de la Administracién del Estado
actuaran por propia iniciativa en el cumplimiento de sus funciones o a solicitud de parte. Por otra
parte, de conformidad con el artlculo 32 de la Ley N°15.880, que contempla las Medidas
Provisionales, “fniciado el procedimiento, el drgano administrativo podra adoptar, de oficio o a
peticién de parte, las medidas provisionales que estime oportunas para asegurar la eficacia de la
decision que pudiera recaer, si existiesen elementos de juicio suficientes para ello”, lo que resulta
del todo evidente y necesario pues, de existir una modificacién de los puntajes obtenidos, en caso
de invalidarse el acto administrativo y retrotraerse hasta la etapa pertinente, podria producir
alteraciones en la adjudicacién y, por lo tanto, en quienes en definitiva se lo adjudicarin .

10° Que, de acuerdo con los fundamentos antes expuestos, resulta del todo necesario proceder a
suspender los efectos del concurse piblico en comento, toda vez que la adjudicacidn de los
proyectos licitados, podria variar en relacidn con el colaborador seleccionado, lo que atentaria en
contra del objeto del Servicio previsto en el articulo 2 de la Ley N°21.302, de garantizar la proteccién
especializada de nifios, nifias y adolescentes gravemente amenazados o vulnerados en sus
derechos, entendida como el diagndstico especializado, |a restitucion de los derechos, la reparacién
del dafio producido y la prevencitn de nuevas vulneraciones, asi como en contra del deber de velar
por la eficiente e iddnea administracién de los medios piblicos v el debido cumplimiento de Ia
funcién publica.

11° Que, en mérito de lo expuesto, corresponde dar inicio al procedimiento de invalidacién de las
Resoluciones que resolvieron el segundo concurso piblico de proyectos para la linea de accion
Intervenciones ambulatorias de reparacién, respecto de los programas que se indican y para la linea
de accidn diagnéstico clinico especializado vy seguimiento de cases y pericia, espec(ficamente
programa de diagndstico ambulatorio, conforme con lo previsto en el articulo 53 de la Ley
Ne215.880, dictando los actos que resulten atingentes.

RESUELVO:

12 DESE INICIO al procedimiento de invalidacién de las Resoluciones Exentas N°s, 781, 782, 783,
784, 785, 786, 787, 788, 789, 790, 781, 792, 793, 794, 795 y 801, todas de fecha 21 de octubre de
2022, de la Direccién Nacional de este Servicio, que resuelven el segundo concurso pliblico de
proyectos para la linea de accién intervenciones ambulatorias de reparacion, respecto de los
programas incorporados en el concurso y para la linea de accién diagndstico clinico especializado y
seguimiento de casos y pericia, especificamente programa de diagnostico ambulatorio, autorizado
mediante {a Resolucidn Exenta N°502, de 29 de julio de 2022, del Servicio, en Ias Regiones
Metrapolitana, Arica y Parinacota, Tarapacd, Atacama, Coquimbo, Valparaiso, del Libertador
General Bernardo O’Higgins, Maule, Nuble, Biobio, Araucania, Los Rios, Los Lagos, de Aysén del
General Carlos |bafiez del Campo, de Magallanes y la Antértica Chilena, v de Antofagasta,
respectivamente, conforme con lo previsto en el articulo 53 de la Ley N2 15.880.

2° SUSPENDANSE los efectos de las resoluciones exentas N°s. 781, 782, 783, 784, 785, 786, 787,
788, 789, 790, 791, 792, 793, 794, 795 y 801, sefialadas en el considerando precedente.

3¢ CITASE seglin io dispuesto en el articulo 53 de |2 Ley N° 19.880, a una audiencia previa, a los
colaboradores acreditados que hubieren presentado propuestas declaradas admisibles, en la cual
podran aportar por escrito todos los antecedentes que estimen conveniente a sus intereses.



4° DEJASE CONSTANCIA que, de conformidad a la declaracién de estado de alerta sanitaria comao
cansecuencia de la emergencia de Coronavirus, la audiencia previa no se desarroilard de manera
presencial, sino que por escrito, debiendo remitir tales antecedentes y fundamentos, en un plazo
perentorio de 5 dias habiles contado desde la notificacion del presente acto administrativo, a la
siguiente casilla de correo electrénico: oficinadepartes@ mejoninez.ci.

5° NOTIFIQUESE la presente resolucién a todos los colaboradores acreditados que hubieren

presentado propuestas declaradas admisibles en el presente concurso, en su calidad de
interesados, para dar cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 53 de la Ley N® 19.880.

ANGTESE, NOTIFIQUESE Y COMUNIQUESE.

@Ssolrectora NaG RS
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Bireceibn d Ministerio de Hacienda
LS Sl Dlreccién de Presupuestos
C Req.f143 GG
Reg./588 QO
1I.F. N®174 / 8,16.2018

Informe Financiero Complementario
Indicaciones al proyecto de ley de Sistema de Garantias de los Derechos de la
Nifiez
Mensaje N° 138-366

I. Antecedentes

Las presentes indicaciones al proyecto de ley se refieren a las siguientes materias:
e Precisiones en cuanto a la definicién y alcance de la Proteccidn Integral de los
derechos de la nifiez
» Las Oficinas locales de la nifiez, quienes seran las encargadas de la proteccién
administrativa de los derechos de los nifios
» Institucionalidad de! Sistema de Proteccion Integral de los Derechos de la Nifiez

II. Efecto del proyecto de ley sobre el Presupuesto Fiscal

Las indicaciones al proyecto de ley irrogan gastos por los siguientes conceptos:

e Gastos asociados al desarrollo informdtico para implementar el Instrumento de
focalizacion para deteccion oportuna de riesgos de vulneraciones de derechos de
un nifio

s Gastos asociados a ta implementacion y operacién de las Oficinas Locales de la
Nifiez

Conforme & lo anterior, para el primer afic de vigencia, las obligaciones de
financiamiento que implican las presentes indicaciones, seran con cargo al presupuesto
vigente del Ministerio de Desarrollo Social, los cuales ascienden a un monto total
de $1.839.372 miles (en pesos 2018). Para los afios posteriores, el financiamiento se
realizard con cargo a los recursos que la Ley de Presupuestos del Sector Plblico asigne
para estos fines.
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Informe de detalie de Programas Sociales o
Ministerio de

Evaluacién Ex Ante - Proceso Formulacion Presupuestaria 2021 | Desarrollo

Setialy
Familia

Piloto Oficina Local de la Nifiez

Versidn: 5

Ministerio de Desarrollo Social y Familia
Subsecretaria de la Nifiez

Afio de inicio: 2019

Afio de término: Permanente

1. ANTECEDENTES

Unidad responsable: Departamento Programas de Nifiez y Familia

Gabierno de Chile

Nombre del encargado: Mauricioc Carrefio

Cargo: Jefe Departamento de Programas de Ninez y Familia
Teléfono(s): 2 32395531

E-mail: mcarreno@desarrollosocial.cl

Programas presupuestarios seglin Ley de Presupuestos:

Parltida presupuestaria Capitulo Programa Subtitulo Asignacion

Sefale dentro de qué Politica Ministerial se encuentra el programa descrito, v si este corresponde a algin compromiso contenido en ¢l
"Programa de Gobierno 2018-2022"; El programa se vincula cen: 1. El Programa de Gobiemo y el Acuerdo Nacional por la Infancia, les que
sefialan como propdsito fundamental promover el desarrollo integral de todos los nifics, nifias y adolescentes (NNA) a fin de alcanzar el maximo
desarrollo de sus capacidades, generando mesanismas gue permitan actuar a tiempo ante riesgos, devolviéndoles una trayectoria de desarrollc
gue potencie su bienestar. Esto basado en tres ejes de accion: proteccion universal, proteccion a NNA en riesgo de vulneracion de derechos y
proteccion y restitucion de derechos. Asimismo, este programa es parte de la reformulacion progresiva de las Oficinas de Proteccion de Derechos
(OPD), tal como establece el Acuerdo Nacienal por la Infancia. 2. La Politica Nacional de Nifiez y Adolescencia y su Plan de Accion, asl como
también con el Proyecto de Ley de Garantias de Derechos de la Nifiez, los Subsisternas Seguridades y Oportunidades, Apoyos y Cuidados y
servicios publicos en la red local. Asimismoa, se vincula con Chile Crece Contigo, fortaleciendo las gestiones que en sus componentss se llevan a
cabo, evitando sobre intervenir.

LEl Programa descrito se vincula con un subsistema o conjunto articulado de programas de una determinada politica pablica?: Ofro

;Cual?: Poiltica Nacional de Nifiez y Adolescencia 2015-2025 y su Plan de Accidn 2018-2025. Como parte de la Politica, se vincula con Ios
Subsistemas del Sistema Intersectorial de Proteccion Social.

Sefiale la Mision del Servicio o Institucién Piblica responsable del programa {(acorde al Formulario A-1 Direccion de Presupuestos):
Sentar las bases para propiciar un cambio cultural que permita contribuir en la proteccion de los derechos de nifios, nifias y adolescentes,
disefiando, implementando y ejecutando politicas, planes y programas gue promuevan y prevengan su vulneracién, Esto con el objetivo de brindar
una proteccién integral de los nifios, nifias y adolescentes, articulando y coordinando de manera integrada las acctones de los organismos e
instituciones publicas y privadas, apoyando y fortaleciendo a sus familias en su rol pratector insustituible.

Sefale elllos objetivols estratégicols de la institucién responsable a los que se vincula el programa {acorde al Formulario A-1 Direccidn
de Presupuestos): 1. Fortalecer el desarollo integral de los nifies, nifias y adclescentes, proteglendo de manera integral sus derechos y
previniendo su vulneracion, articulando coordinadamente para esto los organismos piblicos y privados,

2. Implementar politicas, planes y programas para impulsar acciones de proteccin y capacitacién de los derechos de los nifios, nifias y
adolescentes, relevando para esto el rol de Ia familia, incorporando el sub sistema Chile Crece Contigo.

3. Generar acciones de difusidn, que tengan como finalidad la sensibilizacién, promocion de derechos e Instalacidn de la tematica de nifiez como
prioridad nacienal.

identifique el marco normativo que regula al Programa, especificando Leyes, Decretos, Resoluciones, Bases, Convenios, detallando que
contiene cada uno, su afo de promulgacion y cuales son los aspectos regulados: Resolucion exenta 032 de 28 de febrero 2020 que
establece las reglas de operacidn del Programa; resolucion exenta que aprueba transferencia de recursos entre la Municipalidad gue se indica y la
Subsecretaria de la Nifiez; Municipalidad de Quillén: Decreto N°02 del 22 de mayo 2020; Municipalidad de Aysén: Decreto N°03 del 22 de mayo
2020; Municipalidad de San Felipe: Decreto N°04 del 22 de mayo 2020; Municipalidad de Nuava Imperial: Decreto N°05 del 22 de mayo 2020;
Municipalidad de La Serena: Decreto N°06 del 22 de mayo 2020; Municipalidad de Cauquenes: Decreto N°07 del 22 de mayo 2020, Municipalidad
de Colina: Decreto N°08 del 22 de mayo 2020; Municipalidad de Allo Hospicio: Decreto N°09 del 22 de mayo 2020; Municipalidad de Requinoa;
Decreto N°11 del 22 de mayo 2020; Municipalidad de Santiago: : Decreto N° 12 del 28 de mayo 2020; Municipalidad de Concepcion: Decreto N*
013 del 28 de mayo 2020.

2 DIAGNOSTICO

Problema principal que el programa busca resolver: Nifios, nifias y adolescentes presentan rissgo de maltrato, embarazo adolescente, abuso
sexual, explotacion sexual, consumo problematico de alcohol ylo drogas y desercion escolar.

Analice cémo ha evolucionade el problema o necesidad, identificando su variacién desde que se inicid la implementacion del programa
hasta la actualidad, presentando datos cuantitativos que permitan dimensionar esta evelucion vy la necesidad de un cambio de disefio.
Asimismo, se debe caracterizar a la poblacién afectada por el problema {poblacion potencial), utilizando la fuente de informacién mds
actualizada e indicando si afecta de manera particular a algiin grupo especifico de la poblacién (mujeres, pueblos indigenas, entre otros).
Sefale la fecha y fuente de informacion utilizada (Ej: CENSO, CASEN 2017, Registro Social de Hogares, etc.): Por riesgo se entiende la
mayor probabilidad que ocurra un heche de consecuencias negativas. Por vulneracién se entiende una transgresion a los derechos que afecta el
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desarrolle de NNA, siendo las mas frecuentes: malirato, abuso sexual, explotacién sexual, embarazo adolescente, consume problematico de
alcohol yio drogas y desercidn escolar.El programa lleva un &fio de implementacion y no se ha constatado que el problema haya variado. Las
vulneracianes que afectan a los NNA, y que el programa busca reducir &l riesgo que ocurran san: el 71% de los NNA han sufrido algdn tipo de
violencia por parte de sus progenitores y en el 26% de los cases ha sido grave (UNICEF 2012). Respecto a embarazo adolescente, dal lotal de
nacimientos en 2017, el 7,9% fue de mujeres de 10 a 19 afics de edad (INE-Estadisticas vitales 2019). Del total de victimas de delitos sexuales
entre 2014 y 2017, el 77% han sido NNA {68.444) (Fiscalla Naclonal, 2018). 3.719 NNA entre 10 y 18 afios han sido victimas de explotacién sexual
comercial {SENAME-ARCIS 2004). El 57,3% de |as personas en edad escolar {desce octavo basico a cuarto medio) ha consumido alcohol en &l
ultimo afio, el 30,9% marihuana y el 3,0% cocaina (SENDA 2017). El 0,6% de los NNA entre 14 y 17 afios se encuentra fuera del sistema escolar y
2,3% abandono el sistena escolar (Casen 2017), Log NNA a lo largo de su vida pueden enfrentar mas de una vulneracién, [o que potencia el nivel
de dailo, llamado polivictiminacidn. Segun la primera encuesta de Polivictimizacién, a nivel nacional los NNA que sufren de multiples vulneraciones,
en el hogar, escuela y barrio, son el 10% respecto al total de NNA de 12 & 17 afios (Subsecretaria Prevencion del Delito, 2017). A nivel de
encuestas, no existen datos desagregados territorialmente. Por ofro lado, las vuineraciones ocurren en diversos ambitos, sea en el hogar, la
escuela o en el entorno. Respecto a los riesgos que presenta el entorno, CASEN 2017 devela que un 60% de los hogares con NNA declara haber
presenciado situaciones de consumo de drogas y/o aleohol, o bien trafico de drogas, durante el titimo mes. En sintonfa a esto, un 48,7% declara
haber presenciado situaciones de violencia tales como peleas, balaceras ¢ disparos. Estas vulneraciones se explican por una interaccién de
factores de riesgo, en combinacidn con la presencia/ausencia de factores protectores. Para la identificacién de los NNA con factores de riesgo se
definen 18 alertas territoriales, las que corresponden a una agrupacién de factores de riesgo, observables en los NNA y sus familias y que dan
tuenta de una situacién que requiers intervencion para reducir el riesgo de una potencial vulneracion de derechos. La definicién de la magnitud de
la sifuacion problama, detectada a través de las alertas, se realiza por medio del instrumento de diagnéstico, NCFAS-G, gue abarca 8 dimensiones,
dande cuente del funcionamiento familiar. A través de las 8 dimensiones de la NCFAS-G as posible observar las 18 alertas territoriales, por lo que
cada dimensisn se puede vincular a una o mas Alertas Territoriales. Los factores de riesgo y protectores se expresan en las siguientes dimensiones
de la NCFAS-G: Entorno, Competencias Parentales, Interacciones Familisres, Seguridad Familiar, Bienestar Infantil, Vida Social/Comunitaria,
Autonomia y Salud Familiar. Para cada una de estas dimensiones, la NCFAS- G identifica cual de estas se encuentra en situacién problema, es
decir, requiere un trabajo con las famillas. Cada situacidn problema se puede vincular con las alertas territoriales. Por otro lado, la NCFAS- G
también permite identificar fortalezas en las familias, que corresponde a las dimensiones que no requieren ser trabajadas, porque no presentan un
problema, por lo cual dan cuenta de faclores protectores al interior de las familias. No existen datos sobre prevalencia de factores de riesgo a nivel
nacional y regional, por [0 gue solo e dispone de la informacién que se levanta con cada familia que ingresa al programa. Ello explica que en el
diagnostico se usen datos de as vulneraciones cuyo riesgo se busca reducir.

A partir del problema o necesidad identiflcado, detalle la/s causals que generan dicha situacién negativa, considerando aquellas causas
que se relacionan al ambito de accion de la institucién responsable del programa y de la/s que el programa se hara cargo de resolver a
través de los componentes de su estrategia de intervencién. Sefale la fecha y fuente de informacién utilizada: Los NNA presentan riesgo
de vulneracion por factores que estan presentes en la familia y en el entorno. A partir de ello se identifican 3 causas que el programa puede abordar
a traves de la estrategia implementada, que busca la reduccién de riesgos. La primera causa es el bajo nivel de conocimiento sobre como acceder
y vincularse con la aferla social disponible, esto es oferta en materia de habitabilidad, competencias parentales, empleabilldad, nivelacién de
estudios, retencion escolar, salud mental, fisica y reproductiva, entre atros, Este bajo nivel de conocimiento es un factor que aumenta el riesgo de
vulneracion, ya gue dificulta el acceso a los recursos dispanibles en la comunidad para abordar las necesidades que presentan las familias
(Sartore, G., Harris, J., Macvean, M., Albers, B,, & Mildon, R, (2015). Rapid evidence assessment of case management with vulnerable families). La
segunda causa son las deficiencias en competencias parentales. Las competencias parentajes correspenden al conjunto de "capacidades gue
permiten a los padres afrontar de mede flexible y adaptative |a tarea vital de ser padres, de acuerdo con las necesidades evolutivas y educativas de
Ios hijos e hijas y con los estdndares considerados como aceptables por la sociedad, aprovechando todas las oportunidades y apoyos que les
brindan los sistemas de influencia de la familia para desplegar dichas capacidades” (Las competencias parentales en contextos de riesgo
psicosocial. Intervencion Psicosocial, R. Lépez y ctros, 2009). La deficiencia en competencias parentales aumentan el riesgo de vulneracidn, va
gue constituyen una barrera para fortalecer factores proteciores en nna y sus familias. Finalmente, la tercera causa es la debilidad en el rol de
cogarante de derechos de los actores relevantes del territorlo que trabajen en nifiez y adolescencia. Por cogarante de derechos se entiende la
responsabilidad de respetar y promaver la Convencion sobre los Derechos del Nifio (Convencién Sobre los Derachos del Nifio, 1990)

Segln el problema o necesidad identificada, sefiale los efectos y/lo consecuencias negativas que se espera evitar producto de la
implementacién del programa, tanto en el corioc como en el large plazo. Justifigue su respuesta usando datos y evidencia empirica
naclonal o Interhacional: El programa busca evitar el dafia que genera una vulneracidn ¢ situacion de riesge como las ya mencionadas. Existe
evidencia sobre el frauma psiguico que genera la exposicién crénica a negligencia, violencia y distintos tipos de abuso. La evidencia sefiala que los
adultos que fueron victimas de violencia y maltrato infantil se suicidan mas, musren antes, tisnen una peor salud fisica y mental, tisren relaciones
familiares y de pareja mas conflictivas, mayor criminalidad, menor desarrollo laboral, mayor uso de recursos del sistema de salud, mayor
desempleo y mayor ausentismo laboral. Lo anterior implica cansecuencias no solo a nivel individual, sine tambign a nivel de la sociadad. (Childhood
trauma: psychiatry's greatest public health challenge?, The Lancet: Public Health, 2017). Hay evidencia que sugiere que las influencias ambientales
inclden en el desarrollo cerebral de los NNA hasta tal punto que la falta de apego seguro, negligencia, falta de estimulacién de calidad dentro y
fuera del hogar y los conflictos, pueden tener un impacto negative en el comportamiento social futuro, los resultados educativos, el estado laboral y
la salud (Shaw DS, Winslow EB. 1997) (National Scientific Council on the Developing Child 2005). Asimismo, Appleyard et al. (2005) de [a
Universidad de Minnesota, mostraron en un estudio fongitudinal la influencia nociva que tiene la acumulacion de factores de riesgo en la infancia
temprana y media, sobre resultados posteriores en |a adolescencia. Asi, se confirma que "la co-ocurrencia de multiples factores familiares de riesgo
tales como el maltrato infantil, la violencia de pareja, ia ruptura familiar, el bajo nivel socioecondmice y el estrés en la vida familiar resulta en un
incremento de problemas conductuales en la adolescencia™). La conclusion de este estudio fue que cada factor de fiesgo que se pueda reducir en
la familia, hace una diferencia significativa en el futuro de los nna.

De acuerdo con los efectos y/o consecuencias identificadas en la pregunta anterior, sefiale cual es el costo fiscal que éstas generan,
tanto en el corto como en el largo plazo, En caso de no contar con la valorizacidn del costo fiscal, a modo de aproximacién, especifique
el detalle de los gastos asoclados: A partir de los efeclos y/o consecuencias, se identifican los sigufenies castos vinculados a la oferta
programatica destinada a abordar dichos efectos o consecuencias, en particuiar el trauma psiquico, el congumo problematico de alcohol y drogas,
el rezago escolar y la desercion escolar, En materia de reparacion y restitucién de derechos vulnerados, se identifican los costos relativos a los
programas ambulatorios y residenciales provistos por SENAME, dirigidos a NNA que presentan maltrato, abuso, enire otras causales de ingreso. El
afio 2019 esta oferta considerd un presupuesto de MM$363.560. Asimismo, para abordar problemas de salud mental en NNA se Identican los
costos 2019 asociados al Piloto de Atencion en Salud Integral para nifios(as) y adolescentes (NNA) con vulneracitn de derechos y/o sujetos a la
Ley de Responsabilidad Penal Adolescente (MM$3.762); el Programa apoyo a la atencion en salud mental (MM$321) y el Programa de apoyo a la
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salud mental infantil (MM$1.194),

Adicionalmente, los costos vinculados a tratamientos y rehabilitacién para nifios y adolescenies con consumo problemético de alcohol y otras
drogas fue en 2019 de M$8.285; a lo que se suma el tratamienrto para poblacidn consumidora de drogas y alcohol en likertad vigilada (MM$1.311}
en 2019 y el tratamiento integral de adolescentes y jovenes ingresados por ley n°20.084 con consumo problemético de aleohal y drogas
{MM$12.534 en 2019). Por ot lado, |a oferta programatica que aborda rezago y desercién escolar incluye en - valores 2019- |2 beca de apoyo a la
retencién escolar (MM$5.108); el Programa de reinsercion escolar (MM$2,562) y Educacion de personas jovenes y adultas (MM$8.664).

Justifique la solicitud de reformulacién del programa, detaltande los resultados positivos y negativos que ha logradoe el programa con su
intervencidn, para lo cual debe considerar la presentacién de resultados de indicadores de desempeiio y/o de evaluaciones reallzadas
anteriormente. Mencione las fuentes de informacién y fecha de los datos entregados: El programa piloto lleva un afie de implementacion.
Durante la ejecucién 2018 se atendieron a 2.590 flias, lo gue equivale al 42,9% de la coberiura esperada, en tanto se sjecutd el 92% del
presupuesto aprobadoe. Durante el primer afio de implementacién no se logré abordar toda la cobertura esperada, lo que se explica por 3 razones:
en primer lugar, el primer afio fue de instalacion, por lo que ciertos procesos demoraron mas tiempo, en particutar la instalacion administrativa del
piloto, esto es la contratacion del equipo de trabajo y el inicio de la operatoria de la plataforma informética que facilitaba la identificacion de los NNA
con riesgo de vulneracién, En segundo lugar, se identificaron dificultadades para ubicar a las familias que calificaban para ser invitadas a participar
del programa, debido a la desactualizacién de registros administrativos, en especial de [os datos de contacto, En tercer lugar, ocurrieron 2
situaciones que dificultaron el trabajo con las familias, en la modalidad que el programa esté disefiado, esto es mediante visitas domiciliarias. Las
situaciones fueron el estallido social de octubre 2019 y la emergencla sanitaria por COVID 19, En ambas situaciones se suspendileron las visitas a
terreno. Por las razones menclonadas, 11 meses de ejecucidn, en la practica se redujeron a 7 meses, haciendo Inviable lograr la cobertura
esperada. Asimismo, no se logrd ejecutar el total del presupuesto aprobado, ya que la emergencia sanitaria demors los procesos de compra
municipal.

Segun el diagnéstico inicial aplicado con la escala NCFAS-G |, de las familias ingresadas al programa durante el 2019 y de las cuales existe
evaluacion de cierre de la gestion de casos (60 familias), se observan mejoras en todas las dimensiones que aborda el instrumento, sin embargo,
se observa que la dimension vida social y comunitaria presenta menor variacién positiva desde el ingreso al programa (PNUD 2019, sobre la base
de datos del Sistema Alerta Nifiez, MDSF a diciembre 2019). Cabe sefialar que esta dimensién revela situaciones donde la familia se encuentra
socialmente aislada, tiene poco o ningln contacto con vecinos, amigos o parientes o bien, estas personas son una fuerte influencia negativa sobre
los cuidadores o NNA, Como ya se menciond, el riesge de vulneracion de los NNA se explica por factores gue se encuentran presentes en la
famitia y en el entorno, a partir de ello, v con el propésito de fortalecer la estrategia de Intervencion. se solicita ta reformulacién del programa para
abordar de manera integral el problema [dentificado, incorporands un nuevo componente, Gestidn Comunitaria. Asimismo, se solicita la
reformulacién para precisar ofros aspectos del programa gue se describen en la seccidn siguiente, principalmente, tanto para abordar las
dificultades del primer afio en la identificacidn y contacto con las familias que seran invitadas al programa, como para puntualizar a quien va
destinada la gestion de casos.

Detalle los cambios y mejoras que se implementaran en el programa reformulado en comparacién con el disefio anterior, es decir,
mencione aquellos elementos del programa que serdn modificados a partir de este nuevo disefio (Ej.: poblacién potencial, componentes,
estrategia de intervencién, indicadores, etc.); Respecto al disefio anterior, s& precisa el propésitoe del programa. En la versién anterior, el
propésito era mitigar factores de riesgo, en esta reformulacion se plantea reducir el riesgo de vulneracién. Ello porque el cambio esperade es la
reduccion del riesgo que presentan los NNA, en tanto el abordaje de los factores de riesgo es parte de la estrategia de intervencion. Asimismo, se
amplia la poblacién potencial a atender, pasando de NNA con riesgo de vulneracion de 12 comunas a todos los NNA con riesgo de vulneracién. Lo
anterior debido a que 1a poblacién que espera atender el programa sen todos los NNA con esta condicién, sin embargo en su fase pilote comenzé
con la implementacién en 12 comunas del pais. Adicionalmente, en la poblacién objetive para mejorar la identificacién y ubicacion de las familias
gue califican para ser invitadas al programa, tanto como criteric de identificacién como para el modelo de prelacién, se incorporan las alertas
territoriales. Estas alertas territcriales corresponden a una agrupacion de factores de riesge, las que son identificadas por sectorialistas, los que
nroveen informacién actualizada respecto a los datos de contacto de las familias. Adicionalmente, se precisa que la gestion de casos se dirige a los
padres, madres o cuidadores de los NNA con riesgo de vulneracion, ya que en la versién anterior se mencionaba come objetivo favorecer el accese
y adherencia o vinculacién de los NNA vy sus familias a la oferta. Finalments, se incorpora un nuevo componente, Gestion Comunitaria, para
fortalecer la estrategia de intervencion.

Proporcione evidencia de experiencias nacionales y/o internaclonales {proyectos, programas, intervenciones, estudios, etc. y sus
resultados) que permitan justificar este nuevo disefio (reformulaciéon) y avalar 1a pertinencia de este tipo de intervencién en la solucién
del problema identificado. Mencione las fuentes de informaclon y fecha de los datos entregados: La evidencia en prevencion es escasa, la
maycria se centra en prevencién de la cronificacion de una vulneracion ya existente. Dada esta realidad, para el disefio de la OLN se considero la
evidencia dispenible en materia de prevencion secuandaria, es decir, de aquellas problematicas como el maltrato infantil y negligencia gue se
encuentran normalizas en las familias pero, no estan instaladas crénica o permanentemente. Al respecto, Viviendo en Familia es un programa de
apoyo para NNA, padres, madres y otras figuras parentales que aborda la prevencion secundaria de diversas formas de maltrato en los NNA
durante un perfodo de 12 a 18 meses. Este programa nace el 2007 como Programa de intervencidn Breve sin embargo, a partir de un periodo de
revisidn, dichos programas cambiaron su metodelogia implementéndose desde el 2014 bajo el nombre de Programa de Prevencién Focalizada,
Viviendo en Familia. Actualmente hay 22 de estos programas en 3 regiones y 11 comunas del pals, cuya implementacién estd a cargo de la
Protectora de la Infancia, en el marco de la oferta que coordina SENAME. Su intervencién se basa en la articulacion de distintos companentes que
abordan las necesidades de los NNA y sus familias mediante intervenciones psicoeducativas, clinicas y comunitarias. Dentro de estos
componentes se encuentran: Consejerias individuales y familiares en manejo de crisis, resolucion de conflictos, satisfaccion de necesldades
bésicas, econom(a del hogar v autogestion familiar; Psicoterapias Breves en la modalidad de terapia familiar y; Trabajo comunitaric en los
principales focos de vulneracién del territoric realizando mesas territoriales, capacitacién a lideres comunitarios y participacion activa en redes
locales. Se consideraron estos 3 componentes como referencia para el disefio de los 3 compnentes de la OLN dado que se vinculan con
prevencion y factores de riesgo presentes en la comunidad y muesiran resultados exitosos, "Viviendo en familias" se evalud el afio 2010,
considerando 543 casos atendidos entre 2008 y 2010 en 11 programas en las regiones Metropolitana y Octava. Los resultados arrojaron logros
esperados en fres de cada cuatro casaes, siendo especialmente efectivo en el abordaje del maltrato emocional, negligencia parental y maltrato fisico
{Gomez y otros, Padres competentes, hijos protegidos, evaluacion de resultados del programa Viviendo en Femilias, Psychosocial Intervention,
2012). A partir de elio, se definié el disefic de la OLN en base a una estratepia integral conformada por 3 componentes, que en su conjunto reducen
el riesgo de vulneracion de los NNA y fortalecen actores comunales que trabajan con NNA. La duracion del programa se definlé en 12 meses
conslderando que el periodo de Intervencion del programa Viviendo en Familias es de aprox. 12 meses para casos con manor complejidad, lo que
se vincula con el perfil de NNA de la OLN dado que atiende NNA con riesgo de vulneracién y no NNA gue han sufride una vulneracian.
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3. OBJETIVO Y FOCALIZACION

3.1) Objetivo

Fin del programa: Contribuir a garantizar el ejercicio los derechos de los nifios, nifias y adolescentes.

Propésito del programa: NNA reducen el riesgo de maltrato, embarazo adolescente, abuso sexual, explotacién sexual, consumo problematico de
alcohol y/o drogas y desercion escolar.

3.2) Pablacién potencial

Descripeion: La poblacidn potencial son los nifios, nifias y adolescentes (NNA) que presentan riesgo de vulneracion., Por NNA se entiende la
poblacion de 0 hasta que cumplen 18 afios de edad. Segin CENSO 2017, en Chile exisien 4.259.155 NNA.Considerando gue no existen
estadisticas sobre NNA con riesgo de vulneracién, se utifiza -a modo de referencia para la estimacién de la peblacien potencial- el malirato o
violencia, dada las repercusiones negativas en distintas dimensiones del desarrollo de los NNA. A nivel nacional el maltrato o viclencia es la
vulreracion de derechos que presenta la mayor prevalencia, abarcando un grupo amplio de NNA, o que se vincula ademds, con que la poblacion
potencial de la OLN son los NNA con riesgo de vulneracion y no sélo los NNA con mayor riesgo. Tal como se menciona en el diagnostico, segan
UNIGEF (2012) ef 71% de los NNA han sufride maltrato (como expresion de la violencia) por parte de sus progenitores Si se aplica este
porcentaje.a la poblacion total de NNA, se obtiene que la poblacién potencial corresponde a 2.981.408 NNA,

Unidad de medida: Personas

Cuantifigue la poblacién potencial para el afio 2021, en base a la unidad de medida sefalada anteriormente: 2.981.408

Fuente de informacion utilizada para cuantificar la pobiacién dada: Censo de Poblacidn y Vivienda 2017 y 4° Estudio de maltrato infantil en
Chile, Unicef, 2012,

3.3) Poblacién objetivo

Descripcién: Los criterios son pertenecer a las 14 comunas priorizadas por el Indice elaborado por el Programa de Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD) en base a 3 criterios (/) heterogeneidad territorial {poblacién censal, nivel de ruralidad, escolaridad promedio, pobreza comunal,
entre ofras), (i} presencia de NNA con factores de riesgo de vulneracion de derechos, y (i) capacidad instalada de trabzjo en red en materia de
nifiez. Las 14 comunas priorizadas son: Provincial Parinacota, Alto Hosplelo, La Serena, San Felipe, Requinoa, Colina, Santiago, La Florida,
Cauquenes, Quillén, Concepcidn, Nueva Imperial, M&fil y Aysén. A partic de los recursos disponibles se establece el total de cupos a atender en el
afio, los que por comuna fluctdan entre 340 y 680 NNA y sus familias. La cantidad de cupcs se distribuyen segin la cantidad de NNA gue
prasentan mayor riesgo de vulneracion. Al interior de cada comuna que participa del programa, los NNA se ordenan seg(n riesgo de vulneracién, a
partir del Puntaje Alerta Nifiez, instrumento de focalizacion que predice el riesgo de vulneracion, medtante el uso de bases de datos de los sectores
de salud, educacién, registro social de hogares, entrs otros. Luego, al Interior de las 14 comunas seleccionadas, la identificacién de los NNA se
realiza por medio de un modeln de prelacion, el que da como resultado la némina de beneficiarios. Esta némina es elaborada mensualmente por la
Subsecretaria de Evaluaclon Social, a partir de todos los NNA que residen en la comuna y que poseen un indice predictive de riesgo (Puntaje
Alerta Nifiez). Ademas del puntaje Alerta Nifiez, que ordena a los NNA de mayor 2 menor riesgo, el modelo de prelacién considera otros criterios,
tales como la cantidad de Alertas Territoriales, entendidas como agrupacién de factores de Hesgo presentados por los NNA y su familia,
identificadas por los sectorialistes (actores que trabajan con NNA y sus familias en el teritorio), NNA con direccisn valida y NNA sin factores de
exclusién, tales como no estar participando en Programas del SENAME. De esta manera, los NNA que tienen mayer probabilidad de ser
seleccionados son aguelles con mayor puntaje de riesgo, mayor cantidad de alertas territoriales, direccidn valida y sin factores de exclusion. Segun
este ordenamiento elaborade en el nivel central, los equipos comunales van completande los cupos de atencién con agusllas familias que aceptan
participar, segln la maxima carga de casos que cada profesional puede atender y el total de profesicnales par comuna (40 familias en farma
simultdnea para el gestor de casos y 25 para el terapeuta familiar). Para 2022 y 2023 se propone cada afio ir duplicando (& cantidad de comunas
que participan del programa, duplicando con ello los cupos de atencién.

23e utiliza el Registro Social de Hogares (RSH) para seleccionar a los beneficiarios?: Si

La informacién del RSH es parte de la construccion del puntaje

Uso de informacién del Registro Social de Hogares (RSH), que no Alerta Nifiez, es decir, es una de las fuentes de informacién

sea la Calificacian Socicecondmica (CSE) consideradas para estimar riesgo de vulneracién. Cabe sefalar que
el programa no focaliza por CSE del RSH.

Poblacién abjetivo 3.920 4.080 8.160 16.320
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4 ESTRATEGIA

4.1) Estrategia

El programa presenta 3 componentes.

Nombre Descripcion

1) Objetivo: mejorar nivel de conocimiento para el acceso y adherencia a la oferta social de
bienes y servicios relacicnados a los factores de riesgo identificados en el diagndstico y
que afectan al NNA vy su familia.

2) Bienes y servicios: intervencion formativa sobre fa oferta social dispenible a nivel
territorial, como acceder a ella y herramientas para favorecer su adherencia.

3) Poblacion: Padres, madres o cuidadores responsables de nifios, nifias y agolescentes,
gue han sido identificades segln modelo de prelacion y han aceptado la invitacién a
participar del programa.

4) Modslidad de entrega; sesiones de consejeria con padres, madres o cuidadores
responsable de NNA, en su domicilio. Tras la deteccién de factores de riesgo o alertas en
los NNA, se identifican las necesidades de aumentar el nivel de conocimiento para el
acceso y adherencia 2 la oferta soclal de bienes y servicios. Para esto, se elabora un plan
de atencién familiar que determina las acciones que se requieren para dar respuesta a los
factores de riesgo identificados y que se vinculan con las necesidades de conocimiento de
la oferta social disponible, Algunos temas a abordar son: crientaciones para completar

Gestién de Casos formularios de postulacion, identificar antecedentes que se requieren presentar o adjuntar,
Apoyo Psicosocial identificar flujos del proceso asociados a plazos, etc.}, Este Plan debe ser resuelto en un
(Apoyo Psisosocial) maximo de 8 sesiones de frecuencia quincenal, durante un periodo maximo de 4 meses.

Finalizada la intervencién se evalla a la familia con el instrumento NCFAS-G, que permite
detectar cambios producto de la resolucion de los factores de riesgo respecto al
mejoramiento del nivel de conocimiento para el acceso y adherencia a oferta social y;
ademads, se realiza una encuesta de satisfaccion. Esta intervencion es entregada
directamente a [a familia por el Gestor de Casos, apoyado por el Coordinador, dado gue es
quien lidera el modelo de trabajo intersectorial v de trabajo en red con los actores
vinculados a los NNA vy sus familias en el territorio (sectoralistas), para establecer
anticulaciones y complementariedades en oferta social de bienes y servicios que permitan
abordar factores de riesgo identificados en los NNA y sus familias,

5) Duracion: Maximo 4 meses de ejecucion.

Meta de produccién afio 2021: 4.080 Familias con NNA con riesgo de vuineracién reciben
gestion de casos.

Gasto por componente 2021($miles) : 768.559
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Nombre Descripcion

1y Cbjetivo: Fortalecer factores protectores al interior de la familia.

2) Bienes y servicios: Intervencion de terapia familiar en ei drea de las dinamicas
relacionales, vinculares y comunicacionales de los NNA y su familia.

3) Poblacién: NNA y sus familias identificados en el diagnéstico inicial con necesidad de
atencion en relacién a dinamicas relacionales, vinculares y comunicacionales al interior de
la familia.

4) Modalidad de entrega: sesicnes de terapia familiar y multifamiliares en donde se
adquieren y/o potencian habilidades y herramientas en el rea de las dinamicas
relacionales, vinculares y comunicacionales, que se realizan en el domicilio de la familia.
Las familias que ingresan a este componente son aguellas que han sido identificadas en el
diagnéstico inicial por presentar factores de riesgoe y necesidad de atencidn en relacion a
dinamicas relacionales, vinculares y comunicacionales. Ello a través del fortalecimiento de
factores protectoras al interier de la famllia, con respecto a sus recursos relacionales, redes
de apoyo y mansjo de situaciones de riesgo. Las familias al ingresar, se les realiza una
entrevista clinica en que se conoce la realidad de la familia, se identifica el motivo de
consulta famillar a trabajar y se realiza una evaluacion de inicio lo que permite elaborar un
Plan de Terapia Familiar (PTF). Se presenta a |a familia el PTF con los objetivos a trabajar
y con |as teméticas necesarias a abordar en |as sesiones. El PTF debe ejecutarse entre 4 y
8 sesiones familiares con frecuencia guincenal y 4 sesiones multifamiliares de frecuencia
mensual, realizadas los fines de semana por preferencia de las familias para garantizar
participacion, sin cruzarse con otras sesiones, Finalmente se hace una evaluacion de
salida, Esta intervencion es entregada directamente a la familia por el terapeuta familiar,
apoyado por el Coordinador en cuanto es quien lidera la organizacion de las sesiones
multifamiliares.

5} Duracion: Maximo 4 meses de ejecucion,

Terapia Familiar
Apoyo Psicosocial
(Apoyo Psicosocial)

Meta de produccién afio 2021: 1.700 NNA con riesgo de vulneracion y sus familias
reciben terapia familiar

Gastlo por componente 2021($miles) : 595.800

1) Objetivo: Fortalecer el rol de cogarante de derechos de los actores comunales que
trabajan con NNA y sus familias.

2) Blenes y servicios: sesiones de capacitacién en el rol de cogarante de derechos de los
NNA.

3} Poblacién: Actores comunales que trabajan con NNA v sus familias tales como:
Serviclos de Salud (CESFAM, COSAM, CECOF, Hospital); Servicios de Educacién
{Jardines Infantiles, Salas Cuna, Escuelas, Colegios, Liceos); unidades y programas
municipales (Social, Vivienda, Infancia y Proteccion Especializada, Mujer, Discapacidad,
Pueblos Originarios,Migrantes). La identificacion de los actores comunales se prioriza
segun factores de riesgo que presentan los NNA segln diagndstico inicial. Los actores
comunales seleccionados seran contactados por el Coordinador de la OLN para formalizar
su incorporacién a la intervencion,

4) Modalidad de entrega: Sesiones de capacitacién para actores comunales gue trabajan
con NNA y sus familias. Se seleccionan 30 actores comunales, los cuales formaran 1
Gestion Comunitaria qrupo, en cad:a cormuna, Se convoca a los actores _comun_ales seleccionadeos, a una reunisn
Otro donde se realiza una evaluacion de entrada que mide actitudes y conocimientos sobre
(Otro) enfoque de derechos y su rol de proteccién de derechos v en base a eflo se define el Plan
Comunal de Capacitacion que contempla 10 sesiones de fermacion, 1 por mes. Los temas
a fratar en las sesiones, vinculados con el rol de cogarante, son:1)Difusion de servicios y
prestaciones, en especial aguelias prestaciones garantizadas para NNA y sus familias;
2)Enfoque derechos de los NNA, en qué consiste y como se aplica y 3)Factores de riesgoe,
como identificar riesgos en la familia y en el entorno de los NNA, Al finalizar la intevencion
se aplica evaluacion de satida, con el propdsito de evaluar aprendizajes y fortalecimiento
de su rol de co garante. La intervencién es realizada directamente por el Gestor
comunitario, con apoyo del Coordinador en cuanto es quien invita a los actores comunales
priorizados y lidera la organizacidn de |as sesiones de capacitacidn,

5) Duragién; 11 meses,

Meta de produccién afio 2021: 360 Actores comunales que trabajan con NNA y sus
familias reciben gestian comunitaria.

Gasto por componente 2021 ($miles) : 286.800

Estrategia de Intervencién: La estrategia de intervencion posee 3 servicios que buscan reducir riesgos, trabajando con &l NNA, su familia y
entorno: mejorar nivel conocimiento para el acceso y adherencia a oferta social de bienes y servicios, a través del componente Gestién de Casos;
fortalecer factores protectores al interior de la familla en el componente Terapla Familiar y fortalecer el rol cogararante de derechos de los actores
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cemunales, a través del componente Gestion Comunitaria. La entrega de estos servicios se gestiona por medio de un modelo intersectorial y de
trabajo en red con actores vinculados a los NNA y sus familias en el territorio (sectorialistas). Ello implica establecer articulaciones y
complementariedades para abordar factores de riesgo identificados en NNA y su familia y potenciar factores protectores. Ademas, se dispone del
Sistema de Alerta Nifiez (SAN), plataforma que provee el puntaje alerta nifiez (indicador que estima la probabilidad de ccurrencia de riesgoe de
vulneracion) que identificara a NNA que seran invitados al programa; permite registrar alertas territoriales detectadas por sectorialistas y registrar
las acciones realizadas con la familia. Ademas, el programa es ejecutado por el Municipio, a partir de la fransferencia de recursos de la
Subsecretaria de la Nifiez, que presta asistencia técnica de manera permanents (se abodan aspectos como: comprensién y aplicacion del modelo
de intervencidn, apoyo en analisis de situaciones criticas y revision de avances de implementacion); supervision con frecuencia bimensual (andlisis
metodoldgico de casos con el equipo): confrol de gestién mensual {monitorec de cumplimiento de coberturas v piazos) y capacitaciones, al menos
1 vez al afio, sobre el modele de intervencidn. Para implementar esta estrategia la OLN contrata un equipe de 4 perfiles: un/a Coordinador/a
General, geslores de casos, terapeutas familiares y gestores comunitarios, El perfil requerido para cada unc de estos profesionales esta descrito
tanto en el convenio suscrito entre el Municipio y la Subsecretaria de la Nifiez como en las Orientaciones Técnicas del Programa. El flujo de
intervencién de la OLN comienza en g identificacidn de NNA que peseen mayor presencia de factores de riesgo segln puntaje alerta nifiez. Luego,
se consiruye un modelo de prelacién gue establece el orden de ingresa al programa, hasta completar cupes cemunales. Dicho modelo considera
principalmente la presencia de factores de riesgo, la disponibilidad de direccidn conocida y la no presencia de factores de exclusion (NNA con
vulneracién de derechos}. Los NNA seleccionades segun modelo de prelacién se invitan junto a su familia a participar del programa. Si aceptan el
gestor de casos realiza un diagnéstico de 2 meses de duracion, a través de la escala NCFAS-G que pemmite conocer caracter(sticas del NNA y su
familia, identificando factores de riesgo y protectores y se definen los componentes a ser provistos por la OLN. Con estos anfecedentes la familia
ingresa a gestion de casos, componente eje del programa y se define un Plan de Atencidn Familiar que considera un maximo de 8 sesiones
quincenales para aumentar €l nivel de conocimiento de las familias para el acceso y adherencia a oferta social, lo cual permitara reducir factores de
riesgo identificados. Al finalizar la intervencién, se realiza una devolucion de los aprendizajes y avances realizados junto a la familia, se aplica la
NCFAS-G de cierre, con el objetivo de evaluar la reduccién de Jos factores de riesgo identificados en ta evaluacién de diagndstico, y se realiza una
encuesta de satisfaccion usuaria la cual recoje 1a opinién de NNA y sus familias en relacién a los componentes recibidos, gesticn de casos y terapia
familiar, Esta intervencion considera 4 meses de ejecucion y 6 meses de seguimiento. De manera paralela y si se identifico en el diagndstico gue la
familia requiere apoyo en dindmicas relacionales, se entrega tamblen el componente de Terapia Familiar. Cuando el NNA y su familia inician la
Terapia Familiar, se realiza una entrevista clinica, se aplica una evaluacion de inicio que mide la situacion relacional, vincular y comunicacional y se
establece un plan de terapia que determina las tematicas a trabajar con el NNA y su familia. La intervencion consiste en 4 sesiones familiares
minimo ¥ 8 maximo de frecuencia quincenal y 4 sesjones multifamiliares de frecuencia mensual en un periode de 4 meses de gjecucion y 6 de
seguimiento. Al finalizar la intervencion se realiza devolucion a la familia sobre aprendizajes y avances y se aplica evaluacion de cierre que mide los
camblos en la situacion relacional, vincular y comunicacional. Asimismo, para reducir los factores de riesgo del entorno del NNA y su familia
identificadcs en el diagndstico, se trabaja con los actores comunales que se relacionan con NNA y sus familias, a fravés de capacitaciones en el rol
de cogarantes de derechos de los NNA. Al iniciar [a intervencidn, se realiza una evaluacidn de entrada que mide actitudes y conocimientos sobre
enfoque de derechos vy rol de proteccion de derechos de los actores comunales y se define el Plan Comunal gue contempla 10 sesiones, 1 por
mes. Al finalizar la intervencién se aplica evaluacién de salida para de evaluar aprendizajes. Este componente se ejecuta en 11 meses. EI NNA y su
familia egresan de la OLN cuande finaliza las acciones de seguimiento del componente Gestién de Casos. Al finalizar la ejecucién de los 3
compenentes de la OLN se realiza una jernada de devolucion de resultados con NNA, familias y actores comunales,

Tiempo de duracién del cicle de intervencién del programa: Indigue en cudntos meses/afios promedio egresaran los beneficiarios del
programa: 1 afio y 3 meses (aprox.)

Criterios de egreso: El NNA y su familia egresan de la OLN cuando finalizan las acciones de seguimiento de los componentes de Geslion de
Casos y de Terapia Familiar, que son los componentes con intervencion directa al NNA y su familia. Se considera el egreso al cumplir un afio,
desde el ingreso de la familia, lo cual considera 2 meses de diagndstico inicial, 4 meses para ejecucién de los componentes y 6 meses de
seguimiento de éstos. Estos criterios se detallan en las Orientaciones Técnicas del programa.

¢Pueden los beneficiarios acceder mas de una vez al programa?: Si, Es posible el reingreso al programa en el caso que el NNA u otro NNA
integrante de su familia presente una nueva alerta territcrial, ésta o estas sean registrada en el Sisterna Aleria Nifiez y segun modelo de prelacidn
el NNA sea priorizado por presentar riesgo de sufrir una vulneracion de derechos. En esle caso, se tomarén los aprendizajes de la intervencion
anterior, ¥ se evaluard con detalle un plan de atencidn, gue podria implicar la derivacion a oferta especializada gue permita dar solucidn a
problemas mas estructurales que podrian estar impidiendo el abordaje de los faclores de riesgo sobre el NNA o su familia.

Identifique si el programa atiende un riesgo potencial y por lo tanto es de caracter "preventlvo”, (como por ejemplo, programas que
previenen la desercidn escolar, o que proporcionan seguros ante distintos eventos) o bien, atiende o da solucién a un problema ya
existente {(como por ejemplo programas que atienden a escolares que ya han desertado del sisterna escolar): El piloto OLN atiende NNA
gue presentan factores de riesgo, los que son identificados por el Puntaje Aleria Nifiez, asi como también por [as derivaciones de distintos actores a
nivel local, segdn identifiquen la presencia de alertas territoriales, las cuales resumen un conjunto de factores de riesgo observables y que estan
latenies en la realidad actual del NNA que de no ser abordados podrian conducir a una vulneracidn de dereches. En este sentido, €l programa tiene
un caracter preventivo, ya que identifica a los NNA gue podrian estar viviendo siiuaciones que afecten su desarrollo integral v bienestar e
interveniene junto a ellos{as), sus familias y comunidad a modo evitar que estas situaciones se complejizen y desencaden en futuras vulneraciones
de derechos. Existe variada literatura que analiza empiricamente los facliores de riesgo vinculados con determinadas vulneraciones graves de
derechos que afectan a los NNA y que propician situaciones complejas tales como el consumo de drogas y alcoho!, el embarazo adolescente,
delincuencia, etc. Se establece ademas, que existen factores de riesgo gque afectan la capacidad parental de los padres o adultos responsables del
NNA, lo cual facilita la definicién de os apoyos que requieren las familias para cumplir su rol de cuidade v asi evitar vulneraciones de derechos de
los NNA. Se definen 4 problemas que afectan a los padres en su capacidad parental: enfermedades de salud mental, dificultades de aprendizaje,
consumo problematico de drogas v alcohel y violencia doméstica, Estas problematicas generarian dafios en los NNA a lo largo de su ciclo de vida,
con diferencias en su expresién que se explican por los factores protectores presentes en el NNA y su contexto familiar y comunitario. Sobre la
base de lo anterior, el programa de la OLN cugnta con una mirada holistica respecte a las problematicas que afectan a los NNA, analiza sus causas
en fa interaccion del NNA y su enforno y potencia factores protectores, En este sentido, Ja OLN entrega intervenciones diferenctadas segln los
factores de riesgo que presenta el NNA. Las necesidades de los NNA y su familia son detectadas en el diagnestico integral, a parlir de esta
informacién se define un plan de atencidn familiar que determina las diferentes acciones que se deberan realizar para dar respuesta a los factores
de riesgo identificados. Se busca reducir el rigsgo de vulneracion de los NNA llegando de menera oportuna y temprana a dar respuesta a los
factores de riesgos identificados en los NNA,

Identifique si el programa incorpora en su intervencion, al hogarffamilla/cuidadores del beneficiario, (por ejemplo, [a infervencién a un
nifio o nifia que incorpore a sus padres, sus hermanos, sus cuidadores, o a su familia). Describa el modo y las instancias en las que se
incorpora este enfogue en la estrategia del programa:

Infarme de detalle / Piloto Oficina Local de la Nifiez I /12



El pragrama tiene como foco de atencién a los NNA y sus familias, dado que ésta es considerada como el espacio privilegiado para el desarrollo
integral de los NNA y porque el programa posee enfre sus enfoques de Intervencion el ecaldgico. De esta manera, la familia posee un conjunto de
factores protectores que permiten el desamollo de los NNA, pero también puede presentar un conjunte de factores de riesgo que podrian dificultar o
impedir dicho desarrollo. Lo mismo ocurre en el caso del entorno donde de desarrolia el NNA. Por o anterior, el programa trabaja con la familia, de
manera de construir capacidades y entregar herramientas que les permitan desempefar el rol de crianza y prevenir eventuales vulneraciones de
derecho. Ademés, en el Programa se considera fundamental el derecho de todo nifio a vivir en familia, considerande entonces que toda accidén que
se realice debe estar orientada a que la familia logre retener y proteger a sus hijos en todo momento, en la madida de o posible. Para contribuir can
el proposito mencionado, el gestor de casos debe identificar en profundidad el conjunto de riesgos que afectan a los NNA y sus familias, asf como
también los factores protectores que reducen o aminoran el potencial dafio o repercusidn de dichos factores de riesge y orientar los tipos de
estralegia y cursos de accién a implementar en base a protocalos establecidos por la Subsecrstaria de Nifiez. Asimismo, los faclores de riesgo que
afectan a los NNA son multidimensionales e involucran a toda la familia en dmbites como la salud, justicia, seguridad, educacion, vivienda, trabajo,
ingresos, entre otros, superponiéndose entre si. Ello implica que las estrategias y cursos de accién deberdn ser integrales, de modo de responder a
las multiples necesidades que poseen los NNA, Io cual exige Ja articulacién entre los distintos sectores de la polltica publica.Tanto la experiencia
nacional como internacional, indican gue al momento de trabajar con NNA gue se encuentran expusstos a riesgos de vulneracién de sus derschos,
lo mas efectivo es el trabajo con sus familias a través de una combinacién entre visitas domiciliarias y trabajo en grupss de apoyo, generando
incentivos en la participacion de los padres de modo de asegurar adherencia al programa. En el componente 2, la intervencion terapéutica esta
basada en sesiones, familiares o grupales, centradas en el mayor involucramiento de los padresicuidadores en las actividades educativas,
recreativas y de salud de los NNA, la comunicacién y el apoyo familiar, el manejo de comportamiento, la crianza positiva, el monitoreo parental
adecuado y responsable de las actividades de los NNA, el consumo de drogas v alcohol, y las conductas de riesgo sexual. Ademas, debera
generar estrategias para mejorar la salud de los NNA y sus familias, el desarrollo iniegral de los NNA, involucramiento significativo en la
comunidad, reducir violencia intrafamiliar y conductas delictivas en los NNA.

4.2) Ejecutores, articulaciones y complementariedades

Ejecucién: El programa es ejecutado por terceros.

Nombre Tipo de inslilucien Rol de 1a institucion Mecanismos

El municipio implementa
la OLN segun convenia,
para lo cual debe
seleccionar y contratar
al equipo que
implementa el
programa; habilitar el
espacio fisico;
implementar mesas
intersectoriales para
coordinar servicios en
Programa beneficio de los casos
que reguieran un
abordaje intersectorial;
resguardar los procesos
de intervencién de los
NNA y sus familias y
caerdinar internamente
la relacidn con los
programas del municipio
para el acceso de los
NNA y su familia a la
oferta que requieran,

Los municipios que
ejecutan el programa se
seleccionan a partir de
un indice elaborado por
el Programa de
Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD), que
refleja la diversidad
territorial del pais. Se
utilizan variables de
caracterizacién
comunal, organizacion
de la estructura comunal
en materia de nifez y
adolescencia y de
factibilidad para
implementar el
programa,

Municipic o Corporacian

Municipalidades Municipal

Articulaclones: El programa se articula con otras insfituciones.

Nombre Tipo de inslitucion Especifique tipo de institucion Descripcion de la articulacion
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Direccidn de Educacién
Municipal

Municipio o Corporacion
Municipal

Municipic o Corporacion
Municipal

La articulacién con las
Direcciones de Educacian
Municipal se realiza para
coordinar derivaciones segiin
protocolos de referencia y
contra referencia; coordinacion
para establecer acuerdos que
permitan la incorporacion de los
NNA al sistema escolar y su red
de programas; y posterior
monitorec y seguimiento de la
derivacion. Asimismo, para la
identificacién y registro en el
Sistema de Alerta Nifiez (SAN)
de NNA que presentan alertas
territoriales.

Gobierno Provincial

Gobierno provincial

Gobierno provincial

La articulacidn se realiza con
los encargados provinciales del
Sistema Intersectorial de
Proteccién Social {SIPS} para
apoyar [a busquedz de
respuesta a nivel provincial de
solicitudes de acceso a
prestaciones y servicios
requeridos por las familias pero
que no existen cupos en fa
comuna. Si no es posible
resolver la derivacion en el nivel
provincial, el encargado debera
registrar la brecha de oferta e
informar a la Subsecreataria de
la Nifiez para que ésta pueda
derivar la solicitud a Seremia.

Direccién Municipal de Salud o
Direcci¢n de Centros de Salud
Familiar (Cesfam)

Municipio o Corporacién
Municipal

Municipio o Corporacion
Municipal

La articulacién con Direcciones
de Salud Municipal o con
COSAM o CESFAM serd para
la coordinacion de derivaciones
segln protocolos de referencia
y contrareferencia; coordinacion
para establecer acuerdos que
permitan la incorperacion de los
NNA y sus familias al sistema
de salud y su red de
programas; y posterior
monitoreo y seguimiento de la
derivacion. Asimismo, para la
identificacién y registro en el
Sistema de Alerta Nifiez de
NNA que presentan alertas
territoriales.
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La articulacion con la
Secretarias Regionales
Ministeriales de Desarrollo
Social y Familia se realiza para
entregar asistencia técnica en
la implementacién de la OLN y
apoyar la bisqueda de
Subsecretaria, Servicio o rBS.pI.JES(a a nivel regional de
SEREMI MDSF Institucién Pablica del Nivel Secretarfa Regional Ministerial | SClicitudes de acceso a

Regicnal prestaciones y servicios

giona ;
regueridos por las famillas pero

que no existen cupos en las
comuna. En caso que no sea
posible resolver la derivacion en
el nivel regional, la Seremia
registra la brechas de oferta y
las informa a la Subsecretar(a
de la Nifiez,

Complementariedades Internas: El programa se complementa con programa(s) o intervencian(es) de la misma Institucién o Servicio Publico.

Nombre Descripcion

El abjetive del Programa de Fortalecimiento
Municipal (PFM) es apoyar el acceso a la
oferia de servicios que proveen las
instituciones de la red comunal para los

A nivel de gestion nifics y nifias de ChCC. La
complementariedad con la OLN consiste en
garantizar el acceso a la oferta de ChCC de
los nifios y nifias gue sean parte de {a OLN,
de manera oportuna y pertinente.

El objetivo del Programa de Apoyo al
Desarrollo Infantil, a traveés del Taller Nadie
as Perfecto, es eniregar herramientas que
fomenten competencias parentales en
cufdadores de NNA para mejorar su
ejercicio parental y capacidad para

A nivel de gestién proemover su desarrollo integral. La
complementariedad con la OLN consiste en
realizar derivaciones para incorporar a
cuidadores de NN a |a oferta de apoyo al
desarrollo infantil, segin tramo de edad de
los NN; y posterior monitoreo y seguimients
de la derivacién.

El objetivo del Fondo de Intervencitn de
apoyo at desarrollo infantil (FIADI) es
potenciar el desarrollo de nifios y nifias con
rezago, riesgo de retraso u otras situaciones
de vulnerabilidad biopsicosocial dado que
constituye un factor de riesgo para
vilneraciones.La complementariedad con
OLN es realizar derivaciones que permitan
la incorporacidn de NN de la OLN a la oferta
de servicios itinerantes de estimulacion,
salas de estimulacién y ludotecas; vy
menitoreo y seguimiento de derivacion.

A nivel de gestion

Complementariedades Externas: El programa se complementa con programa(s) o intervencidn(es) de otra(s) Institucién(es) o Servicio(s)
Publico(s).

Ministerio u Organismo Servicio Nombre programa Descripcién
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Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos

Servicio Nacional de
Mencres

A nivel de gestion

Proteccion - Oficinas de
Proteccion de Derechos
de la Infancia y
Adolescencia {OPD)

La complementariedad
con la Oficina de
Proteccion de Derechos
(OPD) consiste en
generar espacios de
comunicacion y
retroalimentacion entre
OLNy QPDenel
territorio; realizar
derivaciones segun
protocolos de referencia
y contrareferencia para
1a atencion de casos de
vulneracién de derechos
de baja, mediana vy alta
complejidad a OPD y a
OLN casos que
presenten alertas de
vulnerabilidad; y
establecer reuniones y
planificaciones para las
I'neas de accion de
gestidon comunitaria de
cada programa.

Ministerio de Interior y
Seguridad Publica

Servicio Nacional para
la Prevencion y
Rehabilitacidn del
Consumo de Drogas y
Alcohel

A nivel de gestién

Tratamiento y
Rehabilitacién para
Nifios y Adolescentes
con Consume
Problematico de Alcohol
y Otras Drogas

El objetivo del programa
de Tratamiento y
rehabilitacién para NNA
£on consumo
problematico de alcohol
Yy otras drogas es
disponer de servicios
que permitan modificar
patrcnes de consumo
problemético en NNA
dado gque constituye un
factor de riesgo de
vulneraciones. La
complementariedad con
la OLN consiste en
realizar derivaciones
para incorporar a NNA a
la oferta de programas
de tratamiento y
rehabilltacion en
consumo problemético
de alcohol y drogas; vy
monitoreo y seguimiento
de la derivacion.
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Ministeric de la Mujer y
Equidad de Género

Servicio Nacional de la
Mujer y la Equidad de
Género

A nivel de gestion

Atencion, Proteccion y
Reparacion Integral de
Violencias contra las
Mujeres

El objetivo det Programa
de atencién, proteccian
y reparacidn integral de
violencia contra la mujer
es poner a disposicién
de las famillas servicios
que aborden situaciones
de violencia intrafamiliar
dade que constituye un
factor de riesgo de
vulneraciones.La
complementariedad con
la OLN cansiste en
realizar derivaciones
que incorporen a los
NNA y su familia a la
oferta de programas
para abordar
situaciones de violencia
al interior de las
familias; y monitoreo v
seguimiento de la
derivacion.

Ministerio de Interior y
Seguridad PUblica

Subsecretar(a de
Prevencion del Delito

A nivel de gestion

Programa de Atencion
Integral Familiar - 24
Horas

El objetivo del Programa
de atencién integral
familiar 24 horas
consiste en poner a
disposicién de los NNA
servicios gue tienen
como proposito
disminuir su riesgo socio
delictual. La
complementariedad con
la OLN consiste en
realizar derivaciones
gue permitan la plena
incorparacién de los
NNA pertenecientes a la
OLN, gue presenten
riesgo socio delictual, a
la oferta de programas y
servicios para su
abordaje; y posterior
monitorec y seguimiento
de la derivacién.

4.3) Enfoque de Derechos Humanos

Enfoques yio perspeclivas

sIncorpora
o no?
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Género

Si

Se considera desde la identificacién de un caso
prioritario para la OLN y durante todo el flujo de
intervencién, Se incluye en la alerta N°6 de
Dinamica familiar conflictuada y roles difusos y N°
18 que considera a los NNA LGTBIQ+ sin redes de
apoyo. Cuando un integrante del equipo que trabaja
con la familia detecta la sospecha o existencia de
VIF, cuenta con un protocolo de accién. Durante
todas las etapas de intervencian, tanto de GCy TF
se ha intencionado en los equipos el anélisis critico
orientado al trabajo de los roles y esterectipos de
género dentro de ia familia, con el fin de trabajarlo
desde los Planes de atencion. En fodos los
componentes se fomenta la participacién activa,
reflexiva y respetuosa de todos los integrantes de la
familia considerando sus vinculos afectivos, roles,
funciones y dinamicas. En todas las etapas y
acciones del componente de Gestion comunitaria
se considera este enfoque para el trabajo con la
comunidad, incentivando la participacién de los
NNA.

Pueblos indigenas

Si

Se considera dentro de las alertas territariales que
pueden ser observadas por los sectorialistas para
visibilizar factores de riesgo de los NNA, La Alerta
N° 18 esta destinada a identificar NNA Indigena
que no estj accediendo a la oferta programatica
que requiere o que esta recibiendo un trato
discriminatorio o de exclusién social. Enla
implementacién de la Terapia familiar se fomenta la
participacidn activa, reflexiva y respetuosa de todos
los integrantes de la familia considerando su
composicion familiar de origen, descendencia y/o
perienencia a pueblos indigenas y como esto sa ve
representado en sus vinculos afectivos, roles,
funciones y dinédmicas en términos de sus pautas
de crianza, paternalidad responsable como en sus
pautas relacionales de interaccién al interior del
hogar. En todas las accicnes del componente de
Gestion comunitaria, se considera este enfoque
como parte de la intervencién, de modo de respetar
las particularidades de las familias y NNA que la
componen.

Pertinencia territorial

Si

La pertinencia territorial se expresa en el trabajo de
la Red Comunal de Nifiez y sus productos (Mapa
de Oferta y Plan de Trabajo), en tanto permite a la
OLN planficar y diagnosticar de acuerde a los
recursos, demandas y necesidades locales. Esto
ademas permite hacer un [evantamiento de brechas
a nivel local. En todas las etapas de intervencién de
la gestién de casos y terapia familiar el equipo debe
considerar lag caracteristicas del territorio,
comunidades y familias en la planificacion de las
visitas, los diagnédstices, elaboracion y ejecucion de
los planes (gj. Fiestas religiosas locales, familias
que trabajan). Ademas, en todas las etapas y
acciones del componente de Gestién comunitaria,
se intenciona que el gestor comunitario, considere
el enfoque territotial a modo de adaptar su
intervencion a la realidad territorial de la
comunidad, respetando las particularidades de las
familias y NNA que la componen,
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Nifios, nifias y
adolescentes (NNA)

Si

Este enfogue es el marce que orienta a la OLN, a
través de sus distintos componenies y objetivos de
intervencion. Asimismo, el principio de participacion
establecido en la CDN se intenciona duranie todo el
proceso de intervencién del NNA vy de la familia.
Ademas, el enfoque se aplica de manera central y
transversal a todo el componente de Terapia
famifiar, tanto en la fase diagnostica, de elaboracién
del PTF, de implementacion y cierre, fomentando la
participacidn activa, reflexiva y respetuosa de todos
los integrantes de la familia, propiciando de manera
activa la escucha de las voces e intereses de los
NNA, y como éstos vivencian los vinculos afectivos,
roles, funciones y dinamicas que se dan al interior
de sus familias. Ademas, en todas las etapas y
acciones del componente de Gestion comunitaria,
se intenciona que el gestor comunitario, considere y
promueva la participacion sustantiva de los NNA.

Discapacidad

Este enfogue se consigna como alerta territorial en
la Alerta N°18 "NNA...con necesidades especiales
sin acceso a red o apoyo a la oferta programatica”
en tanto puede implicar una situacién de
discriminacion o exclusién social, buscando
desarrollar factores protectores al interior de la
familia como en |a comunidad. Se incorpora en
todas |as etapas de intervencion, tanto en ia gestién
de casos como en terapia familiar, considerando las
necesidades de |z familia y la dindmica que se
genera en su interior. Se incorpora en la
implermentacién de Terapia familiar, a través de
acciones de inclusion y participacién activa,
reflexiva y respetuosa de todos ios integrantes da la
familia, adecuando el servicio a la realidad de la
familia. Ademas, se intenclona que el gestor
comunitario considere la situacidn de discapacidad
de los NNA, promoviendo su participacitn y
adaptacidn al contexto en que se encuentra inserto.

Migrantes

8i

Se considera en la alerta territorial N° 15 para
identificar aguellos casos de NNA migrantes o de
padres migrantes de NNA nacidos en Chile en
condicion de vulnerabilidad social, sin acceso a
redes de salud, educacién, servicios municipales
etc. con el fin de visibilizarlo y potenciar los factores
protectores al interior de las familias y la
comunidad, conectandolos a la Red. A nivel de Iz
intervencion, el equipe de la OLN acoge a las
familias desde el marco del respete de sus
origenes, cosmovision y practicas culturales, en el
marco de |a legislacién existents, Asimismo, los
aguipos han generado instrumentos y herramientas
como el diccionario basice de creolé para familias
de origen haitiano. Ademas, se fomenta la
participacion de los NNA migrantes y sus famitias,
adaptando las intervenciones a la realidad de las
familias migrante de la comuna a modo de ampliar
su redes de apoyo e Integracion social,
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Enfogue comunitario; Se refleja un medelo
metodoldgico orientado a la intervencion en el
ambito de lo psicosocial, que sittra el trabajo de las
instituciones gue intervienen en la configuracion de
vida cotidiana de comunidades, constituyéndose
como una herramienta para el disefio, ejecucién,
seguimiento y evaluacion de politicas pablicas,
proyectos y programas de intervencion desde una
adecuada interpretacién e interrelacién entre el
rmundo institucional y el comunitario (Martinez,
Otra condicién Si 2006). El trabajo de la OLN implica generar
intervenciones desde el enfoque comunitaric con
foco en los NNA donde ellos son actores sociales,
relevando su voz en los espacios de toma de
decision y su participacion sustantiva en la vida
familiar y comunitaria. Adicionalmente, se debe
sensibilizar, difundir y formar a las instituciones, la
eomunidad y la familia en torna a una cultura de
cuidado y de respeto de los derechos de los NNA,
es decir en su rol de co-garantes. Enfoque curso de
vida, fortalezas y ecologi

4.4) Participacion Ciudadana y Transparencia Piblica

Mecanismos de participacion ciudadana: Si

= Encuestas de satisfaccién
» Otros

Descripcién: Se considera en distintas elapas de la implementacion del prograrma. Se aplica una encuesta de satisfaccién a las familias
beneficiarias al finalizar la ejecucién del componente de Gestién de Casos, donde se mide el nivel de satisfaccion con los servicios de gestion de
casos y terapia familiar. Asimismo, al finalizar la ejecucion del programa piloto, se realiza una jornada de devolucidn de resultados, dirigida a todos
los NNA, sus familias y actores comunales que participaron del programa. Per Ultimo, durante el 2020 se encuentra en curso la evaluacién de
implementacion del programa, a carge del Banco Mundial, para lo cual se entrevistd a familias beneficiarias. Esta informacién sera utilizada para
fortalecer el disefio y ejecucién del programa,

Mecanismos de participacion y fransparencia puablica: Si

* Cuenta publica
» Otros

Descripcion: Tanto en la Cuenta Plblica regional como Nacional se realizard la revisién del cumplimienfo de objetives propuestos por el
Programa, asi como también del presupuesto ejecutado v la evaluacion de satisfaccion de los NNA y familias usuarias. Por otra parte, el avance en
|z implementacién de la OLN es parte de las acciones comprometoidas en el Plan de Accion Nacional de NNA 2018-2025 que coordina la
Subsecretaria de la Nifiez. Para el seguimisnio de dicho Plan se ha dispuesto de una plataforma web qus permitira a la ciudadania monitorear los
avances del Ejecutivo en el cumplimiento del Plan.

5. INDICADORES

5.1) Indicadores

Indicadores a nivel de Propésito:

Nombre del Indicador Férmula de Calculo Metodologia y definiciones conceptuales 2 2021 2022

(Situacion {Con {Con
actual)  programa) programa)
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Porcentaje de NNA que
reducen el riesgo de
vulneracion

(Total de NNA a los que
se les aplica el
diagnéstico inicial en el
afiotyqueenla
evaluacién de cierre de
la intervencidn reducen
riesgo de
vulneracion/Total de
NNA a los que se aplica
el diagndstico inicial en
el afio t)"100

*El programa comenzo a
realizar atenciones el
segundo semestre 2019,
por lo que a la fecha no
existen NNA con cierre
de fa intervencién. Por
ello no se puede
informar este indicador.

Fuente de informacién:
Sistema Alerta Nifez
(SAN), SES, MDSF

La reduccién del riesgo se mide porla
disminucion del n® de alertas territoriales (AT),
comparando 2 momentos, al aplicar el
diangéstica inicial y al cierre de la intervencion.
El diagnostico inicial se aplica a todas las
familias que aceptan participar en el programa,
usando la NCFAS-G, cuya Informacién permite
identificar cuantas de las 18 AT afectan al NNA
y su familia, previo inicio de la intervencién. El
cierre de la intervencidn ccurre cuando finalizan
las sesiones de gestién de casos y terapia
familiar. Se aplica nuevamente la NCFAS-G y
se identifican cuantas AT poses el NNA y su
familig, tras la intervencién. La informacién de
las familias con diagnostico inicial y evaluacion
de cierre se obtienen de los registros
centralizados del programa y gue se cargan en
la plataforma SAN. Se considera que se reduce
riesgo si a fravés de la NCFAS -G de cierre los
NNA y sus familias presentan al menos una AT
mencs que las identificadas en el diagndstico
inicial.

70,00%

70,00%

Parcentaje de familias
con NNA con riesgo de
vulneracién que
aumentan sus factores
protectores

(Total de familias que en
la evaluacion de cierre
de la intervencién
presentan dimensiones
con puntaje 0,61 6 2 de
aquellas que
inicialmente tenian
puntaje -3,06-2,6-1y
que finalizaron la
intervenclén en el afio
1)/{Total de familias con
diagndstico inicial y que
presentan dimensiones
con puntaje -3, -2, 6 -1y
que finalizaron la
intervencidn en el afio
ty*100

*El programa comenzé a
realizar atenciones el
segundo semestre 2019,
por lo que a la fecha no
existen familias que
hayan finalizado la
intervencidn. Por ello no
se puede informar aste
indicador.

Fuente de informacién:
Sistema Alerta Nifiez
(SAN), SES, MDSF.

El fortalecimiento de factores prolectores (FP)
s& mide por el cambio desde una dimensién en
situacidn problema a una sin problema. Los FP
se identifican por NCFAS -G, gue identifica en
cual o cudles dimensién se encugntran
fortalezas: Entorno, Competencias Parentales,
Interacciones Familiares, Seguridad Familiar,
Bienestar Infantil, Vida Sccial/Comunitaria,
Autonomia y Salud Familiar. Los FP se miden
en el diagnéstico inicial (D) y al cierre de la
intervencion (C1). El DI se aplica a famitias que
aceptan participar en el programa, el Cl ocurre
cuando finalizan sesiones de gestion de casos y
terapia familiar, La informacién de familias con
Dl y evaluacion de cierre esta en registros
centralizados def programa. Se fortalecen FP
cuando en la evaluacién de Cl al menos 1 de
tas dimensiones pasan de un nivel -1 {proklema
teve), 6 -2 (problema moderado} & -3 {problema
serio) a un valor 0 (nlvel adecuado) & +1 {leve
fortaleza) 6 +2 (Clara fortaleza), respecto a las
identificadas en el DI.

70,00%

70,00%

Mencione para cudles de los indicadores se encuentra centralizada la informacién y describa los instrumentos utilizados para su
recoleccion y cuantificaclon: Para los 3 indicadores la infermacién se encuentra centralizada. Se levanta y registra a través de la plataforma del
Sistema Alerta Nifiez, que administra la Subsecretar(a de Evaluacion Social del MDSF. Este sistema cuenta con un médulo donde los gestores de
casos, terapeutas y gestores comunitarios regisiran la informacién recolectada de los NNA y sus familias en intervencion v actores comunales, lo

gue incluye la aplicacién de NCFAS-G y el registro de particlpacion en las sesiones de los componentes de gestién de casos, terapia familiar ¥
gestién comunitaria,

Seriale la evidencia que le permitié definir la situaclén actual y proyectada de los indicadores: La sftuacidn proyectada se definié
considerando los resultados logrados en la implementacion det pregrama Viviendo en Familias, que orientd el disefie de los componentes de la
OLN. Asimismo, considerando gue la OLN es un programa piloto se determiné un menar nivel de logro. Cabe sefialar que en el pais no existen

siuficientes evaluaciones gue informen resultados, para utilizar como referencia, ya que la oferta en materia de prevencidn de vulneraciones a NNA
€85 escasa.
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Indicadores a nlvel de Componentes:

Nombre del
Indicador

Porcentaje de

Formula de Caleulo

Total de familias en
gestion de casos en
el afio t que al
finalizar la
intervencién cumplen
el 100% de las

Metodolegia v definiciones conceptuales

El plan de atencion familiar (PAF) incluye un conjunto de
acciones ejecutadas en un maximo 8 sesiones en un
periodo maxime de 4 meses. Estas acciones respenden a
los resultados obtenidos en el diagndstico inicial a través
de NCFAS-G v |a posterior identificacién de alertas
territoriales, con el objetivo de mitigar riesgos y fortalecer
factores protectores. Una familia se encuentra en gestion

2020
(Situacion
actual)

2021
(Con
pregramay

2022
(Con
programa)

de las sesiones
de capacitacion
del Plan
Comunal

en gestion
comunitaria en el
afio ty*100

Fuente de
infermacian:
Sistema Alerta Nifiez
{SAN), SES, MDSF

informacion de los actores comunales en gestién
comnunitaria y su asistencia a cada una de las sesiones de
capacitacion se obtienen de los registros centralizados del
programa y que se cargan en la plataforma SAN. La
variable es |a asistencia a las sesiones de capacitacion y
el criterio es el 100% de asistencia a las sesiones de
capacitacién del Plan comunal, Esta dltima se mide al
finalizar los 11 meses de duracion del componente.

familias que acciones del PAF de casos cuando valida y firma el PAF y este documento
curmplen el Plan acordado/ Total de se carga en la plataforma SAN. La intervencion finaliza 70.00% 70.00%
L. e ' . y b ' (]
de Atencion familias en gestién cuando en el plaze maximo de 4 meses -desde la firma
Famitiar (PAF) de Casos en el afio del plan de atencién familiar- se desarrollan todas las
acordado. £7100 acciones acordadas o bien, se cumple dicho plaze. Tanto
la informacidn de las familias en gestién de casos que
Fuente de han realizado las acciones de PAF como el total de
informacién: familias en gestion de casos se abtienan de los registros
Sistema Alerta centralizados del programa y que se cargan en la
Nifiez, SES, MDSF plataforma SAN. La variable es acciones del PAF y el
criterio es el 100% de cumplimiento de las acciones.
El plan de terapia familiar (PTF} incluye un minimo de 4 y
méaximo de 8 sesiones familiares y adicionalmeante, 4
(Total de familias en sesiones multifamiliares, todo en un periodo maximo de 4
terapia familiar en el meses. Una familia se encuentra en terapia familiar (TF)
afio t que en el cierre segun necesidad detectada en el diagndstico por
de [a intervencién presentar factores de riesgo y necesidad de atencion en
Porcentaje de asistieron al 100% relacion a dindmicas relacionales, vinculares y
familias que de las sesiones del comunicacionales al interior de la familia y firma el PTF -
asisten al 100% PTF acordadas/ este documenio se carga en la plataforma SAN. La
de |as sesicnes Total de familias en intervencion finaliza cuando en el plazo maximo de 4 70,00% 70,00%
del Plan de terapia familiar en el meses -desde la firma del PTF- se desarrollan todas las
Terapia Familiar ano t)*100 sesiones acordadas o bien se cumple dicho plazo. El
{PTF) acordado registro de sesiones acordadas y realizadas se efectda en
Fuente de la platafarma SAN. Tanto la informacion de las familias en
informaclén: TF gue han asistido a las sesiones de PTFcomo el total
Sistemna Alerta de familias en TF se obtienen de los registros
Nifiez, SES, MDSF ceniralizados del programa. La variable es asistencia a
sesiones de TF y el criteric es el 100% de asistenciza a las
sesiones del PTF.
(Total de sctores El Plan Comunal incluye un conjunto de 10 sesiones de
comunales en S .
gestién comunitaria capac_:llamon destinadas a aqores comunales que
_ trabajen con NNA y sus familias, las cuales seran
gue en el afio t .
. asisten al 100% de realizadas una por mes, .
Porcentaje de las sesiones de Los actores comunales a quienes se destina la
actores capacitacién del Plan intervencian de gestién comunitaria se priorizan segun
comunales gue factores de riesgo que presentan los NNA que son parte
asisten al 100% Comunal /Total de del componente de Gestidn de Casos. Tanto la
actores comunales ' 70.00% 70,00%
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Mencione para cudles de los indicadores se encuentra centralizada |a Informacién y describa los instrumentos utilizados para su
recoleccion y cuantificacién: Para los 3 indicadores la informacién se encuentra centralizada. Se levanta y registra a través de la plataforma del
Sistema Alerta Nifiez, que administra la Subsecretarfa de Evaluacion Social del MDSF. Este sistema cuenta con un médulo donde los gestores de
casos, terapeutas y gestores comunitarios registran la informacién recolectada de los NNA y sus familias en intervencidn y actores comunales, Io
que incluye la aplicacion de NCFAS-G, el registro de las acciones realizadas en las sesiones del componente de gestion de casos, y de asistencia
a los componentes de terapia familiar y gestién comunitaria.

Sefale la evidencia que le permitié definir la situacion actual y proyectada de los Indicadores: La situacion proyectada se definio
considerando los resultados logrados en la implementacién del programa Viviendo en Familias, que crienté el disefio de los componentes de |a
OLN. Asimismo, considerando que la OLN es un programa piloto se determind un menor nivel de logro, Cabe sefialar que en el pals no existen
suficientes evaluaciones que informen resuitados, para utilizar como referencia, ya que la oferta en materia de prevencién de vulneraciones a NNA
es escasa,

5.2) Sistemas de informacién del programa

LEl Servicio o la institucién responsable, cuenta con sistemas de informacién que permitan identificar beneficiarios {RUT, RBED, Datos de
Contacto, etc.}? Si su respuesta es afirmativa, describalos. Indique ademas si esta informacién se encuentra digitalizada y centralizada
en una base de datos: 3i, la poblacién objetivo del programa se identifica y selecciona a través del uso de la plataforma Sistema Alerta Nifiez, que
administra la Subsecretaria de Evaluacién Social del MDSF. Este sisterna cuenta con distintos médulo donde los gestores de casos, los terapeutas
familiares y gestores comunitarios reglstran la informacion recotectada de los NNA y sus familias en intervencién.

¢El programa reporta informacién al Registro de Informacién Social (RIS) del Ministerio de Desarrotlo Social y Familia?: No

6. PRESUPUESTO

6.1) Gastos

Componenle Gaslo (M3) Delalle

Considera el 90% de la remuneracion de los gestores
de casos, profesionales que entregan el servicio de
gestion de casos, 1/3 del 50% de la remuneracion det
Coordinador (que realiza funcienes especfficas para el
componente, tales como liderar &l modelo de trabajo
intersectorial y de trabajo en red con los actores
vinculados a ios NNA y sus familias en el territorio
(sectoralistas} para establecer articulaciones y
Gestion de Casos 768.559 complementariedades en oferta social, que permitan
abordar factores de riesgo identificades en los NNA v
sus familias y potenciar factores protectores y 1/3 del
10% de la remuneracion del gestor de casos
vinculado al diagnoéstico inicial realizado y que entrega
insumos para la definicion del Plan de Atencion
Familiar. Considera gastos ya existentes para las 12
comunas atendidas el 2020, mas el gasto asoclado a
la incorporacion de dos nuevas comunas en 2021,

Considera la remuneracion de los terapeutas
familiares, profesionales que entregan el servicio de
terapia familiar, 1/3 del 50% de la remuneracién del
Coordinador (que realiza funcicnes especificas para el
componente, tales como liderar la organizacion para
la realizacién de las sesiones multifamiliares ) y 1/3
Terapia Familiar 595.800 del 10% de la remuneracion del gestor de casos
vinculado al diagnostico inicial realizado v que insuma
la elaboracidn del plan de terapia familiar que se
ejecuta en este componente. Considera gastos ya
existentes para las 12 comunas atendidas el 2020,
mas el gasto asociado a la incorparacién de dos
nuevas comunas en 2021,
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Componente Gasto (M$) Delalle

Considera la remuneracion de los gestores
comunitarios, profesionales que entregan el servicio
de gestién comunitaria, 1/3 del 50% de la
remuneracién del Coordinador (que realiza funciones
especlficas para el componente, tales como invitar a
los actores comunales priorizados y liderar la
organizacion para la realizacion de las sesiones de
capacitacion) y 1/3 del 10% de la remuneracién del
gestor de casos vinculado al diagnéstico inicial
Gestion Comunitaria 286.800 realizado y que insuma la identificacion de Ios riesgos
presentes en el entorno que orienta la identificacion
de los actores comunales priorizados para ser
invitados a participacion del Plan Comunal. Considera
gastos existentes vinculados al porcentaje de
remuneracidn del Coordinador ¥ Gestor de Casos,
mas los gastos asociados a |a incorporacion de este
nuevo componente, en particular la incorporacién de
los gestores comunitarios, profesionales que realizan
la gestion comunitaria.

Gastos Administrativos: 282016

Detalle gastos administrativos: Considera la contratacién de 3 profesionales para la supervision v asistencia técnica del programa a nivel local,
Estos profesionales se desempefian en la Subsecretaria a nivel nacional. Incluye remuneraciones de dichos profesionales y gastos en vidticos y
transporte para visitas & terreno. BBySS de consumo, mas 10% Jefatura central, mas 50% Coordinadores, mas habilitacién de Oficinas. Cabe
sefialar que, la remuneracion de los Coordinadores quedo dividida en dos partes. El 50% se asigna a gasto administrative que tiene que ver con
direccién y operacién administrativa de las OLN. El otro 50%, que tiene que ver con gestién técnica en directo beneficio de los beneficiarios (gestién
de acceso a oferta, elc.), se dividié en partes iguales entre los tres Componentes (correspondiendo 1/3 del 50% a cada componente). Por tanto, El
Gasto Administrativo corresponde a: 1) Bienes y Servicios de Consumo del 524 (pasajes de bus, avian, radiotaxis, taxls, etc.) que permiten reallzar
las asistencias téonicas a los equipos, |as supervisiones, el control de gestién y las capacitaciones; 2) Gastos de Personal de tres profesionales a
honorarios del nivel central a cargo de realizar las asistencias técnicas, supervisiones, control de gestion vy capacitaciones a los equipos {esto
incluye remuneraciones, vidticos y aguinaldos); 3) 10% de la remuneracion bruta anual de la Jefatura a ¢arge de la implementacion de las OLN
(correspandiente a la hora hombre promedio destinado a la supervision de este proyecto); 4) el 50% de las remuneraciones de los Coordinadores
de las OLN, correspondientes a implementacidn, contratacion, compras, etc.; 5) Arriendo de oficinas; 6) Gastos para cestear jorada final de
devolucion de aprendizajes destinada a los NNA, familias y actores comunales que fueron intervenidos en el programa pilolo. Considera gastos ya
existentes para las 12 comunas atendidas el 2020, m4s el gasto asociado a la incorporacién de dos nuevas comunas en 2021.

Total Gastos; 1933175
6.2) Gastos de Inversién
Gasfo Total del Programa (sumatoria del gasto por componente, gasto administrativo y gasto de inversién) (M$): 1.933.175

6.3) Gastos por Subtitulo

Detalle el Gasto Total del Programa Social {componentes, gastos administrativos e iniciativas de inversién) por subtitulo, item y
denominacién, indicando el nimero de asignacidn y valor correspondiente:

Parlida Capitulo Programa Sublitulo, Item, Denominacion Asignacidn Gaslo ($miles)
21 10 1 22 Bienes y servicios de consumo 13.489
29 10 01 24. 01 TRANSFERENCIAS CORRIENTES Transf. al sector 70.300
privado (1}
21 10 01 24 _03 TRAN’SF'ERENCIAS CORRIENTES Transf. a otras 1.849.377
entidades publicas (1)

Gasto Total por Subtitulo (M$): 1.933.175
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Lo que se dijo. En el marco de su gira por el norte del pais,
Boric realizé este martes una entrevista a Arica Informa. En
la conversacién abordaron el destino del gobierno y del
plebiscito. Asi fue como ocurrié el siguiente didlogo.

-¢El ministro Jackson sefialé en Tolerancia Cero que si
llegase a triunfar el rechazo, el 4 de septiembre,
complicaria el programa de su gobierno?

-Cualquiera sea el escenario, el poder lievar adelante
nuestro programa va a requerir didlogo, didlogo y mas
didlogo... conversacion y mucha conversacion. Por lo tanto
no es algo que esté sujeto al plebiscito. En cualquiera de
l0S escenarios nosotros vamos a trabajar por implementar
nuestro programa de gobierno. Sea ganando la opcién
Apruebo, sea ganando la opcién Rechazo, que he visto
impulsa con mucha decision la derecha en Chile. Pero
nosotros tenemos el deber de seguir gobernando y seguir
profundizando la democracia independiente de eso. No
polemizo con mi ministro. Conversamos
permanentemente.

En junio, en entrevista con El Mercurio, Jackson
indicd: “Cualquier observador independiente podra
ver la actual y la nueva Constitucién y preguntarse
con qué marco es mas factible realizar nuestro
programa de gobierno. Por tanto, cuando yo dije en
su momento que hay cosas de nuestro programa que
no se podrian ejecutar con la Constitucion actual es

porgue hay un precedente que ocurrid en el segundo
Gobierno de Bachelet.

“:Qué pasa si se Rechaza?”, le preguntaron

antonces. “En ese caso tendremos que revisar cudles
n los mejores mecanismos para llevar adelante
estro programa, pero muchas de esas reformas,

n el marco constitucional actual, no se podrian
var adelante”,

2/9
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con la del plebiscito”,

Diversas encuestas han mostrado hasta ahora que la
aprobacidn de Boric estd concatenada al apoyo de la
opcidn Apruebo, que respalda La Moneda.

El 5 de junio, tras su Cuenta Publica, la aprobacién de
Boric subid 8 puntos. Y de la mano del Presidente
crecié el Apruebo, que tuvo su mayor salto desde
abril y quedd solo 3 puntos por debajo del Rechazo.

Este fin de semana, sin embargo, el resultado del
mismo estudio de opinién supuso el desplome del
efecto que tuvo su discurso en el Congreso. En la
medicién, Boric anoté un 34% de aprobacién, su peor
nivel desde el 11 de marzo, y la caida del Apruebo,
como en otras ocasiones, aparecié concatenada a la
baja de él: Obtuvo un 33% de respaldo, su peor
desempefio respecto de todas las encuestas
anteriores, y el Rechazo quedd por primera vez con
18 puntos de ventaja.

Para algunos analistas, y parlamentarios de las 2
coaliciones de gobierng, ante los severos riesgos
que corre la actual administracién si triunfa el
Rechazo, Boric debe separar aguas entre su
gobierno y el destino del Apruebo.

ambjo de gabinete: Boric no lo asegura, pero tampoco
iente. El que Boric y el Apruebo estén bajando
eamente en los estudios de opinién llevd ayer a

5 parlamentarios, tanto del Socialismo Democrético

https:!lwww.ex-ante.cl.’por-que-boric-salio-a-contradecir-a-jackson-y—dividio-aguas-entre-el-apruebo—y—el—programa-de-gobiernol 3/9
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en las encuestas aparezca encadenada a la del
Apruebo, por lo que piensan que un ajuste de piezas
podria dar un aventén para aprobar el texto
constitucional.

Asi, la jefa de bancada del PC, Karol Cariola, indicd
que “el gabinete es perfectible”. Y el presidente de la
Céamara de Diputados, junto a parlamentarios
socialistas, sugirieron derechamente realizar un
ajuste en su equipo de gobierno antes del plebiscito
del 4 de septiembre para mejorar su performance y
la del Apruebo.

Boric fue consultado por el tema en Arica. Y si bien
no dio luces de que si estd dispuesto a hacerlo,
tampoco cerrd esa posibilidad.

“Siempre vamos a estar evaluando nuestro
desempefio como Gobierno, cémo corresponde”, dijo
el Mandatario, quien, sin embargo, advirtio: “Las
designaciones, cambios de gabinete o operaciones
de esas caracteristicas son atribucidn exclusiva y
excluyente del Presidente de la Republica y esas, por
cierto, no se comunican por la prensa”. También dijo
que “yo estoy en permanente conversacién con
nuestros ministros y tengo confianza en el trabajo
gue estan haciendo y vamos a sequir trabajando en
conjunto”.

LEA TAMBIEN:
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Agosto 3,2022  #Paltica

“Nuestra escala de valores ¢
distinta”: El error y las
disculpas de Jackson que
llegan en su peor momento

Vfctor Hugo Duran

f ¥ in @

‘Crédito: Agencia Uno.

Boric y Siches tomaron distancia del mensaje del ministro,

maming (|0 ¢l fOoco en aprender de las generaciones que los
Hieron en politica, y €l envié un Whatsapp a los

entarios oficialistas para pedirles disculpas. El problema f
5 dichos sucedieron en un momento clave para gobierno
propio Jackson, ya que el lunes asumié la tarea de tratar
a sus 2 coaliciones para comprometer cambios al texto
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Con prisa, sin
pausa: a empezar

politica no solo dista de! gobierno anterior, sino que cre
gue frente a una generacién que nos antecedid, que por
estar identificada con el mismo rango de espectro politic
como [a centro izquierda y la izquierda, yo creoc que
estamos abordando los temas con menos eufemismo y «
mas frangueza”.

“Tenemos infinitamente menos conflictos de interés que
otros que trenzaban entre la politica y el dinero. Son tan
aflos de administrar el poder que es muy facil tener el
mismo tiempo el poder politico y un compromiso con un
negocio que pueda estar por fuera”

Jackson criticd los conflictos de interés y como estos
pueden derivar en corrupcién o tréfico de influencias: “Y
diria que si llegamos a ver algo parecido en nuestra
administracion, esos se van a ir cagando”.

Boric: “Tenemos que aprender de quienes nos antecedieror
Desde La Moneda comenzé temprano el control de dafios,
aunque lejos de respaldar los dichos de Jackson, se destacé
avance que implicaron los gobiernos previos, sefial que ha
estado dando hace un par de meses Boric. Tras la reunién en
que se analizé el trabajo por el Estado de Excepcién en la
Macrozona Sur, fue la titular de Interior, |zkia Siches, la primer:
en quitarle el piso a Jackson, a lo gue se sumé el propio Boric
un par de horas después.

iches indicé que “hay que tomar las palabras que ha
cho nuestro presidente. Partimos este gobierno sobre

Suscribete gratis a nuestro
newsletter para recibir en tu correo
las noticias que importan

bmbros de gigantes. Este es un gobierno que esta
pnstituido por multiples generaciones, diversas mirada:
bliticas que pretenden contribuir al desarrollo del pais”.
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Creo gue no hay ninguna superroridad moral respecto dt
nuestros adversarios. Yo creo que lo se refiere Giorgio e
que vivimos en épocas distintas, ni mejores ni peores, pi
acd nosotros tenemos que aprender de quienes nos
antecedieron, en ningun caso superioridad”.

“He hablado mucho de esto con Giorgio y no tengo
ninguna duda que no hay ningun éanimo de arrogarse un
superioridad. Nosotros tenemos que aprender de los
errores y aciertos de quienes nos antecedieron y siempi
desde una perspectiva de humildad”

Las criticas del oficialismo. Tras haber encabezado 5 de los
Ultimos 7 gobiernos, el Socialismo Democrético y la ex
Concertacidn criticaron en duros términos a Jackson.

Fidel Espinoza, senador PS. “Instalados desde una
superioridad moral inaceptable, en todo Chile la gran pa
de sus representantes, piensan igual q el st Ministro. Pol
eso les ha ido como les ha ido. Seguro Giorgio Jackson
dird que lo sacaron de contexto”.

Natalia Piergentili, presidenta del PPD. “La moral no es
atributo generacional. Ustedes no son mejores que otro:
escribié en Twitter.

Raiil Soto, presidente de la CAmara de Diputados. “No
estamos en tiempos de superioridades morales ni de
superioridades generacionales. Muy por el contrario,
estamos en un momento en gque tenemos que hacer
justamente [0 contrario, ser convocantes, invitar a la
diversidad politica y social de nuestro pais a construir ur
futuro mejor juntos”.

atias Walker, senador DC. “Nosotros jamas pedimos

hcar de un programa a periodistas gue nos incomodab:
las entrevistas, no nos instalaron la Contraloria en La
oneda en gobiernos de centroizquierda, ni cancetamo:

hitps.//www.ex-ante.cl/nuestra-escala-de-valores-es-distinta-el-error-y-las-disculpas-de-jackson-gue-llegan-en-su-peor-momento/ 34
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fMterviniendo una eleccion... LOS que hacen poco y nada
por parar la inflacién... La historia comienza con “ellos”...
Béjense del unicornio”.

El mensaje de disculpa de Jackson por Whatsapp. Cerca de
este mediodia, el ministro debié disculparse con los diputado
senadores a través de un mensaje que mando por Whatsapp,
tras lo cual dio explicaciones en publico en el Congreso en
Valparaiso. A continuacién et texto que llegé a los celulares d
;Ios parlamentarios.

Anoche tuve una conversacion en vivo con un streamer
(Wingz) frente a una audiencia que se identifica como
“apolitica”, y en el contexto de una larga conversacidén,
expresé mal algunas ideas, al punto que se ha prestado
para malinterpretaciones acerca de lo que creo. Por ello
quiero explicar y ofrecer disculpas a quienes,
justificadamente, se sintieron ofendidos.

1. Me preguntaron en qué se diferenciaban los gobiernos «

general. Dije que todos los gobiernos decian querer lieg
a las mismas cosas (bienestar, progreso, etc), pero que ¢
tomar decisiones se jerarquizaban valores y principios p
actuar {quise con eso -fallidamente- explicar lo que
diferencia a los proyectos politicos).

2. Enla misma conversacién, sostuve que nuestro gobiern:
sélo era posible por la combinacién de distintas
experiencias.

3. Intenté explicar que nuestro gobierno (o sea todo el arce

de gobierno, ambas coaliciones y no sélo una parte)
yidentemente se distanciaba mucho del Gobierno
terior. Pero al mismo tiempo, que fruto del aprendizaje
P afos, también tenfamos una sintesis de nuevo proye:
blitico de gobierno.

https://www.ex-ante.cl/nuestra-escala-de-valores-es-distinta-el-error-y-las-disculpas-de-jackson-que-llegan-en-su-peor-momento/ 4/14
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hacemos a partir de las luchas y aprendizajes de quiene
nos antecedieron, y que obviamente la politica no
comienza con nosotros,

5. Portodo lo anterior, reitero mis disculpas con guienes
pudieran sentirse ofendidos con mis palabras. Mi
compromiso es con la unidad de todas las fuerzas
transformadcoras.

Giorgio Jackson @ & Y

@GiorgioJackson - Seguir

Anoche en una conversacion frente a una
audiencia que se identifica como "apolitica",
y en el contexto de una larga conversacién,
me expresé mal sobre algunas ideas politicas.
Por ello, quiero ofrecer sinceras disculpas a
quienes, justificadamente, se sintieron
ofendidos.

12:00 p. m. - 3 ago. 2022 ®
Leer toda la conversacion en Twitter
. 3 5 m[' . Respond er . i‘c‘,mpartlr B
e Leer4 m.| respuestas
Por qué importa. Las declaraciones de Jackson llegan en e}

peor momento para el ministro y el gobierno, sefialan en el
oficialismo. Por al menos 4 razones.

1. Negociador clave por cambios al texto constitucional. Des
el lunes, cuando Boric inicié una ofensiva para comprometer

cambios al texto constitucional antes del plebiscito, en linea ¢
el concepto de "Aprobar para reformar”, Jackson se convirtio

una_pieza clave en la operacion. Si el Presidente apuesta a lle
I molino de la opcidn por la que mas se inclinan quiene
an, triplicando a quienes estén dispuestos a apoyar el

secas, el ministro es el encargado de recibir l0s insum
los partidos oficialistas para hacer una “sintesis” y

Suscribete gratis a nuestro
newsletter para recibir en tu correo
las noticias que importan
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si puede debilitar las confianzas en la centroizquierda. Y el F£
su conglomerado, estd lejos de ordenarse en torno al llamadc
de Boric, asi como el PC.

2. Unidad oficialista en la campafia. A menos de 5 semanas
plebiscito, La Moneda ha apostado por restringir el margen de
errores no forzados, como se calificaron los dichos que realiz:
martes el ministro Nicolds Grau, quien sostuvo que la inflaciér
puede ser negativa pero también positivas para las pequefias
medianas empresas, afirmacién por la cual fue ampliamente
criticado y de la que tuvo que retractarse. Todas las
instrucciones del gobierno apuntan a evitar cualquier
movimiento que provogue fisuras en la coalicién en el arrangi
de la campafa. Un triunfo del Rechazo supone un severo revs
para la actual administracién. Y las instrucciones apuntan a nc
desordenar el ya precario escenario politico en las 2 coalicior
de Boric, que aun no cuentan con una estrategia comun para
enfrentar la campafnia.

3. Precario apoyo en el Congreso. Jackson se ha convertido
un flanco de criticas en el Congreso desde que apoyd la
eleccién de Manuel José Ossanddn en la presidencia del
Senado, en vez de jun hombre de las filas oficialistas, y los
socialistas han vertido sobre él fuertes criticas desde que la
Convencién Constitucional puso fin al Senado. Para muchos,
Jackson estaba tras una operacién que supone al FA-PC dar |
salto en el Congreso e imponer su hegemonia en la izquierda
en la medida que la coalicidon tiene 5 representantes en la
Cémara Alta, mientras la ex Concertacién cuenta con 18,
mientras que en la Cdmara de Diputados las fuerzas estan
empatadas. El secretario de Estado no ha logrado superar sus
problemas en el Senado y hace pocos dias sufrié una severa
derrota en la Camara, cuando el gobierno no logré sacar
adelante el proyecto de infraestructura critica a partir de |a fal
de apoyo de Apruebo Dignidad, el sostén politico del Ejecutiv
uchos, sus dichos consolidan la distancia que buena

e los parlamentarios de centroizquierda tienen con él.

Suscribete gratis a nuestro
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las noticias que importan
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Boric- en el hombre fuerte del comité politico en {a campania.
debilitar su poder de negociacién y desgastar su capital politi
en pugnas con las coaliciones oficialistas deja en una posicio
incémoda a Boric, quien en los hechos se ha transformado er
uno de los voceros principales del Apruebo, tarea en la que I
sigue la vocera Camila Vallejo.

FL Y000, PRESENTE EN L4
SAL ESESENCIAL

Publicaciones relacionadas
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Cadem: Boric
cierra el afio
2022 con un
promedio de
36% de
aprobacion
(Lea aqui la
encuesta
completa)

Enero 1, 2023

Lucy Oporto e
indultos:
“Demuestran
que Boric
nunca
abandoné el
octubrismo,
que su postura
moderada era
una impostura”

Enero 1, 2023

Gabriel Boric,
el personaje
politico mds
relevante del
afio. Por

Suscribete gratis a nuestro
newsletter para recibir en tu correo
las noticias que importan

Noviembre 10, 2022  #Politica

CONADI presenta
una baja ejecucion
del fondo de
Tierras y Aguas
Indigena: solo se
ha usado el 35%
del presupuesto
anual

Mario Galvez

§ ¥ in ©

ealizard actividades el Presidente Boric en La
realizé una serie de actividades en medio de un
pbliegue de seguridad.
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. recursos de este ano salié de
desafios . .
reasignaciones de nuevos fondos, lo que
Enero 1, 2023 afect6 a familias que esperan comprar.
‘l‘f'?: _La;alsa Qué observar. En medio de fuertes

istoria de . . .

medidas de seguridad, el Presidente
torturas en la U ) s
estacién Gabriel Boric llego hoy en una visita de
Baquedano 48 horas a la Regién de La Araucania,
donde el

gobierno busca
construir un
memorial

Enero1, 2023

Angel Valencia,
candidato a
Fiscal Nacional:
“He sido

victima de
imputaciones,
tergiversaciones
y afirmaciones
falsas para
desacreditarme”

Enero 1, 2023

Boric socava el
suelo que pisa.
Por Sergio

Mufioz Riveros

Ermero 1, 2023

Javiera Arce:
“Puede que
terminemos

Suscribete gratis a nuestro
newsletter para recibir en tu correo

que incluye las comunas de Temuco,
Angol, Villarrica y Lonquimay. Durante

las primeras horas de estadia Boric

sostuvo reuniones con el gobernador
regional, Luciano Rivas; con las victimas

de la violencia, encabezd una reunidn de

gabinete regional, anuncié nuevas
medidas de seguridad y visitd algunas
obras en marcha.

Liama a atencién en esta visita que
la Corporacién Nacional de
Desarrollo Indigena (CONADI)
entregd un informe que sefiala que
el presupuesto para la compra de
tierras se ejecutd en tiempo récord,
segun informd EMOL.

“El 100% de ese monto ya se
adjudicd a cerca de 15
comunidades mapuche de las
regiones del Biobio, La Araucania y
Los Rios. Incluso, en septiembre ya
oraban llegar a los 40 mil

bnes de pesos en compras”,

hla el articulo.

las noticias que importan
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nuevo ano. Por
Iris Boeninger

Diciembre 31, 2022

Siete
correcciones a
la baja: cémo el
Banco Central
modificd sus
proyecciones
de crecimiento
para 2023

Diciembre 31, 2022

El tiempo y el
afio. Por David
Gallagher

Diciembre 31, 2022

Indulto a los
presos: las
contradicciones
de Gabriel
Boric. Por
Kenneth
Bunker

Diciembre 31, 2022

Perfil: Cristian
Warnken ;por
qué lo odian?
Por Rafael
Gumucio

Dicfembre 31, 2022
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que administra la CONADI, solo tiene el
35% del presupuesto de este afio

ejecutado.

En cifras, significa que del
presupuesto inicial de M$
65.906.054, solo han gastado M$
22.929.298.

A ello se agrega que en mayo
pasado, la ex ministra de Desarrollo
Social (MIDESQ) Jeanette Vega,
anuncié que se duplicaria el
presupuesto para este aflo para la
compra de tierras, de 17 mil a 35 mil
millones.

La ex subsecretaria de Servicio
Social del Gobierno pasado,
Andrea Balladares, puso en duda
que estos anuncios se hayan
cumplido. “Con la ejecucion que
uno puede ver en septiembre, estd
claro que no existié este proceso
de mejoras y que las comunidades
siguen esperando”.

También planted gue es necesario
aclarar qué paso con los 17 mil
millones adicionales anunciados
DOr la entonces ministra Vega para
bndo de Tierras del articulo 20b

Suscribete gratis a nuestro h Ley Indigena, destinado a la
newsletter para recibir en tu correo pra de tierras comunitarias. “Lo
las noticias que importan

vemos es que no ha llegado
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sorpresivo
indulto de

Boric y el costo
que pagd Toha

Diciembre 30, 2022

El Presidente
Boric y el
sindrome Peter
Pan. Por Jorge
Schaulsohn

Diciembre 30, 2022

Claudio
Alvarado y los
indultos:
“Carolina Toha
y el socialismo
democratico
dquedan
severamente
dafados”

Diciembre 30, 2022

Indultos: La
reunion en que
el Presidente le
bajé sus cartas
al Comité
Politico y las
esquirlas que
dejé en el
gabinete

Diclembre 30, 2022
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“Los fondos del 20a ya estan
asignados, por lo tanto hay
comunidades esperando la compra
de esas tierras desde hace ya
bastante tiempo”.

éLetra chica? Daniel Rebolledo,
Investigador del Programa Politico de

LyD, sefialé que efectivamente en el mes
de mayo el Gobierno, a través del
MIDESOQO; anuncié un aumento de $35
mil millones en el presupuesto de
compra de tierras indigenas. “Sin
embargo, la letra chica de este anuncio

fue que estos no fueron realmente
recursos extras gue recibiria el Fondo de

Tierras y Aguas Indigenas que se aloja
en la CONADI, sino mas bien un
traspaso interno de las subpartidas
aguas y concursos al fondo de compra
de tierras”.

En virtud de esta subejecucién
presupuestaria, Rebolledo dijo que
“nos extrafia que el Gobierno esté
solicitando un 21% de aumento en
el presupuesto del préximo afio
para dicha asignacion, en virtud de
& N0 han sido capaces de

utar los recursos disponibles
este 2022".

las noticias que importan
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Diciembre 30, 2022

Banco Central
afina el trabajo
para una
moneda digital
y posterga un
informe de
resultados para
abril

Diciembre 30, 2022

Suscribete gratis a nuestro
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5comprometic’). Me comunigué con el
director de la CONADI (Luis Penchuleo)
éy me informd que los avances son de
las compras del articulo 20b en
especifico”.

Segln le seflald Penchuleo,
“guedan algunos pasos para
ingresar a Contralotia los
expedientes gue tienen mayor
avance, y de esa manera lograr el
cien por ciento de la ejecucion”. No
obstante, aclaré que la tramitacion
es “bastante mayor” que et afio
pasado.

El préximo lunes, la Camara de
Diputados inicia la discusién del
proyecto de Presupuesto 2023, lo
que preocupa a Ericka Nanco.

“Es importante considerar que si no
se alcanza al 100% de la ejecucion
al 31 de diciembre, también vamos
a tener problemas para el
presupuesto del préximo afio,
cuestidon que claramente este
Gobierno no esta dispuesto a
transar. Como parlamentaria
mapuche, me interesa que se
aiccute el 100%, asi es que vamos a
r pendientes de su ejecucién”.

newsletter para recibir en tu correo
las noticias que importan
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recursos adicionales comprometidos
fueron sacados de otras partidas o se
trata solo de reasignaciones internas.
“Vamos a fiscalizar y voy a pedir un
informe que sefale claramente lo que se
estd gastando, sobre todo ahora que
estamos discutiendo presupuesto”.

El diputado RN de la misma region,
Jorge Rathgeb, sefialé que esta
subejecucién demuestra la
incapacidad administrativa actual
del Gobierno. “Hay una falta de
preocupacién por lo que significa la
verdadera realidad que se estd
viviendo en la Regidn de la
Araucania y dénde deben
destinarse los recursos y la
seguridad para la poblacién. Y con
ello, tratar de avanzar en conseguir
la paz y tranquilidad tan ansiada,
particularmente por lo que menos
tienen en esta regién”.

Qué dicen los articulos de la Ley
Indigena:

Articulo 20a): “Otorgar subsidios
) la adquisicion de tierras por
onas, Comunidades Indigenas

newsletter para recibir en tu correo JJ@ parte de éstas cuando la

las noticias que importan

prficie de las tierras de la
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comunidades. Para las
postulaciones individuales el
puntaje estara dado por el ahorro
previo, situacion socio-econdmica y
grupo famitiar. Para las
postulaciones de comunidades el
puntaje estard determinado,
ademads de los requisitos de Ia
postulacion individual, por su
antiglledad y numero de
asociados”.

Articulo 20b): “Financiar
mecanismos que permitan
solucionar los problemas de tierras,
en especial, con motivo del
cumplimiento de resoluciones o
transacciones, judiciales o
extrajudiciales, relativas a tierras
indigenas en que existan
soluciones sobre tierras indigenas
o transferidas a los indigenas,
provenientes de los titulos de
merced o reconocidos por titulos
de comisario u otras cesiones o
asignaciones hechas por el Estado
en favor de los indigenas”.

Suscribete gratis a nuestro

newsletter para recibir en tu correo
las noticias que importan
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ACTUALIDAD

Conadi compré tierras a dos comunidades que hi-
cieron “usurpaciones” en La Araucania

Hasta el 12 de diciembre de 2022 Conadi habia concretado la compra de tierras para ocho
comunidades, en funcién del articulo 20, letra b, de la Ley indigena, que es el que permite el
financiamiento de tierras en conflicto provenientes de los titulos de merced; con una inversién
que sobrepasa los 17 mil millones de pesos. Pese a que en la Ley de Presupuesto existe una glosa
que indica que la instancia no puede comprar terrenos que hayan sido “perturbados”, es decir,
marcados o tomados; dos de las comunidades beneficiarias participaron “en procesos de
recuperacion”.

por Emily Avendafio
19 diciembre, 2022

La Corporacion Nacional de Desarrollo Indigena (Conadi) compro tierras a dos
comunidades que protagonizaron “usurpaciones” de predios en afios pasados. El 17 de agosto de
2020 la comunidad Amuley Lof Pichi Pantano 1 “embanderé” un campo particular en Traiguén.

https://ellibero.clfactualidad/conadi-compro-tierras-a-dos-comunidades-que-hicieran-usurpaciones-en-la-araucania/ 111
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Mientras que en febrero de 2021 la comunidad José Huenchual 2 anuncié que daban inicio “al
proceso de recuperacién territorial” del Fundo El Vergel, ubicado en Lautaro.

Ala comunidad Amuley Lof Pichi Pantano 1 les hicieron entrega de 660 hectéreas, y a la
comunidad José Huenchual 2 se le restituyeron 347,83 hectireas; ambos procesos amparados en
el articulo 20, letra b, de la Ley Indigena. Sin embargo, desde la Conadi omitieron que desde hace
varios afios existe una glosa en la Ley de Presupuesto segin la cual la instancia no puede comprar
terrenos que hayan sido “perturbados”, es decir, marcados o tomados.

17/8/2020 empieza usurpacién de predio particular en #Traiguén por comunidad
mapuche traida al lugar por Yamil Rodriguez, que arrendaba el predio y debia 4 afios.
Al cobrarle el duefio, adulto mayor, lo insulté y le dijo que se tomaba el campo

@ManoliNazal @biobio pic.twitter.com/MolL5ts5YYd

— Gloria Naveillan Diputada (@glorianaveillan) August 19, 2020

®En #Traiguén | El Director Nacional de #CONADI Luis @Penchuleo Morales,

hace entrega de Tierras a la Comunidad Indigena Amuley Lof Pichi Pantano I %
#AniversarioLeyIndigena #ChileApoya pic.twitter.com/VStkyBjRXR

— CONADI (@CONADI_Gob) October 7, 2022

La glosa 16 de la partida 21, capitulo 6 de la Ley de Presupuesto del aiio 2022,
correspondiente a la Conadi sefiala que respecto de la lista de espera de las
comunidades que tengan aplicabilidad para la compra, deberi priorizarse aquellas
referidas a inmuebles cuya posesion o mera tenencia no se encuentre de ninguna
forma perturbada. El objetivo de esta disposicién, segin el informe sobre “Usurpaciones”
elaborado por el Observatorio Judicial, es “desincentivar la usurpac1on como medio de
presion para la entrega de tierras por parte del Estado”.

Toma ilegal a predio Privado en Lautaro. La comunidad Jose Huenchual epu, hace
ingreso ilegal y violento, en la madrugada, al predio El Vergel en Vega Larga, a 15 ki
de ciudad de Lautaro.

Hasta cuando?? No ser4 hora que los ciudadanos se unan para hacerle frente a esto?

pic.twitter.com/lvvo2SmQVZ

hitps:/fellibero.clfactualidad/conadi-compro-tierras-a-dos-comunidades-que-hicieron-usurpaciones-en-la-araucania/ 2M1



3M1/23, 11:01 Conadi comprd tierras a dos comunidades que hicieron “usurpaciones” en La Araucania - El Libero

— Gloria Naveillan Diputada (@glorianaveillan) February 16, 2021

®En #Lautaro la comunidad #mapuche José Huenchual 2 recibi6 las escrituras de
347 hectareas de tierras en ceremonia presidida por el Director Nacional de CONADI,

Luis @Penchuleo Morales, y el @DPRLaAraucania @josemontalva
#ChileApoya pic.twitter.com/WKSDu5R27q

— CONADI (@CONADI_Gob) December 4, 2022

El balance de Conadi en 2022

De acuerdo con informacién obtenida por Ley de Transparencia, en la que se solicitd el detalle de
todas las compras de tierras hechas en 2022, hasta el 12 de diciembre la Conadi habia
concretado la compra de predios para ocho comunidades indigenas, a través del
articulo 20, letra b, de la Ley 19.253. Las comunidades beneficiadas son:

-Andres Calbuiiir Epu Dos
-José Antonio Huaiquian Dos
-Amuley Lof Pichi Pantano 1
-José Huenchual 2

-Juante Nahuelpan

-Victorina Millablanca Mariano
-Juan Calfuman

-Punofianco Llancapi

El monto total invertido hasta el 12 de diciembre fue de $17.740.265.781; que permiti6 la compra
de 3.005,44 hectareas. Y segiin pudo conocer El Libero se traté de procesos de compra que se

venian avanzando desde el gobierno anterior.

https://ellibero.cl/actualidad/conadi-compro-tierras-a-dos-comunidades-que-hicieron-usurpaciones-en-la-araucania/ 31
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“Es una irregularidad comprar tierras a comunidades que ocasionan o realizan acciones
violentas. Va en contra del espiritu de la ley y el estado de derecho”, afirma Richard Caifal,
abogado y director ejecutivo de la Fundacién Rakizuam.

Respuesta-Conadi-Transparencia

Descarga

José Huenchual 2 y la “reivindicacién” de todo Lautaro

En el caso de la comunidad José Huenchual 2 la compra de Conadi tiene su origen en un titulo
de merced del afio 1916, concedido al lonko José Huenchual y 30 familias de la época, detalla en
una nota informativa la propia Conadi.

Agregan que en 2016 la comunidad José Huenchual 2 inici6 ante la corporacion la tramitacién de
‘su restitucién territorial. El proceso incluyé también el derecho de aprovechamiento de aguas por

https:/fellibero.cl/actualidad/conadi-compro-tieras-a-dos-comunidades-qLUe-hicieron-usurpaciones-en-la-araucania/ 4/11



31423, 11:01 Conadi compré tierras a dos comunidades que hicieron “usurpaciones” en La Araucania - El Libero

doscientos litros por segundo desde el Rio Muco, y con esto “cierran completamente su demanda
territorial”.

Sin embargo, esta comunidad se encuentra entre las firmantes de un comunicado publicado en
marzo de 2021, emitido por la Alianza de Comunidades Wenteche de Lautaro, que dice:
“Hacemos saber que reivindicamos todo el territorio que comprende a la actual
comuna de Lautaro y sus alrededores”.

El texto comienza “saludando” a todas las comunidades que en ese momento se encontraban “en
proceso de recuperacion territorial en nuestro Wallmapu” y luego escriben: “Hacemos un
Illamado a las comunidades que atin no inician su proceso a ocupar aquellos
espacios que estan disponibles, entendiendo que el territorio mapuche que alguna vez nos
quitaron comprende todo el territorio que actualmente reclamamos y que reivindicamos”.

Este mismo comunicado lo firma la Comunidad Mateo Nirripil (tradicional y auténoma), a la que
pertenece el actual director nacional de Conadi Luis Penchuleo Morales, cuya comunidad
también tiene un historial de usurpaciones.

José Huenchual 2 y el Fundo El Vergel

Cuando se publicé el comunicado, la comunidad José Huenchual 2 ya se encontraba llevando a
cabo uno de estos procesos de “recuperacién”.

El 16 de febrero de 2021 informaron en la cuenta de Facebook de Radio Kvrruf que habian

entrado al Fundo El Vergel antes del amanecer.

En otra publicacién hecha el mismo dia escriben: “Ponemos en conocimiento que nuestra
comunidad hace ocupacién de manera pacifica, indefinida y permanente, negdndonos a
renunciar a nuestros derechos. De igual manera, manifestamos nuestro apoyo a las comunidades
que han dado inicio a procesos de recuperacion de territorios ancestrales en las diferentes
entidades territoriales”. Y el mensaje cierra exigiendo la “libertad a los presos politicos
mapuche”.

Hay un tercer comunicado en el que hablan del Fundo El Vergel, donde cuentan que hicieron
ingreso el 17 de abril de 2021 con el apoyo de comunidades que integran la Alianza Territorial
Wenteche.

En esa ocasion fueron desalojados del predio por Carabineros. Esto ocurrié6 el 20 de abril de
2021. De acuerdo con los reportes de entonces, cuando las comunidades entraron el
duefio del campo resulté con lesiones leves ya que fue golpeado y expulsado de su
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terreno. También hay antecedentes de que ese dia fueron sustraidas distintas maquinarias
agricolas. Durante el desalojo no hubo desérdenes, ni detenidos; ya que no habia nadie en el
lugar cuando concurrieron a desalojar.

El campo ya contaba con medidas de proteccién, que consistian en rondas
periddicas diurnas y nocturnas. Esto porque el primer ingreso al predio ocurrié en marzo de
2017; entonces desconocidos quemaron la casa patronal del fundo. En abril de 2018

desconocidos incendiaron un galpén y una camioneta —dejaron un panfleto en el que pedian la
libertad de Celestino Cérdova—; y en enero de 2021 desconocidos quemaron nuevamente la casa
patronal, que se encontraba deshabitada.

Naveillan: “El vendié ese predio a Conadi porque no tenia ninguna alternativa”

Con tales antecedentes a la vista, el diputado por la Araucania, Miguel Mellado, sefiala
que “no debiera haberse comprado ese predio”.

La también diputada por la IX Regi6n, Gloria Naveillan, relata ademas que estuvo en contacto
con el que era duefio del fundo. “El vendié ese predio a Conadi porque no tenia ninguna
alternativa. El sufri6 al menos dos atentados en ese campo, donde le quemaron todo lo que
tenia. Estaba rodeado por esta comunidad violenta y esta comunidad no le permitia ni siquiera
trabajar porque amenazaba tanto a sus trabajadores, como a los que le prestaban servicio”.

Y subraya que las amenazas no cesaron después de concretarse la compra-venta: “Para peor
cuando €l firmd la escritura, la escritura establecia claramente que él tenia entre 30y
45 dias para retirar todas sus cosas del predio antes de que la comunidad se hiciera
cargo; pero la comunidad entré al predio dos dias después. O sea, no se cumplié nunca
el plazo. Es més, él tenia pasto para hacer bolos y no alcanzé a hacerlos porque la comunidad se
le meti6 adentro y la comunidad hizo los bolos y se qued con los bolos”.

Mellado, por su lado, sefiala que oficiara a la Contraloria: “Vamos a oficiar para que revise si
efectivamente estos predios fueron usurpados o fueron perturbados, cosa que de acuerdo con la
Ley de Presupuesto no pueden ser comprados. Entonces, vamos a pedir a la Contraloria que
revise como se hizo el proceso para la compra de tierras de estas comunidades”.

El diputado de RN hizo la presentacién en la Contraloria este lunes 19 de diciembre. En el oficio
les solicita que se pronuncien respecto de las compras de tierras efectuadas por Conadi durante el
presente afio, «con el fin de investigar si dichas adquisiciones se ajustan a las glosas del
presupuesto y leyes de la nacién, esto tltimo con el fin de verificar que el proceso se haya
realizado de forma correcta, sin beneficiar terrenos que hayan sido perturbados».
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Presentacién del diputado Mellado ante la Contraloria

Descarga

El caso de “usurpacion” de Amuley Lof Pichi Pantano 1

En 2020, Naveillan era vocera del Gremio Agricultores Victoria-Malleco. El 17 de agosto de ese
afio publicé un tuit en el que denunciaba la “usurpacion de un predio particular en Traiguén”.
En las imAgenes se observa a la comunidad Amuley Lof Pichi Pantano 1 poniendo letreros en el
lugar.

Ala comunidad se le hizo la compra teniendo en cuenta un titulo de merced de 18835,
otorgado al lonko Juan Marin,

Relata la legisladora que el predio era arrendado a un integrante del lof, pero éste “dejé de pagar
y de la noche a la mafiana perturbé el predio con estos letreros, esta ceremonia y todo lo demés y
desde ese minuto en adelante, el duefio del predio nunca mas pudo entrar”.
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Sefiala que en este caso, “él prefirié empezar a negociar con Conadi para vender y olvidarse del
problema; pero no significa que Conadi no haya sabido porque yo lo denuncié
publicamente. Si ellos hacen un proceso de investigacién, lo minimo es buscar en internet qué
pasa en ese predio. éQué investigacién hace Conadi? Ninguna”.

Naveillan opina que Conadi no se debe basar para saber si un predio esta “perturbado” solo en las
denuncias a Fiscalia o a Carabineros, “porque hay muchos duefios de predios que por temor a lo
que les pueda pasar prefieren no denunciar. ¢Los que han denunciado qué resultados han tenido?
¢Cuéntos detenidos hay? ¢Quién les ha resarcido el dafio producido?”.

Solo una condena por usurpacion desde 2018

En agosto de este afio el Observatorio Judicial, con la colaboracién de la Multigremial de La
Araucania, present6 un informe sobre usurpaciones. Consideraron 162 causas por el delito
de usurpacién en las regiones de Biobio, La Araucania, Los Rios y Los Lagos, ingresadas entre
2018 y 2021; y hallaron que solo un 13% de las causas se encuentran formalizadas y que
se dict6 apenas una sentencia condenatoria.

La mayoria de las causas terminan por decisién de no perseverar (25%), ejercicio de la facultad
de no iniciar la investigacion (13%) o sobreseimiento definitivo (27%). Las penas asignadas al
delito de usurpaciéon corresponden solamente a multas.

Desde distintos sectores, incluyendo la Sociedad de Fomento Agricola (SOFO) de La
Araucania, han llamado a que se agilice la nueva ley de usurpaciones, que aumenta las penas y
que lleva casi tres afios en tramite parlamentario. Ademas, el Presidente Boric anuncié que
aceleraria este proceso en su visita a La Araucania.

El proyecto de ley que aumenta las penas por delito de usurpacion lleva casi 3 afios de
tramite en e] Parlamento. Hace 1 mes el Presidente Boric anuncié que aceleraria el
proceso. Cudnto méas tendremos que esperar los agricultores de #LaAraucania?
@gabrielboric#Malleco #Temuco

— SOFO_Araucania (@AraucaniaSofo) December 9, 2022

Los delitos que acompaian las usurpaciones

El informe del Observatorio Judicial ademas detalla que “por regla general, las usurpaciones van
acompahadas de otros delitos, como amenazas e incendios y suelen marcar el inicio de una serie
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de actos de amedrentamiento contra los propietarios”.

Agregan que “la disposicion del Estado a comprar tierras, sumado a la falta de acceso a la justicia
de las victimas de la zona, configuran un escenario propicio para presionar a los propietarios
a vender sus terrenos, viéndose conminados a abandonarlos. En este contexto, la
referida glosa presupuestaria no neutraliza esta presion, produciendo el tinico efecto de
desincentivar la denuncia del delito de usurpacién para evitar la prohibicién estatal de comprar el
terreno usurpado. De este modo, el propietario se ve forzado tanto a vender su terreno
como a no denunciar a la justicia”.

Naveillan explica que las usurpaciones en la Macrozona Sur funcionan distinto a como operan en
el resto del pais; donde se hace la toma de un terreno y luego se levanta algtin tipo de
infraestructura. “Esta gente entra a los predios, pone sus banderas, hace sus amenazas y después
se van; pero ese predio queda sujeto a que ellos entren y salgan cuando se les ocurra, a que
ejerzan una amenaza con estos letreros a los duefios de los predios y a que presionen a los duefios
para que vendan sus predios a través de la Conadi”, dice.

La legisladora afirma que esta presién se ejerce “poniendo problemas para que cosechen,
cobrando peaje cuando el agricultor cosecha. También se ejerce amenazandolos con quemarles su
siembra, o a través de dafios ocasionados en los predios que estin con esos letreros, ya sea que les
quemen bodegas, casas, que les amenacen a los trabajadores, en fin”.

Las glosas en el presupuesto

Sobre la glosa, la diputada sefiala que opera en dos sentidos: “En la via del terreno usurpado o
perturbado, en el momento de la historia que sea; y en términos de la comunidad que ejercio esta
perturbacién en el momento de la historia que sea”.

“Los predios que Conadi compré fueron los predios perturbados, por lo tanto Conadi de acuerdo
con la ley no podia comprar esos predios y cometi6 una ilegalidad al comprarlos. Ilegalidad
irreversible, porque ya fueron comprados, ya se le pago a los expropietarios y no solamente eso,
sino que ademaés a esas comunidades no las vas a lograr sacar de ahi bajo ningiin punto de vista.
La Conadi paso a llevar esta glosa de la ley y eso es gravisimo”, sefiala.

Fuentes que conocen el funcionamiento interno de la Conadi dicen a El Libero que “la
perturbacion debe ser juridica. Usurpaciones, tomas u otros similares, Con denuncias en Fiscalia
o algo acreditable. Si hicieron un guillatiin y los duefios no hicieron nada, dificilmente Conadi va
a saber que hay algo. Ademds los propietarios luego declaran que no hay perturbacién al
momento de la compra”.
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Mientras que otros consultados aseguran que basta la denuncia pfiblica de los hechos, para que
Conadi haga cumplir la glosa.

Para el presupuesto de 2023 se agreg6 ademés otra limitacién: si Conadi entregd ya el desmedro
de un titulo de merced, éste no se podra volver a utilizar.

Mellado, quien integra la Comisién de Hacienda y participé de la incorporacién de esta nueva
glosa, explica que “si una comunidad tenia 250 hectireas y de esas tenia 100 hectéreas en
desmedro, se ocupa el titulo de merced y cuando se terminen de entregar las 100 hectéreas ese
titulo de merced no se puede usar nunca mas. Eso estd aprobado en el presupuesto de 2023. Por

lo tanto en 2023 no se puede ocupar algfin titulo donde ya las hectareas de desmedro
estan finiquitadas”.

Para Richard Caifal, de la Fundacién Rakizuam, “respecto de las subdivisiones de comunidades
que resultan beneficiadas con compras de tierras es responsabilidad del director nacional (de
Conadi) entregar una respuesta concreta y entregar certeza al resto de comunidades que
igunalmente postulan al fondo de tierras”.

La misma glosa que aparece en la Ley de Presupuesto del afio 2022 indica que se debera

privilegiar a aquellas comunidades que no hayan sido beneficiadas con anterioridad en virtud del
articulo 20 letra b) de la Ley N° 19.253.

Entre las ocho comunidades beneficiadas en 2022 hay dos que comparten nombre con otras a las

que Conadi ya les habia hecho restitucion. Se trata de la José Antonio Huaiquian Dos yla
Juan Calfuman.

AHORA: Subdirector Nacional Sur CONADI, Pedro Canihuante, en entrega de predio
Las Minas para la Comunidad Juan Calfuman de Teodoro Schmidt

pic.twitter.com/Momf3Kcenza
— CONADI (@CONADI_Gob) March 10, 2017

@ NOTICIA | Con la entrega de 200 hectéreas en la comuna de #Viletin, comunidad
mapuche Juan Calfuman completé restitucion territorial iniciada hace 16 afios i Mas

informaci6n en https://t.co/ZILGMdHZvY @ #ChileApoya
pic.twitter.com/XhfhnalQsC
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— CONADI {@CONADI_Gob) December 3, 2022

{Cumplié su meta Conadi?

En mayo la entonces ministra de Desarrollo Social, Jeanette Vega, anuncié que duplicarian
el presupuesto de la Conadi para adquirir tierras este afio. Detall6 que destinarian $35
mil millones —frente a los 15 mil millones asignados previamente— para la compra de 39 predios
durante este 2022, los que beneficiarian a 19 comunidades.

Especificamente, Conadi habia comprometido para este fin $32.053.010.000, de
acuerdo con una solicitud via Ley de Transparencia hecha por El Libero y respondida
el 2 de noviembre de 2022.

En septiembre, los medios daban cuenta de las declaraciones del director nacional de Conadi,
Luis Penchuleo, en las que asegurd que “nosotros tenemos en cuatro meses de gestion un 150%
mas de ejecucidn presupuestaria que todo el 2021 en el articulo 20 letra b, entonces con el
presupuesto en un inicio estimado en 15.000 millones de pesos, hoy dia ya incluso podemos
acercarnos a los 40.000 millones de pesos comprometidos para fin de afio y que se van a ejecutar
prontamente.

Sin embargo, al 12 de diciembre la ejecucidén presupuestaria es de 17 mil millones de pesos, son
ocho las comunidades beneficiadas a las que_ podrian sumarse otras cinco, que desde el
mismo septiembre Conadi informé que estaban “en proceso de toma de razén ante Contraloria”.

Mellado considera que lo hecho “es un gran fracaso, porque ellos pensaban ejecutar los 35 mil
millones que con bombos y platillos anunciaron a principios de afio. Ese iba a ser su éxito; pero
fue un fracaso si solo lograron ejecutar 17 mil millones de los 35 mil millones; y para ocho
comunidades de las mas de 700 que estan en lista de espera”.

*Esta nota fue actualizada el lunes 19 de diciembre a las 14:55 horas.

w2023 B isherg,

Orgulinosaments impulsado por Newspack de Automatiic
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Comunidad mapuche realiza primera ceremonia en XXV | Provectos sustentabies para
terreno post pandemia para recibir tierras de CONADI AL ¥ o | Pueblos Indigenas

2023

Los integrantes de la comunidad Amuley Lof Pichi Pantano |, de la comuna de
Traiguén, se emocionaron hasta las lagrimas al recibir los documentos que les

garantizan la propiedad de 668 hectdreas, de manos del Director Nacional de CONADI,

l RESULTADOS '

Luis Penchuleo Morales.

tae CobCURSC CAGEA Subsidio pore la’
adqusluén de T'erms por Indrgenns. ’

En el marco del 29° aniversario de CONADI y en lo gue constituye la primera ceremonia de

entrega tierras realizada de manera presenclal, en periodo post pandemia, la comunidad [ s s
mapuche Amuley Lof Pichi Pantano |, de la comuna de Traiguén, recibi¢ 668 hectdreas ’ Registro de Consultores
adguiridas bajo la modalidad de copropiedad.

informacion
El proceso, amparado en el articulo 20 letra b de la Ley indigena, constituye una restitucién

territorial basada en el Titulo de Merced N°12 de 1885, otorgado al lonko Juan Marin en el Cona d.l en el PaTS '
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sector Pantano, antigua subdelegacién de Lumaso, que hoy pertenece a la comuna de Siguenos

Traiguén.
Facebook /conadigob

Entrega en terreno
Twitter /CONAD! Gob

“Estoy contente, orgulloso y muy satisfecho de acompafiar a la comunidad en este

. e instagram /conadigob
momenta en gque cumplen un suefo largamente anhelado, que consiste en la restitucién de g g

tierras, Se trata de mas de 600 hectéreas que benefician a 50 familias, y tal como se

. . _— Youtube /ConadiGob
destacd, esta es la primera entrega que tenemos a posibilidad de hacer en terreno, tras la

pandemia, porgue las anteriores las hablamos hecho en nuestras oficinas, y aqui estamos
compartiendo este momento especial y emccionante para la comunidad”, sefialé Luis
Penchulec Morales, Director Nacional de CONADI.

@ y represento a mi pueblo mapuche, y a los que siguen en la lucha quiere recomendarles
BN jue hicimos nosotros: trabajamos con disloge, seguimos los protocolos, ese fue el
iiho gue seguimos para estar aca felices con nuestra gente en un dia inclvidable, hoy
imos de fiesta”, sefialé Nilsen Ancamilla Cayupan, Presidenta de la Comunidad Amuley
@ Pichi Pantano 1 de Traiguén, al momento de recibir las carpetas con documentos gue
~.. 2ditan |a propiedad de sus tierras, restituidas por CONADI a través del articulo 20 letra b
de la Ley Indfgena, con lo que sclucionan totalmente los problemas de tierras de la
comunidad.

20Ay20B

Recordemos que la Corporacidn Nacional de Desarrollo Indigena, CONADI, tiene dos formas
de adquirir tierras a las comunidades indigenas, una es a través del articulo 20 letra B, que
consiste en ia reivindicacién de tlerras consignadas en tftulos de merced, titulos de
comisario u otras formas de trasferencia fiscal, corno el caso de la Comunidad Amuley Lof
Pichi Pantano I de Traiguén, mientras que la segunda es a través del articulo 20 letra A, la
cual consiste en un subsidio concursable de $25 millones por familia, no reembolsable,
para la compra de terrenos.

Facebook Twitter instagram Youtbe
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Comunidad mapuche José Huenchual 2 de Lautaro
restituyd 347 hectareas de tierras amparada en Titulo de

M erced d e 1 9 1 6 XXVI Proyectos Sustentables para

Puehlos Indigenas

Concurso FPA
2023

El director nacional de CONADI, lLuis Penchuleo Morales, junto al Delegado

Presidencial de La Araucania, José Montalva, y otras autoridades del gobierno — nsren

Biblioteca Digital

regional, participaron de la gran ceremonia con que la comunidad celebré este

momento histérico.

RESULTADOS

. ua-mcuas‘a. Subsidio ppﬁ: la
- adqulsicién de Tierras por Indigenas.

“Este era un suefo anhelado per muchos afios. Hoy se cierra un procesc y comenzamos

una nuava vida como comunidad, porque nuestres hijos no van a estar tan hacinados como } Registro de Consultores
crecimos nosotros, van a acceder a una mejor educacién, a un mejor vivir para todos, para |
los nifios, los adultos, v los adultos mayores, quienes sufrteron la perdida de estas tierras”, »
- . ) , . _ Informacion
explicdé emocionada Gabrigla Coliqueo, presidenta de la Comunidad mapuche josé
Huenchual 2 de Lautaro. . . e
Conadi en el Pais
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Esta comunidad tiene sus antecedentes territoriales en el Titulo de Merced 2.677 de 1918, Siguenos

concedido al lonko José Huenchual y 30 familias de la época, en ei sector Muco, antiguo

departamento del Llaima, actual comuna de Lautaro. Facebook /conadigob

R . , L ter /CON,
Exactamnente cien afos después, en 2016, la comunidad José Huenchual 2 inicid ante Twitter ADLGob

CONADI la tramitacién de su restitucidn territorial amparada en el artfculo 20 letra B de la

Ley Indigena instagram /conadigob

"Hey compartimos la alegria de la cormunidad mapuche José Huenchual 2, de las familias Youtube /ConaciGob

I )

que la integran, quienes, por fin, después de tanto tiempo, completan su restitucién

territorial, con lo que asumimos et compromiso del Presidente Gabriel Boric de avanzar

decididamente en ja restitucién territorial come programa de Gobierno y de nuestra
@ linistracion”, sefiald Luis Penchuleo Marales, Director Nacichal de CONADI.

1 esta actividad cumplimos con e compromisc de seguir avanzando con la
iy itucionalidad vigente de compra de tierras. Hoy se entrega el predio El Vergel, de 347

téreas productivas, que ademds incluyen derechos de aguas para que la comunidad

da seguir produciendo, y ademdas, estableceremos una coordinacién para venir en
~~Yyo con distintos programas para incrementar su produccion y el beneficio para las
familias que integran esta comunidad”, afadid José Montalva Fehuerhake, Delegade
Presidencial Regional de La Araucania.

Cabe sefialar que esta compra de CONADI consider6 la adquisicidn de 347,83 hectaraas del
Fundo El Vergel para la comunidad, bajo la modalidad de copropiedad, ademds del dereche
de aprovechamiento de aguas por doscientes litros por segundo desde el Rio Muco, con lo
gue cierran completarmente su demanda territorial y dan solucion total al protlema de
tierras que les afectaba.

Facebook Twitter Instagram Youtbe
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Ministro Jackson viajé a La Araucania para reimpulsatr
Buen Vivir

Publlcade: Viernes, 23 de Septiembre de 2022 a las 164:34hrs. | Periodista Digital: Cooperativa.cl

" Eltitular de Desarrollo Social se ha reunido con diversas autoridades regionales y comunales para "retomar distintas labores” genera
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Pekin considerd "inaceptables" las exigencias internacionales a sus
viajeros por nueva ola Covid

E! ministro de Desarrollo Social, Giorgio Jackson, viajé hasta La Araucania este viernes para darle un nuevo impulso al Plan Buen Vivir, a través de varias
largo de la jornada.

En sus palabras, el objetivo de su visita es "retomar distintas labores que se han venido desarrollando en estos tltimos seis meses desde el Minister
respecto al Plan Buen Vivir, Juntarnos con el gobernador, Luciano Rivas, con quien tuvimos una reunién en la mafana”.

Asimismo, sostuvo una "reunién de coordinacién del gabinete regional del Gobierno Central, para poder abordar distintas temdticas que son urgentes e

rol del Ministerio -a través de la Subsecretaria de Evaluacién Social- juega un rol importante respecto a los programas enfocados en la erradicacién de lap:

https.//cooperativa.cl/noticias/pais/reglon-de-la-araucania/ministro-jackson-viajo-a-la-araucania-para-reimpulsar-el-plan-buen-vivir/2022-09-23/16... 4/6
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Claudio Arévalo L
@arevaloprensa - Seguir

TEMUCOC:

Ministro de Desarrolio Social y Familia, Giorgio Jackson,
desarrollara varias actividades hoy viernes en La Araucania
en el marco del Plan Buen Vivir. Participard en reuniones
con el gabinete regional y en actividades con la
Defensoria de |a Nifiez.@Cooperativa

10:53 a. m. - 23 sept, 2022 6]
@ 7 @ Responder T, Compartir

Leer 1 respuesta

Como el secretario de Estado también se propone trabajar "fuertemente” en el tema de los terrenos, Aucan Huilcaman, lider del Consejo de Todas las Tie
permita entender que en la regién hay una deuda histérica con el pueblo mapuche”.

"Quisiera reiterarle al Goblerno vy a todos los actores del pais, y a las empresas que operan en el territorio mapuche, que (saldar) la deuda histérica es
Macrozona Sur”, enfatizo.

Por otro lado, Jackson se reunié con alcaldes de las provincias de Cautin y Malleco, justamente cuando en esta Oltima autoridades demandan soluciones
cumplimiento de la promesa de campafia en torno a un proyecto productivo en la zona.

“"Como alcaldes de Malleco, la audiencia que solicitamos tiene directa relacién con un plan socio-productive que entregamos en julio al Gobien
respuesta”, dijo Enrique Nelra, jefe comunal de Angol.
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Uriarte se queda con plan para contener erisisen La
Arancania: ¢En qué pie quedan Toha v Jackson?
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El periodismo de calidad es mas importante que nunca.
Sé parte de la comunidad de La Tercera.
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Una recomendacién hizo la oficina de Naciones Unidas en Chile al gobierno del Presidente Gabriel Boric. En el proceso de
acompafiamiento que ha realizado €l organismo -en el marco de 1a apuesta de La Moneda de abrir didlogos con comunidades
mapuches como una via para resolver el conflicto que se ha recrudecido en la Macrozona Sur-, funcionarios de la instancia instaron
al Ejecutivo a que el denominado Plan Buen Vivir no estuviese a cargo de una reparticién que -a la vez- tiene entre sus funciones
garantizar la seguridad de la poblacidn.

PUBLICIDAD

El fundamento, segiin fuentes de gobierno, apunta a que bajo la mirada de la ONTU, ¥ en lo que han sido experiencias comparadas, se
requiere separar ambas vias de accién cuando se trata de resolver conflictos tan complejos como los que enfrentan las regiones del
Biobio, La Araucania, Los Lagos y Los Rios.

Esa una de las consideraciones que se tuvo en cuenta en el Ejecutivo vy por la que el conjunto de iniciativas que impuisa desde mayo el
gobierno y que fueron anunciadas por la exministra del Interior Izkia Siches tras la muerte del trabajador mapuche Segundo Catril,
pasari de esa cartera -que encabeza ahora Carolina Toha- a la Secretaria Genera] de la Presidencia (Segpres), bajo la supervisién
de la ministra Ana Lya Uriarte.

Pero més importante, sefialan en Palacio, es la necesidad de que sea el ministerio a cargo de Ia relacion con el Congreso el que
impulse las iniciativas legislativas que contempla su implementacién, como la creacién del Ministerio de Asuntos
Indigenas.

Es asi que, de forma inusual, las medidas para enfrentar el conflicto ya no estaran en manos de la coordinacion de Interior y el

§ v © = &)
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De Q{pgg%iygifptor Ramos (CS), quien hasta ahora estaba a cargo de Plan Buen Vivir, cruzari a las oficinas de la Segpres en La

Mosedaspiital resto de sus equipos, que se encuentran desplegados en la Macrozona Sur. Esta formula, dicen en Palacio,
permitira al gobierno formalizar e institucionalizar administrativamente la coordinaci6n interministerial que

requiere el plan, el que -esperan- se transforme en una politica de Estado, méas alli del gobierno de turno.

El Plan Buen Vivir contempla, ademés de medidas de seguridad, cuestiones como la restitucién de tierras, materias culturales,
deportivas y educacionales. Y es en la Segpres, donde se alojar4 la partida presupuesiaria que se le asignar4 en el Presupuesto 2023y

cuyo ingreso al Congreso serd anunciado hoy, mediante una cadena nacional, por el Presidente Boric.

Mas sobre La Tercera PM

50 afoe det Golpe: ke ronds de Perndndst Goblamo gauivess néming de indulios: U ey rapises e reirsarsidh soeedel™
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En Palacio explican que atin no estaria definida la estructura y organigrama del plan. Sin embargo, una de las ideas que estin sobre
la mesa es que exista un consejo municipal, uno parlamentario y un directorio tripartito con representantes mapuches, sociedad civil

v gobierno,

Las mismas fuentes sefialan que tanto Toh4 como Jackson seguiran a cargo de las materias que les competen desplegar y que habra

coordinacién entre las tres carteras.

Jackson ya fij6 entre sus prioridades avanzar en soluciones para La Araucania y otras zonas del sur de Chile durante su gestion, eso
si, desde una perspectiva enfocada en destrabar la inversion y avanzar en restitucién de tierras, pero sin asumir un
rol politico en los didlogos como lo hicieron sus antecesores, entre ellos Alfredo Moreno. Con esa tarea, es que la semana

pasada viajé a la zona y sostuvo reuniones con diversas autoridades, ademés de participar en una ceremonia de entrega de terrenos.

En Palacio aseguran que, tras el cambio de gabinete y su salida de la Segpres, el militante de RD se ha replegado y estaria buscando

cultivar un “perfil bajo”.
Por su parte, la ministra Toh4 ya tiene definido un viaje a esa regitn, donde el foco principal -dicen en La Moneda- estara puesto en

temas de seguridad, $i bien inicialmente estaba previsto para la proxima semana, su visita podria aplazarse por motivos de

resguardo, transmiten desde sus equipos.

Pasajes a La Araucania: Toha alista viaje a la zona

La ministra del Interior anuncié esta semana en el Congreso que el gobierno alista reeditar un nuevo proyecto para el resguardo de la
infraestructura critica, el que no tuvo éxito en el Congreso hace algunos meses y fue desechado. Esto, para evitar seguir extendiendo

el estado de excepcién constitucional en la Zona y cuya octava prérroga fue aprobada esta semana.

. v © = =

https:/iwww.latercera.comila-tercera-pm/noticia/por-gue-uriarte-coordinara-gl-plan-para-contener-crisis-en-|la-araucania-y-en-que-ple-quedan-toh...  3/11

i FaN



3M/23, 11:04 Uriarte se queda con plan para contener crisis en La Araucania: ;En qué pie guedan Toha y Jackson? - La Tercera

Inicio
Newsletter -
La Tercera PM
lASERCERA  iBienvenido de regreso! Inicia sesidn con tu suscripcion y mejorards tu experiencia de
Papel Digital navagacion
~LTSdbedo T T L
: LT Demingo '
Logu%pagmﬁ{&g? eh esta seccldn son exclusivos para suscriptores. Suscribase aqui,

Servicios

PAES 2022: revisa los resultados para la Admisién 2023 a la Educacién
Superior

Sandar Estrella Oporto @ Hace 3 horas

IFE Laboral: cuindo comienzan los pagos de enero y quiénes los reciben

Sandar Estrella Cporto @ hace 41 minutos

Feriados de 2023 en Chile: revisa los festivos y fines de semana largos

Sandar Estrella Oporto 43 30 dic 2022 05:07 PM

& Imperdibles

Amistades tdxieas: endles son las sefiales
segim los expertos

LA T

“No me ha contestado los Gliimos
WhatsApp™: la millonaria denda que
_______ 'nan_;‘ff‘s 1T ] i aavkauny Ju !i;ﬁ.‘:\a:‘l\ﬂ{”: n}u .

9 v © =

@.

hitps../fwww, latercera.com/la-tercera-pm/noticia/por-que-urlarte-coordinara-ek-plan-para-contener-crisis-en-la-araucania-y-en-que-pie-quedan-toh...  4/11



31723, 11:04 Lo que hay que saber de la exseremi que complicé a La Moneda

Suscribete f ¥ in @ B & QO
Poll’tica| Economl’a| Entrevistas[ Nacional| Internacional| Acerca

Columnas[ Cineyseries[ After Ofﬂcel Podcast de

IND=SA

Ultimas ]
publicaciones

Diclembre 9,2022  #perfil . #Palttica

Cadem: Boric Pe I‘fi|: Patl‘iCia
cierra el afio

2022 conun Hidalgo, Ia

promedio de

36% de exseremi que

aprobacién . -
(Lea aquila complico a La

encuesta

completa) Moneda al
denunciar
¢ presuntas

“Demuestran

que Boric pI‘ESioneS pa I‘a

nunNca

aandonsel @aprobar proyectos

octubrismo,
que su postura

moderada era Jorge Poblete
una impostura” _ |
Enero 1, 2023 f ¥ in ©

Gabriel Boric,
el personaje
politico més
relevante del
afo, Por

sy g

Suscribete gratis a nuestro
newsletter para recibir en tu correo
las noticias que importan

https:/fwww.ex-ante.cl/perfil-20-cosas-que-hay-gque-saber-sobre-la-exseremi-gue-complico-a-la-moneda-al-denunciar-presuntas-presiones-para-... 1117



311123, 11:04 Lo que hay que saber de la exseremi que complico a La Moneda

Suscribete f ¥ in @ @ & Q

Poll’tica| Economfal Entrevistas| Nacional| Enternacional| Acerca
Columnas | Ciney series | Atter Office | Podcast de

viad y 2uw

desafios
Enerp 1, 2023

18-0: La falsa
historia de
torturas en la
estacion
Baquedano
donde el
gobierno busca
construir un
memorial

Enerp 1, 2023

Angel Valencia,
candidato a
Fiscal Nacional:
“He sido

victima de
imputaciones,
tergiversaciones
y afirmaciones
falsas para
desacreditarme”

Enero1, 2023

Boric socava el
suelo que pisa.
Por Sergio

Mufioz Riveros

Enerc 1, 2023

Javiera Arce:
“Puede que
terminemos

Suscribete gratis a nuestro
newsletter para recibir en tu correo
las noticias que importan

TOTITO SETEMT 0& DeSarTony SOCIaT TS
vicepresidenta de la mujer, cargo al que
llegé en la lista de la actual presidenta,
Natalia Piergentili. Fue concejal por
Nufioa, donde se opuso a la construccion
del Mall Vivo, uno de los proyectos en los
que acusé supuestas presiones indebidas
del gobierno para aprobarlo. Esta semana
pidié a Contraloria indagar presuntas
presiones desde Interior para respaldar
una solucién sanitaria en Quilicura que
beneficiaba a una empresa con un director
del PPD. Luego de que el partido
respaldara al gobierne, anuncié su
renuncia.

1. Patricia Carolina Hidalgo Jeldes,
48, nacid en 1974, en Valparaiso,
pero crecié en Vifa del Mar. Es hija
de 2 profesores: Lucia Jeldes y
Wilson Hidalgo, de quien ha
contado que militd en el PC. Es
viuda, tiene 3 hijos y es la mayor de
2 hermanos. Es prima del
superintendente de Salud Victor
Torres Jeldes (DC).

2. “Acd estamos la generacién 91 de

: las Monjas Francesas de
#vifadelmar”, publicd en Twitter
junto a una foto con excompafieras,
el 3 de diciembre, cuando
comenzaba la controversia

generada luego de su salida del

erno. Tras salir del colegio

dio sicologia en la Universidad

alparalso, donde cursé

pién un diplomado en
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Durante su paso por el gobierno
entabld una buena relacién con el
capelldn de La Moneda, Nicolds
Viel, dicen en su entorno.

Ha contado que llegd al PPD
influida por la figura del
expresidente Ricardo Lagos y que
su padrino politico fue el exalcalde
Vifia del Mar, Rodrigo Gonzélez
Torres, por lo que se la asocia al
“girardismo”. Hidalgo se identifica
con el sector mas izquierdista del
partido.

“Es militante del Partido Por la
Democracia desde el afio 1999.
Estos principios han motivado a
Patricia para poner a disposicion
sus capacidades profesionales y su
motivacién social al servicio de los
vecinos de Nufioa”, consigné la
cuenta publica de 2017 de la
municipalidad. Hidalgo ha dicho
que renuncid a su militancia para
postular a un cargo en un juzgado.
La retomd el 11 de septiembre de
2016.

En LinkedIn enumerd los diversos
cargos que ocupo en los gobiernos
de la Concertacidn; “profesional de
0" de la secretaria regional
sterial (seremi) de Educacion

inte el gobierno de Ricardo
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§orpre51vo gobierno de Michelle Bachelet. En
indulto de

Boric y el costo
gue pagd Tohad

Diciembre 30, 2022

El Presidente
Boric y el
sindrome Peter
Pan. Por Jorge
Schaulsohn

Diciembre 30, 2022

Claudio
Alvarado y los
indultos:
“Carolina Toha
y el socialismo
democratico
quedan
severamente
dafiados”

Diciembre 30, 2022

Indultos: La
reunién en que
el Presidente le
bajé sus cartas
al Comité
Politico y las
esquirlas que
dejé en el
gabinete
Diciembre 30, 2022

esa labor, ha dicho, respondid
decenas de cartas dirigidas a la
mandataria. También fue parte del
departamento de recursos
humanos de la Presidencia en
2009, y coordinadora
administrativa de direccién de
gestién ciudadana, en 2010.

Trabajé en ta Municipalidad de
Santiago con la entonces alcaldesa
Carolina Toha (PPD), como
responsable de la ejecucién del
proyecto Escuelas Seguras e
Integradas, el Programa Barrio en
Paz y la Direccién de Seguridad
Vial, entre 2013 y 2014. Ha dicho
que en esas funciones trabajé con
la oleada previa de migrantes que
llegaron a Santiago Centro. Entre
2014 y 2016 coordind el programa
de salud mental escolar de Junaeb.

Tras asesorar entre 2011y 2014 al
musico y exconcejal por Nufioa
Eduardo Topelberg (PRSD), postuld
al cargo en un cupo PPD de la lista
Pacto Nueva Mayoria por Chile, que
incluia al PC. Obtuvo 2.238 votos,
un 25,36% de las preferencias, con
ual fue electa concejal, en 2016.

Suscribete gratis a nuestro
newsletter para recibir en tu correo

las noticias que importan
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Diclembre au, 2u22

Banco Central

afina el trabajo

para una.

moneda digital

y posterga un

informe de La entonces concejal Patricia Hidalgo en

;isr‘i‘:ltados Para8  na actividad contra el “Mall Vivo”.

Diciembre 30, 2022

9. Fue elegida jefe de bancada de

| concejales del PPD. Segun relaté
en la presentacidon que hizo el
miércoles a Contraloria, como
concejal “participé junto a las
organizaciones del movimiento
ciudadano ‘No at Mall Vivo', que
presentd reclamaciones ante el
Servicio de Evaluacién Ambiental
(SEA).

10. En mayo 2018 postuld sin éxito a
secretaria regional metropolitana
del PPD en la lista “Somos
renovacién”, que presentd al
exdiputado Marco Antonio Nufiez a
la presidencia del partidoy a
Natalia Piergentili a la secretaria
general. La lista obtuvo un 18% de
apoyos, contra el 57,3% de “Mejor
futuro” del excanciller Heraldo
Mufioz,

Suscribete gratis a nuestro pstulé a concejal de Nufioa en
newsletter para recibir en tu correo glecciones de 2021 en la lista
las noticias que importan dad por el apruebo PS, PPD e
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Formo parte de la lista Contigo hay
PPD que llevd a la presidencia a
Natalia Piergentili, en agosto de
2021. Hidalgo fue elegida
vicepresidenta de la mujer, cargo
en el que permanecid hasta abril,
cuando entré al gobierno.

Ha relatado que trabajé
activamente en la postulacidn a
diputada de la médico Helia
Molina por el distrito 10 de La
Granja, Providencia, Nufioa y
Macul, como su jefa de campanfa.
La exministra de Salud de Bachelet
fue electa en noviembre de 2021
con 18.993 votos, un 4,16% de las
preferencias.

Comenzé a trabajar como seremi
de Desarrollo Social a fines de abril,
tras volver de unas vacaciones en
EEUU. Piergentili presentd su
nombre al gobierno, contaron en el
entorno de la entonces nueva
secretaria metropolitana. De la
ministra Jeanette Vega tenia
referencias positivas por la
diputada Helia Molina, ademas de
ser una figura histdérica en el PPD.
Durante su gestién trabajd en la
activacion del cédigo azul por las

s temperaturas en invierno y en
tribucién de borradores de la
puesta constitucional en el

o de la campafia Chile Vota
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#ConvencionConstituyente doctora
Maria Elisa Quinteros. Seguiremos
apoyando para que el plebiscito de
salida sea un éxito y
#NuevaConstitucidon una hermosa
realidad”, publicé el 5 de enero en
Twitter.

15. Hidalgo dijo que no volvié a hablar
con la exministra tras su abrupta
salida de la cartera el 25 de agosto,
luego de que Ex-Ante publicd la
transcripcion del llamado telefénico
realizado por una de sus asesoras,
de parte suya, al cofundador de |
Coordinadora Arauco Malleco
(CAM), Héctor Llaitul. El llamado
ocurrié el mismo dia en que Llaitul
hizo una convocatoria a “organizar
la resistencia armada por la
autonomia del territorio y
autonomia para la nacion
mapuche”.

Suscribete gratis a nuestro
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las noticias que importan
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La entonces seremi con el ministro
Giorgio Jackson.

16. En el cambio de gabinete realizado
tras la derrota de la opcién
“apruebo” en el plebiscito del 4 de
septiembre, el hasta entonces
ministro secretario general de la
Presidencia pasé a Desarrollo
Social. La relacion con Giorgio
Jackson, dicen en el entorno de
Hidalgo, era cordial. El 3 de octubre
publicd en Twitter una sonriente
foto junto al ministro con la leyenda
“junto al ministro @GiorgioJackson
y la alcaldesa de @Muni_Stgo
@lraciHassler presentamos las
mejoras en las obras realizadas en
la Residencia de Portugal para
albergar a personas en situacién de

Suscribete gratis a nuestro o iembre deié el
newsletter para recibir en tu correo ¢ noviembre dejo el cargo,
las noticias que importan e dio paso a versiones
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respecto a la presentacion de
denuncias (...) ante indicios de la
presunta violacién de una nifia en
un recinto de atencién a personas
en situacién de calle ubicado en la
Regién Metropolitana”. Hidalgo
negs la acusacién y dijo que el
hospedaje para inmigrantes donde
presuntamente ocurrid el delito no
dependia de la seremi, por lo que
sOlo se enteré mas tarde del hecho,
momento en que se asegurd de
que se hubiera realizado la
denuncia. En sucesivas entrevistas
afirmd gue el ministro la removié
por criticar las presiones para
aprobar proyectos
medioambientales. El Partido
Republicano anuncié que estudiaria
la presentacién de una acusacién
constitucional contra Jackson.

La Moneda cerré filas en torno a
Jackson. La vocera Camila Vallejo
reiterd la acusacién de falta de
diligencia frente a una posible
violacidn y Toha defendid la
atribucién del ministro de remover
a sus cargos de confianza sin tener
que dar explicaciones. Hidalgo
recibid el apoyo del senador Fidel
§noza (PS), quien ha criticado al
stro Jackson desde que era |
ce con la Convencién
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Marcelo Castillo, un escrito de 22
pdginas donde acuso presuntas
presiones desde Interior para
respaldar una solucién sanitaria en
Quilicura que beneficiaba a una
empresa con un director del PPD, y
de la delegada metropolitana para
aprobar el Mall Vivo en Nufioa.
Pidid al organismo iniciar una
investigacién administrativa por
presuntas faltas a la legalidad y
probidad. También solicitd que
fueran citados a declarar, entre
otros, el Presidente Boricy
Jackson. Dias antes habfa
anunciado la presentacién de
querellas. Estas podrfan ser
ingresadas por el abogado Castillo
la préxima semana.

20. EIPPD publicé el martes 6 una
declaracién respaldando al
gobierno, que en el entorno de la

exseremi leyeron como un apoyo
no sélo a Jackson, sino
principalmente a la ministra Toh4.
Hidalgo anuncid luego su renuncia
al partido. “Tengo que esperar que
el Servel me envié una notificacién
formal, parece que se demora 5
dias. Pero al menos ayer {(martes),
a inicié el trdmite”, dijo a

utiva TV.
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completa)
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El Presidente Boric en Valparaiso liderando el gabinete regional.
Crédito Foto: Agencia UNO.

El promedio de aprobacién del Presidente
en 2022 fue 14 puntos menos que el de
Sebastidn Pifiera en 2018 (su primer afio
de gobierno en su segundo mandato) y 11
puntos menos que el de Michelle Bachelet
en 2014,

Ver en detalle { 2 f ¥ in ©
min. lectura) »

Hoy y todos los dias puedes revisar

los principales invicadorss ecanomions.,

www mercadosglobales ol H

Marcelo

Soto

Enero 1, #Convencidn Constituclonal ~ #Entrevistas
2023 ‘#Poll’tica :

Lucy Oporto e
indultos:
“Demuestran que
Boric nunca

ydono el
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La filosofa portefia Lucy Oporto se ha
transformado en una de las voces més
lUcidas para entender fenémenos como el
octubrismo y la violencia del estallido
social. En esta entrevista se refiere al
escandalo por dos tesis de la U. de Chile
que defienden la pederastia y a la decision
del Presidente Boric de indultar [...]
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Director de Criteria

Enero 1, 2023 #Oplmén .'#Polﬂ‘i;a‘._
Gabriel Boric, el
personaje politico
relevante del
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Gabriel Boric saludande a Camila Valleje, al momento de nombrarla
ministra en enero de 2021.

Si, es evidente que hay ripios,
contradicciones, idas y vueltas (volteretas,
si se quiere) y hay un indulto de dltima
hora que puede tirar mucho por la borda.
Sin embargo, Boric cierra el afio habiendo
reencauzado el proceso politico
constitucional que, con los riesgos que
conlleva un nuevo capitulo, es una apuesta
por cerrar brechas [...]

Yer en detalle [ 7 f ¥ in ©
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Jorge Poblete

Enero 1, 2023 #Nacional  #Politice

B-Q: La falsa historia
rturas en la
ion Baquedano
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La plaza hundida de Metro Baquedano el 29 de diciembre de 2022,
(Jorge Poblete / Ex-Ante)

“No a la reapertura”, decia uno de los més
de 100 graffiti rayados en los muros de la
entrada principal de la estacion
Baquedano, que el Presidente Boric
anuncio volvera a operar después de 3
afios. El lugar, donde el gobierno dijo que
creara un memorial, fue rebautizado por
manifestantes “Jardin de la Resistencia”.
Plantaron [...]

Ver en detalle (1 f ¥ in ©
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Waldo Diaz

Enero 1, 2023 #Entrevistas  #Politica
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tergiversacionesy
afirmaciones falsas
para
desacreditarme”

Crédito: Agencia Uno.

El abogado y uno de los candidatos fuertes
para liderar el Ministerio Publico, Angel
Valencia, ahonda en la problematica de los
conflictos de interés -un punto critico en la
nominacion de Abbott- y se refiere a cada
uno de los vinculos que él tiene y que le
han atribuido con el mundo politico. De
Antonia [...]
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ENTREVISTAS

Ex seremi acusa a Gobierno que la obligaban a favorecer proyectos que ella
cuestionaba técnicamente

Por Josefina Ossandé,
Sébado 03 diciembre de 2022 | 07:00 193.97 1 visitas

OJORORORO

atricia Hidalgo Jeldes fue hasta el miércoles 30 de noviembre la seremi de

Desarrollo Social de la Regién Metropolitana del Gobierno de Gabriel Boric. No
alcanz¢ a pasar el afio. En entrevista con la Unidad de Investigacién de Radio Bio Bio, la
hoy ex autoridad explica coémo fueron sus dias en el gobierno, y relata que recibié
llamados para aprobar proyectos pese a sus reparos como profesional. Recuerda uno en
particular: Mall Vivo en Nufica. “En esa ocasidn la delegada regional nos cita a una
reunjén a los seremiy nos instruye que hay que votar a favor de ese proyecto”,
desclasifica. Y agrega que para la votacion de una planta de tratamiento en Quilicura,
donde queria votar en contra, su jefa, la subsecretaria de la cartera, le dijo: “Son
instrucciones de la ministra de Interior”.

“Dejo mi cargo agradecida de la oportunidad que me
dio el Presidente @gabrielboric de liderar este

| tremendo equipo de mujeres y hombres
comprometid@s con 1@s mas vulnerables de la region
mi corazdn llenito de amor”. Este fue el mensaje con
que Patricia Hidalgo Jeldes se despidi6 del cargo de
Seremi de Desarrollo Social de la Regién

Metropolitana, a través de su cuenta de Twitter.




Su sorpresiva salida -seglin cuenta- en algo se asemeja a su llegada. Y es que mientras se
encontraba de vacaciones en Estados Unidos, a inicios de abril de este afio, se enterd de su
nuevo cargo, el que alcanzé “habitar” por mas de 200 dias. Hidalgo fue concejala de la
Municipalidad de Nufioa y fue ahi donde conocié a lideres del Frente Amplio (FA).

LEE TAMBIEN...

Gobierno anuncia salida de seremi de Desarrollo Social en la regién
Metropolitana

Miércoles 30 Noviembre, 2022 | 16:59

“Nufioa, donde era concejala, era la iinica comuna que tenia concejales del FA en esos afios, por
lo tanto pude compartir con la actual alcaldesa que era concejala {(Emilia Ries), con Camilo
Brodsky que era concejal también. Eso generd una historia de coincidencias y algunas
diferencias también pero que era posible sortearlas”, sefiala en entrevista con la Unidad de
Investigacién de Radio Bio Bio.

Sobre el Presidente Gabriel Boric, la ex autoridad dice
que lo ve “muy distinto a algunas personas de los
partidos que conforman el FA. Hay persenas dentro del
FA que son personas con una mentalidad muy
mezquina que estan siempre en la chica, pero el
Presidente ha dado muestras de un trabajo transversal
distinto, él estuvo en el acuerdo por la Paz cuando el FA

se restd; él es una persona muy diferente”.

Pero no todo fue color rosa. Durante su paso por la

institucion, Hidalgo ~relata- fue objeto de presiones de parte de autoridades de gobierno para
gue diera su voto a favor de proyectos de los que no estaba convencida. Por ejemplo, cuenta que
un dia fue citada junto a sus pares y se les instruyé votar a favor del proyecto Mall Vivo Nuiioa.

Pero, i cudl es el mecanismo utilizado? Luego que los proyectos ingresan al Servicio de
Evaluacién Ambiental (SEA), éste emite su recomendacién favorable o en contra en el Comité
de Evaluacién. Tras esto, se produce la instancia definitiva donde los seremis aprueban o
rechazan la Calificacién Ambiental de ciertos proyectos. Es ahi donde entraba en accién la
ahora ex seremi Patricia Hidalgo.

LLEGA ASPERA

- $Cuando empezaron los problemas?

Desde el principio hubo dificultades. Cuando se realizé
la votacién por Plaza Egafia, yo todavia no podia asumir el cargo. En esa votacién entiendo que
todos los seremi rechazaron el proyecto favoreciendo a los vecinos, por cierto era mi postura
también, de rechazo a Fundamenta de Egafia Sustentable. En esa oportunidad al parecer
tuvieron varios conflictos después.

- $Pero cuél fue su primera votacién?

Luego viene la votacidn del Mall Vivo que también estd en Nufica. Esto tiene que haber sido en
septiembre, y en esa ocasion la delegada regional nos cita a una reunion alos seremiy nos

instruye que hay que votar a favor de ese proyecto y que como obviamente es un proyecto que



afectala calidad de vida de las personas algunos iban a poder estar en contra pero asegurando
siempre que el proyecto se aprobara porque era lo que correspondia de acuerdo a la forma
técnica. Entonces yo le digo ok, como van a ser votos testimoniales, como fui concejalay
estuve con los vecinos dando entrevistas y fui parte del movimiento ciudadana, creo que a mi
me corresponde poder rechazarlo porque ademas es 1o que yo haria si pudiera votar a

conscienciay sin recibir instrucciones.
- (Pudo mantener su voluntad?

Ella (delegada regional) me dice que es una decisién que la va a tomar ella, y le insisti delante
de todos mis colegas que yo iba a rechazar. Asi también se opuso la seremi de Agricultura. ¥ me

dijo ok, te va a llamar mi jefe de gabinete.
- jLallamd?

Mads tarde me llamé él y me dijo: ‘Seremi, ok, si usted quiere rechazar, rechace no més’. Pero
desde ahi nuestra relacién cambié porque ella nunca mas me contesto el teléfono. Todo lo que
yo le queria preguntar tenia que ser por WhatsApp, v ese dia yo rechacé y obviamente salié en
1as noticias que se aprobaba el Mall Vivo con el rechazo de la seremi de Desarrollo Social y la de

Agricultura,
- ¢Y después qué paso?

Después de eso vino la votacidn de Américo Vespucio Oriente tramo 2. También me empezaron
allamar, a insistir que yo tenia que votar y les dije lo mismo. Entienda no puedo, yo fui
concejala, estuve detras de los proyectos medioambientales que afectan la calidad de vida, no
voy a aprobar, porque lo (nico que uno tiene es su consecuencia. Pero les dije que mejor no iba
a asistir, tengo tantas cosas en la agenda que sinceramente tendria que hacerme un espacio

para poder ir a votar y no puedo.
- ¢No asisti6?

Alos 5 minutos me llama mi jefa directa, la subsecretaria. Me dice Patricia te llamo para decirte
que hoy dia hay una votacién del SEA y se va a votar Américo Vespucio Oriente. Y le dije si sé,
pero no puedo ir porque tengo actividades oficiales que hacer. Y me dice tienes que iresaes la

instruccion.
- Y como voté?

Por esas cosas de lavida yo me concentré y me enfoqué en la situacién, y me acordé que mi
casa, de la cudl soy propietaria, estd en el area de influencia. Entonces cuando tuve que votar
me inhabilité diciendo que no podia votar, a lo cual el director del SEA dice que si, que estd
correcto. Y creo que eso les molestd mucho porque querian que yo votara a favor .

~ $Qué pasé con el dltimo proyecto de Quilicura?

Luego viene este proyecto de Quilicura de la planta de tratamiento. Obviamente lo ibaa
rechazar. Me habian escrito una cantidad de vecinos, 200 correos electrénicos es poco,
pidiéndome rechazarlo. Hay cosas que a mi me pueden hacer sentido desde mi juicio de valor y
otras desde lo mas técnico. Cuando hablé de lo técnico alguien me va a decir que el proyecto

cumnple con la normativa ambiental, pero claro una normativa que es super poco extremista.

- $Como voto al final?



Termino aprobando porque recibo nuevamente un llamado de la subsecretaria diciendome que
tengo que presentarme a votar. Le dije que ok, que me voy a ptesentar pero voy arechazar. Y
ella me dice que no, tienes que aprobarlo. Le pregunto por qué, y me dijo que son
instrucciones de la ministra del Interior. Y yo le pregunto: ; De la ministra Toh4? Y me dijo
Patricia son instrucciones de Interior. Le digo que es siiper impropio lo que me estaba
diciendo pero que siella me lo dice, que es mi jefa directa, voy a ir y votar tal cual como me
estas indicando que lo haga pero en contra de toda mi voluntad.

- ¢Qué paso después de la votacion?

Le mandé un Whatsapp a ellay a la delegada diciéndole que me parecia super injusto que a mi
me hubiesen obligado a votar, obligado a aprobar cuando la seremi de Agricultura no se
presentd a votar y cbviamente que es por lo mismo, porque ella es tan medicambientalista
COmo yo.

= Una de tus mayores criticas es que el SEA necesita mejoras. ;Sentiste que las autoridades
superiores a ti tomaron en cuenta tus solicitudes?

Creo que si en el discurso. Me decian que ellas también eran medioambientalistas, que
también crefan que habia que hacer cambios, y le decia que la ciudadania necesita mas de
nosotros. (...) A la gente se le provoca una disonancia porgue por un lado estas diciendo que
eres medioambientalista, que quieres transformar, pero por otro lado solamente apruebas
proyectos que son daflinos para ellos. Encontré que no hubo sintonia con esa postura mia, que
era poder marcar una diferencia para que los vecinos y vecinas sientan que algo vamos a hacer
por ellos. Hasta ahora yo no he visto a nadie diciendo vamos a hacer cambios en la legislacién,
a lo mejor hay iniciativas. Lei una entrevista después de lo de Quilicura, de la directora del SEA,
que sivan a haber cambios.

~ ;Usted tuvo algin contacto con el ministro Jackson previo ala reunién donde le informé su
salida?

No nunca.
= :Usted en alglin minuto pensd que era posible su salida del cargo?

Jamas. Sabia que habian muchas diferencias con la subsecretaria en este temay en otros, pero
nunca lo vi venir. Porque al final del dia las personas como yo que tenemos trayectoria, un
trabajo en terreno, técnico y politico impecable, esperamos que si algin dia nos sacan sea por
temas de gestion, de trabajo, por errores administrativos pero no por temas relacionados con
estas situaciones que tienen que ver justamente con el programa de gobierno y como
acercarme a un programa de gobierno tan ambicioso.

- ¢Qué argumentos le entregd el ministro Jackson al informarle de tu salida?

Me dijo que en lo formal era por pérdida de confianza. Y que en lo informal habian otras
situaciones que habian ocurrido. Ahile pregunté cémo cuales y si él me podia decir en lo
informal que era, ya que &l y yo nos dedicamos a la politica y nos ibamos a seguir viendo
probablemente durante los préximos afios en algunos espacios. Me dijo si, hay una mala
evaluacidn de tu trabajo particularmente de la subsecretaria Perales y la delegada regional
Constanza Martinez porque has tenido diferencias con ellas, no acatar la autoridad y
descoordinacién con ellas.
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Hidalgo denuncié que fue

a que fue instruida por

fondos a determinados
proyectos.

Tras conocerse la renuncia de la seremi
Metropolitana de Desarrollo Social, el
diputado del Partido Socialista (PS), Fidel
Espinoza, insistidé en que este hecho se
debe a una intervencion del ministro de la
cartera Giorgio Jackson.

Todo esto se produjo en los dltimos dias,
donde se supo que Patricia Hidalgo
presentd su renuncia al cargo, la que fue
aceptada por parte del ministerio.

[Te puede interesar] Senador

Espinoza explota contra el Gobierno

obligada a dejar su cargo, debido

personeros de la cartera para que
favoreciera en la adjudicacion de

por salida de seremi: “Lo peor de la

politica”

Posterior a este hecho, Hidalgo denuncié

que fue obligada a dejar su cargo, debido

Portada

VIDEQ] Admisidn
escolar:
Apoderados
pasaron toda la
noche fuera de
colegios por
matricula
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interesar

Chahin
renuncia a la
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Senador Espinoza (PS) reitera defensa de exseremi: “Es una falsedad absoluta de Jackson”

a que fue instruida por personeros de la
cartera para que favoreciera en la
adjudicacién de fondos a determinados
proyectos, segun sefiala una investigacién
de radio Biobio.

El senador Espinoza cuestioné duramente
a la ministra del Interior Carolina Tohay a
Giorgio Jackson, titular de la cartera de
Desarrollo Social.

No obstante, durante este domingo desde
la mencionada cartera emitieron un
comunicado en el que aclaran el motivo
por el que se le pidio la renuncia a la
exseremi.

“La decision se debe a la causal de
pérdida de confianza, lo que fue motivado
por haberse desentendido formalmente
respecto a la presentacién de denuncias -
que esé obligacion de toda autoridad
poll'ticzf:l y funcionario publico- ante
indiciois de la presunta violacion de una
nina e|i1 un recinto de atencion a personas
en situacion de calle ubicado en la Region
Metropolitana”, sefala el escrito.

Ante eisto, el senador del PS utilizé su

cuenta de Twitter para defender de manera

tajante la labor de Patricia Hidalgo
mientras se desempefid como seremi.

“Eso es una falsedad absoluta de Jackson.

Una nueva de sus mentiras y falsedades a
las que nos tiene acostumbrados. Ya
escucharemos a la exseremi en el

DT con dura
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Congreso. Esta falsedad denigrando a una
gran profesional refleja en su esencia

quien es el ministro que tenemos”, replicé
Espinoza.

Fidel Espinoza Sandoval ,

@fidelsenador - Seguir
| Eso es una falsedad absoluta de @GiorgioJackson
. Una nueva de sus mentiras y falsedades a las g
nos tiene acostumbrados. Ya escucharemos a la ex
seremi en el Congreso. Esta falsedad denigrando a
una gran profesional refleja en su esencia quien es
el ministro que tenemos.

l

Oscar_Contardo @oscar_contardo
Esto es muy grave.

12:03 p. m. - 4 dic. 2022 @
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Senador Espinoza (PS) reltera defensa de exseremi: "Es una falsedad absoluta de Jackson”

En tanto, el ministro Jackson desmintié los
dichos de Hidalgo quien afirmé que habia
recibido de parte del gobierno “presiones
indebidas”.

[Te puede interesar] Boric y criticas
de la sociedad civil a su Gobierno:

"Es bueno que aprendamos a
escucharias”

Sobre ese punto destacé que “yo al menos
no ejerci absolutamente ninguna presion,
nunca. Lo tnico que sé es que esa no fue
la razon por la cual se le solicité la
renuncia porque yo mismo se la solicité en
personay yo le dije que la razén fue la
otra”.

#Etiquetas

[ Fidel Espinoza ) ( Giorgio Jackson j

[ patricia hidalgo] [ renuncia )

senador

[ seremi Metropolitana de Desarrollo j

Social

Contenido relacionado

Diana Confirman
Aurengue por loeracién de
video de De la cabo de i
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"Erosiona la estaba
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ano. Por
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é::a;’;:a una empresa con un director del PPD, y de

la delegada metropolitana para aprobar un
Enero 1, 2023 mall en Nufoa. Pidié iniciar una

investigacion administrativa por presuntas
18-O: La falsa _Laltas a la legalidad y probidad. Su salida

. . del cargo—por supuestamente no
historia de denunciar un presunto delito sexual, dijo el
tortur.a’s enla gobierno— abrié un flanco para el ministro
estacion Jackson, quien ha sido respaldado por La
Baquedano Moneda y el PPD.
donde el

gobierno busca
construir un
memorial

Enero 1, 2023

Angel Valencia,
candidato a
Fiscal Nacional:
“He sido

victima de
imputaciones,
tergiversaciones
y afirmaciones
falsas para
desacreditarme”

Enero 1, 2023

Boric socava el
suelo que pisa.
Por Sergio

Mufoz Riveros

Enero 1, 2023

Javiera Arce:
“Puede que
terminemos

Queé observar. La sicdloga Patricia

“Hidalgo (PPD), quien hasta el 30 de

noviembre ejercié como secretaria
regional ministerial (Seremi) de
Desarrollo Social metropolitana, recurrié
este miércoles a Contraloria en medio
de la ofensiva que inicié tras su salida
del cargo. El caso abrié un flanco para el
ministro Giorgio Jackson, quien
'paralelamente ha recibido criticas por la
invalidacidn de licitaciones para atender
a ninos vulnerables, frente a lo cual ha
sido respaldado por La Moneda.

Con su abogado Marcelo Castillo,
Hidalgo presentd un escrito de 22
pdginas donde pidi6 al ente
fiscalizador de los organismos
publicos iniciar una investigacién
administrativa por presuntas faltas
a la legalidad y probidad que
ghservé en sus 8 meses como

mi (llegd en abril al cargo).

Suscribete gratis a nuestro
newsletter para recibir en tu correo
las noticias que importan

ste marco pidié tomar
aracion indagatoria a un grupo
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nuevo ano. Por
Iris Boeninger
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Siete
correcciones a
la baja: ¢cdmo el
Banco Central
modificd sus
proyecciones
de crecimiento
para 2023

Diciembre 31, 2022

El tiempo vy el
afno. Por David
Gallagher

Diciembre 31, 2022

Indulto a los
presos: las
contradicciones
de Gabriel
Boric. Por
Kenneth
Bunker

Diciembre 31, 2022

Perfil: Cristian
Warnken ;por
qué lo odian?
Por Rafael
Gumucio
Diciembre 31, 2022

Suscribete gratis a nuestro
newsletter para recibir en tu correo
las noticias que importan

Entre éstas estdn el Presidente
Gabriel Boric; el ministro de
Desarrollo Social, Giorgio Jackson;
la subsecretaria de la cartera
Francisca Perales y la delegada
presidencial Constanza Martinez.

También pidid citar a la encargada
de la subsecretarfa de Servicios
Sociales Maria Taldn; al secretario
de la comisién de evaluaciény a
“todos los seremis miembros de la
comision de evaluacion de la
Regién Metropolitana™.

La salida del Hidalgo fue
comunicada por Desarrollo Social
el 4 de diciembre en un
comunicado, acusando una pérdida
de confianza por “haberse
desentendido formalmente
respecto a la presentacién de
denuncias (...} ante indicios de |la
presunta violacién de una nifia en
un recinto de atencion a personas
en situacidn de calle™

Hidalgo rechazé la acusacion y
asegurd que recibid presiones
indebidas del gobierno para
aprobar proyectos
medioambientales en los que

ia tenido un rol la ministra del
ior, Carolina Toha (PPD). Ef
do respald¢ este martes a

son, aliviando presion al
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irregularidades denunciadas por la

indulto de i
exseremi.

Boric y el costo
que pagd Toha

Diclembre 30, 2022

El Presidente
Boric y el
sindrome Peter
Pan. Por Jorge
Schaulsohn

Diciembre 30, 2022

Claudio
Alvarado v los
indultos:
“Carolina Toha
y el socialismo
democratico
quedan
severamente
dafados”

Diciembrea 30, 2022

Indultos: La
reunién en que
el Presidente le
bajé sus cartas
al Comité
Politico y las
esquirlas que
dejé en el
gabinete

Diciembre 30, 2022

Suscribete gratis a nuestro
newsletter para recibir en tu correo
las noticias que importan

El mall de Nufioa. “Una de las
primeras situaciones irregulares se
produjo en una citacién de fecha 21
de septiembre de 2022 en que la
delegada Presidencial para la
Regién Metropolitana, Sra.
Constanza Martinez, cité a todos
los seremis de la Regién
Metropolitana a una reunion de
Gabinete Regional en la comuna de
Talagante”.

“Con posterioridad a la reunién, a
los miembros de la Comision de
Evaluacion RM se nos solicitdé que
nos gqueddramos a una ‘reunién
privada’ con ella, especificamente
solo los seremis que votdbamos”.

“(En ésta) nos dijo que debia
aprobarse la declaracién de
Impacto Ambiental (DIA) del
proyecto ‘Centro Comercial Mall
Vivo Santiago Etapa II', comuna
Nufioa, cuyo titular es Inmobiliaria
Puente Ltda., y que era importante
R coordindramos la votacion,

D gue comunicacionalmente,
amos vernos coordinados”.
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Banco Central
afina el trabajo
para una
moneda digital
y posterga un
informe de
resultados para
abril

Diciembre 30, 2022
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“Ante esta situacién, que me
parecioé impropia y a lo menos
curiosa, le manifesté que yo no
estaba en condiciones de aprobar
ese proyecto, y ella me recalcé que
‘es0 era una decisién que ella
tomaba’; frente a lo cual le
manifesté que eso no era correcto”.

“Yo le dije que iba a rechazar
porque fui concejala de Nufioa, y
que participé junto a las
organizaciones del movimiento
ciudadano ‘No al Mall Vivo', y que
habia presentado reclamaciones
ante el SEA (Servicio de Evaluacion
Ambiental). A lo que ella me vuelve
a decir que ella tomaria la decisidn
de quienes rechazarian y quienes
aprobarian; a lo que le recalgué
gue votaria rechazo. Terminé
diciendo gue ella nos iba a informar
sobre las decisiones tomadas y que
nos llamaria su jefe de gabinete”.

“Cuando el jefe de gabinete me
llam¢, dijo que yo podia rechazar si
asi lo queria. Y, de esa forma, el dfa
23 de septiembre de 2022 se votd
el proyecto ‘Centro Comercial Mall
Vivo Santiago Etapa II''y fue

bado, pese a que yo lo

newsletter para recibir en tu correo
las noticias que importan
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Oriente Il, Tramo Principe de Gales
-Los Presidentes’, presentado por
Sociedad Concesionaria Américo
Vespucio Oriente Il S.A. En esa
oportunidad, me llamg la seremi de
Medio Ambiente RM, y yo le digo
gue No se preocupe por miy que
me iba a excusar, pues tenia una
actividad comprometida con
anterioridad™.

“A los minutos recibo llamado de la
Subsecretaria del MIDESO
(Ministerio de Desarrollo Social)
Sra. Francisca Perales,
ordendandome que yo debia asistir
y no podia excusarme. De esa
forma, tuve que ir, pero me
inhabilité porque tengo una casa
en el drea de influencia del
proyecto. Estas érdenes tan
imperativas también me parecieron
extrafias e ilegales”.

Suscribete gratis a nuestro

newsletter para recibir en tu correo
las noticias que importan
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3. Solucion sanitaria en Quilicura. “El
dia 23 de noviembre de 2022 en
que se votaria el Proyecto de
Solucién Sanitaria para un sector
de Quilicura, de Empresa de
Servicios Sanitarios San Isidro S.A.
Previo a la votacion recibf el
llamado de la seremi de Medio
Ambiente para hablarme sobre el

ecto, yo le digo que no se

pcupe por mi, ya que, al tratarse
na sesion extraordinaria, yo ya

Suscribete gratis a nuestro
newsletter para recibir en tu correo
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llamado de la Subsecretaria de
MIDESO Francisca Perales,
diciéndome que no puedo
excusarme por ‘rdenes de la
Ministra del Interior’. Yo le pregunté
si ‘Carolina Toha daba esas
instrucciones’, ante lo que ella me
dice que ‘son érdenes de Interior’.
Atendida esa respuesta, yo le dije
que, dada su instruccién, yo
asistiria, pero que votaria rechazo
al proyecto, pero ella me dice que
‘la instruccidn es asistir para
aprobar el proyecto’. Y asi se hizo”.

En el escrito denuncid el “eventual
otorgamiento de instrucciones a mi
persona de parte de la ministra del
Interior Carolina Tohd a través de
otros funcionarios para aprobar el
Proyecto de Solucidn Sanitaria para
un sector de Quilicura, de Empresa
de Servicios Sanitarios San Isidro
S.A., lo que fue comunicado por
WhatsApp de la subsecretaria de
Desarrollo Social”.

“Asimismo, se deben investigar las
relaciones administrativas y
politicas entre la ministra del
Interior Carolina Tohd y la empresa
da servicios sanitarios San Isidro
uno de cuyos propietarios y
tores es el ex Tesorero del

do Por la Democracia (PPD),
avo Silva Cabello”.

Suscribete gratis a nuestro
newsletter para recibir en tu correo
las noticias que importan
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solicitd mi renuncia al cargo de
seremi RM del MIDESO”,

“En esa reunidn, el ministro me dijo
que en lo formal dicha solicitud era
‘por falta de confianza’, pero que en
lo informal era una ‘mala
evaluacién’, por mis diferencias con
la subsecretaria Francisca Perales y
la Delegada Presidencial RM
Constanza Martinez, porque no
habria acatado su autoridad y
ordenes al momento de aprobar o
rechazar los proyectos indicados
en la Comisidn de Evaluacion de la
RM, donde frecuentemente ellas
me daban instrucciones sobre
como votar los proyectos sujetos a
evaluacidon ambiental”.

“No se menciond ningun otro
hecho mas. Por eso me sorprendio
que, posteriormente, en un
comunicado que difundid el
MIDESO se sefialen otros hechos
que nunca me fueron explicitados
en la reunién, y que, ademds, se
me injurie sin ningun motivo, como
incurrir en la omision de denuncia
de un delito™.
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Cadem: Boric cierra
el ano 2022 con un
promedio de 36% de
aprobacion (Lea aqui
la encuesta
completa)
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de gobierno en su segundo mandato) y 11
puntos menos gue el de Michelle Bachelet
en 2014.

Yer en detalle (2 §f ¥ in O
min. lectura) » : : :

Marcelo

Soto

Enero 1, #Convenclsn Corstitucional . #Engevistas
2023 .#Poll‘tica :

Lucy Oporto e
indultos:
“Demuestran que
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La filésofa porteiia Lucy Oporto se ha
transformado en una de las voces mas
lUcidas para entender fenémenos como el
octubrismo y la violencia del estallido
social. En esta entrevista se refiere al
escandalo por dos tesis de la U. de Chile
gque defienden la pederastia y a la decisién
del Presidente Boric de indultar[...]

Ver en detalle (8 f ¥ in ©
min. lectura) »
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personaje politico
mas relevante del
ano. Por Cristian
Valdivieso

Gabriel Boric saludande a Camila Vallejo, al momento de nombrarla
ministra en enero de 2021,

Si, es evidente que hay ripios,
contradicciones, idas y vueltas (volteretas,
si se quiere) y hay un indulto de dltima
hora que puede tirar mucho por {a borda.
Sin embargo, Boric cierra el aflo habiendo
reencauzado el proceso politico
constitucional que, con los riesgos que
confleva un nuevo capitulo, es una apuesta
por cerrar brechas[...]

Wer en detalle (7 f ¥ in ©
min lectural »
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Jorge Poblete

Enero 1, 2023 snacional  #Poitica

18-0: La falsa historia
de torturas en la
estacion Baquedano
donde el gobierno
busca construir un
memorial

La plaza hundida de Metro Baquedano el 29 de diclembre de 2022.
(Jorge Poblete / Ex-Ante)

apertura”, decia uno de los més
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Plantaron [...]
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14 primeros lugares confirman
que vamos en la direccidn correcta!
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Waldo Diaz

Enero 1, 2023 ”#Entre\.lrfsta.s; - #Politica

Angel Valencia,
candidato a Fiscal
Nacional: “He sido
victima de
imputaciones,
ersaciones y
aciones falsas
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Crédito: Agencia Uno.

El abogado y uno de los candidatos fuertes
para liderar el Ministerio Publico, Angel
Valencia, ahonda en la problemadtica de los
conflictos de interés -un punto critico en la
nominacién de Abbott- y se refiere a cada
uno de los vinculos que él tiene y que le
han atribuido con el mundo politico. De
Antonia [...] |

Ver en detalle {11 f ¥ in ©
min. {ectura) +
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mejor futuro

Conmon HILAM. nuestros saluniomes
werstruciivas en raderz pars un
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Ultimas
publicaciones!

Diciembre 23, 2022  #Perft  #Polftica

Cadem: Boric

cierra el afio Perfil: Constanza Martinez,

2022 con un

promedio de la delegada presidencial

36% de

sobaciéntea - acusada por exseremi de

aqui la encuesta

completa) coordinar rechazos sin base
a proyecto inmobiliario

Lucy Oporto e
induitos:
“Demuestran que  Ex-Ante

Boric nunca -
abandond el f ¥ in ©
octubrismo, que '
su postura
moderada era
una impostura”
Enero 1, 2023

Gabriel Boric, el
personaje
politico mds
relevante del
afio. Por Cristian
Valdivieso

Enero 1, 2023

Lula asume como La delegada presidencial metropolitana Constanza Martinez el 20 de diciembre en el Parque Los
. Reyes de Santiago. (Oscar Guerra / Agencia Uno)
Presidente: 15

ada de 35 ahos, cercana al Presidente Boric y al

Suscribete gratis a nuestro b Winter, se inicidé en politica con la toma de la
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gobierno busca
construir un
memorial

Enero 1, 2023

Angel Valencia,
candidato a
Fiscal Nacional:
“He sido victima
de imputaciones,
tergiversaciones
y afirmaciones
faisas para
desacreditarme”

Enero1, 2023

Boric socava el
suelo que pisa.
Por Sergio
Murioz Riveros
Enero 1, 2023

Javiera Arce:
“Puede que
terminemos
aforando la
actual
Constitucién con
la firma de
Lagos”

Diciembre 31, 2022

Con prisa, sin
pausa: a
empezar el
nuevo afio, Por
Iris Boeninger

Diciembre 31, 2022

Los WhatsApp. La ex secretaria regional ministerial
(seremi) de Desarrollo Social, Patricia Hidalgo, acusé este
mes en un gscrito ingresado a Contraloria, con su
abogado Marcelo Castillo, presuntas presiones del
gobierno para aprobar o rechazar proyectos.

El caso, que abrié un flanco para el ministro Giorgio
Jackson y también involucrd a la delegada
presidencial Metropolitana, Constanza Martinez.

Hidalgo, ha dicho el gobierno, fue removida por no
denunciar a tiempo un presunto delito sexual en un
centro capitalino. La exseremi que se debid a sus
criticas a la gestién regional.

En una serie de WhatsApp dados a conocer por
Hidalgo se describié la presunta coordinacion de la
Comisidn de Evaluacién Ambiental Metropolitana
para rechazar el proyecto inmobiliario Egafia
Comunidad Sustentable, que involucra una inversién
de US$ 300 millones. La iniciativa fue rechazada el 4
de abril por 5 votos en contray 2 a favory
actualmente estd a la espera de un pronunciamiento
de la Corte Suprema.

La serie de WhatsApp consignd cémo a las 12:21 de
ese dia el jefe de gabinete de la delegada cred el
grupo de WhatsApp “Comisién Ambiental”, donde
fueron sumados los seremi.

A las 14:28 escribio que en un segundo link enviado
se votaria “el proyecto Egafia Comunidad
Sustentable” en la comisién ambiental. Cuatro
nutos mas tarde, pidié: “Por favor ingresen a la

Suscribete gratis a nuestro nién para revisar los proyectos”.
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El tiempo y el
afio. Por David
Gallagher

Diciembre 31, 2022

Indulto a los
presos: las
contradicciones
de Gabriel Boric.
Por Kenneth
Bunker

Diciembre 31, 2022

Perfil: Cristidn
Warnken ;por
qué lo odian? Por
Rafael Gumucio

Diciembre 31, 2022

Muere Benedicto
XVI: 10 claves
para conocery
entender al Papa
emeérito

Diciembre 31, 2022

Las claves del
sorpresivo
indulto de Boric y
el costo que
pago Toha

Diclembre 30, 2022

E! Presidente
Boric y el

Suscribete gratis a nuestro
newsletter para recibir en tu correo
las noticias que importan

respondié: “Estoy buscando argumentos para
rechazar, pero de momento, lamentablemente no
tengo”.

A las 15:46, Santa Cruz afiadié que “mi equipo
técnico me dice que el tema de la luz lo puede
mencionar Vivienda”.

A las 15:46 Andrade respondié que “lo mencionaré,
pero lamentablemente no tenemos normas al
respecto como para decir que existe un
incumplimiento™

A las 15:59 la seremi de Medio Ambiente, Sonia
Reyes, escribio que “nosotros podemos observar lo
del sombreamiento y refraccion de la luz”,

A las 16:03, la delegada Marthez intervino y acoté:
“Si, por aca también rechazaremos, me dicen que yo
tengo mds margen para hablar™.

A las 16:08, Reyes escribid: “Aqui estd la
fundamentacioén revisada por el abogado del
ministerio. Como Medio Ambiente vamos a rechazar”,

A las 16:12, Santa Cruz recalcd: “O sea, creo que el
gobierno debe salir unido aca. Seria pésimo salir
mostrando diferencias”.

A las 16:14, la delegada Martinez acoto nuevamente:
“Gracias, entiendo que el dltimo argumento lo doy yo,
que es mas de fondo”.

Consultada por los WhatsApp, la delegada dijo a
Pulso que “los procesos de andlisis y votacion se han
realizado con pleno respeto a la normativa, avalados
br argumentos técnicos, que han sido desarrollados
Ir las instituciones pertinentes”.
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severamente
dafados”

Diciembre 30, 2022

Indultos: La
reunion en que el
Presidente le
bajé sus cartas al
Comité Politico y
las esquirlas que
dejo en el
gabinete

Diciembre 30, 2022

Incendio y
fabricacion de
molotov: los
delitos de los
otros 2 presos
del 18-O que se
sumaron a la lista
inicial de 11
indultados por
Boric

Diclembre 30, 2022

Banco Central
afina el trabajo
para una moneda
digital y posterga
un informe de
resultados para
abril

Diclembre 3G, 2022

Suscribete gratis a nuestro

hermanos hombres, y tuve una abuela que era muy
adelantada a su época”.

Egresd en 2005 del colegio Universitario Inglés de
Providencia donde, ha contado, su madre hacia
clases. Su promedio de notas de ensefianza media
fue 6,6.

Estudié derecho en la Universidad de Chile, donde
comenzo a incursionar en la politica, en el contexto
de las movilizaciones estudiantiles.

Cercania con Boric y Winter. Sus lazos con el Presidente
Gabriel Boric vienen desde su etapa universitaria. Lo
conocié en 2008, pero se acercaron el afio siguiente, en
el marco de la toma de la facultad de derecho. “En 2009
vino la toma. Me quedaba todos los dias. Y ahi con el
grupo de lzquierda Auténoma de Gabriel Beric,
empezamos a trabajar muy coordinados?, dijo en mayo al
Diario Financiero.

A fines de afio fue elegida presidenta del centro de
estudiantes.

En 2013, mientras era coordinadora general de la
Federacién de Estudiantes de Chile (FECH), viajé por
mas de un mes a Magallanes para participar de la
campafa de Boric para diputado.

Fue jefa de gabinete del diputado Gonzalo Winter
(Convergencia Social), uno de los mas cercanos del
Mandatario en la interna del partido. Antes habia
ibajado en la divisidn juridica del Ministerio de
fucacion.
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la campafia presidencial fue jefa de avanzada.
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facultad de derecho.

Constanza Martinez era en aquel momento
presidenia del centro de estudiantes.

Criticas a Carabineros. El 14 de marzo de 2021 publicé en
su cuenta de Twitter un post contra el accionar de
Carabineros, entidad con la que trabaja actualmente en
sus funciones de delegada. “El dénde y cémo reprime
Carabineros es quizas la forma maés elocuente de explicar
gue operan solo como una banda ideoldgica y que el
sistema penal completo es clasista y patriarcal. El tapdn de
fuerza de la elite”, escribid.

El 27 de marzo de 2018 ya habfa usado esa red social
para asegurar que “si quiero prenderle fuego a algo
gue sea ala lglesia y a la Constitucion de Pinochet”.

En mayo dijo al Diario Financiero que “hoy dia soy
critica en general de las instituciones, entre las que
incluyo a Carabineros, pero creo que es importante
meterse para hacer un cambio”.

Rol como delegada. La abogada y militante de
Convergencia Social (CS) fue elegida delegada
presidencial metropolitana en febrero, rol en el que se ha
coordinado con una figura politica conocida; el
gobernador Claudio Orrego (ex DC).

pbre su primer afio de gestién ha dicho que uno de
Suscribete gratis a nuestro 5 episodios mds dificiles que ha enfrentado es el
newsletter para recibir en tu correo [fl€© €n mayo de la periodista Francisca Sandoval,
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Nacional, luego de que cerca de 4 mil perscnas
entraran a la fuerza al evento, confirmé la realizacién
del concierto siguiente, generando diferencias con el
gobernador. Horas antes del evento la delegada
habia publicado un video en TikTok destacando los
protocolos previstos para el concierto.

“Recital de Daddy Yankee debe tener medidas de
seguridad distintas, mas parecidas a un partido de un
cldsico que a un recital normal. Lo de ayer fue
inaceptable. Se requiere mayor estandar”, dijo
entonces Orrego.

Lea también:

Perfil: Patricia Hidalgo, la exseremi que
complicé a La Moneda al denunciar
presuntas presiones para aprobar proyectos

Llegé al PPD en 1999, su padrino en politica fue el exalcalde de VifAa del
Mar Rodrigo Gonzalez y hasta antes de asumir como seremi de
Desarrollo Social fue vicepresidenta de la mujer, cargo al que llegé en la
lista de la actual presidenta, Natalia Piergentili. Fue concejal por Nufioa,
donde se opuso a la ... Continda leyende
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= Boric en Valparaise liderando el gabinete regional. Crédite Foto: Agencia UNO.
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“Demuestran que Boric nunca
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su postura moderada era una
impostura”
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La filédsofa portefia Lucy Oporto se ha transformado en una ¢
las voces mas lucidas para entender fendmenos como el
octubrismo vy la violencia del estallido social. En esta
entrevista se refiere al escandalo por dos tesis de la U. de
Chile que defienden la pederastia y a la decisién del
Presidente Boric de indultar [...]
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Gabriel Boric saludando a Camila Vallgjo, al momento de nombrarla ministra en enero de 2021,

Si, es evidente que hay ripios, contradicciones, idas y vuelta:
(volteretas, si se quiere) y hay un indulio de dltima hora que
puede tirar mucho por la borda. Sin embargo, Boric cierra el
afio habiendo reencauzado el proceso politico constituciona

qgue, con los riesgos que conlleva un nuevo capitulo, es una
apuesta por cerrar brechas [...]

Ver en detalle { 7 min._ lectura) = f
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busca construir un memorial

La plaza hundida de Metro Bagquedano e| 29 de diciembre de 2022. (Jorge Poblete / Ex-Ante)

“No a la reapertura”, decia uno de los mas de 100 graffiti
rayados en los muros de la entrada principal de la estacion
Baquedano, que el Presidente Boric anuncio volvera a opere
después de 3 afios. El lugar, donde el gobierno dijo que
creard un memorial, fue rebautizado por manifestantes “Jard
de la Resistencia”. Plantaron[...]

Ver en detalle {11 min. lectura) »
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Angel Valencia, candidato a
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RN ACUDE A FISCALIA POR EVENTUAL TRAFICO DE INFLUENCIAS TRAS
RENUNCIA DE EXSEREMI HIDALGO

Los diputados Soffa Cid, Andrés Celis y Miguel Mefiado indicaron gue la exseremi de Desarroflo Social
de la RM “habria sido eventualmente objeto de presiones e influencias indebidas” de parte de la

delegadz presidencial de la RM, Constanza Martinez y la subsecretaria de Servicios Sociales, Francisca
Perales, para aprobar proyectos, por lo cuaf soficitaron que ambas acudan a declarar.

Patricia Schiller Gamboa Diciembre 5, 2022

Los diputados Sofia Cid, Andrés Celis y Miguel Mellado, de Renovacion Nacional (RN),

acudieron a Fiscalia para presentar una denuncia de un eventual trafico de influencias tras
la renuncia de la ahora exseremi de Desarrollo Social de |a Regién Metropolitana, Patricia
Hidalgo.

Segun informé La Tercera, en la acusacién los legisladores indican que Hidalgo “habria sido
eventualmente objeto de presiones e influencias indebidas” de parte de la delegada
presidencial de la RM, Constanza Martinez y la subsecretaria de Servicios Sociales, Francisca
Perales, para aprobar proyectos, por lo cual solicitaron que ambas acudan a declarar.

También exigen que se le tome declaracién al ministro de Desarrollo Social, Giorgio
Jackson, “respecto a si habria tenido conocimiento de eventuales presiones e influencias
recibidas por la exseremiy los motivos que justifican su destitucién del cargo”.

Ademaés, los legisladores solicitan que se pronuncie la ministra del Interior, Carolina Toha,
para que informe “si es veridico que habria instruido votar favorablemente el proyecto de
saneamiento de aguas servidas de Quilicura”,

Junto a ello, piden que se instruya al Servicio de Evaluacién Ambiental a que entregue
documentacién sobre la participacién de Hidalgo en la Comisién de Calificacién
Ambiental; que el Servicio de Impuestos Internos informe sobre una eventual vinculacién
entre las autoridades mencionadas con los titulares de los proyectos; y los correos de
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Martinez y Perales con Hidalgo.

Después de su renuncia, Hidalgo asegurd en Radio Bio-Bio haber side “presicnada” por el
Gobierno para aprobar proyectos con los que no estaba de acuerdo y en los que tenia “algunos
cuestionamientos técnicos”. Entre ellos mencions el Mall Vivo Nufioa, obra gue ella rechazaba
desde que fue concejala de ta comuna; el tramo 2 de |a autopista Vespucio Norte y una planta de
tratamiento de aguas en Quilicura.

En reaccién, el ministerio aseguré que la exseremi fue desvinculada de sus funciones por
pérdida de confianza, dado que no habria presentado una denuncia por la presunta violacién de
una nifia en un recinto para atender a personas en situacién de calle,

Hidalgo se defendi6, asegurando que tomé conocimiento de los hechos una semana después de
ocurridos, ya que *habrian sucedide en un hostal para familias migrantes que administra
directarnente el Mideso, baje la tutela administrativa de |a subsecretaria Francisca Perales”.

“No obstante lo anterior, cuando finalmente, pasada una semana de haber sido ellos informados
y habiendo tomado conocimiento tardio de esta denuncia, de lo primerc que me aseguré fue de
constatar que las denuncias habian sido efectuadas, recibiendo respuesta afirmativa”, agregé.

El Partido Republicano anuncié estar evaluando presentar una acusacion constitucional en
contra de Jackson a raiz de los antecedentes.

SGURCE Texto: Aton/ Foto: Aton

TAGS  acude  exseremi . Influenclas .. renuncia RN

Patricia Schiilier Gamboa

http://www.lanacion.cl
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Las cartas y correos que advirtieron la debacle de las li
en Mejor Nifiez

Publicade: Martes, 27 de Diciembre de 2022 a las 17:57hrs, Autor: Cooperativa.cl

*+ La Asociacion de Funcionarios del servicio, a través de cartas, advirtié lo que podia ocurrir,

* Hay correos que constatan el aviso previo pero el concurso se realizé igual.

https //www.cooperativa.cl/inoticias/pais/region-del-biobio/las-cartas-y-correos-que-advirtieron-la-debacle-de-las-licitaciones-en/2022-12-27/15452 ... /7



3/1/23, 11:.08 Las cartas y correos que advirtieron la debacle de las licitaciones en Mejor Nifiez - Cooperativa.cl

i i

Brsion Arediten

weisa prard gefini s svr ik J0s progchimas.de atent

Las + leidas

Perindista de Mega llamé |a atencién por "aperrado”
despache en Afio Nuevo

Bad Bunny lanzd teléfono de seguidoraen lacalley
justificd su accidn

https://www.cooperativa.cl/noticias/pais/region-del-biobio/las-cartas-y-correos-que-advirtieron-la-debacle-de-las-licitaciones-en/2022-12-27/15462...  2/7



3/1/23, 11:08 Las cartas y correos que advirtieron la debacle de las licitaciones en Mejor Nifiez - Cooperativa.cl

Videos + Vistos

Lok

En portada

https:/!www.cooperativa.cl.'noticias/pais!region-del-biobioilas—cartas-y-oorreos-que-advirtieron-Ia-debacle-de-las-licitaciones-en/2022-12-27/1 5452...

"La suerte de ser chileno”; Revisa todos los RUT
ganaderes

Captan traslado en helicoptero de Jeremy Renner tras
accidenta

Actriz venezolana respondid a dichos xenofébicos por
sumarse a "Casado con Hijos"

Casas quedan totzlmente congeladas por extremo frio en
Canada

Papa gue desde anoche hace fila en colegio de Providencia:
"Esperamos acceder alas sobras de la matricula"

37



3M1/23, 11:08 Las cartas y correos que advirtieron la debacle de las licitaciones en Mejor Nifiez - Cooperativa.cl

Seglin la PDI, en Chile hubo 42 secuestros durante 2022

Pekin considerd "inaceptables" las exigencias internacionales a sus
viajeros por nueva ola Covid

Afines de noviembre se destapé el escandalo de |as licitaciones fallidas para programas de atencién ambulatoria de reparacién de maltrato del Servicio Meje

segundo proceso de |icitacién, tras haber sido asignado a los respectivos organismos colaboradores y generar una lluvia de recursos de reposicién de las in
declard deslerto a menos de una semana de ponerse en ejecucion.

Lo cierto es que desde que se inicié el segundo proceso de licitacion el Servicio Mejor Nifiez recibid alertas que no fueron escuchadas, Por tal motivo sigue
acusacion constitucional contra el Ministro de Desarrollo Social, Giorgio Jackson.

En una carta enviada el 4 de julio de 2022 por la Asociacién Nacional de Funcionarios del Servicio Especializado de Proteccién a la Nifiez y Adolescenc
direccién nacional que "la cantidad importante de proyectos bajo esta modalidad por regiones, sin contar con dotacién suficlente que de abasto parauna
ahondar en recursos de reposicién futuros o falta de oferentes para las diversas modalidades, sin dejar de mencionar que no existe claridad de la cantidad de
gue se encuentren acreditados y que puedan postular dando cumplimiento a la normativa vigente"

"Entre ellos, constatamos que a la fecha no existe la dotacién completa para un correcto funcionamiento en todas las unidades de los Servicios regional

oportunidad un llamado licitatorio de esta envergadura, lo cual asciende aproximadamente 156 proyectos a nivel pais en las modalidades de PAD, PDC, PDE
las que tienen mayor cantidad de ofertas PIE, PPF y PRM", agregaron.

Maria Paz Diaz, presidenta Nacional Anfusepna, indicé que "estamos bastante preocupados por las decisiones que ha tomado el servicio, y que denotan la i
conocimiento de |as nuevas jefaturas”.

"Lo de las licitaciones, en junio lo conversamos, le mandamos una carta a la directora nacional sefialando esta situacién, |a falta de personal y equipos para lle
licitaciones, los problemas de fondo que advertimos en junio y el servicio hlzo caso omiso a nuestras observaciones", reclamé

Correo de advertencia
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Uno de los casos que gatill esta crisis nacional se dio en el Biobfo. Los empates técnicos entre [a Fundacidn Ciudad del Nifio Ricardo Espinosa y la Corporaci

esta dltima en desmedro del prestador que mantenia los programas -Ricardo Espinosa- revels el conflicto.
De hecho, entre los argumentos de Mejor Nifiez para declarar desierto el segundo proceso de licitacion se hace directa alusion a las deficiencias en mecani

Cooperativa Reglones tuvo acceso a un correo que advertia dicha situacién el 18 de octubre de 2022. En €l se explica desde el Biobio a la jefatura de planific
Mejor Nifiez que en el Biobio hay situaciones de empate vy no hay mecanismo establecido para el desempate,

"Si bien no soy parte de las comisiones evaluadoras, ellos refieren situaciones de empates entre las organizaciones CATIM y Ricardo Espinosa. Superviso
Ricardo Espinosa estaria desde el punto de vista del control en mejor posicion técnica gque CATIM. Dejo patente esta observacidn a fin de saber si se soli

algln antecedente adicional para dirfmir?", dice [a comunicacion.

i e S

Junto con saludar, te comento una preocupacion desde los
supervisores técnicos que han participado de las
evaluaciones de los procesos de licitacion.

Si bien no soy parte de las comisiones evaluadoras, ellos
refieren situaciones de empates entre las organizaciones
CATIM vy Ricardo Espinosa.

Supervisores indican que desde lo téenico Ricardo Espinosa
estaria desde el punto de vista del control en mejor posicién
técnica que CATIM. | |

Dejo patente esta observacion a fin de saber si se solicitara a
la unidad de supervisidn algin antecedente adicional para
dirimir?. Si bien entiendo que no es mi competencia
pronunciarme respecto a estos temas, te lo consulto ya que el
equipo esta preocupado por el tema.

Quedo atenta a fin de poder responder a los supervisores que
me han manifestado esta preocupacion.
Saludos.

o mewgw

. i Proteccions

. § Especiatizada §
alaNinezy
Adolescenc o

La respuesta obtenida fue que "en general se solicita los insumos a |as direcciones regionales, vemos que hay oferta y posteriormente si no encontramos inst
Hanh, esperamos préximos concursos en que ya no existan casos como estos, dado que lamentablemente las direcciones regionales pudiendo resolver Ini
en la direccién nacional”.

"Vamos a trabajar con Fiscalia para que a futuro los empates sean parte de las responsabilidades de los directores regionales y por supuesto proporcionarles

para poder desempatar sin problema”, cierra.
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En general s& solicita los insurnos a las direcciones
regionales, vemos que hay oferta y posteriormente sing
encontramos msumaos con el equipo de Francoise Hanh,
esperamos proximos concursos que ya no existan cascs
come estos dado que lamentablemente las direcciones
regionales pudiendo resolver internaments, finalmente recae
en la direccidn nacional.

Vamos a trabajar con fiscalia para que futuro los empates sea
parte de las responsabilidades de los directoras regionales y
por supuesto proporcionaries en sus rubricas argumentos
para poder desempatar sin problema.

Espero haber atendide tu duda, saludos,

a ia Nifez
QY Adolestencia

Es decir, que cada direccién regional tiene |a capacidad de anticipar |a decisién, cuestién que no ocurris.

La respuesta de Mejor Nifiez y el anuncio de sumario

Consultada al respecto la direccion regional de Mejor Nifiez en el Biobio, a través de una declaracion pliblica, precisé que "respecto al proceso licitatorio del

informacién a los organismos colaboradores y piblicamente a través de los comunicados oficiales del Servicio®”.

En cuanto al contenido de los correos, detallan que "debido a que no conocemos los antecedentes scbre los 'correos’ sefialados por el medio sollcitante, ¢

pronunciamiento al respecto”.

"De existir algdn correo que contenga el tipo de "alertas" enunciadas, estos no fueron dirigidos a la directora regional {s) del Biobio, ni tampoco a su equig

por &l medio, este Servicio evalla ordenar el inicio de un sumario administrativo para esclarecer los hechos expuestos recientemente", agregd el organismc

este medio.

Suscrlbete a nuestro newsletter
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i Quieres recibir notificaciones de las noticlas mas
consecuencias.

importantes del dia?

Historta de un proceso fatlido. En
el mes de septiembre pasado, la
Defensora de la Nifiez, Patricia
Mufioz, presentd un recurso de
proteccidn ante la Corte de
Apelaciones de Santiage por 14
mil casos de nifios, nifas vy
adolescentes (NNA) gravemente
vulnerados en sus derechos. Estes
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+ Los expertos denominaron lo
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decision de Mejo
anular las 16 |
exentas que adjudi
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iQuieres recibir notificaciones de las noticias més
importantes def dia?
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adolescentes. De ¢
al 31 de octubre
encontraban  regi:
esta lista 25.337 n
adolescentes, ingi
dicho mes 5.627
5.315"

¢Quieres recibir notificaciones de las noticias méas
importantes del dia?

« “En tanto, durante noviembre
ingresaron a lista de espera
7.271 nifios, nifias y
adolescentes y  egresaron
5.758".

» Mejor Nifiez es un organismo
que se separd del Sename ef 1
de octubre del 2021 para
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2023, con estas mejoras vya

disefiadas, se iniciaran las

licitaciones asociadas a los

nuevos programas del Servicia”,

respondieron a este medio.
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Dudas entre los ‘e
abogado experto ¢
vulnerable, Carlos Al
miembro del Cons
Sociedad Civil de
(COSOC), sefiala que
alza son un reflejo del aumento de
las vulneraciones, que las familias
no estan teniendo un rol protector
y que "la capacidad de proteccion
social del Estado es mas bien
limitada”.

;Quieres recibir notificaciones de las noticlas mas
impertantes del dia?

s “Crec que los errores de la
licitaciones y la falta de
capacidad para reaccignar no
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nueva oferta terminando el

primer semestre de 2023"
sefala el experto.
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gobiernc pasado y pa
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que estos diagné:
instrumentos clave pa
necesidades de los
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“Dejarlos en espera, pone en
riesgo la integridad fisica vy
psiquica de ellos”,

;Quieres recibir notificaciones de las noticias mas
importantes del dia?

» “Si bien todos los servicios
publices tienen demoras en sus
licitaciones, ta gravedad del
asunto es que elios (Mejor
Nifiez} tuvieron un afio para
poder desarrollar las
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iQuieres recibir notificaciones de las noticias més
importantes del dia?
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Defensoria de la Nifiez envia al Congreso analisis
del proyecto de presupuesto fiscal 2023 en
relacion a la nifiez y adolescencia

Publicado el 20 octubre, 2022 § W

E! organismo valora el aumento respecto de arios anteriores, especialmente en materias como
exclusién escolar y salud mental pero advierte que atn no se revierte, de forma suficiente, la
regresividad de varias asignaciones respecto de 2021 y 2022. For otra parte, alerta sobre el

presupuesto destinado a la implementacion de las Oficinas Locales de Nifiez,
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La Defensoria de la Nifiez, a través de su Observatorio de Derechos y en cumplirmiento de sus
funciones legales, nuevamente ha dado seguimiento a las partidas, programas y asignaciones
destinadas a nifios, nifias y adolescentes en la propuesta del Poder Ejecutivo para el
presupuesto fiscal del afio 2023. En dicho seguimiento, la institucién verifica si se incorporaron
o no las recomendaciones que emitié al Ministerio de Hacienda para su formulacion
{entregadas en agosto de 2022) y, ademads, este afio se concentra en corroborar si se da
cumplimiento al principio de prioridad establecido en el articulo 16 de la Ley N°21.430, sobre

garantias y proteccién integral de los derechos de la nifiez y adolescencia.

Elinforme de seguimiento ya fue remitido a la Primera Subcomisién Mixta de Presupuesto del
Congreso Nacional.

“Sin duda valoramos el crecimiento general en materias de nifiez y adolescencia, respecto de
2021 y 2022, pero en cumplimiento a nuestro rol institucional, debemos levantar (a alerta
sobre algunos temas que, nos parece, no estin recibiendo la cobertura suficiente.
Especificamente, nos resulta particularmente critica la situacion de implementacion de las
Oficinas Locales de la Nifiez {OLN), dado que ademds de que su presupuesto se reduce para
2023, mantiene serias dudas sobre si es suficiente para lograr dicha implementacién de
acuerdo a los estindares legales en todo el territorio pacional dentro del plazo legal de cinco

afos’, dice la Defensora de la Nifez, Patricia Mufoz.

El analisis del Observatorio de la Defensoria de la Nifiez revela que la variacién presupuestaria
especificada en la ley, en sus items especificos de nifiez y adolescencia, desde 2020 3 2023 ha
aumentado en un é%. Sin embargo, el informe también sefiala que es una evolucién real
menor, ya que durante 2021 y 2022 se reversé el gasto en estas materias. Asimismo, es
posible constatar aumentos importantes en relacién a las asignaciones e items de salud,
principalmente por salud mental y se identifica una recuperacion en el gasto en educacién.
especialmente en exclusion educativa. “Luego de [a crisis generada por la pandemia, resulta
muy relevante responder concretamente a las consecuencias que dicho periodo dejé en nifios,
nifias y adolescentes y, en ese sentido, el presupuesto 2023 se comienza a hacer cargo de esa
necesidac’, comenta Patricia Mufioz,

Por otra parte, la Defensotia de la Nifiez indica que el proyecto del presupuesto 2023, que aln
se tramita en el Congreso, acoge un 59% del total de recomendaciones de tipo fiscal que la
Defensoria de la Nifiez efectud al Ministerio de Hacienda de cara a su formulacién.

"Cabe advertir, sin embargo, que las recomendaciones efectuadas por la Defensoria de la
Nifiez relativas a mbitos de gestion y planificacion del gasto a mediano plazo no presentan
cumplimiento, existiendo varias interrogantes de e¢émo se planean implementar algunas
politicas ptiblicas relevantes derivadas de la promulgacion de la Ley de Garantias' dice el
informe de la institucién. Coma ejemplo, se sefiala que el aumento de recursos destinados a
terminar con las listas de espera en los programas ambulatorios de proteccién de derechas, si
bien pueden subsanar el problema en el proximo afio, no resolverin del todo la situacion a
mediane plazo.

En esa misma linea, la Defensoria de la Nifiez alerta sobre la implementacién de las Oficinas
Locales de Nifiez, instancias claves en la puesta en marcha de la Ley de Garantias. Se advierte
que hay una disminucin en el gasto proyectado para 2023, y que, si bien el plazo final dado
por la ley para su instalacion es de cinco afios, el desconocimiento de los reales parametros de
costos en los que se esté proyectando la implementacién, puede resultar perjudicial, ya que es
fundamental cumplimiento de los plazos establecidos, pero también ‘briorizar en ello la
calidad y la pertinencia de lo implementado, mds alld de solo la disponibilidad de las
prestaciones”,



En cuanto a la presentacion del presupuesto, y aun cuando el andlisis del proyecto da cuenta
tacitamente de aspectos importantes en nifiez y adolescencia, la Defensoria de la Nifiez releva
la necesidad de demostrar explicitarnente el cumplimiento del principio de prioridad. Esto,
para dar cumplimiento cabal a la Ley de Garantfas que establece, en su articulo 16, que el
presupuesto debera considerar “prioritariamente ef financiamiento del disefic y ejecucion de
normativas, politicas, servicios y prestaciones destinadas a la promocion, proteccion y garantia

de los derechos del nifio, nifia y adolescenté.

El informe ademas especifica, a través del analisis de las partidas de cada ministerio, aspectos
destacados del presupuesto en temas como programas sociales, salud, educacién, cultura,
deporte, programas de proteccidn, entre otros, Puedes revisar el detalle en

www. defensorianinez.cl/observatorio/.
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