COMISION ESPECIAL INVESTIGADORA CON EL OBJETO DE FISCALIZAR
LOS ACTOS DEL GOBIERNO EN LA PREVENCION, GESTION Y COMBATE
DE LOS INCENDIOS FORESTALES QUE HAN AFECTADO AL PAIS. (CEI N° 18)
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PERIODO LEGISLATIVO 2022-2026
Acta de la sesion ordinaria N° 7
Martes 25 de abril de 2023, de 08:39 a 09:42 horas.

SUMARIO:

La Comision continué con su cometido, expuso el Director
Nacional de SENAPRED, don Alvaro Hormazabal, junto a la
Subdirectora de Gestion del Riesgo de Desastres, sefiora Alicia
Cebrian y el Jefe del Departamento Juridico, don Felipe Muioz.

l.- PRESIDENCIA

Presidi6 la sesion el diputado sefior Sergio Bobadilla Mufioz.

Actu6 como Abogada Secretaria de la Comision la sefiora Maria Teresa Calderdn
Rojas, como abogada ayudante la sefiora Maria Soledad Moreno Lopez y como secretaria
ejecutiva la sefiora Erica Sanhueza Escalona.

.- ASISTENCIA

Asistieron Juan Carlos Beltran Silva, Sergio Bobadilla Mufioz, Ana Maria Bravo
Castro, Gloria Naveillan Arriagada (T), Mauricio Ojeda Rebolledo, Joanna Pérez Olea (T),
Jorge Rathgeb Schifferli, Clara Sagardia Cabezas (T), Héctor Ulloa Aguilera y Flor Weisse
Novoa.

Concurre, en calidad de invitado, el Director Nacional de SENAPRED, don Alvaro
Hormazabal, junto a la Subdirectora de Gestion del Riesgo de Desastres, sefiora Alicia Cebrian
y el Jefe del Departamento Juridico, don Felipe Mufioz.

ll.- ACTAS
El acta de la sesién 52 se declara aprobada. El acta de la sesién 62 queda a
disposicion de las sefioras diputadas y sefiores diputados.

IV.- CUENTA

1.- Un oficio del Director Nacional del Servicio Nacional de Prevencién y Respuesta ante
Desastres (SENAPRED), por medio del cual remite un Informe, dando respuestas a las
consultas que fueron efectuadas por la Comisién Especial Investigadora en la pasada sesién
del dia 18 de abril del presente.

2.- Un oficio del Alcalde de la Comuna de Lumaco don Richard Leonelli Contreras, por medio
del cual solicita que esta Comisién Especial Investigadora, sesione en Lumaco considerando
que fue una de las mas afectadas durante la emergencia del pasado febrero, constituyéndose
en la peor catastrofe de la historia comunal con las de 27.500 hectareas quemadas, 46
viviendas destruidas y 958 familias padeciendo diversos tipos de dafios. El sefior Alcalde
ofrece para realizar esta sesion un salén equipado con capacidad para invitar a autoridades
involucradas de diversos estamentos y vecinos damnificados.


http://www.camara.cl/pdf.aspx?prmTIPO=DOCUMENTOCOMUNICACIONCUENTA&prmID=119417
http://www.camara.cl/pdf.aspx?prmTIPO=DOCUMENTOCOMUNICACIONCUENTA&prmID=119442

V.- ACUERDOS
1.- Sesionar en el municipio de Lumaco el 20 de mayo.

VI.- TEXTO DEL DEBATE, VERSION TAQUIGRAFICA

-Los puntos suspensivos entre corchetes corresponden a interrupciones en la
transmision telematica.

El sefior BOBADILLA (Presidente).- En el nombre de Dios y de la Patria, se abre la sesion.
El acta de la sesidn 42 se declara aprobada.

El acta de la sesion 52 se encuentra a disposicion de las sefioras diputadas y de los sefiores
diputados.

La sefiora Secretaria daréa lectura a la Cuenta.
-La sefiorita MORENO, dofia Maria Soledad (abogada ayudante) da lectura a la Cuenta.

El sefior BOBADILLA (Presidente).- Sefioras y sefiores diputados, habiamos adoptado el
acuerdo para sesionar el 19 de mayo en las comunas de Santa Juana y de Nacimiento.
Ademas, solicito el acuerdo de la comision para sesionar en el municipio de Lumaco el 20 de
mayo, acogiendo la peticién del alcalde de esa comuna.

¢ Habria acuerdo?
Acordado.

Vamos a dar inicio a la presente sesion, que cuenta con la asistencia presencial de la diputada
Ana Maria Bravo y del diputado Jorge Rathgeb, y telematicamente de las diputadas Gloria
Naveillan, Ericka Nanco y Clara Sagardia.

También, asiste como invitado el director del Servicio Nacional de Prevencion y Respuesta
ante Desastres (Senapred), sefior Alvaro Hormazébal.

Informo a quienes nos estan viendo a través del canal de television de la Corporacion, que
esta sesion sesionara hasta las 09:45 horas, puesto que a las 10:00 horas tenemos sesion de
Sala, la cual se prolongara hasta las 14:00 horas, aproximadamente; después, continuaremos
con el segundo bloque de comisiones, de 15:00 a 17:00 horas, para cerrar el dia con el Ultimo
bloque de comisiones, que parte a las 17:30 y concluye a las 19:00 horas.

Por lo tanto, como pueden ver, tendremos un dia bastante intenso en el trabajo legislativo,
cosa que se repetira mafana, para después continuar con el trabajo territorial, porque los
diputados y diputadas no solo trabajamos en el Congreso Nacional, sino también, e
intensamente, en el territorio al cual representamos.

La sefiora BRAVO (dofia Ana Maria).- Y empezamos la semana distrital, sefior Presidente.

El sefior BOBADILLA (Presidente).- La diputada Bravo me sefiala que el lunes siguiente
iniciamos la semana distrital, que se extendera hasta el viernes 5 de mayo, semana que
habitualmente tenemos todos los diputados para mantener contacto con nuestros
representados. En verdad, es una semana muy intensa. Asi que quienes crean que nos vamos



a la casa y no hacemos nada, estan muy equivocados. Deberian ver nuestras agendas y se
daran cuenta de que efectivamente tenemos un trabajo muy intenso en el territorio.

Damos la bienvenida al director nacional del Servicio Nacional de Prevencion y Respuesta
ante Desastres (Senapred), sefior Alvaro Hormazabal, quien se referira, en primer lugar, a las
viviendas de emergencia, tema muy urgente, y queremos precision sobre la informacion que
el Senapred maneja respecto de esa materia, y, en segundo lugar, dara respuesta a las
consultas que hicieron los diputados en la sesion pasada.

Tiene la palabra el sefior director.

El sefior HORMAZABAL (director nacional del Servicio Nacional de Prevencion y Respuesta
ante Desastres).- Sefior Presidente, por su intermedio, quiero saludar a todas las sefioras
diputadas y los sefiores diputados. Espero que tengamos una buena jornada.

Me acompafian la subdirectora de Gestion del Riesgo de Desastres, sefiora Alicia Cebrian, y
el jefe del Departamento de Asesoria Juridica, sefior Felipe Mufioz.

Parto informandoles que entre mafana y el viernes, un equipo importante del Senapred se
reunira con los delegados presidenciales y las autoridades comunales. Vamos a tratar de
abarcar la mayor cantidad de comunas, porque es importante el contacto con los alcaldes y
comunicarnos con la gente mas afectada, pese a que el servicio cuenta con direcciones
regionales que hacen aquello. Es importante nuestra presencia en terreno, porque nos puede
cambiar la perspectiva con la cual hacemos nuestra planificaciéon. De manera que saldremos
muy temprano mafiana en la madrugada, para tratar de aprovechar al maximo las actividades
e ir al territorio todas las veces que sea necesario. Ese es nuestro compromiso, porque
entendemos que es sumamente importante esta planificacion.

Dentro de los requerimientos, haremos una presentacion del estado de avance de las
viviendas de emergencia, qué hemos hecho, qué estamos haciendo y cuél es nuestra
proyeccion para el futuro, porque entendemos que hay una necesidad de la poblacién
afectada, la cual quedd con un importante nivel de vulnerabilidad como consecuencia de los
incendios forestales. Lo tenemos sumamente claro y asi lo hemos conversado con el Ministerio
del Interior. El jueves le hicimos esta misma presentacion al Presidente de la Republica, solo
que ahora se hara con los datos actualizados al dia de ayer.

Creemos que es una necesidad que la gente sufra lo menos posible, entendiendo que ya
comienza la época de precipitaciones. Mafana, a las 11:30 horas, tendremos una mesa
técnica con la Direccién Meteoroldgica de Chile para ver cdmo se viene el sistema que
afectaria a las regiones del centro y sur del pais. Asi que es una necesidad analizar ese tema.

En cuanto a las viviendas de emergencia —las imagenes son recientes, del 17 y 18 de abril-,
debo decir que el Senapred esta haciendo entrega de las mismas tanto a la comunidad como
a los municipios, y que cumplen con los estandares establecidos para viviendas de este tipo,
es decir, viviendas que reunen las condiciones basicas de aislamiento y de bienestar, mientras
se entrega una solucion definitiva. Eso es muy importante, pues se trata de una vivienda que
esta planificada para que dure los meses que sean necesarios, mientras le llega la solucién
definitiva a sus duefios o propietarios.

.Y por qué es importante? Porque antes de concretar la construccion de viviendas de
emergencia, hay que realizar una serie de actividades, entre ellas, el levantamiento de la
informacion -que se hace con cada uno de los municipios-, la limpieza del terreno, la
coordinacion para instalar los servicios basicos, se entregan los kits de habitabilidad, es decir,



cocinillas, camas, colchones, ollas, etcétera. Hasta ahora, se ha entregado casi el 80 por ciento
de estos elementos y el compromiso es seguir entregandolos hasta que tengan la casa.

También hay una actividad muy importante, que es la asignacion de las empresas. Se ve la
disponibilidad de las empresas que estan en el mercado por convenio marco o se realiza una
licitacion directa a empresas que estén en condiciones de llevar a cabo los servicios.

Asimismo, se hizo un trabajo importante con las empresas eléctricas y de agua para asegurar
que dejen los servicios basicos instalados, esto es alcantarillado o fosa séptica, de manera
que las personas queden en condiciones de habitar las viviendas.

Respecto de las viviendas de emergencia, de los municipios hemos recibido 1.812 solicitudes,
en coordinacién con las delegaciones presidenciales, y es lo que hasta el momento tenemos
adjudicado a los distintos proveedores, después de haber realizado las gestiones
administrativas y de limpieza y asignacidn de terrenos a propietarios y no propietarios.

Luego, de las 1.812 viviendas, al 23 de abril teniamos instaladas 1.039 viviendas, lo que es un
avance bastante importante respecto de lo que sefialamos la semana pasada, cuando se
habian instalado cerca de 800, equivalentes a un avance del 42 por ciento. Hasta ayer en la
tarde, teniamos un avance del 57,34 por ciento. Nos quedan en ejecucioén 773 viviendas,
equivalentes al 42,66 por ciento. Estos datos son al 23 de abril. Estamos actualizando la
informacion dia a dia, tomando contacto con las empresas y encargados municipales. Y si por
algiin motivo alguna empresa no esta cumpliendo con lo que comprometid, se reasignan de
inmediato esas casas a otras empresas; es decir, ya no estamos dando segundas
oportunidades. Si se comprometio a hacer 20 en el dia y al dia siguiente hizo 3, se le dice que
las otras 17 se reasignaran a otra empresa que esté en condiciones de cumplir con el objetivo,
porque creemos que esto es prioritario.

Como pueden ver en esa lamina, ahi esta el detalle de proyeccién de instalacion por region.

En la Region de Nuble, tenemos un total de 303 viviendas requeridas, de las cuales 156 ya
han sido instaladas a la fecha y 147 estan pendientes. Es decir, tenemos un 51,49 por ciento
de viviendas instaladas actualmente.

En la Region del Biobio, la que tiene mayor peso, la mayor cantidad de viviendas solicitadas,
1.253 viviendas requeridas; a la fecha se han instalado 739 y estan pendientes 514. Como
digo, esas estan pendientes, pero, reitero, ya estan asignadas a las empresas, es decir, estan
dentro de una programacion de ir trabajando y desarrollando esta actividad.

En la Regién de La Araucania tenemos 256 viviendas requeridas; a la fecha, hemos instalado
144, y 112 estan pendientes por instalar, lo que equivale al 56,25 por ciento de viviendas
instaladas.

Es importante sefialar que en La Araucania hay aspectos puntuales que hicieron que se
retrasara un poco mas el proceso. Se tratd de un tema de seguridad, ya que las empresas que
estaban asignadas tuvieron algunos problemas debido al robo de sus camionetas, y otros
actos mas que impidieron que se desarrollaran sus funciones, puesto que la empresa se quedd
sin trabajadores en algun momento. Eso fue subsanado; se hizo la reunién correspondiente,
sobre todo respecto del tema de Lumaco, con la delegacion presidencial, con la autoridad
militar, que esta como Jedena en este minuto, y la empresa ya esta trabajando y siendo
escoltada por las Fuerzas Armadas. Como digo, ya estan llegando al lugar a trabajar y también
se hizo un convenio desde la delegacion presidencial con la empresa que esta trabajando, en
cuanto a que sea esa empresa la que instale la casa y la fosa séptica al mismo tiempo. El



proceso esta siendo un poco mas lento, pero a partir de esta semana se empez6 a instalar
con seguridad y con fosa séptica.

Entonces, de las 44 viviendas que estaban solicitadas en Lumaco, ya tenemos 28 que se estan
instalando y la idea es que se pueda seguir proyectando para concluir con eso lo antes posible.
Destaco ese aspecto, porque fue algo que entrab6 en un principio el tema de la seguridad,
pero ya esta subsanado y contamos con todo el apoyo de las Fuerzas Armadas, que estan
dando la escolta correspondiente.

Es decir, de un total de 1.812 viviendas requeridas, a la fecha -hasta ayer, reitero- hay 1.039
viviendas instaladas y estan pendientes de instalacion 773 viviendas, lo que equivale al 57,34
por ciento de viviendas instaladas.

Ahora pueden ver un cuadro que muestra el estado de avance por region. En Nuble, 51,49; en
Biobio, 58,98; en La Araucania, 56,25. En total, hasta el momento, entre las viviendas
instaladas y las viviendas en ejecucidn estamos llegando cerca de las 1.300 unidades, que es
un numero bien importante, considerando que son 1.812 viviendas proyectadas.

De igual modo, les vamos a enviar esta presentacion, con la informacion de la cantidad de
viviendas que esta en ejecucion, por region y por comuna; la cantidad de viviendas que estan
en instalacion, las que estan instaladas, y el porcentaje de cada una de las comunas.

Les muestro también el caso de Lumaco, que esta en la parte inferior de la ldamina, que sefiala
que en total hay 16 viviendas en ejecucion, pero hay 28 que ya estan instaladas. En realidad
ya hay un avance bien importante en cuanto a la condicion de la vivienda y seguird
aumentando cada dia mas.

En este momento, hay diez comunas que estan con las viviendas al ciento por ciento, es decir,
totalmente terminadas; 13 comunas que estan con un nivel de avance de sobre el 50 por ciento
y 16 comunas que estarian con un nivel de avance inferior al 50 por ciento. Pueden ver también
el desglose por regiones: Biobio, 69,15; Nuble, 17,72 y La Araucania, 14,13 por ciento. Esta
informacion la actualizamos dia a dia con la que nos entregan desde los municipios, y es
verificada también por los funcionarios de la Senapred que estan en terreno.

Esto es muy importante y también fue algo que en un comienzo entrabé el tema, que era la
instalacion eléctrica de las casas, ya que muchas veces llegaban las empresas a conectarse
y no se cumplian los estandares. Eso ya esta siendo solucionado; el estandar con que estan
construyendo las casas cumple con el estandar eléctrico correspondiente.

En cuanto a aquellos proveedores eléctricos que fueron a hacer los empalmes y se dieron
cuenta de que no se podian conectar, ya estan las empresas solucionando eso para que los
empalmes se hagan lo mas rapido posible.

Todo lo que corresponde a los tendidos de alta, mediana ya estan totalmente levantados. Es
decir, todas las torres que, por algun motivo, se quemaron -los cables-, estan repuestas. La
parte gruesa esta hecha y ahora estamos trabajando en el detalle de lograr el empalme de la
vivienda al poste eléctrico, considerando que hay un 47 por ciento de personas que no estaban
asociadas a ningun servicio eléctrico.

Reitero que habia un 47 por ciento de personas que no estaban asociadas a ningun servicio
eléctrico, porque estaban conectadas de alguna forma irregular, o porque tenian otra fuente o
porque, lisa y llanamente, no tenian nada.

Entonces, lo que necesitamos ver es como dejar a ese 47 por ciento, idealmente, con alguna
solucion. En consecuencia, ya nos reunimos y en esta visita que vamos a hacer en terreno -



los dias miércoles, jueves y viernes-, nos reuniremos con los delegados, nuevamente con la
empresa eléctrica, para ver qué alternativa hay de alargar los empalmes, cosa de abarcar el
maximo de ese 47 por ciento. En el caso de que no se pueda abarcar, ver alguna otra
alternativa, ya sea dejarlos con algun generador, equipo fotovoltaico. Eso es lo que estamos
viendo, porque la idea es que esa gente quede con algun servicio eléctrico definitivo.

Lo mismo sucede con la instalacion de los servicios basicos como los bafios. Sabemos que
hay apuro y necesidad, por lo que se esta trabajando para que todas las viviendas queden con
su fosa séptica. En la proyeccion pueden ver que hay viviendas que a lo mejor no van a poder
quedar listas en el muy corto plazo, me refiero a una o dos semanas, por el tema de las fosas
sépticas, pero se va a instalar un bafio quimico en cada casa, exclusivamente, mientras en
forma paralela se sigue avanzando con la fosa séptica, en el caso de que no alcancemos a
llegar a fines de mayo, que es el objetivo que tenemos programado para la instalacion de las
viviendas.

Aqui pueden ver un desglose por viviendas, porque nos consultan mucho, y porque también
el Presidente lo pregunto. Me refiero a la cantidad de viviendas que estan instaladas y cuantas
de ellas ya tienen habilitados los servicios.

En la Region de Nuble tenemos 156 viviendas, de las cuales 27 ya tienen conexién al agua, o
sea, si la persona entra a su casa ya puede usar y beber agua. De estas 156, 34 familias ya
estan viviendo en esa casa. Independientemente de si tienen instalacion eléctrica y fosa
séptica, ya hay 34 personas que estan viviendo en esas casas. Hay 38 que ya tienen el
empalme eléctrico conectado. Es decir, si la gente entra a su casa, prende la luz y ya la tiene,
73 que ya estan con conexién al alcantarillado o con fosa séptica.

En La Araucania tenemos la misma situacion. De las 154 viviendas que ya estan instaladas,
158 estan con conexion al agua. Ustedes diran que hay mas conexion al agua, esto es porque
las empresas estan mas rapidas, es decir, estan dejando todo listo, cosa que cuando la
persona llegue a instalarse a la casa, se conecte de inmediato. Por lo tanto, vamos bastante
mas adelantados en la prestacion de algunas empresas que estan dando el servicio. De estas,
hay 102 familias que ya estan habitando sus viviendas, con conexién a empalme hay 14, y
conectadas a alcantarillado y fosa, una.

Como expliqué, el tema de la instalacion se atrasdé mucho en La Araucania debido al tema de
la seguridad, que ya esta solucionado. Estan saliendo escoltados por las Fuerzas Armadas,
asi que la construccion va a andar bastante mas rapida.

En la Region del Biobio, de 739 viviendas que ya estan instaladas, hay 166 con conexion al
agua; 4 estan habitadas; con conexion a empalme hay 30 que ya estan con servicio eléctrico,
y 86 que estan conectados a alcantarillado o a fosa séptica.

El sefior BOBADILLA (Presidente).- Disculpe, ¢ por qué es tan bajo el numero de viviendas
habitadas si ya tenemos una cantidad superior de viviendas instaladas?

El sefior HORMAZABAL (director nacional del Servicio Nacional de Prevencion y Respuesta
ante Desastres).- Ese es uno de los datos que vamos a verificar mafiana en terreno, porque
teniamos exactamente la misma consulta. Esto es lo que nos informaron desde la regién, pero
queremos ver si a lo mejor hay gente que todavia esta esperando y que prefiere que esté la
conexion eléctrica completa o que esté la casa totalmente instalada. Pero, es un dato que
tenemos anotado para verificar mafiana en terreno, sefior Presidente.



¢ Qué otras cosas se han trabajado para llegar a todo lo que estamos haciendo y para cumplir
con el compromiso que tenemos para seguir prestando todos los servicios que nos solicitan
desde los municipios?

Se esta haciendo reforzamiento en la tasa de instalacién y avance. Es decir, nosotros tomamos
contacto con cada empresa, nos reunimos con ellos, ya sea telefonica o presencialmente, de
forma de lograr entender que, si bien hay un plazo legal establecido por los contratos, hay que
tratar de involucrarlos en el tema para que pongan realmente un acelerador, porque sabemos
que hay condiciones que son sumamente importantes y que en algin momento nos podrian
retrasar. Me refiero, por ejemplo, a las elecciones del domingo 7 de mayo o las precipitaciones.
Entonces, necesitamos aprovechar toda la mejor época para adelantar al maximo el trabajo
que se esta realizando.

Hay que sefialar que se llevaron a cabo las coordinaciones con la empresa eléctrica. Nos
hemos reunido alrededor de cinco veces con ellos y ahora haremos nuevamente una reunién
en terreno para ver lo que pueda hacer la conexién y las cuadrillas que ellos tienen, y asi
atender la casa lo mas rapido posible una vez instalada.

Respecto de los servicios sanitarios, en muchos lugares la empresa sanitaria nos ha pedido
solamente que les indiquemos en qué posicidn va a ir orientada la casa, de tal forma de
coordinar entre lo propio de la empresa sanitaria y la construccion de la casa. Por tanto, se
estd trabajando en la forma de poder agilizar al méaximo el proceso adelantando esa
informacion.

Se ha mantenido una cantidad importante de arriendos desde el Senapred y desde las
delegaciones presidenciales para hacer los trabajos de limpieza a los terrenos, limpieza de
sectores que puedan tener algun riesgo de desprendimiento de material, de un flujo de detritos,
respecto de lo cual también se estan haciendo los trabajos de mitigacion, lo que esta
coordinado en todas las regiones.

Se ha mantenido un despliegue importante de funcionarios que se han contratado
especificamente para la emergencia, y funcionarios desde el nivel central y otras regiones
estan viniendo a apoyar, en interaccidn entre los municipios con el Senapred de tal forma de
que haya permanentemente alguien en terreno, cosa que apenas se presente un problema,
pueda ser solucionado en el mas breve plazo. Eso es algo que ha funcionado bastante bien y
nosotros, como servicio, en realidad hemos mandado a los mejores funcionarios que tenemos
en la direccidn nacional para apoyar esta actividad.

Se mantiene el reforzamiento de arriendo de camiones aljibe -importantisimo para mantener a
la poblacion con agua- y el arriendo de servicios de bafios quimicos para la gente que esta
desplegada en terreno o para las viviendas que se estan instalando y que todavia no llega la
fosa séptica.

En base a todo lo que he presentado, tenemos una tasa que estéa llegando a un nivel éptimo
de produccion, con todas las falencias que tuvimos al principio, los retrasos por el
incumplimiento de empresas, por falta de preparacion de los terrenos, por parte administrativa.
Incluso, hoy llegamos a un nivel en el que estamos trabajando en una proyeccidén semanal de
construir 160 casas para, posteriormente, hacer los empalmes, con una proyeccion de llegar
la Ultima semana de mayo, que es la proyeccién que tenemos para poder desarrollar todas
estas viviendas.

En la lamina estan los proveedores de las viviendas principales, las cuatro empresas que estan
llevando el peso o las tres empresas que estan llevando el peso de la construccion, que ya



llegaron a un nivel de produccién que nos estan garantizando y se esta realizando la
construccion de 160 viviendas semanales. Es mas, en esta nueva proyeccion, si se dan
cuenta, la semana del 17 al 23 de abril en la que teniamos proyectadas 160 viviendas,
llegamos a generar 196 viviendas; delta que esperamos mantener, pero que también sabemos
que, en algin momento, por las precipitaciones, las elecciones, vamos a tener algunas
semanas el promedio sera mas bajo. Por tanto, la idea es aprovechar esta semana.

Si ustedes observan la semana del 24 al 30 de abril, la semana que estamos viviendo, de las
160 viviendas, hoy martes ya llevamos 124. Es decir, en general, se esta cumpliendo la
proyeccion, incluso en mejores condiciones de lo proyectado. Pero, en un escenario optimista,
tratamos de mantener la prudencia de que seran 160 viviendas, por eso el plazo maximo que
tenemos seria la Ultima semana de mayo para cumplir con todo esto.

Esta lamina muestra que, si mantenemos la proyeccion actual de 124 viviendas, hicimos 196
viviendas. En la lamina siguiente, que se muestra nuevamente que mantenemos las 196
viviendas que hicimos la semana pasada, si mantenemos las 160 viviendas, si 0 si estaremos
llegando a la semana del 28 de mayo, si es que no tenemos ningun imponderable
indudablemente mayor que nos pueda complicar.

La siguiente gréafica muestra por regiones el indice que se ha estado desarrollando, lo que
nuevamente viene a reiterar que el cumplimiento de las tasas por region, ya sea Nuble, Biobio
o0 La Araucania, lo que se estd haciendo semanalmente, y la proyeccion que viene a futuro
con la cantidad de viviendas que se esta entregando por semana.

La siguiente ldmina muestra lo que se ha hecho con la instalacion del servicio eléctrico. En el
total, donde esta el ultimo porcentaje, podemos ver que el 47 por ciento corresponde a familias
que no estan asociadas a ninguna empresa eléctrica. Indudablemente, el detalle lo tenemos y
lo estan entregando a la empresa eléctrica para ver, efectivamente, cuantas familias de este
47 por ciento van a poder quedar conectadas a servicios eléctricos definitivos, es decir, con
cable, medidor y empalme, y cuales van a necesitar otro sistema de alimentacion.

Nos reunimos con la Superintendencia de Electricidad y Combustibles (SEC) para poder
presentar una propuesta, ya sea de adquisicion de generadores, paneles fotovoltaicos, de tal
forma de que la gente pueda quedar con servicio eléctrico y en mejores condiciones que como
estaban.

Respecto del acceso al agua, en Nuble se han instalado 63 fosas y hay un proyecto de
instalacion de 75 mas; ya estan georreferenciados los lugares donde tienen que instalar estas
fosas, y esta semana deberian quedar 28 mas instaladas en el plazo que tenemos para fines
de mayo. Lo bueno es que el plazo considera que todas las viviendas queden con la fosa
septica instalada y la alternativa es que si, por algun motivo, no alcanzan a quedar listas,
quedaran casos puntuales con algun bafio quimico mientras se sigue trabajando. Es decir, el
objetivo es que todas las viviendas queden con su alcantarillado o fosa séptica. Ese es un
compromiso que tenemos.

En el Biobio, se han recibido alfas para la instalacion de las fosas sépticas. Se asignaron para
Santa Juana 200 unidades y comenzaran a trabajar con tres proveedores en estos sectores.
Se abarcan las 100 primeras unidades en Nacimiento y 160 unidades més, de las cuales se
comenzara con 40 esta semana para reforzar esa zona especifica.

En La Araucania, desde la delegacion presidencial, se han contratado las instalaciones de 61
fosas sépticas para Purén, 24 unidades para Cholchol y estan en proceso de cotizacion para
las comunas de Renaico, Galvarino, Lumaco y Ercilla. Sin embargo, en Lumaco ya nos



confirmaron que la delegacion asigno a la misma empresa que esta construyendo las casas
que también deje instaladas las fosas sépticas.

En relacion con el Agua Potable Rural (APR) en Nuble, de los siete sistemas que estaban con
dafios, ya esta el ciento por ciento restaurado con los trabajos realizados directamente con las
empresas en algunos lugares, incluso con la misma comunidad. En el Biobio, de los 13
sistemas que estaban dafiados, hay un 41 por ciento reparado.

Esta ha sido es la presentacidn que tenemos en cuanto a viviendas de emergencia.

Quiero reiterar que tenemos sumamente claro, como servicio, que es una prioridad -mas que
impuesta- la necesidad que tiene la gente de tener construidas sus casas de emergencia lo
antes posible, porque sabemos que las personas quedaron en un nivel de vulnerabilidad y de
exposicion.

Ese es uno de los motivos principales de nuestra visita los préximos dias miércoles, jueves y
viernes a esos sectores.

Gracias.
El sefior BOBADILLA (Presidente).- Gracias, sefior director.

Vamos a hacer una ronda de consultas respecto de ese tema para que después pueda
continuar con las respuestas que quedaron pendientes de las consultas formuladas en la
sesion anterior.

Tiene la palabra, via telematica, la diputada Gloria Naveillan.

La sefiora NAVEILLAN (dofia Gloria) [via telematica].- Sefior Presidente, por su intermedio,
me quedo una duda.

En primer lugar, usted mencion6 al principio de su presentacion propietarios y no propietarios.
¢ Como se ha ido solucionando eso? Entiendo que hay mucha gente que no es propietaria de
su terreno. ¢ A esa gente igual se le estd construyendo? ;Como se esta solucionando eso?

En segundo lugar, hoy ya esta lloviendo La Araucania y se aproxima un frente que no es
menor. En toda la macrozona sur, hay un total de 773 viviendas en espera de ejecucion. ;Qué
solucién se esta dando a la gente que aun no tiene su vivienda?

En tercer lugar, me llama profundamente la atencién la baja conexion al agua en Nuble, pues
de las 156 casas, solo 27 estan conectadas al sistema y 34 habitadas.

En Biobio, también me llama la atencion la poca conexidn a agua, ya que de las 739 viviendas
que usted dice que estaban instaladas, solo 166 tienen conexion a agua, 30 con conexion a
luz y solo 4 habitadas. Entonces, no entiendo mucho esas cifras y me gustaria que las
explicara con mayor detalle.

En cuarto lugar, sé que hay organizaciones privadas, como, por ejemplo, la Camara Chilena
de la Construccién y otras, que también han estado entregando viviendas. En principio, al
menos basados en lo que vimos, sobre todo en Punta Lavapié, la calidad de construccion era
bastante mejor que el de las viviendas que entreg6 en un inicio el gobierno.

Respecto de lo anterior, quiero hacer dos preguntas.

Primero, ¢mejord la calidad de construccion de las viviendas que entrega el gobierno para
equipararse con las que proporcionaron los privados?
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Y, segundo, en comparacion con la otorgacion de viviendas por parte del gobierno, ¢ cuantas
ha entregado la Camara Chilena de la Construccidn o los demas organismos privados que
apoyan el particular?

Gracias, sefior Presidente.
El sefior BOBADILLA (Presidente).- Tiene la palabra la diputada Clara Sagardia.

La sefiora SAGARDIA (dofia Clara) [via telematica).- Sefior Presidente, por su intermedio,
quiero saludar al sefior director.

Respecto de la exposicion, la cual fue mucho més completa y actualizada que la de la semana
anterior, me quedan dudas que espero me aclare.

En la Region del Biobio, como supongo también ocurre en la Region de La Araucania, llueve
mucho. Como han observado las personas, los aleros son muy estrechos y, por tanto, si llueve
mucho, tal como sucedi6 en la comuna de Nacimiento, el agua entra a las casas y, como son
de material ligero, todo se desarma. Recuerdo que a partir de ello se produjo el problema con
la empresa Sodimac. Entonces, ;ha habido mejoras, en cuanto a construir aleros mas
grandes?

También, el director dijo que estas casas se iban a ocupar por dos meses, pero creo que seran,
a lo menos, diez, porque, segun la actual proyeccion, va a pasar mucho tiempo antes de la
conclusion de las casas definitivas, pues han pasado tres meses -estamos en emergencia- y
a pesar de ello no se han terminado.

Por otra parte, jlas casas construidas estan ocupadas? Hago el alcance porque algunas
personas de sectores de mi distrito han reclamado sobre aquello, ya que viven en carpas al
lado de una casa construida, cuyas puertas estan cerradas. Las personas quieren a lo menos
cobijarse de noche. Ademas, ya vienen el frio, las heladas y la temporada de lluvias. ¢Han
previsto esa situacion?

El director sefiald que estan arrendando camiones aljibe y bafios quimicos. ¢ Las casas van a
tener bafio? ; Necesitan una fosa séptica y mantenimiento? ; Van a tener agua? ; Continuaran
con programas del municipio para proveer agua? ;Van a hacer pozos para cada uno de los
grupos familiares? Cabe considerar que es un poco complejo implementar sistemas de agua
integrados, ya que la mayoria de las casas, sobre todo en las comunas de mi distrito, estan en
sectores rurales, en los que es muy dificil construir los sistemas interconectados. ¢ Con qué
empresas estan haciendo la instalacién de agua y alcantarillado? ;Con qué empresa de
energia eléctrica estan trabajando?

Gracias, sefior Presidente.
El sefior BOBADILLA (Presidente).- Tiene la palabra el diputado Carlos Beltran.

El sefior BELTRAN .- Sefior Presidente, por su intermedio, quiero saludar al sefior director y
Su equipo asesor, como asimismo a los funcionarios de la Corporacion.

Sefior director, mi preocupacion va justo en la linea de lo que plante6 el director respecto de
Lumaco. Segun informacién que me compartieron, la cual debo verificar, en dicha comuna hay
44 viviendas de emergencia, de las cuales 25 estan en proceso de construccion y ninguna
recepcionada, hasta el minuto. Asimismo, hay 17 casas definitivas en construccion, cuyas
obras comenzaron recién la semana pasada.
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Estoy consciente de lo importante que es el tema de la seguridad, pero ¢cémo agilizamos el
proceso? Todos sabemos que ya se viene el invierno -comienza a llover este fin de semana-
y la gente no va a tener dénde vivir.

Gracias, sefior Presidente.
El sefior BOBADILLA (Presidente).- Tiene la palabra el diputado Jorge Rathgeb.
El sefior RATHGEB .- Sefior Presidente, saludo a todos los presentes.

No sé si vamos a volver al tema central de la comision, cual es investigar los incendios y no la
accion posterior del gobierno. Hoy deberiamos estar hablando de la accion del servicio en
forma previa y durante el incendio; sin embargo, estamos debatiendo sobre la accién posterior,
lo cual, aunque me parece muy importante y pertinente debido a la gente que result afectada
y esta sufriendo producto de los incendios, no es parte de nuestro mandato, que es averiguar
respecto de la ocurrencia de los incendios mas que de sus consecuencias.

Entiendo que los informes llegan a través de los municipios para que el Senapred actue,
porque no hay personal suficiente para desplegarse en cada una de las comunas. ¢Qué
sucede con las viviendas que, a pesar de no resultar quemadas o dafiadas, sufrieron perjuicios
en sus sistemas de agua y de alcantarillados y su entorno? Claramente, las personas debian
proteger sus viviendas y no se iban a preocupar de la fosa séptica ni de la captacion de agua.
Seguramente, hoy estan en sus casas, pero no tienen agua, porque el sistema se quemo y las
aguas servidas se estan yendo para cualquier lado. ;,Se esta trabajando en ese tema o solo
donde se quemaron viviendas?

Por otra parte, ;,qué pasa con los emprendimientos turisticos que resultaron dafiados?
Practicamente no pueden operar y son el principal sustento de las familias que viven en las
respectivas zonas. ¢Se esta trabajando en ello o algun servicio esta preocupado de esa
situacién? Porque una de las razones que atrae el turismo es la naturaleza, que resulté
seriamente dafiada.

En ese sentido, ;qué estd pasando con los dafios que sufrieron muchas comunidades
indigenas, en particular sitios ceremoniales y los denominados menucos? El menuco -del
tehuelche- es un ojo de agua o un pantano, en el que hay hierbas medicinales y una gran
biodiversidad que resultd seriamente afectada. Hoy las o los machis no tienen insumos para
realizar sus actividades y tampoco las comunidades pueden hacer sus ceremoniales. Se
quemaron canelos y mucha biodiversidad ya no existe. ;Estan trabajando en aquello?
Pregunto, porque resultaron seriamente afectadas muchas comunidades y pasaran muchos
afos antes de que se recupere el bosque nativo.

Gracias, sefior Presidente.

El sefior BOBADILLA (Presidente).- En relacién con lo que planted el diputado Jorge Rathgeb
sobre la situacion previa a los incendios, al inicio de la sesidn dijimos que ibamos a terminar
con las consultas respecto de la reconstruccion -aca estan las respuestas que el director ha
dado- y dedicariamos los Ultimos minutos para referirnos, especificamente, a la cuestion previa
a los incendios.

Sefior director, como se aprecia en el grafico, la comuna de Santa Juana fue, sin duda, una
de las mas afectadas de la Region del Biobio: cerca del 80 por ciento del territorio quemado y
alrededor de 800 a 1.000 casas dafadas. Por ello, quiero que se refiera al proceso de las
viviendas de emergencia en dicha comuna.

Tiene la palabra, sefior director.
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El sefior HORMAZABAL (director nacional del Servicio Nacional de Prevencion y Respuesta
ante Desastres).- Sefior Presidente, por su intermedio, trataré de responder el maximo de
preguntas y nos comprometemos a contestar las restantes por escrito, como lo hicimos en la
sesion pasada.

Respondiendo a la diputada Naveillan, de las 1.812 viviendas solicitadas, por lo menos segun
nuestra informacion estadistica, hay un total de 171 familias que no tenian un titulo de dominio
0 no eran propietarias. En su gran mayoria, estaban utilizando algun terreno cedido y no tenian
los documentos o tenian algun terreno municipal en proceso de ser entregado. Teniendo en
consideracion la importancia de abarcar el méximo de gente que pueda obtener una vivienda,
incluimos a esas 171 personas, tomando en cuenta que los directores regionales del Senapred
se contactaron con los municipios. Ademas, en este corto plazo, existe el compromiso de hacer
el tramite legal para que esa gente sea propietaria de ese terreno, en ese caso puntual. Si
alguien esta en algun terreno tomado, no entra dentro de esa calificacion. Eso respecto de las
viviendas.

En cuanto a las precipitaciones, se han estado haciendo todas las reuniones de coordinacion.
Se les adelantd a las direcciones regionales, y en algunos casos puntuales también a los
municipios, material basico para la instalacion de las viviendas. Por ejemplo, se esta haciendo
llegar diariamente el pronostico metereoldgico a todos los municipios, las delegaciones
presidenciales y empresas constructoras, como también entregando material plastico para
que, cuando haya precipitaciones o previo a que comience a llover, se puedan tapar las casas
en construccidn y el material desplegado en terreno, de tal forma que no se vean afectados.

También se hicieron las mesas técnicas correspondientes con las tres delegaciones
presidenciales. Por nuestra parte, se les orientd para realizar todos los trabajos de obras de
mitigacion y de arriendo de maquinarias, con base en lo que ellos levantan en terreno, como
trabajos de limpieza de cauces, de flujo, de cortes de luz y otros, para que puedan contar con
toda la maquinaria que requieran para ello. Ellos tienen que hacer un levantamiento.

Se realizaron reuniones de coordinaciéon con el Sernageomin, que ha estado haciendo
levantamientos en distintos lugares que se han identificado, desde los mismos municipios o
las mismas regiones, a fin de que realicen estudios técnicos de la posible afectacion en caso
de precipitaciones. Ese es un trabajo que se hizo hace algunas semanas y ya esta en
ejecucion, segun la prioridad que se esta dando en cada region.

Respecto de la baja conexion al agua, hemos estado desplegando en terreno funcionarios del
Senapred, trabajando en coordinacion, tratando de llegar a cada comuna y desplegandonos
en terreno con los municipios. El problema puntual que quiza genera alguna diferencia en los
datos es porque los sabados y domingos los municipios, en general, estan con un desgaste
importante de personal, entonces lo mas probable es que mafiana los datos estén bastante
mas actualizados respecto de las viviendas conectadas al agua.

Efectivamente, hay un pequefio desfase en la entrega de la informacion. Asi es que ese es un
dato que debemos verificar. Contamos con la informacién hasta el dia lunes, pero no se han
ingresado los datos del sabado y domingo. Entonces, puede haber una diferencia importante
en el numero de viviendas conectadas al servicio eléctrico o al agua.

Deseo reiterar que al comienzo hubo un proceso que nos demord bastante, que fue la
coordinacién en la entrega de informacion a las empresas eléctricas. De hecho, ya estamos
en los trabajos de la instalacion de las fosas sépticas y en condiciones de avanzar bastante
rapido.
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En un comienzo hubo lentitud, porque no estaban instaladas las torres de alta 0 de media
tension. Ya estamos en un proceso de conexion a las viviendas, la instalacion de las fosas y
de los servicios basicos, todo los cual ira bastante mas rapido. Deberia empezar a equipararse
un poco la velocidad.

Sobre las empresas en el sector especifico de Punta Lavapié, la delegacion presidencial y la
gente desplegada en terreno nos reunimos con la Camara Chilena de la Construccidn. En todo
caso, vamos a verificar el dato, porque lo que hizo la Camara Chilena de la Construccion fue
trabajar con las empresas que teniamos contratadas. Puso a disposicion el personal calificado
que ellos tenian. Nos reunimos y nos entregaron un listado de la gente que estaba calificada,
pero eran de las empresas que teniamos contratadas. Para ampliar con las delegaciones
presidenciales, se contrataron nuevas cuadrillas —las personas que sabian armar las casas
pasaban a ser los capataces de esta construccion- y con el personal capacitado empezé a
aumentar la cantidad. Sé que eso se hizo en Punta Lavapié, especificamente con la Camara
Chilena de Construccién. Quiero verificarlo, obviamente. No he verificado el dato de casas que
ellos han entregado. Sé que ellos estuvieron trabajando con las viviendas que estabamos
instalando.

El estandar de la vivienda de emergencia es fijo. Dentro del material que tenemos, cumple con
el estdndar de las dimensiones, las condiciones de aislamiento y las dimensiones que debe
tener un bafio instalado. Eso es un estandar basico. Indudablemente, la idea es mejorarlo cada
dia mas, considerando que la vivienda de emergencia es provisoria mientras hagan la
construccion definitiva. A lo mejor, cometi un error al decir dos meses, porque pueden ser tres,
cuatro o cinco meses. La vivienda de emergencia no es definitiva. EI concepto es que quede
instalada esa vivienda mientras llega la construccion definitiva.

Respecto del alero, creo que es entendible y lo vamos a verificar cuando estemos en terreno.
Hay un estandar de las viviendas, pero, indudablemente, sé que hay algunos que han hecho
instalaciones para gente que tiene algun problema de movilidad, que ocupa silla de ruedas o
algo asi, les han instalado una rampa. Si bien el alero no esta considerado en el contrato, es
de las cosas que hay que tener en consideracion para las proximas viviendas. Incluso,
tenemos proyectado a futuro distintos tipos de viviendas para las zonas norte, sur y austral.
Es algo en lo cual tenemos que trabajar.

Hay viviendas construidas y viviendas instaladas. Para nosotros, la vivienda construida es la
que esta hecha, terminada, que no tiene ninguna conexion. La vivienda instalada tiene
conexion eléctrica, alcantarillado y agua. De esas tenemos dos tipos. Hay gente que esta
viviendo en la casa tal cual como esta, sin ningun tipo de instalacion, porque prefirié irse, y
otra que prefirié hacerlo cuando su casa esté instalada y entregada. Vamos a verificar por qué
hay algunas comunas que tienen tan poca gente instalada en las viviendas, en circunstancias
de que la casa ya esta utilizada.

Cabe recordar que hay un plan de reconstruccion que presento el gobierno, que abarca todas
las zonas culturales, y condiciones histdricas que estan dentro de eso. Podemos hacerle llegar
una copia del plan, el cual abarca toda esta parte; en el fondo, se aleja un poco de lo que el
Senapred debe ver en cuanto a la reconstruccién de las viviendas.

También, hay un bono que el ministerio entreg6 para las viviendas afectadas. Especialmente
para las que tienen algun tipo de dafo se entrega ese bono, para que los mismos propietarios
puedan hacer la reconstruccion y reparar lo que tuvo algun problema. Si el incendio llegé hasta
donde estaba la fosa y se les quemo, precisamente ese bono cumplia ese objetivo.
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Respecto del tema de Lumaco -como plante6 el diputado Beltran-, tuvimos un retraso, pero
desde que se hizo la reunidn con el Jedena, con la delegacion, se esta avanzando. Se le
entrega semanalmente un programa al Jedena, al cual sefialamos que la empresa va a estar
trabajando de tal a cual dia y ellos van con la escolta, para que puedan trabajar en terreno.
Eso no se estaba haciendo antes.

Ahora deberiamos llegar efectivamente a las 44. El dato nuestro es que eran 28 en
construccion. Hay 3 en las que tenemos una diferencia, segun tengo entendido, pero ya se
estd trabajando y abarcando bastante mas réapido el trabajo de reconstruccion,
especificamente en Lumaco, porque sabemos que es un sector bien complicado, bien
emblematico y estamos dandole prioridad.

En cuanto a Santa Juana, me atreveria a decir que fue el sector mas afectado de todos. En la
gréfica que estoy proyectando, tenemos 141 viviendas en ejecucion, de un total de 370
viviendas. De las 370 viviendas que fueron solicitadas para Santa Juana, tenemos 141 en
ejecucion, es decir, que se estan construyendo. Hay 28 que estan en instalacidén y 201 que ya
estan instaladas. Es decir, estamos con el 54,32 por ciento.

El sefior BOBADILLA (Presidente).- ; Cual fue el total solicitado?

El sefior HORMAZABAL (director nacional del Servicio Nacional de Prevencion y Respuesta
ante Desastres).- En Santa Juana fueron solicitadas 370 viviendas.

El sefior BOBADILLA (Presidente).- Perfecto.
Gracias, sefior director.
Vamos a pasar a la segunda parte en los veinte minutos que restan de sesion.

Sefior director, valoro las respuestas contundentes que usted nos ha dado por escrito. Ya las
analizaremos en detalle.

En ese sentido, me gustaria que usted se refiriera, a no ser que haya otra consulta por parte
de los diputados o diputadas presentes, a las fechas en que la Conaf solicitd las contrataciones
iniciales y el aumento de las naves. La respuesta esta en este informe, pero me gustaria que
la compartiera con quienes nos estan siguiendo a través del canal de television de la Camara.
Asimismo, saber las fechas en que se contrataron los brigadistas, cuantos se contrataron,
cuanto fue el aumento y cuando se produjo ese incremento, a no ser que los diputados tengan
otras consultas en relacidn con la cuestion previa a los incendios.

Tiene la palabra, por via telematica, la diputada Gloria Naveillan.

La sefiora NAVEILLAN (dofia Gloria) [via telematica].- Sefior Presidente, quiero manifestar un
caso ocurrido en Ercilla, precisamente en el sector de Pailahueque, que no sé si habra sido el
unico o si se habra repetido en otras ocasiones. En concreto, sucedié que en el incendio
estaban presentes Bomberos, la Conaf y el Senapred. La recomendacién de Bomberos,
aceptada por la Conaf, mas la orden emanada de esta Ultima, era prender un contrafuego para
apagar el incendio de una manera mas rapida. En el momento en que llegé el personal del
Senapred, contravino dicha orden, quedd la pelotera y finalmente el incendio se arranco.

En ese sentido, quiero saber si esto sucedié en mas de una oportunidad o solo en ese caso
puntual, ya que por una descoordinacion entre Bomberos, la Conaf y ustedes —Bomberos y
la Conaf con una postura y ustedes con otra— un incendio se arranco, quedo fuera de control,
dado que no se atacd como se sugeria.

El sefior BOBADILLA (Presidente).- Tiene la palabra el director nacional del Senapred.
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El sefior HORMAZABAL (director nacional del Servicio Nacional de Prevencién y Respuesta
ante Desastres).- Sefior Presidente, es superimportante que, dentro de la programacion que
se hace para las actividades, en general todo lo que es gestion de riesgo de desastres, el
Senapred sea el organismo de coordinacion, es decir, que atienda los requerimientos que nos
hacen los organismos técnicos. Si la Direccion Meteorologica de Chile nos envia un aviso
meteoroldgico, con base en eso reaccionamos, hacemos las mesas técnicas y coordinamos
el sistema, o bien, si la Conaf nos entrega informacion de que hay algun riesgo de incendio
forestal, atendemos esa solicitud, se hace la mesa técnica y hacemos las coordinaciones que
nos van solicitando los organismos técnicos correspondientes, en este caso, la Conaf, y asi
en todas las variables de riesgos, como también indica el Sernageomin, si hay peligros de
remocion en masa. En el fondo, como organismo técnico, somos el servicio de coordinacion,
pero acatamos con base en lo que nos indican los organismos técnicos correspondientes.

En este caso puntual, la Conaf, dentro de su despliegue y organizacién, tiene la estructura
para tener su planificacién en cuanto a las brigadas de incendios forestales, que esta dentro
de su programacién anual, y también las contrataciones directas de algunos helicopteros que
se requieran. Cuando en algin minuto ven que eso que tenian programado pueda no cumplir
con los requerimientos que necesitan, hacen llegar la solicitud al Senapred, donde
rapidamente —solo un par de horas— se hace la contratacion de nuevas aeronaves a base
del listado que tenemos.

El sefior BOBADILLA (Presidente).- Sefior director, ¢ dijo horas desde la solicitud hasta que
se ejecuta la contratacion?

El sefior HORMAZABAL (director nacional del Servicio Nacional de Prevencion y Respuesta
ante Desastres).-Exactamente.

Tenemos un listado de aeronaves previamente contratadas. Sin embargo, cuando por algun
motivo los aviones que la Conaf tiene considerados no dan abasto, buscamos dentro de
nuestro listado de proveedores, hacemos los llamados respectivos y se contrata el arriendo en
forma rapida. No es que haya que estar haciendo una licitacién, sino que de inmediato se hace
la contratacion y puede salir la aeronave bastante rapido a hacer la constatacion del incendio
donde se requiera.

El sefior BOBADILLA (Presidente).- ;Y respecto de las fechas en que se contrataron?

El sefior HORMAZABAL (director nacional del Servicio Nacional de Prevencion y Respuesta
ante Desastres).- Para ser sincero, no tengo las fechas de cuando la Conaf hizo las
contrataciones de las aeronaves que maneja. En realidad, tenemos el detalle del aporte que
hicimos de diez aeronaves adicionales a las que ellos tenian, que fue la solicitud que recibimos.
Me comprometo a verificar las fechas, porque no las tengo. Haremos llegar lo antes posible la
fecha exacta de la contratacidn de esas aeronaves.

El sefior BOBADILLA (Presidente).- Sefior director, necesitamos saber las fechas, la cantidad
de aeronaves originales y el incremento que ha habido.

Tiene la palabra el diputado Héctor Ulloa.

El sefior ULLOA .- Sefior Presidente, solo para hacer una precision, la consulta se refiere a las
aeronaves contratadas por el Senapred y no a las contratadas por la Conaf, que son de
competencia directa de esta ultima. Me parece que a eso se refiere la consulta, para no
confundir la respuesta que el director nos tiene que dar.
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El sefior BOBADILLA (Presidente).- Eso es, diputado. Porque quien hace la solicitud de
contratacion es la Conafy quien ejecuta la contratacion el Senapred. ¢ Eso es efectivo?

El sefior HORMAZABAL (director nacional del Servicio Nacional de Prevencion y Respuesta
ante Desastres).- No de todas, de las adicionales.

El sefior BOBADILLA (Presidente).- A eso me refiero.

El sefior HORMAZABAL (director nacional del Servicio Nacional de Prevencion y Respuesta
ante Desastres).- Ellos tenian 63 inicialmente y el Senapred contratd diez aeronaves mas
segun la solicitud, y esa es la fecha que debo confirmar.

Respecto de las brigadas, son a requerimiento y contratadas directamente por la Conaf. En
este caso, la fecha exacta de cuando contrataron las aeronaves deberia ser entrega por ese
servicio, ya que es el que hace la contratacién de ese empleo dentro de su programacion
anual.

El sefior BOBADILLA (Presidente).- Segun los antecedentes que manejan ustedes, ¢ no hubo
contratacion de personal adicional al que originalmente se habia contratado?

El sefior HORMAZABAL (director nacional del Servicio Nacional de Prevencion y Respuesta
ante Desastres).- Sefior Presidente, participamos directamente en la solicitud de las brigadas
internacionales. Pero, dentro de todo lo que fue la entrega de brigadas en el territorio nacional,
esa coordinacién fue realizada directamente por la Conaf. Participamos en la activacion del
protocolo de apoyo internacional, junto con el Ministerio de Relaciones Exteriores.

El sefior BOBADILLA (Presidente).- Tiene la palabra, por via telematica, la diputada Gloria
Naveillan.

La sefiora NAVEILLAN (dofia Gloria) [via telematica].- Sefior director, me llegd una
informacion que necesito que usted me ratifique; de partida, no me respondié la pregunta del
desorden.

Ademas, cuando habitualmente llegan brigadas internacionales, que son contratadas por
ustedes, como en todas partes del mundo, alojan en internados de colegio o en lugares que
no implican un mayor gasto para el Estado de Chile. En esta ocasion, el alojamiento de las
brigadas internacionales que llegaron fue adjudicado a la empresa de turismo Cocha y se
contrataron hoteles para que alojaran. ¢Por qué motivo se tomé esa decision, si en ninguna
parte del mundo es asi? Asimismo, ¢ cuanto fue el costo del alojamiento de esas personas en
los hoteles, en vez de tenerlos en lugares donde obviamente el costo era mucho mas bajo y
habitualmente, tanto en Chile como en cualquier parte del mundo, son alojadas las brigadas
internacionales que llegan al pais?

El sefior BOBADILLA (Presidente).- Tiene la palabra el director nacional del Senapred.

El sefior HORMAZABAL (director nacional del Servicio Nacional de Prevencion y Respuesta
ante Desastres).- Sefior Presidente, por su intermedio, agradezco la pregunta de la diputada.

Sobre la primera consulta, cuando se produce una emergencia de este tipo, se actua bajo el
concepto de “comando de incidente”, que implica que siempre hay un organismo técnico que
esta al mando; en este caso, cuando hay incendio forestal, es la Conaf. En algun momento
hay un traslape, cuando pasa a ser un incendio de interfase, que se trabaja entre la Conaf y
Bomberos.

Dentro de ese concepto, el Senapred es siempre un organismo de coordinacion. En esa linea,
me gustaria ver si podemos recibir bien el detalle, porque no hay ningun motivo para que el
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Senapred se haya opuesto o impedido a realizar algo que el organismo técnico determind. Me
interesaria mucho tenerlo, porque, si es asi, hay que tomar una medida, porque no
corresponde. Todos los directores regionales saben que siempre trabajamos con base en lo
que nos digan los organismos técnicos, sean la Conaf o Bomberos. En ese sentido, adoptamos
todas las medidas para que se cumpla todo lo que ellos proponen.

De manera que me interesa mucho lo sefialado por la diputada Naveillan y que nos haga llegar
bien esa informacion para esclarecer el tema, porque, si fue asi, indudablemente tenemos que
ver qué sucedid.

La sefiora NAVEILLAN (dofia Gloria) [via telematica].- Se la haré llegar, sefior director.

El sefior HORMAZABAL (director del Servicio Nacional de Prevencién y Respuesta ante
Desastres).- Muchas gracias, diputada. Se lo agradeceria, porque no hay posibilidad alguna
de que en nuestro servicio hagamos algo asi, y si sucedio, tenemos que ver qué sucedid.
Debemos analizar el tema.

También me comprometo a hacer llegar la informacion acerca del alojamiento. Nosotros, en
general, dentro del sistema tratamos de optar por albergues, incluso por unidades militares
que, muchas veces, se facilitan o terrenos municipales. Sé que en 2017 también se
suscribieron algunos contratos de alojamiento, pero, en aras de la transparencia, haremos
llegar toda la informacion, la cual no manejo en este momento, respecto de cuénto se gasto,
qué empresa se contratd, como se hizo el pago y por qué se realizé directamente con esa
empresa. Nos comprometemos a hacer llegar esa informacion.

El sefior BOBADILLA (Presidente).- Sefior director, ¢quién decide donde se albergan las
brigadas internacionales?

El sefior HORMAZABAL (director del Servicio Nacional de Prevencion y Respuesta ante
Desastres).- Sefior Presidente, en este caso puntual, fue la Corporacién Nacional Forestal. La
Conaf definié el lugar dénde se alojaron, a lo menos en este caso. En algunas ocasiones ellos
nos solicitan apoyo para que busquemos algun albergue o algun colegio. Supongo que los
colegios o albergues estaban ocupados por las personas que estaban siendo evacuadas, pero,
como estoy especulando, es evidente que es necesario aclarar ese detalle. Insisto, nos
comprometemos a hacer llegar toda la informacion al respecto.

El sefior BOBADILLA (Presidente).- Ofrezco la palabra.
Ofrezco la palabra.

Sefior director, le solicitamos que esté atento a nuestro llamado, porque recogeremos
informacion de distintos actores que aun faltan que concurran a la comisién y de visitas a
terreno, por lo que pueden surgir algunas dudas respecto de la actuacién de su servicio. En
consecuencia, lo tendremos presente para una posible nueva invitacion, si los integrantes de
esta comision y este Presidente lo estiman necesario.

Agradezco su concurrencia y la del personal que lo acompania.
Muchas gracias.
Por haber cumplido con su objeto, se levanta la sesion.

kkkkkkkkkk

El debate habido en esta sesidn, queda registrado en un archivo de audio digital,
conforme a lo dispuesto en el articulo 256 del Reglamento.
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Las diversas intervenciones constan en el registro audiovisual de esta sesion, que
contiene el debate en su integridad.’

Por haberse cumplido el objeto de la presente sesion, se levanté a las 09:42 horas.

MARIA TERESA CALDERON ROJAS
Abogada Secretaria de la Comision

' Disponible en: http://www.democraciaenvivo.cl/
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