Oficio : 1825/2023

Ordinario SES

NO

ANT. : 1) Oficio N° 15/CEI/2023 y N°
16/CEI/2023, de 12 de julio de 2023,
de la H. Camara de Diputadas y
Diputados.
2) Oficio Ord. N° 667, de 21 de julio
de 2023, de la Directora del Servicio
Nacional de Proteccidn
Especializada a la Niiez vy
Adolescencia.

MAT. : Remite respuesta a requerimiento de
informacién de la Comision Especial
Investigadora

SANTIAGO, 24/07/2023

DE : KENNETH GIORGIO JACKSON DRAGO
MINISTRO DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA
GABINETE MINISTERIAL

A : ABOGADO SECRETARIO
COMISION ESPECIAL INVESTIGADORA CEI 17

Junto con saludar, me permito remitir, por su intermedio, al presidente de la comision, el H. Diputado Sr. Héctor Ulloa
Aguilera, la respuesta elaborada por el Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia al
Oficio N°15/CEI/023 y N°16/CEI 17/2023, de 12 de julio de 2023, mediante el cual se solicita proporcionar a la
Comisién la correspondencia con la Fundacién Pequefio Cottolengo, durante el Ultimo afio; en relacién al término de
convenio entre estas entidades.

En lo que respecta a este Ministerio, no se registra correspondencia sobre esta materia con las instituciones
sefialadas; se adjunta intercambio de correos electronicos con Coordinadora de Oficina de Partes y Archivo del
Ministerio.

De acuerdo a lo anterior, y de conformidad a lo sefialado en Oficio Ord. N° 667, de 21 de julio de 2023, por la Directora
del Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia, pongo a disposicion de Us. la
informacion recabada por el Servicio, para conocimiento y fines.

Por mi parte, quedo a disposicion de la Comisidn para colaborar en lo que requiera para efectos de cumplir con el
objeto de investigacion.

Atentamente,
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24/7/23, 11:09 RE: Informacién Pequefio Cottolengo - Laura Millaray Mancilla Rubio

RE: Informacion Pequefio Cottolengo

Olinka Relmuan<OlinkaRelmuan@desarrollosocial.gob.cl>

lun 24/07/2023 11:07

para:Laura Millaray Mancilla Rubio <LMancilla@desarrollosocial.gob.cl>;

Cc:.Cristina Luna Jara <cluna@desarrollosocial.gob.cl>;

@ 4 archivos adjuntos (1 MB)

667_ANEXO - ANT ORD 649.pdf; 667_ANEXO - carta Pequefio Cottolengo.pdf; 667_SERVICIO MEJOR NINEZ_CORREO.pdf; 667_SERVICIO

MEJOR NINEZ_E78823.pdf;

Estimadas

Revisamos nuestros registros tanto de Correspondencia como de Actos Administrativos, sin encontrar documento emitido

por parte de alguna de las Subsecretarias dependientes de este Ministerio, relacionado al tema mencionado ni en el periodo

indicado.

Hoy se generd el ingreso de parte de Mejor Nifiez informando sobre el tema, E78823/2023. De acuerdo con los
antecedentes, corresponderia a comunicaciones directas con ese Servicio y no con el Nivel Central del Ministerio

Saludos cordiales,

Olinka Relmuan Hernandez
Coordinadora Oficina de Partes y Archivos
+562 2675 1483

Ministerio de Desarrollo Social y Familia
Gobierno de Chile

Antes de imprimir este email piense si es
necesario.
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De: Laura Millaray Mancilla Rubio <LMancilla@desarrollosocial.gob.cl>
Enviado el: lunes, 24 de julio de 2023 9:13

Para: Olinka Relmuan <OlinkaRelmuan@desarrollosocial.gob.cl>

CC: Cristina Luna Jara <cluna@desarrollosocial.gob.cl>

Asunto: Informacién Pequefio Cottolengo

Estimada Olinka,

https://correoweb.desarrollosocial.gob.cl/owa/#viewmodel=ReadMessageltem&ltemID=AAMKADK3NTEXMTg2LTFmYTYtNDgO0Zi05ZTRILTJIMGIWOG...
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24/7/23, 11:09 RE: Informacién Pequefio Cottolengo - Laura Millaray Mancilla Rubio
Muchas gracias por la disposicion. Lo que nos solicitan en el oficio es informacién sobre correspondencia

entre el Ministerio y dos instituciones: con el Servicio de Proteccion Especializada (Mejor Nifiez) y con la
institucion colaboradora Pequefio Cottolengo, sobre el término de convenio con esta Ultima institucion.

La primera comunicacion al respecto es del 30 de junio de 2023 (entre Mejor Nifiez y Pequefio Cottolengo),
entonces lo que tenemos que chequear es si ha existido alguna correspondencia desde esa fecha, hasta
ahora, sobre el término de convenio, con o desde el Ministerio.

Quedamos pendiente de cualquier comentario,

Saludos.

Laura Mancilla Rubio
Asesora Legislativa
Gabinete Ministro
+562 2690 3181

Ministerio de Desarrollo Social y Familia
Gobierno de Chile
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ORD.: 667

ANT.: Oficio N216/CEl, de fecha 12 de julio de
2023,

MAT.: Remite informacién sobre
comunicaciones sostenidas por el Servicio
Nacional de Proteccidn Especializada a la Nifiezy
Adolescencia y Fundacién Pequefio Cottolengo.

Santiago, '1 .! frl-;a

A KENNETH GIORGIO JACKSON DRAGO
MINISTRO
MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA

DE GABRIELA MUNOZ NAVARRO
DIRECTORA NACIONAL
SERVICIO NACIONAL DE PROTECCION ESPECIALIZADA A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA

Junto con saludar cordialmente, en atencién al oficio de antecedente, de fecha 12 de julio de 2023,
remito a usted la informacién solicitada por la Comisidn Especial Investigadora N°17-2023 de la
Honorable Camara de Diputados y Diputadas, referida a “proporcionar la correspondencia que su
entidad ha sostenido con el Ministerio de Desarrollo Social y Familia y la Fundacién Pequefio
Cottolengo, durante el titimo afio, en relacién al término de convenio entre estas entidades”, al
respecto me permito informar lo siguiente:

Con fecha 30 de junio de 2023 se recibe una carta por parte del Colaborador Acreditado Pequefio
Cottolengo, referida a la materia consultada, esto es poner fin a convenios vigentes. Como respuesta
a dicha carta el Servicio envia al colaborador con fecha 14 de julio de 2023 el oficio N° 649. Las que
se acompafian al presente documento.

Sin otro particular, se despide atentamente,

GABRIELA Firmado digitalmente

ANDREA por GABRIELA ANDREA
MUNOZ NAVARRO

MUNOZ Fecha: 2023.07.21

NAVARRO 12:14:54 -04'00"
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Pequeno »
Cottolengo

Santiago, 30 de junio 2023

MAT: Pone fin a Convenios vigentes con Resolucion de Urgencia.

De : PEQUENO COTTOLENGO CERRILLOS
A : GABRIELA MUNOZ NAVARRO .

DIRECTORA NACIONAL MEJOR NINEZ
De nuestra consideracion:

Junto con saludar, me dirijo a usted en mi condicién de representante legal del Pequefio
Cottolengo de Cerrillos (RM), perteneciente a la Congregacién Religiosa Pequefia Obra de la
Divina Providencia, que mantiene con el Servicio de Mejor Nifiez convenios por:

- Proyecto cédigo 1132366, denominado: RDS - PEQUENO COTTOLENGO

CERRILLOS.

- Proyecto coédigo 1132367, denominado: PRD - PEQUENO COTTOLENGO
CERRILLOS.

- Proyecto codigo 1132368 denominado: PRE - PEQUENO COTTOLENGO
CERRILLOS.

Todos por Resolucién de Urgencia, por 4 meses, del 30 de marzo hasta el 31 de julio.

Desde el 26 de mayo del presente venimos presentando a su Servicio la grave problematica
de los ingresos a nuestra institucion que estan fuera de nuestro perfil de atencién y que no
son evaluados por nuestro Equipo Técnico. Estos ingresos vulneran gravemente nuestra
Identidad y Misién de institucién dedicada exclusivamente a la atencién, proteccion y cuidado
de personas con discapacidad intelectual severa y profunda; y que ademas ponen en riesgo
al resto de nuestra poblacion, que justamente, por sus severas discapacidades intelectuales
y fisicas, es extremadamente fragil.

La situacion la volvimos a presentar mediante oficio dirigido a usted, el 1 de junio, dada la
postulacion de un menor que de ninguna manera cumplia nuestro perfil y podria poner en
riesgo al resto de nuestra poblacion altamente vulnerable. Incluso ademas interpusimos una
denuncia por falsificacion y uso malicioso de instrumento publico, dado que de ninguna
manera poseia DI, ya que escribia y leia y obtuvo en la evaluacién un Cl de 105, y menos
aun severa o profunda, con antecedentes ademas de violencia en calle, lo que demuestra
que el sistema de evaluacion y derivacion esta fallando en aspectos basicos vy
fundamentales, y que expone seriamente a nuestra delicada poblacién actual que debemos
proteger.



Al no tener ninguna noticia de su Servicio reiteramos nuestros requerimientos con otro oficio
el 22 de junio.

Sin embargo hasta esta fecha no hemos tenido ninguna respuesta a nuestros reiterados y
urgentes planteamientos.

Finalmente el dia de ayer, 29 de junio, a las 17.00 hrs, se nos comunica la derivaciéon de una
menor, que no hemos evaluado, de la que no tenemos ninguna informacién, ni médica, ni
psicosocial, a pesar de que estaba en proceso judicial desde el 2022, pero que llega a la
institucion con orden de ingreso de tribunal, a las 20.30 hrs, horario nocturno en que
tenemos justamente dotaciones reducidas para recibir adecuadamente cualquier nuevo
ingreso.

Toda esta situacion vulnera gravemente nuestra institucion, dado que somos un organismo
colaborador del Estado, pero “Particular’” y con una “Misién especifica”, que dada las
situaciones ultimas, ha sido seriamente dafiada.

Por lo tanto con esta fecha nos vemos obligados a_poner fin a los tres Convenios
vigentes, ya antes individualizados y que hasta hoy funcionan con Resolucién de
Urgencia. Asimismo a partir de esta misma fecha, ya no_recibiremos menores, situacion
que también hoy mismo es comunicada a los Tribunales de Familia del pais.

Los menores que hasta hoy son atendidos en nuestra institucion no tienen ninguna culpa de
las tremendas e insostenibles deficiencias del sistema actual, por lo que los atenderemos
hasta que puedan ser reubicados, de la misma manera esperamos seguir contando con la
respectiva subvencién por ellos, mientras estén a nuesiro cuidado, ademas nos
comprometemos a dar fiel rendicion financiera de todos los recursos entregados,
entendiendo que la subvencién es condicion fundamental para brindarles la atencién que
corresponde y necesitan los menores. Quedamos a disposicién para establecer con el
Servicio el adecuado proceso de cierre. Finalmente reiteramos nuestro compromiso de mas
de 50 arios con los nifios y adolescentes con Discapacidad Intelectual severa y profunda y
en situacion de abandono, pero no asi con el insostenible sistema actual, del que
lamentablemente no podemos seguir siendo colaboradores, porque se dafia gravemente
nuestra identidad y Mision.

Le saluda atentamente,
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equerio Cottolengo Cerrillos
Congregacion Pequeria Obra de la Divina Providencia

C.C: Direccion Regional Metropolitana, Mejor Nifiez.



OFICIO N°: 546

-

MAT.: Responde Carta 30 de junio 2023

Santiago, {4 JUL 2023

A: P. FELIPE VALENZUELA RAMOS
REPRESENTANTE LEGAL PEQUENO COTTOLENGO CERRILLOS
CONGREGACION PEQUENA OBRA DE LA DIVINA PROVIDENCIA

DE: GABRIELA MUNOZ NAVARRO
DIRECTORA NACIONAL
SERVICIO NACIONAL DE PROTECCION ESPECIALIZADA A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA

Junto con saludarle cordialmente y en respuesta a carta recibida el 30 de junio de 2023, MAT: Pone fin
a Convenios vigentes con Resolucién de Urgencia, correspondientes a:

e Proyecto cédigo 1132366, denominado: RDS — Pequefio Cottolengo Cerrillos.
e Proyecto cddigo 1132367, denominado: PRD — Pequefio Cottolengo Cerrillos.
e Proyecto cédigo 1132368, denominado: PRE — Pequefio Cottolengo Cerrillos.

Es posible informar que con fecha 12 de julio de 2023, equipo regional de este Servicio: Marcela Gaete
Reyes, Directora Regional Metropolitana, Max Calderdn Alvarez, Jefatura de Servicios y Prestaciones,
Nicolas Contreras Shats, Encargado de Planificacidon de la Oferta y equipo nacional: Marcela Moreno
Schmidt, Jefa de Divisién de Supervisién, Evaluacién y Gestidén, Verdnica Donoso Henriquez, Jefa de
Division de Servicios y Prestaciones y Francisco Parra Riquelme, Asesor Técnico de Gabinete,
sostuvieron reunién con Cristian Glenz, Director Ejecutivo de Pequefio Cottolengo, Carolina Esquivel
Directora Area Psicosocial de Pequefio Cottolengo y Hugo Zamorano, Abogado Penal de Pequefio
Cottolengo.

En esta instancia se abordan los puntos descritos en la carta del 30 de junio y desde el Servicio de
Proteccién Especializada se proponen las siguientes acciones para revertir la decisién de poner fin a los
convenios detallados al comienzo de este documento:

1. Revisidn de los casos vigentes que presenten trastornos conductuales, desde la Direccién Regional
Metropolitana del Servicio de Proteccién Especializada, para propiciar su derivacion a otro espacio
residencial.

2. Resguardar el no ingreso nifios, nifias y/o adolescentes con caracteristicas distintas a las descritas
en proyecto de funcionamiento vigente.

3. Siexiste un ingreso directo que no se coordine con el Servicio de Proteccién Especializada (ingreso
derivado directamente de Tribunales de Familia), se revisara oportunamente con la Direccién
Regional Metropolitana, para derivar a otro espacio residencial en caso de que no corresponda al



modelo de atencién (RDS). Sin perjuicio de lo anterior, se haran las acciones y coordinaciones
pertinentes con la adjudicatura.

4. El Servicio de Proteccion Especializada sostendra reunion con el Sr. Ministro Felipe Pulgar, para
abordar derivaciones directas desde Tribunales de Familia, las cuales se estdn realizando sin
coordinacion con el Servicio, trasgrediendo el marco legal. Adicionalmente, desde la Direccién
Regional Metropolitana realizard abordaje en el tema en las mesas periddicas realizadas con la
totalidad de Tribunales de Familia pertenecientes a la RM.

5. Se genera la Invitacién al equipo de Pequefio Cottolengo Cerrillos a participar en discusién de la
nueva oferta y nuevas OOTT para poblacién infanto adolescente que presentan discapacidad.

Valorando el espacio de conversacién y acuerdos para avanzar en un trabajo colaborativo, y recogiendo

el interés y disposicion planteado por su equipo a seguir trabajando por la infancia, quedamos atentos
a su respuesta.

Saludos atentos,

SERVICIO NACIONAL DE PROTECCION ESPECIALIZADA A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA

BN

Distribucién:
- Destinatario.
- Archivo Direccion Nacional.

- Archivo Direccion Regional Metropolitana.
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