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Honorable Cámara de Diputadas y Diputados: 

 

En uso de mis facultades 

constitucionales, vengo en formular la 

siguiente indicación al proyecto de ley del 

rubro, a fin de que sea considerada durante la 

discusión del mismo en el seno de esa H. 

Corporación: 

 

AL ARTÍCULO ÚNICO 

 

- Para reemplazar el literal c) del 

actual numeral 18, que ha pasado a ser 20, por 

el siguiente:  

 

“c) Agréganse los siguientes incisos 

quinto y sexto, nuevos: 

 

A  S.E. LA 

PRESIDENTA 

DE LA H.  

CÁMARA DE 

DIPUTADAS  

Y DIPUTADOS 
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“Las acciones que se interpongan 

de conformidad con los párrafos 4° y 5° estarán 

destinadas a que el tribunal competente 

sancione al proveedor que incurra en 

infracción, anule las cláusulas abusivas 

incorporadas en los contratos de adhesión, 

ordene el cumplimiento de la prestación de la 

obligación incumplida, ordene el cese del acto 

que afecte el ejercicio de los derechos de los 

consumidores, ordene la debida indemnización 

de perjuicios o la reparación que corresponda, 

o las otras que dispongan las leyes. 

 

Se considerarán de interés 

individual tanto las denuncias como las 

acciones que se promuevan exclusivamente en 

defensa de los derechos del consumidor 

afectado. Las acciones de interés individual 

sólo procederán en el caso de la infracción al 

artículo 16, y respecto de la debida 

indemnización de perjuicios o la reparación 

que corresponda, o las otras que dispongan las 

leyes.”.”. 
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