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Honorable Cámara de Diputadas y Diputados: 

 
En uso de mis facultades 

constitucionales, vengo en formular las 
siguientes indicaciones al proyecto de ley 
del rubro, a fin de que sean consideradas 
durante la discusión del mismo en el seno 
de esa H. Corporación: 

 
AL ARTÍCULO 1° 

 
1) Reemplázase el numeral 2) del 

artículo único por el siguiente: 
 

“2) Modifícase el artículo 107 en 
el siguiente sentido: 

 
a) Reemplázase el inciso tercero 

del artículo 107 por los siguientes 
incisos tercero y cuarto, nuevos, pasando 
el actual inciso cuarto a ser quinto: 

 
“Igualmente, corresponderá a 

la Superintendencia la fiscalización de 
todos los prestadores de salud, así ́como 
de las entidades acreditadoras y 
certificadoras de especialidades 
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autorizadas por el Ministerio de Salud y 
demás personas o instituciones que señale 
la ley, en el ámbito de su competencia. 

 
Asimismo, a la Superintendencia 

de Salud le corresponde difundir aquellas 
materias de su competencia a efectos de 
promover el mejor conocimiento de los 
derechos en salud de las personas y los 
mecanismos vigentes para su ejercicio.”. 

 
b) Agrégase, a continuación del 

inciso cuarto, que ha pasado a ser quinto, 
el siguiente inciso sexto, nuevo: 

 
En el cumplimiento de sus 

funciones y con el objeto de promover el 
ejercicio de sus derechos por parte de los 
ciudadanos, la Superintendencia deberá 
recabar información pública de las 
Instituciones de Salud Previsional, del 
Fondo Nacional de Salud, de los 
prestadores públicos y privados, y de las 
instituciones acreditadoras, y mantenerla 
disponible en su sitio web. Para estos 
efectos, la Superintendencia deberá 
mantener información estadística sobre las 
siguientes materias: 

 
a) Reclamos presentados en la 

Superintendencia de Salud contra las 
ISAPRE y el Fondo Nacional de Salud, 
prestadores, públicos o privados, y 
entidades acreditadoras. 

 
b) Sanciones administrativas 

aplicadas por la Superintendencia de Salud 
en los últimos cinco años contra 
Instituciones de Salud Previsional o el 
Fondo Nacional de Salud, y prestadores, 
públicos o privados, y entidades 
acreditadoras. 
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c) Tiempo de espera para recibir 
prestaciones de salud en prestadores 
institucionales. Para estos efectos la 
Superintendencia deberá coordinarse con el 
Ministerio de Salud a fin de facilitar el 
acceso a los datos que sobre esta materia 
levante dicha cartera de Estado. 

 
d) Indicadores o comparadores de 

precios de prestaciones de salud. 
 
e) Encuestas de satisfacción de 

usuarios, si las hubiere.”.”. 
 

2) Para agregar, en el inciso 
tercero del artículo 121 sexies 
incorporado por el numeral 9), a 
continuación del punto aparte, que pasa a 
ser seguido, el siguiente párrafo: “Una 
vez que el prestador haya corregido la 
conducta infraccional por la cual fue 
sancionado y haya ejecutado las medidas 
ordenadas por la autoridad en la 
resolución que sanciona dicha infracción, 
se anotará en el registro la fecha del acto 
administrativo que consigne la 
verificación de lo anterior.”. 

 
  AL ARTÍCULO 2°  
 

3) Para modificar el inciso cuarto 
del artículo 37 incorporado por el numeral 
3) en el siguiente sentido: 

 
a) Suprímase el párrafo primero, 

pasando el actual párrafo segundo a ser 
primero.  

 
b) Reemplázase, en el párrafo 

segundo, que ha pasado a ser primero, la 
palabra “El” por la siguiente frase: “Para 
efectos del inciso anterior, el”. 
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