SERVICIO DE SALUD VALPARAISO SAN ANTONIO
SUBDEPTO. SATISFACCION USUARIA - OIRS

Int. N° )

LMG/N JAZjoz

060817 - 14,05.25

ORDINARIO N°

ANT.. Oficio N° 83/526 fecha 05.05.202
Comisién  Especial Investigadora de la
Cdmara de Diputadas y Diputados.

MAT.: Darespuesta a lo planteado.

DE: DIRECTORA(S) SERVICIO DE SALUD
VALPARAISO - SAN ANTONIO

A SRA. MINISTRA DE SALUD

Por medio del presente, sefalar a Ud. que se ha recibido y
tomado conocimiento del Oficic N° 83/526 del 05 de mayo del 2025 de la Comisién Especial
Investigadora de la Camara de Diputadas y Diputados encargada de reunir antecedentes
sobre la gestion de las listas de espera en el sistema publico de salud (CEl 63/64), mediante el
cual se solicita tener a bien informar sobre la licitacion readlizada para que las fichas médicas
sean digitalizadas en el Hospital Carlos Van Buren, sefalando el estado en que se encuentra

esa gestion.

Para el efectc y a instancia de dar respuesta a lo referido

precedentemente y en lo que compete al Servicio de Salud Valparaiso - San Antonio, sefialar:

Situacién Actual

e El proyecto de Registro Clinico Electrénico (RCE), su implementacion estd bajo la
responsabilidad de la Unidad de Proyectos TIC's SIDRA.

e La situacion actual con respecto al sistema Registro Clinico Electronico (HIS) en la red
de los hospitales del Servicio de Salud Valparaiso — San Antonio, se esta
implementando con el sistema Hospitalaria XPERT-HIS, HEALTH INFORMATION SYSTEM
del proveedor Sistemas Expertos.

e La implementacién en el hospital Carlos Van Buren, tiene el siguiente estado de

avance:

*  Modulo de Agenda 100%

* Archivo 100%

= RCE (Hospitalizados en UCI, Pediatria, servicio Gineco-Obstetricia y
Urgencia).

= Gestion de Camas 100%

» Referenciay Contrareferencia Administrativa (gestion Interconsultas)

1|Pagina



Proceso de licitacion

Se estd gestionando un nuevo proceso de licitaciéon con objetivo de adquirir un
nuevo HIS para la red de hospitales del Servicio de Salud, actualmente estd en la etapa de
subsanar las observaciones formuladas por Contraloria Regional de Valparaiso, Oficio

E68766/2025, de las bases de licitacion, segun resolucion N° 23/04-04-2025.

Sin otfro particular, me despido atentamente de Ud.

- Sr. Subsecretario Redes Asistenciales

- Subdireccidn RRFF SSVSA

- Depto. Gestion Publica, Comunicaciones y OIRS SSVSA
- Subdepto. Satisfaccion Usuaria — OIRS SSVSA

- Oficina de Partes, SSVSA.
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