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Puerto Montt, 21/03/2025

DE: ALEJANDRA CATHERINE DE LA FUENTE PICON
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A:  IVONNE MANSILLA GOMEZ
JEFA OFICINA REGIONAL-LOS LAGOS
SUPERINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE

Junto con saludar cordialmente, informo a Ud. que en el marco del proceso de Consulta Indigena para la
creacion de los reglamentos del Servicio de Biodiversidad y Areas Silvestres Protegidas (SBAP), hemos sido
notificados sobre diversas situaciones relacionadas con contingencias de malos olores en el sector de Crucero,
Comuna de Purranque.

En este contexto, durante la reunién realizada el 7 de marzo de 2025 en el sector de Pucatrihue, las
comunidades asistentes denunciaron episodios de malos olores y afectacion por descarga al Estero las Yeguas
provenientes de los procesos de la empresa Zero Corp, la cual cuenta con la Resolucién de Calificacion
Ambiental vigente N°? 20221000172. Asimismo, se informé que los dias 12, 13, 15 y 18 de febrero se registraron
principios de incendio dentro de las instalaciones de la mencionada empresa.

Como antecedente complementario, adjuntamos copia de una denuncia presentada en 2023 por vecinos del
sector de Crucero ante nuestro servicio, en la que se reportaron episodios de malos olores generados por
camiones de distintas empresas.

Ante lo expuesto, remitimos estos antecedentes para su conocimiento y fines pertinentes, y agradeceremos nos
informen si cuentan con mayores antecedentes respecto a esta situacion.

Sin otro particular,

Saluda atentamente.
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