
OFICIO ORDINARIO Nº 01837/2025

ANT.: No hay

MAT.: Envía antecedentes por denuncias en sector
Crucero, comuna de Purranque

Puerto Montt, 21/03/2025

DE: ALEJANDRA CATHERINE DE LA FUENTE PICÓN
SEREMI
REGIÓN DE LOS LAGOS

A: IVONNE MANSILLA GÓMEZ
JEFA OFICINA REGIONAL-LOS LAGOS
SUPERINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE

Junto con saludar cordialmente, informo a Ud. que en el marco del proceso de Consulta Indígena para la
creación de los reglamentos del Servicio de Biodiversidad y Áreas Silvestres Protegidas (SBAP), hemos sido
notificados sobre diversas situaciones relacionadas con contingencias de malos olores en el sector de Crucero,
Comuna de Purranque.

En este contexto, durante la reunión realizada el 7 de marzo de 2025 en el sector de Pucatrihue, las
comunidades asistentes denunciaron episodios de malos olores y afectación por descarga al Estero las Yeguas
provenientes de los procesos de la empresa Zero Corp, la cual cuenta con la Resolución de Calificación
Ambiental vigente Nº 20221000172. Asimismo, se informó que los días 12, 13, 15 y 18 de febrero se registraron
principios de incendio dentro de las instalaciones de la mencionada empresa.

Como antecedente complementario, adjuntamos copia de una denuncia presentada en 2023 por vecinos del
sector de Crucero ante nuestro servicio, en la que se reportaron episodios de malos olores generados por
camiones de distintas empresas.

Ante lo expuesto, remitimos estos antecedentes para su conocimiento y fines pertinentes, y agradeceremos nos
informen si cuentan con mayores antecedentes respecto a esta situación.

Sin otro particular, 

Saluda atentamente.



Documento firmado con Firma Electrónica Avanzada, el documento original disponible en:
https://ceropapel.mma.gob.cl/validar/?key=21539526&hash=f0672
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