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ORD. N° 1381.

ANT.: Oficio N°433-2025, de fecha 20 de
mayo de 2025, de la Comisién de
Medio Ambiente y Recursos
Naturales de la Camara de
Diputados y Diputadas.

MAT.: Responde solicitud de informacién
respecto fiscalizacion y sancion
ambiental de ruidos molestos, en la
comuna de Antofagasta, Region de
Antofagasta.

SANTIAGO, 30 de junio de 2025.

A :  JAIME ARAYA GUERRERO
PRESIDENTE DE LA COMISION DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES.
CAMARA DE DIPUTADOS Y DIPUTADAS
CONGRESO NACIONAL DE CHILE

DE: MARIE CLAUDE PLUMER BODIN
SUPERINTENDENTA DEL MEDIO AMBIENTE

1. Con fecha 20 mayo de 2025, esta Superintendencia del Medio Ambiente (en adelante, “SMA” o
“Superintendencia”) recibié el oficio del ANT., mediante el cual se solicita informar respecto de
materias de fiscalizacién y sancién ambiental de ruidos molestos en la comuna de Antofagasta,
Regidn de Antofagasta. En particular, se requiere informar acerca de las “denuncias ingresadas por
vecinos de Antofagasta respecto a fuentes emisoras de ruido, el tratamiento que se les ha dado, los
plazos de respuesta, asi como la priorizacion y celeridad en los procesos sancionatorios". Ademas,
se solicita informar sobre "los mecanismos de control ambiental actual relacionado con ruido y el
impacto que tiene la contaminacion acustica en la salud y bienestar de la poblacion".

2. Al respecto, cabe tener presente que el articulo segundo de la Ley N°20.417 crea a la
Superintendencia del Medio Ambiente y fija su ley orgdnica (en adelante, “LOSMA”) que, en su
articulo 1°, define a la Superintendencia como un servicio publico funcionalmente descentralizado,
dotado de personalidad juridica y patrimonio propio, y sometido a la supervigilancia del Presidente
de la Republica a través del Ministerio del Medio Ambiente, que tiene por objeto, de acuerdo a su
articulo 2°, ejecutar, organizar y coordinar el seguimiento y la fiscalizacion de las Resoluciones de
Calificacidon Ambiental (en adelante, “RCA”), de las medidas de los Planes de Prevencién y/o de
Descontaminacion Ambiental, del contenido de las Normas de Calidad Ambiental y Normas de
Emisidn, y de todos aquellos otros instrumentos de caracter ambiental que establezca la ley,
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encontrandose facultada, de manera exclusiva, para imponer sanciones de conformidad a lo
sefialado en su ley organica.

3. En cuanto a la primera solicitud, cumplo con informar que, a la fecha, se han registrado desde el
2013 a la fecha un total de 1.329 denuncias por ruidos en la Regién de Antofagasta. De estas, 66
(5%) han sido derivadas al organismo sectorial competente; 630 (47%) se encuentran en proceso de
fiscalizacién; en 467 (35%) casos se ha iniciado un procedimiento sancionatorio; y en 166 (13%)
casos se ha resuelto el archivo de las denuncias. El detalle de dicha informacidn puede ser revisado
en el documento que se adjunta al presente oficio.

4. En relacién con la segunda parte de su consulta, puedo informar respecto de los mecanismos de
control ambiental actual para el ruido y gestién de denuncias y sanciones, que el marco regulatorio
del ruido en Chile se compone de diversas normativas, cuya elaboracién recae principalmente en el
Ministerio del Medio Ambiente (en adelante, "MMA"). Entre ellas, destaca el Decreto Supremo
N°38, de 2011, del MMA, que establece la Norma de Emisidn de Ruidos Generados por Fuentes Fijas
(en adelante, “D.S. N°38/2011 del MMA”). Este cuerpo normativo es fundamental para el control
de la contaminacién acustica proveniente de dichas fuentes. Adicionalmente, existen regulaciones
para fuentes moviles de ruido, entre las que se incluyen: el Decreto Supremo N°129/2001 del
Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones, que establece la Norma de Emisién de Ruido para
Buses de Locomocién Colectiva Urbana y Rural, al Decreto Supremo N°7/2015 del Ministerio del
Medio Ambiente, que establece la Norma de Emision de Ruido para Vehiculos Livianos, Medianosy
Motocicletas. Un compendio de estas y otras regulaciones asociadas al ruido se encuentra
disponible para consulta publica en el portal del MMA. Estas directrices estan disponibles en el
siguiente enlace oficial: https://ruido.mma.gob.cl/regulaciones/.

5. En cuanto al rol especifico de esta Superintendencia, el articulo 20 del D.S. N°38/2011 del MMA
mandata a la SMA la fiscalizacidn del cumplimiento de las disposiciones de dicha norma. Ademas,
en ejercicio de esta atribucion, la Superintendencia ha dictado diversas resoluciones e instrucciones
de caracter general que complementan y permiten la adecuada aplicacién y fiscalizacién de la
referida norma de emisidn, las que pueden encontrarse en el siguiente enlace:
http://www.sma.gob.cl/index.php/normas-de-emision.

6. En relacién con la parte final de su consulta, es menester precisar que la evaluacion de dichos
impactos y la proposicidon de politicas publicas, planes y normas generales en esta materia
corresponden fundamentalmente a las competencias del MMA, en coordinacién con otras
entidades pertinentes, como el Ministerio de Salud. La Ley N°19.300 sobre Bases Generales del
Medio Ambiente y la LOSMA definen los dambitos de competencia de cada organismo.

7. En este marco, la generacién de informacién de cardcter nacional sobre los efectos de los
contaminantes en la salud de la poblacién, asi como la definiciéon de los estandares de calidad
ambiental y las politicas preventivas, son atribuciones del MMA. Considerando lo anterior, y en
cumplimiento de lo dispuesto en el inciso 2° del articulo 14 de la Ley N°19.880, se derivan para su
conocimiento, los antecedentes de su consulta al érgano publico sefialado, para que si lo tiene a
bien responda directamente su solicitud, en el marco de sus competencias.
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Sin otro particular, saluda atentamente a Ud.,

| s

MARIE CLAUDE PLUMER BODIN
SUPERINTENDENTA DEL MEDIO AMBIENTE
BRS/JAA/RHA

Adjunto:
- Anexo: “Tratamiento de denuncias por ruido en la Regién de Antofagasta”, Superintendencia del Medio
Ambiente.

Distribucidn:
- Ana Maria Skoknic Defilippis, Abogada Secretaria de la Comisiéon de Medio Ambiente y Recursos Naturales
de la Cdmara de Diputados, Congreso Nacional de Chile. Correo electrénico: medioambiente@congreso.cl.

C.C.

- Gabinete, Superintendencia del Medio Ambiente.

- Oficina Regional de Antofagasta, Superintendencia del Medio Ambiente.
- Fiscalia, Superintendencia del Medio Ambiente.

- Divisién de Fiscalizacién, Superintendencia del Medio Ambiente.

- Oficina de Partes, Superintendencia del Medio Ambiente.

Expediente Cero Papel N° 11.258/2025.
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