Ministerio de
Vivienda y

Urbanismo

Gobierno de Chite

ORD N° 4 64 /

ANT.: Oficio N° 356/27/2025 de la
Comision de Zonas Extremas vy
Antartica Chilena.

MAT.: Da respuesta a requerimiento de la
H. Diputada Marcia Raphael Mora.

ADJ.:  Oficio N° 53 de fecha 22 de julio g
2025 de SEREMI Regién de Los Lag

saNTIAGO, 2 0 AGD 2025

A : PRESIDENTA COMISION DE ZONAS EXTREMAS Y ANTARTICA CHILENA DE
LA H. CAMARA DE DIPUTADAS Y DIPUTADOS

DE : MINISTRO DE VIVIENDA Y URBANISMO

En respuesta a su oficio citado en el Antecedente, a través del cual a requerimiento de la H.
Diputada Marcia Raphael Mora, solicita se emita una respuesta oportuna respecto a la grave
situacion que afecta a la Region de Arica y Parinacota, donde se han producido desalojos de
personas con viviendas obtenidas con subsidios estatales, bajo causales de no habita bilidad,
se adjunta Minuta elaborada por el SERVIU de la Region de Arica y Parinacota.

Saluda atentamente a usted,
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MINUTA SERVIU REGION ARICA Y PARINACOTA SOBRE OFICIO N°356 DE LA COMISION
DE ZONAS EXTREMAS Y ANTARTICA CHILENA DE LA H. CAMARA DE DIPUTADAS Y
DIPUTADOS

En respuesta a lo requerido en Oficio N° 356/27/2025 de la Comisién de Zonas Extremas de
la Antértica, de fecha 01 de julio de 2025, me permito informar lo siguiente:

1. Respecto a lo consultado referente a los procesos de recuperacion de viviendas que
realiza el Serviu de Arica y Parinacota, es dable sefialar que, dicho proceso se enmarca
dentro de las obligaciones que rigen el actuar del SERVIU de Arica y Parinacota, el cual debe
velar por la eficiente e idénea administracién de los recursos publicos en cumplimiento de
la funcién publica, conforme a lo dispuesto en los articulos 5° y 8° de la Ley N°18.575,
Orgénica Constitucional de Bases Generales de la Administracién del Estado. Asimismo,
constituye una obligacién institucional la verificacion, por parte de este Servicio, del
cumplimiento de las condiciones y deberes impuestos a los beneficiarios al momento de
acceder a un subsidio habitacional, particularmente en virtud de lo establecido en el D.S.
N°49 del Ministerio de Vivienda y Urbanismo, tal como ha indicado la Contraloria General
de la Republica mediante dictamen N°30/2021, de fecha 07 de enero de 2021,
pronunciamiento que se origina producto del requerimiento del Honorable Diputado Sr.
Miguel Mellado Suazo.

2. Respecto al Programa de Subsidio de Arriendo, regulado por el Decreto Supremo N°
52 (Vy U) que Aprueba Reglamento del Programa de Subsidio de Arriendo de Vivienda del
afio 2013, estd destinado a dar una solucién habitacional transitoria, las familias
beneficiarias deberan aplicar este subsidio al pago de la renta de arrendamiento de una
vivienda. El subsidio cubrira una parte del monto mensual de dicha renta, debiendo el titular
del beneficio completar el valor total estipulado en el contrato respectivo, conforme lo
establece el articulo 3° del mismo reglamento.

En cuanto al pago del beneficio, la renta mensual de arrendamiento esta compuesta por el
monto del subsidio y el copago de renta que corresponde realizar al titular del beneficio,
segun el articulo 41° de la citada reglamentacion y la parte correspondiente al subsidio es
pagada directamente al arrendador.

Respecto a los planteamientos realizados por la FENAPO Arica, sin perjuicio de haberse
emitidos los oficios ordinarios N°4039, de fecha 28 de octubre de 2024 del Serviu Region de
Arica y Parinacota al presidente de la Comisién de Vivienda, de Desarrollo Urbano y Bienes
Nacionales, Ordinarios N°240 de fecha 23 de enero de 2025 dirigido al Honorable Diputado
Juan Fuenzalida Cobo, es dable indicar a cada punto:

A. “Aplicar urgentemente el Plan de Emergencia Habitacional en el Territorio Ajayu
Chinchorro de la FENAPO Arica, a través del referido Plan, es dable indicar:

No existe en la Regidon de Arica y Parinacota ningun territorio o proyecto denominado

Territorio Ajayu Chinchorro, y tampoco la denominada Fenapo Arica cuenta con dominio

sobre algin inmueble o terreno, ya que, mediante Decreto N° 55 del 07 de diciembre de

2021 del Ministerio de Bienes Nacionales se autorizé la transferencia gratuita de inmueble

fiscal de 126.900 m2 al SERVIU de Arica y Parinacota.

Ahora bien, el Plan de Emergencia Habitacional 2022-2025 impulsado por el presidente
Gabriel Boric, busca abordar con sentido de urgencia el déficit habitacional del pais,
estableciendo para la Regién de Arica y Parinacota la construccién 7.540, soluciones
habitacionales, para aquello se diversifican las modalidades de acceso a la vivienda y
tenencia de la misma, considerando para ello, el marco normativo de los distintos
programas habitacionales que dispone el Ministerio de Vivienda y Urbanismo. Para el caso
de la construccion de viviendas nuevas, la modalidad de intervencién contempla el
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desarrollo de proyectos habitacionales que generen entornos de vida adecuados, con
equipamiento y calidad urbana, que mejoren efectivamente la calidad de vida de las familias
todo ello a través de las postulaciones regulares que llama el Ministerio de Vivienda y
Urbanismo a nivel nacional.

Asi hemos tomado conocimiento de la existencia de los comités MPL Arica 1y el comité de
allegados MPL Arica 2, conformados por 102 y 99 familias respectivamente, que se han
organizado al alero de la denominada FENAPO Arica, quienes en innumerables ocasiones
han sido informadas del proceso regular de postulacion de vivienda y la necesidad de ser
abordados con entidades patrocinantes con convenio vigente.

B. Respecto a “Reincorporar el territorio de Ajayu Chinchorro al Registro Nacional de
Campamentos”, se indica:

Que de parte del Ministerio de Vivienda y Urbanismo el autodenominado territorio Ajayu
Chinchorro no ha estado en el registro de campamentos y el proceso de actualizacién del
Catastro Nacional de Campamentos se inicié con fecha 28 de diciembre de 2023 (ORD.
N°739, V. y U.). La actualizacién del Catastro de Campamentos se oficializdé por medio de la
Resolucién Exenta N°335 29.02.2024 y Resolucién Exenta N°713 20.05.2024 que rectifica la
anterior.

El listado de Campamentos, la metodologia y el visor de poligonos estan disponibles en la
pagina institucional en el siguiente enlace: https://www.minvu.gob.cl/catastro-
campamentos-2022/.El Catastro Nacional de Campamentos no tiene una periodicidad
establecida para su actualizaciéon y al momento se encuentra cerrado.

C. Conocer e interiorizarse de los avances y propuestas del Plan confeccionado
participativamente por los pobladores de FENAPO Arica.

No existe proyecto en el terreno de dominio del SERVIU de Arica y Parinacota y no se
encuentra proyectado ni en la programacion del Servicio la ejecucién de alguno en dicha
propiedad, puesto que no actualmente no resulta viable, considerando que se trata de un
terreno fuera del area urbana y por ende fuera del Plan Regulador Comunal de la ciudad de
Arica. La unica informacién con que cuenta el Servicio dice relacién un trabajo taller de la
Universidad Central, especifica de la Escuela de Arquitectura, el que no corresponde a un
proyecto habitacional que cumpla con la normativa vigente.

Sumado a que nuestra normativa, especificamente el D.S. N° 49 (V.y U.) de 2011, establece
que, para la obtencién de subsidios habitacionales para los comités, su postulacion es
colectiva con la presentacién de proyecto habitacional, el que debera ser presentando en
SERVIU por una Entidad Patrocinante, los cuales deberan contener los antecedentes
técnicos, legales y sociales requeridos para la postulacién, lo que no ha ocurrido a la fecha.

D. Ordenar al Servicio de Vivienda y Urbanizacion de la region de Arica y Parinacota
conocer los avances y propuestas del Plan.
Como se indicé conforme la normativa vigente no existe proyecto habitacional alguno
ingresado al SERVIU de Arica y Parinacota.

E. Entregar respuesta respecto del destino de los saldos de los supuestos 55 millones
correspondientes al cierre perimetral de la primera etapa del Plan.

Segun se informa en los oficios ordinarios N° 4039, de fecha 28 de octubre de 2024, del
Serviu de Arica y Parinacota al presidente de la Comisién de Vivienda, Desarrollo Urbano y
Bienes Nacionales y Ordinario N° 240 de fecha 23 de enero de 2025, dirigido al Honorable
Diputado Juan Fuenzalida Cobo, mediante Decreto N° 55 del 07 de diciembre de 2021 del
Ministerio de Bienes Nacionales se autorizé la transferencia gratuita de inmueble fiscal de
126.900 m2 al SERVIU de Arica y Parinacota, en dicho terreno de propiedad SERVIU de Arica
y Parinacota, con el fin de resguardo se contratd la construccién de un cierre perimetral,
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mediante Resolucién Exenta N° 285 de 2023, que aprueba la compra ID 5611-60- SE23
proveniente licitacién publica ID 5611-7-LE23 en que el Serviu Arica y Parinacota contrato la
ejecucién de “Cierre perimetral de terreno de propiedad SERVIU ubicada en Capitan
Avalos”. Dicho contrato fue liquidado anticipadamente debido a que sdlo fue posible
ejecutar menos del 50% de lo pactado, esto, debido a los reiterados hechos de violencia y
robos de materiales ocurridos en la propiedad y a las movilizaciones efectuadas por
residentes del sector que utilizan el terreno como paso vehicular irregular. Por lo tanto, del
monto total del contrato, correspondiente a $55.999.249 incluidos impuestos, permisos y
derechos, se generd un pago final de $27.501.376 incluyendo IVA.

F. Respecto instruir al Servicio de Vivienda y Urbanizacién de la regién de Arica y
Parinacota que se solicite al Ministerio de Bienes Nacionales, la cesion del terreno fiscal que
permite definir la modificacion al Plan Reguladory el desarrollo de la segunda etapa del Plan
Maestro de la FENAPO Arica.

Respecto de la solicitud de entrega de un terreno fiscal al Ministerio de Bienes Nacionales,
para una posible modificacién del plano regulador y desarrollo de una segunda etapa del
Plan Maestro, es dable sefialar que, el SERVIU de Arica y Parinacota no cuenta con ningun
proyecto en etapa de ejecucidn ni de disefio sobre el terreno, por lo que, no es procedente
la solicitud de un nuevo terreno para una supuesta segunda etapa, sin existir la primera.

G. Instruir a los funcionarios de la cartera y de la Divisién de Desarrollo Urbano una
Mesa de Trabajo Interministerial convocada por la FENAPO Arica en el marco de la ejecucion
de un PLAN

Respecto del establecimiento de una mesa de trabajo con los miembros de los comités MPL
Arica 1y el comité de allegados MPL Arica 2 indicar que este SERVIU y la SEREMI de Aricay
Parinacota, mantiene comunicacién permanente con los dirigentes de los comités,
atendiendo permanentemente sus demandas y consultas, se suma a lo anterior, que una
vez que los comités registrados en MINVU Conecta dispongan de una entidad patrocinante,
se podra programar la realizacién de mesas técnicas orientadas al desarrollo y presentacion
de los proyectos habitacionales.

H. En cuanto a recibir en audiencia a los representantes de la FENAPO Arica con el fin
de impulsar las medidas necesarias para avanzar con el plan y comunicar instancias de
materializacion de esta solicitud.

Finalmente indicar que el SERVIU regién de Arica y Parinacota se encuentra disponible para
apoyar a los comités que la conforman, en todas aquellas gestiones relacionadas al ambito
habitacional, para lo cual debe estarse a lo dispuesto en la Ley 20.730 que regula la
publicidad en la actividad de lobby y demds gestiones que representen intereses
particulares, con el objeto de fortalecer la transparencia y probidad en las relaciones con los
organos del Estado.

Gladys Acuiia Rosales
Directora SERVIU Region de Arica y Parinacota
Arica, agosto de 2025.
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