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COMISION ESPECIAL INVESTIGADORA ENCARGADA DE LAS
ACTUACIONES DEL GOBIERNO SOBRE EL PROCESO DE
RECONSTRUCCION DEFINITIVA Y ENTREGA DE AYUDAS ECONOMICAS A
LOS DAMNIFICADOS POR LOS INCENDIOS QUE AFECTARON A LAS
COMUNAS DE VINA DEL MAR, QUILPUE Y VILLA ALEMANA, EN FEBRERO
DE 2024 (CEI 70).

ACTA SESION N° 18, CELEBRADA EL JUEVES 21 DE AGOSTO DE 2025,
DE 15:08 a 19:17 HORAS.

SUMARIO:
Se discutieron 'y votaron las
conclusiones, propuestas y

recomendaciones que ha de incluir en
su informe la Comision.

l.- ASISTENCIA

La sesion fue presidida por el diputado Andrés Celis Montt (presidente
titular)

Asistieron la diputada Maria Francisca Bello Campos, Camila Flores Oporto
y los diputados Roberto Arroyo Mufioz (en reemplazo de la diputada Sara Concha Smith)
Héctor Barria Angulo, Arturo Barrios Oteiza, Luis Cuello Pefia y Lillo, Diego Ibafez
Cotroneo, Tomas Lagomarsino Guzman, Andrés Longton Herrera, Helia Molina Milman
(en reemplazo de la diputada Carolina Marzan Pinto), Luis Sanchez Ossa y Hotuiti Teao
Drago.

Asimismo, estuvieron presentes la diputada Emilia Nuyado Ancapichun y el
diputado Nelson Venegas Salazar.

Actué como abogada secretaria, la sefiora Claudia Rodriguez Andrade,
como abogado ayudante, el sefior Andrés Cruz Gonzalez y como secretaria ejecutiva, la
senora Evelyn Gomez Salgado.

Il.- INVITADOS

Asisti6 el H. Senador Tomas De Rementeria Venegas.
lll.-CUENTA

Se dio cuenta de los siguientes documentos:

1.- Oficio de la Municipalidad de Vifa del Mar, por el cual da respuesta a las
siguientes consultas realizadas por la Comisién: a) posibilidad de adoptar las medidas
necesarias para desmalezar y limpiar todas las quebradas aledanas a las zonas afectadas
por el mega incendio de la regién de Valparaiso; b) habilitar una agenda de atencion
preferencial para los damnificados; ¢) remitir registros de entrada y salida de los materiales
de construccion recibidos por el municipio para ser entregados a las familias damnificadas;
d) informar estado del sumario administrativo instruido en contra de algunos funcionarios
municipales que habrian incurrido en conductas discriminatorias y de hostigamiento a
damnificados o que revelaron datos personales de las familias que solicitaron la instalacion
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de viviendas de emergencia en el sector El Olivar de Vina del Mar; e) a propdsito de la
negativa de un funcionario municipal de recibir en el centro de acopio de Vifa del Mar
después de las 19 horas una partida de colchones por haber terminado su jornada de
trabajo, evaluar la posibilidad de instruir una investigacién sumaria, y f) participacién de la
oficina de arquitectos Elemental en el proceso de reconstruccion. Documento con e detalle
fue enviado a los correos de los integrantes de la Comisién. Respuesta Oficios N°s:
60/10/2025, 63/10/2025, 142/10/2025, 153/10/2025, 157/10/2025, 158/10/2025,
175/10/2025, 178/10/2025.

Se puso a disposicion.

2.- Oficio de la Municipalidad de Quilpué, por el cual se refiere a la solicitud
de habilitar una agenda de atenciéon preferencial para los damnificados y comunica que
desde el inicio de la emergencia la Direccién de Obras implementé medidas tendientes a
facilitar y priorizar la atencion a los vecinos y familias afectadas por el siniestro. Documento
con el detalle fue enviado a los correos de los integrantes de la Comision. Respuesta
Oficio N°: 64/10/2025, 179/10/2025.

Se puso a disposicion.

3.- Oficio del Ministerio de Desarrollo Social, por el cual se refiere a la
ejecucion presupuestaria del Fondo de Emergencia Transitorio por Incendio, la cantidad
de recursos contemplados para atenciones, tratamientos de salud mental en la ley
N°21.681 y los montos efectivamente ejecutados, a la fecha, en materia de salud mental.
Respuesta Oficio N°: 214/10/2025.

Se tomo6 conocimiento.

4.- Oficio del Director Ejecutivo de Techo-Chile, por el cual informa la
cantidad de viviendas construidas en el marco del proceso de reconstruccién del mega
incendio del 2 y 3 de febrero de 2024 y la forma en que se distribuyeron y los sectores en
donde se instalaron junto con un mapa del lugar. Documento con detalle fue enviado a los
correos de los integrantes de la Comisién. Respuesta Oficio N°: 224/10/2025.

Se puso a disposicion.

5.- Oficio del Ministerio de Hacienda por el cual indica que dentro las
competencias de la Cartera le corresponden la administracion del Fondo Nacional de
Reconstruccion que canaliza aportes de privados para la reconstruccion de infraestructura
afectada por catastrofes. En el marco del funcionamiento de este Fondo, indica que se han
asignado un total de $222.959.350 para el financiamiento de un proyecto de vivienda en
el sector del Olivar que beneficia a 4 familias, siendo el Municipio de Vifia del Mar la
institucion a cargo de su ejecucioén, sefiala ademas que la Secretaria Técnica del Fondo
ha promovido la participacion de organizaciones privadas sin fines de lucro en el
financiamiento de obras del Plan de Reconstruccion y detalla los proyectos habitacionales
financiados y gestionados por privados de los que tiene conocimiento. Documento con
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detalle fue enviado a los correos de los integrantes de la Comision. Respuesta Oficio N°:
102/10/2025.

Se puso a disposicion.

6.- Oficio del Ministerio del Interior por el cual informa que derivo al
Ministerio de Desarrollo Social y Familia, la solicitud de remitir copia del plan maestro que
contiene el modelo de gestién utilizado para el proceso de reconstruccion, por tratarse de
materias propias de su competencia. Respuesta Oficio N°: 117/10/2025.

Se tomo6 conocimiento.

7 .- Oficio del Ministerio del Interior por el cual se refiere a la solicitud de
detallar diversos aspectos del Fondo de Emergencia Transitorio para Incendios e indica
que la administracion de este Fondo corresponde al Ministerio de Hacienda y que en el
sitio web institucional de la Direccion de Presupuestos se publica mensualmente la
ejecucion presupuestaria correspondiente a cada periodo mensual y anual, incorporando
la apertura de la “Ejecucion FET-Incendios”. Asimismo, sefala que esta Cartera no ha
ejecutado recursos concernientes al Fondo consultado. Respuesta Oficio N°:
183/10/2025.

Se tomo6 conocimiento.

8.- Oficio del Ministerio del Interior, por el cual informa que derivo a la
Directora del Servicio Nacional de Prevencion Ante Desastres la solicitud de apoyar a las
familias afectadas a través de la entrega de un kit de emergencias por tratarse de materias
propias de su competencia. Respuesta Oficio N°: 86/10/2025, 207/10/2025

Se tomo6 conocimiento.

9.- Oficio del Ministerio de Desarrollo Social, por el cual informa que derivo
a la Directora del Servicio Nacional de Prevencion Ante Desastres la solicitud de apoyar a
las familias afectadas a través de la entrega de un kit de emergencias por tratarse de
materias propias de su competencia. Respuesta Oficio N°: 84/10/2025, 206/10/2025.

Se tomo conocimiento.

10.- Oficio del Ministerio de Economia por el cual informa que derivé al
Ministerio de Hacienda, la solicitud de pedir al Presidente de BancoEstado un
pronunciamiento sobre la factibilidad de otorgar a los damnificados del mega incendio
ocurrido en la region de Valparaiso el 2 y 3 de agosto de 2024, un crédito especial con 0%
de interés y condiciones flexibles de pago, considerando que dicha institucién se relaciona
con el Gobierno a través de ese Ministerio. Respuesta Oficio N°: 107/10/2025.

Se tomo6 conocimiento.
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11.- Oficio del Ministerio de Hacienda, por el cual se refiere a la factibilidad
de solicitar al Banco del Estado otorgar un crédito especial con 0% de interés y con
flexibilidad de pago para los damnificados por el mega incendio y adjunta respuesta de
dicha institucién bancaria. Documento fue enviado a los correos de los integrantes de la
Comision. Respuesta Oficio N°: 106/10/2025.

Se puso a disposicion.

12.- Oficio del Ministerio de Desarrollo Social, por el cual remite informe de
la Subsecretaria de Servicios Sociales por el que se refiere a la Ficha de Emergencia
Basica (FIBE) y a las familias cuyas viviendas resultaron parcialmente dafiadas por cuanto
tiene a su cargo la administracion del Sistema de Informaciéon Social en Emergencia que
contiene los catastros de caracterizacion socioeconémicas levantados a través de la FIBE.
Documento fue enviado a los correos de los integrantes de la Comision. Respuesta Oficio
N°: 138/10/2025, 144/10/2025.

Se puso a disposicion.

13.- Oficio del Ministerio de Desarrollo Social, por el cual remite informe
sobre Sistema de gestion para el Seguimiento del Plan de Reconstruccién y carta Gantt
del Plan de Reconstruccién. Documentos fueron enviados a los correos de los integrantes
de la Comisién. Respuesta Oficio N°: 91/10/2025, 93/10/2025, 210/10/2025.

Se puso a disposicion.

14.- Oficio de la Secretaria Regional Ministerial de Vivienda y Urbanismo de
Valparaiso, por el cual informa la cantidad de viviendas reconstruidas con fondos privados
o de terceros ajenos al Estado. Respuesta Oficio N°: 101/10/2025.

Se tomo conocimiento.

15.- Oficio de la Secretaria Regional Ministerial de Vivienda y Urbanismo de
Valparaiso, por el cual se refiere a las ayudas entregadas a las familias afectadas por el
mega incendio de la regidon que habitan asentamientos irregulares en el marco del proceso
de reconstrucciéon. Respuesta Oficio N°: 69/10/2025, 196/10/2025.

Se tomo6 conocimiento.

16.- Oficio de la Secretaria Regional Ministerial de Vivienda y Urbanismo de
Valparaiso, por el que indica que el cuestionario de preguntas realizadas por el H. Diputado
Hotuiti Teao Drago fueron respondidas por el Ministro en la sesién del lunes 11 de agosto
pasado, instancia en la cual se entregé copia de la presentacion -que contenia las
preguntas planteadas y sus respuestas- a los parlamentarios presentes. Respuesta
Oficio N°: 186/10/2025.

Se tomo6 conocimiento.
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17.- Oficio de la Secretaria Regional Ministerial de Vivienda y Urbanismo de
Valparaiso, por el cual se refiere a la diferencia entre los subsidios regulares y los
otorgados en el marco del proceso de reconstruccion del mega incendio de la region de
Valparaiso. Respuesta Oficio N°: 219/10/2025, 220/10/2025, 221/10/2025.

Se tomo6 conocimiento.

18.- Oficio de la Secretaria Regional Ministerial de Vivienda y Urbanismo de
Valparaiso, por el cual se refiere a la invitacion a los diputados del distrito N°6 a reuniones
efectuadas en el marco del proceso de reconstruccién. Respuesta Oficio N°:
143/10/2025.

Se tomo conocimiento.

19.- Oficio de la Secretaria Regional Ministerial de Vivienda y Urbanismo de
Valparaiso, por el cual se refiere a los avances de los estudios sobre la condiciéon de las
techumbres de las viviendas de Villa Costa Sol de Quilpué. Respuesta Oficio N°:
189/10/2025.

Se tomo6 conocimiento.

20.- Oficio de la Directora Regional (S) del Servicio de Vivienda y
Urbanizacién de Valparaiso, por el cual se refiere a la aplicacion de un subsidio directo a
las familias del Comité de Vivienda Esfuerzo por un Suefo de Quilpué; las razones por
cuales no se incluyo en el Catastro Nacional de Campamento del afio 2023 y a la aplicacion
del articulo 1 numeral 4 de la ley N°21.681, que Crea el Fondo de Emergencia Transitorio
por Incendios para la reconstruccion, en lo relativo a la adquisicion de terrenos. Respuesta
Oficio N°: 137/10/2025.

Se tomo conocimiento.

21.- Oficio de la Directora Regional (S) del Servicio de Vivienda y
Urbanizacién de Valparaiso, por el cual se refiere al catastro de viviendas construidas y
terminadas y al numero y ubicacion de las unidades en proceso de ejecucion. Respuesta
Oficio N°: 194/10/2025.

Se tomé conocimiento.

22.- Oficio de la Directora Regional (S) del Servicio de Vivienda y
Urbanizacion de Valparaiso, por el cual se refiere en el marco del proceso de
reconstruccion a la entrega de asesorias técnicas a las familias damnificadas que optaron

por la autoconstruccion de sus viviendas. Respuesta Oficio N°: 193/10/2025.

Se tomo6 conocimiento.
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23.- Oficio de la Directora Regional (S) del Servicio de Vivienda y
Urbanizacién de Valparaiso, por el cual se refiere al bono de acogida y gasto de albergue
transitorio y al reajuste en Unidad de Fomento. Respuesta Oficio N°: 141/10/2025.

Se tomo6 conocimiento.

24 - Oficio de la Secretaria Regional Ministerial de Vivienda y Urbanismo de
Valparaiso, por el cual se refiere a la solicitud de recibir en audiencia a las familias
damnificadas por el mega incendio para aclarar dudas del proceso de reconstruccion.
Respuesta Oficio N°: 108/10/2025.

Se tomo6 conocimiento.

25.- Oficio de la Secretaria Regional Ministerial de Vivienda y Urbanismo de
Valparaiso, por el cual informa las soluciones adoptadas por el Ministerio de Vivienda en
relacion con los cuatripareos que, al momento del siniestro, se encontraban habitados por
una o mas familias consideradas inhabiles, en el marco del proceso de reconstruccion.
Respuesta Oficio N°: 98/10/2025.

Se tomo6 conocimiento.

26.- Oficio de la Directora Regional (S) del Servicio de Vivienda y
Urbanizacién de Valparaiso, por el cual se refiere al personal del Ministerio de Vivienda
destinado en la region de Valparaiso para atender aspectos relacionados con los permisos
de edificacion en el marco del proceso de reconstruccion del mega incendio. Respuesta
Oficio N°: 151/10/2025.

Se tomé conocimiento.

27 .- Oficio de la Subsecretaria de Hacienda por el cual informa que derivo
al Ministerio de Desarrollo Social, la solicitud de remitir el Plan Maestro que contiene el
modelo de gestidn utilizado para el proceso de reconstrucciéon en la regién de Valparaiso
tras los incendios de febrero de 2024. Respuesta Oficio N°: 92/10/2025, 211/10/2025.

Se tomo6 conocimiento.

28.- Nota de Bancada Partido Por la Democracia, por la cual comunica que
la diputada Helia Molina reemplazara a la diputada Carolina Marzan, en la sesion de hoy.

Se tuvo presente.
29.- Nota del Comité Mixto Social Cristiano, Nacional Libertarios e
Independientes, por el cual comunica que el diputado Roberto Arroyo, reemplazara a la

diputada Sara Concha en la sesion de hoy.

Se tuvo presente.
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IV.- ACTAS

El Acta de la sesién 162 se da por aprobada por no haber sido objeto de
observaciones. El Acta de la sesion 172 queda a disposicion de las sefioras y sefiores
diputados.
V.- ACUERDOS

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 318, inciso tercero, del
Reglamento de la Corporacion, la Comision acordd proponer a la H. Sala de la Camara de
Diputados enviar copia del informe a las siguientes instituciones publicas, para que, de
conformidad a su mérito, adopten las medidas conducentes a superar las dificultades
detectadas en la investigacién, asi como a diversas personas invitadas a exponer:

1) Senor Gabriel Boric Font, Presidente de la Republica, de conformidad
con el articulo 58 de la ley N° 18.918, organica constitucional del Congreso Nacional.

2) Senor Carlos Montes Cisternas, Ministro de Vivienda y Urbanismo.

3) Sefora Ximena Aguilera Sanhueza, Ministra de Salud.

4) Sefiora Javiera Toro Caceres, Ministra de Desarrollo Social y Familia.
5) Senora Dorothy Pérez Gutiérrez, Contralora General de la Republica.
6) Senor Victor Ramos Muinoz, Subsecretario del Interior.

7) Sefora Jeannette Jara Roman, candidata presidencial.

8) Senora Evelyn Matthei Fornet, candidata presidencial.

9) Sefor José Antonio Kast Rist, candidato presidencial.

10) Sefior Johannes Kaiser Barents von Hohenhagen, candidato
presidencial.

11) Sefor Franco Parisi Fernandez, candidato presidencial.

12) Sefor Marco Enriquez-Ominami Gumucio, candidato presidencial.
13) Seror Harold Mayne-Nicholls Sécul, candidato presidencial.

14) Sefor Eduardo Artés Brichetti, candidato presidencial.

15) Sefiora Javiera Martinez Farifa, Directora de Presupuestos.



16) Senora Andrea Quiero Gelmi, Directora del Servicio de Salud Vifia del
Mar Quillota.

17) Sefiora Alicia Cebrian Lopez, Directora Nacional del Servicio Nacional
de Prevencion y Respuesta ante Desastres.

18) Senfora Nerina Paz Lopez, Directora (s) del Servicio de Vivienda vy
Urbanizacién de la region de Valparaiso.

19) Sefiora Belén Paredes Canales, Secretaria Regional Ministerial de
Vivienda y Urbanismo de Valparaiso.

20) Sefiora Claudia Espinoza Carramifiana, Secretaria Regional Ministerial
de Desarrollo Social y Familia de la region de Valparaiso.

21) Sefior Marcelo Arredondo Araya, Secretario Regional Ministerial de
Economia, Fomento y Turismo de la region de Valparaiso.

22) Sefor Yanino Riquelme Gonzalez, Delegado Presidencial Regional de
Valparaiso.

23) Sefiorita Macarena Ripamonti Serrano, alcaldesa de la Municipalidad
de Vifa del Mar.

24) Sefiora Carolina Corti Badia, alcaldesa de la Municipalidad de Quilpué.

25) Senor Patricio Coronado Rojas, Gerente Técnico para la
Reconstruccion de Vifia del Mar, Quilpué y Villa Alemana.

26) Senora Marta Cabeza Vargas, Superintendenta de Electricidad y
Combustible.

27) Sefior Gabriel Zamorano, jefe de la Division de Fiscalizacion de la
Superintendencia de Servicios Sanitarios.

28) Sefor Marcelo Hiriart Vergara, Gerente de la Division de Ahorro y
Vivienda de Banco Estado.

29) Sefior Cristian Martinez Vergara, Gerente General de Chilquinta.
30) Sefior José Luis Murillo Collado, Gerente General de Esval.
31) Sefior Alejandro Romero Schacht, Gerente Regional de Esval.

32) Sefor Fernando Bustamante Rodriguez, Presidente Regional de la
Camara Chilena de la Construccion.



33) Sefior Andrés Polanco Cabello, Vicepresidente Regional de la Camara
Chilena de la Construccion.

34) Sefior Alvaro Hormazabal Lépez, ex Director Nacional del Servicio
Nacional de Prevencién y Respuesta ante Desastres.

35) Seiior Ignacio Serrano Spoerer, Director Ejecutivo de la Fundacion
Desafio Levantemos Chile.

36) Sefiora Pamela Sandoval Orellana, Directora Ejecutiva de la Agrupacion
Movidos x Chile.

37) Sefior Marcos Diaz, Presidente de la Junta de Vecinos Dulce CRAV.

38) Senora Elich Jorquera Romero, Presidenta de la Agrupacién Victimas
2F Villa Dulce Crav.

39) Senior Felipe Glaser Herrera, Presidente de la Junta de Vecinos del
sector El Olivar, primera etapa.

40) Sefiora Sandra Villarroel Catalan, Presidenta Comité de Vivienda Valle
del Sol, sector El Olivar.

41) Senor René Flores Ramos, Presidente del Comité de Crisis de El Olivar.

42) Sefior Adrian Ampuero Salinas, en representacion de los Vecinos de la
calle Chusmiza de El Olivar.

43) Sefora Angelina Carcamo Bautista, Presidenta de la Junta de Vecinos
del Condominio Santa Sonia, sector El Olivar.

44) Sefor Alejandro Moreno Quiroga, Presidente de la Unidad Vecinal N°87
de Villa Independencia.

45) Sefior Julio Bruna Gaete, Presidente de la Junta de Vecinos Puesta de
Sol de Villa Independencia, Vifia del Mar.

46) Senor Amanda Guerra Sepulveda, Presidenta de la ONG
Sobrevivientes del Mega Incendio de Villa Independencia.

47) Senor Nindrod Sandoval Alarcén, Presidente de la Junta de Vecinos
Villa Rogers, sector Achupallas.

48) Sefiora Paola Pizarro Alvarado, Presidenta del Comité de Vivienda Luz
de Esperanza.
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49) Sefora Jane Leodn Valdebenito delegada del Comité Monte Sinai
Miraflores Alto.

50) Sefior Felipe Olea Maldonado, abogado, en representacion de algunos
damnificados y de los familiares de los fallecidos en el megaincendio.

51) Sefior Rigoberto Saint-Jean Medina, vocero de los familiares de
victimas del megaincendio.

52) Sefiora Magali Aballay Huentequeo, Presidenta del Comité de Adelanto
Aconcagua de Quilpué.

53) Sefora Maria Bernarda Valencia Vivar, representante de la Cooperativa
de Vivienda Alto Valencia.

54) Sefora Jacqueline Bravo Veas, en representacion de la Coordinadora
Villa La Union.

55) Sefior Gustavo Sepulveda Vera, representante del Movimiento de
Pobladores Organizados.

56) Senora Yenny Fuentes Becerra, Coordinadora Nacional de la Defensa
Soberana.

57) Senor Ulises Cerda Caceres, en representacion de la Agrupaciéon
Damnificados de Quilpué y Presidente del Comité Esfuerzo por un Suefio.

58) Sefiora Paulina Olguin Salas, Presidenta del Campamento Lomas Las
Palmas.

59) Sefiora Soledad Lucero Duarte, en representacién del Comité de
pobladores Villa Costa Sol.

60) Senora Maria Tapia Diaz, Presidenta del Comité Villa La Pradera del
Campamento Manuel Bustos.

61) Senora Juanita Villalbn Ramirez, Presidenta de la Unién Comunal
Achupallas-Santa Julia.

62) Senora Leticia Alvarez Alvarez, Presidenta de la Junta de Vecinos B-83
Argentina Alto, Quilpué.

63) Sefor Jorge Rojas Hidalgo, en representacion de la Agrupacion de
Victimas de atentados en Chile 2 y 3 de febrero.
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64) Sefior Heriberto Avila Zamora, en representacién de la Agrupacién de
Victimas de atentados en Chile 2 y 3 de febrero.

Asimismo, se solicitd remitir al Fiscal Nacional del Ministerio Publico copia
del informe de esta Comision, con el objeto de que evalle eventuales acciones legales, en
particular por las inconsistencias detectadas en las cifras oficiales entregadas, toda vez
que la construccion de viviendas involucra un uso relevante de recursos publicos. No
obstante, esta propuesta generd debate: algunos parlamentarios respaldaron la necesidad
de garantizar la maxima transparencia y eventuales responsabilidades, mientras que otros
manifestaron su oposicidon, sefalando que durante el desarrollo del trabajo de esta
Comisién no se advirtieron hechos que pudieran configurar delitos que justificaran dicha
remision.

Puesta en votacion esta solicitud fue rechazada por no alcanzar el quorum
de aprobacién exigido en el inciso primero del articulo 199 del Reglamento de la
Corporacion, esto es, mayoria absoluta de los diputados participantes en la votacion. Se
pronunciaron por la afirmativa los diputados Andrés Celis, Andrés Longton, Luis Sanchez
y Hotuiti Teao; votaron en contra las diputadas Maria Francisca Bello y Helia Molina y los
diputados Arturo Barrios y Luis Cuello, mientras que se abstuvieron los diputados Diego
Ibanez y Tomas Lagomarsino, (4-4-2).

VI.- ORDEN DEL DIiA

Se discutieron y votaron las conclusiones, recomendaciones y
propuestas que la Comision incluira en su informe.

Se presentaron las siguientes propuestas recibidas en la Secretaria en el
orden que a continuacién se indica cuyo contenido se linkea:

1.- De los diputados Andrés Celis, Andrés Longton v Luis Sanchez.

2.- De las diputadas Maria Fernanda Bello y Carolina Marzan y de los
diputados Arturo Barrios y Diego Ibanez.

3.- Del diputado Hotuiti Teao.

4 .- De la diputada Marzan.

Se paso a analizar la propuesta de los diputados Andrés Celis, Andrés
Longton y Luis Sanchez, por haber sido la primera que se recibio en la Secretaria de la
Comisién del siguiente tenor:

“A més de 18 meses del devastador incendio que afecté a la regiébn de Valparaiso en
febrero de 2024, los datos de ejecucion presupuestaria revelan una preocupante lentitud en el uso
efectivo de los recursos del Fondo de Emergencia Transitorio por Incendios (ley N° 21.681), que
destina hasta 800.000 millones de pesos para la reconstruccion.


https://www.camara.cl/verDoc.aspx?prmID=365187&prmTipo=DOCUMENTO_COMISION
https://www.camara.cl/verDoc.aspx?prmID=365188&prmTipo=DOCUMENTO_COMISION
https://www.camara.cl/verDoc.aspx?prmID=365188&prmTipo=DOCUMENTO_COMISION
https://www.camara.cl/verDoc.aspx?prmID=365189&prmTipo=DOCUMENTO_COMISION
https://www.camara.cl/verDoc.aspx?prmID=365190&prmTipo=DOCUMENTO_COMISION
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Las cifras generales son elocuentes por el retraso que evidencian, tanto respecto de
estandares internacionales como de la abundante experiencia nacional en materia de catastrofes,
pero lo mas reprochable es el mal manejo especifico de la reconstruccién habitacional.

I. CONCLUSIONES

1. Sentimiento de abandono ante la nula respuesta del Gobierno.

La tragedia que significo el incendio que asolo las comunas de Vifia del Mar, Quilpué y
Villa Alemana en febrero de 2024 no se quedd solo en las pérdidas de vidas humanas y la
destruccion de los bienes muebles e inmuebles ubicados en las zonas afectadas. Lamentablemente
la tragedia se ha extendido durante un afio y medio, y se sigue extendiendo por causa de una
ineficiencia inexcusable del Estado.

En un contexto en que nuestro pais cuenta con normativa legal vigente como la ley N°
16.282 refundida en el decreto N° 104, de 1977, que entrega facultades extraordinarias para el
Poder Ejecutivo, y en particular, al Presidente de la Republica para actuar en caso de catastrofes,
resulta injustificable que, a dieciocho meses de ocurrido el incendio y con dos inviernos entremedio,
la enorme mayoria de las victimas no cuente con una solucion habitacional efectiva. La misma Ley
de Presupuesto vigente contempla lineas especiales de gasto y recursos para enfrentar la
reconstruccion.

Durante el desarrollo de sus labores, la Comision Investigadora escuché a representantes
de las victimas de la gran mayoria de los sectores damnificados de las comunas de Vifia del Mar,
Quilpué y Villa Alemana, siendo el sentimiento y la conclusién generalizada, tanto de los
damnificados, como de esta Camara de Diputados, que los 6rganos del Estado encargados de la
reconstruccién han priorizado el apego a una serie de trabas burocraticas por sobre el respeto a la
dignidad de las familias afectadas, dignidad que se ampara no solo en palabras de buena crianza
sino que en nuestra Constitucién Politica y en el espiritu de nuestra legislaciéon de emergencia (el
mencionado decreto 104, de 1977), espiritu que se ha visto gravemente infringido.

2. Avance insuficiente frente a la magnitud del dafio

Se ha logrado constatar la existencia de subsidios nominados y obras en curso que distan
de las necesidades reales que requieren las victimas del mega incendio, quedando un universo de
hogares que aun carece de una solucién definitiva, conformando la mayoria de la poblacion
afectada. De estos antecedentes se puede dar cuenta que la administracion ha comunicado
avances de viviendas como “terminadas” pero sin contar con antecedentes que permitan verificar
si han sido entregadas o habilitadas segun estandar de recepcion de obra, servicios basicos
conectados, actas, efc.

Para tener un debido control de la calidad de las viviendas entregas se deben poner los
esfuerzos en certificar la habitabilidad minima de estas con especial consideraciéon de las
conexiones de agua, saneamiento, suministro eléctrico, servicios sanitarios, etc. Esta actividad
podria ser desarrollada por medio de cédulas de entrega con checklist tinico, con un corte quincenal
de avances, con la debida publicacién por barrio o sector y contratista a cargo de las obras.

3. Ejecucion y compromiso del FET rezagados

A mas de 18 meses del devastador incendio que afecté a la regién de Valparaiso en
febrero de 2024, los datos de ejecucion presupuestaria revelan una preocupante lentitud en el uso
efectivo de los recursos del Fondo de Emergencia Transitorio por Incendios (ley N° 21.681), que
destina hasta 800.000 millones de pesos para la reconstruccion. Las cifras generales son
elocuentes por el retraso que evidencian, tanto respecto de estandares internacionales como de la
abundante experiencia nacional en materia de catastrofes, pero lo mas reprochable es el mal
manejo especifico de la reconstruccion habitacional.

De un total de 4.609 viviendas dafiadas y transcurridos 18 meses: Solo 3.670 son
consideradas habiles para el subsidio (quedando 939 familias marginadas de una solucion
habitacional).
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Solo 114 casas se han construido y 876 estan en ejecucion; 2.680 casas estan rezagadas,
sin considerar las 939 inhabiles. Solo 2.748 familias han sido nominadas para el subsidio
habitacional; quedando 922 familias rezagadas, ademas de las 939 que no son habiles.

No se trata de un problema presupuestario, puesto que la ley N°21.681, que cred FET,
publicada el 1 de julio de 2024, otorgé hasta 800 mil millones de pesos para ser ejecutados a través
del Servicio de Vivienda y Urbanizacion de Valparaiso, pero al ritmo de avance de la reconstruccion,
esos recursos —que legalmente expiran el 2026— no se alcanzaran a ejecutar, pese a estar
disponibles desde hace mas de un afio.

Esta ley no solo cre6 el FET por Incendios con vigencia hasta el 2026, sino que introdujo
un mecanismo de financiamiento via un impuesto sustitutivo del 12 % a las utilidades acumuladas
de empresas (registro RAI), con plazo hasta enero de 2025, para nutrir dicho fondo.

Asimismo, definié que los recursos podian destinarse a una amplia gama de finalidades
de recuperacion: planificacién urbana, proyectos de inversion publica, reparacién y reconstruccion
de viviendas, adquisicion de terrenos, demoliciones, habilitacion de espacios publicos, ademas de
subsidios productivos, laborales y psicosociales.

La diferencia entre hogares damnificados y viviendas dafiadas se explica por el proceso
de catastro: la Ficha Béasica de Emergencia (FIBE) levanté mas de 8.500 registros de hogares
afectados; posteriormente, la “Ficha 2” del Ministerio de Vivienda contabilizé alrededor de 6.500
viviendas o predios, identificando finalmente 4.609 unidades habitacionales con dafio.

La poblacién considerada "habil" para subsidios corresponde a propietarios (o cényuges)
de esas viviendas dafiadas que no poseen otra vivienda habitable. Mediante el decreto supremo
N°34, de 7 de octubre de 2024, el Ministerio de Vivienda amplio la elegibilidad para incluir, en forma
excepcional, a propietarios de una segunda vivienda en ciertos casos (adultos mayores, personas
con discapacidad, o pertenecientes al 60 % mas vulnerable del Registro Social de Hogares), asi
como a copropietarios de viviendas pareadas (“cuatripareos”). No obstante, al 31 de julio de 2025
aun permanecian 915 familias clasificadas como “no habiles”, sin acceso a los subsidios
habitacionales de reconstruccion.

4. Negligencia del Ministerio de Vivienda y Urbanismo en la aplicacion de facultades
que le concede la ley para facilitar la reconstruccion

El Ministro de Vivienda y Urbanismo posee la potestad reglamentaria para facilitar la
reconstruccion, a partir del decreto supremo N° 332 ademas de otros instrumentos, cuenta con las
herramientas y facultades necesarias para enfrentar un proceso de reconstruccion (como ya se hizo
exitosamente en ocasiones anteriores).

Inexplicablemente, estas herramientas no se han utilizado adecuadamente en esta
oportunidad; incluso el propio ministro modificé el citado decreto introduciendo exigencias que
conspiran en contra del sentido de urgencia requerido. Basicamente se trata de un profundo error
conceptual, cual es, pretender aplicar criterios y logicas propias del régimen de normalidad a una
situacion de catastrofe, en que debe primar la urgencia social. Las familias que lo perdieron todo
no pueden ser tratadas como postulantes habituales al subsidio habitacional ni sometidas a la
burocracia de tiempos normales.

Mas aun cuando no se trata de un incendio “particular” sino de una catastrofe en que el
Estado es corresponsable, en tanto:

1. Hubo funcionarios del Estado presuntamente involucrados en el delito de incendio;

2. Hay responsabilidad del Estado en la falta de planificacién urbana;

3. Hay evidencia de una mala gestion de la emergencia por parte de los organismos
competentes;

4. Hay responsabilidad del Estado por la falta de planificacion y/o de ejecuciéon de planes
de emergencia a nivel regional y de los municipios;

5. Hay sectores que se quemaron por no haberse realizado las labores de limpieza
preventivas por parte de los municipios.
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La respuesta del Estado no puede —por tanto— excluir personas y familias damnificadas
bajo el pretexto de exigencias propias de una politica habitacional, sino que debe propender a
Solucionar los efectos de la catastrofe con la mayor rapidez y eficacia posible. Los requisitos
exigibles para que una persona sea considerada “habil” para recibir un subsidio en el proceso
normal de postulacion al subsidio habitacional no pueden ser los mismos que se apliquen en una
emergencia o catastrofe. En el caso de una catéstrofe, se trata de reponer su vivienda a familias
que lo perdieron todo, lo que ocasiona una emergencia social de magnitud; reponer la vivienda a
las familias damnificadas debiera ser la primera prioridad del plan de reconstruccién, por cuanto el
mayor impacto econémico y social para esas familias es la falta de vivienda.

La negligencia no se queda solo en la administracion de la reconstruccién por parte del
Ministerio de Vivienda y Urbanismo, sino que la Comisién Especial Investigadora recibié de primera
fuente el testimonio de los representantes de las victimas, quienes sostuvieron en mas de una
oportunidad que la maxima autoridad del Ministerio, el Ministro Carlos Montes, no ha promovido
espacios para escucharlos directamente, lo que constituye no solo una falta de sensibilidad ante la
tragedia humana, sino que una desconexién con la ciudadania por la cual se debiera velar desde
los espacios de poder.

5. Inexplicable respuesta de la administracién ante casos de damnificados con mas
de una vivienda

Si dentro de esas familias hay algunas que poseen mas de una vivienda, no se les puede
aplicar esa causal de inhabilidad propia del proceso normal de postulaciones, ni mucho menos se
debe perjudicar adicionalmente producto de ese error conceptual- a otras familias damnificadas.
Por ejemplo, aquellas familias que son copropietarias de un “cuatripareo” si uno de los
copropietarios posee una segunda vivienda, refrasa la solucion para los ofros tres hogares
involucrados.

La excepcion que aplicé el Ministerio de Vivienda mediante el decreto supremo N°34 para
que quienes posean segunda vivienda puedan optar al subsidio, es totalmente insuficiente.

Dicho decreto permitié habilitar a 382 familias, pero restringir esta ayuda al 60% mas
vulnerable —como si el resto de quienes posean segunda vivienda no estuvieran viviendo una
emergencia social de proporciones— es absurdo. Una familia que heredé una segunda vivienda
modesta (en la inmensa mayoria de los casos se trata de viviendas de muy bajo costo), o bien que
posee una vivienda en otro lugar, no debiera ser discriminada tratandose de una catastrofe.

6. Ausencia de politicas de expropiaciones para la reconstruccion

En emergencias anteriores se legislé para permitir que el Estado expropie propiedades al
valor de mercado previo a la catastrofe, con el objeto de resarcir a los damnificados (quienes
pueden disponer de esos recursos para edificar en otro lugar) y permitir al Estado disponer de esos
terrenos para la reconstruccion. Esta herramienta se utilizé exitosamente en el caso de Chaitén, y
facilitaria una reconstruccién organizada por barrios y sectores, acortando significativamente los
tiempos.

En el caso de la region de Valparaiso, se podria haber incluido un mecanismo de este tipo
para reconstruir en el mismo lugar sin trabas: recomprando el terreno al propietario original o, en su
defecto, disponiendo el Estado del terreno para otros damnificados. Este mecanismo habria
permitido solucionar el problema de los “cuatripareos” y avanzar de forma rapida y expedita en
barrios completos arrasados por el fuego, pero el Ejecutivo deseché6 esa posibilidad.

7. Mala gestion de la administracion tanto en el nivel central como regional

Las situaciones descritas se interrelacionan con problemas propios de la burocracia y una
falta de capacidad de gestion. Particularmente revelador es que se haya detectado 829 casas que
figuraban inscritas a nombre del Servicio de Vivienda y Urbanizacion y no de sus propietarios.
¢ Cuantas viviendas mas se encuentran en la misma situaciéon?

El Servicio de Vivienda y Urbanizacion de Valparaiso debiera levantar ese catastro de
inmediato y no esperar una proxima emergencia para proceder a la regularizacién de ese tipo de
situaciones. La gestion inicial de la catastrofe fue extraordinariamente deficiente, tanto por parte de
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los municipios de Vifia del Mar, Quilpué y Villa Alemana (que debieron haber liderado un proceso
de orientacién, acompafiamiento e informacién conjuntamente con el Servicio de Vivienda y
Urbanizacién y otros servicios), como del propio SERVIU.

Se registré una notable descoordinacion entre los Departamentos de Obras Municipales
y el SERVIU, que no entregaron informacioén clara ni oportuna sobre las soluciones individuales y/o
colectivas a las que podrian acceder los vecinos, sus requisitos y caracteristicas. Siendo ademas
los tres alcaldes politicamente afines al gobierno central, esta falta de coordinacién resulta mas
inexplicable aun; los vecinos damnificados sufrieron constantes versiones contradictorias.

Hubo confusion y tardanza en materia de autorizacion de demoliciones: familias que
necesitaban demoler no recibian la autorizacion por parte de las autoridades competentes en ese
momento (MOP/Municipalidad), y a otras familias se les demolié su vivienda (algunos casos sin
autorizacion) y actualmente esas familias no son consideradas “habiles” en el proceso en curso.

El proceso de vinculacién (asignaciéon de proyectos y entidades patrocinantes a cada
familia) ha sido lento; a la fecha todavia subsisten 332 familias habiles sin vincular, ello sin contar
el universo de 939 familias inhabiles, la mayoria de las cuales podria estar encaminada a una
solucion si se hubiera adoptado una politica de excepciones mas realista.

Se ha registrado, ademas, poca oferta de EP (Entidades Patrocinantes) y una falta de
supervision desde el SERVIU de la labor de las EP y de acompafiamiento a los vecinos.

Una EP obtiene alrededor de 30 UF por familia, y su trabajo es fundamental para acelerar
los tramites y buscar soluciones; pero tampoco ha habido desde el SERVIU una orientacion
respecto del disefio de barrios, de manera que las EP y los vecinos trabajen con soluciones
armonicas a escala barrial.

Es particularmente llamativo que en barrios consolidados — como El Olivar y Canal Beagle
(Vifia del Mar) o Canal Chacao (Quilpué)— no se haya procedido con un paquete de medidas como
las sefialadas en los acapites anteriores, impulsando una reconstruccion masiva con disefios de
barrio y un trabajo verdaderamente coordinado en esos sectores.

Adicionalmente, el proceso institucional ha sufrido reveses: el funcionario designado como
jefe de la reconstruccion en la region termind renunciando a su cargo, y durante 2025 se debio
reemplazar al director regional del SERVIU, evidenciando la falta de continuidad en la gestién del
proceso reconstructivo.

Por su parte, el Ministerio de Vivienda y Urbanismo ha informado sobre diversas acciones
y planes en desarrollo para atender la emergencia habitacional en la region.

El Plan de Emergencia Habitacional (PEH) del gobierno incluye metas ambiciosas en la
region de Valparaiso, las cuales enmarcan también las iniciativas de reconstruccién post-incendio.

La meta regional del PEH es construir 31.246 viviendas durante el periodo de gobierno;
al 30 de junio de 2025 se reportaba un 69,45 % de avance (es decir, 21.701 viviendas entregadas).
Ademas, se indico que 12.544 viviendas estaban en ejecucion y 5.666 por iniciar, sumando un total
de 39.911 soluciones habitacionales en proceso en la region.

Dentro de estos logros, el Ministerio de Vivienda y Urbanismo destacé la entrega de 410
viviendas industrializadas (con 1.524 adicionales en proceso), la realizacién de 158 proyectos de
equipamientos comunitarios, y 6.292 viviendas que recibieron mejoramientos energéticos en la
region.

Asimismo, el Ministerio de Vivienda y Urbanismo identific6 una serie de planes urbano-
habitacionales emblematicos en Valparaiso, tales como El Olivar Alto en Vifia del Mar (un poligono
de 54 hectareas destinado a vivienda), Bellavista en San Antonio, Parque Estero en San Felipe y
Artificio en La Calera.

Paralelamente, se trabaja en el Programa de Asentamientos Precarios, con 374
campamentos de la regién en proceso de intervencion (65 en diagndstico, 87 en radicacién, 104 en
reconstruccién y 118 en revision).

Para coordinar la reconstruccioén post-incendio, el Ministerio de Vivienda y Urbanismo
sectoriz6 el territorio afectado en poligonos atendidos por duplas técnico—sociales, y ha ido
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ajustando las estructuras organizativas en tres momentos: una etapa de puesta en marcha (febrero—
mayo 2024), una segunda etapa (junio 2024— enero 2025) y finalmente una etapa de obras (desde
febrero 2025).

Si bien estas acciones y cifras oficiales, aunque muestran un esfuerzo amplio en materia
habitacional regional, no reflejan la situacién especifica de la reconstruccion post- incendio en la
Provincia de Valparaiso, la cual continia mostrando retrasos graves.

En efecto, mientras se reportan mas de 21 mil viviendas construidas en la regién en el
marco general, en el ambito especifico de la reconstruccion de las 4.609 viviendas siniestradas solo
114 viviendas se han construido efectivamente en 18 meses (y 876 se encuentran en obra),
quedando miles de familias damnificadas aun esperando soluciones habitacionales definitivas.

Esto evidencia una brecha significativa entre el discurso y las metas oficiales, y la realidad
experimentada por las familias afectadas por el incendio.

8. Inexplicable negativa del SERVIU de la regiéon de Valparaiso de recibir apoyo de
la sociedad civil

Existe evidencia de que, en el marco del inicio de la reconstruccion, a solo semanas de
producidos los incendios, existié un ofrecimiento de parte del Camara Chilena de la Construccion
de 1.862 viviendas al SERVIU de la regién de Valparaiso, viviendas que en su enorme mayoria
fueron rechazadas.

Este significativo aporte habria permitido al ente encargado de la reconstruccion
comenzar esta labor con 31 proyectos habitacionales completos, una base significativa desde la
cual proyectar un avance, lo que hubiese disminuido en gran medida los problemas que debieron
enfrentar las victimas producto del abandono y la negligencia del Estado.

Solo se aceptaron 47 de las 1.862 viviendas ofrecidas al SERVIU por parte de la Camara
Chilena de la Construccion, cifra que representa apenas un 2,5% de la ayuda ofrecida. Este acto
representa un desprecio por la sociedad civil impropio de un pais en que el sector publico y el sector
privado han trabajado siempre juntos y coordinados por mejorar la calidad de vida de los chilenos.

Segun los representantes de la Camara Chilena de la Construccién, la ayuda habria sido
rechazada por “razones técnicas”, sin embargo, dichas razones técnicas nunca se han expuesto
con claridad, lo que da lugar a un manto de dudas inapropiado en un contexto de tanto sufrimiento
humano.

Este inexplicable rechazo de ayuda en un caso como el de los incendios, en el que miles
de familias llevan un afio y medio viviendo en condiciones precarias, es no solo un acto de
negligencia publica, sino que un verdadero escandalo.

9. Baja ejecucién presupuestaria

La baja ejecucion presupuestaria tiene, a nuestro juicio, directa relacion con la defectuosa
conduccién politica y técnica desde el Ministerio de Vivienda y Urbanismo, sumada a problemas de
gestion a nivel del SERVIU Valparaiso.

A continuacion, se presentan algunos datos clave de ejecucién financiera al segundo
trimestre de 2025:

. Presupuesto vigente total 2025 (Subt. 31 + 33): $57.032 millones.
o Ejecucién del programa al 2° trimestre 2025: $8.339 millones (14,6 % del
total anual).

. Iniciativas de inversion (reconstruccion directa, subtitulo 31): $3.593
millones ejecutados de $13.281 millones (27,1 %).
. Transferencias de capital (subsidios habitacionales y aportes al sector

privado, subtitulo 33): $4.807 millones de $43.383 millones (11,1 %,).

Si bien se observa un avance respecto al primer trimestre de 2025 —donde la ejecucion
apenas alcanzaba un 5,6 %—, el salto a 14,6 % al cierre del segundo trimestre sigue siendo
insuficiente frente al caracter de urgencia que exige una catastrofe de la magnitud del incendio en
Valparaiso.
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En situaciones de emergencia, el tiempo es un factor critico: cada mes que pasa sin
ejecucion efectiva se traduce en familias que contindan en condiciones de precariedad, con
impactos directos en su bienestar, salud y capacidad de retomar una vida normal.

La evidencia internacional es categorica: en procesos de reconstruccion post-desastre, la
respuesta presupuestaria debe ser rapida y masiva.

Experiencias en paises como Japén, Nueva Zelanda o el propio Chile (tras el 27/F)
muestran que una ejecucion del 25-30 % en el primer trimestre es el estandar minimo para
garantizar que las soluciones lleguen a tiempo.

Con menos de la mitad de esa referencia alcanzada incluso al segundo trimestre, el
rezago en la respuesta es evidente.

Ejecucion por componentes:

Proyectos de inversion directa (Subt. 31): ejecucion de $3.533 millones de $13.282
millones (27,1 %). Es el componente con mayor avance relativo, pero atin bajo para obras que a
estas alturas deberian estar en plena construccion.

Transferencias de capital (Subt. 33): ejecucioén de $4.807 millones de $43.382 millones
(11,1 %). Muestra un bajo rendimiento precisamente en el canal principal de ayuda directa a las
familias damnificadas (subsidios habitacionales).

10. Preocupante situacion de los subsidios habitacionales

El Fondo Solidario de Eleccion de Vivienda (instrumento disefiado para dar soluciones
definitivas a los damnificados) apenas ha ejecutado un 8,4 % de su presupuesto anual, lo que refleja
una lentitud incompatible con el objetivo de entregar viviendas en un plazo razonable. Esta baja
ejecucion pone en riesgo la credibilidad del proceso de reconstruccion y retrasa el cierre de
campamentos o la transicién desde soluciones habitacionales de emergencia a definitivas.

El Programa de Mejoramiento de Viviendas y Barrios, que debiera permitir intervenciones
rapidas en infraestructura basica y entorno urbano, esta practicamente paralizado con un avance
de apenas 1,9 %. Esto implica que muchas obras menores —como mejoramiento de calles,
accesos, iluminacién o servicios basicos— siguen sin iniciarse.

Datos a julio de 2025: El Programa FET Incendio Valparaiso cuenta con un presupuesto
vigente de aproximadamente $57.033 millones para obras y subsidios en la region.

Al 30 de junio de 2025, se habian ejecutado $8.340 millones, equivalentes solo al 14,6 %
del total disponible.

Aunque se observa un avance respecto al cierre de 2024 (cuando la ejecucién apenas
llegdé a 5,0 %) y al primer trimestre de 2025, el ritmo sigue siendo lento e insuficiente para una
emergencia de esta magnitud.

La referencia internacional para emergencias de reconstruccion es 25-30 % de ejecucién
en el primer trimestre; incluso al segundo trimestre, sequimos por debajo de la mitad de ese
estandar.

11. Existencia de subprogramas con ejecucion critica

Fondo Solidario de Eleccion de Vivienda: $2.640 millones ejecutados de $31.425 millones
(8,4 %). Este fondo es clave para entregar viviendas definitivas; al ritmo actual, podria tardar afios
en completar la meta de reconstruccioén habitacional.

Programa de Mejoramiento de Viviendas y Barrios: apenas $35 millones ejecutados de
$1.872 millones (1,9 %). Practicamente inmovilizado, pese a ser un instrumento pensado para
intervenciones rapidas en entornos y servicios basicos de los sectores afectados.

Sistema Integrado de Subsidios: $2.132 millones ejecutados de $10.085 millones (21,1
%). Muy por debajo de un despliegue masivo y sostenido; este sistema deberia articular multiples
lineas de subsidio, pero su ejecucién ha sido limitada.
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El mal desempefio de la reconstrucciéon contrasta notablemente con otros procesos
exitosos de nuestra historia reciente, que ademas dejaron un conjunto de herramientas y
aprendizajes desaprovechados por razones incomprensibles.

Esto da cuenta de una insoslayable responsabilidad politica de la maxima autoridad del
ramo, que no supo (o no quiso) utilizar los recursos disponibles para aliviar la critica situacion de
miles de familias damnificadas.

Los diversos problemas de gestion y coordinacion de los organismos del Estado
evidencian la necesidad de mejorar la institucionalidad a partir de la experiencia acumulada.

Este diagndstico es reconocido incluso por el propio Ministerio de Vivienda y Urbanismo,
que ha sefialado la obsolescencia del marco normativo vigente para catastrofes y la elaboracién de
un proyecto de ley marco de reconstruccion (coordinado por el Ministerio del Interior).

En el corto plazo se han introducido ajustes reglamentarios — por ejemplo, el decreto
supremo 34/2024 que modifico transitoriamente el decreto supremo 332 para ampliar la cobertura
a algunos damnificados previamente excluidos—, pero su alcance ha sido limitado.

Sin embargo, estas iniciativas no han logrado revertir las falencias observadas en el
proceso.

Por ejemplo, la labor de la Gerencia de Reconstruccién, que ha cumplido un rol
efectivamente facilitador en la presente emergencia, se encuentra limitada por la falta de
atribuciones y facultades para articular los esfuerzos intersectoriales; dicha gerencia quedé
supeditada principalmente a un rol informativo y de seguimiento, sin capacidad resolutiva real.

La falta de liderazgo y conduccion politica, sumada a la mala gestiéon y pobre ejecucion,
contrasta abiertamente con el discurso presidencial de “reconstruccion con dignidad”.

No visualizamos una conduccion politica eficaz desde la Delegacion Presidencial; también
se advierte un escaso liderazgo por parte del Gobierno Regional y central; lo que obliga a
recomendar a su Excelencia el Presidente de la Republica, a ordenar de manera inmediata la
persecucion de responsabilidades administrativas y politicas de quienes dirigen el proceso de
reconstrucciéon en Ministerios, jefaturas de servicios, secretarias regionales ministeriales y
funcionarios en general; solicitando la renuncia de dichas autoridades debido al inexcusable retraso
de las ayudas y ejecucion de los programas de reconstruccion.

Una “reconstruccién con dignidad” debiera concentrar los esfuerzos en aliviar el drama
social y econémico que representa para mas de 4 mil familias la pérdida de sus viviendas,
anteponiendo la urgencia de la solucion habitacional a consideraciones ideolégicas o requisitos
burocraticos que entorpecen la respuesta.

12. Gravisima proliferaciéon de problemas de salud mental dentro de las personas
afectadas

La pérdida de seres queridos y de todos los bienes que sostenian la vida las personas,
incluyendo por supuesto su hogar, son de por si episodios dificiles de asimilar por la mente humana.
Pero que dicho episodio se reviva de manera continua durante un afio y medio es el caldo de cultivo
perfecto para que se den lugar episodios de estrés, ansiedad e incluso depresion.

Estos problemas que, si bien son invisibles, erosionan la vida personal y social de las
personas a niveles que son muy dificiles de reparar. Desde el incendio, han transcurrido dos
inviernos (con todas las consecuencias que ello lleva aparejado en instalaciones precarias), la crisis
de seguridad que sufre el pais y el temor constante de que vuelva a originarse un megaincendio.

Si bien no existe personal suficiente para diagnosticar a cada una de las personas
afectadas por los incendios, parece ser un hecho de la causa de que las victimas de los incendios
necesitan apoyo profesional para sobrellevar lo que han debido vivir desde que lograron sobrevivir
al devastador incendio hasta ahora.

En efecto, la negligencia del Estado ha significado que la tragedia no haya terminado con
la reduccion definitiva del incendio, sino que se mantenga viva hasta el dia de hoy.

13. Falta de claridad sobre las cifras oficiales
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Otro aspecto cuestionable dentro del contexto de la reconstruccion es la falta de
concordancia entre las cifras publicadas por diferentes entidades.

Al 20 de agosto de 2025, de conformidad con cifras entregadas por la Empresa Sanitaria
de Valparaiso (ESVAL), son 89 las viviendas que cuentan con certificacion por parte de la empresa,
lo que significa que las viviendas cuentan con medidor de agua. Estas certificaciones corresponden
a 60 viviendas de autoconstruccion y solo 29 viviendas construidas por empresas contratadas por
el SERVIU de la regién de Valparaiso para la ejecucion de los proyectos (Constructora San
Sebastian, Paz O’Ryan y Milton Armando Leyton Gonzalez).

Este certificado es necesario porque permite solicitar la recepcion de obras municipales
en las respectivas Direcciones de Obras Municipales (DOM), Vifia del Mar o Quilpué.

Estas cifras se alejan de los numeros que ha informado el Ministro de Vivienda en el
transcurso de la Comision Investigadora, sefialando que han sido 91 las viviendas ejecutadas y
entregadas por el SERVIU, es decir 62 viviendas mas de las que a la fecha reciente hay certeza de
ejecucion efectiva.

Habiéndose vulnerado ya de sobremanera los derechos de las personas afectadas por
los incendios, es imperativo que al menos exista claridad respecto de las cifras oficiales y que, a su
vez, estas se funden en antecedentes serios, como lo es la certificacidon de la empresa sanitaria
respectiva, requisito excluyente para que la Direcciéon de Obras apruebe la recepcion de obra y se
les entreguen efectivamente las viviendas a las familias.

Il. RECOMENDACIONES Y PROPUESTAS

1. Solicitudes

A. La Camara de Diputados solicita urgentemente al Gobierno de Chile, encabezado
por el Presidente de la Republica, Gabriel Boric Font que, en un plazo no superior a seis meses
contado desde la aprobacién del presente informe, cuente con un estado efectivo de avance en
materia de reconstrucciéon que comprenda al menos al 70% de las viviendas proyectadas. Y que,
en el mismo tenor, en un plazo no superior a un afo contado desde la aprobacién del presente
informe, ya se haya completado en un 100% la reconstruccién de las viviendas que se perdieron
por causa del incendio.

B. La Camara de Diputados recomienda al Presidente de la Republica tenga a bien
evaluar la continuidad en el cargo de la Ministra de Desarrollo Social y Familia, dofia Javiera Toro
Caceres, por ser una de las responsables directa en las labores de reconstruccion que les fueron
encomendadas; y por su ausencia inexcusable en las labores propias del cargo que influyen en el
incumplimiento de las metas propuestas por la administracion.

C. La Camara de Diputados solicita al Presidente de la Republica que destituya de su
cargo al Ministro de Vivienda y Urbanismo, Carlos Montes Cisternas, por ser el responsable directo
en las labores de reconstruccion que les fueron encomendadas. De conformidad con las cifras del
mismo Ministerio de Vivienda y Urbanismo, solo se han ejecutado y terminado un 39% de las
viviendas dafiadas, lo que es inconcebible habiendo transcurrido ya mas de un afio y medio desde
los incendios.

La lentitud, con todos los perjuicios que ello conlleva para las victimas, se hace atin mas
cuestionable si se tiene en cuenta que han existido precedentes en nuestro pais de procesos de
reconstruccion llevados a cabo en menos tiempo y con mejores resultados.

El Congreso Nacional y en particular esta Camara de Diputados siempre ha mostrado la
mejor disposicion a colaborar en el proceso de reconstruccion, por lo que las llamadas ‘“trabas
burocraticas” no son atenuante ni menos eximente para un Ministro de Estado de un pais como el
nuestro, forjado ante los constantes embates de las catastrofes.

La actitud adoptada por el Ministro Montes para con las victimas ha sido indolente, carente
de espacios para escuchar adecuadamente a quienes han sufrido las consecuencias mas
devastadoras del incendio de febrero de 2024.
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D. La Camara de Diputados solicita al Presidente de la Republica que, mediante el
Ministerio de Salud, promueva un plan destinado a abordar los problemas de salud mental
desencadenados en las victimas que atin esperan por una respuesta definitiva.

2. Recomendaciones de indole legislativo, reglamentario y administrativo.

A. Legislar sobre la base de la Ley Chaitén para facultar al Estado a efectuar
expropiaciones de terrenos con un mecanismo reglado de recompra, en aquellos casos en que por
algun motivo fundado se requiera relocalizar a los damnificados.

B. Modificar el decreto supremo N° 332 para eliminar los requisitos de vulnerabilidad
socioeconoémica y simplificar la habilitacion de los damnificados, evitando exclusiones injustificadas
en el acceso al subsidio habitacional de reconstruccion.

C. Extender la vigencia de la ley N° 21.681 y, por tanto, prorrogar la utilizacion del
Fondo de Emergencia Transitorio (FET) mas alla del afio 2026, de modo de asegurar que los
recursos puedan ejecutarse completamente si la reconstruccion requiere mas tiempo del
inicialmente previsto.

D. Proponer soluciones con disefio de barrio e impulsar proyectos integrales por
sectores, supervisando y acompafiando el proceso de vinculacion que realizan las Entidades
Patrocinantes con los damnificados, de manera que las soluciones habitacionales individuales
confluyan en barrios planificados con estandares adecuados.

E. Crear una institucionalidad funcional a la reconstrucciéon que incorpore todos los
aprendizajes de experiencias previas, con caracter resolutivo y capacidad de coordinacion
intersectorial. Esta entidad debe permitir, de manera rapida y efectiva, articular la respuesta del
Estado en ésta y futuras catastrofes, cerrando el circulo de riesgo— desastre — reconstruccién y
fortaleciendo la alianza publico—privada para apoyar la labor de las organizaciones de la sociedad
civil que trabajan en reconstruccién (por ejemplo, en campamentos).

F. Mejorar la coordinacién entre municipalidades, los Servicio de Vivienda y
Urbanizacién y autoridades centrales, estableciendo canales claros de informacion y
responsabilidad; asimismo, brindar apoyo técnico a las familias que opten por la autoconstruccion,
para asegurar la reqularizacion y la calidad de esas viviendas en el proceso de reconstruccion.

G. En definitiva, la reconstruccién post-incendio de febrero de 2024 debe ser abordada
con mayor urgencia, claridad normativa y coordinacién institucional.

H. La ciudadania y, especialmente, las familias afectadas merecen que el Estado
utilice todas las herramientas disponibles y corrija las falencias detectadas, asegurando un proceso
de reconstruccion digno, justo, eficiente, coordinado e informado.”.

El diputado Cuello manifesté reparos sobre el procedimiento de votacion
de las conclusiones, cuestionando que solo se discutiera la propuesta de los diputados
Andrés Celis, Andrés Longton y Luis Sanchez por haber sido la primera ingresada a
Secretaria, ya que dicha forma de proceder no estaba contemplada en el Reglamento de
la Corporacién, ademas de que fuera votada en bloque toda vez que contenia elementos
de distinta naturaleza, recogiendo aspectos observados durante el trabajo de la Comision,
pero incluyendo juicios de valor sin sustento en las exposiciones de los invitados.

Esbozé que la frustracion de la comunidad frente al proceso de
reconstruccion era legitima y comprensible por las pérdidas humanas y materiales
sufridas, asi como la necesidad de avanzar con mayor rapidez y de mejorar las
atribuciones del Estado ante emergencias. Sin embargo, advirtié que el informe de la
Comisién no debia usarse para incluir aseveraciones o juicios de valor que no reflejaban
lo ocurrido antes, durante y después de la tragedia.
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Ejemplificd que algunas de esas aseveraciones incorrectas como atribuir al
Estado la responsabilidad del incendio o sostener que el Serviu se negd a recibir 1.800
viviendas supuestamente donadas por la Camara Chilena de la Construccion, precisando
que el Ministro aclaré que esas viviendas no eran donadas sino ofrecidas en venta.

Rechazé también las conclusiones que pedian la renuncia o atribuian
responsabilidad administrativa o politica al Ministro de Vivienda, a la Ministra de Desarrollo
Social y a otras autoridades sectoriales y comunales, sefialando que tales planteamientos
buscaban un “triunfo politico” en lugar de priorizar la reconstruccién. Agregé que estas
solicitudes de renuncia no se ajustaban a la Constitucion, a la ley organica constitucional
del Congreso ni al Reglamento de la Corporacion.

La sefiora Claudia Rodriguez Andrade, Secretaria Abogada de la
Comisién, explico que, si bien el procedimiento de votacion de las conclusiones y
propuestas no estaba regulado en el Reglamento, este orden se encontraba fijado en un
instructivo del Secretario General. En cuanto a la votacion en bloque de la propuesta,
precisé que ella podria dividirse solicitando votacion separada de algunas conclusiones,
previo consentimiento de los autores.

El diputado Cuello rebatio lo sefialado por la Secretaria Abogada sefalando
que el Reglamento permitia votar informes por separado y que el presidente de la instancia
tenia la facultad de fijar el orden de la votacion sin que se requiriera unanimidad para votar
los informes presentados después de la propuesta de los diputados Celis, Longton y
Sanchez, precisando que solo podian excluirse cuando fueran incompatibles o existieran
elementos contradictorios.

La sefora Rodriguez acoté que la division de la votacion estaba
contemplada en el Reglamento solo para los proyectos de ley y no para los informes de la
Comisiones Investigadoras

El diputado Longton indic6 que el procedimiento de votacion de las
conclusiones de los informes de estas comisiones especiales estaba claramente definido,
pero se mostré abierto a votar por separado las propuestas con discrepancias como las
conclusiones que pedian la renuncia de la Ministra de Desarrollo Social, siempre que se
mantuviera la solicitud de que no continuara como Presidenta del Comité de Ministros para
la Reconstruccion.

La diputada Bello sefialé que la propuesta de los diputados Celis, Longton
y Sanchez no era descabellada, pero incluia conclusiones imprecisas y sin sustento, en
particular las criticas a la Municipalidad de Vifia del Mar por supuesta deficiencia en la
gestion inicial debido a falta de orientacién, acompafamiento e informacion a las familias,
no obstante que recordé que la alcaldesa Ripamonti afirmé en la Comision que se
acompané a los damnificados mediante una oficina en el ex edificio O’'Higgins, ademas de
una presencia continua de la Secretaria Comunal de Planificacion y Coordinacién y de la
Direccion de Desarrollo Comunitario.
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También rechazd la afirmacion de descoordinacion entre los
Departamentos de Obras Municipales y el Serviu, asi como las criticas genéricas a
autoridades locales y regionales, recordando que los problemas respondian a falencias
estructurales del Estado en materia de planificacion territorial y no a descuidos de la
alcaldesa de Vifa del Mar, criticando un cierto “revanchismo politico” en las conclusiones
sobre la labor municipal frente a la catastrofe.

Si bien valoré buscar consensos en las conclusiones y propuestas que se
incluirian en el informe resultaba prioritario entregar respuestas concretas a las familias
afectadas por el mega incendio y coincidié con la necesidad de modificar el decreto N°332
para eliminar la distincién entre familias habiles e inhabiles y agilizar proyectos.

El diputado Barrios indico que lo relevante era formular una propuesta que
mejorara la eficiencia y eficacia del proceso de reconstruccion y entregara soluciones
concretas a las familias afectadas. Reconocié que la reconstruccion habia sido lenta y
valoré que la propuesta de los diputados Celis, Longton y Sanchez contuviera elementos
coherentes con ese objetivo, aunque pidid considerar también lo expuesto por las
alcaldesas de Vifia del Mar y Quilpué y por el Director de Obras Municipales.

Llamé a no politizar la situacion y, aunque no descarté las peticiones de
renuncia, afirmoé que no tendrian efectos positivos en la reconstruccion, no obstante,
puntualizé que las recomendaciones de la Comision debian servir para mejorar la
respuesta del Estado frente a futuras catastrofes, fortalecer la coordinacién
interinstitucional y mejorar la eficiencia y eficacia del aparato publico.

El diputado Teao manifestd pleno acuerdo con la propuesta de los
diputados Celis, Longton y Sanchez, destacando que las conclusiones de su autoria
también incluian preocupacién por la salud mental de las victimas.

Si bien reconocid la trayectoria del Ministro Montes, estimé que no cumplié
el rol de liderazgo esperado, pues no acompafo a los damnificados ni entregé soluciones
efectivas durante la reconstruccion. Criticd que el Gerente de la Reconstrucciéon careciera
de atribuciones para dar respuestas y certezas a las familias afectadas.

Sostuvo que, aun cuando existian problemas estructurales en la
institucionalidad y en la legislacion relativa a la respuesta frente a desastres, el Ministro de
vivienda no estuvo a la altura de las circunstancias en el proceso de reconstruccion,
evidenciando desidia pese a su experiencia y al hecho de que se trataba de una de las
mayores catastrofes de la historia del pais.

Finalmente, cuestioné también a la Ministra de Desarrollo Social por no
cumplir adecuadamente su rol como Presidenta del Comité para la Reconstruccién, al no
dar certezas a los damnificados ni ser vista en terreno.
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La diputada Flores opind que el foco debia estar en entregar respuestas y
soluciones concretas a las familias que sufrieron pérdidas humanas, materiales y
sentimentales a raiz del mega incendio.

Precisé que tanto en la emergencia como en la respuesta posterior existio
responsabilidad del Estado, dada la magnitud de las pérdidas y el hecho de que la tragedia
pudo haberse evitado. Ahadid que esta responsabilidad institucional no excluia las
eventuales responsabilidades penales, civiles o administrativas que pudieran recaer en las
autoridades ministeriales, regionales y locales involucradas que participaron durante la
catastrofe y, posteriormente, en el proceso de reconstruccion.

En ese marco, manifestd su acuerdo con las conclusiones que atribuian
responsabilidades politicas a los Ministros de Vivienda y de Desarrollo Social, sefalando
que existieron errores del Gobierno, especialmente por falta de diligencia y lentitud en la
reconstruccion, percepcion compartida por la gran mayoria de las familias damnificadas.

El diputado Ibanez reconocié que existia consenso en esta Comision en
torno a la lentitud del proceso de reconstruccion, pero advirtié imprecisiones en las
conclusiones de los diputados Celis, Longton y Sanchez. Sefald, por ejemplo, que era
falso que Senapred no hubiera entregado cifras de habitabilidad, ya que su directora
presento datos concretos sobre conexiones eléctricas y de agua potable.

Rechazo las criticas a la clasificacion de familias habiles e inhabiles,
recordando que estaba establecida en la ley, aunque opind necesario presentar un
proyecto para modificar esa nomenclatura y evitar diferenciaciones en futuras
emergencias. También desestimé acusaciones de negligencia al Ministerio de Vivienda
basadas en comparaciones con gestiones anteriores, pues aun se entregaban casas del
incendio de 2014, lo que, a su juicio, reflejaba aprovechamiento politico mas que éxito.

Sobre la Camara Chilena de la Construccion, aclaré que no existié donaciéon
ni ofrecimiento de casas ni existia certeza del rechazo de viviendas por el Ministerio del
ramo. Detallé que se trataba de unidades que estaban a punto de entregarse para venta
0 se encontraban en construccion en Limache, Olmué y Villa Alemana, y que muchas
familias no aceptaron trasladarse a esas comunas. Recordé ademas que el propio Ministro
Montes desmintio la existencia de una oferta gratuita, dado que el valor de las viviendas
superaba los recursos del Fondo de Emergencia Transitorio. Considerd, en ese marco,
desproporcionado e infundado el juicio que calificaba un supuesto rechazo como
“desprecio por la sociedad civil”.

En relacion con las conclusiones que cuestionaban las medidas de
prevencion adoptadas por los municipios, advirti6 que no se consideraba la herencia de
mas de 20 afios de una administracion distinta en Viha del Mar, lo que hacia inviable
resolver en dos o tres afos problemas estructurales como la regularizacién de viviendas,
la construccion de vias de escape o la situacién de los campamentos.
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Planteé que, si se incluian materias de prevencion de incendios en las
conclusiones, aun cuando la competencia de esta Comisién se referia al proceso
reconstruccion, se debia incorporar la urgencia de aprobar el proyecto de ley que regula
la prevencion de incendios forestales y rurales (boletin N°16335-14),que contempla
labores de desmalezamiento en zonas de riesgo a cargo de Conaf o los municipios.

El diputado Lagomarsino recordé que el 11 de junio pasado se votaron las
conclusiones de la Comision Investigadora sobre las actuaciones de funcionarios y
autoridades en torno al mega incendio de febrero de 2024, cuyo informe incluy6 capitulos
sobre reconstruccion y ayudas tempranas. En ese contexto, destacd que se propuso crear
una institucionalidad intersectorial independiente del Serviu para liderar la reconstruccion,
tal como ocurrié tras el terremoto de 1939, aunque la idea fue rechazada, por ello,
manifestd sorpresa al verla en la propuesta de los diputados Celis, Longton y Sanchez.

Criticé la actitud de algunos sectores que, segun el color politico del
Gobierno, defendian o pedian la renuncia de autoridades como los ministros Montes y
Toro, lo que impedia avanzar en soluciones reales en el proceso de reconstruccion.

Tras revisar las cuatro propuestas, consider6 que ninguna reflejaba un
manejo optimo del proceso, aunque reconocié que el trabajo de la Comision obligéd al
Ministerio de Vivienda a revisar sus procedimientos y destrabar problemas.

Llamo a evitar el aprovechamiento politico, a trabajar con altura de miras y
a consensuar un texto comun, incorporando temas como las 1.800 viviendas ofrecidas por
la Camara Chilena de la Construccion que, si bien no resolvian el problema, habrian
mitigado la situacion de muchos damnificados.

Recordé que el incendio de febrero de 2024 dej6 139 fallecidos y que otras
84 personas habian muerto esperando la reconstruccion, lo que calific6 como un drama
humano que debia conmover a las autoridades. Reprochd que el Ministerio Publico aun
no hubiera citado a declarar a los responsables del puesto de mando unificado, a pesar de
las responsabilidades establecidas en la Comision Investigadora de Incendios.

Concluyo que, por respeto a las victimas y a las familias damnificadas, era
imprescindible actuar con responsabilidad, urgencia y sentido de consenso para mejorar
los procesos de respuesta, reconstruccion y apoyo a las comunidades afectadas.

La diputada Nuyado record6 que la Comision de Vivienda recibio a familias
y organizaciones de victimas, constatando la urgencia de agilizar la reconstruccién de
viviendas y obras de urbanizacién y comunitarias en las zonas siniestradas y valoro las
propuestas presentadas, destacando la necesidad de ampliar el FET, crear una agencia
nacional de reconstruccién y fortalecer la coordinacion interinstitucional.

Sostuvo que la responsabilidad politica recaia en el Estado en su conjunto,
por las deficiencias del pais en materia de respuesta y recuperacién frente a catastrofes y
no en una autoridad especifica, y llamo a eliminar trabas burocraticas para postular a
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subsidios en el marco de los procesos de reconstruccion como las que afectaban a
propietarios de segundas viviendas y a habitantes de campamentos.

Aclaré que las 1.800 viviendas de la Camara Chilena de la Construccion
fueron ofertadas en venta, no como donacion, y valoré las propuestas que incluian la
expropiacion de terrenos para destrabar la reconstruccion.

El diputado Celis solicitd la unanimidad para someter a votacion las
conclusiones y recomendaciones de la diputada Carolina Marzan, por ser las Unicas que
abordaban medidas relativas a la salud mental. Asimismo, pidié incluir la propuesta del
diputado Lagomarsino, consistente en solicitar al Presidente de la Republica la creacion
de un instrumento independiente para gestionar los procesos de reconstruccion ya sea a
través del Servicio de Vivienda y Urbanizacion o de otra institucién.

Asi se acordoé.

De igual modo, se acordé por unanimidad votar en forma separada las
siguientes propuestas de las conclusiones y recomendaciones de los diputados Celis,
Longton y Sanchez, previo asentimiento de sus autores:

1.- La palabra “negligencia” contenida en el titulo de la conclusion N°4;

2.- Los numeros 4 y 5 contenidos en el parrafo tercero de la conclusién N°4;

3.- El parrafo final de la conclusion N°4;

4.- La parte final del parrafo segundo de la conclusién N°7;

5.- El parrafo tercero de la conclusiéon N°7;

6.- La conclusion N°8;

7.- El parrafo quinto de la conclusion N°11;

8.- Los parrafos undécimo y duodécimo de la conclusion N°11, y

9.- El parrafo décimo tercero de la conclusiéon N°11, y

10.- El literal B) contenido en las solicitudes signadas con el numero 1 de
las recomendaciones y propuestas.

11. La letra C) contenida en las solicitudes signadas con el numero 1 de las
recomendaciones y propuestas.

VOTACION CONCLUSIONES, RECOMENDACIONES Y PROPUESTAS

Puestas en votacion las conclusiones, recomendaciones y propuestas de
los diputados Andres Celis, Andres Longton y Luis Sanchez, con excepcion de las
propuestas cuya votacion separada fue solicitada, fueron aprobadas por unanimidad con
los votos de las diputadas Maria Francisca Bello, Camila Flores y Helia Molina y de los
diputados Héctor Barria, Arturo Barrios, Andrés Celis, Luis Cuello, Diego Ibafez, Tomas
Lagomarsino, Andrés Longton, Luis Sanchez y Hotuiti Teao (12-0-0).
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Votaciones separadas

La palabra “negligencia” contenida en el titulo de la conclusiéon N°4

“4. Negligencia del Ministerio de Vivienda y Urbanismo en la aplicacion de
facultades que le concede la ley para facilitar la reconstruccion.”.

El diputado Cuello propuso reemplazar la palabra “Negligencia” por
“Actuaciones” por cuanto opind que la negligencia del Ministerio de Vivienda constituia una
imputacion de responsabilidad no fundada en la investigacion de esta instancia.

El diputado Sanchez manifesté su acuerdo con la propuesta, no obstante,
su deseo de que se emitiera una condena lo mas categédrica posible respecto de la
actuacioén del Ministerio de Vivienda y Urbanismo en la aplicacién de las facultades que le
concedia la ley para facilitar la ejecucion del proceso de reconstruccion.

Sometida a votacion la palabra “negligencia” contenida en titulo de la
conclusion N°4, fue rechazada por mayoria de votos. Se pronunciaron por la afirmativa
la diputada Camila Flores y los diputados Andrés Celis, Andrés Longton, Luis Sanchez y
Hotuiti Teao y votaron en contra las diputadas Maria Francisca Bello y Helia Molina y los
diputados Héctor Barria, Arturo Barrios, Luis Cuello, Diego Ibafiez y Tomas Lagomarsino
(5-7-0).

Sometida a votacién la palabra “Actuaciones” como parte del titulo de la
conclusion N°4, fue aprobado por unanimidad con los votos de las diputadas Maria
Francisca Bello, Camila Flores y Helia Molina y de los diputados Héctor Barria, Arturo
Barrios, Andrés Celis, Luis Cuello, Diego Ibafiez, Tomas Lagomarsino, Andrés Longton,
Luis Sanchez y Hotuiti Teao (12-0-0).

Numeros 4 y 5 contenidos en el parrafo tercero de la conclusién N°4

“4. Hay responsabilidad del Estado por la falta de planificaciéon y/o de
ejecucion de planes de emergencia a nivel regional y de los municipios;

5. Hay sectores que se quemaron por no haberse realizado las labores de
limpieza preventivas por parte de los municipios.”.

El diputado Ibanez propuso incluir el siguiente numeral 4:

“4. Hay responsabilidad del Estado por la falta de planificacién y/o de
ejecucion de planes de emergencia tal como lo sefialé la Comisién Investigadora
encargada de fiscalizar los actos de Gobierno de ministerios, servicios publicos y la
Delegacion Presidencial de Valparaiso entre 2023 y 2024, en la prevencion y ejecucion de
acciones posteriores a los incendios de febrero de 2024 que afectaron las comunas de
Valparaiso, Vifia del Mar, Quilpué y Villa Alemana (CEls 47, 48, 49y 51).”.
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La diputada Flores expresd su conviccion de que existia responsabilidad
del Estado en esta materia, dado que gran parte de la catastrofe pudo haberse evitado.

El diputado Ibanez sostuvo que la falta de planificacion y la ausencia de
tareas preventivas también configuraban responsabilidad estatal, aunque precis6é que no
correspondia involucrar a los municipios en este contexto.

Por su parte, el diputado Longton estimé evidente que, al menos en la
ejecucion de medidas preventivas, el Estado tenia responsabilidad, ya que no existian
planes de emergencia a nivel regional ni municipal, y tampoco se sabia si se habian
realizado labores de limpieza preventiva en las zonas afectadas.

La diputada Molina advirtié que las medidas de prevencion de incendios no
guardaban relacion con el objeto de la Comisidn, que estaba centrado en la ejecucion del
proceso de reconstruccion.

El diputado Sanchez lamenté la falta de consenso para establecer
expresamente la responsabilidad del Estado por la ausencia de planificaciéon y/o de
ejecucion de planes de emergencia a nivel regional y municipal, asi como por la omisién
de las labores de limpieza preventiva que correspondian a las autoridades edilicias,
advirtiendo que, de lo contrario, se desvirtuaba el sentido y objeto de esta Comision.

Asimismo, subray6 la importancia de que esta instancia enviara una senal
clara al Gobierno y a la ciudadania, reconociendo la responsabilidad del Estado en materia
de prevencion y planificacion frente a la catastrofe, especialmente considerando que el
fuego avanzé muchos kildémetros desde Casablanca hasta Vifia del Mar y Quilpué.

El diputado Teao critico que al eludir la responsabilidad del Estado por la
falta de planificacion se daba una falsa sensaciéon de normalidad, pese a la ausencia de
planes de evacuaciéon y medidas preventivas para evitar nuevas tragedias. Advirtié que los
damnificados seguian atentos a la votacion y que el rechazo de las propuestas significaba
un nuevo abandono, similar al vivido en el ultimo afio y medio.

El diputado Celis coincidié en que existia responsabilidad del Estado, que
trascendia a los gobiernos de turno, ya que algunos sectores se incendiaron por la falta de
labores de limpieza preventiva. Agregd que, de haberse consultado a las victimas,
damnificados o familiares de las personas fallecidas, la mayoria habria atribuido al Estado
responsabilidad, al menos en materia de prevencién y planificacién.

El diputado Lagomarsino advirtié que estas propuestas excedian el objeto
de la Comisién, centrado en el proceso de reconstruccion y las ayudas tempranas, ya que
abordaban medidas de prevencion frente a incendios, materias que ya habian sido
tratadas en el informe de la Comision Especial Investigadora encargada de fiscalizar los
actos de Gobierno entre 2023 y 2024 respecto de los incendios ocurridos en Valparaiso,
Vifia del Mar, Quilpué y Villa Alemana (CEls 47, 48, 49y 51).
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El diputado Ibafez sostuvo que las propuestas abordaban directamente la
dimension de la prevencién y, en ese marco, estimo prudente reconocer la responsabilidad
del Estado por la falta de planificacién y/o de ejecucion de planes de emergencia, pero de
manera acotada y sin incluir a los municipios.

Por su parte, el diputado Sanchez sefiald que, para entender
adecuadamente la solicitud del diputado Ibafiez, primero era necesario conocer las
razones de fondo, ya que aun no comprendia el conflicto juridico planteado respecto del
texto original de los numerales 4 y 5.

En tanto, el diputado Cuello coincidié con lo expuesto por el diputado
Ibanez, pero considero indispensable incorporar en la redaccién propuesta una referencia
al informe de la Comisién Investigadora que fiscalizé los actos de Gobierno entre 2023 y
2024 en relacidon con la prevencion y ejecucién de acciones posteriores a los incendios
ocurridos en Valparaiso, Vifia del Mar, Quilpué y Villa Alemana (CEls 47, 48, 49 y 51).

El diputado Barrios afirmé que existia responsabilidad del Estado, aunque
manifestd reparos frente a las imputaciones contenidas en los numerales 4 y 5.

La unanimidad de los integrantes de la Comisién acordé poner en votacion
la propuesta del diputado Ibanez.

Sometidos a votacion los numerales 4 y 5 contenidos en el parrafo tercero
de la conclusion N°4, fueron rechazados por mayoria de votos. Se pronunciaron por la
afirmativa la diputada Camila Flores y los diputados Andrés Celis, Andrés Longton, Luis
Sanchez y Hotuiti Teao; en tanto, votaron en contra las diputadas Maria Francisca Bello y
Helia Molina y los diputados Héctor Barria, Arturo Barrios, Luis Cuello y Diego Ibafiez; y
se abstuvo el diputado Tomas Lagomarsino (5-6-1).

Puesto en votacion el numeral 4 propuesto fue aprobado por unanimidad
con los votos de las diputadas Maria Francisca Bello, Camila Flores y Helia Molina y de
los diputados Héctor Barria, Arturo Barrios, Andrés Celis, Luis Cuello, Diego Ibanez,
Tomas Lagomarsino, Andrés Longton, Luis Sanchez y Hotuiti Teao (12-0-0).

Parrafo final de la conclusiéon N°4

“La negligencia no se queda solo en la administracion de la reconstruccion
por parte del Ministerio de Vivienda y Urbanismo, sino que la Comisién Especial
Investigadora recibi6 de primera fuente el testimonio de los representantes de las victimas,
quienes sostuvieron en mas de una oportunidad que la maxima autoridad del Ministerio, el
Ministro Carlos Montes, no ha promovido espacios para escucharlos directamente, lo que
constituye no solo una falta de sensibilidad ante la tragedia humana, sino que una
desconexioén con la ciudadania por la cual se debiera velar desde los espacios de poder.”.
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El diputado Sanchez sostuvo que las victimas denunciaron que, en mas de
una ocasién, el Ministro de Vivienda y Urbanismo no promovié instancias para escucharlas
directamente, lo que constituia una actitud negligente hacia las familias afectadas.

El diputado Teao sefald que el ministro no asisti6 a numerosas reuniones
de reconstruccion, al igual que las autoridades locales y regionales, ni a invitaciones de la
Comision de Vivienda, suspendiendo incluso su comparecencia una hora antes, lo que
dejoé esperando a los damnificados que habian pedido permisos laborales para asistir.
Agregd que el secretario de Estado aplazé su participacion en varias ocasiones y que,
cuando finalmente concurrio, impuso la condicion de que no asistieran las victimas.
Advirtidé, ademas, que eliminar esta conclusion del informe significaria ponerse del lado de
quienes seguian abandonando a los damnificados.

Sometido a votacion el parrafo final de la conclusiéon N°4, fue rechazado
por mayoria de votos. Se pronunciaron por la afirmativa la diputada Camila Flores y los
diputados Andrés Celis, Andrés Longton, Luis Sanchez y Hotuiti Teao y votaron en contra
las diputadas Maria Francisca Bello y Helia Molina y los diputados Héctor Barria, Arturo
Barrios, Luis Cuello, Diego Ibafez y Tomas Lagomarsino (5-7-0).

Parte final del parrafo segundo de la conclusién N°7

“La gestion inicial de la catastrofe fue extraordinariamente deficiente, tanto
por parte de los municipios de Vifia del Mar, Quilpué y Villa Alemana (que debieron haber
liderado un proceso de orientacion, acompafiamiento e informacién conjuntamente con el
Servicio de Vivienda y Urbanizacion y otros servicios), como del propio SERVIU.”.

El diputado Sanchez sostuvo que la gestion inicial de la catastrofe fue
extraordinariamente deficiente, tanto por parte de los municipios de Vifia del Mar, Quilpué
y Villa Alemana como del Serviu de Valparaiso, los cuales debieron haber liderado, junto
con otros organismos publicos, un proceso de orientacion, acompafamiento e informacion.
Advirti6 que desconocer esa realidad dificultaba que la Comision alcanzara las
conclusiones que la ciudadania demandaba y subrayé la necesidad de exigir respuestas
al Gobierno, al margen de las diferencias politicas.

En esa linea, anuncio su voto favorable a la propuesta, aunque lamenté que
no existiera un mayor consenso en torno a aspectos tan basicos como la negligencia, la
falta de claridad y la ausencia de respuestas hacia las victimas, tanto de parte de las
autoridades de Gobierno como de los municipios locales.

El diputado Celis coincidié en que, a partir de los testimonios de las victimas
y de los hechos constatados por la Comision, quedaba en evidencia un actuar negligente
de los municipios de Vifia del Mar, Quilpué y Villa Alemana y del Serviu de Valparaiso.

Sometido a votacion la parte final del parrafo segundo de la conclusiéon N°7,
fue rechazado por mayoria de votos. Se pronunciaron por la afirmativa la diputada
Camila Flores y los diputados Andrés Celis, Andrés Longton, Luis Sanchez y Hotuiti Teao;
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en tanto, votaron en contra las diputadas Maria Francisca Bello y Helia Molina y los
diputados Héctor Barria, Arturo Barrios, Luis Cuello y Diego Ibafez; y se abstuvo el
diputado Tomas Lagomarsino (5-6-1).

Parrafo tercero de la conclusiéon N°7

“Se registré una notable descoordinacion entre los Departamentos de Obras
Municipales y el SERVIU, que no entregaron informacion clara ni oportuna sobre las
soluciones individuales y/o colectivas a las que podrian acceder los vecinos, sus requisitos
y caracteristicas. Siendo ademas los tres alcaldes politicamente afines al gobierno central,
esta falta de coordinacion resulta mas inexplicable aun; los vecinos damnificados sufrieron
constantes versiones contradictorias.”

El diputado Barrios cuestiond el parrafo por incluir la expresion: “Siendo
ademas los tres alcaldes politicamente afines al gobierno central, esta falta de
coordinacion resulta mas inexplicable aun”, seialando que ello implicaba atribuir a los
municipios y al Serviu de Valparaiso una accion voluntaria, lo que desvirtuaba el sentido
de esta Comisioén, orientada a proteger a los vecinos damnificados.

El diputado Sanchez replicé que en el texto no se imputaba un actuar
voluntario o deliberado a los municipios, ya que no era posible determinar si la
descoordinacion respondia a negligencia, error, impericia o dolo. Precis6 que el parrafo
solo constataba la falta de coordinacién que las victimas necesitaban para una respuesta
oportuna, subrayando que el propdsito era exigir a la administracién del Estado y a los
municipios un estandar mas alto frente a catastrofes de esta magnitud.

El diputado Teao anuncié su voto favorable, argumentando que los
damnificados fueron derivados de una institucion a otra -Serviu de Valparaiso, Direcciones
de Obras Municipales, ministerios y municipalidades-, sin recibir informacion ni certezas
sobre el proceso de reconstruccién, lo que sumo al dolor por la pérdida de seres queridos,
mascotas y viviendas una respuesta estatal marcada por burocracia, ineficiencia y falta de
certezas.

El diputado Celis recalcé que resultaba insostenible sostener que hubo
coordinacién o comunicacion fluida entre las Direcciones de Obras Municipales de Vifa
del Mar, Quilpué y Villa Alemana y los municipios o que se entregaron soluciones claras a
las victimas ya que los hechos mostraban lo contrario. Aclard, ademas, que la propuesta
no aludia a una alcaldia especifica sino a la actuacién de todos los municipios que
participaron en el proceso.

Puesto en votacion el parrafo tercero de la conclusion N°7, fue rechazado
por mayoria de votos. Se pronunciaron a favor la diputada Camila Flores y los diputados
Andrés Celis, Andrés Longton, Luis Sanchez y Hotuiti Teao; en tanto, votaron en contra
las diputadas Maria Francisca Bello y Helia Molina y los diputados Héctor Barria, Arturo
Barrios, Luis Cuello y Diego Ibafez y se abstuvo el diputado Tomas Lagomarsino (5-6-1).
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Conclusion N°8

“8. Inexplicable negativa del SERVIU de la region de Valparaiso de recibir
apoyo de la sociedad civil.

Existe evidencia de que, en el marco del inicio de la reconstruccion, a solo
semanas de producidos los incendios, existié un ofrecimiento de parte del Camara Chilena
de la Construccion de 1.862 viviendas al SERVIU de la region de Valparaiso, viviendas
que en su enorme mayoria fueron rechazadas.

Este significativo aporte habria permitido al ente encargado de la
reconstruccion comenzar esta labor con 31 proyectos habitacionales completos, una base
significativa desde la cual proyectar un avance, lo que hubiese disminuido en gran medida
los problemas que debieron enfrentar las victimas producto del abandono y la negligencia
del Estado.

Solo se aceptaron 47 de las 1.862 viviendas ofrecidas al SERVIU por parte
de la Camara Chilena de la Construccion, cifra que representa apenas un 2,5% de la ayuda
ofrecida. Este acto representa un desprecio por la sociedad civil impropio de un pais en
que el sector publico y el sector privado han trabajado siempre juntos y coordinados por
mejorar la calidad de vida de los chilenos.

Segun los representantes de la Camara Chilena de la Construccion, la
ayuda habria sido rechazada por “razones técnicas”, sin embargo, dichas razones técnicas
nunca se han expuesto con claridad, lo que da lugar a un manto de dudas inapropiado en
un contexto de tanto sufrimiento humano.

Este inexplicable rechazo de ayuda en un caso como el de los incendios,
en el que miles de familias llevan un afio y medio viviendo en condiciones precarias, es no
solo un acto de negligencia publica, sino que un verdadero escandalo.”,

El diputado Cuello indicé que, en este capitulo, se hacia referencia a un
ofrecimiento de la Camara Chilena de la Construccion que no correspondia a una
donacion, sino a una oferta de viviendas. Advirtié6 que la informacién fue presentada de
manera erronea como si se tratara de una donacion, lo que considerd inexacto y
distorsionador de la realidad.

El diputado Ibanez sefald que la conclusion propuesta se sustentaba en un
juicio de valor basado en informacién falsa, la cual habia sido aclarada y desmentida por
el Ministro de Vivienda y Urbanismo, en su comparecencia ante la Comisién, sin que
existiera objecién en ese momento.

Por su parte, el diputado Lagomarsino record6 que la Camara Chilena de
la Construccion remitié correos electrénicos a la Comisién que acreditaban la existencia
de una oferta de viviendas por parte del empresariado, legitima y valiosa frente a la
catastrofe. En consecuencia, indicé que no podia votar en contra de la propuesta, pues se
trataba de un hecho cierto.

El diputado Sanchez plantedé que, si las palabras “ayuda” o “apoyo”
generaban incomodidad, se podria dar la unanimidad de la Comisién para reemplazarlas
por la expresion “ofrecimiento”. Subrayé que lo esencial era dejar consignado en el informe
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que la propuesta de la Camara Chilena de la Construccién fue rechazada y que el Serviu
de Valparaiso incurrié en un error grave al no responder multiples correos que informaban
sobre la disponibilidad de 1.800 viviendas en condiciones de ser ofertadas.

El diputado Teao cuestion6 que el Serviu de Valparaiso no diera respuesta
formal a la oferta de mas de 1.800 viviendas de la Camara Chilena de la Construccién y
senalé que, aunque se explicd que la compra no se concretdé porque muchas de las
edificaciones no cumplian con los estandares, nunca se entregaron explicaciones formales
a la Camara Chilena de la Construccion ni se pidié una contrapropuesta.

Sometida a votacion la conclusion N°8, fue rechazada por no alcanzar el
quorum de aprobacion exigido en el inciso primero del articulo 199 del Reglamento de la
Corporacion, esto es, mayoria absoluta de los diputados participantes en la votacion. Se
pronunciaron por la afirmativa la diputada Camila Flores y los diputados Andrés Celis,
Tomas Lagomarsino, Andrés Longton, Luis Sanchez y Hotuiti Teao y votaron en contra las
diputadas Maria Francisca Bello y Helia Molina y los diputados Héctor Barria, Arturo
Barrios, Luis Cuello y Diego Ibafnez (6-6-0).

Parrafo quinto de la conclusiéon N°11

“Esto da cuenta de una insoslayable responsabilidad politica de la maxima
autoridad del ramo, que no supo (o no quiso) utilizar los recursos disponibles para aliviar
la critica situacion de miles de familias damnificadas.”.

El diputado Barrios expresd su desacuerdo con incluir en el informe
imputaciones de responsabilidad.

Por su parte, el diputado Cuello sostuvo que esta conclusién atribuia y
determinaba responsabilidad politica a ciertas autoridades, lo que excedia las funciones
que la Constitucion y la ley organica constitucional del Congreso Nacional asignan a las
Comisiones Investigadoras.

El diputado Longton sefal6 que, aunque votaria a favor de la propuesta, la
responsabilidad no recaia unicamente en un Ministerio o autoridad, puesto que la
ejecucion presupuestaria en la reconstruccién involucraba a varias Carteras y servicios.

El diputado Sanchez enfatizé que, con todo lo observado en la Comision,
era inevitable ser critico respecto del accionar del Ministro de Vivienda y Urbanismo en el
proceso de reconstruccion.

Sometido a votacion el parrafo quinto de la conclusiéon N°11, fue rechazado
por mayoria de votos. Se pronunciaron por la afirmativa la diputada Camila Flores y los
diputados Andrés Celis, Andrés Longton, Luis Sanchez y Hotuiti Teao y votaron en contra
las diputadas Maria Francisca Bello y Helia Molina y los diputados Héctor Barria, Arturo
Barrios, Luis Cuello, Diego Ibafiez y Tomas Lagomarsino (5-7-0).
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Parrafos undécimo y duodécimo de la conclusion N°11

“La falta de liderazgo y conduccién politica, sumada a la mala gestion y
pobre ejecucion, contrasta abiertamente con el discurso presidencial de “reconstruccion
con dignidad.

No visualizamos una conduccion politica eficaz desde la Delegacion
Presidencial;, también se advierte un escaso liderazgo por parte del Gobierno Regional y
central; lo que obliga a recomendar a su Excelencia el Presidente de la Republica, a
ordenar de manera inmediata la persecuciéon de responsabilidades administrativas y
politicas de quienes dirigen el proceso de reconstrucciéon en Ministerios, jefaturas de
servicios, secretarias regionales ministeriales y funcionarios en general; solicitando la
renuncia de dichas autoridades debido al inexcusable retraso de las ayudas y ejecucion
de los programas de reconstruccion.”.

El diputado Sanchez recalco la falta de liderazgo y conduccion politica de
las autoridades, senalando que no hubo una gestién eficaz desde la Delegacion
Presidencial y que el Gobierno Regional y central mostraron un liderazgo insuficiente. Por
ello, considerd imperioso que el Presidente de la Republica ordenara la persecucién de
responsabilidades administrativas y politicas de quienes dirigian el proceso de
reconstruccion. Afadié que resultaba sorprendente que este tema no fuera objeto de
debate en esta Comision, pese a la magnitud de las victimas y a las declaraciones de las
propias autoridades, subrayando la necesidad de un acuerdo transversal en este punto.

El diputado Teao recordd que el Presidente Gabriel Boric aseguré a los
damnificados que no serian abandonados, lo que generd confianza, pero con el tiempo las
autoridades se alejaron y no entregaron respuestas. Advirtié que eliminar esta conclusion
significaba desconocer el sufrimiento y largo periplo de las victimas y dar la impresién de
que el proceso fue fluido, pese a la falta de soluciones y al abandono que denunciaron.

Por su parte, el diputado Celis afirmé que, de haber existido liderazgo y
conduccidn politica, se habria concretado la “reconstruccion con dignidad” anunciada por
el Presidente de la Republica. Recalcd que este proceso estuvo marcado por la ausencia
de liderazgo de las autoridades nacionales y regionales.

Sometidos a votacion los parrafos undécimo y duodécimo, fueron
rechazados por mayoria de votos. Se pronunciaron por la afirmativa la diputada Camila
Flores y los diputados Andrés Celis, Andrés Longton, Luis Sanchez y Hotuiti Teao y
votaron en contra las diputadas Maria Francisca Bello y Helia Molina y los diputados Héctor
Barria, Arturo Barrios, Luis Cuello, Diego Ibafiez y Tomas Lagomarsino (5-7-0).

Parrafo décimo tercero de la conclusion N°11

“Una “reconstruccién con dignidad” debiera concentrar los esfuerzos en
aliviar el drama social y econémico que representa para mas de 4 mil familias la pérdida
de sus viviendas, anteponiendo la urgencia de la solucion habitacional a consideraciones
ideoldgicas o requisitos burocraticos que entorpecen la respuesta.”.
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El diputado Celis insisti6 en que la idea de una “reconstruccién con
dignidad” debia, como minimo, quedar consignada en el informe de la Comisién.

Sometido a votacién el parrafo décimo tercero de la conclusion N°11, fue
rechazada por no alcanzar el quorum de aprobacién exigido en el inciso primero del
articulo 199 del Reglamento de la Corporacion, esto es, mayoria absoluta de los
diputados participantes en la votacion. Se pronunciaron por la afirmativa la diputada
Camila Flores y los diputados Andrés Celis, Tomas Lagomarsino, Andrés Longton, Luis
Sanchez y Hotuiti Teao y votaron en contra las diputadas Maria Francisca Bello y Helia
Molina y los diputados Héctor Barria, Arturo Barrios, Luis Cuello y Diego Ibafiez (6-6-0).

Literal B) contenido en las solicitudes signadas con el numero 1 de las
recomendaciones y propuestas.

“La Cémara de Diputados recomienda al Presidente de la Republica tenga
a bien evaluar la continuidad en el cargo de la Ministra de Desarrollo Social y Familia, dofia
Javiera Toro Caceres, por ser una de las responsables directa en las labores de
reconstruccion que les fueron encomendadas; y por su ausencia inexcusable en las
labores propias del cargo que influyen en el incumplimiento de las metas propuestas por
la administracion.”.

El diputado Longton opind que, si la propuesta se hubiera formulado en
términos de solicitar que la Ministra de Desarrollo Social y Familia dejara su rol como
encargada de la reconstruccién, probablemente habria sido aprobada, no obstante,
lamentd el rechazo de esta solicitud y la falta de consenso, subrayando la evidente
ausencia de la ministra en el proceso de reconstruccion y su carencia de liderazgo para
enfrentar la emergencia.

Por su parte, el diputado Sanchez anuncié su voto favorable, afirmando que
era necesario establecer responsabilidades con nombre y apellido mas aun cuando la
Ministra de Desarrollo Social y Familia no cumplié con el estandar minimo exigible a una
autoridad de Gobierno.

El diputado Teao sefialo que la Ministra Toro faltd a la verdad al afirmar que
estuvo en terreno, pues los damnificados nunca la vieron en las zonas afectadas. Afadio
que tampoco acompanio a la ciudadania en los momentos criticos como los problemas con
las Fichas Basicas de Emergencia y con la diferenciacién entre familias habiles e inhabiles,
por lo que debia consignarse en el informe que no entregd certezas a las victimas.

A su vez, el diputado Celis destacdé que esta propuesta consistia en
recomendar al Presidente de la Republica evaluar la continuidad de la ministra en el cargo,
lo que en ningun caso implicaba una imposicidén para removerla del cargo.

Puesto en votacion el literal B) contenido en las solicitudes signadas con el
numero 1 de las recomendaciones y propuestas, fue rechazado por mayoria de votos.
Se pronunciaron por la afirmativa la diputada Camila Flores y los diputados Andrés Celis,
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Andrés Longton, Luis Sanchez y Hotuiti Teao y votaron en contra las diputadas Maria
Francisca Bello y Helia Molina y los diputados Héctor Barria, Arturo Barrios, Luis Cuello,
Diego Ibanez y Tomas Lagomarsino (5-7-0).

Letra C) contenida en las solicitudes signadas con el nimero 1 de las
recomendaciones y propuestas.

“La Camara de Diputados solicita al Presidente de la Republica que
destituya de su cargo al Ministro de Vivienda y Urbanismo, Carlos Montes Cisternas, por
ser el responsable directo en las labores de reconstruccion que les fueron encomendadas.
De conformidad con las cifras del mismo Ministerio de Vivienda y Urbanismo, solo se han
ejecutado y terminado un 39% de las viviendas dafiadas, lo que es inconcebible habiendo
transcurrido ya mas de un afio y medio desde los incendios.

La lentitud, con todos los perjuicios que ello conlleva para las victimas, se
hace atin mas cuestionable si se tiene en cuenta que han existido precedentes en nuestro
pais de procesos de reconstruccion llevados a cabo en menos tiempo y con mejores
resultados.

El Congreso Nacional y en particular esta Camara de Diputados siempre ha
mostrado la mejor disposicion a colaborar en el proceso de reconstruccion, por lo que las
llamadas “trabas burocraticas” no son atenuante ni menos eximente para un Ministro de
Estado de un pais como el nuestro, forjado ante los constantes embates de las catastrofes.

La actitud adoptada por el Ministro Montes para con las victimas ha sido
indolente, carente de espacios para escuchar adecuadamente a quienes han sufrido las
consecuencias mas devastadoras del incendio de febrero de 2024.”.

El diputado Ibahez sefiald que todos habian sido testigos de una
conduccion deficiente en el Plan de Reconstruccion, pero estimé inadecuado proponer la
destitucion del Ministro de Vivienda y Urbanismo a siete meses del término del periodo
presidencial, considerando que ya existian ciertos avances en la agilizaciéon de los
procesos. Advirtié que, si una nueva autoridad asumia en ese momento la conduccion del
proceso de reconstruccién desde el Ministerio de Vivienda, la situacion podria ser aun peor
para los damnificados. Agregd que esta propuesta evidenciaba una vendetta politica
contra el Ministro Montes, pues no buscaba mayor eficiencia en la reconstruccién, sino
destituir a la autoridad por una via distinta a la acusacién constitucional.

El diputado Sanchez sostuvo que lo mejor para las victimas habria sido que
el Ministro de Vivienda y Urbanismo tuviera la disposicién de escucharlas directamente,
comprender sus problemas y no limitarse a afirmar que todo avanzaba con normalidad
cuando la realidad demostraba lo contrario. Asimismo, cuestiond el excesivo centralismo
del Gobierno y, en particular, del Ministro Carlos Montes, en la ejecucion del Plan de
Reconstruccion en la region de Valparaiso.

Por su parte, el diputado Teao apoyd la solicitud de destitucién, sefialando
gue el ministro no lideré adecuadamente el proceso de reconstruccion y cité el testimonio
de un damnificado que acusdé que en esta sesion se estaba “borrando con el codo todo lo
que se habia evidenciado” en la Comision.
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Puesta en votacion la letra C) contenida en las solicitudes signadas con el
numero 1 de las recomendaciones y propuestas, fue rechazada por mayoria de votos.
Se pronunciaron por la afirmativa la diputada Camila Flores y los diputados Andrés Celis,
Andrés Longton, Luis Sanchez y Hotuiti Teao y votaron en contra las diputadas Maria
Francisca Bello y Helia Molina y los diputados Héctor Barria, Arturo Barrios, Luis Cuello,
Diego Ibanez y Tomas Lagomarsino (5-7-0).
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La unanimidad de la Comision acordd someter a votacion la propuesta de
conclusion formulada por el diputado Tomas Lagomarsino del siguiente tenor:

“Solicitar al Presidente de la Republica la creacién, mediante la dictacion de un decreto
supremo, de un instrumento independiente para gestionar cualquier proceso de reconstruccién sea
a través del Servicio de Vivienda y Urbanizacion o por otra institucion. El Ministerio de Vivienda y
Urbanismo debera realizar todas las gestiones necesarias y de cualquier indole para crear una
herramienta flexible para los procesos de reconstruccion en contexto de catastrofe.”,

El diputado Lagomarsino plante6 que la Comisién debia contribuir en la
creacion de mecanismos que impidieran la repeticién de situaciones como la vivida,
proponiendo incorporar una nueva letra que estableciera la creacion, mediante decreto
supremo, de un instrumento independiente -similar a los DS N° 27, 29, 49 y 1- para
gestionar cualquier proceso de reconstruccion, ya fuera a través del Serviu u otra
institucion. Agregd que, en esa linea, el Ministerio de Vivienda y Urbanismo debia impulsar
todas las gestiones necesarias para contar con una herramienta flexible destinada a los
procesos de reconstruccion en contextos de catastrofe, evitando la dependencia de
modificaciones de Contraloria General de la Republica o de largas esperas para actualizar
decretos vigentes. En sintesis, explicd que su propuesta tenia como objetivo disponer de
un instrumento unico e independiente aplicable a cualquier proceso de reconstruccion.

El diputado Longton expreso su apoyo a la propuesta, pero consulté cémo
se vinculaba con el decreto supremo N°104, de 1977, que otorga facultades
extraordinarias al Poder Ejecutivo para actuar en casos de catastrofe. Sefialé que, dado lo
amplio de esas atribuciones, entendia que el Gobierno podia adecuar las normas
administrativas segun la naturaleza de cada emergencia. En ese sentido, advirtié que era
necesario precisar de qué manera la propuesta del diputado Lagomarsino se
complementaria con las facultades ya vigentes establecidas en dicho decreto.

El diputado Lagomarsino reconocié que lo planteado por el diputado
Longton era cierto, ya que el Presidente de la Republica posee un mandato amplio en
virtud del sistema hiperpresidencialista. No obstante, advirti6 que el problema principal
radicaba en los plazos de respuesta para la aplicacion de esas atribuciones. En este
sentido, sostuvo que contar con un instrumento previamente elaborado y flexible permitiria
actuar de inmediato frente a cualquier catastrofe, ganando tiempo en el proceso de
reconstruccion. Agrego que los plazos se extendian aun mas cuando los decretos debian
someterse al tramite de toma de razon ante la Contraloria General de la Republica, por lo
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que disponer de un mecanismo de estas caracteristicas reduciria significativamente los
tiempos de respuesta ante emergencias.

Sometida a votacion la propuesta, fue aprobada por unanimidad con los
votos de las diputadas Maria Francisca Bello, Camila Flores y Helia Molina y de los
diputados Héctor Barria, Arturo Barrios, Andrés Celis, Luis Cuello, Diego Ibafiez, Tomas
Lagomarsino, Andrés Longton, Luis Sanchez y Hotuiti Teao (12-0-0).
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La unanimidad de los integrantes de la Comision acordé someter a votacién
solo el contenido de las conclusiones y recomendaciones presentadas por la diputada
Carolina Marzan del siguiente tenor:

“Conclusiones:

1. Institucionalidad y alta vulnerabilidad psicolégica: A mas de dieciocho meses del
megaincendio, las familias afectadas siguen denunciando un abandono persistente en torno a los
programas de salud mental. En la comision, las propias victimas relataron la ausencia de apoyo
suficiente, pese al alarmante 33% de personas con ideacion suicida entre los representados por las
personas damnificadas.

2. Altas tasas de estrés postraumatico y consecuencias prolongadas: Segun la
evidencia, entre un 20% y un 30% de la poblacién afectada por un desastre puede presentar
sintomas de estrés postraumatico, con picos superiores al 50% en los primeros tres meses. En la
comision, se advirtié6 que muchas personas damnificadas muestran una “triada de manifestaciones
psicolégicas” -ansiedad, depresion e ideaciones suicidas-, con aproximadamente un 40% con
sintomas ansiosos o depresivos y hasta un 33% con ideaciones suicidas.

3. Grupos particularmente vulnerables: Las intervenciones deben priorizar a mujeres,
nifios, personas adultas mayores y personas con consumo problematico de sustancias,
identificados por las propias comunidades como los mas golpeados psicolégicamente.

4. Enfasis en redes de apoyo social y resiliencia: Testimonios en la comisién también
destacaron que las redes comunitarias y familiares han sido el principal sostén frente al trauma.
Fomentar estas redes, junto con los recursos individuales de resiliencia, resulta clave para la
recuperacion.

5. Acciones preventivas tempranas y atencion prolongada: Aunque se valoraron
algunas iniciativas iniciales -como plataformas de apoyo remoto-, se insistié en que la salud mental
ha sido relegada frente a la urgencia habitacional y econémica. Las victimas enfatizaron que esta
omisién puede transformar los problemas emocionales en patologias crénicas y dificiles de tratar,
evidenciando la urgencia de programas sostenidos y accesibles en el tiempo.

Recomendaciones:

1. Instalar un plan nacional de salud mental para emergencias: Crear un protocolo
especifico que asegure atencidon psicolégica inmediata y prolongada ftras desastres
socioambientales. Este plan debe contemplar brigadas de salud mental en terreno, con
profesionales capacitados en trauma y duelo.

2. Asegurar cobertura universal y gratuita: Garantizar que todas las personas, en este
caso damnificadas, y a futuro, tengan acceso a servicios de apoyo psicolégico y psiquiatrico, sin
barreras econémicas ni burocraticas, con financiamiento estatal directo.

3. Priorizar a los grupos mas vulnerables: Desarrollar programas focalizados para
nifios, nifias y adolescentes, mujeres, personas adultas mayores, personas con consumo



38

problematico de sustancias, entre otras, quienes presentan mayor riesgo de sufrir secuelas
psicolégicas graves.

4. Fortalecer la atencion comunitaria: Potenciar dispositivos como los Centro de Salud
Mental Comunitaria (COSAM) en las zonas afectadas, dotandolos de mas recursos humanos,
técnicos y financieros, y articulandolos con organizaciones sociales de base.

5. Garantizar continuidad en el tiempo: La salud mental debe abordarse como una
respuesta sostenida en el tiempo, mediante programas de acompafiamiento psicolégico de
mediano y largo plazo, ya que las secuelas emocionales suelen prolongarse incluso después de la
reconstruccion material. Lo mas importante es asegurar que este apoyo perdure hasta garantizar
la recuperacion integral de las personas afectadas.

6. Promover redes de apoyo social y comunitario: Invertir en iniciativas que fortalezcan
los vinculos comunitarios y el trabajo emocional -como talleres, grupos de ayuda mutua, espacios
de encuentro, actividades culturales o el acompafiamiento con animales de compafiia-, los cuales
son reconocidos como factores protectores frente al trauma y favorecen la recuperacion emocional.

7. Formacién y capacitacion de equipos locales: Implementar planes de capacitacion
para funcionarios de salud, lideres comunitarios y docentes, de modo que cuenten con herramientas
para detectar sefiales de riesgo (ansiedad severa, depresion, ideacion suicida) y activar protocolos
con rutas de derivacion rapida.

8. Monitoreo y evaluacion permanente: Instalar un sistema de seguimiento y evaluacion
del estado de salud mental de la poblacién afectada incorporando a todos los grupos etarios, con
encuestas periddicas, indicadores claros y reportes publicos que permitan ajustar las politicas de
manera oportuna.

9. Dar prioridad legislativa al proyecto de ley Boletin N° 17.003-11 que establece la
Ley Integral de Salud Mental: Este proyecto, ingresado el 25 de julio de 2024, establece un marco
integral para la promocion, proteccion y atencion de la salud mental a lo largo de todo el ciclo de
vida. Fue presentado por los ministerios de Desarrollo Social, Justicia y Derechos Humanos, y
Salud, y actualmente se encuentra en primer tramite constitucional en el Senado, siendo revisado
por las comisiones de Salud y Hacienda. Se recomienda otorgarle caracter prioritario, solicitando al
gobierno que le asigne urgencia de discusion inmediata, a fin de evitar la renovacioén indefinida de
urgencias. Asimismo, se propone incorporar explicitamente la atencion a victimas de catastrofes
socioambientales, como el mega incendio que afecté los dias 2 y 3 de febrero de 2024 a las
comunas de Vifia del Mar, Quilpué y Villa Alemana, en la Region de Valparaiso, con el objetivo de
asegurar financiamiento y cobertura efectiva. Porque mientras las urgencias se renuevan de
manera indefinida, las familias se sienten permanentemente desamparadas.”.

El diputado Sanchez senalé que, si bien compartia las propuestas de la
diputada Carolina Marzan en materia de salud mental, expresé reparos respecto de la
solicitud de priorizar la tramitacion del proyecto de ley que establece la Ley Integral de
Salud Mental (boletin N°17.003-11), ya que, a su juicio, dicha iniciativa contenia aspectos
tanto positivos como negativos.

Sometidas a votacién el contenido de las conclusiones y recomendaciones
presentadas por la diputada Carolina Marzan, fueron aprobadas por unanimidad con los
votos de las diputadas Maria Francisca Bello, Camila Flores y Helia Molina y de los
diputados Héctor Barria, Arturo Barrios, Andrés Celis, Luis Cuello, Diego Ibafiez, Tomas
Lagomarsino, Andrés Longton, Luis Sanchez y Hotuiti Teao (12-0-0).
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Por ser incompatible con el texto aprobado por la Comision, se dieron por
rechazadas las propuestas presentadas por las diputadas Maria Francisca Bello y
Carolina Marzan y los diputados Arturo Barrios y Diego Ibafez; las elaboradas por el
diputado Hotuiti Teao; y las formuladas por la diputada Carolina Marzan, en todo aquello
no contenido en los acapites de conclusiones y recomendaciones.

La Comisién designé informante al diputado sefior Andrés Celis Montt.

*kkk

El debate de esta sesion queda registrado en un archivo de audio digital’,
conforme a lo dispuesto en el articulo 256 del Reglamento de la Corporacion.

*kkk

Habiéndose cumplido el objeto de la presente sesion, se levanté alas 19:17
horas.

Claudia Rodriguez Andrade
Abogada Secretaria de la Comision.

' Disponible en el sitio electrénico: https://www.youtube.com/watch?v=sRB39VchuFI
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