SUTAAs SESION N°8, ORDINARIA, DE LA COMISION ESPECIAL
s +32e.%2  INVESTIGADORA, ENCARGADA DE FISCALIZAR LOS ACTOS
5 L@}\\g DEL GOBIERNO REFERIDOS AL OTORGAMIENTO Y USO DE
“\i/m/:: LICENCIAS MEDICAS EN EL SECTOR PUBLICO, (CEI 73), AL
PERIODO LEGISLATIVO 2022-2026, CELEBRADA EN MARTES 19

DE AGOSTO DE 2025. SE ABRE A LAS 19:30 HORAS.

SUMARIO.

Esta sesion tiene por objeto escuchar la
exposicion de las siguientes autoridades, en
el contexto del mandato de esta Comision, y
particularmente se aborde el contenido
emanado del reporte Consolidado de
Informacion Circularizada, CIC N°14 de 2025,
sobre funcionarios/as de Fuerzas Armadas,
Policias y Gendarmeria, que habrian salido
del pais estando con licencia médica, emitido
por la Contraloria General de la Republica:

El Ministro de Seguridad Publica, sefior
Luis Cordero, junto al General Director de
Carabineros de Chile, sefior Marcelo Araya, y
al Director General de la Policia de
Investigaciones de Chile, sefior Eduardo
Cerna.

El Ministro de Justicia y Derechos
Humanos, sefor Jaime Gajardo, junto al
Director Nacional (S) de Gendarmeria, sefior
Rubén Pérez.

Resultados:
Se recibié las exposiciones de las
autoridades confirmadas.

ASISTENCIA
Preside su titular el diputado sefor Hernan Palma.

Asisten los integrantes de la Comision las y los diputados sefiores Roberto Arroyo,
Danisa Astudillo, Miguel Angel Becker, Marta Bravo, Viviana Delgado, Karen Medina, Javiera
Morales, Ximena Ossandoén, Hernan Palma, Agustin Romero, Jaime Saez y Héctor Ulloa.

El diputado Daniel Lilayu fue reemplazado por el diputado Sergio Bobadilla.

Actuan como Abogada Secretaria de la Comisidn, la sefiora Maria Soledad Fredes Ruiz,
como Abogada Ayudante la sefiora Maria Jesus Serey Sarda, y como secretaria ejecutiva, la
sefiora Teresita Sandoval Lagos.

Concurre, el Ministro de Seguridad Publica, sefior Luis Cordero, junto al General Director
de Carabineros de Chile, sefior Marcelo Araya acompanado del Contralor General, General
Inspector, sefior Jean Camus. El Director General de la Policia de Investigaciones de Chile,
sefor Eduardo Cerna, quien asiste junto al Inspector General, Prefecto General, sefior Erwin
Clerc. El Subsecretario de Justicia, sefior Ernesto Mufoz, acompanado de la asesora, sefiora
Gabriela Pefia, junto al Director Nacional (S) de Gendarmeria, sefior Rubén Pérez, quien asiste
junto al Jefe (S) Depto. de Gestidén y Desarrollo de Personas, sefor Vasco Barramufio, y al
Abogado Jefe Unidad de Fiscalia, sefor Cristian Roco.
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CUENTA.

Se recibieron los siguientes documentos:

1.- Oficio N° 20715, del Secretario General de la Camara de Diputados, sefior Miguel
Landeros, por el cual comunica que la Camara accedié a la solicitud de esta Comision a
prorrogar en 15 dias el plazo de vigencia de la Comisién, hasta el 16 de septiembre de 2025.

A sus antecedentes

2.- Oficio N° 889, de la Municipalidad de Punta Arenas, por el cual responde Oficio N° 28
de esta Comision sobre sumarios administrativos.

Se tomo6 conocimiento

3.- Informe del Compin que detalla las acciones realizadas por las COMPIN en el marco
de esta Comision Investigadora.

Se tomé conocimiento

4.- CONFIRMACIONES:

El Ministro de Seguridad Publica, senor Luis Cordero.

El General Director de Carabineros de Chile, sefior Marcelo Araya.

El Director General de la Policia de Investigaciones de Chile, sefior Eduardo Cerna, quien
asiste junto al Inspector General, Prefecto General, sefior Erwin Clerc.

El Director Nacional (S) de Gendarmeria, sefior Rubén Pérez, quien asiste junto al Jefe
(S) Depto. de Gestidon y Desarrollo de Personas, sefior Vasco Barramufio, y al Abogado Jefe
Unidad de Fiscalia, sefior Cristian Roco.

Se tuvo presente

ACUERDOS.

La Comisién acordo lo siguiente:

1.-Oficiar a la Biblioteca del Congreso Nacional la elaboracion de un informe que dé
cuenta de los siguientes puntos:

- Legislacién extranjera sobre como se ha resuelto en otros paises, cuando a estar pronto
a iniciar un sumario o este ya esta iniciado, el funcionario renuncia. Todo esto, con el fin de
poder hacer efectiva la posible sancién asociada al sumario.

- Del mismo modo verificar mecanismos instaurados en la legislacion internacional, para
que se haga efectivo el cumplimiento de la sancién de inhabilitacion.

- Entregar jurisprudencia de la contraloria relativa a como se han resuelto estos casos en
Chile. (Palma)

2.- Oficiar a Gendarmeria de Chile, a fin de que remita a esta Comision, informacion
sobre los 40 sumarios que Gendarmeria de Chile inicié previo al informe de la Contraloria
General de la Republica, tras detectar mediante uso de redes sociales, a funcionarios que
estando con licencia médica realizaron viajes al extranjero. Al respecto, se solicita que informe
cuando iniciaron estos sumarios, en qué etapa se encuentran, y el tiempo estimado de duracion
de dichos procedimientos. (Morales)

3.- Oficiar al Subsecretario de Justicia y al Ministro de Justicia, a fin de que remita a esta
Comisién, informacion sobre la eliminacion que habria hecho Gendarmeria de Chile, mediante
la eliminacién de 313 nombres que debieron ser objeto de sumario. Al respecto, se solicita
informe los antecedentes, las razones por las cuales paso esto, los procesos por los cuales se
verifico la informacion, y si la Contraloria General de la Republica instruyé dichos sumarios o
no. (Romero)
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ORDEN DEL DIA.

Se escuché la exposicion de las siguientes autoridades:

El Ministro de Seguridad Publica, sefor Luis Cordero, informo6 que, en respuesta a
un oficio enviado el 12 de agosto por los diputados solicitando informacion detallada sobre
licencias médicas en Carabineros y la Policia de Investigaciones, se entregd un pendrive con
los antecedentes requeridos. Sefialé que parte de la informacion tiene caracter reservado,
segun el Cddigo de Justicia Militar, debido a que refiere a dotaciones. Aun asi, hizo presente
que la informaciéon completa esta disponible para la comision y que han acudido a entregar los
antecedentes solicitados.

El General Director de Carabineros de Chile, sefnor Marcelo Araya, detall6 los
antecedentes de los sumarios en curso, enfatizando la gravedad del asunto y las medidas que
se habian adoptado. El primer sumario, iniciado el 22 de mayo, involucré a 84 funcionarios del
Hospital de Carabineros contratados bajo la condicién de DFL-1 y regidos por el Cédigo del
Trabajo.

La investigacion se centro en tres lineas: funcionarios que salieron del pais estando con
licencia médica, aquellos que asistieron a casinos en la misma condicion y quienes obtuvieron
licencias otorgadas por médicos extranjeros (23 casos). Este proceso fue derivado a la Fiscalia
de Alta Complejidad de Carabineros y se encontraba en etapa de toma de declaraciones, con
un plan de trabajo establecido y medidas en curso conforme al reglamento vigente.

El segundo sumario fue instruido por la Contraloria de Carabineros el 31 de mayo,
aunque la institucién se habia adelantado iniciandolo dos meses antes. Este caso involucro a
1.113 funcionarios de planta, de los cuales 77 eran de nombramiento supremo, 893 institucional
y 133 contratados por resolucion. Las irregularidades investigadas coincidian con las del primer
sumario. Al igual que el anterior, este proceso era conducido por la Fiscalia de Alta Complejidad
y seguia el mismo circuito administrativo, incluyendo la identificacion del personal, solicitudes
de informacion a la PDI y a la Superintendencia de Casinos, y toma de declaraciones
individuales.

Ademas, el general director informo que, desde 2022, Carabineros habia llevado a cabo
280 procesos indagatorios, con 157 sumarios y 86 investigaciones, los cuales derivaron en 99
expulsiones y diversas sanciones disciplinarias.

Subrayd que simular una enfermedad para eludir el servicio policial era considerado una
falta grave. También explicd que todo el personal debia solicitar autorizacién para salir del pais,
segun su grado y destino, lo cual no se cumplié en varios casos. Sefialé que la mayoria de las
salidas irregulares del pais se realizaron por pasos como Arica, Punta Arenas, el Aeropuerto de
Santiago, Los Libertadores y Cardenal Zamoré.

Finalmente, el general reconocié la gravedad de la situacion, la calific6 como vergonzosa
para la institucion y aseguré que cada caso seria evaluado individualmente con apego al debido
proceso. Reiterd el compromiso de la institucion con el fortalecimiento de los sistemas de control
interno y anuncioé un plan para intensificar la fiscalizacién de licencias médicas y el seguimiento
de sumarios, con apoyo de la PDI y del Departamento de Asuntos Internos.

El Director General de la Policia de Investigaciones (PDI), sefior Eduardo Cerna,
detall6 que la PDI identificd 176 casos de funcionarios involucrados, de los cuales 42 ya estaban
en retiro antes de iniciarse las fiscalizaciones de la Contraloria. El universo real de analisis fue
de 134 funcionarios activos, entre los cuales habia 21 casos asociados a médicos extranjeros.
De esos, 16 estaban siendo investigados mediante sumarios administrativos y cinco
correspondian a personal ya retirado. En total, la institucion instruyd los sumarios respectivos,
la mayoria de los cuales aun estaban en desarrollo. No obstante, ya existian al menos cuatro
casos con medidas expulsivas, actualmente en etapa de apelacion.

Explicd que algunas situaciones estaban justificadas, como licencias por hijo menor que
incluian autorizacion médica para viajar, permisos por posnatal, o casos ocurridos durante la
pandemia, en los que los propios controles sanitarios aeroportuarios extendian licencias al
arribo de los funcionarios al pais. Sin embargo, reconocié que existieron funcionarios que



hicieron uso indebido de licencias sin solicitar autorizacién para salir del pais.

En cuanto al estado de los sumarios, informé que 22 estaban en etapa de dictamen, 13
en etapa de cierre probatorio o con prorrogas, y 24 en formacién de cargos. Reiteré que las
sanciones se estaban aplicando conforme al proceso disciplinario establecido y que la mayoria
de los casos aun se encontraban en tramitacion.

Respecto a los sistemas de control, admiti6 que, si bien la PDI contaba con
departamentos de control interno y verificacion de conductas indebidas, estos no habian sido
suficientemente estrictos para detectar irregularidades de esta naturaleza. Informé que, como
parte de una reforma estructural iniciada antes del escandalo, la institucién habia comenzado a
implementar un sistema de compliance policial, orientado al cumplimiento corporativo y al
fortalecimiento de la cultura organizacional en torno al control y la rendicion de cuentas. Este
modelo incluia la creacion de un departamento de gestion de riesgos, el uso de matrices y una
cadena de responsabilidad clara, en la cual el oficial de cumplimiento reportaba directamente al
director general.

También sefialé que la PDI ha recibido mas de 4.700 requerimientos de distintos
organismos y que, en respuesta, ha revisado viajes de mas de 3,5 millones de personas, con
un avance de cumplimiento del 87,9%. Subrayo el esfuerzo institucional que implicaba atender
estas solicitudes, ademas del desarrollo de los procesos disciplinarios internos.

Finalmente, explicé que, tras la indagatoria de Contraloria, la PDI y SUSESO
comenzaron a trabajar en la creacién de un flujo de trabajo operativo y seguro para el
intercambio de informacion, superando las limitaciones técnicas y normativas del convenio
original. Reafirmd que los mecanismos actuales eran mas robustos y que existia una
coordinacion mas efectiva entre instituciones. El ministro presente reforzé la idea de que
Contraloria tenia facultades especiales para acceder a bases de datos sin que se le pudiera
oponer secreto o reserva, 1o que no aplicaba para otros organismos publicos, y aclaré que eso
no debia confundirse con las capacidades de fiscalizacion interna de las instituciones.

El subsecretario de Justicia, sefior Ernesto Muioz, informo que, en el caso especifico
de Gendarmeria de Chile, la Contraloria General de la Republica habia reportado un total de
4.234 casos, correspondientes a 3.314 licencias médicas incumplidas, involucrando a 1.409
funcionarios. Indicé que el director entregaria mayores detalles sobre los porcentajes
relacionados con estos datos y sobre las medidas adoptadas en relacién a ellos.

Destacd que Gendarmeria de Chile habia optado por actuar con celeridad ante esta
situacion. En ese sentido, se instruyeron sumarios administrativos por cada uno de los casos
identificados en los informes y reportes entregados por la Contraloria. Sehald, ademas, que el
director ya habia tomado medidas conforme a las atribuciones legales que la normativa vigente
le otorga para la administracién del servicio. Finalmente, dio paso al director para que realizara
Su presentacion.

El Director Nacional (S) de Gendarmeria, seiior Rubén Pérez, presentd una sintesis
de los datos extraidos del informe CIC N° 14 del ano 2025 de la Contraloria General de la
Republica, el cual fue recibido de forma reservada por la instituciéon el 31 de julio de 2025. Este
informe contenia una némina de personas que habrian salido o permanecido en el extranjero
mientras hacian uso de licencias médicas, situacion que debia ser investigada por posibles
responsabilidades administrativas.

El director explico que, tras la depuracion de la informacioén contenida en el archivo Excel
adjunto al oficio, se determind que 862 funcionarios uniformados estaban involucrados. Detallo
la distribucion de estos casos por planta: 72 funcionarios en servicio activo, 675 suboficiales en
la planta 2, 34 en la planta 3, ademas de 81 funcionarios pasivos, entre oficiales y suboficiales.
También se identificaron cinco coroneles, de los cuales cuatro fueron llamados a retiro
aplicando el DFL 2, mientras que el caso restante, una teniente coronel, seguia bajo evaluacion.
Destaco que a este personal se le aplica un estandar mas exigente debido a su jerarquia.

En cuanto a las medidas adoptadas, se instruydé la apertura inmediata de sumarios
administrativos para esclarecer los hechos y determinar las responsabilidades. Inicialmente, se
dicto la resolucion exenta N° 4977 del 31 de julio de 2025, con la que se ordend iniciar un
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sumario general. Sin embargo, debido a la complejidad y el volumen de los casos, el 5 de agosto
se decidio desagregar la investigacion en distintas aristas regionales, permitiendo asi que cada
direccion regional y la direccion nacional instruyeran sumarios especificos. Esta medida busco
asegurar el cumplimiento de los plazos legales y procesales correspondientes.

El director también expuso las acciones preventivas y correctivas que Gendarmeria venia
implementando para mitigar el ausentismo laboral y el mal uso de licencias médicas, tales como
el fortalecimiento de la comision médica local, la creacién de mesas de trabajo y comités locales
de ausentismo, el procedimiento de cobro de licencias rechazadas, y la aplicacion del articulo
151 del DFL 29 sobre vacancia por salud incompatible.

Finalmente, enfatizé que el informe de la Contraloria revelé una situacion de gravedad
institucional, ya que un numero considerable de funcionarios habria vulnerado las condiciones
de reposo meédico, saliendo o permaneciendo en el extranjero entre 2023 y 2024. Aclaré que
antes de recibir el informe, Gendarmeria no tenia acceso formal a esta informacion, aunque,
gracias a labores de inteligencia e investigacion interna, ya se habian iniciado al menos 40
sumarios por casos similares detectados a través de redes abiertas y publicaciones publicas.
Concluyé sefalando que estos casos fueron tramitados administrativamente con antelacion al
informe, lo que evidenciaba que la institucion ya venia tomando medidas frente a este
fenébmeno.

*kk

Habiéndose cumplido el objeto de la sesidn, se levanta a las 20:59 horas.

MARIA SOLEDAD FREDES RUIZ
Secretaria Abogada de la Comision



VERSION TAQUIGRAFICA

COMISION ESPECIAL INVESTIGADORA ENCARGADA DE REUNIR ANTECEDENTES
SOBRE LOS ACTOS DEL GOBIERNO EN RELACION CON EL DEBER DE FISCALIZAR
EL CORRECTO OTORGAMIENTO Y USO DE LICENCIAS MEDICAS EN EL SECTOR
PUBLICO

Sesién 8%, celebrada en martes 19 de agosto de 2025,

de 19:30 a 21:00 horas.

Preside el diputado sefior Hernan Palma.

Asisten las diputadas Danisa Astudillo, Marta Bravo, Viviana
Delgado, Karen Medina, Javiera Morales y Ximena Ossanddn, vy 1los
diputados Roberto Arroyo, Miguel Angel Becker, Agustin Romero, Jaime
Sdez y Héctor Ulloa.

El diputado Daniel Lilayu fue reemplazado por el diputado Sergio
Bobadilla.

En calidad de invitados, el ministro de Seguridad Publica, sefior
Luis Cordero Vega; el general director de Carabineros de Chile, sefior
Marcelo Araya Zapata; el contralor general de Carabineros, general
inspector, sefior Jean Camus Davila; el director general de la Policia
de Investigaciones de Chile, sefior Eduardo Cerna Lozano, acompafiado
del inspector general, prefecto general, sefior Erwin Clerc Gavilan;
el subsecretario de Justicia, sefior Ernesto Mufioz Lamartine,
acompafiado de la asesora sefiora Gabriela Pefila; el director nacional
subrogante de Gendarmeria, sefior Rubén Pérez Rigquelme, gquien asiste
junto al jefe subrogante del Departamento de Gestidén y Desarrollo de
Personas, sefior Vasco Barramufio Mufioz, y el abogado jefe de la Unidad

de Fiscalia, sefior Cristian Roco Cristi.

TEXTO DEL DEBATE

-Los puntos suspensivos entre corchetes [..] corresponden a

interrupciones en el audio.

El sefior PALMA (Presidente) .- En el nombre de Dios y de la Patria,
se abre la sesidn.

La seflora Secretaria dard lectura a la Cuenta.

-La sefiora FREDES, dofila Maria Soledad (Secretaria accidental), da
lectura a la Cuenta.

El sefior PALMA (Presidente) .- Ofrezco la palabra sobre la Cuenta.



Ofrezco la palabra.

Ofrezco la palabra sobre puntos varios.

En puntos varios, me referiré a un tema en particular.

Quiero solicitar el envio de un oficio, y espero contar con la anuencia
de mis colegas, a la Biblioteca del Congreso Nacional sobre un tema en
particular gque nos preocupa. Queremos conocer legislacidén comparada
respecto de una temdtica que ha salido a relucir en las sesiones
anteriores, y es que los funcionarios publicos, cuando se ven en
procesos de sumario o investigaciédén, renuncian y, como explicd el
diputado Becker en la sesidn anterior, luego ingresan a otra reparticiédn
del Estado, incluso con sueldos vergonzosos, Yy los procesos de
investigacidén se ven interrumpidos.

Por consiguiente, queremos conocer qué establece la legislacidén de
otros paises respecto de esta materia.

¢Habria acuerdo al respecto?

Acordado.

La presente sesidén tiene por objeto escuchar la exposicidén de las
siguientes autoridades, en el contexto del mandato de esta comisidn, vy,
particularmente, abordar el contenido emanado del reporte consolidado
de informacidén circularizada, CIC N°14, de 2025, sobre funcionarios vy
funcionarias de las Fuerzas Armadas, quienes ya estuvieron en la sesiédn
anterior, y de las Policias y Gendarmeria, que habrian salido del pais
estando con licencia médica, emitido por la Contraloria General de la
Republica.

Se encuentran presentes el ministro de Seguridad Publica, sefior Luis
Cordero; el general director de Carabineros de Chile, sefior Marcelo
Araya, acompafiado del contralor general de la misma institucidén, general
inspector, sefior Jean Camus; el director general de la Policia de
Investigaciones de Chile, sefior Eduardo Cerna, qguien asiste junto al
inspector general, prefecto general, sefior Erwin Clerc.

También asiste el subsecretario de Justicia, sefior Ernesto Mufioz,
acompafiado de una asesora, asi como el director nacional de Gendarmeria,
sefior Rubén Pérez.

Tiene la palabra el ministro de Seguridad Publica, sefior Luis Cordero.

El sefior CORDERO (ministro de Seguridad Publica) .- Sefior Presidente,
por su intermedio saludo a las diputadas y diputados presentes.

Quiero hacer una breve introduccién. Con fecha 12 de agosto del
presente afio, vuestras seflorias remitieron un oficio con requerimientos
de informacidén en detalle sobre la situacidén de licencias médicas tanto
en Carabineros como en la Policia de Investigaciones. Dicho oficio, tal
como consta en la Cuenta que se ha entregado, fue ingresado hoy con un

pendrive que contiene la informacidén requerida.



Dada la naturaleza de algunas de las informaciones, este oficio
tiene calificacidén de reservado por una razdn extremadamente simple,
y es que, de conformidad con el articulo 436, N° 1, del Cbédigo de
Justicia Militar, los temas de dotaciones tienen esa caracteristica.
Por lo tanto, la informacidén plena estd a disposicidén de vuestras
sefiorias. No obstante, hemos comparecido ante esta comisidén para
entregar los antecedentes por ustedes solicitados.

Si usted lo autoriza, sefior Presidente, hard uso de la palabra, en
primer lugar, el general director de Carabineros, sefior Marcelo Araya,
y luego el director de la Policia de Investigaciones.

El sefior PALMA (Presidente) .- Desde luego, seflor ministro.

Muchas gracias.

Tiene la palabra el general director de Carabineros de Chile, sefior
Marcelo Araya.

El sefior ARAYA (general director de Carabineros de Chile) .- Sefior
Presidente, por su intermedio saludo a los diputados y diputadas
presentes, asi como a todos los asistentes.

En primer lugar, presento un saludo de todas las carabineras vy
carabineros que prestan servicio en todo el pais.

Respecto del tema que nos convoca, me permito brevemente precisar
a modo, no de temario, pero si hablar de dos sumarios: el primero,
relacionado con 84 funcionarios que tienen la condicidén de DFL 1 vy
que forman parte del Hospital de Carabineros, cuyas licencias estén
asociadas al sistema del Fonasa y de las isapres, y un segundo sumario,
relacionado a 1.113 funcionarios de Carabineros asociados al sistema
de Dipreca.

Ademés, abordaré la tramitacidén de estos procesos indagatorios, las
medidas adoptadas por la institucidén, no solo a partir de estos
sucesos, sino también previamente. Haré referencia a lo gque ha hecho
la institucidén a partir de 2022, ademéds de algunos cursos de acciédn
dispuestos.

Respecto del primer sumario, hago presente que, con fecha 22 de
mayo del presente afio, el director del Hospital de Carabineros
instruyé un sumario administrativo, N° 21.785, el cual, dadas sus
caracteristicas, fue derivado a la Fiscalia de Alta Complejidad, que
depende de la Contraloria General de Carabineros. Este sumario
involucra a 84 funcionarios, principalmente doctores, enfermeros,
auxiliares de distintas categorias, y funcionarios administrativos
qgue prestan servicio en esta condicidén en el Hospital de Carabineros.

Este sumario fue iniciado el 22 de mayo; por lo tanto, una vez
recepcionados los antecedentes, se dispuso el respectivo plan de

trabajo, conforme lo establece el Reglamento N° 15 de Sumario



Administrativo, asignadndose, en calidad de fiscal, al Jjefe de 1la
Fiscalia de Alta Complejidad de Carabineros, gque es un coronel de
justicia, dada su importancia.

Como parte del plan de trabajo, se oficié a 1la Policia de
Investigaciones para que este organismo policial sea gquien ratifique la
salida del personal fuera del pais. Ademéds, se solicitdé informacidn a
la Superintendencia de Casinos de Juego para confirmar la asistencia de
este personal a casinos de juego. También se verificd si las licencias
fueron otorgadas ©por médicos extranjeros. Se encontrd que 23
funcionarios del DFL 1 obtuvieron sus licencias a través de médicos
extranjeros, ademds de personal contratado por resolucidn.

En cuanto al estado actual de este sumario, sin entrar en detalle, se
encuentra en toma de declaraciones, que es parte de la instancia
indagatoria. En esta etapa, al personal involucrado se le toma
declaracidén, y, posteriormente, continta la tramitacidn.

Por lo tanto, este sumario tiene tres aristas: la que dice relacidn
con la salida fuera del pais de los 84 funcionarios, el personal que
asistid a casinos de Jjuego estando con licencia médica y la obtencidn
de licencias a través de médicos extranjeros.

Cabe sefialar que esto fue incorporado al Sistema de Inspeccidn de
Acciones Derivadas (SIAD), por lo gque el sumario se encuentra vigente
y con plazo vigente. Eso es lo que corresponde a partir, como dije, del
consolidado de informacién circularizada.

Después voy a hacer referencia de ambos sumarios y daré algunos datos
que considero relevantes. Aungque se trata de informacién preliminar,
creo que es de importancia seflalar principalmente el destino del
personal que salid del pais, cudles fueron las regiones. El destino lo
podemos asociar, pero el dato relevante es tener conocimiento desde
dénde salieron. Y respecto de esto, este es personal de DFL N°1, que se
encuentra bajo las normas del Cédigo del Trabajo, por lo cual también
tienen esa condicidén, y lo que gqueda, dependiendo del resultado del
sumario, es su término del contrato.

El segundo sumario, el N° 21801, 1lo dispuso la Contraloria de
Carabineros, con fecha 31 de mayo. Hago presente esa fecha, porque en
estricto rigor la institucién se adelantd, en atencidén a que el CIC
relacionado con esto es de fecha 31 de julio; es decir, nosotros, en
mayo, dispusimos que se realizara este sumario relacionado con el
personal de planta. Los anteriores son a personal asociado al Fonasa.
Por lo tanto, ahora si nos encontramos realizando este nuevo sumario a
personal sujeto a Dipreca, vya dque son funcionarios de 1la planta
institucional. Este sumario lo iniciamos dos meses antes de recepcionado

ese antecedente e involucra a 1.113 funcionarios, de los cuales 77 son
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de nombramiento supremo; 893 son de nombramiento institucional, y 133
corresponden a personal contratado por resoluciédn.

Respecto de los oficiales, de determinarse su responsabilidad, y si
las medidas son las que corresponden, se les puede aplicar la
separacién del servicio una vez terminado el proceso completo, esto
es, la aplicacién del articulo 65, letra b), del Reglamento N° 8.

Del personal, puede ser la baja con efecto inmediato, y respecto
del personal contratado por resolucidn, las medidas de destitucidn,
como la més grave, en este caso.

Esto tiene el mismo circuito administrativo. Una vez recepcionado,
también lo estad desarrollando la Fiscalia de Alta Complejidad, que
depende de la Contraloria de Carabineros.

El fiscal es un coronel de Jjusticia, dada la importancia y la
trascendencia que tiene esta materia, por lo tanto, wuna vez
recepcionados estos antecedentes se establece el plan de trabajo y se
cursan los oficios.

Una vez recepcionada la informacidén de la Contraloria General de la
Republica, este antecedente venia asociado con los RUT, por lo nuestro
sistema lo derivd a la Direccidn de Personal de Carabineros para tener
claridad sobre el personal de qué se trataba, de manera de
identificarlo y saber cudles son sus dotaciones. A partir de eso,
también se tuvo que oficiar, y considerando los volumenes de
informacién, se derivd a la Policia de Investigaciones.

También, tuvimos que relacionarnos con nuestro propio departamento
de control de sumarios, que es la Fiscalia Administrativa, para que
no se nos superpongan estas indagaciones y cursar las cuentas a la
Superintendencia de Casinos de Juegos, para ver las mismas tres
aristas, es decir, salidas del pais, licencias médicas de extranjeros
y visitas a casinos.

Este sumario se encuentra en actual tramitacidén, conforme a las
normas del debido proceso administrativo, que es lo gque tenemos que
respetar, y como sefialé, una vez recepcionados se elaboran los planes,
se toman declaraciones a la totalidad de 1los involucrados vy,
posteriormente, viene todo el proceso administrativo disciplinario
gue involucra notificaciones, contestaciones de cargos, las
resoluciones del dictaminador, las notificaciones, los respectivos
recursos, tanto jeradrquicos como de apelaciones, y, en definitiva, la
resolucién que determina el dictamen.

Con eso estaria culminando lo que es el proceso disciplinario
individual, porque si bien es una orden de sumario, cada caso se tiene
que ver en su mérito y conforme a los antecedentes que se den en la

respectiva tramitacién.
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Tenemos normas establecidas a partir de nuestra ley organica
constitucional, del decreto con fuerza de ley que corresponde y de las
normas asociadas al personal de DFL N°1, el cual faculta al director
del hospital a contratar.

Tenemos que asociarnos, para ese personal, a las normas establecidas
en el Cébdigo de Trabajo, particularmente el articulo 160, para lo que
son incumplimientos graves de la obligacidén establecida en el contrato
y los reglamentos que son internos respecto de orden, higiene vy
seguridad del hospital, el estatuto administrativo como corresponde,
los dictémenes de la Contraloria General de la Republica y el contrato
de trabajo, que lo vincula en esta condicidédn con la institucidn.

Un cuarto punto relevante, como dije, es aquello que ha hecho
Carabineros al respecto y en forma previa.

Hago presente que, a contar del 2022, Carabineros ha desarrollado 280
procesos 1indagatorios, de los cuales 157 son sumarios y 86
investigaciones. De estos, 99 han derivado en medidas expulsivas de la
institucidén y otras que resultaron en sanciones disciplinarias para
quienes se vieron involucrados en alguna de estas condiciones.

También tenemos en consideracién, dentro de la normativa
institucional, que pretextar una enfermedad para eludir el servicio
policial es una falta disciplinaria que consideramos grave, y también
estd el mecanismo establecido para los efectos de salir del pais. Por
consiguiente, todo el personal institucional debe solicitar
autorizacidén para salir del pais. La autorizacidén corresponde al mando
de la reparticidén, es decir, cuando hay un pais inmediatamente
fronterizo, corresponde al jefe de la reparticidén, esto es, al prefecto
o al coronel a cargo, y sSi se trata de otro pais, le corresponde al
jefe de la alta reparticidén, esto es, un general, quien debe autorizar
la salida del pais. Esto tiene un formato debidamente establecido, cual
es, la solicitud, con la indicacién del itinerario, las
responsabilidades de regreso, las formas dque debe hacer vy las
instrucciones que son complementarias en su condicidn de carabinero vy
funcionario puUblico. Por lo tanto, quien no lo cumple, queda afecto a
una medida disciplinaria.

En un quinto lugar, la institucién, tiene un mecanismo, pero la idea
es establecer un sistema de fortalecimiento de estas medidas, a 1los
efectos de evitar que situaciones como estas vuelvan a ocurrir.

La primera medida en curso que le corresponde al contralor es el
fortalecimiento del sistema de control interno, con una presencia aun
mayor de lo que es el Departamento de Asuntos Internos de Carabineros.

Tenemos una coordinacidén muy especial con la Policia de

Investigaciones para el efecto de anticiparnos a esto. Pero algo que



vamos a normar de mejor manera -ya estamos trabajando en materia de
control de orden publico e intervenciones- es que también nos vamos a
preocupar de lo que es el admbito interno, para mejorar estas materias
e intensificar los sistemas de fiscalizacidén de las licencias médicas.

Nosotros tenemos un sistema, pero hay qgque considerar que es una
institucidén que estd compuesta por més de 55.000 mujeres y hombres.
Por lo mismo, hemos asumido y reconocido gque debemos mejorar nuestro
sistema de control y, por supuesto, también un plan de seguimiento de
los sumarios y las indagatorias que estdn relacionadas con esto.

Hago presente los antecedentes preliminares con que contamos, porgque
toda investigacidn, todo sumario, nos permite realizar una evaluacidn
y ver qué medidas son las relevantes, pero también estos antecedentes
preliminares nos dan cuenta de que la mayor cantidad de personal que
ha salido del pais, estando con licencia médica, lo han hecho por
Arica o por Punta Arenas, por el terminal Arturo Merino Benitez, de
Santiago; por el paso Los Libertadores, pero principalmente por pasos
de la zona sur, como en Osorno, el paso Cardenal Antonio Samoré.

Quiero concluir, sefior Presidente, que para nosotros es una
situacidén compleja, una situacidn bastante grave, que la asumimos con
mucha verglenza también, pero es algo que hemos analizado vy,
particularmente, como general director lo he tratado en reuniones con
la totalidad del personal de la instituciédn, mediante
videoconferencia, para hacerles ver no solamente la molestia de guien
habla, sino también la inconsecuencia respecto de lo que es la funcidn
policial, porque el personal que mal utiliza una licencia médica
practicamente se estd riendo del resto de los carabineros que deben
cumplir las tareas que ese funcionario no estéd realizando.

Como es un sumario administrativo, no me puedo adelantar a lo que
son las medidas, porque me corresponden las instancias disciplinarias
y administrativas, pero, caso a caso, reitero, se debe ver en su justa
medida. Debemos respetar las normas del debido proceso administrativo.

En ese aspecto, el sentido de justicia disciplinaria es el gue nos
corresponde aplicar.

Eso, sefior Presidente.

El sefior PALMA (Presidente) .- Muchisimas gracias, general director.

Antes de pasar con la Policia de Investigaciones, quiero preguntar
si, ademéds del diputado Ulloa, alguien solicitdé la palabra.

Tiene la palabra el diputado Héctor Ulloa.

El sefior ULLOA.- Sefior Presidente, solo para hacer un par de
observaciones. En primer lugar, gquiero saludar al ministro, con mucho
carifio y afecto; al general director de Carabineros y a su equipo, Vy

a la Policia de Investigaciones.



Quiero felicitar la exposicidén del general director, por cuanto se
hace cargo de algo que nos parece fundamental, que es quien infracciona
de esta manera o quien realiza un fraude con licencia médica saliendo
al extranjero, finalmente carga con una mochila al compafiero. En este
caso, al compafiero que estd en la calle, gque tiene gque asumir un doble
rol. Eso sucede en todas las ciudades de Chile.

Ahora, existe coincidencia en cuanto a los pasos habilitados que se
han ocupado, tanto por los funcionarios publicos, propiamente tal, como
por los miembros del Ejército, de la Fuerza Aérea y de la Armada, que
conocimos en la sesidédn pasada, fundamentalmente en el norte, en el
centro, en la Regidén Metropolitana y en Punta Arenas, Regidn de
Magallanes.

Me gustaria hacer un par de consultas respecto de las sanciones.
Quiero ser muy franco en este sentido. Hemos recogido distintas
experiencias con iguales infracciones, es decir, funcionarios publicos
que salen del pais haciendo uso de este tipo de licencias en forma
fraudulenta, naturalmente, causando un perjuicio al Estado. Sin
embargo, existen funcionarios publicos y otros funcionarios publicos
que hoy en dia son mds relevantes para la funcidn de crisis que tenemos
en materia de seguridad publica, y eso significa Carabineros de Chile.

Mi apreciacién respecto de esto, y quiero decirlo, porgue no me puedo
quedar con la idea en mi cabeza, ¢cdmo vamos a sancionar con el mismo
grado de objetividad a un funcionario publico, a una manipuladora de
alimentos de la Junaeb, a una funcionaria de Integra, por ejemplo,
frente a un mismo hecho respecto de un carabinero, que lo necesitamos
en la calle, habida consideracién de esta crisis gque tenemos en
seguridad?

La respuesta no la tengo. Solo lo dejo a modo de reflexidn, porque
eso puede llamar a que después, insisto, tengamos resultados distintos
respecto de hechos que son similares. Me preocupa porgque creo dgue
cualquier sensacidén de injusticia al respecto, de alguna manera, sera
responsabilidad de esta comisidén si no advertimos este tipo de cosas.

En segundo lugar, sobre la eventual sancidén de funcionarios regidos
por el Cébdigo del Trabajo, tema que conversé con el ministro Cordero,
dado su caracter de profesor connotado en nuestro pais, hay un fallo
reciente de la Corte Suprema que me llamdé la atencidén en cuanto al
efecto del contrato de trabajo, si regido por el Cdbdigo del Trabajo, en
el sentido de que el uso de la licencia médica suspende el contrato de
trabajo y, por tanto, no podria aplicarse la sancidédn del articulo 160,
numero 7, es decir, incumplimiento grave de las obligaciones que impone

el contrato.
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Desde ese punto de vista, hay una suerte de impunidad respecto de
esa figura en el Cdébdigo del Trabajo producto de este fallo, ya que si
seguimos esa situacidén tendriamos, por ejemplo, funcionarios del
hospital, de acuerdo con 1lo dicho por el general director, regidos
por el Cébdigo del Trabajo frente a un funcionario de carrera o regido
por el estatuto en situaciones similares sancionados de una manera,
eventualmente, distinta.

Quiero poner el punto sobre la mesa, porque esto lo hemos visto con
la diputada Ximena Ossanddén, con quien hemos coincidido en este tipo
de cosas.

Gracias, Presidente.

El sefior PALMA (Presidente) .- Tiene la palabra la diputada Javiera
Morales.
La sefiora MORALES (dofila Javiera) .- Sefior Presidente, por su

intermedio, gquiero agradecer la presencia del ministro, del general
director de Carabineros 'y del director de 1la Policia de
Investigaciones.

Represento a la Regidén de Magallanes, que siempre lidera estos
ranquines porque la frontera estd muy cercana, por ejemplo, en Puerto
Natales la frontera estd a solo 12 kildbmetros. Cuando los precios
estdn mejor en Argentina, la gente va alld al supermercado, incluso
a cargar el auto con bencina. Entiendo que por eso tenemos numeros
abultados, pero creo gque acd hay que distinguir dos situaciones, que
es en lo que nos hemos esforzado como comisién. Una cosa es alguien
que esté con una licencia médica que haya sido justificada médicamente
y que la incumple por 1ir a comprar al supermercado, a un lugar
fronterizo cercano, que por cierto es grave. Pero distinto es quien
haya comprado una licencia médica y la haya utilizado para irse de
vacaciones, porque entiendo que ahi, no sé si estd cometiendo un
delito, pero es una infraccidén, diria un poco mas grave.

Por eso, dguisiera consultar si tienen antecedentes como esos, si
van a iniciar investigaciones al respecto, porque entiendo que para
los médicos es un delito o una falta mayor, pero no para el funcionario
de Carabineros.

También, en cuanto a su estatuto interno, ¢va a haber una
diferencia? Nos preocupa mucho en esta comisidn, ya que vemos que la
sancién depende de cada director o jefe de servicio, vemos que se van
a producir muchas disparidades y, como sefialaron mis colegas, tenemos
complejidades, porque la destitucidén de todos estos funcionarios
también genera un efecto en el orden publico, lo que es bastante
complejo, pues cuando uno va a cada comuna de Chile lo que mas piden

son carabineros en las calles.



Entonces, si nos pudieran entregar un poco mas de informacidén respecto
de si han iniciado investigaciones con la Policia de Investigaciones o
con las autoridades de salud. Con la informacidén que ya cuentan, ¢;cual
es el fendmeno mayor que estd ocurriendo en este caso?

Muchas gracias, Presidente.

El sefior PALMA (Presidente).- Tiene la palabra el diputado Roberto
Arroyo.

El sefior ARROYO.- Sefior Presidente, primero, quiero saludar al general
director de Carabineros, sefior Marcelo Araya, y al general inspector
que lo acompafia; al director general de la Policia de Investigaciones,
sefior Eduardo Cerna, y a quien lo acompafia, y al ministro de Seguridad
Publica, sefior Luis Cordero.

Sefior Presidente, por su intermedio, quiero preguntarle directamente
al general director de Carabineros si no es un doble problema
institucional, ya que tiene distintos tipos de personal, como lo sefiald
DFL 1, tiene personal de nombramiento supremo, institucional vy a
contrata, pero ustedes se guian por un tema distinto al resto de 1los
funcionarios publicos, por una doctrina institucional, que tiene que
ver con una ética profesional que va en su formacidén y que no solo rige
la vida de servicio, sino también su vida privada, que también influye.

Entonces, cémo afecta esto a la institucidédn. Y lo mads importante es
saber si no cuentan con mecanismos como para haber fiscalizado o haber
evitado que sucediera este tipo de situaciones.

Gracias, Presidente.

El sefior PALMA (Presidente).- Preferiria, por ordenamiento, dar la
palabra al general director de Carabineros para gque responda, V
posteriormente a los otros invitados.

El sefior ARAYA (general director de Carabineros de Chile) .- Sefior
Presidente, por su intermedio, respondo a la diputada Morales.

Efectivamente, aqui hay un tema. Como institucidén nos preocupa la
salud de nuestro personal. Estamos trabajando bastante en lo que es
salud mental, fisica y hay distintos tipos de situaciones. Tenemos
martires, personal que es lesionado permanentemente en circunstancias
de actos de servicio, por lo tanto, eso lo podemos entender como
licencias que son de tipo profesional. Pero también comparto que en
todo esto se debe hacer una distincidn.

Hago presente que las normas institucionales y legales, por supuesto,
son para cumplirlas y los carabineros también deben cumplirlas, pero
sin entrar y sin poder manifestarme, porque tengo que ser respetuoso
respecto de los procesos disciplinarios. Cada caso en particular se

verd en su Jjusto mérito, con los antecedentes que correspondan.
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También comparto con ustedes gque hay muchas situaciones, por
ejemplo, lo que pasa en Arica; hay personal gque va, precisamente, a
adquirir medicamentos. Para los gque conocen la zona, hay un hospital
que, incluso, propicia muchas condiciones para que puedan trasladarse.
Por lo tanto, ese sentido de Jjusticia disciplinaria institucional
también va a estar presente. Lo comparto.

En ese contexto, hicimos un breve ejercicio. Por ejemplo, respecto
de personal con licencia médica emitida previo a las fiestas patrias,
que sale por el terminal Aeropuerto Internacional Arturo Merino
Benitez, y si establecemos que comprd el pasaje en marzo, €so, a todas
luces, seria irregular. Creo que es un ejemplo claro para deducir que
tenia la intencién de afectar el sistema con el propdsito de salir
del pais en esa fecha. Eso versus otras circunstancias, que podrian
aminorar absolutamente las consecuencias. Es decir,
independientemente de que la conducta sea sancionada como una falta
dentro de las instituciones, la categoria de la sancidén, obviamente,
se podria ver disminuida si se verifican factores gque atentan la
responsabilidad, como en todo proceso disciplinario, aunque también
podrian agravarla.

Por consiguiente, tenemos la tranquilidad de que las situaciones se
van a ver caso a caso. No se trata de un proceso colectivo, donde a
todos se les aplicaria la misma medida disciplinaria; insisto, esto
se verd caso a caso y es el sumario el que determinard la respectiva
responsabilidad del funcionario.

Sefior Presidente, para responder al diputado Arroyo, debo decir que
si tenemos esas categorias en nuestra clasificacién del personal,
tanto de nombramiento supremo, institucional o contratado por
resolucidén, que es un tremendo aporte para la funcién y que nos ha
permitido disponer de personal para la labor operativa,
principalmente. Efectivamente, el sustento de la institucidén es la
doctrina institucional. Ese es un sustento vadlido para que el personal
pueda salir a su servicio. Estd la madxima de gque nosotros sabemos
cuando salimos, pero no sabemos cuidndo vamos a regresar a los
cuarteles.

Por lo tanto, le podria decir que esto afecta mucho la moral del
carabinero. Cuando un carabinero estd desarrollando servicios y se
entera de que un par no estd cumpliendo con lo que le corresponde,
entiende que ese par no esta siendo leal, porque uno de los principios
badsicos de nuestra institucidén es la lealtad; la lealtad con uno, de
cumplir como corresponde y la lealtad con sus camaradas de servicio.

Por eso se fiscaliza que el personal esté cumpliendo su reposo

respectivo, para que pueda recuperarse bien, rapidamente, y pueda
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retornar al servicio y cumplir con su labor policial en la calle. Cuando
no lo hace o cuando no estd cumpliendo de esa manera, y mads aun esta
desarrollando otra accidn, la verdad es que eso afecta
significativamente, porque esta es una institucidén que, precisamente,
vive y se alimenta del valor de 1la lealtad, del compafierismo, del
espiritu de cuerpo, como parte de los valores que estdn establecidos en
el reglamento. Principalmente, es en el Reglamento N° 1 donde estan
establecidas estas materias.

Como sefialé, nosotros lo hemos visto. Hay antecedentes al respecto y
cada situacidn se verd en su caso. Hay que investigar, hay que abrir un
proceso indagatorio y como sefialé, desde el afio 2022 a la fecha, sin
considerar estos dos sumarios, tenemos 280 indagaciones que dicen
relacidén con esta materia, con la mala utilizacidén de licencias médicas.

Por lo tanto, tenemos el mecanismo, pero nos falta fortalecerlo, por
eso lo hemos trabajado e informado precisamente al ministro de

Seguridad, y lo vamos a seguir desarrollando de esa manera.

El sefior PALMA (Presidente).- Tiene la palabra el diputado Roberto
Arroyo.
El sefior ARROYO.- Sefior Presidente, mi pregunta al general director

es si cuentan con las herramientas, por ejemplo, para cruzar este tipo
de datos, esta informacidén del personal, porque siendo una institucidn
jerarquizada, entiendo que los funcionarios tienen que pedir
autorizacién para salir fuera del pais, pero no van a saber si estéan,
a su vez, con licencia médica.

Nosotros no somos el Ministerio PuUblico, lo que estamos haciendo en
esta comisidén investigadora respecto de este tipo de situaciones es
determinar cémo podemos evitarlas, mejorar los mecanismos para que no
vuelvan a ocurrir.

Muchas gracias.

El sefior PALMA (Presidente) .- Tiene la palabra, general director.
El sefior ARAYA (general director de Carabineros de Chile) .- Sefior
Presidente, como sefialé, tenemos mecanismos, pero quizés son

insuficientes. Tenemos sistemas internos que debemos fortalecer vy, a
partir de eso, robustecer este mecanismo de enlace con la Policia de
Investigaciones, con el objeto de tener mayor continuidad respecto de
los informes y no limitarnos solo a lo institucional. Dado el escenario,
nos dimos cuenta de esa realidad.

Este es un hecho latente, que se podria repetir, y eso es lo gque no
queremos, que suceda nuevamente. Cabe mencionar que, a partir de esta
sola situacidén, disminuyd la cantidad de licencias médicas.

Cuesta hablar de un histdérico o de un promedio, porque también hemos

tenido épocas bastante complejas, en las cuales ha habido un incremento
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de licencias médicas del personal, de todo tipo, por afecciones no
solamente fisicas, traumdticas, que es lo habitual, sino que también de
tipo psicoldgico.

Por lo tanto, cuesta establecer una media, pero, sin lugar a duda,
se ha producido una disminucién respecto de esto, por lo cual
entendemos, y es lamentable, que esa disminucidén pasa porgque habia

una mala utilizacidédn de las licencias médicas.

El sefior PALMA (Presidente) .- Tiene la palabra el diputado Agustin
Romero.
El sefior ROMERO (don Agustin) .- Sefilor Presidente, por su intermedio,

saludo al ministro, a los generales y al director general de 1la
Policia de Investigaciones.

Hay algo que no me queda claro. Efectivamente, nadie duda de la
importancia que tienen los carabineros, pero a mi juicio hay dos
situaciones que hay que distinguir muy bien; una es la autorizacidn
que requiere un funcionario para salir del pais, y la otra es el tema
de las licencias médicas.

En ese orden de cosas, podemos encontrarnos con las siguientes
situaciones: La primera, un funcionario que no pide autorizacidn para
salir del pais y usa una licencia médica y, la segunda, un funcionario
que pide autorizacidén, se la entregan, pero ademds estd con licencia
médica. En esos casos las responsabilidades son distintas. En el
primero, evidentemente, hay una responsabilidad personal, de quien
usa licencia médica y no pide autorizaciédn. Ahi hay dos infracciones,
en términos juridicos, para no decir falta. En el segundo caso, si
bien es cierto hay dos infracciones para el funcionario, también hay
una infraccidén institucional.

Por tal razdén, no me quedo muy tranquilo con lo que se ha dicho,
que debe haber méds controles, porque se supone gue cuando un
funcionario gque va a viajar pide autorizacidén, presenta varios
antecedentes, en razdn de dbénde va, qué va a hacer, con quién se
reunird y, lo badsico, es que haya una ficha del personal dentro de la
institucidén, donde, por asi decirlo, mds o menos se vean las novedades
que reporta el funcionario.

No logro entenderlo. En verdad, cuando vi la noticia de que la
contralora iba a hacer esta investigacidén en las Fuerzas Armadas, me
fui muy trangquilo y pensé: agqui no va a pasar nada, porque los
funcionarios necesitan autorizacidén para salir, por lo tanto, aqui va
a haber un corte, y probablemente no va a haber nadie, salvo el que
se arrancd y no pididé autorizacidn.

Pero, qué casos hay. Me gustaria saber si estamos hablando de

funcionarios que no pidieron autorizacidén y se mandaron a cambiar,
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por asi decirlo, o de funcionarios que pidieron autorizacidén, usando
licencia médica. Es importante hacer esa distinciédn.

Muchas gracias.

El sefior PALMA (Presidente) .- Tiene la palabra, general director.

El sefior ARAYA (general director de Carabineros de Chile) .- Sefior
Presidente, seré bien concreto para responderle al diputado Romero.

Tenemos que esperar, efectivamente, a que termine la indagatoria,
pero creo que los datos preliminares son muy objetivos. El personal
que, en este caso, sale del pais con licencia médica, no pide permiso.
Esa es la generalidad. Es muy dificil -no digo que no se pueda dar,
porgue tengo que esperar y ver los datos objetivos- que el personal que
se encuentra con licencia vaya a pedir permiso.

Nuestra normativa es bien clara, el personal que quiere salir con su
periodo de vacaciones con permiso, o incluso un fin de semana, lo puede
hacer a un pais vecino o donde sea, si se le dan la circunstancias,
pide permiso y se le autoriza. Pero en estos casos, se trata de personal
que, estando con licencia, no pide permiso y sale del pais.

El sefior PALMA (Presidente) .- Muchas gracias, general director.

En honor al tiempo, vamos a escuchar al sefior Eduardo Cerna, director
general de la PDI, quien tiene la palabra.

El sefior CERNA (director general de la Policia de Investigaciones de
Chile) .- Sefior Presidente, gracias por la invitacién. Es un agrado
saludar a los honorables diputados y diputadas. Saludo también al
ministro y al general.

Me acompafia el prefecto general, jefe de la Inspectoria General, sefior
Erwin Cler.

Como elemento introductorio, me sumo a lo que dijo el general
director. Ambos somos garantes de la fe publica, por ende, debemos
cautelarla dentro de nuestro accionar profesional como en nuestra vida
privada. La probidad es maximizar las capacidades en el cumplimiento de
la funcién y esa dignidad del cargo se extiende a la vida privada.

Como ya se ha dicho, es un hecho que nos complica, en lo personal me
da verglienza tener que rendir cuenta de una situacidén totalmente andmala
en algunos aspectos. Me refiero a algunos aspectos, porque hay algunas
licencias que existieron, que tienen alguna explicacidédn plausible vy
coherente, pero es un hecho que, por definicidén, afecta el concepto de
lealtad a la misidén, sobre todo el compafierismo y espiritu de cuerpo,
porgue los que hicieron mal uso de la licencia, los detectives seguimos
investigando, y alguien tuvo que tomar esa labor en desmedro de otro
gque hizo mal uso de la licencia. Eso como elemento previo.

Tenemos 176 funcionarios involucrados, de los cuales 42 estdn en

retiro, entendiendo que hicimos el levantamiento desde el afio 2022 a la
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fecha. Extendimos los afios de bUsqueda y esos 42 estaban en retiro de
antes de haberse iniciado 1los procesos de fiscalizacién de 1la
Contraloria. Por ende, tenemos 34, y de esos 26 son a contrata, porque
tienen un sistema previsional distinto. Y de los casos de casinos son
21. Hay 16 funcionarios en sumario administrativo y 5 en situacién de
retiro desde antes de la fiscalizacién.

Hemos instruido la cantidad de sumarios respectivos, la mayoria
estd en desarrollo, pero ya tenemos algunos con dictamen y hay al
menos 4 con medidas expulsivas. Estdn en la etapa de las apelaciones,
pero las resoluciones de los dictamenes son medidas expulsivas, porque
efectivamente estando con licencia médica salieron del pais, sin pedir
los respectivos permisos. En los demds, hay algunos que estaban con
autorizacidén médica, porque era licencia por hijo menor y el médico
autorizaba la salida. En otros casos, salieron con posnatal. Eso es
un permiso, no es una licencia y en eso tenemos varios. Y algunos son
en etapa de covid-19, que, cuando llegaban al aeropuerto, venian con
sintomas y en el mismo control médico del aeropuerto se les extendia
licencia, entonces, aparecen con licencia el mismo dia en que ingresan
a Chile. Hubo varios casos asi o algunos casos que llegaban en el
transcurso de la maflana y en el dia iban al médico y se extendia
licencia en ese dia. Y, en rigor, aparece un dia en que, en el valor
absoluto, estd con licencia, pero también estaria como dia que estaba
viajando y que llegd ese dia al territorio.

Ese es el detalle, pero tenemos 176 sumarios. Al respecto, con la
explicacién que acabo de dar en el detalle de los mismos, es que tengo
22 en etapa de dictamen; 13 qgue estdn en confeccién de dictamen;
algunos con algunas proérrogas; otras con término probatorio; 24 en
formacidén de cargo, y asi estamos en etapas, pero hay 4 con medidas
expulsivas en desarrollo, con 1los procesos administrativos que
corresponden.

En lo particular, tenemos varios mecanismos de control de estas
medidas y otras, que no fueron suficientemente estrictos o rigurosos.
Para esto tenemos un Departamento de Control de Conductas Indebidas,
un Departamentos de Asuntos Internos, un Departamento de Control de
Procedimientos que verifica un montdén de conductas, pero lo mas
complejo es que muchas veces las licencias, sobre todo cuando son de
personal a contrata, no llegan todos los resultados, porgue son
sistemas de AFP y hay desfases en el registro de las licencias. Y 1lo
que estamos adoptando como institucidn, pero no es a consecuencia de
este tipo de 1licencias, sino como proceso de mejora continua vy
permanente en la administracién de este director, es que se dispuso

que los mecanismos de control de la Policia de Investigaciones, todos,



mutaran a un compliance policial, a un cumplimiento corporativo. Eso
implica una mirada totalmente distinta del control e implica también
un cambio de cultura organizacional del control y eso es lo que se esté
instalando. Hay un Departamento de Gestién del Riesgo y Control del
Riesgo, funcionamos sobre matrices, sobre procesos de procedimiento,
matrices de riesgo, eso implica cambiar todo. Y en eso estamos
trabajando, ya lo hemos declarado. Los mecanismos de control van a
través de un compliance y, por eso, es gue me acompafla el inspector
general, que va a ser el oficial de cumplimiento, y él depende de quien
habla, directamente, por la potestad y la autonomia que debe tener para
gestionar ese tipo de control, y la inspectoria general, como estamento
de control, se estd articulando bajo esa ldégica.

Eso es lo concreto respecto de licencias, y la mayor carga que tenemos
de esto es que también hemos tenido que dar respuesta a todos 1los
requerimientos, que son mas de 4.786, de distintos organismos. Hemos
contestado respecto de viajes de mas de 3 millones y medio de personas.

Entonces, hemos estado en eso y contestado el 87,9 por ciento vy
estamos en 12 y fraccidén pendientes de respuesta, pero en lo concreto
y lo que respecta a la PDI, son esos los numeros, esas son las medidas
adoptadas, los procesos adoptados y los que estdn con sancidén y los que
estdn en proceso, a excepcidén de lo que estadn explicados bajo estas
instrucciones médicas, no pidieron permiso para la salida del pais.

Sefior Presidente, he sido claro, preciso y conciso para responder las
dudas de los honorables diputados y diputadas.

El sefior PALMA (Presidente) .- Muchisimas gracias, sefior director.

Tiene la palabra el diputado Roberto Arroyo.

El sefior ARROYO.- Sefior Presidente, respecto de lo mismo, y aqui
quizéds me preocupa un poco mas la Policia de Investigaciones, quiero
saber si hubo funcionarios que salieron del pais estando con licencia
médica?

El sefior CERNA (director general de la Policia de Investigaciones de
Chile) .- Si.

El1 sefior ARROYO.- ;Por qué me preocupa esto, especialmente de la
Policia de Investigaciones? Porque ustedes son los que hacen el control
fronterizo. Insisto, no somos el Ministerio Publico, estamos aqui para
mejorar los mecanismos y le ©preguntaba al general director de
Carabineros como al director general de la Policia de Investigaciones,
porgue me parece muy extrafio, puesto que, tal como ocurridé con la
Superintendencia de Sequridad Social, desde el afio 2014, la resolucidn
exenta N° 62, del 23 de junio de 2014, dice que aprueba convenio de

colaboracidén entre la Superintendencia de Seguridad Social y la Policia



de Investigaciones de Chile. Firmado por Juan Hernandez Rivera,
prefecto, general director, general subrogante.

Vale decir, la herramienta estaba. Por eso, la pregunta es: si esta
herramienta existia, ¢por qué no se utilizé en los distintos
estamentos de las reparticiones publicas, ya sea Fuerza de Orden y
Seguridad como la Armada, Policia de Investigaciones y los servicios
plblicos? Eso me preocupa, de manera que después podamos mejorar estos
procesos.

Gracias, sefior Presidente.

El sefior PALMA (Presidente) .- Tiene la palabra el diputado Agustin
Romero.
El sefior ROMERO (don Agustin) .- Sefilor Presidente, quiero preguntar

a las dos autoridades Dbéasicamente cudl es la composicidén de 1los
funcionarios. Porque de eso tengo dudas. ¢Hay oficiales? ¢Hay
generales? ;Rangos altos? (Cuanto es mas o menos la proporcidn que
hay ahi? Evidentemente, 1los que tienen rangos mads altos deben
responder de otra manera.

Eso, gracias.

El sefior PALMA (Presidente) .- Tiene la palabra, director general.

El sefilor CERNA (director general de la Policia de Investigaciones
de Chile).- Sefior Presidente, de los 176 funcionarios, tengo dos
prefectos que equivaldrian a coroneles vy 18 subprefectos que
equivaldrian a comandantes. De ahi hacia abajo, son todos de rangos
menores.

Respecto de la pregunta del diputado Arroyo, efectivamente, ese
convenio estd firmado en 2014, pero a la lectura en extenso lo que
dice es qgue debiamos compartir bases de datos, y eso es imposible,
por el resguardo del dato personal. Ese convenio estaba redactado en
términos inaplicables. Lo tuve, yo hablé con la entonces directora de
la Suseso, este afio y, como se redacta, es casi una buena declaracidén
de intenciones mas gque un convenio, porque hablaba de que debemos
compartir la base de datos. Eso es imposible, porgue en esa base de
datos de todos los viajes, hay informacidén de todas las personas, no
de las que estan vinculadas a la supervisidédn de la Contraloria ni de
las gque puede vincular la Superintendencia de Seguridad Social, y es
como garante del dato privado.

Segundo, se habla de las condiciones para integrar bases de datos.
Los softwares, los sistemas, eran totalmente distintos. No hubo una
prefactibilidad de estudio a la hora de la firma de ese convenio,
porgue teniamos sistemas distintos y con lenguajes distintos.

Por otra parte, cuando se produjo esa reunidn, también pedian un

acceso a una clave genérica, que es imposible. Requieren ser claves



personalizadas, porque se debe tener la integridad, disponibilidad,
confidencialidad y trazabilidad del dato. Para los que gquieran acceder
a nuestras bases de datos respecto de viajes, nosotros debemos saber
quién ingresd, a qué hora ingresd, qué navegd, qué buscd y qué consultd,
y eso no lo pedian. Ellos querian claves genéricas, lo que tampoco es
posible desde el punto de vista de la ciberseguridad, de la fiabilidad
y del control del dato.

Entonces, si bien lo que usted plantea es cierto, pues ese convenio
estaba firmado desde 2014, hoy, como director -en esa época yo no tenia
esa funcidédn- me hago cargo de sefialarle que creo que faltd una
prefactibilidad respecto de la viabilidad de 1lo que ahi estaba ahi
suscrito, porque en la forma como estd redactado, aunque hubiese estado
bien redactado, que no 1lo fue, los sistemas tampoco estaban bien
homologados para poder integrarlos a través de una API o algln
desarrollo permitiese el cruce de datos.

Eso puedo decir, seflor Presidente.

El sefior PALMA (Presidente).- Tiene la palabra el diputado Roberto
Arroyo.
El sefior ARROYO.- Director, por su intermedio, sefior Presidente,

entonces, ¢;qué hace la diferencia entre antes del informe de 1la
Contraloria y lo que existe ahora? Si usted me dice que antes estaban
disponibles las herramientas y hoy nos encontramos simplemente con que
la Contraloria cruzdé los datos, o pidid el cruce de la informacidn, o
sea, era posible. ;Cudl es la diferencia? Porque lo que estoy tratando
de poner sobre la mesa es el hecho de mejorar los procesos de ahora en
adelante. Desde luego, si investigamos hacia atrads, probablemente algo
vamos a encontrar, pero cdmo evitamos que siga ocurriendo ese tipo de
situaciones de aqui en adelante.

El sefior PALMA (Presidente) .- Tiene la palabra, director.

El sefior CERNA (director general de la Policia de Investigaciones de
Chile) .- Sefilor Presidente, en el convenio de 2014, que acaban de
sefialar, se hizo una adenda en 2018, si mal no recuerdo, cuya redaccidn
tampoco fue muy amigable. Entre 2018 y 2022 la Suseso consultd a 22
personas. Ese fue el uso que le dio a esa base de datos, porgue sobrevino
la pandemia y hay toda una légica detras. No voy a decir que no fue [..]
la situacidén, pero viene de la pandemia, entonces el flujo o movimiento
de pasajeros se redujo a su minima expresidn.

Después de la indagatoria que hace la Contraloria General de la
Replblica, la antigua directora de la Suseso se contacta conmigo.
Sostuvimos una reunidén a la que fue personal de las dreas de informatica
y juridica, y empezamos a trabajar sobre cbmo operativizar esto. Ahi

detectamos los problemas de que no puede ser con clave unica y que
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teniamos que estandarizar, y generamos un flujo de carga masiva. Ahora
hay un flujo de trabajo respecto de que mandan los datos, nosotros los
consultamos y ya se genera un flujo. El tema es que, de la manera
como estaba redactado ese documento, después, con la pandemia, todas
esas buenas intenciones quedaron en desuso; por las mismas condiciones
de salud, no habia uso del mismo, no habia requerimientos de la Suseso
respecto de eso. Pero ahora, como consecuencia de esto, se reactivbd.
Obviamente, entendiendo la problemdtica y la redaccidn, se mejord.
Pero también ahora estamos con sistemas distintos y generamos un flujo
de trabajo, a consecuencia de la reunidn, para cruzar datos y entregar
reportes. En la medida que la Suseso lo requiere, vamos entregando
reportes de esos viajes, que no solo se limitan a eso, sino que hoy
se realizan un montdén de actividades sobre las que tenemos que
entregar datos a otros estamentos publicos, incluso algunos beneficios
que se deben otorgar a las personas.

En consecuencia, hoy existe un flujo distinto al de ese entonces o,
a lo menos, hubo un acercamiento y conversaciones mas directas de lo
que habia en ese entonces.

El sefior PALMA (Presidente) .- Muchas gracias, director.

Tiene la palabra el ministro de Seguridad Publica, sefior Luis
Cordero.

El sefior CORDERO (ministro de Seguridad Publica) .- Sefior Presidente,
quiero hacer una precisidén para que no se produzcan equivocos. La
regulacién de datos personales tiene reglas bien estrictas para los
organismos publicos. La diferencia con la Contraloria es que esta
tiene regla expresa en cuanto a que no es posible oponer reglas de
secreto o reserva. Por lo tanto, la contraloria puede acceder a todas
las bases de datos y a toda la informacidén que tiene el Estado.

En consecuencia, no son homologables la potestad de fiscalizacién
y la forma de acceso a la informacidén que tiene la Contraloria respecto
de las gque pueden tener otros organismos puUblicos, para evitar que
existan homologaciones. Esto es relevante, porgque ningtn otro
organismo publico puede argumentar secreto o reserva para inhibir a
la Contraloria de acceder a determinado tipo de informacidén a la que
en otras condiciones otros organismos publicos no pueden acceder.

Nada mas, sefior Presidente.

El sefior PALMA (Presidente) .- Muchas gracias.

Sobre el punto, tiene la palabra el diputado Roberto Arroyo.

El sefior ARROYO.- Sefior ministro, por su intermedio, sefior
Presidente, ¢existird la misma reserva sobre la misma institucidn o
es para todos? Me refiero a si la PDI tiene las herramientas para

autofiscalizarse.



28

El sefior PALMA (Presidente) .- Agradecemos a las autoridades gque nos
visitaron.

Voy a suspender la sesidn por unos breves minutos para liberar a las
autoridades gque nos han acompafiado y hacer un recambio de invitados.

-Se suspende la sesidn.

-Transcurrido el tiempo de suspensidn:

El sefior PALMA (Presidente) .- Continta la sesidn.

Se encuentran con nosotros el subsecretario de Justicia, sefior Ernesto
Mufioz; el director nacional subrogante de Gendarmeria de Chile, sefior
Rubén Pérez; el abogado jefe de la Unidad de Fiscalia de Gendarmeria de
Chile, sefilor Cristian Roco, y el jefe subrogante del Departamento de
Gestidén y Desarrollo de Personas de Gendarmeria de Chile, sefior Vasco
Barramufio.

Siguiendo con el mandato de la comisidén, ofrezco la palabra al
subsecretario de Justicia, seflor Ernesto Mufoz.

El sefior MUNOZ (subsecretario de Justicia).- Sefior Presidente, en
honor al tiempo, y con su venia, voy a cederle la palabra al director
de Gendarmeria, no sin antes mencionar que, en el caso especifico de
Gendarmeria de Chile, 1la Contraloria ha informado 4.234 casos en
general, equivalentes a 3.314 licencias incumplidas, gque contabilizan
un total de 1.409 funcionarios.

El director explicard acerca de los porcentajes en relacidédn con eso,
asi como de las medidas que se han adoptado. En este caso, Gendarmeria
de Chile ha optado por la celeridad y es, por tanto, de esa forma ha
instruido sumarios por cada uno de aquellos funcionarios contenidos en
los informes y reportes de la Contraloria General de la Republica.
Ademés, el director ha adoptado medidas en estos casos, a través de las
normas que la ley le concede en cuanto a la administracién del servicio.

Desde ese punto de vista, Presidente, dejo al director para que haga
su presentacién.

El sefior PALMA (Presidente) .- Muchisimas gracias.

Tiene la palabra, sefior director.

El sefior PEREZ (director nacional subrogante de Gendarmeria de
Chile) .- Muy buenas tardes, sefior Presidente. Me dirijo respetuosamente
a usted y a las distinguidas autoridades parlamentarias, como al resto
de las autoridades y funcionarios que se encuentran presentes en la
sala.

En sintesis, el CIC N° 9, contiene los casos de 207 funcionarios
civiles; el CIC N° 13, de 44 médicos; el CIC N° 14, de 862 funcionarios
uniformados, con la cifra depurada, y el CIC N° 15, de 91 funcionarios

que concurrieron a casinos. En total, son 1.204 funcionarios.
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Con fecha 31 de julio de 2025, Gendarmeria de Chile recibe un oficio
reservado de la Contraloria General de la RepUblica, a través del cual
se adjunta némina de personas con salida o permanencia en el extranjero
mientras hacian uso de licencia médica, de acuerdo con lo advertido
por la propia Contraloria en el consolidado de informacidn
circularizada N° 14, de 2025, debiendo esa entidad investigar las
eventuales responsabilidades administrativas comprometidas. La
finalidad de dicho oficio consistidé en ordenar a Gendarmeria de Chile
instruir de inmediato los procedimientos administrativos de rigor.

Sobre lo anterior, cabe sefialar que la ndémina de personas contenida
en el oficio realmente correspondia a un documento en Excel, respecto
del cual se tuvo que depurar la informacidédn para determinar la lista
de funcionarios involucrados. La informacidén extraida y depurada por
el Departamento de Gestidédn de Personas, cuyo jefe me acompafia hoy,
indica un total de 862 personas, como anteriormente se indicd.

De acuerdo con las plantas a que pertenecen dichos funcionarios, en
la Planta I, en servicio activo, tenemos 72 casos; en la Planta II,
de suboficiales, 675, y en la Planta III, 34. En tanto, en servicio
pasivo figuran 9 oficiales, 56 suboficiales y 16 funcionarios
pertenecientes a la Planta III, lo que suma 862 personas en total.

En cuanto a la jerarquia, que fue un tema de interés consultado con
anterioridad a las autoridades policiales, dentro de lo més relevante
cabe destacar la existencia de cinco coroneles. De estos cinco, cuatro
de ellos fueron llamados a retiro, aplicéndose el DFL N° 2, de 2010,
del Ministerio de Justicia, por lo que ya no se encuentran en la
institucidén, porque, para ellos, rige un estidndar de exigencia
superior al resto, como ya se ha mencionado.

Ademéds, la mencionada norma se estd aplicando a una teniente
coronel, sin perjuicio de que estamos evaluando caso a caso y dgue,
como se ha indicado, el criterio desde el punto de vista
administrativo y de la asesoria juridica que hemos recibido, es estar
afecto a las normas del debido proceso y verificar el caso a caso en
su justo mérito, de acuerdo con los componentes geograficos, asi como
la linea argumentativa que utilicen los funcionarios para defenderse.

El procedimiento administrativo fue instruido con el objeto de
esclarecer los hechos y establecer la responsabilidad que le pudiese
asistir al personal involucrado, individualizado en el CIC N° 14; por
lo tanto, fue instruido en contra de todos 1los funcionarios
involucrados. Sin perjuicio de lo anterior, considerando el detalle
del personal involucrado en los hechos y su ubicacién efectiva,
resultdé procedente que se ordenaran sumarios en cada una de las

direcciones regionales, ya que investigar todos los casos en un solo
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proceso disciplinario, con un solo fiscal designado, afectaria los
tiempos de tramitacidén y el cumplimiento de los plazos legales de
todas sus etapas procesales.

Para la ejecucidén de lo precedente, posterior a la dictacién de la
Resolucién Exenta N° 4.970, de 2025, el 31 de julio del afio en curso,
se requiridé desagregar las aristas de investigacién de ese sumario,
razé4n por la cual, con fecha 5 de agosto de 2025, se dictaron
resoluciones por parte de la Direccidédn Nacional para desagregar el
sumario en esos términos, con el objeto de que las direcciones
regionales y la Direccidn Nacional instruyeran un sumario
administrativo por cada uno de los funcionarios incluidos en la ndémina.

Sefior Presidente, en cuanto a las medidas para mitigar el ausentismo
laboral, en beneficio del tiempo, podemos mencionar muy rapidamente: el
fortalecimiento de la Comisidén Médica Local de Gendarmeria de Chile; la
conformaciédn de una mesa de trabajo sobre ausentismo laboral; el
procedimiento de cobro de licencias médicas rechazadas, reducidas o
invalidadas; 1la creacidén de comités 1locales de ausentismo, y la
aplicacién del articulo 151 del DFL N° 29 sobre vacancia del cargo por
salud incompatible.

Por ultimo, cabe indicar que de las conclusiones del andlisis del CIC
N° 14, remitido por la Contraloria General de la Republica, se desprende
una situacidén de gravedad institucional gque involucra un numero
significativo de funcionarios de Gendarmeria que habrian vulnerado las
condiciones de reposo médico durante el uso de licencias al efectuar
salidas y permanencias en el extranjero en el periodo 2023-2024. En
atencién a ello, se adoptaron medidas inmediatas, tales como 1la
instruccién del sumario administrativo general 'y la posterior
desagregacidén en aristas regionales.

Asimismo, se destaca gque Gendarmeria habia implementado previamente
politicas institucionales orientadas a enfrentar el fendémeno del
ausentismo laboral y del uso indebido de licencias médicas mediante la
conformacién de mesas de trabajo, comités locales y demds, ya sehaladas,
sefior Presidente.

Debo mencionar, ademds, gque nosotros, no teniendo manera de acceder
a dicha informacidén antes de que se generara la situacidén advertida por
la Contraloria General de la Republica, en la busqueda de informacién,
a través de redes abiertas, fundamentalmente, léase Departamento de
Investigacién Criminal e Inteligencia, dimos con casos gue generaron
cuarenta sumarios administrativos, pero no mads que eso, mucho antes de
este hecho y que fueron, en su oportunidad, materia de proceso
administrativo.

El sefior PALMA (Presidente) .- :(Previo al informe de la Contraloria?
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El sefior PEREZ (director nacional subrogante de Gendarmeria de
Chile) .- Si, previo al informe de la Contraloria.

Con anterioridad, como institucidn, veniamos avanzando en ello,
porque se ventilaba evidencia abrumadora, incluso a través de
publicaciones de funcionarios que, mientras trabajibamos, estaban en
el extranjero en condiciones similares a las que se describieron hace
un momento, mientras se encontraban con licencia médica.

Muchas gracias, Presidente.

El sefior PALMA (Presidente) .- Muchas gracias, director.

Tiene la palabra la diputada Javiera Morales.

La sefiora MORALES (dofla Javiera) .- Seflor Presidente, por su
intermedio, agradezco la presentacidn realizada a nuestro invitado.

Quiero hacer un par de preguntas: ¢concluyeron los cuarenta
sumarios? ¢Cudl fue el resultado?

Lo pregunto porque, de acuerdo con los antecedentes qgque nos ha
entregado, se tratd de casos en que las licencias probablemente eran
falsas, sobre todo si contaban con informacidén de que estaban de
vacaciones en el extranjero. Detrds de eso, no solo hay un caso de
alguien que, con una licencia veridica, incumplid el reposo, como
hemos wvisto en otras circunstancias, sino qgue estariamos ante 1la
presencia de funcionarios que se encontrarian dentro de la red de
compra de licencias médicas para alargar los dias de descanso.

El sefior PALMA (Presidente) .- Gracias, diputada Morales.

Tiene la palabra, sefior Pérez.

El sefior PEREZ (director nacional subrogante de Gendarmeria de
Chile) .- Sefior Presidente, esos aproximadamente cuarenta procesos
anteriores al tiempo en que se conocieran los informes de la
Contraloria se generaron en distintos momentos. De hecho, el registro,
a lo menos el que tengo, tiene una data de 48 o 36 meses, por lo que
cada sumario se desarrolld dentro de los tiempos gque consagra la
normativa y la ley.

Si bien algunos han terminado en medidas de destitucidn, para ser
riguroso, respecto de estos cuarenta procesos que, insisto, estéan
fuera de la ndémina, no podria mencionar en forma responsable cdémo
terminé cada uno de estos. Tampoco nos consta la manera en que fueron
obtenidas dichas licencias, a las que se les dio comprobadamente mal
uso viajando al extranjero durante su vigencia; es decir, no podria
indicar de manera rigurosa si fueron obtenidas de manera fraudulenta
o si son derechamente falsas.

El sefior PALMA (Presidente) .- Gracias, director.

Tiene la palabra el jefe de la Unidad de Fiscalia de Gendarmeria de

Chile, sefior Cristién Roco.



El sefior ROCO (jefe de la Unidad de Fiscalia de Gendarmeria de Chile) .-
Sefior Presidente, para aclarar el punto a la diputada Morales, en el
CIC N° 13, gque no es respecto del que estamos hablando ahora -este es
el CIC N° 14-, estd la némina de médicos investigados. A los servicios
plblicos les llegd la ndémina de funcionarios que, estando con licencia
médica, accedieron a estos doctores. Esta informacidén estd en el CIC N°
13 y se estd investigando.

Ahora, frente a ese hecho, hay un grave problema investigativo, por
asi decirlo, en cuanto a que el fiscal se encuentra en la dificil
posicidén de acceder a esa falsedad. Cabe recordar que se trata de un
fiscal administrativo, no de un fiscal de la Policia de Investigaciones;
es decir, le va a preguntar al funcionario si fue a ver a ese doctor y
¢l va a decir que si; si comprd la licencia, a lo que este respondera
que no, que pagd su bono, vy hasta ahi queda la herramienta
investigativa.

Entonces, desde el punto de vista administrativo, ese CIC va a ser
muy dificil de investigar. Sin perjuicio de eso, hay otros antecedentes,
donde, como decia el sefior director, accedimos a redes publicas, como
Facebook e Instagram, donde las personas salian en ciertos lugares
recreacionales, estando con licencias médicas que, muchas veces,
requerian reposo. En esos casos, que son los méas evidentes, la sancidn
fue la destituciédn.

Podemos hacer llegar el resultado de los sumarios administrativos

anteriores.

El sefior PALMA (Presidente).- Tiene la palabra la diputada Javiera
Morales.

La sefiora MORALES (dofia Javiera) .- Sefior Presidente, sobre el punto,

tengo duda sobre cudles son los tiempos que corresponden, segun ustedes,
porque hablaban de 36 y 48 meses, pero me imagino que esos no son 1o0sS
tiempos correspondientes. ;0 eso es lo que demoran los sumarios en la
institucién? Porque es mucho tiempo. En ese caso, si esos son 1los
promedios normales, no vamos a tener resultados de estas investigaciones
hasta 3 o 4 afios més. Entonces, :es posible que nos aclaren cuénto
tiempo van a demorar los sumarios?

En segundo lugar, me imagino que debe ser complejo para el fiscal,
pero en esos casos hay antecedentes de que estos médicos cometieron un
delito. No sé si en ese caso ustedes tienen vinculo institucional con
la fiscalia o con el Ministerio Publico, para entregar estos
antecedentes, porque si no nunca vamos a hacer el match entre las
distintas instituciones.

Gracias, Presidente.
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El sefior PALMA (Presidente) .- Tiene la palabra el diputado Agustin
Romero.
El sefior ROMERO (don Agustin) .- Seflor Presidente, saludo al director

y al subsecretario.

Hay una situacidén que nunca me quedd clara y que dice relacidn con
una revelacidén que hizo acd la contralora General de la Republica, vy
que se relaciona con 313 casos que Gendarmeria entregd con nombres
borrados y que, finalmente, la misma contralora tuvo gque tomar a su
cargo los sumarios, porque, en el fondo, y digamos las cosas como
son, Gendarmeria de Chile, en ese caso, no le dio la confianza a la
Contraloria General de la RepUblica para que se pudieran hacer 1los
sumarios, porque para el 6rgano contralor como que esto se decidid a
quién se fiscalizaba, a quién no se fiscalizaba, a quién se sumariaba
y a quién no.

Entonces, cual fue la razdédn de que haya ocurrido esa situaciédn.
;Ustedes tienen conocimiento de aquello? Yo sé gque en ese minuto el
director no era usted; por lo tanto, este no es un tema con su persona,
pero necesitamos saber qué pasd con esa situacidn, cudl fue la razdn
y si hubo alguna explicacidén. ¢La Contraloria ha avanzado en esos

temas? ;Ustedes han entregado la informacidén?

El sefior PALMA (Presidente) .- Tiene la ©palabra el sefior
subsecretario.
El sefior MUNOZ (subsecretario de Justicia).- Sefior Presidente, si

me permite, vya que el director no habia 1llegado todavia, como
subsecretario, me corresponde, por encargo del ministro de Justicia,
supervigilar todos los ©procesos de los servicios que estén
relacionados con la presidencia de la RepuUblica, a través del
Ministerio.

En cuanto a lo gque menciona el diputado Romero, lo gque se hizo en
ese caso fue revisar exhaustivamente la informacidén, y antes de su
envio a la Contraloria se detectdé que habia una diferencia; eso fue
antes de su envio a la Contraloria. Por lo tanto, cuando se envid la
informacidén estaba integra; eso lo verificamos. Tanto es asi que
concurrieron los fiscalizadores de la Contraloria a la propia
Gendarmeria y verificaron que cada uno de los sumarios era llevado de
acuerdo a lo que se estimaba con la integridad respecto de su nUmero.
Solamente se llevaron cuatro sumarios. Esos cuatro sumarios
correspondian justamente a aquel margen que se habia detectado que
faltaba, pero la informacidén, cuando le 1llegd a Gendarmeria por
oficio, ya iba integra.

Entonces, creo que ahi hubo una diferencia, un malentendido respecto

de la oportunidad en la que Gendarmeria comunicd esa situacidn, porque
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cuando lo comunicdé desformalizadamente, vya iba con la informacidn
integra, y nosotros, desde el Ministerio de Justicia, exigimos, por
oficio, que se nos informara, y revisamos fehacientemente que esa
informacién estaba correcta.

Por lo tanto, desde ese punto de vista, esa situacidén se soluciond y
se aclard6 con la propia Contraloria.

El sefior PALMA (Presidente).- Sobre el punto, tiene la palabra el
diputado Romero.

El sefior ROMERO (don Agustin) .- Sefior Presidente, entonces esto quiere
decir que en este minuto la Contraloria no estd revisando los sumarios.
Es decir, ¢dio por aclarado el tema? ¢Los sumarios los tomd nuevamente
Gendarmeria? ;Dejdé de conocer la situacidn la Contraloria? ;0 solo esté
conociendo algunos? Esto es para saber en qué quedd esta situacidn,
porgue no tenemos acd a la contralora para poder preguntarle.

Entonces, vamos a confiar en lo que usted nos diga para que, ante la
opinidén publica, quede que esto ya no se mantiene de esa manera.

El sefior PALMA (Presidente) .- Tiene la palabra el sefior subsecretario.

El sefior MUNOZ (subsecretario de Justicia).- Sefior Presidente, es
mas, creo que es extremadamente importante que nosotros podamos hacer
llegar por escrito la informacidén respecto de lo que se ha hecho;
ademés, formalizarlo por oficio es muy importante.

Lo que hizo la Contraloria fue reservar estos seis que estaban, de
alguna manera, en el margen, antes de la informacidén. Pero en todos los
otros, gque en total son 177, se verificd la instruccidédn de los sumarios,
y esos estdn en Gendarmeria, y han seguido su curso normal.

Por lo tanto, la Contraloria solamente retuvo esos seis, pero 1lo
importante y lo que nos interesa es que la comisidén reciba, formalmente
por parte de Gendarmeria, el proceso que se llevd a cabo para verificar,
porgque, evidentemente, la duda que planted la contralora no podia gquedar
sin una revisidén exhaustiva. Nosotros nos encargamos de gue eso
ocurriese. Gendarmeria lo hizo, por lo cual creo que es muy importante
que la comisidédn pudiera recibir, también por oficio, esa informacidn.

El sefior PALMA (Presidente).- Solicito a Secretaria que se oficie
para concretar el ofrecimiento que nos han hecho.

¢Le parece, diputado?

Quiero formular un comentario al respecto y una pregunta al sefior
director subrogante de Gendarmeria.

Sefior director, en tiempos recientes, fue de publico conocimiento que
hubo maltiples denuncias hacia funcionarios de Gendarmeria, incluido un
médico, en la carcel de mujeres, por acoso o por conductas abusivas en
contra de algunas internas. Me imagino que usted estd en conocimiento

de esta situacidén. Era un numero exorbitante: sobre 200 casos.



;Existe algun cruce de informacidén respecto de funcionarios que,
eventualmente, hayan estado en investigacidén por ese u otro proceso
o estas acusaciones, gque hayan presentado licencias médicas? ¢Han
considerado esta variable? Porque esto ocurrid aproximadamente hace
dos afios; quizés, un poco menos, diria yo.

Tiene la palabra, sefior Pérez.

El sefior PEREZ (director nacional subrogante de Gendarmeria de
Chile) .- Sefior Presidente, no conozco el caso en particular. Me sumé
al equipo de la Direccidén Nacional a fines de 2023, por lo cual no
conozco ese episodio, y si corresponderia o se podria, como usted
dice, cruzar con el tema gue hoy nos convoca.

Le pido las disculpas del caso.

El sefior PALMA (Presidente) .- No se preocupe.

Sefior subsecretario, ;usted tiene alguna informacidén gque pudiera
compartir?

El sefior MUNOZ (subsecretario de Justicia).- Si, sefior Presidente.

Antes de darle el pase al encargado de Recursos Humanos, quien tiene
claridad respecto del caso, y luego de su intervencidn, me gustaria
que el director o usted mismo, don Vasco, pudiera aclarar dos cosas
que son distintas a las presentaciones que nosotros vimos
anteriormente respecto de la PDI y Carabineros de Chile.

Lo primero es que no existe la obligacidén en Gendarmeria de informar
las salidas del pais. Entonces, ahi ya tenemos una diferencia. Y 1lo
segundo, existe un mecanismo por el cual, en situaciones
extremadamente graves y que tienen que pasar por un analisis, pueden
operar la salida del servicio, a través del DFL-2, gque se puede
aplicar de manera directa. Esto es lo que eventualmente ocurre cuando
tenemos situaciones que son de tal gravedad y, en el fondo, 1los
antecedentes son tan claros que, en uso de sus facultades, el propio
director implementa esta norma. Esto fue lo que ocurrid, por ejemplo,
con los coroneles gque mencionaba el director.

Entonces, creo gue, Jjunto con pronunciarse sobre el caso en
particular, seria importante para la comisidébn contar con esa
informacién respecto del régimen especial y la norma que le permite
hacer esto al director. Si usted me permite, sefior Presidente.

El sefilor PALMA (Presidente).- Tiene la palabra el sefior Vasco
Barramuifio.

El sefior BARRAMUNO (jefe subrogante del Departamento de Gestidén vy
Desarrollo de Personas) .- Sefior Presidente, respondiendo a su pregunta
respecto al caso en particular, efectivamente, hubo una situacidén de

un médico. En este caso, en su momento, se tomaron las medidas de



alejarlo del servicio, pero por una orden Jjudicial se tuvo que
reincorporar.

Sin perjuicio de eso, ya que siempre estuvo suspendido por fiscalia
administrativa, finalmente prosperd el sumario con las medidas de
destitucidén, la cual ya estd ejecutoriada, y ese profesional ya no
cumple funciones en Gendarmeria de Chile.

Respecto al DFL 2, es una medida que, en este caso, rige al personal
de Gendarmeria, y que se aplica por las normas de Carabineros, de la
Direccidn de Previsidén de Carabineros (Dipreca), correspondiente a una
facultad privativa que tiene el director nacional, que se aplica cuando
afecta directamente la imagen institucional; en este caso, para los
cuatro coroneles, mads una teniente coronel, nuestro director aplicd la
medida de retiro temporal, sin perjuicio del proceso disciplinario que

sigue en curso.

El sefior PALMA (Presidente).- Tiene la palabra la diputada Javiera
Morales.
La sefiora MORALES (dofla Javiera) .- Sefior Presidente, ;es posible que

me contesten la pregunta respecto de la duracidn, en promedio, de los
sumarios?

El sefior PALMA (Presidente) .- Tiene la palabra el sefior Cristiéan Roco.

El sefior ROCO (abogado jefe de la Unidad de Fiscalia de Gendarmeria
de Chile) .- Sefior Presidente, esa es una pregunta que dice relacidén con
cada sumario administrativo. Sin embargo, lo que si puedo sefialar es
que, respecto de este informe y del anterior, se han dispuesto fiscales
con dedicacién exclusiva para estos procedimientos por parte de
Gendarmeria de Chile.

Otra cosa que queria agregar y dque es muy relevante, es que esos
sumarios, sobre todo los del CIC N° 9, ademds tienen que ir a toma de
razén a la Contraloria, lo que tal vez va a dilatar un poco algunas
medidas, porque, eventualmente, la Contraloria podria reaperturarlo..

(Un sefdor diputado habla fuera de micrdéfono)

[...]

No, pero tiene que ir; cualquier medida, la que sea, tiene que ir a

toma de razdédn a la Contraloria.

El sefior PALMA (Presidente).- Tiene la palabra la diputada Javiera
Morales.
La sefiora MORALES (dofia Javiera) .- Sefior Presidente, solicito que

recabe el acuerdo de la comisidén para obtener esta informacidédn por
escrito. Son 40 sumarios, no es tanta la informacidn.

La idea es que nos informen cuédndo iniciaron los sumarios y en qué
etapa estan, para ver cuanto se estidn demorando, porque con la

informacién que nos han entregado acd, no veo en qué minuto se va a
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resolver este tema de los mas de 1.409 funcionarios, segun entendi,
que han infringido estas normas. Si un sumario se estd demorando, en
promedio, 36 meses, estamos con un problema gravisimo en Gendarmeria
para que se pueda hacer cargo de este abuso. Ninguna de las
instituciones que hemos tenido en esta comisidén nos ha sefialado tal
nivel de demora.

El sefior PALMA (Presidente) .- Tiene la palabra, sefior Pérez.

El sefior PEREZ (director nacional subrogante de Gendarmeria de
Chile) .- Seflor Presidente, probablemente me expliqué mal. Ocurre que
se trata de casos que pudieron haber sido detectados hace 24 o 36
meses y que, en su oportunidad, se abrid el proceso correspondiente,
lo que no significa que a la fecha estén abiertos y no terminados.
Son de una data muy anterior.

Lo gque quise destacar, y me jugd en contra aparentemente, es que si
tomamos la iniciativa con mucha antelacién a que 1la Contraloria
arremetiera con estos informes y hemos ©procedido con total
imparcialidad vy agilidad en la bUsqueda de informacidén, en el
juzgamiento administrativo y en la sancidén de aquellos casos que hace
24 o 36 meses pesquisamos y con cuyo mérito de los antecedentes hay
personal que ha sido drasticamente sancionado. Eso no significa que
los sumarios hayan durado 36 meses.

Ahora, respecto de este caso, vamos muy rapido y creo gue vamos a
terminar prontamente con muchos de estos sumarios.

El sefior PALMA (Presidente) .- Gracias por la aclaracidén, director.

¢Habria acuerdo para enviar el oficio solicitado por la diputada
Javiera Morales?

Acordado.

Entonces, solicito a Secretaria que oficiemos a Gendarmeria para
que nos 1informe sobre la fecha de inicio y la previsidén de 1los
funcionarios respecto de estos 40 sumarios, en particular.

Muchas gracias.

Tiene la palabra el diputado Miguel Angel Becker.

El sefior BECKER.- Sefior Presidente, por su intermedio, gquiero
saludar a los invitados.

En verdad, no qguisiera estar en las botas del director de
Gendarmeria, porque con todas las cosas dque estan ocurriendo,
realmente es una pega tremenda. Pero hay que hacer el esfuerzo y ojalé
dar continuidad al cargo, de manera de tomar las medidas en el mediano
y largo plazo para que nuestra institucidén, Gendarmeria, se
restablezca y vuelva a ser la institucidédn que todos queremos que sea.

Ahora, no sé cuantos sindicatos tiene Gendarmeria. Es un tema que

no es el momento de tratar, pero lo tomo por lo que se estd haciendo



ahora con la investigacidén de las licencias. Tengo mis temores, en el
sentido de que los 25 sindicatos de Gendarmeria vayan a tomar medidas
para que se evite la expulsidédn de gquienes hicieron mal uso de las
licencias.

Entonces, pudiera ser que, en Carabineros, en las Fuerzas Armadas y
en la Policia de Investigaciones, como son instituciones jerédrquicas,
se tome la decisién de que “usted y usted, hasta luego; y a usted se lo
vamos a perdonar con tantos dias de arresto” -no sé cdémo lo van a hacer-
, pero puede ser que Gendarmeria termine en un paro generalizado de
gendarmes y no podamos tomar las medidas. Es un temor que tengo y lo
dejo planteado. E1l sefior director, con su equipo de trabajo més cercano,
tendra que ver cbdmo se toman esas medidas, pero realmente me preocupa
ese aspecto.

Creo que Gendarmeria realmente va a necesitar una suerte de
remodelacidén, de intervencidn, para restablecer una unidad Jjerdrquica
y, en ese sentido, no puede haber sindicatos dentro de este tipo de
instituciones. Esa es mi opinidén, siempre la quise plantear y creo que
este es el momento.

Espero que si se puedan tomar las medidas, que si podamos avanzar y
que quienes hayan cometido un ilicito paguen como corresponde, y que
quien no tenga ganas de trabajar, que estd con licencias permanentes,
bueno, que vaya a hacer otra cosa, no hay ningin problema.

Gracias, sefior Presidente.

El sefior PALMA (Presidente) .- Tiene la palabra el sefior Ernesto Mufioz.

El sefior MUNOZ (subsecretario de Justicia).- Sefior Presidente, solo
quiero confirmar que el propdsito expresado desde el ministerio vy
también de Gendarmeria es de avanzar en la investigacidén y castigo de
estas conductas, sin importar ningutn otro contexto que el administrativo
y las pruebas que se alleguen en cada uno de los procesos.

Eso también ha sido conversado con los gremios de Gendarmeria.
Nosotros tenemos mesas permanentes con el Frente de Trabajadores
Penitenciarios por todas las mejoras en las que se estdn trabajando y
qgque consisten también en un proyecto de ley en este Parlamento. En ese
sentido, ellos entienden que, evidentemente, en los casos donde han
existido infracciones se tienen que tomar las medidas respectivas, sin
perjuicio de que hay casos y casos, y eso es 1lo que se tiene que
determinar. Por eso la institucidén estd haciendo cada uno de 1los
sumarios por cada una de las denuncias o cada uno de los funcionarios
que estan involucrados en estos hechos.

Desde el punto de vista de lo gremial, ciertamente eso va por un

carril separado. Sin embargo, estamos apoyando la gestidén del director
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que, como usted ha wvisto, Presidente, ya ha tomado medidas bastante
estrictas, como corresponde en estos casos.

El sefior PALMA (Presidente) .- Tiene la palabra el sefior Rubén Pérez.

El sefior PEREZ (director nacional subrogante de Gendarmeria de
Chile) .- Sefior Presidente, para complementar lo que ha dicho el
subsecretario de Justicia, solo quiero indicar que no se ha producido
acto alguno de interferencia por parte de los gremios, a propdsito de
estos procesos. Hay wuna muy Dbuena comunicacidén, una relacidn
colaborativa con los gremios y ellos lo han comprendido a través de
las mesas de trabajo y las coordinaciones que hacemos permanentemente.
No hay conflictos al respecto, por el momento.

Muchas gracias.

El sefior PALMA (Presidente).- Antes de levantar la sesidn, queria
comentar algo que hemos conversado con el director nacional subrogante
de Gendarmeria, sefior Rubén Pérez.

Trabajé con jbévenes infractores de ley en distintos momentos en
contextos privativos de libertad, tanto en la seccidédn juvenil de la
carcel de Puente Alto, como en el Centro de Internacidédn Provisoria y
de Régimen Cerrado (CIP-CRC) “Tiempo Joven” de San Bernardo y también
en el Centro de Internacidén Provisoria (CIP) de San Joaquin, y me
consta el estrés al que estdn sometidos constantemente los
funcionarios de Gendarmeria, quienes, de hecho, viven el fendmeno de
la prisionizacidén tanto o mds que los propios internos, o jévenes, en
este caso, lo <cual hace méds grave gque algunos funcionarios
inescrupulosos hagan uso o mal uso de una herramienta tan necesaria
como ocurre seguramente en muchos casos que ustedes pueden constatar,
en los que efectivamente la salud mental de los funcionarios esté
afectada.

Entonces, me parece que esto agrava la falta, porque se recarga al
personal que realmente estd haciendo el trabajo y pagan justos por
pecadores. Me qguise permitir ese comentario, porque me parece Jgue
seguramente pasa en todas las policias, sobre todo de cara a la crisis
de seguridad que estamos viviendo en nuestro pais.

Por haber cumplido con su objeto, se levanta la sesidn.

-Se levanté la sesidén a las 21:00 horas.

CLAUDIO GUZMAN AHUMADA,

Redactor

Jefe Taquigrafos de Comisiones.
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