COMISION INVESTIGADORA DE EVENTUALES IRREGULARIDADES OCURRIDAS
EN JUNAEB, DURANTE LOS ANOS 2014 AL 2015, CON OCASION DE LA
EJECUCION DEL PROGRAMA DE ALIMENTACION ESCOLAR EN DISTINTAS
REGIONES DEL PAIS.

57 PERIODO LEGISLATIVO 364 LEGISLATURA
Acta de la sesion 72, ordinaria, celebrada el dia miércoles 13 de abril

de 2016, de 09:06 a 10:29 horas.

SUMARIO: La Comision recibié al
Director Nacional del Trabajo, sefior
Cristhian Melis Valencia.

ASISTENCIA Preside accidentalmente el diputado sefior Matias Walker.

Asisten los siguientes diputados integrantes de la Comision: la sefiora
Marcela Hernando y sefiorita Camila Vallejo, y los diputados sefiores Miguel Angel
Alvarado, Claudio Arriagada, Bernardo Berger, Fidel Espinoza y Sergio Gahona.

Concurre como invitado el Director Nacional del Trabajo, sefior Cristhian
Melis Valencia.

Actiia como Secretario el Abogado sefior Hernan Almendras Carrasco y
como abogado ayudante, el sefior Victor Hellwig Tolosa.

CUENTA Se da cuenta de:

Una nota del Presidente del Tribunal de la Libre Competencia, sefior
Tomas Menchaca, mediante la cual excusa su asistencia a la presente sesion por
encontrarse fuera del pais.

- Se acuerda invitarlo a una préxima sesion.



ACTAS:

El acta de la sesion 42 se da por aprobada por no haber sido objeto de
observaciones. El acta de la sesién 52, queda a disposicion de la Comision.

ACUERDOS:

1.- Invitar a una proxima sesion al Presidente del Tribunal de la Libre
Competencia, sefior Toméas Menchaca,

2.- Que la Secretaria de la Comision entregue, en la proxima sesién, un
listado con la individualizacion de todas las empresas que aparecen involucradas en el
Informe emitido por la Contraloria General de la Republica.

ORDEN DEL DIA

La Comision recibié al Director Nacional del Trabajo, sefior Cristhian Melis
Valencia.

El desarrollo en extenso del debate se encuentra en el archivo del audio
digital, segun lo dispuesto en el articulo 249, inciso 1° del Reglamento de la Camara
de Diputados, y en la version taquigrafica que se inserta al final de esta acta.

- Se levanta la sesion a las 10:34 horas.

MANUEL MONSALVE BENAVIDES,
Presidente de la Comision.

HERNAN ALMENDRAS CARRASCO,
Abogado, Secretario de la Comision.



COMISION INVESTIGADORA ENCARGADA DE ANALIZAR EVENTUALES
IRREGULARIDADES EN PROGRAMA DE ALIMENTACION ESCOLAR DE
JUNAEB EN DISTINTAS REGIONES DEL PAIS

Sesidén 7%, celebrada en miércoles 13 de abril de 2016,

de 09.06 a 10.29 horas.

VERSION TAQUIGRAFICA LITERAL

Preside accidentalmente el diputado sefior Matias

Walker.

Asisten las diputadas sefioras Marcela Hernando, Marcela
Sabat y Camila Vallejo y 1los diputados sefiores Miguel
Angel Alvarado, Claudio Arriagada, Bernardo Berger, Fidel

Espinoza y Sergio Gahona.

Concurre como invitado el Director Nacional del

Trabajo, sefior Christian Melis Valencia.

TEXTO DEL DEBATE

El sefior WALKER (Presidente accidental) .- En nombre de

Dios y de la Patria, se abre la sesidn.

El acta de la sesidén 5% queda a disposicidédn de las

sefiloras diputadas y de los sefiores diputados.

El sefior Secretario dard lectura a la Cuenta.



-E1 sefnor ALMENDRAS (Secretario) da lectura a la

Cuenta.

El sefior WALKER (Presidente accidental) .- Ofrezco la

palabra sobre la Cuenta.
Ofrezco la palabra sobre asuntos varios.

Doy la bienvenida a quienes nos acompafian habitualmente
en el desarrollo de estas sesiones, sobre todo a las

dirigentas de las manipuladoras de alimentos.

Esta sesién tiene por objeto abocarse al cumplimiento
de su mandato, para ese propdésito la comisidn acordd
invitar al Director Nacional del Trabajo, sefior Christian
Melis Valencia, a quien 1le doy la bienvenida, vy al
presidente del Tribunal de Defensa de la Libre
Competencia, Tomas Menchaca Olivares, guien excusdé su
asistencia a la presente sesidn por encontrarse fuera de

Chile.
¢Habria acuerdo para reiterar la invitacién?
Acordado.

El objeto de la invitacidén dice relacidn, Dbéasicamente,
con la situacidén de las manipuladoras de alimentos

respecto de las licitaciones.

El sefior ALMENDRAS (Secretario).- Sefior Presidente,
;podemos suspender la sesidén por 5 minutos? Hubo que

sacar fotocopia a la exposicién.

El sefior WALKER (Presidente accidental).- ¢Habria

acuerdo para suspender?
Acordado.

-Transcurrido el tiempo de suspension.



El sefior WALKER (Presidente accidental).- Continua la
sesiodn.

Tiene la palabra el sefior Christian Melis, director
nacional del Trabajo.

El sefior MELIS.- Sefior Presidente, con la presentacién
vamos a demostrar cual ha sido el accionar de la
Direccién del Trabajo en relacidén al ambito de las
manipuladoras de alimentos, en materia de fiscalizacidn.

Este sector ha sido un foco prioritario para la
institucidén que dirijo, y hemos tenido wvarias reuniones
con los y las dirigentes del sector y asi planificar vy
realizar programas de fiscalizacidédn con miras a poder
hacerlo adecuadamente.

En 2014, la Direccidén del Trabajo realizdé un total de
525 fiscalizaciones por programas al sector,
correspondientes a 281 programas nacionales 'y 249
programas regionales, a empresas manipuladoras de
alimentos que sirve contratos para la Junaeb, vy que
corresponde a un programa que se ejecutd en todo el pais.

De acuerdo con un compromiso contraido en reuniones
sostenidas con la dirigencia sindical del sector, de
distinta empresas, se comprometieron 400 fiscalizaciones
para un programa nacional en 2015, segun los datos y la
focalizacibén aportada por las organizaciones sindicales.
Finalmente, se realizaron 527 fiscalizaciones, con una
tasa de infraccidén que bordea el 35 por ciento.

Las materias fiscalizadas <corresponden, en primer
lugar, a contratos de trabajo, en materias como clausula
referida al pago de gratificaciones, informalidad laboral
y duracién del contrato. En segundo lugar, en
remuneraciones, se fiscalizdé el pago de remuneraciones en
meses de diciembre, enero y febrero, el fono para las
manipuladoras de alimentos, la oportunidad de pago,

gratificacidén, horas extras y asignaciones familiares. En



tercer lugar, respecto de Jornadas vy descansos, se
fiscalizdé el registro de asistencia. Finalmente, en
higiene vy seguridad, se fiscalizaron los elementos de
proteccidn personal, el reglamento interno, los comités
paritarios y las condiciones sanitarias minimas.

Desde el punto de wvista del ©procedimiento de
fiscalizacidén, los fiscalizadores se contactaron con las
dirigentes sindicales para llevar a cabo los programas de
fiscalizacidén, porque en este sector es muy necesaria la
focalizacidén de la fiscalizacidédn y asi no llegar a ciegas
a hacerlo, por lo que se requiridé bastante coordinaciédn.

En consecuencia, se ajustaron nuestros procedimientos
de fiscalizacién a esta fiscalizacidén especial vy,
obviamente, se diferenciaron, desde un punto de vista de
los procedimientos vy la aplicacién de sanciones, a
aquellos establecimientos que, en primer lugar,
correspondian al sector particular subvencionado y
dependiente de corporaciones de desarrollo municipal vy,
en donde se constatdé la infraccién laboral o de higiene y
seguridad, se sanciondé en forma inmediata a la empresa
concesionaria o al establecimiento educacional
respectivo.

En el sector municipalizado se constatdé infraccidn
laboral o de higiene y de seguridad, y se sanciond en
forma inmediata a la empresa concesionaria vy, por
condiciones sanitarias, se oficia al alcalde respectivo y
al contralor general de la Republica.

A continuacidén se observa un cuadro que establece una
caracterizacién de las sanciones mas frecuentes.

No 1llevar <correctamente registro de asistencia vy
determinacién de las horas de trabajo fue la sancidén més
aplicada.

A continuacidén, no pagar asignaciones familiares vy/o

maternales; no proporcionar los elementos de proteccidn



personal libre de costo para el trabajador; no suprimir
los factores de peligro en el lugar de trabajo; no
mantener en los lugares de trabajo las condiciones
sanitarias y ambientales necesarias; no contener el
contrato de trabajo las clausulas basicas 1legales; no
mantener en perfecto estado de funcionamiento los
elementos de proteccidn personal; no entregar comprobante
de pago de remuneraciones; no escriturar contrato de
trabajo; y no contar el vestidor con casilleros
guardarropas.

Si ustedes se dan cuenta, en materia de
infraccionalidad hay un fuerte componente relacionado con
la seguridad y 1la salud en el trabajo, por lo gque se
convierte en un foco importante desde el punto de vista
de la fiscalizacidn.

En 2016 se dio curso a un requerimiento presentado por
la Confederacién General de Trabajadores Publicos vy
Privados, en el cual se solicité diniciar procesos de
fiscalizacién en las regiones del Maule, Aysén vy
Magallanes, de acuerdo al detalle que indico a
continuacidn:

En la Regidén del Maule: fiscalizacidédn investigativa por
posible incumplimiento de contrato colectivo.

En la Regidén de Aysén: no pago de Dbono de zonas
extremas.

En la Regidén de Magallanes: no pago de bono de zonas
extremas.

Paralelamente, y de acuerdo a los compromisos que la
Direccién del Trabajo, durante el 2015 se realizd un
programa de capacitacidén dirigido a las trabajadoras vy
dirigentes sindicales dependientes y/o asociadas e las
empresas prestadoras de servicios de alimentacién Junaeb

en los establecimientos educacionales a nivel pais.



Su objetivo fue, en primer lugar, dotar, a las
trabajadoras y dirigentes sindicales del sector, de 1los
conocimientos y habilidades necesarias para el ejercicio
pleno de sus derechos y el cumplimiento de sus deberes
laborales. En segundo lugar, lograr una adecuada
coordinacidén, regional y nacional, gque posibilite una
entrega de conocimientos generales dirigido a este
sector, pero ajustado a la realidad regional.

Finalmente, quiero sefialar que hay un caso especial que
nos tocd fiscalizar en la Séptima Regidn, referido al
caso de Dipralsa. Este es un caso muy particular porque
hubo un cambio en la concesionaria, lo qgque produjo un
problema muy complejo desde el punto de vista de 1la
situacién laboral de las manipuladoras. Su complejidad
obedece no solo al cambio de concesionario, sino gque no
se habia puesto término a los contratos de trabajo, por
lo tanto, habia un nivel de incertidumbre muy alto en las
manipuladoras.

Ademds, surgidé una situacidn muy particular y gque debe
destacarse como problemdtica. En ese caso particular se
tenian dos opciones ©por parte de las trabajadoras:
entendian que estaban despedidas e iban al tribunal a
demandar por el despido, con el costo que ello supone en
tiempo, en dinero, etcétera, o aceptaban el ofrecimiento
que les hizo la empresa de terminar el contrato por mutuo
acuerdo.

Al terminar el contrato por mutuo acuerdo, no hay
indemnizaciones. Entonces, se negocidé qgque recibieran un
porcentaje de lo que les hubiese correspondido como
indemnizacién legal, en este caso, por la via de una
indemnizacién voluntaria. Por consiguiente, tenemos el
caso de terminacidén de un contrato, donde lo 1ldégico
hubiese sido que les pagaran las indemnizaciones

completas en wvirtud de la causal necesidades de la



empresa, pero, al final, recibieron un menor monto por
verse sometidas a la presidén de tener que ir al tribunal
versus aceptar ese acuerdo que, obviamente, por las
necesidades econdémicas, la mayoria aceptd.

En este momento, estamos tratando de caracterizar qué
porcentaje de esas trabajadoras quedd con el nuevo
concesionario. Quiero destacar que este es un problema
muy especial y caracteristico del sector. Debido a que se
trata de contratos comerciales que tienen duracidn
limitada, de dos o tres afios, es permanentemente la
problemdtica de qué pasa con las trabajadoras una vez
terminado el contrato con la empresa manipuladora de
alimentos y la incertidumbre que supone para ellas saber
si van a permanecer en su puesto de trabajo. Ese es un
problema grave. Insisto, estamos tratando de caracterizar
qué porcentaje de trabajadoras, al menos, en el caso de
Dipralsa, quedé con el nuevo concesionario. Sabemos de
muchos casos en que no quedaron y, por lo tanto, ahi hay
una problematica y un nivel de incertidumbre muy serios.

Raya para la suma, ese sector tiene un nivel de
bastante preocupacidén para nosotros, pues tiene tasas de
infraccionalidad muy superiores a las normales %
problemdticas estructurales gque son bien complejas,
particularmente, la situacidén de las trabajadoras una vez
terminados los contratos de licitacién.

El sefior WALKER (Presidente accidental).- Tiene la
palabra el diputado Gahona.

El sefior GAHONA.- Sefior Presidente, tal como sefiald el
director de la Direccidén del Trabajo, las problematicas
que arrojan las licitaciones fallidas o las situaciones
complejas que vivimos el afilo pasado con empresas, COmO
Sercomaule, no es la primera vez que suceden en la
Junaeb. Situaciones como la ocurrida con Dipralsa también

son complejas. Esa es una empresa que se habia adjudicado
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la licitacidén y que, més alla de las inversiones que haya
hecho para poder enfrentar el contrato, después 1o
traspasd a la empresa que gand el trato directo, pero con
los trabajadores no ocurridé lo mismo. Es muy distinto
traspasar activos, que trabajadores.

Por lo tanto, quiero consultar cbédmo se ha operado en
todo lo que dice relacidén con el rol subsidiario del
mandante. Hay fallos de 1la Jjusticia que condenan a
servicios publicos a responder por todo lo que no hayan
respondido las empresas que prestan servicios para el
Estado.

En este caso, uno podria colegir que si Dipralsa u otra
empresa equis no cumple a sus trabajadores, la Junaeb
debe responder a esos trabajadores y pagarles todos 1los
emolumentos que correspondan, indemnizaciones vy fueros,
sobre todo por las otras dificultades préacticas que se
producen, dado gque cuando se cambia de empresa prestadora
de servicios, normalmente, los dirigentes sindicales no
son contratados por la nueva empresa. Las personas con
fuero, por ejemplo, fuero maternal o licencia médica,
tampoco son contratadas.

Entonces, ¢cbdémo la Junaeb se ha estado haciendo cargo
de esos temas? ;Cémo la Direccidén del Trabajo ha estado
fiscalizando? ¢(Cbmo la Direccidédn del Trabajo obliga al
mandante a que cumpla sus obligaciones? La impresidén que
tengo, por todos los testimonios que he recogido de las
manipuladoras de alimentos, es que la Junaeb no se hace
responsable de la totalidad de los compromisos adguiridos
por sus prestadores de servicio, gque no han cumplido.

Bdsicamente, quiero saber qué ha hecho la Direccidn del
Trabajo respecto de indemnizaciones impagas producto de
los traspasos y de lo ocurrido <con los dirigentes
sindicales que han quedado sin trabajo producto de esos

cambios, <con las personas con fuero maternal -en mi
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regidén hay varios casos en que han quedado a la deriva,
ni siquiera han recibido indemnizaciones y tampoco se les
paga- que no se les respecta ni se les contrata después
en la nueva empresa, y con las trabajadoras de
Sercomaule. Sé que varias fueron traspasadas a Distal,
pero muchas quedaron fuera.

En relacidédn con la aplicacidén de la responsabilidad del
mandante en el caso de la Junaeb, quiero saber si ello
efectivamente se ha establecido. ¢(Existen casos en que la
Direccidédn del Trabajo ha obligado a que la Junaeb cumpla
su rol subsidiario en las obligaciones que no cumplen los
mandantes? ;Qué pasa con los contratos colectivos?
Desconozco si Dipralsa tenia un contrato colectivo con
esas trabajadoras. ¢(Qué pasa con la continuidad de ese
contrato colectivo? Lo méds probable es que se produce la
desvinculacién de las trabajadoras, pero Dipralsa tiene
otros contratos, otras prestaciones de servicios en el
resto del pais.

Badsicamente, quiero que se centre en los problemas que
provocan las licitaciones mal ejecutadas e irregulares,
con todos 1los problemas que hemos conocido, y en las
situaciones fallidas de las empresas. Me refiero a qué ha
pasado con los trabajadores y las manipuladoras,
especialmente con los dirigentes sindicales y la gente
que tenia fuero, y con la continuidad de los contratos
colectivos.

El sefior WALKER (Presidente accidental).- Tiene 1la
palabra el diputado Berger.

El sefior BERGER.- Sefior Presidente, por su intermedio,
quiero saludar al director nacional de la Direccidén del
Trabajo.

En la linea de lo que comentd el colega Gahona, por

supuesto que las situaciones irregulares y andmalas han
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acontecido en muchas regiones de nuestro territorio
nacional.

En la Regidén de Los Rios, la empresa Ibasa S.A.
prestaba servicios a la Junaeb y por situaciones
irregulares vy andmalas la Junaeb puso término a esa
relacidén contractual.

Ahora, como se dijo en la sesidén anterior, las
manipuladoras quedaron dando vueltas. Ellas presentaron
una demanda en contra de la empresa y también de la Junta
Nacional de Auxilio Escolar y Becas. Estamos hablando de
un numero no menor de trabajadoras: 112 manipuladoras de
la ciudad de La Uniédn.

Ahora, recientemente, 144 manipuladoras de la ciudad de
Rio Bueno demandaron nuevamente a la empresa Ibasa S.A.
y, por ser solidariamente responsable, también a la
Junaeb, porque no les han resuelto nada en relacidén con
sus haberes, con todo lo gque les correspondia que les
cancelaran por sus servicios y con lo que la legislacidn
exige.

Imagino que todos estos casos estadn en conocimiento de
las direcciones regionales, dependientes de la direccidn
nacional. Por consiguiente, pido que se nos entregue un
listado completo de las actuales empresas proveedoras del
programa de alimentacidédn escolar que tengan conflictos o
demandas de las manipuladoras.

Creo que esa informacidén, como Comisidn, nos podria
enriquecer, porque debemos defender el tema laboral, a
pesar de que lo principal en esta investigacidén es 1la
entrega de las raciones de los programas de alimentacién.
Sin embargo, guienes preparan los alimentos que se
otorgan a través de esos programas son las manipuladoras.

También quiero consultar si en los ©procesos de
licitacién de 1la Junta Nacional de Auxilio Escolar vy

Becas existen algunos mecanismos o procedimientos que



13

obliguen a esta institucidédn a solicitar a la Direccidn
del Trabajo antecedentes respecto de empresas que han
concursado en licitaciones y que, a lo mejor, no han
tenido muy buena suerte en seguir participando en las
licitaciones de los programas de alimentacidn escolar.

El sefior WALKER (Presidente accidental).- Tiene 1la
palabra el diputado Gahona.

El sefior GAHONA.- Sefior Presidente, para reforzar 1o
que sefialdé el diputado Berger, guiero preguntar si la
Junaeb exige para el pago de las prestaciones del
servicio los certificados de que no existan multas ni
dificultades laborales como se hace en muchos servicios?
Para los procesos de licitaciédn, ;se solicitan
antecedentes a la Direccidén del Trabajo respecto del
comportamiento de los licitantes?

E1l sefior WALKER (Presidente).- Tiene 1la palabra el
diputado sefior Claudio Arriagada.

El sefior ARRIAGADA.- Sefior Presidente, una experiencia
parecida respecto de los trabajadores fue -Bernardo va a
compartir conmigo- el tema de las licitaciones de 1la
basura de los municipios. Sin embargo, como se fue
acumulando un nivel de abuso impresionante termind en un
conflicto hace dos afios atréds que llevdé tanto a 1los
municipios, al Parlamento, como al gobierno a buscar una
solucidén intermedia. En un proceso de licitacidn se
incorpora en las bases -se hizo en los municipios- una
puntacién ponderada en el conjunto de la licitacidén para
que aquellas empresas asumieran la incorporacidén de
aquellos trabajadores cuya empresa dejaba de prestar
servicio perdida la licitacién, es decir, la empresa
adjudicadora asumia esos trabajadores. Eso encarece la
licitacidén, pero se asumidé y se puso como un porcentaje
importante en las bases de licitacién. Si ve las Dbases

generales y especificas, los municipios ponen dque la
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empresa que termina adjudicada se hace responsable de los
trabajadores que estdn prestando servicio hasta ese
momento y pierden la licitaciédn.

Eso tuvo un costo inicial que el Parlamento llevo al
gobierno a aprobar y que fueron 15.000 millones como
aporte inicial. En las futuras licitaciones es de costo
municipal. Pero estd incorporado ese derecho, es decir,
el mandante se hace responsable de esta precariedad
laboral que se produce con estas licitaciones cada cierto
tiempo.

Seria importante verlo porque una de las conclusiones
tiene que apuntar a resolver el actual problema de
aquellas trabajadoras que perdieron esos derechos, que
fueron maltratadas, pero también resolver el problema
para el futuro. El Estado tiene que asumir estos costos,
no puede ser dque el conjunto de trabajadores estén
siempre sometidos a los vaivenes de precariedad tanto en
la licitacién como del tratamiento que dan las empresas a
sus trabajadores. Ahi tenemos una experiencia concreta
que si puede resolverse.

Lo gue me interesa que no estd en el documento es la
cantidad de juicios que hay por regiones -seria
interesante ese dato- y el seguimiento que han tenido.
;Qué respaldo han tenido los sindicatos? ;Cémo se mueve
la Direccidén del Trabajo con respecto a respaldar al
sector que es més débil que, claramente, son 1los
trabajadores que es lo gue nos interesa?

Sefior Presidente, personalmente me motivan dos cosas en
esta comisién. Por un lado que concluyamos con
planteamientos que mejoren la gestidén a futuro y por otro
lado sobre todo mejorar la labor de los trabajadores
porque estas cosas afectan a personas.

El sefior WALKER (Presidente).- Tiene 1la palabra la

diputada sefiora Camila Vallejo.
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La sefiora VALLEJO.- Sefior Presidente, quisiera sumarme
a la preocupacidén con el tema laboral. Creo que aqui se
cruzan al menos tres aspectos en la comisidén
investigadora que son permanentes. Lo primero es la
precariedad laboral de las trabajadoras manipuladoras de
alimentos, la 1inestabilidad laboral que conlleva més
licitaciones de 3 afios y en ese periodo no sabe si las
condiciones wvan a ser buenas o0 no, pero es Un Proceso
constante de incertidumbre.

Lo segundo es entender el proceso de alimentacidén de
los nifios como parte del proceso educativo. Ya lo dijo el
director de la Junaeb que es un elemento estratégico de
la educacidén y no se puede separar aquello y estamos
actuando muy mal como Estado en algo que es fundamental
para el funcionamiento de una escuela.

Lo tercero tiene que ver con el modelo mismo de
aplicacién de parte de la Junaeb que hay un
cuestionamiento de si ;corresponde mejorar y modernizar
el proceso de licitacién? ;O gque haya un tratamiento
distinto respecto de la entrega de raciones alimentarias
por parte del Estado? Aqui ha habido opiniones al
respecto.

En relacidén a la garantia de las condiciones laborales,
hay varias observaciones y lo preguntd, por su intermedio
sefior Presidente, preguntd el diputado sefior Gahona que
se remite a Contraloria y al municipio. No sé qué
didlogo e interaccién se tiene con Junaeb. Por ejemplo,
en el ambito de medio ambiente cuando las empresas
incumplen lo que estd en el contrato que es béasicamente
un permiso ambiental que es la resolucidén de calificaciodn
ambiental, cuando hay vya muchas infracciones con su
gravedad se puede solicitar la revocacidén de la

calificaciédn.
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En este caso no sé, :;qué pasa con los antecedentes de
multas? ¢Son reiteradas? (Cdomo afectan los contratos vy
por tanto el proceso posterior de licitacidén? No me queda
claro que wuna interaccién -del todo coherente- si se
solicita a Junaeb o la misma direccidén debe constatar
ante el organismo correspondiente, mas de Contraloria a
la Junaeb.

Solicitaria wuna opinidn respecto de 1lo tercero que
mencionaba de tercerizar tanto una cuestidén fundamental
dentro del proceso educativo y que radica en permanente
inestabilidad laboral. Estamos hablando de un sector vy
quizd sea un cuarto elemento que es preocupacidn nacional
que es la incorporacidén creciente de la mujer al ambito
laboral. Las mujeres se desempefian en labores con mayor
precariedad, con inestabilidad, con contrato de corta
duracién y reciben muy bajas remuneraciones. Muchas son
jefas de hogar y estamos hablando de un problema de
género en el &ambito laboral que estd agudizando en la
problemdtica en la desigualdad en el ambito de insercidn
laboral. Es de las preocupaciones del Ministerio del
Trabajo, de la Inspeccidén del Trabajo...

No sé si es claro y para el corto plazo debiese ser una
buena iniciativa lo que sefilalaba, por su intermedio sefior
Presidente, el diputado sefior Claudia Arriagada después
de los tres afios si la empresa no se gand la licitacién
que se haga cargo de eso porque son millones de pesos. Lo
seflalaba el director, no es poca plata. La Junaeb destina
mucha plata en el proceso de licitacidén y quizad es méas
conveniente para el Estado con esa misma plata o un
tercio hacerse cargo directamente o) las escuelas
contratar. Seria més eficiente, con més estabilidad del
contrato, més extendido como podria tener un profesor o
un asistente de la educacidén. Quiero la opinidén si

perjudica realmente, con su visidén que tiene desde 1lo
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global. Si mantener la ldgica de la tercerizacidn en este
caso ayudaria a resolver el problema que tenemos que es
estructural.

El sefior WALKER (Presidente).- Tiene 1la palabra el
Miguel Angel Alvarado.

El sefior ALVARADO.- Sefior Presidente, el modelo de
Junaeb no es reciente, tiene muchos afios. Entonces si
tiene conocimiento el director de la historia previa, de
la cantidad de infracciones de los afios previos. Mas alla
de los nombres estd la institucidén. Imagino que tiene que
haber un historial.

;Qué significa el 35 por ciento? ¢En comparaciédn con

modelos internacionales o nacionales? 35 por ciento de 10

significa casi cuatro. Eso respecto de las
fiscalizaciones.
¢;Tiene conocimiento...? Deberia tenerlo por ser una

empresa de este calibre Tiene conocimiento de las
infracciones cursadas por los trabajadores de propia
iniciativa y no por fiscalizaciones? ;Qué porcentaje?
Pues se sumaria al de las fiscalizaciones. ¢Cudles son
las sanciones va sea en el sector particular
subvencionado, de corporacién municipal o al sector
municipalizado?

El sefior WALKER (Presidente).- Tiene 1la palabra la
diputada Marcela Hernando.

La sefiora HERNANDO (dofia Marcela) .- Sefior Presidente,
hay varias cosas que me causan inquietud. :;Qué pasa con
los finiquitos? Hemos hablado de salarios adeudados, pero
el tema de los finiquitos no ha estado presente. Si bien
los municipios pueden, a través de las Dbases de
licitacién, hacer algo respecto de los trabajadores de
una empresa que pierde una licitacidén. Lo que se hacia en
muchas municipalidades era recomendar o dar un mayor

puntaje en las Dbases de licitacidén para aquel que
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incorporara a los trabajadores de la empresa que se iba,
pero eso también pasa por que el trabajador sea
finiquitado y luego sea contratado por la nueva empresa;
entonces, hay una suerte de traspaso. Sobre ese tema me
guastaria que se refiriera.

El sefior WALKER (Presidente accidental).- Tiene 1la

palabra el diputado Arriagada.

El sefior ARRIAGADA.- Sefior Presidente, reforzando 1la
pregunta del diputado Alvarado, ese 35 por ciento en
multas deberia construir un historial de las empresas,
aun cuando antes estdbamos con un cambio de nombre
permanente de empresas que quebraban o cometian una serie
de fechorias; cambiaban el nombre, aunque eran los mismos
duefios. Eso es muy importante, porque en el mismo ejemplo
anterior, en el tema municipal, aquellas empresas con un
historial de ©préacticas antisindicales de persecucidn
laboral y de denuncias que terminaron en fallos en su
contra, estaban inhabilitadas para volver a postular y si
se lograba demostrar dgque estaban cambiando nombres de
fantasia, también quedaban inhabilitadas. Por eso es
importante para mi, por lo menos, saber las conclusiones,
el historial, 1la cantidad de Jjuicios, la cantidad de

denuncias y en gqué concluyo eso.

El sefior WALKER (Presidente accidental) .- Quiero hacer

cuatro preguntas muy precisas.

Primero, referido a lo que sefiald la diputada Hernando,
que me parece fundamental. El1l instrumento que tiene la
Junaeb para producir un mejor pago de remuneraciones y el
cumplimiento de la legislacidén laboral es asignandole al
tema laboral un puntaje mayor en las licitaciones,
cuestidn que ha sido controvertida, porgue no
necesariamente eso coincide con la oferta econdémica mas

conveniente.
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En ese sentido, quiero saber si con la nueva
administracidén, en estos meses, ha habido alguin trabajo
de equipo con la Junaeb en que, a raiz de las denuncias
que recibidé 1la Direccidén del Trabajo, se ha podido
establecer cuédles son los criterios adecuados a incluir

en las bases de licitacidén para incidir en esa direccidn.

La segunda pregunta, es en relacidén con 1o mismo.
Quiero saber si hay una suerte de contrato tipo que ha
establecido la Junaeb con la supervisién de la Direcciédn
del Trabajo para los contratos de las manipuladoras de
alimentos. Hemos tenido avances en la regulacién en 1los
ultimos afios, por ejemplo, a través del pago de las
remuneraciones de los meses de verano, gue antes no se
pagaban, solo se pagaban 10 meses. Quiero saber si todo
eso estd incluido en una suerte de contrato tipo, dque
establezca, a su vez, cudl es la forma de poner
validamente término a la relacidén laboral de una

trabajadora manipuladora de alimentos, en este caso.

Sabemos que, por aplicacidén del principio de primacia
de la realidad, vy esta es la tercera pregunta, 1los
tribunales de justicia que, en materia laboral, siempre
se adelantan al legislador, han establecido que, vya sea
un contrato a plazo fijo, donde hay una norma expresa, O
también en contratos por obras o faenas, rige el
principio de primacia de la realidad; vale decir, si una
empresa destina a un trabajador, en este caso a una
manipuladora de alimentos, a distintas obras o faenas,
que sean adjudicadas mediante las licitaciones y hay una
suerte de continuidad de la empresa, por aplicacidédn de
ese principio, para todos los efectos legales, por la
jurisprudencia, se entiende que ese contrato es

indefinido; por lo tanto, la trabajadora tiene derecho a
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recibir una indemnizacidén por afios de servicio ¢Cdbmo se

ha visto ese tema?

A propdsito, quiero recordarles que la Cémara de
Diputados aprobdé un proyecto de ley, gue suscribimos
varios diputados, para asegurar qgque los contratos por
obra o faena, donde se cumplan estas condiciones y haya
una continuidad, se entienda, para todos los efectos, que
ese contrato se transforma en indefinido, en el caso del
pago de la indemnizacidén por afios de servicio. Es un
proyecto de ley que, lamentablemente, no ha sido visto en

el Senado.

Respecto de la reforma laboral, nosotros incorporamos,
tangencialmente, sé que no en todas las formas que
hubiesen querido los trabajadores, una suerte de
negociacidén colectiva simplificada respecto de 1los
contratos por obra o faena, sobre todo en el caso de 1los
contratos de la construccidn ;Cémo  ustedes, como
Direccién del Trabajo, observan que las nuevas normas
podrian aplicarse o no al caso de las manipuladoras de
alimentos, para efectos de fortalecer las negociaciones
colectivas vy, de esa manera, lograr mejores condiciones

en los contratos de trabajo.

Tiene la palabra el sefior Christian Melis.

El sefior MELIS.- Sefior Presidente, voy a tratar de

contestar todas y cada una de las preguntas.

En primer lugar, respecto del rol que le cabe a la
Junaeb, rol subsidiario o solidario, nosotros, como
Direccién del Trabajo, hasta el momento, no tenemos
ningin pronunciamiento que califique ese rol. Este es un
problema parecido al que hemos tenido con el Ministerio
de Obras Publicas, es muy parecida la figura y nosotros

se lo preguntamos a la Contraloria. En materia de Obras
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Publicas, lo que dice la Contraloria es que hay
diferencias. Cuando el Ministerio de Obras Publicas actua
a través de concesiones no existe responsabilidad
solidaria subsidiaria, no tiene la calidad de empresa
principal para los efectos laborales y de la ley de
subcontratacién, pero si la tiene cuando actla a través
de licitaciones, que es donde ella podria ejercer el
control, porque la lbégica de la ley de subcontratacidn es
la posibilidad de que la empresa principal pueda ejercer,
efectivamente, control sobre 1los trabajadores de las
empresas contratistas o subcontratistas; por lo tanto,

ese es un parametro que tiene la Contraloria.

Entiendo que en este caso, y ustedes mismos 1o
seflalaron, hay wvarios fallos Jjudiciales y algunos no
estdn ejecutoriados todavia, pero ya tenemos fallos que
han asignado responsabilidad, en algunos casos
subsidiaria y en otros solidaria, a la Junaeb. Por 1lo
tanto, naturalmente, corresponde quedarse con lo que

determinen los tribunales.

La ley de subcontratacidén o la calidad de responsable
subsidiario no se asignan por parte de la Direccidén del
Trabajo. La asignacidén de responsabilidades se ejerce en
sede judicial. Si el tribunal lo pide, nosotros podemos
informar respecto de las condiciones laborales, de las
deudas, en algunos casos. Lo que hemos hecho, por
ejemplo, para determinar el nivel de deuda es actuar como
una especie de peritus para determinar el nivel de deuda

que existe, pero se hace efectiva en sede judicial.

Recordemos que los derechos que tiene la empresa
principal son: derecho a informacidén; es decir, yo me
puedo informar del nivel de cumplimiento de la empresa
contratista, a través de 1los certificados que da la

Direccién del Trabajo y gque, normalmente, las empresas
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los supeditan al pago de los emolumentos que tiene que
darle a la empresa; es decir, se paga en la medida que
traigan un certificado de dque estd al dia en las

condiciones laborales.

Desconozco si la Junaeb, en su procedimiento interno,
utiliza este certificado, lo que si sé es que ley de
Compras del Estado establece la obligatoriedad de que,
efectivamente, se establezca, pero habria que ver cudl es
el procedimiento. Nosotros, damos un certificado que hoy,
incluso, se puede ver en linea, ni siquiera hay que ir a

la Inspeccién del Trabajo.

En materia de fueros, acerca de la situacidén de 1los
trabajadores aforados, hay dos figuras que uno podria
comentar. Si se tratase de una figura en la cual cambia
la propiedad o la calidad en la cual una empresa ejerce
una actividad productiva, uno podria hablar de un
principio de continuidad, que estd establecido en nuestra
legislaciébén; es decir, si en el futuro vendo mi empresa a
un tercero, por la aplicacidn del principio de
continuidad, los trabajadores pasan automdticamente, sin
necesidad de hacer nada, con todos sus derechos
laborales, individuales y colectivos a la empresa nueva,
pero mi impresibén es que en este caso es distinto, no es
que la empresa nueva compre a la empresa anterior, si no
que se gana una licitacidén respecto de un contrato
distinto. En el fondo, el problema que tenemos es gque no
opera el principio de continuidad, pues cada vez que hay
un término de contrato no hay un traspaso automatico de

los trabajadores a la nueva empresa.

El sefior WALKER (Presidente accidental).- Tiene 1la
palabra el diputado Gahona.
El sefior GAHONA.- Sefior Presidente, entonces, ¢es un

contrato de obras?
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El serfior MELIS.- No, lo gque pasa es dgque laboralmente
no se aplica este principio, por lo que si quisiéramos
que hubiese algan tipo de continuidad de esos
trabajadores, la via normal para hacerlo, como ustedes
han seflalado muy correctamente, seria a través de las
bases de licitacidn.

El sefior GAHONA.- Entonces, en la préactica, el
contrato de las manipuladoras ¢es un contrato de obras o
de faena?

E1l sefilor MELIS.- Es un contrato de duracién
determinada. No obstante que, en la practica, a lo mejor,
muchas trabajadoras cuenten con contratos indefinidos,
que era el mismo problema gque teniamos en el caso de 1la
basura, ya que, en ocasiones, teniamos contratos por obra
y por faena, entonces, se entendia que ese periodo era lo
que duraba la licitacién. Sin embargo, tuvimos varios
fallos, como usted decia, en los que los tribunales
concluyeron al principio de forma negativa.
Posteriormente, han concluido en algunos fallos que
efectivamente no estamos en presencia de una obra o
faena, por 1lo que si las empresas no se ganan la
licitacidén, entonces, hablamos de un contrato indefinido,
en cuyo caso esta tendria que despedir aduciendo
necesidades de la empresa y, por consiguiente, pagar una
indemnizacién, lo que debe prevalecer.

En el caso de Sercomaule, entiendo que es una de las
empresas que tiene en su contra numerosas demandas
interpuestas por los trabajadores, donde se ha ido
determinando la responsabilidad subsidiaria o solidaria,
en este caso, de la Junaeb para los efectos del pago de
las prestaciones adeudadas e indemnizaciones. Por 1lo
tanto, como principio general, efectivamente donde habria
que poner el acento es sobre las bases de licitacidén que

es donde, histdéricamente, en varios sectores..



24

E1l seflor WALKER (Presidente accidental) .- Para
reiterar la pregunta. ¢(No hay una suerte de contrato tipo
al cual deban adherirse necesariamente las empresas que
licitan?

El sefior MELIS.- Sefior Presidente, usted sabe que en

derecho publico podemos hacer solo lo que nos mandata la

ley. No existe un contrato tipo, por lo menos,
laboralmente.
El sefior WALKER (Presidente accidental) .- ¢Pero se

podria poner como un anexo a las bases de licitacién?

E1l sefior MELIS.- Si, es decir, no tenemos ningun
problema en ello. De hecho, lo hicimos a propdésito del
caso de la basura, en el sentido de que establecimos
cldusulas laborales gque pensamos gque debia tener toda
base de licitacién e, 1incluso, el mismo contrato de
adjudicacién. Tampoco hay ningun inconveniente en
trabajar con la mismas dirigentas del sector los
contratos individuales tipo, de manera de garantizar
ciertos estandares laborales.

E1l seflor WALKER (Presidente accidental) .- Son
contratos privados con recursos publicos.

El sefior MELIS.- Si, claro y no hay ninguin problema en
hacer ese trabajo.

El sefilor GAHONA- Un anexo a las bases de licitacién
que estos son los contratos que tienen gue cumplir las
empresas.

El sefior WALKER (Presidente accidental).- Es una buena
idea para las conclusiones del trabajo de esta Comisidn
Investigadora establecer aquello como recomendacién.

El sefior MELIS.- Sefior Presidente, estamos disponibles
a poder hacer el trabajo con estos sectores de manera
eficiente.

El sefior WALKER (Presidente accidental).- Tiene la

palabra la diputada sefiora Camila Vallejo.
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La sefiora VALLEJO (dofia Camila) .- Sefior Presidente, la
discusién que tuvimos con relacidén al aumento de
remuneraciones se hizo en el marco de las ponderaciones,
porque se sefialaba que era practicamente inconstitucional
exigirlo como minimo, por 1lo que se ponderaba; razdn por
la que el que ofrecia algo mejor ganaba vy, por ende,
tenia mayor puntaje, pero no necesariamente le
garantizaban. Entonces, mi pregunta, dado que ahora no 1lo
pueden hacer, es si se nos permitiria hacerlo en términos
legales o juridicos. En el sentido de poner un contrato
tipo minimo donde quede establecido que si pierde en el
proceso de licitacidén no se adjudica la continuidad, por
lo que tiene qgue pagar indemnizacién. ;Podriamos
mandatarlo? Porque pensdbamos en pelear esta situaciédn,
pero vimos en un momento que no se puede exigir ni montos
precisos ni cuestiones con relacidén a las remuneraciones
exactas, ya que todo eso tiene que ver con ponderaciones,
puntajes, pero no con minimos.

E1l seflor WALKER (Presidente accidental) .- Sefior
director, para complementar un poco la pregunta de la
diputada sefiora Camila Vallejo. Entiendo que las
remuneraciones tengan qgue ponderarse en el puntaje, pero
el tipo de contrato, la naturaleza Jjuridica del mismo y
las obligaciones de continuidad podrian perfectamente
establecerse en un anexo como un contrato tipo respecto
de la naturaleza que debe exigirse.

Tiene la palabra el diputado sefior Gahona.

El sefior GAHONA.- Sefior Presidente, lo que uno
esperaria es que en un proceso de licitacidédn que dura
tres afios, en términos de remuneraciones, las empresas
incluyan todos 1los costos que ello implica. Dado 1los
resultados que hemos tenido va haber que hacerlo, pero no
tendria por qué el mandante decirle: “usted tiene que

pagar indemnizacién”, porgque se supone que si el contrato
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dura tres afios tengo que considerar en mi estructura de
costos, durante ese periodo, el pago de los servicios, de
los fueros % de los reemplazos. Ahora, si
desafortunadamente la evidencia préactica me demuestra que
las empresas no lo cumplen, porque quienes se adjudican
las licitaciones son las dque cobran menos vy, para
hacerlo, apuestan a sacrificar algunos gastos, entonces,
terminamos en la misma situacidén en que estamos. Por 1o
tanto, -y un poco apuntando a lo que decia la diputada
Vallejo- da la impresién de que el Estado efectivamente
no podria fijar la remuneracidén, porque limitaria la
competencia. jNo sé! Creo que tenemos gque buscar una
férmula y en el proceso saber si han visualizado alguna
gue nos permita asegurar que las empresas contratistas
cuando presenten una oferta se puedan establecer todos
los gastos que ella implica.

El sefior WALKER (Presidente accidental).- Tiene la
palabra la diputada sefiora Marcela Hernando.

La sefiora HERNANDO (dofia Marcela) .- Sefior Presidente,
desde mi punto de vista una parte de las Dbases de
licitacién podria dejar estipulada una serie de cosas en
términos generales, sin embargo, la Contraloria ha hecho
un ejercicio para la mayoria de los casos que se
presentan en la administracidén publica de Dbases de
licitacidén tipo y que, ademads, los usaba como marco legal
para que fueran trdmites exentos. Por lo tanto, hay una
serie de licitaciones que se dejaron fuera de la toma de
razén de la Contraloria precisamente porque se hacian de
acuerdo a las bases de licitacidén. Entonces, ;qué hacen
algunos servicios? Utilizan estas Dbases, pero las
modifican vy, en ese caso, si tendrian que estar en
conocimiento de la Contraloria, sin embargo, se saltan
ese procedimiento. ¢Ustedes han detectado alguna falla en

relacidén a eso?
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Por otro lado, ¢;de qué manera, en términos generales,
podria quedar estipulado que un trabajador no puede ganar
menos de una cantidad determinada de sueldos minimos y, a
su vez, exigir una boleta de garantia hasta el final

precisamente para asegurar el pago de derechos?

El sefior WALKER (Presidente accidental).- Tiene la
palabra el sefior Melis.

E1l senor MELIS. - Senor Presidente, no tenemos
competencia para determinar si efectivamente una empresa
se cifie o no a las bases de licitacidén o a los contratos
tipo de la Contraloria.

Ahora, volviendo al tema en discusidén, efectivamente,
lo que se ha disefiado y la manera de hacerlo es a través
de ponderaciones diferenciadas en materia de estandares
laborales, cuya definicién la hemos logrado con varios
sectores productivos, por lo tanto, podemos colaborar con
esos estandares a través de las puntuaciones.
Probablemente el tema de la continuidad pueda hacerse a
través de estos estéandares o por la via legal. En otras
palabras, si esto tiene un componente o mandato legal,
entonces, naturalmente tendria que ser obligatorio
cumplirlo en las bases de licitacién, en cuyo caso habria
que ver cbdmo sSe arma ese componente.

En materia de certificados de pago y de comportamiento
laboral -alguien me preguntaba al respecto- tenemos el
historial de las empresas, por lo que les podemos enviar,
previa identificacién de todas ellas, el historial
laboral de multas de los uUltimos 15 afios.

El sefior WALKER (Presidente accidental).- Habria
acuerdo para oficiar al sefior Melis a fin de que nos
pueda enviar esa informacidén?

Acordado.
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El sefior MELIS.- Ahora, respecto de la cantidad de
juicios por regiones no tenemos el dato, porgque no somos
parte en esos juicios. Ahora, si la Comisidén lo estima
pertinente, podemos  hacer el esfuerzo de recabar
informacidén de aquellos que se encuentren pendientes,
pero, insisto, no es una informacidén que particularmente
tengamos, pues tendriamos que sacarla del Poder Judicial.

El sefior WALKER (Presidente accidental).- Pero, hay
sanciones administrativas y sanciones judiciales.

El sefior MELIS (don Christian).- Respecto de las
sanciones administrativas cuente <con que las haremos
llegar.

El sefior WALKER (Presidente accidental).- Si existe una
base de datos, probablemente, tiene una estadistica de
las resoluciones judiciales. Seria pertinente que también
la incorpore.

Tiene la palabra la diputada sefiora Marcela Hernando.

La sefiora HERNANDO (dofila Marcela) .- Seflor Presidente,
por su intermedio, sugiero que invitemos personal de los
tribunales de trabajo, dado que son el organismo
pertinente a quien hacer las consultas.

El sefior WALKER (Presidente accidental).- Eso 1lo
podemos acordar al finalizar esta sesidn.

Sé que hay una asociacidén de registrados, pero no sé si
hay alguna sancién gremial de los tribunales del trabajo.

El sefior MELIS (don Christian).- Si hay accidén gremial,
pero la dificultad es que como son Jjuicios locales no
tienen coordinacidén para esos efectos.

El sefior WALKER (Presidente accidental).- Ellos no
pueden referirse a causas judiciales especificas, pero si
a grandes rasgos de los criterios.

El sefior MELIS (don Christian) .- Si, pero sin perjuicio

de la informacidén que podamos recabar.
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E1l sefior WALKER (Presidente accidental) .- ¢Habria
acuerdo para proceder de esa manera-?

Acordado.

Tiene la palabra el sefior Christian Melis.

El sefior MELIS (don Christian).- Sefior Presidente,
también se preguntaba sobre este 35 por ciento de multa.
Entendemos que es un porcentaje alto de infraccionalidad,
pues normalmente el porcentaje promedio debe andar entre
un 23 por ciento y un 25 por ciento. Claramente, es un
porcentaje superior al estandar promedio.

Desde el punto de vista de la caracterizacién
fiscalizadora, para nosotros es un sector de preocupacidn
y de foco de atencidén porque tiene una tasa de infracciédn
més alta que la normal.

La cita que presenté tiene que ver con los programas
que se hacen y nosotros lo controlamos. Es decir, 1lo
focalizamos y lo dirigimos, pero en esa cifra no estéan
las denuncias que individualmente hagan los trabajadores.

Lo que podriamos hacer, como ya conocemos las empresas,
es sacar la informacién y mandarla. Existen dos ambitos,
en primer lugar, las denuncias que se hacen cuando la
relacidén laboral estd vigente y nosotros fiscalizamos. En
segundo lugar, los reclamos que se realizan cuando la
relacidén laboral estd terminada y el trabajador concurre
a la Inspeccién del Trabajo. Es decir, fue despedido,
concurre a la Inspeccién y hacemos un comparendo de
conciliacidn.

Podriamos tratar de recabar la informacidén sobre
denuncias y reclamos del sector. Eso seria posible.

En materia de finiquitos el problema para nosotros una
vez terminada la relacidén laboral, es gue no sSomos
competentes para calificaciones de causal. No podemos
decir: “La causal que usted estd invocando estd bien o

mal aplicada”. Somos competentes para verificar el pago
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de todas las prestaciones adeudadas, por ejemplo, de
remuneraciones, concesiones previsionales, etcétera, pero
no sobre la indemnizacidn, porque dependen de la causal
de terminaciédn.

Por tanto, tenemos una cierta complicacidn. No
obstante, en el caso de Dipralsa actuamos como ministros
de fe en la firma de finiquitos de las trabajadoras que
aceptaron ese porcentaje menor de indemnizacidén por mutuo
acuerdo.

También se habld del traspaso de trabajadores a otras
empresas y sefialé que en este caso la figura juridica no
es el principio de continuidad, es decir, no se aplica el
articulo 4° del Cbédigo del Trabajo, pues frente a la
compra de una empresa se aplica principio de continuidad.

Esa es una caracteristica del problema, no es solo
respecto del trabajador individual. ©Eso supone -1o
conversamos con unos dirigentes antes de entrar- que
frente a cada nueva licitacién nuevamente se armen
sindicatos y negociaciones colectivas, por lo gue pierde
continuidad y, ademés, es un esfuerzo enorme para estos
trabajadores, considerando la dificultad gue supone
formar sindicatos.

El sefior WALKER (Presidente accidental).- Tiene 1la
palabra el diputado sefior Claudio Arriagada.

El sefor ARRIAGADA.- Sefior Presidente, este sector de
trabajadores es uno de los mas vulnerables de nuestro
pais, por lo mismo, gquiero saber si tienen denuncias por
tasas de accidentes entre el trayecto de la casa al
trabajo.

También si tienen informacidén sobre el rechazo de las
entidades mutuales que estén adscritas a estas empresas.
Ello supone un trabajo muy esforzado, pues los fondos de
comida son enormes, lo sé porque me ha tocado ver dos

mujeres levantando uno de esos fondos. ¢Existen denuncias
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sobre eso y por el rechazo de licencias médicas? Si hay
un alto nivel de posibilidad de accidente es para estas
trabajadoras.

El sefior WALKER (Presidente accidental).- Tiene 1la
palabra el sefior Christian Melis.

El sefior MELIS (don Christian).- Sefior Presidente,
eventualmente podriamos recabar antecedentes sobre
denuncias en materia de accidentes de trabajo, no sobre
la tasa de rechazo, porque eso lo ve la Superintendencia.
No tenemos esa base de datos y tendriamos que pedirla a
la Superintendencia de Seguridad Social.

Como ya sefialé un foco importante de infraccionalidad
en este sector tiene que ver con las condiciones de
seqguridad de salud en el trabajo, por tanto, es un tema
importante.

E1l sefior ARRIAGADA.- Sefior Presidente, ¢podemos pedir
la asistencia a la Superintendencia?

El sefior WALKER (Presidente accidental).- Les parece
que al final de la sesidén acordemos estos temas.

Quedan cinco sesiones por celebrar, por lo que la
secretaria propone realizar sesiones especiales. Ademés,
el diputado Espinosa tiene una propuesta para citar a
nuevos invitados.

Tiene la palabra el diputado sefior Bernardo Berger.

El sefior BERGER.- Sefior Presidente, al comienzo de
estas sesidén hice la consulta sobre si existe un
procedimiento para que la Junaeb requiera algunos
antecedentes de las empresas que estan postulando a una
supuesta licitacidén. Ello para ver si esa empresa ha
tenido o no algunos inconvenientes de legalidad
contractual en oportunidades anteriores.

En otras palabras, quiero saber si existe el vinculo
entre la Junaeb y la Direccidén Nacional del Trabajo, para

solicitar ciertos antecedentes sobre una situacidn seria
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y responsable como es una licitacién y, también, sobre
los oferentes que estén participando.

El sefior WALKER (Presidente accidental).- Tiene 1la
palabra el sefior Christian Melis.

El sefior MELIS (don Christian).- Sefior Presidente,
normalmente no existe un vinculo directo entre la empresa
principal y la Direccién del Trabajo. Es decir, en este
caso la Direccidén del Trabajo no es la empresa principal
que pide un certificado. Si bien podria hacerlo, pero
normalmente la empresa principal exige al contratista
acreditar el cumplimiento de las obligaciones laborales a
través de certificados de la Direccién del Trabajo.

No obstante, a partir de la situacidén que se ha dado
con este quiebre de empresas y con los cambios de
empresas, hemos hablado con 1la Junaeb para establecer
mejores mecanismos de comunicacién de infraccionalidad
directa. Es decir, hemos ofrecido 1la posibilidad de
conocimiento de estas infracciones en tiempo real v,
también, hemos conversado la posibilidad de focalizar
programas permanentes de fiscalizacidén a las empresas que
trabajan para Junaeb, a fin de controlar mejor los
estandares laborales.

E1l sefilor WALKER (Presidente accidental) .-Tiene la
palabra la diputada sefiora Marcela Hernando.

La sefiora HERNANDO (dofia Marcela) .- Sefior Presidente,
quiero hacer una pregunta desde la més absoluta
ignorancia. Me sorprendidé saber que ustedes no son
competentes para pronunciarse respecto de algunos temas.

¢La Direccién del Trabajo puede normar sobre qué
elementos minimos debe tener un tipo de empresa “X”? Es
decir, cpodria existir una empresa manipuladora de
alimentos que solo tuviera un jefe, un administrador o un
contratante? o existe un requisito minimo, en término de

que se exija un nutricionista y personas que trabajen
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como auxiliares de servicios o ©para levantar peso,
etcétera.

El sefior WALKER (Presidente accidental).- Tiene 1la
palabra el sefior Christian Melis.

El sefior MELIS (don Christian) .- Seflor Presidente, 1la
Direccién del Trabajo no tiene 1la facultad de normar
nada, solo aplicamos la ley. Lo que si, una empresa debe
cumplir con los estandares laborales.

El sefior WALKER (Presidente accidental) .- Perddn, pero
pueden emitir dictamenes.

El sefior @ MELIS (don Christian) .- Si dictéamenes
interpretativos de la ley.

Evidentemente, cualquier empresa en materia laboral
debe cumplir con los estéandares laborales propiamente tal
y con los estédndares en materia de seguridad de salud en
el trabajo, que estidn normados en distintos cuerpos
legales, por ejemplo, en el decreto N°594 del Ministerio
de Salud que establece una serie de condiciones
sanitarias y ambientales que la empresa debe cumplir vy
que nosotros si podemos fiscalizar.

Es decir, no tenemos la facultad para normar, si
existen normas gque establecen cudles son los requisitos
que debe cumplir una empresa vy, en virtud de ello,
podemos sancionar.

El sefior WALKER (Presidente accidental).- Tiene la
palabra el diputado Fidel Espinoza.

El sefior ESPINOZA (don Fidel).- Méas alld de entender el
rol gque juega la Direccibén del Trabajo, asi como las
limitaciones qgue tiene ese organismo en diferentes
aspectos, es importante que esta Comisidén, al término de
su trabajo, efectué proposiciones gque sean susceptibles
de ser recogidas y aplicadas por la Junaeb en los nuevos

procesos de licitaciédn.
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Hago el alcance porque varias dirigentas de
asociaciones de manipuladoras de alimentos me han dicho,
tal como me lo ha ratificado una dirigenta recién, que
cada vez que hay un proceso de licitacidén lo Gnico que se
contempla para la participacidén de la empresa que postula
es que esta no haya sido objeto de sanciones por
practicas antisindicales, pero hay muchas otras materias
que seria importante incorporar en ese Proceso.

Las proposiciones que haga esta Comisidén deben ser un
aporte para la defensa de los derechos de los
trabajadores, los que muchas veces, tal como lo dijo el
diputado Arriagada, dependen en gran medida del tipo de
empresas que llega a un territorio para realizar su
labor, porque hay algunas que se encuentran en
condiciones bastante méas favorables gque otras, lo que
genera discriminaciones odiosas en materia de seguridad,
asi como en muchos otros aspectos relacionados con la
proteccidén de sus derechos.

Por lo tanto, solicito que la Secretaria de la Comisidn
contemple la generacién de un capitulo dentro de las
conclusiones para la inclusidén de recomendaciones en el
ambito laboral, aspecto que serd muy importante para los
futuros procesos de licitacién.

El sefior WALKER (Presidente accidental).- Tiene la
palabra la diputada Camila Vallejo.

La sefiorita VALLEJO (dofia Camila) .- No escuché si se
respondid, pero habia hecho una pregunta respecto de la
opinidén del director nacional de la Direccidn del Trabajo
respecto de la relacidén qgque hay entre tercerizaciédn,
estabilidad y precariedad laboral.

El sefior MELIS.- En abstracto, naturalmente uno siempre
puede entender que un proceso de tercerizacidén aleja al
originalmente obligado del proceso de control, y eso uno

lo observa en todo el ambito de la subcontratacidén, més
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alld de que se piense que un proceso de tercerizacidn
tiene que ver con disminucidén de costos laborales vy
precarizacién.

Desde el punto nuestro, en el ambito de la
fiscalizacidén, cualquier proceso de tercerizacidn aleja
al originalmente obligado del control, y, por lo tanto,
eso puede eventualmente suponer algan tipo de
precarizacidén, pero naturalmente eso es solo una opinidn,
porque el modelo estd dado por la norma legal, asi como
por la posibilidades que ella establece.

Sin embargo, nuestra experiencia es que en los modelos
de tercerizacidén en general uno puede entender -reitero-
que se aleja al obligado del control y gque estos generan
mayor precarizacidn.

La sefiorita VALLEJO (dofia Camila) .- Por lo tanto, ¢las
sanciones de fiscalizacién estédn més enfocadas en
aquellos sectores tercerizados? Dentro del porcentaje
total, ¢es un sector de gran preocupacidén el de las
manipuladoras de alimentos? A nivel global hay mayor
concentracidén en ese sector?

El sefior MELIS.- Por supuesto. Por ejemplo, en la
mineria, sector en el que los procesos de tercerizacidn
son muy importantes, uno puede ver estadndares distintos
respecto de trabajadores propios y de trabajadores
subcontratados. Probablemente, buena parte de la demanda
social de los trabajadores subcontratados tenga que ver
con la comparacidén que se hace respecto de los
trabajadores propios. Obviamente, ellos constituyen un
foco importante de nuestra atencidn, puesto que mientras
mas alejamiento hay de la cadena, la precariedad y la
infraccionalidad aumentan.

El sefior WALKER (Presidente accidental) .- Me gustaria
que pudiera referirse al porcentaje de negociaciédn

colectiva de las manipuladoras de alimentos, para saber
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si cuentan con capacidad en tal sentido, y que nos seflale
cébmo considera que puede mejorar esa la situacidn con la
nueva reforma.

El sefior MELIS.- No tengo el dato sobre el porcentaje
de negociacidén de las manipuladoras de alimentos, pero
puedo conseguirlo y enviarselos.

Tal vez las representantes de asociaciones de
manipuladoras de alimentos que se encuentran presentes me
podrédn corregir, pero tengo entendido gque negocian a
nivel de empresa, lo que supone contar con sindicatos.
Eventualmente, la otra posibilidad es tener grupos
negociadores a nivel de empresa. Se puede utilizar
cualquiera de las dos vias.

La reforma laboral mantiene ese modelo. La unica
innovacién desde el punto de vista del nivel de 1la
negociacidén es que eventualmente el dia de mafiana un
sindicato interempresa podrd negociar colectivamente en
forma obligatoria, lo que hoy no ocurre, razdédn por la que
generalmente lo que se hace es formar un grupo negociador
con sus socios y asesorarlo.

Con la reforma, los sindicatos interempresa deberéan
negociar obligatoriamente, pero lo hard en calidad de
sindicato interempresa, en forma obligatoria, cuando haya
mas de cincuenta trabajadores.

El sefior WALKER (Presidente accidental)- Damos 1las
gracias al director nacional de la Direccidén del Trabajo
por su completa exposicidén, y le agradeceremos que quede
a disposicidén de 1la Comisién para futuras consultas
mediante oficios.

El sefior MELIS.-Sefior Presidente, quedamos a su plena
disposicién.

El sefior WALKER (Presidente accidental) .- Se suspende
la sesidn.

-Transcurrido el tiempo de suspensiodn:
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El sefior WALKER (Presidente accidental).- Continua la
sesiodn.

El seflor Secretario nos va a presentar una propuesta
para las sesiones que restan, pero antes quiero consultar
a la Secretaria si hemos solicitado a la Sala que
autorice ampliar nuestro plazo de funcionamiento.

El sefior ALMENDRAS (Secretario).- De acuerdo con el
Reglamento de 1la Corporacidn, la prdérroga se debe
solicitar anticipadamente al término del plazo de la
Comisidén. Es decir, como el plazo de esta Comisidn
termina en 30 de mayo, dias antes se podria solicitar. En
todo caso, de acuerdo <con las sesiones que tiene
programada la Cémara de Diputados, solamente nos quedan
cuatro sesiones ordinarias: 20 de abril; 5 de mayo; 11 de
mayo, y 18 de mayo, lo que significaria que habria que
agregar sesiones especiales, como la celebrada esta
semana en Santiago, los dias lunes en la tarde, y si aun
fuera necesario més tiempo, antes del término del plazo
de la Comisidén se puede solicitar a la Sala la prdérroga,
la que adopta el acuerdo por mayoria simple, no requiere
unanimidad.

Los posibles invitados pendientes son los siguientes:
funcionarios de 1la Junaeb, los que entiendo que tienen
una asociacidn; directores regionales de las zonas méas
afectadas; federaciones de manipuladoras de alimentos,
como Femai, Femach, Fecemap y Fedema, entre otras; las
empresas Verfrutti, Ibasa, Hendaya, Dipralsa y Merkén;
los exfuncionarios de la Junaeb mencionados durante la
investigacién, sefiores José Miguel Serrano y Sebastian
Pérez Torrejoén; personeros de la Universidad de Chile vy
de la USACH, respecto del disefio del modelo de
licitacién; el fiscal de Alta Complejidad, sefior Manuel
Acufia; el sefior Miguel Faundez, auditor externo que

elaboré el informe cuestionado, invitacidén solicitada por
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el diputado sefior Gahona; el sefior Tomds Menchaca, dque
estaba invitado para hoy, pero que no pudo asistir, y el
Presidente del Tribunal de la Libre Competencia.

Ademéds, en la presente sesidn se planted la posibilidad
de invitar a la asociacidén de funcionarios de los
tribunales laborales y a la Superintendencia de Seguridad
Social.

El sefior WALKER (Presidente accidental).- Tiene la
palabra el diputado Sergio Gahona.

El sefior GAHONA.- Sefior Presidente, pienso que se
requieren las sesiones especiales para terminar dentro
del plazo, 30 de mayo, y no tener que dilatar el
funcionamiento de esta Comisidn.

Respecto a los directores regionales, no creo gque sea
necesario invitarlos porque en el tema de las
licitaciones no tienen participacién alguna, entonces,
con la informacidén gque nos entrega el director nacional
es suficiente.

A la Asociacién de Funcionarios podria ser, pero a
nivel nacional, y a las Federaciones de Manipuladoras de
Alimentos, de todas maneras, las empresas inaudible
(01.20.56) vy agregaria a empresas como Ferbast, una de
las que ha estado complejizadas con esta situacién, vy
aunque los privados no estan obligados a venir, a la
conservera Osiris porque no perdemos nada con invitarlos.

Ademas, pido agregar a la jefa nacional del Programa de
Alimentacidén Escolar, sefiora Amalia Cornejo, como parte
de los funcionarios de alta jerarquia de la Junaeb que
nos falta invitar, y al sefior Dario Calderdn, presidente
de una asociacidn que agrupa a empresas proveedoras de
servicios a la Junaeb que se llama NutreChile, al que me
gustaria preguntar algunas cosas sobre su rol en las

licitaciones de la Junaeb.
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También, a los seflores Sebastian Pérez y Miguel

Serrano, que son los principales implicados en estos

problemas, Y, por supuesto, al fiscal de alta
complejidad.
El sefior WALKER (Presidente accidental).- Tiene 1la

palabra el diputado sefior Claudio Arriagada.

El sefior ARRIAGADA.- Sefior Presidente, quiero pedir un
reforzamiento de la secretaria sobre dos trabajadores.

Como esta investigacidén tiene tantos componentes, me
interesa resaltar la situacidén de los trabajadores.

En ese sentido, quiero pedir que se confeccione un
listado de las diversas situaciones a lo largo de Chile,
que son distintas. En algunos casos hay fallo, en otros
denuncia, hay pagos inconclusos, etcétera. Solo hemos
escuchado algunos en relacién con estas diversas
situaciones vy, aunque es probable que no alcancemos a
escuchar a todos, pienso que es prioritario que esta
Comisién ponga énfasis en escuchar a la mayor cantidad de
organizaciones gremiales de los trabajadores.

Por ello, solicito que se confeccione un 1listado de
cada zona, y cudles son los conflictos y en qué situacidn
estdn, porque es muy importante para establecer las
proposiciones que debemos hacer al concluir esta
Comisién.

El sefior WALKER (Presidente accidental).- Tiene la
palabra el diputado sefior Fidel Espinoza.

El sefior ESPINOZA (don Fidel) .- Sefior Presidente, Tengo
un listado de personas y organizaciones. Algunas ya han
sido mencionadas por el sefior secretario: José Miguel
Serrano, director de la Junaeb; Raul Morales, su jefe de
gabinete; Sebastidn Pérez Torrejdén, el ex jefe Juridico
de la Junaeb; Nelson Hadad, ex coordinador de compras Yy

contratos de la Junaeb. También las empresas que agqui se
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han mencionado, Hendaya e inaudible (01.23.37), vy las
federaciones unidas de manipuladoras de alimentos.

Esta es mi propuesta.

El sefior WALKER (Presidente accidental).- Tiene 1la
palabra el diputado sefior Sergio Gahona.

El sefior GAHONA.- Sefior Presidente, olvidé incluir a
Carlos Tudela.

El sefior WALKER (Presidente accidental) .- Quiero hacer
presente la situacidn de las empresas, en particular.

Creo que hay que fijar un criterio, porque se debe
determinar porque se invita a algunas y no a otras, para
un tema de ©probidad en el funcionamiento de esta
Comisién. Creo gue debemos invitar a todas o invitamos a
ninguna, porque en base a qué criterio vamos a invitar
solo a algunas de ellas para que entreguen su versioén.
Francamente, me parece extrafio. O establecer un criterio
objetivo, o, por ejemplo, invitar a todas las empresas
que aparecen mencionadas en el informa de la Contraloria.
Ese seria un criterio objetivo. Pero, a dedo designar
algunas empresas y no a otras para entregarles una
tribuna publica cuando estéan siendo objeto de
investigaciones de caracter penal y administrativa por
parte de la contraloria, me parece delicado.

Por lo tanto, o fijamos un criterio, o las invitamos a
todas. Esta es mi propuesta como diputado integrante de
esta Comisidn.

Tiene la palabra el diputado sefior Sergio Gahona.

El sefior GAHONA.- Sefior Presidente, la lista propuesta
de empresas a invitar no es antojadiza, son las empresas
que estéan involucradas en las irregularidades
investigadas ©por la Contraloria, las gque estdn en
Fiscalia, o las que han sido mencionadas en esta

Comisidén. Por eso se pide citar a esas empresas.
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Comparto que podemos hacer wuna invitacidédn abierta,
porque puede que otras empresas deseen venir y manifestar
su opinidén sobre estos temas, pese a no estar
involucradas en 1los hechos investigados. Esto es més
amplio y me parece muy bien.

Pero la idea es hacer una economia de procedimiento, vy
citar a las empresas que estadn involucradas y que
aparecen en los expedientes sobre las irregularidades.

El sefior WALKER (Presidente accidental).- Le parece a
la comisidén que pidamos a la Secretaria elaborar una
minuta con las empresas que aparecen mencionadas en el
informe de la Contraloria. Que el acuerdo sea invitarlas
a todas vy acordar la forma en gque pueden comparecer
voluntariamente. ;Les parece gque lo hagamos de esta
forma, mas gue nombrar nosotros gue empresas en
particular, en la Comisidén?

Tiene la palabra el diputado sefior Sergio Gahona.

El sefior GAHONA.- Sefior Presidente, insisto en que no
solo las que aparezcan en el informe de la Contraloria,
porque en el caso de la empresa Dipralsa aparece con una
irregularidad ©posterior, no en el informe de 1la
Contraloria del afo pasado.

El sefior = WALKER (Presidente accidental) .- ¢ Donde
aparece?

El sefior GAHONA.- Sefior Presidente, aparece aqui, en la
Comisidén. La empresa Dipralsa que fue sacada del servicio
porque aparecia con una irregularidad en el informe
Faundez, y su testimonio es clave.

El sefior WALKER (Presidente accidental).- Esta bien,
pero aparece mencionada en qué informe.

El sefilor GAHONA.- Sefior Presidente, en el informe que
hizo Junaeb para resciliar un contrato.

El sefior WALKER (Presidente accidental) .- Por eso digo

que fijemos un criterio.
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Propuse uno, que todas las empresas que aparecen en el
informe de contraloria. Si usted quiere agregar otros
criterios, por ejemplo, a partir del informe que la
Junaeb aportd, agreguemos todas las empresas dque aparecen
en el informe de la Junaeb, mas que decidir nosotros, a
dedo, que empresas si y gque empresas no, lo que me parece
complejo.

¢cHay acuerdo?

Acordado.

Tiene la palabra el diputado sefior Bernardo Berger.

El sefior BERGER.- Sefior Presidente, quiero reforzar 1lo
que en parte solicité al director nacional, sobre el
listado completo que se nos pueda hacer 1llegar de
aquellas empresas que estuvieron o estdn en conflicto en
la relacidédn contractual con la Junaeb. Esa informacién,
la mas fresca, debe tenerla 1la Junaeb, vy puede ser
solicitada a nivel centralizado a sus direcciones
regionales.

El sefior WALKER (Presidente accidental) .- Entonces esas
empresas deberian figurar en..

El sefior BERGER.- Sefior Presidente, es para tener un
elemento de juicio de valor de que propuestas hacer en el
informe final, de cémo mejorar la gestiédn de este
organismo.

El sefior WALKER (Presidente accidental).- Lo que
propongo, pueden estar de acuerdo conmigo o no, es
establecer paradmetros objetivos.

Tiene la palabra el diputado sefior Fidel Espinoza.

El sefior ESPINOZA (don Fidel).- Sefior Presidente,
insisto en lo que he planteado. Aqui, la idea central es
circunscribirnos al mandato, que estipula claramente los
procesos que hay que investigar. En esta,

independientemente de la importancia de los invitados, es
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necesario entrar con fuerza en la etapa en que trabajemos
en el motivo de esta investigacidn.

Por eso, el listado de invitados que se ha determinado
es de enorme relevancia para ese objetivo.

El sefior WALKER (Presidente accidental) .- Muy bien.

Por haber cumplido con su objeto, se levanta la sesidn.

-Se levantd la sesidn a las 10.29 horas.

ALEJANDRO ZAMORA RODRIGUEZ

Redactor

Coordinador Taquigrafos Comisiones



