INFORME DE LA COMISION ESPECIAL INVESTIGADORA SOBRE EL
ACTUAR DE LAS AUTORIDADES DE GOBIERNO, EN ESPECIAL LAS
RELACIONADAS CON LA PDI Y SU ALTO MANDO, RESPECTO A DIVERSAS
IRREGULARIDADES Y EL POSIBLE TRAFICO DE INFLUENCIAS (CEI 2).

HONORABLE CAMARA:

La Comision Especial Investigadora individubalizada en el epigrafe
pasa a emitir su informe, de acuerdo con lo establecido en el articulo 318 del
Reglamento de la Corporacion, sobre la materia objeto de su investigacion, de
conformidad con el mandato otorgado por la Sala para estos efectos.

l.- ACUERDO DE LA H. CAMARA DE DIPUTADOS.
1.- COMPETENCIA DE LA COMISION.

En sesion ordinaria N° 163/370, celebrada con fecha 2 de mayo de
2022, y en virtud de lo establecido en los articulos 52, N° 1, letra c), de la
Constitucion Politica de la Republica; 53 de la ley N° 18.918, organica
constitucional del Congreso Nacional, y 313 y siguientes del Reglamento de la
Corporacion, la Sala de la Camara de Diputados presté, por 76 votos a favor, 45
en contra y 17 abstenciones, su aprobacion a la solicitud presentada por 63
diputadas y diputados para la creacién de una Comisién Especial Investigadora
con el objeto de reunir antecedentes sobre el actuar de las autoridades de
gobierno, en especial las relacionadas con la PDI y su Alto Mando, con respecto a
diversas irregularidades y al posible trafico de influencias por las altas autoridades
en diferentes actuaciones de esa entidad, que, ademas, podrian significar
obstrucciéon a la investigacion; ocultamiento de evidencias; menoscabo a la
integridad de los denunciantes, victimas y/o sus familiares, en el ejercicio de sus
tareas.

El acuerdo relativo a su creacion fue comunicado al Abogado Secretario
Jefe de Comisiones mediante el oficio N° 17.390, de la misma fecha, de
conformidad con los antecedentes que a continuacion se sefalan y que se
contienen en la solicitud sometida a consideracion de la Sala:

“Conforme al articulo 1° del Decreto Ley 2460, de la Ley Organica de la
Policia de Investigaciones de Chile1, “es una Institucion Policial de caracter
profesional, técnico y cientifico, integrante de las Fuerzas de Orden, dependiente
del Ministerio del Interior y Seguridad Publica, cuyo personal estara sometido a un
régimen jerarquico y disciplinario estricto”. Entendemos que es la policia civil de
Chile, la cual tiene como mision fundamental investigar los delitos de conformidad
a las instrucciones que al efecto dicte el Ministerio Publico, sin perjuicio de las
actuaciones que en virtud de la ley les corresponde realizar sin mediar
instrucciones particulares de los fiscales. Ademas, pertenecen al espectro de las
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Fuerzas de Orden y Seguridad de Chile dependiente del Ministerio del Interior y
Seguridad Publica y su Director General es designado por el presidente de la
Republica.

Sin embargo, las denuncias recientes respecto a distintos delitos
relacionados a funcionarios de la PDI, han demostrado que en la practica la
institucion no ha presentado una funcion colaborativa en las investigaciones, mas
bien, podria estar obstaculizando la busqueda de antecedentes que otorguen la
posibilidad de llegar a la verdad juridica y material de los hechos. Ante esto, la
poblacién ha evidenciado que el manejo y actuar de las policias se ha ido
deteriorando con el tiempo y que las malas practicas se han instalado en las
cupulas principales de la institucion. Un atisbo de ello se refleja en una encuesta
realizada por Monitor de Seguridad de Fundacién Chile 212, en la cual pone sobre
la mesa una serie de encubrimientos y errores en la ejecucién de procedimientos
de actuacion y sus metodologias de investigacion criminal. Se suma otra arista
vinculada a diversos actos de corrupcién y danos a la probidad publica, ademas
de la negativa percepcion que tiene la ciudadania en base a la cual los ha
evaluado en materia de seguridad.

Esto se evidencia en las denuncias realizadas por un grupo no menor
de personas que, legitimamente denuncian una mala administracion al interior de
la PDI, lo que manifiesta una falta de accion oportuna y prioritaria en conjunto de
las instituciones del Estado a cargo de prevenir, proteger e investigar la comision
de delitos.

Los casos que se intentaran visibilizar ante esta Camara hacen
referencia al uso inexistente de protocolos de actuacion y la ausencia de
directrices internas al momento de ejecutar procedimientos criminales. En la
elaboracién de los hechos se han obtenido diversos elementos que refieren a un
mismo patrén de gestion operativo intra y extra-institucional, donde en la mayoria
de los delitos denunciados las victimas y/o familiares sefialan que estos han sido
ejecutados directamente por funcionarios activos y otros que ya no pertenecen a la
policia. Los denunciantes solicitan que el Poder Legislativo pueda investigar y
pedir rendicidon de cuentas a la institucion mencionada.

Las variables mas comunes en relacion al actuar de la PDI que se
pueden identificar, a raiz de los relatos y antecedentes entregados por los
denunciantes, tienen que ver presuntamente con: trafico de influencias por las
altas autoridades, obstruccion a la investigacion; ocultamiento de evidencias;
negligencias, menoscabo a la integridad de los denunciantes, victimas y/o sus
familiares; y reiterados diagndsticos psiquiatricos sobre funcionarios, emitidos por
la institucidén y cuestionados por médicos externos.

A continuacion se exponen los casos revisados, los cuales son
descritos conforme a los propios relatos y antecedentes presentados por las
victimas y/o familiares:



1. El caso de la joven Subinspectora, Valeria Vivanco, es
ejemplificador de lo que se propone clarificar en esta Comision Especial
Investigadora. El dia 13 de junio del ano 2021 cuatro funcionarios de la PDI
realizaron un operativo que buscaba dar con el paradero de los responsables de la
muerte de una joven hallada muerta el mismo dia. En este operativo, realizado en
la comuna de La Granja, se encontraba el Detective Leonel Contreras, el
Comisario Felipe Gallardo, la Subinspectora Maria Constanza Norambuena y la
Subinspectora Valeria Vivanco. La jornada culmindé con la muerte de Valeria
Vivanco producto de un disparo.

En las declaraciones ante el hecho, los funcionarios parte del operativo
sefalaron que la bala habria sido disparada por los jovenes a los cuales se les
realizaria el control policial, los cuales fueron detenidos y puestos en prision
preventiva como imputados por la muerte de Valeria Vivanco3. En especifico, la
Subinspectora Maria Constanza Norambuena declar6 que uno de los
“delincuentes” le dispard a Valeria Vivanco en el térax, el proyectil habria entrado
por delante en el cuerpo de la joven policia. Esta declaracion fue validada, al
siguiente dia de la muerte de Valeria, en el Informe Cientifico Técnico realizado
por el Perito Max Villa, ademas de sefialar que el proyectil con sangre no podia
ser analizada dada las condiciones en las cuales se encontraba. Sin embargo,
poco tiempo después Maria Constanza Norambuena cambia su version y declara,
ante el Fiscal Christian Toledo, que ella no se habria percatado del origen del
disparo que terminé con la vida de Valeria.

Por otra parte, el Laboratorio de Criminalistica (LACRIM) trabajaba en
periciar las muestras de los imputados que se encontraban en prision preventiva y
de los funcionarios que realizaron el operativo junto a Valeria. El resultado fue
positivo en la muestra de Leonel Contreras, dictaminando que la bala salié de su
arma y que sus manos contenian Plomo, Bario y Antimonio, triada quimica clave
en la determinacion de residuos de disparo. El informe del LACRIM fue realizado
por el Perito José Garate Lagos, luego de que el Jefe de la Seccion de
Microanalisis, Francisco Torres, le pidiera absoluta prioridad en el caso. Este
informe data del 17 de junio del 2021, mismo dia en el cual Torres lo remite a la
Jefa del LACRIM, Perfecto Viviana Acevedo y entrega el informe a la oficina de
partes el 18 de junio.

La evidencia que determinaba el posible involucramiento de Leonel
Contreras en la muerte de Valeria Vivanco permanecio 11 dias en el LACRIM
antes de llegar a la Brigada de Homicidios (BH). No obstante, este mismo informe
al llegar a la BH también permaneci6 guardado. El propio Subprefecto Erwin Rojas
sostiene que desconocia la llegada del informe a la BH y que tomé conocimiento
de este cerca de 1 mes después. Pero esta declaracion fue refutada por su
superior el Prefecto Jorge Marquez, quien sefiala que la Prefecta Viviana Acevedo
habria comentado que Erwin Rojas retird una copia del peritaje semanas antes en
el LACRIM. La prueba, por tanto, se habria ocultado cerca de 40 dias.4



Luego de casi un mes y medio del asesinato de Valeria, los peritos
Ximena Gonzalez, Max Villa e Indo Ponce reconocieron en un tercer Informe
Cientifico Técnico que la bala habria salido desde el arma del Detective Leonel
Contreras y que los residuos en sus manos lo comproban, ademas de los peritajes
al arma. Por otra parte, recién el 29 de julio del 2021 la PDI hizo llegar el informe
criminalistico que arrojo evidencia que incrimina a Leonel Contreras, pese a que
como se sostiene anteriormente, el informe estuvo listo el 17 de junio.

Frente a todo, el Prefecto Lautaro Arias, Subdirector de Investigacion
Policial y Criminalistica, firma el dictamen del Sumario N°303 el 4 de octubre del
2021, el cual hace referencia a la minuta N°07 del 14 de junio del 2021 la cual
seflala que en medio del operativo en que se encontraba Valeria “uno de los
delincuentes al advertir la presencia de los funcionarios policiales y en posesion de
un arma de fuego, procedid a efectuar un disparo hacia el vehiculo policial,
impactando en el térax a la Subinspectora Valeria Vivanco (...)". Ademas, agrega
los beneficios a los cuales podria acceder la familia de Valeria Vivanco al haber
fallecido en un acto de servicio. Dos dias después la Prefecta Carolina Namor, en
ese momento Jefa de la Brigada Investigadora de Delitos contra los DD.HH.,
entrega en mano a la familia de Valeria el Acta de Notificacion del Dictamen
Sumario Administrativo 303-2021 solicitando la firma de Miguel Angel Vivanco
Lopez, padre de Valeria. La familia se negé a firmar dicho documento puesto que
el Sumario 304 continuaba su curso y la evidencia indicaba como imputado a un
funcionario policial.

El sumario administrativo 304 efectuado por el Prefecto Inspector
Eduardo Ulivarri formuld cargos contra la mayoria de los funcionarios involucrados
en el caso de Valeria Vivanco. No obstante, se excluyé de aquello a los peritos y
miembros del alto mando como: Juan Carlos Carrasco, Viviana Acevedo, Ximena
Gonzalez, entre otros.

2. Danitza Araya, detective que actualmente padece una dependencia
severa de su familia, fue atropellada por un delincuente y baleada presuntamente
por un compafero de la institucion policial. EI hecho ocurrié bajo el contexto de
“Estallido Social” en 2019, en que el imputado por el atropello se encontraba
estacionado en un supermercado de Pudahuel, mientras sus amigos participaban
en un saqueo al interior de un local comercial. Indican que cuando llegé personal
de PDI a tratar de frenar a la multitud, se produjo un tiroteo entre uniformados y
civiles, fue en ese momento cuando atropell6 a Danitza Araya. Segun relatos
oficiales del caso, los detectives iban a fiscalizar el auto en donde se encontraba el
imputado cuando este dio una vuelta en “U”, se dio a la fuga y atropell6 a la
victima. Sin embargo, el Poder Judicial omite informacion vital para el caso: no se
menciona el tiroteo, si bien uno de los testigos perteneciente a la PDI afirma que
dispard el imputado, sélo se menciona un impacto en la rodilla del acusado, no
obstante, este ultimo recibié disparos en su abdomen y perdié parte de su higado,
colon y uno de sus rilones. Ademas, no se menciona que Danitza también recibid
disparos, que segun la defensa del acusado provenian de sus propios colegas.
Sumado a lo anterior, existe un video difundido por redes sociales en el que se



escuchan disparos antes del atropello de Danitza, pese a aquello los testigos del
caso, que son solo funcionarios de la PDI, mencionan que los disparos ocurrieron
después de que el auto del acusado impactara a la detective. La defensa del
imputado en el presente caso mencioné que las heridas de bala habrian sido
perpetuadas por colegas de la detective, también sehala que excluyeron las
pruebas de peritajes balisticos que recibid su representado y otras relevantes para
una correcta investigacion, dejando sospechosamente solo pruebas aportadas por
parte de la misma institucion policial.

Danitza y su familia afirman que posterior a los hechos, parte
importante de los elementos que permitirian investigar han sido extraviados, como
por ejemplo, el casco y el chaleco antibalas de Danitza. Por otro lado, la familia de
Danitza asegura que no ha recibido ningun tipo de apoyo por parte de la
institucion, las investigaciones internas no avanzan y las presiones para que
Danitza jubile y se retire de la PDI continuan, pese a su entrega y problemas de
salud de por vida como consecuencia de los hechos ocurridos en un acto de
servicio como funcionaria policial.

3. Emmanuel Ferrada Espinoza, funcionario inspector de la Brigada
Antinarcaéticos de la PDI que desaparecio el 26 de julio del afio 2015. Habria salido
de su hogar en Maipu al mediodia del domingo 26 de julio en direccidn a su unidad
policial ubicada en Puente Alto, no obstante, se perdio todo rastro de su paradero.
Luego de tres meses de busqueda su cuerpo se encontro sin vida en la ribera del
rio Mapocho a la altura del sector de Rinconada de Maipu, precisamente el dia 22
de octubre del afio 2015.

En la investigacion realizada la PDI insiste en que fue un suicido,
mientras que Carabineros indica que habria sido un homicidio debido a las
pericias realizadas. Ya transcurridos casi 7 afos desde el fallecimiento de
Emmanuel su familia aun espera verdad y justicia en caso de que haya terceros
implicados en la muerte del policia. Aun asi, sostienen que la PDI ha sido poco
colaborativa y que ha presentado escaso apoyo a la familia de quien fue
funcionario y servidor de la institucion.

4. Sebastian Ley Reyes, quien fue aspirante en la Escuela de
Investigaciones y que el ano 2007, lo destinan a la Brigada de Delitos Econdmicos
(Bridec) en Valparaiso. Un 23 de noviembre un Subprefecto le comunica a su
madre que Sebastian habia tenido un accidente por un impacto de bala en su
cabeza, quedando por unos momentos con el diagndstico de muerte cerebral.
Posteriormente el Jefe Regional de Valparaiso le indica a la familia de Ley que el
contexto en que habria ocurrido esto se debié a que se encontraban en una fiesta,
generandose una discusién con su polola, por lo que decide atentar contra su vida.
Las respuestas emanadas por parte de la institucién fue que Sebastian se habia
puesto a jugar con el arma de servicio y que se encontraba supuestamente bajo
los efectos del alcohol. Lo cierto es que las investigaciones efectuadas no han sido
eficientes para clarificar estos hechos, teniendo declaraciones de los propios



funcionarios contradictorias y situaciones en que parte de ellos se han visto
involucrados en el sitio del suceso.

5. Francisco Gutierrez, oficial de la policia de investigaciones en la
Brigada de Investigacion Criminal (BICRIM) de Vifia del Mar, desempenandose en
la seccion de focos delictivos y la seccion Microtrafico Cero, conocida como mt0.
El dia 22 de abril de 2019, Francisco no se presentd a sus labores, por lo que
nadie sabia de su paradero. Su familia fue avisada posteriormente por un
funcionario y le comentan que Francisco fue hallado muerto en la via publica el 23
de ese mes. La causa del deceso, segun el Servicio Médico Legal, se produce por
una herida de proyectil balistico, la que seria compatible con lesion de tipo
autoinflingida. En la investigacion que se realizé la familia ha apreciado que los
procedimientos no han sido claros, ya que notaron una serie de desprolijidades y
presiones hacia ellos durante la investigacion.

6. Claudio Orellana Torres, Subcomisario de la Brigada de Robos,
fallecido el 30 de marzo del 2007, en el sector norte de Antofagasta, en contexto
de una redada por una bala ejecutada por un compariero en su espalda a 14 cms.
de distancia. Dicho evento fue el resultado de un procedimiento mal efectuado
desde su inicio, Orellana participé ese dia junto a 32 detectives, segun versiones
de la familia no se habria autorizado a llevar armas antimotines, se realizaron
disparos que no fueron solo al aire, habia policias sin la experiencia necesaria y
otros sin la proteccion adecuada. El sumario estableciéo que en las diligencias no
existe participacion de otros individuos ajenos a la PDI, advirtiéndose que durante
la tramitacién de la investigacion ante tribunales el Juez de la causa no autorizé
que varios peritos dieran sus testimonios y que algunos testigos, ex funcionarios,
no fueron habidos en las direcciones que ellos aportaron por lo que no pudieron
comparecer.

7. Agustin Plaza, joven de 23 afos y estudiante de Ingenieria en
Agronomia del DuocUC que fue asesinado la madrugada del domingo 3 de
octubre del afio 2021 por un funcionario policial de la Brigada de Investigacion
Criminal (BICRIM), Juan Diaz Antiman. El contexto del crimen fue en medio de
una celebracion en San José de Maipo, en donde el funcionario en cuestion utilizé
su arma de servicio para amenazar a varios participantes de la fiesta, el ultimo fue
Agustin a quien si le efectué un disparo en su abdomen. Poco mas de una hora
después, y encontrandose en el Hospital Sétero del Rio, Agustin fallecio.

Durante los instantes que la familia estuvo en el Hospital, al lugar llego
un contingente de la PDI de cerca de 50 funcionarios, el cual ejercid presiones
hacia la familia para conversar sobre la situacién, firmar documentos policiales,
entre otras. No obstante, Carabineros solicitdé a los funcionarios de la PDI que se
retiraran del lugar. En ese momento y de manera posterior, el Ministerio Publico
debid entregar custodia de Carabineros a la familia de Agustin, dado el presunto
hostigamiento de la PDI.



8. Luis Morales Balcazar, Subinspector de dotacion del Equipo de
Reaccion Tactica (ERTA) Iquique, quien fallecié producto de un disparo el 7 de
enero del 2021 en medio de un operativo en cercanias a la Comunidad Auténoma
de Temucuicui. ElI hecho fue en un confuso enfrentamiento por un allanamiento
emanado de una orden de investigar por parte de la Fiscalia de Alta Complejidad
de Temuco, coincide ademas con que en el mismo momento y dia se daba lectura
al veredicto del caso Camilo Catrillanca. Lamentablemente la familia del
Subinspector se enteré por medio de la prensa sobre su fallecimiento y a la fecha
no se ha podido esclarecer el origen del disparo.

La investigacion del caso delata una serie de incongruencias en el
operativo. Por ejemplo, existe un video de publica circulacion el cual registré que,
en medio del operativo, tres desconocidos repelen con una escopeta a una
veintena de agentes policiales, sefialando también la pérdida de un helicoptero
institucional. A esto se le suma el cuestionado y alto costo del operativo el cual,
pese a la muerte del policia Luis Morales, fue valorado en cuanto a sus resultados
tanto por la PDI, por medio del ex Director General Héctor Espinosa, como
también por el anterior gobierno, a través del ex Ministro del Interior, Rodrigo
Delgado’. Finalmente, la familia sostiene que el equipamiento utilizado por los
policias en el operativo no era el adecuado ante los peligros de un enfrentamiento
armado de tal envergadura.

9. Mitzi Liberona, quimica farmacéutica y funcionaria del Centro de
Salud de la PDI, denunci6 ser victima de una violacion sexual efectuada por un
compainiero de trabajo, tecndlogo médico y funcionario de la misma institucion, en
septiembre del afno 2021. Pese a haber seguido todos los conductos regulares en
la denuncia, a la fecha no ha recibido ningun apoyo de la PDI, ni respuestas
respecto al sumario administrativo interno, el cual se habria iniciado en septiembre
del afo 2021 y tenia un plazo de 20 a 25 dias habiles para dictaminar las
responsabilidades. Sin embargo, ya han pasado 6 meses desde la denuncia.

En lo que corresponde a la labor del Ministerio Publico, los
antecedentes fueron remitidos a la Fiscalia Metropolitana Oriente, especificamente
a la Fiscal Maria Constanza lzurieta la cual fue suspendida de sus funciones
mientras se investiga su posible involucramiento en el caso de su padre y ex
Comandante en Jefe del Ejército, Oscar lzurieta, quien se encontraba en prisidon
preventiva y hoy con libertad bajo fianza por malversacion de fondos. Esta
situacion provoco que el sistema archivara la causa judicial de Mitzi Liberona e
incluso habiendo asignado una nueva Fiscal, el sistema continua bloqueado y no
permite que la victima aporte mas antecedentes o evidencias.

10. Asimismo, otra mujer, la cual prefiere mantener en reserva su
identidad, denuncié haber sido violada el 8 de julio del 2021 en su propio domicilio
por un Subcomisario de la Brigada de Investigacion Criminal (BICRIM) de
Talcahuano de la PDI, quien ademas era compafnero del policia y pareja de la
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mujer denunciante. El mismo 8 de julio por la noche, y mientras se encontraba
cumpliendo sus funciones policiales, la pareja de la victima comunicoé la situacion
al Subprefecto Jorge Ogueda, Jefe Subrogante de la Brigada, quien dio curso a la
denuncia a través de la Brigada de Delitos Sexuales.

Por otro lado, el Subprefecto Cristian Lara estuvo a cargo de llevar a
cabo un sumario administrativo, dado que la denuncia involucra a un funcionario
policial de la institucion. El dia 20 de julio el sumario concluyé que los delitos
denunciados son graves y que habria evidencias que “permiten presumir cierto
grado de responsabilidad por parte del subcomisario”. Por lo cual, el sumario fue
elevado designando a la Subprefecta Karem Pizarro y determinando tres dias de
acuartelamiento para el involucrado, quien al apelar obtuvo la reduccion a dos dias
de permanencia en el cuartel. En paralelo a aquello, la pareja de la denunciante
era sancionado con una amonestacion severa, ya que supuestamente no cumplia
sus funciones policiales durante la noche de los hechos descritos, y no obtuvo
flexibilizacién de su sancion posterior a la apelacion que también realizé.

Finalmente, la victima expresa que luego de haber denunciado ante la
PDI, su reclamo y datos personales se mantuvieron cerca de dos meses
expuestos ante cualquier funcionario policial, lo que provocé una filtracion y
divulgacién de su caso en mas de 9 medios de prensa nacionales.

11. Catalina Navarro, Aspirante a Oficial Policial Profesional de Linea
desvinculada de la institucion el 2 de enero del afo 2020 por “baja médica”,
conforme al Art® 50 letra A de la Ley Organica 2.460, por tener un supuesto
trastorno de la personalidad. Dicho diagnéstico fue dado por un psiquiatra
institucional, el sefior Jorge Cabane Rivas, tras una accién reactiva a la violencia
de geénero ejercida por otro Aspirante de la Escuela de Investigaciones contra
Catalina. Ademas, el diagnéstico que no fue dado a conocer sino hasta la emision
de un informe técnico de la Comision Médica de la PDI, no considerando la
documentacion que desvirtuaba dicha patologia, considerando que fue
recepcionado dentro de plazo. José Saez Valdés psiquiatra colega de Don
Cabane, también profesional de la PDI es uno de los 5 profesionales que afirmar
que no existe este dicho diagnéstico.

La reevaluacion médica fue realizada por el mismo profesional que
diagnosticé en primera instancia, a la fecha no ha sido reincorporada ni
compensada, encontrandose a meses de graduarse.

12. Jonathan Orellana Rodriguez, ex funcionario que el 22 de
septiembre de 2014 denuncia que fue desvinculado de la institucién por érdenes
de la alta direccién, en hechos en que posteriormente se confirmd su inocencia.
Asi el Tribunal de Juicio Oral de Talagante absolvié a Orellana junto a otros 10
detectives de la Policia de Investigaciones, como Rolando Godoy y Gonzalo
Montoya por ejemplo, por falta de pruebas e incongruencias en la investigacion.
En la acusacién ante la Fiscalia se les vinculaba como autores del delito de
malversacion de caudales publicos y encubridores de robo con intimidacion, se les



imputod el robo o sustraccion de bienes que tenian a su cargo avaluado en $68
millones de pesos, donde se les relacionaba con dos asaltantes en un camién en
la Ruta 78, a la altura del pueblo de Leyda, San Antonio, entre otros hechos. A la
fecha, a pesar de la absolucién en todos los cargos, no han sido reintegrados a
sus funciones.

Es importante destacar que la denuncia hecha la cual imputaba a los ex
funcionarios policiales, no pudo ser probada y que el propio Tribunal de Juicio Oral
en lo Penal de Talagante aseguré que “la prueba de cargo incorporada en este
juicio resulté a todas luces insuficiente para acreditar la existencia de los referidos
hechos imputados, asi como la participacion culpable que se les atribuy6 a los
acusados. En efecto, la gran mayoria de los acusados fueron mencionados en el
juicio, soélo porque se encontraban el dia de los hechos en el lugar en que
supuestamente habrian acaecido estos delitos(...)". El propio empresario
transportista y dirigente camionero que acusd a los policias del robo, Cristian
Fredés, admitié tiempo después ante la justicia que la denuncia era falsa y habia
sido una estrategia para cobrar el seguro ante robos y ataques incendiarios.

El propio Tribunal afiade que “es ineludible considerar que a partir de
esta investigacién poco acuciosa, desprolija y sesgada, los acusados fueron
destituidos de la institucion, algunos después de llevar muchos afnos de servicios y
encontrarse proximos a jubilar. Otros, habiéndose destacado en la institucion”.
Pese a la absolucion y lo sefialado por el propio Tribunal, el ex Director General de
la Policia de Investigaciones, el sefior Héctor Espinosa, desestimo la
reincorporacion de los policias falsamente acusados, quienes hoy han debido
rehacer sus vidas en lo personal y laboral de la peor forma.

13. Andrés Caceres Bravo, exfuncionario policial quien denuncia que
el afio 2015 fue objeto de sanciones, vejaciones y persecuciones en la institucion,
por haber denunciado practicas indebidas de otros funcionarios policiales,
especificamente el estado de ebriedad de otro compaiiero policia que se presentd
en esas condiciones a cumplir funciones de la institucion.

Caceres indica que algunas de estas sanciones fueron aplicadas
incluso cuando se encontraba haciendo uso de licencia médica gatillada por un
constante acoso laboral. Afirma que fue desvinculado de la institucion con un
sumario abierto por presuncion de hechos graves, el cual fue cerrado sin su toma
de conocimiento recién el afo 2019. El ex funcionario manifiesta haber presentado
pruebas de texto, audio, video, peritajes forenses y declaraciones de testigos
claves, no obstante, esto nunca habria sido valorado por los tribunales de justicia
por un incidente judicial al presentar un recurso de proteccién en paralelo con la
tutela laboral.

14. Cristian Canales Flores, Asistente de Policia, denuncia
persecucion y hostigamiento en la institucion. Al comenzar la pandemia el 2020 lo
envian con teletrabajo, pero es en este periodo en donde comienza a sufrir acoso
laboral de parte de distintos colegas de la institucion enviados por sus superiores.
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Canales senala que se mantuvo bajo estricto encierro durante meses y al
momento de necesitar salir por urgencias, como a un control meédico, se le negaba
el acceso y era perseguido por sus companeros, siendo destinado a una unidad
de castigo en la Region Metropolitana por haber denunciado estos abusos.

15. Ricardo Bopp, ingresé a la PDI en abril de 1980 y present6 su
renuncia voluntaria al cargo de detective en septiembre de 1984. El funcionario
policial Bopp habria sido el primer funcionario en rechazar, durante su formacion
como Aspirante, la ensefanza del aprendizaje y manipulacion del "magneto
telefonico" para aplicar descargas eléctricas a los detenidos, fuera por delitos
comunes Yy en especial a los detenidos por politicos en el periodo de la dictadura
civico militar de Chile. Esta maquinaria de efecto magneto fue apodada al interior
de la PDI como "La Lora" y a lo largo de la historia ha dejado profundas heridas a
sus victimas y a nuestro pais. Bopp sefala que los métodos de tortura, y en
especial la ensefianza de “La Lora”, habrian sido introducidos por un Comisario de
la época, quién llego al grado de Prefecto Inspector, don Miguel Bravo Boado.

En el aino 2015 el sefor Bopp presentd una querella ante la Corte de
Apelaciones de Santiago, puesto que acusa torturas que habrian sido efectuadas
en el ano 1982 por cuatro companeros que también eran Aspirante a Oficial
Policial. Ademas, afirma que en enero de 1984, y mientras se desempefiaba como
Oficial Investigador de la PDI con el grado de Detective en la Comisaria de
Calama, habria presenciado y a su vez tomado conocimiento de casos donde
oficiales de la unidad, incluidos sus jefes, aplicaban torturas como parte del
método de interrogacion (usando La Lora). Estos casos fueron denunciados a
fines de 1984 a la Direccion General de la PDI y en marzo del 2015 a los
Tribunales de Justicia.

16. Ariel Albornoz, detenido por la PDI por error junto a su esposa,
siendo asociados al "robo del siglo" en que policias vulneraron completamente el
hogar de esta pareja de la comuna de Pudahuel. La PDI lleg6 hasta su casa, luego
de pedir una autorizacién al Fiscal para ingresar al domicilio, confundiendo a esta
familia con los delincuentes que habian robado 13 mil millones de pesos desde un
camion Brinks en el aeropuerto de Santiago el 9 de marzo del 2020. Tras la
grotesca equivocacion de las diligencias, se decide que a Albornoz no lo
formalizarian por robo, pero si lo acusan de homicidio frustrado por defenderse
durante la detencidon. No obstante, lo que jamas sefialaron desde la PDI, es que se
trato de un error.

17. German Vasquez, ex Comisario que en el afo 2014 se
desempefiaba como Subjefe de la Brigada de Investigaciones Criminal (BICRIM)
de Talcahuano. El Jefe de la unidad en aquel momento era el Prefecto Cristian
Meneses Navarrete, actual Jefe Nacional de Criminalistica. German sostiene que
su jefe no cumplia con todas las labores que le correspondia, como revisar los
informes policiales de los funcionarios, asistir a reuniones con autoridades locales,
entre otras funciones. Esta situacion llevd a German a exponerse a una
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sobrecarga de laborales que culminé con un cuadro de estrés laboral agudo en el
afno 2015, esto mientras su jefe realizaba un curso de piloto privado.

Producto de la situacién mencionada, a German le otorgaron licencia
meédica y a los pocos meses se enterd que la PDI le aplicaria el Art. 151 de la Ley
de Estatuto Administrativo, el cual refiere a la incompatibilidad médica con el
desempenio del cargo. German acude al Prefecto Miguel Vargas para exponerle la
situacion que lo llevo al cuadro de estrés laboral agud solicita iniciar un sumario
administrativo para investigar los motivos de su padecim relacionados a la
excesiva carga laboral por el presunto incumplimiento de labores por

German Vasquez y no acogié la reincorporacion que incluso sentencio
el Juzgado Laboral de Concepcion, luego de la demanda laboral que interpuso
German y que durante el proceso se realizé6 un nuevo chequeo psiquiatrico,
ordenado por el tribunal, el cual también desmintio el diagndstico efectuado por la
institucion policial referente a trastorno limitrofe de personalidad con rasgos
paranoides.

Bajo el segundo gobierno de Michelle Bachelet, y por insistentes
peticiones de German Vasquez hacia el Ejecutivo, el Ministerio del Interior y
Seguridad Publica ordena la reincorporacion del Comisario a la institucion, la cual
es efectuada en febrero del afio 2017. No obstante aquello, ya en el ejercicio de
sus funciones policiales la PDI determina, a través de los médicos institucionales:
Jorge Cabane, Berta Muioz e Ivette Figueroa, que German padecia trastorno de
la personalidad de origen comun, asi poder efectuar su baja de la institucién
nuevamente. Todos los médicos psiquiatras que visitdé posteriormente refutaron el
diagndstico entregado por la PDI.  En lo que continué del afio 2017, el afectado
vio completamente dafada su integridad ya que no se le pagaron los meses
adeudados de su sueldo, no se le ascendié al grado de Subprefecto que le
correspondia, entre otros elementos.

Desde ese entonces, German Vasquez ha dedicado gran parte de su
dia a dia a recabar antecedentes de otros funcionarios que han pasado por
procesos de baja similares, asociados a diagndsticos psiquiatricos cuestionables
desde el punto de vista profesional y ético. Como también ha denunciado ante la
justicia, en varias ocasiones, presuntas irregularidades efectuadas por el ex
Director General de la PDI, Héctor Espinosa. Cabe destacar que en octubre del
ano 2021 a Espinosa se le decreto prisidn preventivab producto de la imputacion
que tiene por el delito de malversacion de caudales publicos, por falsificacion de
instrumento publico y lavado de activos, querella de la cual German Vasquez es
uno de los denunciantes.

18. Fernando Herrera, en el afio 2016 es desvinculado de Policia de
Investigaciones, tras 16 afios de carrera en la institucion en distintas labores,
ejerciendo la ultima de ellas como policia internacional en la ciudad de lquique. El
ex funcionario policial se vio expuesto a una serie de problemas emocionales y
psicoldgicos vinculados a la muerte de gran parte de su familia en el terremoto del
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afio 2010, donde pese a aquello la PDI, no ejecutd ninguna colaboracion para
trasladar a Fernando a alguna unidad mas cercana a sus familiares
sobrevivientes. Al contrario, la institucion ejercié fuertes presiones, siendo mal
diagnosticado hasta por cinco veces con distintos profesionales con especialidad
en trastornos del animo, notificando su desvinculacion de la institucion por
supuesta salud incompatible luego de también haber sido diagnosticado con VIH
positivo.

19. Felipe Aburto, ex funcionario policial desvinculado de la PDI.
Aquella determinacién guarda relacion con las denuncias que efectud
internamente en la institucidon, dado que en la ultima unidad en la cual se
desarroll6 como funcionario, el Departamento de Extranjeria y Policia Internacional
de Talcahuano, not6 presuntas irregularidades e incumplimiento de funciones por
parte del Jefe y la Subjefa de la unidad mencionada. Esta situacion generé una
sobrecarga laboral para Felipe. La exposicion de los posibles hechos que realiz6
Felipe habria generado amenazas por parte de la Subjefa, como también una
serie de rumores sobre un supuesto desequilibrio psicolégico del funcionario, esto
ultimo desmentido por profesionales de la salud. Aun asi en aquel momento se le
quitdé su arma de servicio y pese a todo, Felipe fue desvinculado de la institucion el
afo 2019.”

En la solicitud de creacion de esta Comision Especial se sefiala que, a
raiz de todos estos casos, se observa un patrén conductual, el cual es efectuado
bajo el alero de las distintas jefaturas, en la que se aprecia la repeticion de los
mismos nombres y funcionarios involucrados, que operan de manera sistematica
al momento de querer disimular la gravedad de los hechos.

Se pretende que algunas de estas fallas organicas y procedimentales
se evidencien en el trabajo que realice esta investigacion, intentando establecer en
ella la gravedad de quienes se han visto afectados, abordando, entre otras, el
numero de detectives involucrados en los distintos casos, sus nombres, cargos de
los funcionarios que siguen prestando servicio activo y aquella/os que han sido
desvinculados.”

La Sala acordé su integracién en la sesién 402/369?, celebrada el dia 4
de julio de 2022, la que se comunico al Abogado Secretario Jefe de Comisiones
mediante oficio N° 17.545.

2.- PLAZO.

El plazo solicitado y concedido mediante el acuerdo que dio origen a la
Comision fue de noventa dias, que vencian, en primera instancia, el dia 21 de
octubre de 2022, facultdandola ademas expresamente para constituirse en
cualquier lugar del territorio nacional, tal como sefiala su mandato.

No obstante, la Comisién, de conformidad con lo dispuesto en el articulo
313 del Reglamento, acordo solicitar a la Sala la prorroga del mandato en dos
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oportunidades, a saber, el 29 de agosto de 2022 y el 4 de enero de 2023. La
primera vez el plazo se amplié hasta el 4 de enero, y la segunda, hasta el 14 de
marzo de 2023, lo que fue comunicado en virtud de los oficios N°s 17.6932 y
17.985, respectivamente).

3.- INTEGRACION, CONSTITUCION Y ELECCION DE PRESIDENTE.

En sesion ordinaria 40%/3692, celebrada el dia 4 de julio de 2022, la Sala
acordo, a propuesta de las respectivas bancadas parlamentarias, la integracion de
la Comisién Especial Investigadora, con los siguientes diputados y diputadas

*Camila Flores Oporto

* Paula Labra Besserer

* Cristhian Moreira Barros

* Marco Antonio Sulantay Olivares
* Tomas De Rementeria Venegas
« Miguel Angel Calisto Aguila

* René Alinco Bustos

* Alejandra Placencia Cabello

» Marisela Santibafiez Novoa

» Johannes Kaiser Barents-Von Hohenhagen
* Francisco Pulgar Castillo

* Claudia Mix Jimenez

* Maite Orsini Pascal

Con posterioridad, se comunicaron los siguientes reemplazos:

- Del diputado Marco Antonio Sulantay Olivares por el diputado Alvaro
Carter Fernandez (comunicado por oficio N° 17.604, de 18 de julio de 2022).

- Del diputado Francisco Pulgar Castillo por la diputada Karen Medina
Vasquez (comunicado por oficio N° 17.634, de 29 de julio de 2022).

- Del diputado Alvaro Carter Fernandez por el diputado Juan Fuenzalida
Cobo (comunicado por oficio N° 17.656 de 8 de agosto de 2022).

- Del diputado Juan Fuenzalida Cobo por la diputada Marta Bravo
Salinas (comunicado por oficio N° 17.694, de 30 de agosto de 2022).

- Del diputado René Alinco Bustos por el diputado Raul Soto Mardones
(comunicado por oficio N° 17.836, de 8 de noviembre de 2022).

Cabe hacer presente que la Comisién se constituyo el 12 de julio de
2022, eligiendo como Presidente al diputado Francisco Pulgar Castillo, por la
mayoria de los integrantes presentes.

2 https://www.camara.cl/verDoc.aspx?prmTipo=DocumentoFicha&prmID=13689&prmTipoDoc=0OFL
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Con posterioridad, en la sesion celebrada el 18 de julio, presentd su
renuncia, y el 8 de agosto, fue elegido como Presidente el diputado Miguel Angel
Calisto Aguila.

I.- RELACION DEL TRABAJO DESARROLLADO POR LA COMISION EN
CUMPLIMIENTO DE SU COMETIDO.

1.- SESIONES CELEBRADAS.

La Comisién, en cumplimiento del mandato encomendado por la Sala,
celebr6 16 sesiones ordinarias (incluyendo la sesion constitutiva),y 9 sesiones
especiales, en las que se recibio a diversas autoridades e invitados, quienes
expusieron sobre las materias propias de la competencia de la Comision.

2.- OFICIOS DESPACHADOS POR LA COMISION.

Durante el funcionamiento de esta comision especial investigadora, se
despacharon 56 oficios, de los cuales 29 fueron respondidos, segun el siguiente
detalle: VER

3.- INVITADOS RECIBIDAS POR LA COMISION Y EXPOSICIONES
EFECTUADAS.

En el siguiente cuadro se da a conocer el resumen del trabajo realizado
por la Comision, la asistencia de invitados y de funcionarios publicos citados, con
los respectivos enlaces a los videos de las sesiones, a las actas y a las
presentaciones efectuadas, cuando procediere:

SESION SUMA
Sesion 13 Se constituyé la Comisién, eligiéndose como Presidente al
Constitutiva diputado sefior Francisco Pulgar Castillo y se adoptaron
12.07.22 acuerdos inherentes a su cometido.
Acta
Sesion 22 Se recibié la renuncia del Presidente de la Comision.
18.07.22
Acta
Sesion 32 Se aceptd la renuncia del Presidente de la Comision
01.08.22
Acta
Sesion 42 Se eligié6 como Presidente al diputado Miguel Angel Calisto
08.08.22 Aguila y se adoptaron acuerdos en relacién con los invitados
Acta a las proximas sesiones
Sesion 52 Se recibié en audiencia a los peritos forenses, sefores
17.08.22 Carlos Gutiérrez y Miguel Angel Acufia
Acta

3 No hay video de esta sesion.
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SESION

SUMA

Sesion 62
29.08.22
Acta

Se recibieron los testimonios de la funcionaria Tania Jara, y
de los exfuncionarios de la PDI, Mitzi Liberona y Jaime
Miranda, en calidad de victimas, a fin de recabar
antecedentes sobre denuncias de abusos sexuales en la PDI

Sesion 72
12.09.22
Acta

Se recibieron los testimonios de exfuncionarias de la PDI,
sefioras Maria Ignacia Tapia Olmos y Daniela Valenzuela
Letelier, a fin de recabar antecedentes sobre denuncias de
abusos sexuales en la PDI. Igualmente, se recibio a la
comisaria Tania Jara

Sesion 82
26.09.22
Acta

Se recibié en audiencia al representante de la Policia de
Investigaciones de Chile, prefecto sefior Erick Menay Pino,
Jefe Nacional de Gestion Estratégica de la institucidon, quien
se refirid a los testimonios escuchados hasta la fecha y
respondié un cuestionario de preguntas

Sesion 92
03.10.22
Acta

Se recibié en audiencia a las exfuncionarias de la PDI
seforas Claudia Toro Miranda e Isabel Ortiz Cadena y a los
exfuncionarios sefiores Gonzalo Aljaro Lapolla, Albert
Apablaza y José Roco Ossandoén, quienes expusieron casos
relacionados con desvinculaciones e irregularidades en
sumarios de la PDI

Sesion 102
12.10.22
Acta

Se recibié a la Ministra del Interior, sefiora Carolina Toha
Morales, a la Ministra de la Mujer y la Equidad de Género,
sefiora Antonia Orellana Guarello. En representacion del
Departamento de Género de la Policia de la Investigaciones
de Chile, concurrieron el Jefe Nacional de Administracion y
Gestion de las Personas (JENAPERS), Prefecto Inspector
Sr. Erwin Clerc Gavilan, y la Jefa del Departamento de
Desarrollo  Organizacional, Equidad e Igualdad de
Oportunidades (DEI), Comisaria Sra. Susy lturriaga Fierro.
Asistieron también la funcionaria de la PDI, sefiora Tania
Jara y la exfuncionaria de la PDI Mitzi Liberona. Abordaron
los temas tratados en sesiones anteriores.

Sesion 112
17.10.22
Acta

Se recibi6 a los ex funcionarios de la Policia de
Investigaciones de Chile, sefiores Ricardo Meza Fuenzalida,
Jonathan Parraguez Estay, Sebastian Leal Aguilar, y Hector
Guzman Godoy, quienes expusieron casos relacionados con
desvinculaciones e irregularidades en sumarios de la PDI.
En representacion del Departamento de Género de la Policia
de la Investigaciones de Chile, el Jefe Nacional de
Administracion y Gestion de las Personas (JENAPERS),
asistieron el Prefecto Inspector sefior Erwin Clerc Gavilan, y
la Jefa del Departamento de Desarrollo Organizacional,
Equidad e lIgualdad de Oportunidades (DEI), Comisaria
sefora Susy lturriaga Fierro, quienes respondieron consultas
pendientes de la sesidn anterior.
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SESION

SUMA

Sesion 122
24.10.22
Acta

Se recibid al exfuncionario Hugo Mansilla Coli y a Jacqueline
de las Nieves Cortés Molina, en representacion del ex
funcionario Cristian Ajraz Cortes, quienes expusieron casos
relacionados con desvinculaciones e irregularidades en
sumarios de la PDI.

Sesion 132
07.11.22
Acta

Se recibié a los exfuncionarios de la PDI Marcela Alvarez
Lagos, Jonathan Orellana, y al perito judicial Agustin
estartus, en representacion del exfuncionario German
Vasquez, quienes expusieron casos relacionados con
desvinculaciones e irregularidades en sumarios de la PDI.

Sesion 142
21.11.22
Acta

Se recibi6é a los exfuncionarios de la PDI, Felipe Aburto y
Andrés Caceres, quienes expusieron casos relacionados con
desvinculaciones e irregularidades en sumarios de la PDI.

Sesion 152
28.11.22
Acta

Se recibié a la funcionaria de la PDI Tania Jara, y al ex
funcionario German Vasquez, quienes se refirieron a la
situacion laboral de la primera y a la desvinculacién e
irregularidades en sumarios de la PDI, en el caso del
segundo?.

Sesién 162
12.12.22
Acta

Se recibio al Subsecretario del Interior, a la funcionaria de la
PDI Tania Jara, y a la exfuncionaria Verénica Garrido, quien
expuso su caso en relacion con desvinculaciones e
irregularidades en sumarios de la PDI.

Sesién 172 °

14.12.22
Secreta

Se recibid6 en audiencia al exfuncionario de la PDI, don
Fernando Herrera Farias, quien concurrio junto a la
psicologa Verdnica Garrido Orellana para exponer su caso
en relacidbn con desvinculaciones e irregularidades en
sumarios de la PDI. Asimismo, se escuchd a dona Esther
Pérez Canales (hermana de la fallecida comisaria de esa
institucién, dofia Cynthia Pérez Canales).

4 En esta sesion se cito al Subsecretario del Interior, quien se excuso de participar en ella.
3> Por ser secreta, no hay video ni acta publicada de esa sesion.
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SESION

SUMA

Sesion 182
19.12.22
Acta

Se recibi® a la exfuncionaria de la PDI, dona Catalina
Navarro, al funcionario de la PDI don Cristian Canales
Flores, junto a su esposa Gisella Soto, al exfuncionario de la
PDI, don Ricardo Bopp Negrete, al abogado Maximiliano
Delgado, quien concurré en representacion de don Ariel
Albornoz Brito, al abogado Juan Carlos Claret, quien
concurrié en representacion de dos invitados que solicitaron
reserva de identidad; al exfuncionario Fernando Ulloa
Castillo, y a los siguientes familiares de funcionarios de la
institucion fallecidos: a la sefiora Maria Cristina Torres
Morales, madre de Claudio Orellana Torres, representada
por don Miguel Angel Acufia; al sefior Ramén Morales
Balcazar, hermano de Luis Morales Balcazar; a la sefora
Flaminga Olazo, madre de Francisco Gutiérrez Olazo; a la
sefiora Adriana Reyes Catalan, madre de Sebastian Ley
Reyes; al sefor Antonio Plaza Bustos, padre de Agustin
Plaza Fica, junto a su abogado, don Salvador General
Placencia, y al sefior Miguel Angel Vivanco Caru, hermano
de Valeria Vivanco Caru®

Sesion 192
04.01.23
Acta

Se recibié a la Ministra del Interior y Seguridad Publica,
sefiora Carolina Toha Morales, al Director Nacional de la
Policia de Investigaciones de Chile, sefior Sergio Mufoz
Yafiez y se escuchd a don Andrés Caceres, representante
de la Agrupacion de Victimas.

Sesion 202
09.01.23
Acta

Se recibio al sefior Jorge Cabané Rivas, médico psiquiatra
de la Dotacion del Departamento de Medicina de la Jefatura
Nacional de Salud de la PDI, al sefior Mohamed Danilla
Herrera, Jefe Nacional de Salud de la PDl y al sefior Claudio
Gonzalez Hofstetter, Jefe de la Inspectoria General de la
PDI.

Sesioén 212
16.01.23
Acta

Se recibi6 al Director General de la Policia de
Investigaciones de Chile, sefior Sergio Mufioz Yanez, al
Subdirector de Desarrollo de Personas de la PDI, sefior
Eduardo Ullivarri Baez, y al perito criminalista sefior Miguel
Angel Acufia’.

Sesion 222
23.01.23
Acta

Se recibid6 al Director General de la Policia de
Investigaciones de Chile, sefor Sergio Mufioz Yanez.

Sesion 232
06.03.23
Acta

Se recibio al representante de la Policia de Investigaciones
de Chile, prefecto senor Erick Menay Pino, Jefe Nacional de
Gestion Estratégica de la institucion, quien se refirid a
diversos aspectos de la investigacion llevada a cabo por la
Comision

6 A esta sesion habia sido convocada dofia Danitza Araya, funcionaria de la PDI, quien se excusé de asistir.
7 En esta sesion solo expuso el Director General de la PDI.
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SESION SUMA

Se recibié al Director Nacional del Servicio Médico Legal,
sefor Cristian Bahamonde Klein, quien se refiri6 a las

Sesion 242 irregularidades denunciadas en el seno de la Comision, en el
13.03.23 sentido de haberse negado a las familias de funcionarios de
Acta la Policia de Investigaciones de Chile fallecidos, la

posibilidad de vestir a sus parientes para su funeral, y a los
errores que se habrian registrado en los peritajes balisticos.

Sesion 252 La Comision votd las conclusiones y proposiciones sobre la
22.03.23 investigacion. Se designd informante a la diputada Claudia
Acta Mix Jiménez

A modo de introduccién y consideraciones generales, cabe hacer
presente que dentro de los primeros acuerdos adoptados por la comision figura el
de contar con representantes permanentes del Ministerio del Interior y de
Seguridad Publica, asi como de la PDI, durante el curso de las sesiones
celebradas por esta instancia. En cumplimiento de lo anterior, se conté con la
asistencia permanente de funcionarios designados por la PDI para representar a la
institucion. Se trata del prefecto Erick Menay Pino, Jefe Nacional de Gestion
Estratégica de la PDI, quien en algunas sesiones fue reemplazado por el prefecto
Cristian Sepulveda Lazo. Igualmente, en representacion del Ministerio del Interior
y Seguridad Publica, concurrieron en su oportunidad el entonces asesor de esa
cartera, don Bastian Espinosa Vergara, la funcionaria dofa Leslie Sanchez vy,
finalmente, el Jefe de la Division de Gestion y Modernizacion de las Policias
(DIGEMPOL) de la Subsecretaria del Interior, sefior Roberto Gallardo Teran, y la
Jefa del Departamento Juridico de la misma Divisidn; sefiora Camila Piantini Lillo.

Asimismo, durante el curso del desarrollo de la investigacion, la
Agrupacién de Victimas de la PDI designé como representante para concurrir a las
sesiones a don Andrés Caceres Bravo, ex funcionario de la institucién.

Otro aspecto relevante para tener en consideracion es que si bien en el
mandato se mencionan 19 casos a los que debia abocarse la investigacion,
apenas iniciada esta ultima se comenzaron a recibir nuevas denuncias de diversas
irregularidades que se estarian cometiendo al interior de la PDI y que estaban
dentro de la competencia de la comision, lo que endefinitiva dio origen a las
solicitudes de prorroga de plazo de vigencia de esta instancia. Por ello, la comision
acord¢ invitar a quienes hicieron llegar sus denuncias antes del 29 de agosto de
2022 y recibir por escrito, a través de un formulario, los testimonios que ingresaron
con posterioridad a esa fecha.

Las personas que expusieron o mandaron por escrito sus testimonios
en calidad de victimas o denunciantes, asi como los representantes de la PDI,
hicieron entrega de documentos que, por contener datos personales, no han sido
publicados en la pagina web, pero constan en carpetas contenidas en pendrives
gue se anexan a este informe.
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TESTIMONIOS DE PERITOS

3.1.- Don Carlos Gutiérrez, exoficial de la PDI, cientifico forense, académico
de la Universidad de Chaminade, de Honolulu, Estados Unidos.

Actualmente trabajo en La Red, televisién y debido a mi labor en este
medio de comunicacion, he podido conocer diferentes casos. Me ha llegado
diferente informacion a través de mis redes sociales y de manera mas formal,
porque tratan de ubicarme a través del canal, porque existe un nivel de confianza
hacia mi persona, por mi trabajo profesional. Ademas, la gente confia en ese
proceso. Ahi esta la primera gran duda: ¢ Por qué la gente prefiere ir a denunciar a
la television por sobre las vias oficiales, a través de las policias o a través del
Ministerio Publico?

Durante este periodo que me ha tocado trabajar en television para
mostrar y explicar las ciencias forenses, me ha correspondido conocer distintos
aspectos de la gran mayoria de los casos que van a ir conociendo durante todo
este proceso de la comisién investigadora.

En la presentacion Ppt, hay algunas laminas en donde muestro algunos
casos. Por razones de tiempo, no puedo referirme a todos, pero son muchos
casos en los que existen abusos sexuales de diferente tipo, desvinculaciones a lo
mejor arbitrarias, algunos casos de tortura, lesiones y, lamentablemente, el
fallecimiento de algunos miembros de la institucion.

En una de esas laminas aparece la entrevista que dio Danitza Araya en
el programa Mentiras Verdaderas, denunciando lo que habia ocurrido con ella, que
fue el momento en que la pude conocer. También esta el caso de Valeria Vivanco,
subinspectora asesinada, cuyo fallecimiento esta en proceso de investigacion.

Hay casos de abusos, en que las victimas, lamentablemente, han sido
revictimizadas por la misma institucién, lo que también iran denunciando ellos
mismos conforme pasen por la comision. Es mas, hay un caso, el de Tania, quien
denuncia abuso sexual por parte de un companero y este funcionario, que tenia
prohibicion de ingresar a ese cuartel y acercarse a la victima, lo hace en presencia
de su jefe durante esta semana y el jefe no hace nada.

Entonces, esas son las cosas con las que se van a ir enfrentando y van
a ir conociendo durante el proceso de esta comision investigadora, ademas del
fallecimiento del subcomisario Luis Morales en este procedimiento que se realizé
en el sur de Chile, donde lamentablemente él pierde la vida y hay bastantes
funcionarios lesionados.

Hay un video, del 21 de octubre de 2019, grabado por unos vecinos que
estaban en el sector, que muestra la interseccion de la avenida Diagonal Teniente
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Cruz con la avenida La Travesia, en donde la detective Danitza Araya es
lesionada®.

¢Por qué los vecinos grabaron ese momento? Porque estaban
saqueando un supermercado del frente y ellos pensaban que iban a ir a sus
casas. Afortunadamente, existe este registro, donde se escuchan muchos
disparos y se ve un vehiculo que, a una velocidad bastante reducida, golpea a la
subinspectora Danitza Araya, y después el vehiculo se da a la fuga.

Después de lo que registra este video, la detective Araya queda tendida
en el piso, es socorrida por sus compaferos; pero no es llevada de inmediato al
centro asistencial, pues el jefe que estaba a cargo de la patrulla decide perseguir
este vehiculo antes que llevar a la victima al centro asistencial. Ademas, no la
llevan al centro asistencial mas cercano, que es un Cesfam que esta a menos de
cien metros, sino que la trasladan hasta la Mutual de Seguridad, donde se bate
entre la vida y la muerte. Afortunadamente, los procedimientos meédicos lograron
salvar su vida en ese momento.

Luego de que Danitza Araya es impactada por el vehiculo y, también,
por un proyectil balistico, recibe un tratamiento médico que, si bien logra salvar su
vida, no es apropiado para el trabajo o para tratar de recuperarla para el servicio.
Las terapias de rehabilitacién fueron absolutamente insuficientes o derechamente
no hubo terapias de rehabilitacion. Todos entendemos el proceso que se vivid
producto de la pandemia, pero antes de la pandemia no tuvo terapias de
rehabilitacion, acordes a la lesion que tuvo en ese momento.

Asimismo, no se le otorgaron los cuidados domiciliarios de enfermeria.
Sobre esto quiero hacer un punto muy importante, porque los cuidados que debid
tener ella fueron por parte del padre y de la madre. Su padre es un subdficial
mayor de Carabineros que se encontraba de servicio trabajando en la Regién de
Aysén, y que lamentablemente se tuvo que retirar, y todos sabemos lo escasos
qgue son los funcionarios de Carabineros en este momento, para empezar a cuidar
a su hija, siendo que, si se lesion6d en actos de servicio, le corresponde que la
institucion otorgue los cuidados de enfermeria las veinticuatro horas del dia y los
siete dias de la semana.

Ella tuvo que aprender a subirse a una silla de ruedas, a estabilizarse
sentada, a ir al bafo y todas esas cosas que son muy privadas; pero que Danitza
Araya pudo narrar, especialmente en la Comisién de Seguridad Ciudadana el afho
pasado, junto con indicar que el padre tuvo que empezar a cuidarla. Es bastante
complejo, es una situacion que ojala a nadie le tocara vivir. La madre también tuvo
que dejar de trabajar, de modo que el cuidado de ella hasta hoy lo comparten
ambos padres. Tampoco se otorgaron los traslados desde la Escuela de
Investigaciones Policiales, donde se le habilita una habitacion a Danitza Araya
para que pueda vivir junto a sus padres, hasta el centro asistencial donde se hacia

8 El invitado proyecta el video
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0 se hacen estas terapias de manera bastante interrumpida. Eso ha sido cubierto
por ella, y el padre afortunadamente tiene un vehiculo y la puede trasladar. Sin
embargo, trasladar a una persona en silla de ruedas en ese contexto requiere el
uso de un vehiculo especial. Todo lo que conlleva ese tratamiento lo hacen
directamente los padres y no la institucion.

Tampoco existe hasta hoy la habilitacion de su domicilio o el domicilio
de sus padres en la ciudad de Rengo, donde vivia Danitza Araya, ni se le ha
otorgado una casa fiscal ni alguna solucién para suplir esa falencia.

Un elemento muy grave es que se pierde evidencia fundamental: el
chaleco antibalas que portaba Danitza Araya en ese momento; es decir, una
especie fiscal, frente a los ojos de los policias, siendo que ellos resguardaban la
escena del crimen.

Finalmente, se condena al conductor del vehiculo a quince afios por las
lesiones de Danitza Araya, pero no se investiga ni tampoco se condena a la
persona que le dispard y que la deja en silla de ruedas. El atropello no es lo que la
deja en silla de ruedas, pues solo le genera contusiones. Lo que la deja en silla de
ruedas es el disparo que le atraviesa el térax; mas precisamente uno de los
rebotes dentro del cuerpo impacta en dos vértebras lumbares y le genera la
fractura. Hoy, en este momento, recién Danitza Araya esta siendo operada para
recuperarse de esa lesion, para saber si va a poder volver a caminar.

Pero no todo es malo en este camino. Luego de dos afos desde que
ocurren estos hechos, Danitza Araya los denuncia en television, y asi tomo
conocimiento de eso y comenzamos a apoyarla en ese sentido. Se incorpora
también el abogado Pedro Diaz, con quien he trabajado en varios casos de
connotacion o casos complejos.

Por cierto, agradezco publicamente a las diputadas Marisela Santibafez
y Claudia Mix y al diputado Johannes Kaiser, miembros de esta comision, que han
apoyado a la detective Danitza Araya, en conjunto con nosotros, con diferentes
gestiones, que han tenido resultados, que es muy importante dar a conocer. La
PDI ha enmendado su rumbo y, concretamente, ha enmendado el Alto Mando, en
particular su Director General y el Prefecto General Ruiz, quienes han corregido
las falencias que han cometido previamente.

Asi hemos tenido muy buenos resultados; por ejemplo, a Danitza Araya
se le entrego una silla motorizada, que facilita mucho su traslado, ya que no tiene
que hacerlo de forma manual en su silla de ruedas, lo que le estaba provocando
una tendinitis. También se aprobd por parte del Director General de la Policia de
Investigaciones el inicio de un tratamiento en un nuevo centro médico, la clinica
MEDS, que abarca la cirugia y el tratamiento posoperatorio. Lo anterior es un
logro enorme y gracias a eso Danitza Araya esta en pabellon en este momento
siendo operada.
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También aparecié el chaleco antibalas, que estaba en primera instancia
extraviado y que habia sido dado de baja en un sumario. Procesar esa evidencia,
analizarla y periciarla, me permiti6 encontrar evidencia fundamental que va a
ayudar al Ministerio Publico a resolver y a ubicar a la persona que efectud el
disparo a Danitza Araya.

Hay una investigacion a cargo de la Fiscalia Regional Metropolitana
Oriente para esclarecer los hechos que ocurrieron en ese momento y que no
fueron investigados. De hecho, hay una reconstitucion de escena pendiente con
todos los involucrados —todos los funcionarios de la PDI—, que se realizara una
vez que Danitza Araya se pueda recuperar de su cirugia.

Ademas, se reabrido el sumario administrativo, que también es muy
importante, porque no se estaban otorgando algunos derechos y ahora si se van a
considerar.

Hay dos puntos que también quiero hacer presentes. Primero, la
semana pasada se hizo un ofrecimiento a Danitza Araya por parte de la institucion,
que consistio, por primera vez, en un departamento fiscal. Lamentablemente, es
rechazado porque es un departamento que esta ubicado en la calle Cueto, en el
centro de Santiago, que no cuenta con ascensor ni tampoco tiene
estacionamiento. Por razones obvias, una persona discapacitada, en silla de
ruedas, necesita que el edificio tenga un elevador y, obviamente, estacionamiento
asignado para ella. Entonces, es necesario que la Policia de Investigaciones
entregue una casa fiscal a Danitza Araya, que esté cerca del centro de
rehabilitacion o del centro médico, que, en este caso, es la clinica MEDS, en la
comuna de Lo Barnechea, y que obviamente cumpla con los requisitos minimos
para una persona que necesita o que tiene dificultades de desplazamiento.

También se ofrecid la rehabilitacion en la Mutual de Seguridad, lo que
tampoco fue aceptado, porque hasta hoy, en que se inicia una nueva etapa en el
tratamiento médico de Danitza Araya, todos los tratamientos previos habian sido
realizados ya en esta institucion, y lamentablemente, si bien le salvaron la vida, el
tratamiento médico que se dio nunca fue para recuperarla o para tratarla bien en
su lesion posterior al accidente, debido a que, por voces de los médicos y también
por voces de médicos del Servicio Médico Legal, ellos sefialan que no son
expertos en este tipo de lesiones o tratamientos, por lo que no fue aceptado por
parte del abogado ni por parte de la funcionaria. En consecuencia, esas
prestaciones estan pendientes por parte de la PDI, para poder mejorar esos
elementos.

Sin embargo, tengo una duda muy importante: ;Por qué tiene que
haber gestiones realizadas por privados, por politicos o por medios de
comunicaciéon para ayudar a una funcionaria que fue lesionada en actos de
servicio, si por ley la Policia de Investigaciones tiene la obligacion de entregar
esos beneficios? s Por qué las victimas tienen que llegar a esa situacion? Las
leyes estan; vemos que se pueden hacer las cosas y hemos avanzado una
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enormidad, pero esto ocurri6 gracias a las gestiones realizadas por
parlamentarios, algunos de los cuales son integrantes de esta comision, y otras de
caracter privado. ¢Por qué Danitza Araya ha debido esperar casi tres afos para
gue recién obtengamos respuestas y se esté agilizando el proceso?

Agradezco nuevamente las gestiones realizadas por el Director de la
Policia de Investigaciones para enmendar los errores de los cuales hemos
conversado, pero la idea es que esto no ocurra otra vez; la idea es que a ningun
otro funcionario de cualquiera de las policias le ocurra algo como esto, pues ellos
estan sirviendo al pais y protegiéndonos a todos. Hay que darles la seguridad y la
certeza de que, si salen a trabajar a la calle y les pasa algo, como le ocurrié a
Danitza, la institucion los va a proteger y les va a dar todos los elementos que por
ley les corresponde.

Otro elemento sobre el cual es posible comenzar los estudios para su
implementacion tiene que ver con la experiencia que tengo a nivel internacional.
Ese conocimiento me ha demostrado que en otras instituciones policiales de
diferentes lugares del mundo existen procesos de revision de estas denuncias,
pero son realizadas por organizaciones civiles o independientes de las policias,
como las comisiones que generalmente estan formadas por exjueces, o exfiscales,
o exdefensores o por otros miembros de la comunidad o de la ciudadania, con
diferentes profesiones, en las cuales se puede presentar estas denuncias y hacer
este analisis. Lo importante es que en dicho proceso investigativo no estén
involucrados mandos directos, porque finalmente el mando directo tiene que
sancionar por reglamento también. Entonces, si los mandos conocen el proceso o
lo que esta pasando durante la investigacion, existira un sesgo en la resolucion
final, que basicamente es el principio aplicado en los juicios orales en Chile, en
que los jueces no conocen nada del proceso judicial hasta que se enfrenta el
juicio; solo ahi se conocen los peritajes, los medios de prueba, las evidencias,
etcétera. Podria generarse esa alternativa o esa forma para que las victimas
puedan denunciar.

Ojala las victimas institucionales puedan tener un canal de denuncia, un
lugar donde poder denunciar, y que este canal no sea un medio de comunicacion
0 una persona en particular, sino algo que esté estructurado, en el que las
victimas no sean perseguidas por denunciar. Eso debe transparentarse. Las
victimas merecen esa dignidad. Obviamente, la institucion debe cumplir con lo
establecido por ley. Pero en el caso de Danitza Araya, pasaron mas de dos anos
durante los cuales ella solo vio como se le cerraban las puertas y no se cumplian
los pasos necesarios para obtener su rehabilitacion y sus beneficios, a los que
tiene derecho por haber sido lesionada en acto de servicio, debido a un incidente
que casi le costo la vida.

La institucion estd enmendando el rumbo, estamos logrando cosas;
pero hay algunos elementos que aun estan pendientes.
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Danitza Araya, esta siendo operada y seguramente saldra en un par de
horas mas del pabellon. Hasta este minuto, ella tiene asegurada su rehabilitacion
posoperatoria, que no sabemos cuanto puede durar. Puede ser un par de
semanas o0 un par de meses, pero no existe una rehabilitacion después de eso,
que es lo que corresponde, asegurada para ella. Aun no existe una rehabilitacion
fisica, ni una rehabilitacion siquiatrica ni psicologica asegurada para ella. Al
respecto, quiero comprometer y solicitar que el Director pueda asegurar esa
rehabilitacion a Danitza en la misma clinica en la que esta siendo operada en este
momento, porque es la institucién especializada en eso que existe en el pais; en
caso contrario, debera ir al extranjero.

Los cuidados domiciliarios de enfermeria siguen siendo hasta hoy
responsabilidad de los padres, pese a que deben ser pagados por la institucion,
porque los padres no pueden salir a trabajar. Cuando necesitamos mas
carabineros en la calle, un suboficial mayor de Carabineros se tuvo que acoger a
retiro para cuidar a su hija, pese a que lo que corresponde es que reciba cuidado
domiciliario de enfermeria pagado por el Estado, y lo mismo deberia suceder con
los traslados desde la escuela o desde la casa fiscal que se le asigne, hacia el
centro asistencial. Los padres y Danitza estan costeando todo eso. Viven del
sueldo de Danitza, que es una subinspectora.

Se requiere la habilitacion de la casa de la familia, que queda en
Rengo, para satisfacer las necesidades de una persona que esta con movilidad
reducida o en silla de ruedas; convendria asignarle una casa fiscal, de una vez por
todas; pero una casa fiscal que cumpla con los requisitos, que se encuentre cerca
del centro asistencial. Si es un edificio, que a lo menos tenga ascensor y cuente
con un estacionamiento que le permita la movilidad y dé seguridad para tenerla,
no lo que le ofrecieron a ella hasta este momento.

Asimismo, ojala que el sumario, que aun esta pendiente de sus
derechos y de sus beneficios, avance como corresponde, y el tratamiento
psicolégico para su madre, quien se ha visto enormemente afectada por este caso
y que también merece ser tratada como una victima.

Es preciso generar un proceso transparente que asegure a las victimas
que pueden denunciar y sentirse seguras y protegidas, pues su dignidad es lo
primordial para todos nosotros.

Todos los que estamos involucrados en estos casos, todos los que
estamos ayudando, tenemos una oportunidad unica en este momento para
asegurar a nuestras policias que seran escuchadas, por cuanto son victimas
institucionales que aman la institucién de la que forman parte, que todavia estan
dentro de la institucibn por la cual eligieron servir al pais, pero que,
lamentablemente, no estan siendo apoyadas en sus denuncias, que tienen un
caracter muy grave.
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En ese sentido, pido que apoyen a nuestras policias, que puedan
cambiar el pais de buena forma y profesionalizar esos servicios. A lo mejor, esto
es parte de la modernizacidn que necesitan las policias.

Contestando una pregunta del diputado Kaiser, en cuanto a si cree que
se trata fundamentalmente de un problema administrativo, de glosas
presupuestarias o simplemente de falta de proactividad institucional, es decir, que
las personas responsables no reaccionaron como correspondia en un momento
determinado, sefialé que no cree que sean problemas financieros, porque si
necesitan mas dinero deben pedirlo al Ministerio de Hacienda. El problema es de
tipo administrativo o un tema de las investigaciones. De hecho, muchas veces
existen sesgos que generan una primera impresion y se quedan con eso. No se
abren a que esto pueda cambiar, a medida que vayan apareciendo otros datos,
tratando de no completar los antecedentes.

Hay normativas internacionales que seria muy bueno aplicar en Chile.
Por ejemplo, cuando un policia comete un delito en otro pais, se considera una
agravante, porque la comunidad entrega la confianza a esa persona que es
policia, y no una atenuante, como existe ahora con la intachable conducta anterior,
que es lo minimo que se espera que tenga un policia.

Frente a las consultas formuladas por la diputada Santibanez en
relacion con el tiempo durante el cual estivo extraviado el chaleco antibalas, el
lugar donde estaba, precis6 que estuvo extraviado casi dos afos. De hecho,
dieron de baja esa especie fiscal en un sumario oficial por parte de la PDI. El
hecho ocurrio el 21 de octubre de 2019, y el chaleco antibalas aparece después
de que Danitza Araya hizo la denuncia en television, a fines de noviembre de
2021. Recién en mayo pude periciarlo y ahora ya esta a disposicion de la Fiscalia.

Misteriosamente, el chaleco aparece guardado en una bodega de
almacenaje de armas de fuego en la Brigada de Homicidios, sin cadena de
custodia.

En respuesta a la pregunta formulada por la diputada Santibafiez, en
torno a si la pieza que se designé a la detective Araya contaba con las
necesidades basicas o con las necesidades que requiere una persona en las
condiciones en que estaba Danitza junto a sus padres, plante6 que la pieza no es
digna.

Aprovecho de dar las gracias al diputado, ya que él también tuvo la
oportunidad de conocer las dependencias donde vivia Danitza. Si bien es cierto es
una escuela, y se sabe que es un lugar habilitado para un proceso de formacion,
no es digna para que viva ella con su familia.Han tratado de adaptar todo lo que se
ha podido.

El afio pasado en la Comision de Seguridad Ciudadana el Director de la
PDI tuvo que explicar los gastos que se hicieron para habilitar esa dependencia -
basicamente, el bafio- para hacer una rampa, pero hasta hoy viven en esas
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condiciones. Tienen que cocinar en el bafio de la habitacion, tienen que estar
encerrados en cinco metros cuadrados todo el tiempo, sumado a que no existe un
tratamiento psicologico ni psiquiatrico para ninguno de los padres y tampoco para
Danitza. Es la tormenta perfecta para que le afecte mucho mas alla del problema
fisico que presenta en este minuto.

Entonces, el llamado es a que esto se pueda regularizar. No es un tema
de fondos, sino mas bien administrativo, que depende de que el jefe firme o que el
subalterno se atreva a decir al jefe que se necesita que autorice esto, porque la
muchacha casi dio la vida por todos nosotros. Ella es una heroina y requiere el
apoyo de la institucion ahora, que es cuando mas lo necesita.

3.2.- Don Miguel Angel Acuiia Fernandez, criminalista, perito judicial y
académico.

El objeto de mi participacidon es contextualizar las investigaciones
criminales y peritajes deficientes que han incidido en las diferentes problematicas
de las victimas, policias, expolicias y civiles que buscan justicia, verdad,
reparacion y garantia de no repeticion.

Esta comision especial investigadora se fundamenta en virtud de veinte
casos. Inicialmente son diecinueve, pero hay un caso muy relevante que se va a
tratar en su minuto. Sin embargo, cabe resaltar que estoy seguro de que no son
los unicos, y sencillamente las otras victimas no tuvieron la oportunidad de
sumarse por distintas razones.

Hablar de numeros no es lo correcto, para nada. Nos estamos refiriendo
a seres humanos, a familias desintegradas: padres, madres, hermanos vy
hermanas que perdieron a un ser querido, que no podran volver a reunirse con su
familiar; como también a personas que, por levantar la voz en contra de las
injusticias vividas, tanto en los procesos judiciales como en la propia institucion
policial, han transformado completamente su vida para siempre.

Sacar la voz es importante, pero mas relevante es que la
representacion de esas voces pueda llegar a germinar en terreno feértil, y esta
Comision podra reunir los antecedentes suficientes, con el fin de proyectar
cambios estructurales necesarios para un mejor sistema de administracion de
justicia.

Desde el punto de vista de la criminalistica, la verdad historica de los
hechos idealmente debe ser igual a la verdad procesal; pero en muchas
investigaciones lamentablemente no ha habido esta condicidn de igualdad o esta
relacion. Pleno reflejo de esto, son las victimas consideradas en esta comision,
comprobados en la desdicha de vivir actos negligentes, nefastos errores en las
investigaciones criminales, acoso laboral y abandono institucional, entre otras
muchas consecuencias.
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Me ha tocado analizar en detalle siete casos de esta comisién. Por
contar con poco tiempo, no podré explayarme en tanto detalle. Debido a ello, lo
que vengo a exponer, practicamente, son generalidades muy sumarias.
Posteriormente, cuando se relate cada caso, se van a detallar las consecuencias
que ha vivido cada victima.

Desde el punto de vista de las investigaciones criminales, que han sido
deficientes, estas se segmentan en tres fases: fase preanalitica, fase analitica y
fase posanalitica, que, por lo general, se ve en todo orden de investigacion
criminal.

Si hacemos una ponderacion de un ciento por ciento de las
investigaciones, podemos conceptualizar esto, en términos teoricos, expresando
que hay un 33,33 por ciento que corresponde a los procedimientos policiales; otro
33,33 por ciento a los trabajos en sitios del suceso, y otros 33,33 por ciento
correspondiente al trabajo de laboratorio.

Al hacer un andlisis, si falla una de estas investigaciones, genera una
consecuencia en la segunda y tercera fases y vulnera toda la investigacion.

En diversos casos tenemos problemas dentro de los procedimientos
policiales, como en otros exclusivos de peritajes defectuosos o falta de peritaje;
ademas, esta la ausencia de protocolos precisos y adecuados para ciertos
eventos.

En esta presentacion VER, se pueden resumir los casos en
desvinculaciones erroneas y errores en distintos eventos, tanto en casos de
homicidios, desvinculaciones, homicidios frustrados, hostigamiento laboral,
procedimientos erroneos, suicidios y otros casos en que ni siquiera se ha
determinado aun si son suicidio u homicidio. También hay un caso de tortura, que
lo expondra el exfuncionario en retiro, y casos de violacion, dentro de los veinte
casos. Hay que considerar que también hay una victima protegida, cuyo nombre
no daré a conocer.

Si resumimos todo esto, se generan ciertos patrones en seis ambitos.
Se puede corroborar e interpretar que hay ocultamiento de evidencia en ciertos
procesos, con menoscabo de la integridad de denunciantes, victimas y a sus
familiares; también hay involucramiento de otras areas para justificar sus faltas,
que se refiere a las licencias médicas, su excesivo uso 0 uso malicioso de
licencias médicas, las malas praxis forenses, la obstruccidn a la investigacion,
porque hay causas de obstruccion a la investigacion y negligencias investigativas.

Conclusiones:
- Dentro de los veinte casos, y dentro de estos tantos patrones, se

puede verificar que no existen capacidades institucionales, humanas y politicas
para enfrentar la crisis forense que actualmente existe en Chile, y esta se ve
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reflejada en todos estos casos, e incluso se puede usar la palabra “estructural”
para referirnos a esta crisis.

- Existen peritajes defectuosos e investigaciones criminales que han
incidido en el desarrollo de los procesos judiciales, no correspondiente a eventos
aislados.

- Mejorar las condiciones laborales de la mujer policia en nuestra
sociedad es imperativo. Esta es otra de las necesidades que aparecen en los
casos, en que se ve reflejado, cuando fueron analizados.

- Creacion de normativas severas contra violadores, acosadores, que
han laborado en la institucion policial.

- Mejoramiento de sumarios administrativos policiales mediante la
aplicacién de indicadores objetivos e incluir en la estadistica delictual a las
victimas policiales, pero como victimas propiamente tales. Muchas veces a los
policias o expolicias no se les considera dentro de una estadistica oficial.

- Abordar los dafos a las victimas y considerar los procesos de
victimizacion, en particular por una anormal administracion de justicia. Este
concepto de “anormal administracion de justicia” si bien esta muy desarrollado en
Espafia, en Chile tenemos un gran desafio, porque todavia no se conceptualiza,
en términos de la legislacion vigente, el concepto de “anormal administracion de
justicia”, porque cuando la justicia funciona mal, hay consecuencias, como lo
estamos viendo aca. Esos detrimentos y perjuicios a las victimas se tienen que
cuantificar y tratar de reparar el dano causado, para efectos del mismo proceso
judicial.

Por lo tanto, una de las sugerencias es que se agregue un objetivo a
esta comision desde el punto de vista de las victimas, que consiste en describir y
reconocer el dafo que han sufrido, para el proceso de reparacion.

En relacién con la consulta del diputado Kaiser, en torno a lo que
significa que haya una crisis forense, dio a conocer que se puede ver reflejada a
nivel institucional desde el punto de vista de las policias y también respecto de los
laboratorios.

Actualmente, los laboratorios de ambas policias no cuentan con todas
las acreditaciones; por ejemplo, la norma ISO/IEC 17025, que es lo ideal en
términos de certificacién de laboratorio para la praxis forense. Hay certificaciones
en el Servicio Médico Legal que si cumplen con normas de especialidades de
certificacién de calidad a nivel institucional, a nivel de laboratorio; por ejemplo, en
toxicologia, en el Servicio Médico Legal. Pero no se trata solo de una cuestion de
recursos.
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En su discurso publico, el Presidente de la Republica, Gabriel Boric,
anuncié que iba a invertir una gran cantidad de dinero. Sin embargo, esta
inyeccion de recursos tiene que ser canalizada o viabilizada desde el punto de
vista de atender esa crisis forense. No se saca nada con destinar muchos
recursos si no se abordan adecuadamente las distintas problematicas de la crisis
forense. Se refiere a que hay una falta de capacitacion y certificacion en ciencias
forenses.

En Chile, practicamente se puede decir que distintas disciplinas
forenses no tienen un desarrollo académico. Por ejemplo, en balistica exterior, que
es mi especialidad, todavia no se estandarizan ciertas técnicas de calculo, asi
como una practica constante en las distintas comunidades de trabajo forense.

Hay un problema de certificacion, porque no existe un ente que
certifique las competencias de cada experiencia forense, o que se traduce en
errores de los propios peritajes, que se ven continuamente reflejados en los
procesos judiciales. Por ejemplo, para un tiro de escopeta hay que partir
estudiando el tipo de proyectil, de calibre, de arma de fuego y de disefho del
conjunto arma-cartucho, cémo funciona en la balistica respectiva.

Muchas veces, en el caso de armas de fuego, como escopetas, no se
puede establecer precision o punteria, porque depende del tipo de conjunto arma-
cartucho que se esté utilizando.Por ejemplo, para el estadillo social se dijo mucho
en casos que habia intencionalidad, es decir, el dolo para causar dafo. Sin
embargo, todavia no se ha considerado el estudio cientifico para corroborar que
eran correctos los famosos 25 metros del protocolo de actuacidon de Carabineros.
Algunas interpretaciones indican que distancias menores a esos 25 metros se
establece como un dolo, como una voluntad de hacer dafno. Sin embargo, muchas
veces esas armas de fuego ni siquiera tenian mira o no tenian culata, y ahi se va
uno al estudio de esa arma de fuego.

En razén de los trabajos realizados en armas menos letales y en
cartuchos menos letales, hay que advertir que el famoso cartucho TEC Harseim
tiene tres versiones, y este no ha sido controvertido, no ha sido estudiado hasta
hoy, como se debe, en términos de la balistica de efectos. Este cartucho es propio
de Chile y se ensambla aqui, lo que es muy relevante y puede ser la primera vez
que se hable de esto en los medios.

En la Academia hay, practicamente, mas de 60 ciencias forenses y muy
pocas son desarrolladas en las universidades, por ejemplo.

Entonces, la crisis forense es muy algida, porque, ademas, la
certificacién de los forenses en ambos laboratorios de las policias también se ve
reducida, como la entomologia forense.

*kkkkkk
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Para efectos de un mejor ordenamiento de la informacion recabada, la
comision recibié a invitados que denunciaron irregularidades en distintas
tematicas, las que se agruparon del modo que se indica a continuacion.

DENUNCIAS POR AGRESIONES Y ACOSO DE TIPO SEXUAL

3.3.- Don Jaime Miranda Riquelme, exfuncionario de la Policia de
Investigaciones de Chile.

Entré a la PDI por vocacion de servicio, para ayudar a la gente y para
ser el orgullo de mi familia. Mi carrera policial empez6 en el afo 2000; en 2009 fui
destinado a la ciudad de Punta Arenas, al Departamento de Extranjeria y Policia
Internacional.

Con 19 afios y 5 meses de servicio, y con el grado de subcomisario, fui
dado de baja por aplicacion del articulo 151 del Estatuto Administrativo, el que
indica que, segun la Comision Médica, mantenia una salud incompatible con el
desempenio del cargo. Por acumular 720 dias de licencia médica, declararon que
mi salud era irrecuperable. Por tal motivo, la PDI solicitd6 mi retiro absoluto de la
institucion.

Esta pesadilla comienza con los hechos de que fui victima por parte del
jefe de unidad del Departamento de Extranjeria de Punta Arenas, de iniciales C.G.
Todo comienza con los conflictos que habia entre el subjefe de unidad, de iniciales
C.C., con mi persona, a raiz de la confianza que tenia con mi jefe directo. Este
ultimo me manifestaba que hablaba mal de mi, que me insultaba, que era un
guacho de mierda, que me iba a hacer mierda, y en un momento de ira,
reconozco, Y le reconoci al jefe unidad, que le rompi una chaquetilla fiscal.

El jefe unidad me dijo que me iba a proteger, que no me preocupara,
que todo él lo iba a solucionar. El dia 4 de julio de 2014, en comisidn de servicios,
en la ciudad de Porvenir, nos alojamos en el Hotel Barlovento de ese lugar. En la
madrugada del 5 de julio, lamentablemente, fui abusado por primera vez por mi
jefe de unidad en el hotel mencionado; esa noche nos encontrabamos bebiendo y
conversando sobre lo ocurrido con la chaquetilla; decia que me iba a apoyar en lo
gue habia hecho. Lamentablemente, nunca pensé lo que tenia en mente.

A la manana siguiente desperté drogado, incomodo, asustado,
desorientado y desnudo, dandome cuenta de que habia sido violado. Me senti
terrible, me senti sucio y ultrajado. Le pregunté qué me habia hecho, no
encontrando respuesta alguna.

En ese momento sali a caminar, con pena, angustia, sin saber qué iba a
pasar. Cuando volvi al hotel, él me decia que no me preocupara, que él iba a
solucionar todo el asunto de la chaquetilla, porque el segundo jefe, si o si, iba a
hacer algo.
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Cuando volvimos a la ciudad de Punta Arenas, él me comenta que
teniamos que cerrar el circulo. ¢ Qué significa eso? Que era ahora yo quien tenia
que hacérselo a él. Era una peticién aberrante; o sea, yo no podia saber lo que me
estaba pidiendo, no comprendia. El me manifestaba que, si no, el segundo jefe me
iba a hacer mierda, me iba a meter preso y que me iba a seguir persiguiendo.

Lamentablemente, en esa situacion de angustia, de miedo, accedi a
acompafiarlo a un motel, obligado y amenazado; salimos y se dirigi6 a una
farmacia, donde me hizo comprar un medicamento, Vimax 50, que es parecido al
Viagra. Me bajé yo a comprarlo, angustiado. Posteriormente, me llevé a un motel.
De esas capsulas -vienen 2 pastillas-, me tomé una yo y una él. Dado todo el tema
de la angustia, del miedo, no podia hacer nada. Mi cerebro decia que no, se
bloqueé. Le dije: oye, no puedo hacer nada, ¢qué quieres que haga? El me dice
que no iba a perder la plata que habia gastado en el motel. Me tira a la cama, se
me abalanza y en ese momento de desesperacion, con mi fuerza, impido que
perpetre la violacion. En su excitacion asquerosa, en su mente retorcida, eyaculd
en mi espalda.

Sali rapidamente, me bafié, pensando y creyendo que esto habia
terminado, que esta situacion denigrante habia pasado, y era el comienzo,
lamentablemente, de una pesadilla, de un infierno que iba a seguir mas adelante.

Esas situaciones se reiteraron continuamente a través del 2014,
siempre en comision de servicios. Habia droga. Mas que droga era alcohol; era
como que nadie podia pensar que yo iba a perder la conciencia, pero siempre
ocurria.

En una ocasion, lamentablemente, al despertar siento que el jefe de
unidad me estaba haciendo sexo oral y yo, en mi desesperacion, en mis pocas
fuerzas que tenia, trataba de patearlo, para alejarlo de mi. Era muy complejo estar
en esa situacion. En otra ocasion me tenia de espaldas y con mis manos trataba
de alejarlo. No podia, no estaba con fuerzas.

Yo vivia en el cuartel policial y cuando llegaba al cuartel me iba al bafio,
me duchaba y le decia a Dios por qué me habia abandonado, qué habia pasado.
Ahi me di cuenta de que mi mente, mi cuerpo y mi alma ya no me pertenecian.
Estaba a merced del jefe y subjefe, de unos agresores. Lamentablemente, no
podia comprender eso.

A fines de 2014, en una comisidén de servicios, cuando yo era jefe de
avanzada, en la frontera del Monte Aymond, tomé una decisién drastica. Me iba a
tratar de suicidar porque ya mi mente y mi cuerpo no podian soportar todo lo que
estaba pasando. Ese dia tomé mi arma de servicio, me senté en el living de la
habitacion, que estaba dispuesta para Investigaciones, en la frontera. Con mucha
pena y rabia me puse a llorar. Me acordé de mi familia y de mi padre que estaba
fallecido. No pude concretar eso. Estaba desesperado.
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En 2015, lamentablemente, ya en Santiago, estaba con licencia, y las
agresiones del jefe y del subjefe continuaron, las amenazas, el hostigamiento
contra mi persona y contra mi familia. Llegué a estar en un instante desesperado.
Mi mente no podia saber lo que estaba pasando. No podia hablar; tenia miedo y
verguenza; no sabia qué hacer. Mi error fue no denunciarlo. Sin embargo, era mi
jefe, ademas, él tenia conocidos en el alto mando. ;Qué iba a hacer yo, un simple
inspector, contra un agente que tenia poder?

Lamentablemente las amenazas continuaron. Fueron a mi domicilio tres
veces a amenazar a mi familia y a mi, a sefialar que iban a ir con gente a la casa
para hacer dafo. Literalmente querian que me suicidara. Me estaban hostigando
de una manera que no se puede imaginar.

En marzo de 2015 tomé una drastica decisiéon. Hablé con mi hermana y
le conté todo lo que paso. Lloramos juntos. Ella no podia pensar en lo que estaba
ocurriendo en una institucion donde habia entrado por vocacién de servicio, para
ayudar a la gente y, aun asi, me estaban haciendo dafio a mi. Era mi testimonio
para que ella supiera, porque ese dia me queria matar. De verdad que estaba
cansado; no soportaba el hostigamiento que se estaba llevando a cabo. Fue tan
fuerte que en el momento en que hablé con mi hermana rompi el vinculo con el
agresor. El vino a mi casa, me dijo subete al auto, pero abri la puerta y se la cerré
fuertemente. “Andate de mi casa’, le dije y el desgraciado se fue.

Ese dia estaba dispuesto a rendirme. Ya no soportaba mas e hice dos
cartas de despedida, una para la Fiscalia y una para mi familia. A la Fiscalia le
indicaba que no trabajara con la PDI, sino con Carabineros, porque no confiaba en
la institucion donde estaban mis agresores. En la carta a mi familia, les pedia
disculpas porque me iba a suicidar. Después de todo, tenia dos opciones: me
suicidaba o hablaba, sabiendo que de una u otra forma la gente podia
comprender.

Me trataron de loco, de homosexual, porque nadie sabia lo que yo
estaba sufriendo. ¢ Por qué no le disparaste? ;Por qué no le pegaste? La gente,
lamentablemente, no tiene la capacidad psicoldgica ni psiquiatrica de comprender
qué es ser una persona abusada, violentada.

Después estuve en una clinica psiquiatrica donde me ayudaron, me
protegieron y me contuvieron. En 2016, fui trasladado al Centro de Asistencia a
Victimas de Atentados Sexuales —Cavas Metropolitano— que depende de la
Policia de Investigaciones. Al momento de mi cita, llegué y vi la bandera de la
institucion. Me dio mucho miedo volver a un lugar donde podia estar la gente que
me agredio de una u otra manera. No obstante, fueron tres afios maravillosos los
que estuve en Cavas. Ahi pude comprender que fui abusado, torturado,
violentado. Fui victima de algo que nunca quise y que nunca busqué.

Lamentablemente, en 2019, la institucion le informa a mi psicélogo
tratante, Leonardo Medeiros, que me tenia que ir de Cavas por la orden de una



33

jefatura policial. Era incobmodo para la institucién que estuviera tratandome lo que
ellos me habian hecho. Por mi parte, no podia comprender lo que querian hacer
conmigo: denuncié un hecho muy grave, que lo estaban ocultando y me querian
sacar. De hecho, me desvincularon de la institucién por el articulo 151.

Todo esto se sinti6 muy mal; me dio mucha pena y rabia. Incluso, mi
psicologo tratante renuncié a la Policia de Investigaciones, porque no estaba de
acuerdo con la instruccién que estaba recibiendo de su jefe. El se preocup6 de
derivarme a una psicéloga especialista en el area de abuso sexual. Después me
dice: “Jaime, acabo de renunciar. No sigo en la institucion, porque no voy a ser
complice de ellos”.

El hizo un corte de las 6rdenes que siempre emanaban: “Oye, saca a
este; borra esto”. Renuncié a la PDI por su paciente de tres afios. El me pudo
recuperar.

Posterior a eso presenté una demanda laboral, que fue acogida. El
tribunal, después de tanto tiempo y lucha. , dispuso lo siguiente: “Los hechos
acreditados demuestran que el actor fue victima de acoso laboral durante el
ejercicio de sus funciones y de las agresiones en la esfera sexual, que mermaron
su salud psicoldgica, debiendo hacer uso prolongado de licencias médicas, las
que injustificadamente fueron consideradas para aplicar al respecto el articulo 151,
del Estatuto Administrativo, y solicitar su retiro absoluto. Ademas, las autoridades
de la institucién dispusieron el término del tratamiento que el actor estaba
recibiendo en Cavas”.

Si hubiese tenido una enfermedad terminal, ;me echan para morirme?
Ellos me provocaron esto y me sacaron. Efectivamente estuve con licencia
médica, pero fue por los hechos que ocurrieron en 2014 y 2015, donde fui victima.

Ademas, el tribunal ordena el reintegro al Cavas, a fin de proseguir con
la terapia preparatoria y las que sean pertinentes, segun los profesionales.
Lamentablemente, el centro cerré y hoy solo hace peritajes. Visité la clinica de la
PDI y me asignaron una psicologa que no es experta en el area de abuso sexual,
quien no tiene idea de como abordar esta situacion.

A raiz de esto, hablé con el abogado que esta a cargo de la clinica,
quien me responde que lamentablemente la institucion no tiene como pagar una
psicéloga particular, por lo que la que tengo actualmente prosiguié mi tratamiento
de reparacion hasta el dia de hoy.

3.4.- Doina Mitzi Liberona Adrian, exfuncionaria de la PDI.

En mi calidad de victima expreso mi total desacuerdo con los dichos
manifestados por el diputado Johannes Kaiser. A pesar de su lamentable
estadistica, no formo parte del 62 por ciento de mujeres que han tenido la fantasia
de ser violadas. Tampoco estd de mas aclarar que no soy culpable. No me
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violaron por ser fea ni tampoco creo que el violador merezca una medalla por eso.
Muy por el contrario, creo que merece la carcel.

Fui funcionaria de la Policia de Investigaciones por mas de seis afios.
No soy policia; soy profesional. Trabajé en la clinica y fui dotacién de la Jefatura
Nacional de Salud.

El 20 de septiembre de 2021 denuncié a un funcionario de mi unidad
por el delito de violacion en la Brigada Investigadora de Delitos Sexuales, Brisex,
de la PDI. Ese dia informé a mi jefe que no asistiria a trabajar, porque iria a hablar
un tema a dicha unidad. Lo hice unicamente para no dar incumplimiento el
conducto regular, porque no queria que nadie, mucho menos mi jefatura, se
enteraran de lo ocurrido.

Cuando denuncié, el policia que me tomé la declaracién y el policia a
cargo mencionaron que debia contar lo sucedido a un familiar mio, exalto mando
de la PDI, aludiendo a que él se enteraria igual. No me llevaron al Servicio Médico
Legal porque no denuncié al tercer dia, sino que lo hice el cuarto dia.

Ese dia, el laboratorio de criminalistica concurrié a levantar muestras a
mi casa. Le pregunté a un policia si me podian gestionar una licencia, dado que al
otro dia debia ir a trabajar donde se encontraba el imputado. Me dijo que no, que
lo debo ver por mi cuenta.

Al dia siguiente, en mi desesperacion por tener una licencia médica,
tomé contacto telefonico con la clinica de la PDI donde trabajaba, especificamente
con el numero de psicologos de turno. Expliqué a grandes rasgos lo que me habia
pasado; sin embargo, la persona me indica que ese teléfono no era para pedir
horas. Insisto en que hice una denuncia por abuso sexual, ya que, en ese
entonces, no me atrevia a pronunciar la palabra violacién. Me dijo: “Podrias venir
para aca y ver si alguien te atiende”. Con esa respuesta no fui capaz de insistir.
Finalmente, consegui hora con un psiquiatra externo.

A raiz de mi denuncia, mis jefaturas me piden cuenta escrita. La
solicitud me impacté. No podia creer que aun estando en conocimiento de todo y
con licencia médica, fuera mas importante dar curso al estatuto administrativo que
resguardar y protegerme como victima, funcionaria y, sobre todo, como muijer.

Pedi a mi jefe enviarla via mail o que concurra otra persona a dejarla.
Me dijo que no, que debia presencialmente entregar y firmar dicho documento. Me
parecié violento e indolente, teniendo en cuenta que el imputado seguia
trabajando ahi.

Solicité hablar con el director clinico, subprefecto de la PDI Javier
Gonzalez, para pedirle, por favor, que tuviera consideracion e intentara evitar la
revictimizacion.
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Fui sola, aterrada, llorando, sin saber si veria al imputado. Entregué el
documento y el director clinico finalmente no me recibid, sin argumento alguno. Fui
violada y, mas que protegida, me senti absolutamente expuesta, maltratada y
victimizada. Asimismo, ante cualquier peticion de mi parte, la respuesta era la
misma: “Tu sabes cémo funciona la institucion”.

Dias después, me ordenaron nuevamente ir a firmar mi hoja de vida, a
pesar de que estaba con licencia médica, situacion ante la cual -segun tengo
entendido- el estatuto administrativo indica que, si se se esta con licencia médica,
debe ir el jefe directo al domicilio.

Nunca me informaron que habian trasladado al imputado al cuartel
central para darme una minima tranquilidad y eventualmente volver a trabajar.

El Jefe Nacional de Salud de la PDI, Prefecto Inspector Mohamed
Danilla, quien ademas actué como jefe dictaminador en el sumario, nunca se
comunicd conmigo y me nego permisos administrativos en una primera instancia.

Se abridé un sumario administrativo en la PDI, paralelo a la investigacion
de la Fiscalia, a cargo del comisario jefe de la plana mayor de la Jefatura Nacional
de Educaciéon y Doctrina, Jenaed, Robert Briones. Meses después, fui en varias
oportunidades a preguntar por el estado de este, pero cada vez que iba me
indicaban que no habia nada en la bitacora, ningun movimiento ni oficio en los que
Briones pidiera prérroga, considerando que el plazo para actuar era de veinte dias
habiles, el que ya se habia cumplido. Como no obtuve respuesta de la PDI,
presenté una denuncia ante la Contraloria General de la Republica.

En enero de este afo fui a la Brigada de Delitos Sexuales
Metropolitana, Brisexme, para saber de mi causa. Al preguntar a través de mi
RUT, no figuraba nada. Pregunté por el policia a cargo, y estaba fuera de Chile;
pregunté quién estaba a cargo de mi causa y me dijeron que nadie; pregunté por
el informe pericial y me dijeron que el Laboratorio de Criminalistica Central,
Lacrim, aun no lo enviaba.

Insisti en que tenia la certeza de que el informe habia sido enviado.
Ante mi insistencia, apareci6 el subjefe de Brisexme, comisario PDI Arturo
Pacheco. Se presentd y luego me pregunté como tenia la certeza de que el
informe estaba ahi. Decidi no contestarle y volvi a preguntarle por el informe. Fue
y volvié. Me comentd que habia revisado por sistema y fisicamente, y me aseguré
que no estaba. Me interrumpia a cada rato, no me dejaba hablar. Fue violento e
irrespetuoso, y me dijo que si creia que yo era la unica victima. Le pedi empatia.
Dejé de hablarle como funcionaria y comencé a hablarle como victima y le dije
que, por lo menos, me diera el nombre de alguien que estuviera a cargo de mi
investigacion. Me entregoé su tarjeta y me dijo que él iba a estar a cargo.

Cuando estaba por retirarme, aparecié una funcionaria y le dijo: “Jefe,
aqui esta el informe, estaba en un cajén. Se recepciono en la Brisexme con fecha
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15 de diciembre”. Mas de un mes estuvo guardado el informe pericial de mi caso
sin que nadie supiera de él y sin ser remitido a la fiscal para que la investigacion
pudiera avanzar.

Sali del lugar humillada y llorando. Sentia impotencia, pena y rabia, y
pensé: si el trato era ese con una funcionaria, ¢qué quedaria para una mujer que
no lo fuera?

Transcurridos seis meses, hice de todo para que mi causa avanzara,
pero no logré nada. No solo la PDI me abandond, también tuve que lidiar con la
fiscal a cargo de mi causa, Maria lIzurieta, quien fue suspendida de sus funciones
por estar vinculada a un delito. Producto de aquello, fui bloqueada del Sistema de
Informacién y Atencion a Usuarios, SIAU, unico medio de comunicacion entre la
victima y la Fiscalia. Ni siquiera presencial o telefénicamente pude hacer algo,
porque mi causa figuraba a cargo de una fiscal que no estaba vigente.

Finalmente, mi causa se archivd y pensé en la unica solucion que han
encontrado muchas: quitarme la vida. Senti que esa seria la unica forma de hacer
justicia.

Pasé horas en mi casa, sola, mirando las pastillas, pensando que no
era escuchada, que me quedaria sin trabajo, que era maltratada, que el sistema
me fallaba, hasta que decidi hacerlo publico, y al hacerlo, en un dia consegui lo
que no habia conseguido obtener en meses con el Ministerio Publico.

De ahi nace mi frase: “Las mujeres no se matan porque las violan, se
matan porque nadie las escucha.”

Apenas el periodista comenzé a investigar, recibi un llamado de la PDI
y mensajes de WhatsApp, estando con feriado legal, para hacer una cuenta
escrita de si habia hecho declaraciones a los medios. Sin embargo, para esa
cuenta escrita no tuve que firmar ni mucho menos acudir en forma presencial. Mi
pregunta es: ¢ Por qué antes si?

Fui notificada para asistir el 6 de abril a una evaluacion con el psiquiatra
de la PDI por mi exceso de licencias médicas, pese a que mi prevision de salud no
es Dipreca, sino la isapre Cruz Blanca. Todo esto fue avalado por el Jefe Nacional
de Salud PDI, Prefecto Inspector Mohamed Danilla.

La isapre Cruz Blanca rechazo6 la mayoria de mis licencias médicas,
aun después de un peritaje realizado por el médico Juan Villarroel, a quien
comenté todos los sucesos vividos y quien determind que no procedia una licencia
mayor. La Comisién de Medicina Preventiva e Invalidez, Compin, por su parte,
rechazé otras mas, por lo que tuve que apelar y exponer mi relato,
revictimizandome, una y otra vez, debiendo acudir a la Superintendencia de
Seguridad Social, Suseso.
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Paralelamente, como toda mi unidad estaba enterada de mi denuncia,
decidi pedir traslado al jefe de personal directamente, ya que en mi jefatura fueron
indolentes e inoperantes. No solo me negaron la posibilidad de hablar con él, sino
que, ademas, un funcionario de la plana mayor me advirtié6 acerca de una sancion
si lo hacia. Le expliqué que se trataba de una violacién y me dijo que no importaba
de qué se trataba, que lo sentia, pero que el conducto regular era asi.

Fui notificada en abril de 2022 del dictamen del sumario realizado por la
PDI. Cito textual: “Sobreséase al funcionario YPZT. No ha sido posible determinar
faltas administrativas o a la disciplina institucional. En cuanto al hecho denunciado,
no es posible concluir su existencia y veracidad”.

Meses después, me enteré de que el sumario se reabrio, a raiz de que
una colega de ambos declar6é acerca de un ofrecimiento de indole sexual que me
habia hecho el imputado. Respecto de eso, el sumario desestimo la declaracion,
debido a que la colega tiene un vinculo de amistad conmigo, lo que le otorga cierto
grado de parcialidad. Pareciera que olvidan que fue el imputado quien recomendd
a la colega para trabajar en la PDI, y que tanto el juez dictaminador del sumario
como el imputado pertenezcan a la misma institucion, la masoneria, segun el
criterio de la PDI, no afectaria la imparcialidad. La Contraloria General de la
Republica deberia pronunciarse respecto de este punto.

Ademas, el sumario sefala que “si hubiese sido cierto lo declarado por
la colega, fue fuera del entorno laboral”.

Finalmente, sefiala que continué mi relacion de amistad con el imputado
después del ofrecimiento, y me queda la sensacion y/o la certeza de que, al
parecer, la PDI me culpa por no prever que el imputado iba a cometer el delito y
por no dar valor a sus insinuaciones sexuales.

Asimismo, después de revisar el sumario, puedo asegurar que la PDI
no me cree, que mas bien me culpa, que no da valor a mi declaracién y que nunca
me resguardd como victima, porque nunca me consideré como tal.

Mi intencion es visibilizar la negligencia, el maltrato y la indiferencia en
el actuar de la PDI ante la denuncia por la violacion de una funcionaria.

Mi sensacion de injusticia es tremenda. Perdi mi trabajo y el imputado
sigue intacto en una instituciéon que lo avala. Me atrevo a decir esto no solo porque
sigue trabajando, sino porque las labores que cumple no son las de su
competencia profesional. Un tecnélogo médico en una enfermeria es como si un
policia fuera director clinico de un centro de salud.

Después de todos los sucesos que he expuesto, puedo afirmar que mi
renuncia a la institucion fue de caracter involuntario, como indiqué en mi carta de
renuncia.
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Reconozco que gran parte de los funcionarios me tildan de conflictiva.
Si ser conflictiva es denunciar al Jefe Nacional de Salud por incumplir el Cédigo
Sanitario, entonces, lo soy; si ser conflictiva es tener la valentia de decir a mis
jefes que se estan saltando las normas, entonces, soy culpable. En este caso soy
la victima. No me hace sentido que los demas funcionarios sigan viendo en
silencio como los jefes actuan impunemente sin ser sancionados, solo por su
grado jerarquico, y nunca permiti que asi fuera.

Mi relato da cuenta de hechos, con fechas, nombres y responsables; mi
tema emocional, de todas las humillaciones, revictimizaciones, violencia de
género, maltrato, acoso laboral y abandono institucional que he tenido que
vivenciar es algo dificil de relatar y mas aun de transmitir.

Dimensionar estos terribles diez meses, en los que el maltrato de una
institucion y de un sistema son casi peor que el delito, es imposible. Yo lo vivi con
un suceso que arrasé conmigo, con mi integridad fisica, emocional y mental.

Lamentablemente, en Chile, lo que las victimas no consiguen en vida lo
consiguen con su muerte. Recién ahi se establecen las leyes que llevan sus
nombres, como la ley Antonia; pero eso no debe seguir sucediendo.

He vivido uno de los peores momentos de mi vida, en el cual cuando
intentaba levantarme con mucho esfuerzo, siempre ocurria algo que me volvia a
derrumbar.

Lo perdi todo. Perdi mi trabajo y mi casa, y lo ocurrido me trajo
consecuencias familiares y personales.

Subi de peso, me transformé en una fumadora habitual y he gastado
mas de un millon de pesos en tratamientos y especialistas. Todos los dias me
levanto y no funciono sin los antidepresivos y sin el ansiolitico, cuando aflora el
miedo. Miré con odio mi cuerpo mucho tiempo, tenia miedo de salir sola, de los
sonidos del celular, de los ruidos fuertes, de las personas.

Haber hecho publico mi caso tuvo costos enormes: la exposicion, los
problemas familiares e interpersonales, dificultad para encontrar trabajo vy
cuestionamientos.

La violacion, y mas que la violacion, la impunidad con que el imputado
puede actuar, reafirma en mi la idea de que el sistema esta disefiado para que los
violadores sigan violando y las mujeres se sigan suicidando.

La PDI ha expresado abiertamente la duda ante la veracidad de mi
declaracion como victima. Mi duda es: ;Por qué la duda se genera frente a mi
testimonio y no ante la defensa del imputado?

La impotencia, la angustia y la culpa que siento por haberme demorado
un dia mas en denunciar y lo determinante que esto fue para que no me llevaran
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al Servicio Médico Legal a tiempo son tremendas. Si hubiese denunciado el tercer
dia, este tipo estaria preso porque las lesiones hubiesen sido constatadas. Sangré
durante dos semanas y a nadie le importo.

En el Servicio Médico Legal, el médico me pregunté por qué esperé
tanto tiempo. Fueron siete infinitos meses, y pienso que aqui no solo me viol6 el
violador, me volvio a violar el sistema, la fiscalia, la PDI y cada persona que me ha
cuestionado.

A un mes de haber sido violada, tuve que sufrir la violencia de parte del
psiquiatra Rodrigo Figueroa, especialista en traumas de la clinica de la
Universidad Catolica, el cual dijo frases como: “Te digo al tiro que no te voy a dar
licencia”, aunque me la dio; “4Por qué te acuerdas de algunas partes y de otras
no?”; “Pero ¢hiciste la denuncia?”; “Mira, aca tenis dos opciones, 0 renunciai o
volvis al trabajo, y te aseguro que no vai a poder volver”. Compard mi proceso con
la lesion de un deportista, argumentando que debia volver al trabajo para sanar.
Noventa mil pesos pagué por esa consulta con un profesional de la salud mental,
a quien uno acude por ayuda en un momento de vulneracion profunda. Quedé
destruida, y luego pensé que si un profesional de la salud mental me trataba asi,
¢qué debia esperar del resto?

También recibi Illamados por parte del Ministerio Publico,
comprometiéndose a prestarme ayuda psiquiatrica y psicologica, pero hasta la
fecha nunca he recibido nada.

Mi lucha primero es por mi, después por mi hija y luego por todas las
que ya no estan y las que, al igual que yo, no han obtenido justicia. El dolor de una
violacion, mas aun de que la institucion a la que uno pertenece no solo te da la
espalda, sino que, ademas, te culpe, es terrible. El hecho de que el imputado siga
trabajando en una institucion que no me representa, poco transparente, violenta,
que somete a sus funcionarios bajo el miedo para ejercer el control, me hace
mucho mas sentido. Pareciera ser que el imputado se merece mucho mas esa
institucion que yo.

Cada una de las mujeres que decide terminar con su vida a raiz de una
violaciéon tiene como culpable no solo al culpable en si, que muchas veces solo
queda en calidad de imputado, sino también a los sistemas estatal y privado, que
avalan el delito y castigan a la victima hasta que el castigo es tan duro que uno
decide que lo mejor que puede hacer es no hacer nada y dejar de insistir en un
pais que no es justo.

En el actuar de la PDI nunca hubo consideracién con mi situacién
personal, emocional ni como victima de una violacion. Pensaba que, ante ese tipo
de situaciones, la PDI, siendo la institucion que es, contaba con protocolos
especiales, pero me equivoqué. La inexistencia de protocolos especiales para
estos casos es una agravante mas para la situacion de las victimas, que, como
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minimo, esperan procedimientos o canales de comunicacion distintos a los de un
funcionario comun y corriente.

Para la Policia de Investigaciones nunca fui victima, sino solo una
funcionaria mas a la cual le impusieron, independientemente del calibre de la
denuncia, los conductos regulares de siempre, impidiendo mi continuacion en la
institucion y agravando mi sentir de angustia por las situaciones con las que
estaba lidiando. Claramente, la perspectiva de género es inexistente en la PDI, lo
que queda demostrado a lo largo de todo el proceso, desde la toma de declaracion
hasta la resolucién del sumario.

Cabe mencionar, ademas, que ninguna jefatura se contactdé conmigo
nunca. Recibo muchas felicitaciones por mi valentia, por estar sentada aqui
relatando mi verdad, por seguir adelante. No tengo verglienza de decir que fui
violada, pero si tengo verglienza de que mi pais sea como ha sido hasta ahora.
Tampoco siento orgullo de tener que llegar a esta instancia para ser validada y
escuchada, porque yo si pude, pero muchas otras no.

Lo mas probable es que no consiga mucho en lo penal, como me
insinud la fiscal Paula Juica el 24 de marzo en la Fiscalia de Delitos de Género y
Violencia Intrafamiliar, version que cambioé el 3 de agosto, durante la audiencia en
la cual me dijo que si era posible que lograra algo, luego de comentarle de esta
comision.

A lo menos, quiero seguir luchando para que nunca mas esta
institucion, que dice ser intachable y transparente, siga siendo la misma después
de esta comision, asi como yo y mis compafieros tampoco lo seremos.

Hace poco tiempo, el 6 de abril, fui examinada por el psiquiatra Jorge
Cabané. El diagndstico fue trastorno por estrés postraumatico y trastorno de
personalidad con rasgos histridnicos. Este ultimo, segun la MSD, refiere a una
persona que le gusta llamar la atencién, dramatica, que actua y viste de manera
inapropiadamente seductora y provocativa y que ve las relaciones mas intimas de
lo que son.

Tengo dos informes de diferentes psiquiatras y uno de mi psicéloga que
coinciden con el estrés postraumatico, pero nadie refiere el ultimo diagnéstico; por
lo demas, desconozco si sea ético etiquetar a alguien que cursa un trauma. A todo
esto, vine especialmente vestida para encajar con el diagndstico del profesional
Cabané, porque me imagino que resulta muy conveniente para la PDI adjudicarme
esta etiqueta, que, en el fondo, no viene mas que a reafirmar el blindaje otorgado
al imputado por parte de esta institucion.

Mi pregunta es hasta donde es capaz de llegar la Policia de
Investigaciones de Chile para seguir aparentando ser la institucion intachable y
transparente que dice ser. Sin embargo, la respuesta esta en cada uno de los
terribles veinte relatos de esta comision.
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El mismo dia en que hice la denuncia, levantaron evidencias de las
camaras, donde el imputado aparece reiteradas veces intentando darme un beso y
yo aparezco empujandolo y rechazandolo hasta que, finalmente, me logra dar un
beso. Han pasado diez meses y desde la fiscalia me indican que el video no
necesita pericia, que solo lo revisaran.

Para finalizar, y como si no fuera suficiente, el 19 de julio de 2022, la
Superintendencia de Seguridad Social decidi6, a través de la psiquiatra Cristina
Tardito, no acoger mis licencias apeladas. No es solo la PDI, sino un pais entero
que sale a marchar el 8M, pero que, en la practica, sigue siendo complice de un
sistema negligente y patriarcal.

Espero -y es una de mis grandes motivaciones- que esto cambie. Si
puedo aportar a aquello, lo haré, tenga el costo que tenga, porque no estoy
dispuesta a seguir siendo espectadora y complice de un desfile de leyes por
mujeres que deciden terminar con su vida a raiz de un sistema que les falla. Lo
que ellas no han logrado con su muerte, quiero lograrlo con mi vida.

3.5.- Dona Tania Jara Acuia, comisaria en servicio activo de la PDI

Anteriormente, si me decian valiente, no lo tenia entendido como un
concepto asimilado a mi persona. Pero, en el transcurso de la comisién, me
empezaron a decir valiente, al igual que a Mitzi y a Jaime, y eso es lo que somos.
Lo busqué en el diccionario y corresponde, asi como el resto de mis compafieros
presentes en esta comisién investigadora y de todos los que vendran. Hay algunos
que estan esperandonos afuera de esta sala para darnos fuerza, energia y otros
desde Estados Unidos, desde Santiago y desde otras partes de Chile.

Soy funcionaria de la PDI a en servicio activo de la Policia de
Investigaciones de Chile desde 2008, y no tengo certeza hasta cuando realmente
lo seré. Estoy segura de que recibiré un llamado después de mi participacion en
esta comision, atentando contra mi carrera.

Soy valiente y sé que el viernes pasado fue mi ultimo viaje hacia el
trabajo en este presente, fue mi ultimo viaje con una mochila muy pesada. Manana
sera diferente.

Soy mujer, madre de una hija y un hijo, profesora de Educacion Fisica
de la Pontificia Universidad Catdlica de Valparaiso. Ademas, me encuentro
realizando mi tesina de un MBA en la Universidad Técnica Federico Santa Maria.
Soy mujer policia hace catorce afios. Me encuentro certificada en Proteccion de
Personas Importantes, PPIl, desde 2010 a 2014. He participado en muchas
diligencias emblematicas, basadas en un arduo trabajo policial, como, por ejemplo,
en la busqueda y captura del segundo mas buscado de delitos econémicos. En mi
paso por la Brigada del Cibercrimen, participé también en la detencion de varios
pedofilos. Asimismo, contribui con diversas investigaciones en la Brigada de
Homicidios. Logré tener mas de 86 anotaciones de mérito y constancias positivas
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en mi historial como policia, que constan en mi hoja de vida. Sin embargo, las
cosas cambiarian traumaticamente contra mi persona después del hecho
victimizante que sufri en el afio 2015, en que lejos de sentir un apoyo y contencion
por lo que me habia sucedido, solo recibi de parte de mis superiores un devenir
gradual de actos nocivos que han contribuido a mi estado actual, transitando
desde una desacreditacion, asignandome labores menores y administrativas hasta
lisa y llanamente dejarme sin funciones, descomponiéndome frente a mis pares.
Es mas, hace una semana solicitaron realizar charlas vocacionales para
aproximadamente 800 nifos, nifias y adolescentes con el objetivo de enaltecer la
labor del policia y de la mujer policia. ¢ Contradictorio, no?

En mis tiempos libres realizo funciones como profesora de actividades
fisicas. He tenido la oportunidad de compartir con varios grupos, creando un
ambiente de natural inclusion, apoyo, respeto y sin discriminacion alguna. He
motivado y liderado oportunidades de encuentro de personas con distintas
discapacidades -aprendi que yo también soy discapacitada- para crear resiliencias
y procurar incentivar una vida sana e integral. Tengo un profundo agradecimiento
por todas estas actividades, experiencias y personas que, sin saberlo, -algunas de
ellas estan afuera- siguen apoyando y ayudandome a salir adelante.

Tomar y transformar mi dolor en fuerza para el dia a dia es mi mejor
terapia. Soy parte de Sacar la Voz, organizacion de victimas sobrevivientes de
agresion sexual, quienes hemos recibido mas violencia que justicia de parte del
Estado, como es el caso de Antonia Barra, que me acompafia y otras que me dan
fuerza y energia.

El caso de Antonia Barra -es mediatico decirlo- nos representa, porque
se hace presente la impunidad, el poco interés de las autoridades, los protocolos
deficientes, los servicios de salud fisica y psicolégica sin los especialistas
capacitados -como lo dijo Jaime Miranda, pues me paso lo mismo-, servidores
publicos sin empatia y sanciones en la ley, por este delito, que parecen una burla.

Parece extrafio que esto le ocurra a una persona con preparacion, con
educacion y dedicacién a su trabajo, pero como dijo la diputada Claudia Mix,
somos familia, somos personas que queremos a la institucion,
independientemente de lo que nos ha pasado y que entramos por vocacion en
distintos momentos de la vida y a distintas funciones. Y por ese amor que tenemos
a la institucion es que queremos que esto se transparente, se abra, se limpie y se
otorgue realmente dignidad a las victimas desde casos de delitos sexuales hasta
torturas.

Nunca pedi ser victima, pero gracias a mi preparacion actué conforme a
los protocolos e instancias institucionales correspondientes, obteniendo la mas
desagradable de las respuestas, cuales son el abandono y sefialamiento por parte
de mi institucion, solo por ser victima. Soy una sobreviviente de abuso sexual,
hecho que ocurrio el fatidico 19 de junio de 2015, en el marco de nuestro
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aniversario institucional, siendo el agresor un compaifero de trabajo de la Brigada
de Homicidios de Valparaiso, de iniciales G.A.S.M.

De lo anterior di cuenta a mi jefe de unidad de ese tiempo, Subprefecto
José Ortiz Sandoval, quien se vio obligado a cursar la denuncia el dia 26 de junio
del mismo afo, abriéndose paralelamente un sumario administrativo. Sin embargo
y de forma paraddjica, fui sacada de manera inmediata de la unidad, en contra de
mi voluntad, mientras que el agresor, hasta el dia de hoy, se encuentra
cdémodamente protegido y resguardado en la misma brigada.

El sumario administrativo, fuera de ser totalmente irregular, sesgado,
arbitrario y absurdo, contiene un sinnumero de declaraciones concertadas, falsas y
contradictorias, las cuales evidentemente faltaron a la verdad. La conclusién
lamentable de la fiscal del sumario, Subprefecta Ximena Belmar, fue sobreseer al
imputado, ya que no existen elementos de juicio que permitan asegurar lo que
denuncié. ¢ Donde quedo yo?

Ellos omitieron deliberadamente, como elemento de juicio, el informe
pericial psicologico del Centro de Asistencia de Atentados sexuales, el cual
concluye tajantemente: “El relato de la examinada es valorado como creible, en
cuanto a referir una transgresion en la esfera de la sexualidad”, el que no fue
tomado en cuenta por parte de la Subprefecta Ximena Belmar. Cavas pertenece a
la institucion y se trata de peritajes que no fueron considerados, hasta el dia de
hoy.

Cabe sefialar que, como victima, dentro del proceso, hasta el dia de
hoy, no he sido notificada del término de dicho sumario administrativo.

Luego de atreverme a denunciar lo antes relatado, comenzd una
persecucion progresiva en la que los jefes que me recibieron y los otros que
vinieron en el transcurso del tiempo evidentemente sabian de los hechos
denunciados, lo que generd, de forma gradual, que fueran iniciando diferentes
presiones en mi contra: un trato desigual al de mis pares, auditorias exclusivas
sobre mi persona, malos tratos, horarios y trabajos bajo presion e hipervigilancia,
haciéndome sentir que no iba a poder con la intensa carga.

Lo anterior tuvo consecuencias en mi salud fisica; presenté cuadros
meédicos graves, al grado de, por primera vez, ingresar a mi historia clinica
atencion y tratamientos por salud mental. No juzgo a quien antes haya tomado
orientacion y ayuda en salud mental, pero en mi caso nunca me habia sometido a
un psiquiatra, porque los problemas de la vida uno los puede sobrellevar, pero
esto no debiese ser parte de ninguna vida.

En reiteradas oportunidades me otorgaron licencias médicas en razén
de un tratamiento que debi iniciar conforme al hecho traumatico vivido. Sin
embargo, ellos no son capaces de reconocer su responsabilidad, ya que las
actitudes y acciones que se formaron en contra de mi persona, todos los dias de
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trabajo, fueron agravantes en mi salud fisica y mental, hasta el dia de hoy, siendo
un punto de inflexion el afio 2017, a tan solo meses del fallecimiento de mi padre,
cuando me fue realizada una revision y auditoria sobre mi desempeno laboral
administrativo, abarcando un periodo de seis meses, plazo maximo reglamentario
para auditar, cuestion que, por lo demas, es algo totalmente extraordinario al
interior de la PDI. Es mas, a la fecha, desconozco a qué otro funcionario o
funcionaria le han revisado con tanto recelo seis meses de algun trabajo
administrativo u operativo.

Los superiores intentaron minimizar mis resultados y maximizar mis
errores. Durante 8 afios nunca se me cuestioné sobre algo administrativo u
operativo, hasta 2017, cuando se hace esta llamativa revisibn de mi trabajo
operativo, por lo que me tuve que defender desde este estudio, aportando
pruebas, documentos, que dejaban constancia de mi rendimiento en la institucién
para poder desacreditar los dichos de los superiores, o, incluso, de comparieros,
en contra de mi desempefio. Esto era una acusacion para echarme.

La carga laboral era excesiva, era dificil dar cumplimiento en los
términos establecidos, por lo que tuve que alargar mi jornada de trabajo a fines de
semanas, altas horas de la madrugada, durante varias semanas consecutivas;
ademas de aceptar cambios de horario de ultimo minuto y reiterados. Dichas
situaciones solo eran ejercidas sobre mi persona. Existia una hipervigilancia de
todas y cada una de mis actuaciones, por lo que me creé un sentimiento de
persecucion.

En definitiva, a esa altura, ya visualizaba el objetivo de la jefatura. Se
trataba de acciones graves que terminaron por agudizar aun mas mi estado,
hechos que fueron desde menoscabarme frente a mis pares, negarme permisos
meédicos, desacreditarme en mis capacidades y habilidades policiales, dejarme sin
funciones, anular cualquier tipo de desarrollo institucional, exponer y exhibir mi
condicién médica psiquiatrica frente a todos los funcionarios y funcionarias de la
reparticion, evaluarme de manera negativa e impedir mi derecho a recurrir a
instancias administrativas.

Todas las acciones tuvieron consecuencias a nivel personal, y no puedo
dejar de mencionar que soy mama desde hace siete afios, y mis hijos eran mucho
mas pequefos de lo que son ahora, y tuve que llegar a la 1:00 de la mafana o a
veces no llegar. Tengo el cuidado exclusivo de ellos, y nunca fue un impedimento
ni una excusa para mi. Salia con ellos en la manana, los dejaba en sus
respectivas escuela y liceo, partia a trabajar en esta realidad, para luego llegar a
mi casa, a mi hogar, o a veces no llegar y volver a buscarlos, y asi todos los dias.
Solo me daba la oportunidad de llorar en el camino para que ellos nunca me
vieran asi y creyeran que siempre era una mama fuerte y que estaba bien.

Hace un tiempo, algunos afios atras, aprendi que tenian que verme
llorar, que era parte de ser persona, que uno puede seguir hablando y puede



45

sostener lo que siente y que no es malo emocionarse. Como mama, quiero que,
durante la vida de ellos, se sientan respaldados siempre por mi.

Mis compaferos se alejaron paulatinamente, al grado de retirarme el
saludo. Era ignorada hasta en las cuestiones aparentemente mas insignificantes,
una forma de violencia psicolégica de parte de mis compafieros y compaferas,
producto del sehalamiento de los superiores. Ello caus6 en mi sentimientos de
tristeza, aislamiento, culpa, angustia y frustracion. Se convertia en algo doloroso
tener que cruzarme con alguien y ser invisible. Mas grafico aun es que personas
que demostraron la osadia de sostener una buena relacién laboral y apoyo hacia
mi persona terminaron siendo destinadas de su lugar de trabajo, causandoles un
dano.

Aprendi que debia permitirme verme mal. Siempre me gusta estar bien,
verme bien, como muchos de nosotros, y a veces las personas ven que una se ve
bien, o feliz o que hace deporte, pero nadie sabe qué hay detras de cada persona
0 qué lucha esta llevando por dentro para sobrevivir, para resistir y seguir
avanzando de la mejor manera y no decaer, como sucedié con muchas personas
qgue ya no estan aca.

En definitiva, el ambiente de trabajo se torné hostil y se me manipulaba
en formas emocionales y psicolégicas que no era capaz de ver en ese tiempo.
Solo trataba de sobrevivir. Entre el abuso sexual que habia sufrido y las
consecuencias del ambiente de trabajo, en vez de sentirme apoyada y escuchada,
sentia que yo era la agresora, la mala persona y que estaba estorbando a todos
en mi trabajo.

Luego, hay otra etapa, en que los hechos han sido incesantes,
ininterrumpidos, agudizados mientras cumplia en la reparticion de Concén, donde
el jefe de unidad, comisario Carlos Cugat, activd una serie de actos sistematicos
en mi contra, constitutivos de acoso laboral, de acuerdo con nuestras leyes. Todos
estos hechos fueron iniciados luego de informar que presentaria una querella
criminal en contra de mi agresor por el delito que me afecto, levantando una serie
de criticas de su parte, consignando, incluso, en mi hoja de vida anual, que, con
mi derecho, en busca de justicia y reparacion, debia cuidar no enlodar la imagen
institucional, y no solo una vez, sino que todos los meses.

En definitiva, estos aspectos me llevaron a solicitar documentalmente
una entrevista con el entonces jefe de la Quinta Regién Policial, actual Director
General, Sergio Mufioz Yafnez, para exponer las circunstancias que me estaban
afectando, las cuales configuraban plenamente acoso laboral, a estas alturas, por
parte del subprefecto Carlos Cugat; sin embargo, a la fecha, no he sido atendida
por esa solicitud, generandose solo una investigacién sumaria en 2019.

Una vez mas, y como medida inmediata ante mi denuncia, me
destinaron nuevamente a la Brigada de Investigacion Criminal en contra de mi
voluntad, pese a no encontrarse ni siquiera afinado un proceso administrativo,
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generandose un dafo enorme al sacarme nuevamente de mi lugar de trabajo,
dejandome un mensaje claro de que aquello radicaba en haber denunciado a un
jefe, tratdndome como si yo fuera el problema, para, finalmente, luego de una
investigacion realizada por el actual jefe de Prefectura de Vina del Mar, prefecto
Marco Quifiones, resolver sancionarme, alegando por mi parte una investigacion
sesgada, limitada y carente de todo fundamento plausible, atribuyéndome la falta
administrativa de haber acusado hechos falsos en contra de un miembro de la
institucion; en este caso, un jefe. Nuevamente, s dénde quedo yo?

Al haber existido siempre pruebas a mi favor, apelé. Me dejaron sin
efecto esa sancion; pero, a la vez, dejaron impune al jefe que me acusoé
laboralmente, lo cual me llevo a volver a denunciar con la conviccion de estar en lo
correcto. Sin embargo, mi destino ya lo habian trazado, y me volvieron a
sancionar, pero esta vez con una sancion tres veces mas severa, impuesta por el
mismo jefe que llevo la primera investigacion, el actual jefe de la Prefectura de
Vifa del Mar, presentando mi apelacién, quedando nuevamente sin efecto la
sancién por asistirle implicancias de parcialidad. O sea, dos veces sancionada por
denunciar acoso laboral; dos veces dejada sin efecto por las mismas personas.
Incluso, el Departamento Juridico hace un informe al respecto, quedando
nuevamente sin efecto la sancién por asistirle implicancias de parcialidad,
retrotrayendo la pieza sumarial a la instancia de ser dictaminada, sancionandome
por tercera vez y de forma mas severa. Esta medida fue impuesta por un
subalterno de la prefectura, el subprefecto Sergio Alvear.

En Vida del Mar se extendieron los dafos en mi contra, siendo
cambiada constantemente de unidades ante excesivas dificultades para acceder a
la modalidad de teletrabajo en pandemia, debiendo soportar cuestiones muy
penosas, como el hecho de que mi jefatura concurrié —esto es, jefe, subjefe- hasta
la escuela de mi hijo de 11 afos de edad, quien actualmente cursa sexto basico,
con un promedio de 6,9, y es ajedrecista y deportista, para indagar respecto de
sus horarios y de temas relacionados con su vida personal. Eso lo dejé por escrito
y esta en mi hoja de vida. ¢ Por qué tienen que hacer ese dafio?

Definitivamente, aquello es mas de lo mismo que he debido padecer
durante los ultimos afos: discriminaciones, arbitrariedades y detrimentos que
dafian considerablemente mi imagen, incluso frente a mis pares, bastando con
sefalar que, actualmente, mantengo una prohibicién de acceso a una oficina
publica donde cumplo labores, en la que solo yo no puedo ingresar debido a que,
supuestamente, habia un sumario que me involucraba.

Sin embargo -y ese es el contraste-, mi agresor no posee ninguna
prohibicion de acercarse a mi, debiendo soportar hace unos dias que él mismo
estuviera a dos metros de mi presencia, sintiendo una angustia y desesperacion
agobiante, solo queriendo escapar de ese lugar, rogando que alguien hiciera
realmente algo por protegerme, lo que no ha hecho ni la PDI ni el Ministerio
Publico ni otras instituciones del Estado.
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En resumen, durante los ultimos dos afios han construido dos actos
administrativos en mi contra, atribuyéndome supuestas faltas de baja gravedad,
las cuales, ante mis apelaciones, no fueron debidamente esclarecidas,
aplicandome, sin embargo, sanciones ostensiblemente severas para con ello
terminar actualmente proponiendo mi calificacion para la lista anual de retiro, todo
esto bajo una estela de injusticia, de falta a la verdad, con sumarios imparciales y
sesgados, estando a su merced todos los medios de prueba.

Para su precision, buscan expulsarme de la institucién -eso significa la
lista anual de retiro- por, supuestamente, acusar hechos falsos contra un jefe y por
la supuesta devolucion tardia de un porcentaje infimo de decretos, cuestion
totalmente normalizada como costumbre al interior de la institucion. Es decir, no
me afecta la probidad, no me afecta la transparencia, la responsabilidad civil ni
penal; no hay reclamos de publico ni menos de instituciones externas en mi hoja
de vida, ni antes ni en mi presente. Sin embargo, intentaran sacarme de su
camino, amparados en sus propias construcciones.

Me presento en esta histdrica comisién, confiando en este espacio
seguro porque, yo nunca habia sido escuchada de esta manera, en un ambiente
parcial y seguro, y de sentido de justicia, siendo la voz de quienes no tienen voz o
gue ya no se encuentran fisicamente entre nosotros.

Sin duda, no fue facil llegar hasta esta instancia, luego de golpear
muchas puertas. Incluso, en horario laboral, fui notificada, a ultima hora, de mi
citaciéon a esta comision. Ese dia vi reunidos a casi todos los superiores que
estaban involucrados en mi causa, porque habia una ceremonia en el cuartel vy,
ademas, en la Prefectura de Vina del Mar.

Soy consciente de que existen circunstancias propias de la vida; somos
personas y hemos tenido pérdidas familiares, cambios radicales en nuestros
trabajos, enfermedades y amistades que se terminan. Pero no es parte de la vida,
y en eso quiero ser enfatica, que abusen sexualmente de mi, que me acosen
laboralmente en el trabajo y que me hagan sentir que soy una persona que
deshonra a la institucién. Incluso, en algunos momentos llegaron a hacerme dudar
de mi sentido de vida, pues llevo siete afios en esto.

Por lo anterior, vengo a solicitar respetuosamente a esta instancia
proteccion porque me he estado exponiendo publicamente. Siempre esperé el
momento, pero nosotros somos jerarquizados; soy disciplinada y he respetado
todos los conductos regulares tengo todo archivado, todo ordenado y he cumplido,
paso a paso, lo que la jefatura, nuestro reglamento y la ley nos indican, pero si
llego a esta instancia es porque no he encontrado justicia ni cuidados dentro de mi
propia institucion.

Pido derecho a la verdad, garantia de no repeticion y reparacion, leyes
y condenas mas severas para los abusadores sexuales, creacion de protocolos y
guias de actuacion, acordes con la realidad institucional.
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También es importante gestionar un programa de cambio institucional,
con el fin de generar un cambio y romper con los pactos de silencio; que las
victimas no seamos perseguidas ni revictimizadas por denunciar la realidad. Hay
que mejorar los servicios médicos y psicolégicos para las victimas de abuso
sexual; que los profesionales sean especialistas en esta area. En la Comision
Médica, cuando me tocod estar con el equipo de salud mental, no tienen
especialistas y ellos lo reconocen.

El servicio de salud, Jenasa, debe ser descentralizado de la PDI, para
que no sea una forma de control y manipulaciéon por parte de los superiores o
grupo de poder institucional.

Quiero dar gracias a todas las personas que me han apoyado y que han
escuchado atentamente, con respeto, con escucha activa, con emocién, porque no
ha sido facil. En especial, a la diputada Mix, por generar este espacio.

Siento que cada cosa que digo tengo que probarla. Asi vivo, tratando de
respaldar todo lo que hago, porque nadie me cree.

Agradezco a mi familia no sanguinea, - a Rodrigo, a Araceli, a mi hijo, a
mis compaferos de la comision-, por ayudarme a sacar la voz, para que se haga
justicia, verdad y reparacion, y nos garanticen que no habra mas repeticion de
este tipo de hechos.

*kkkkkk

Cabe hacer presente que el caso de dofia Tania Jara fue uno de los
emblematicos en esta investigacién, por ser funcionaria en servicio activo y
arriesgar la expulsié de la institucion.

En una sesién posteriora aquella en que fue recibida, celebrada el 12
de septiembre de 2022, en relacion con consultas formuladas por la diputada Mix,
sobre la peticidn expresa que formuld la comision, mediante oficio, respecto de su
proteccion®, y acerca de si después de su exposicion habria sufrido alguna
amenaza, maltrato, o acto de parte de la institucién, de menoscabo, la comisaria
Tania Jara la preocupacion de la diputada y del diputado Alinco por su profundo
entendimiento de lo que significa estar activa, y del riesgo que corre dia a dia.

Indico que sigue trabajando todos los dias y que ha sido perseguida por
afos, de modo que estar en la comisidn genera otro estado de situacion. Relato
que después de la sesion celebrada por la comision el lunes 29 de agosto, se
presento al dia siguiente, como todos los dias, a la lista del personal a las 8:30 de
la mafana y ha percibido todos los dias una extrafia normalidad: Nadie le ha dicho
nada, ningun jefe, respecto de su concurrencia a la sesion. Tampoco se le ha
hecho saber sobre el oficio en que se solicita proteccion para ella, al menos de
manera formal, por parte de alguna persona de la institucion.

° https://www.camara.cl/verDoc.aspx?prmID=258672&prmTipo=DOCUMENTO_COMISION
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Por su parte, el seiior Erick Menay, en su calidad de representante
de la PDI en la comisidn, se refirid al oficio despachado por esta ultima, en el
cual se solicita al Director General de la PDI que tenga a bien disponer de todas
las medidas de resguardo que sean pertinentes para garantizar la integridad fisica
y psicoldgica de la sefiora Jara, hizo presente que, en relacion con la seguridad
emocional y psicologica, ya se hicieron las gestiones con la jefatura nacional para
proveer y, también, tomar contacto con la funcionaria para articular los
seguimientos y las medidas pertinentes al respecto. En lo tocante a la seguridad
fisica- de proteccidn- informd que se estaba evaluando, para coordinar y que se
informaria a la Comisidon una vez que se tuviera la capacidad para hacer la
cobertura que se requiere.

Sobre lo anteriormente expresado por el sefior Menay, la comisaria
Tania Jara planted: “la idea no es confrontar, pero como sehalé que estan
gestionando algo de un tratamiento sicolégico o de algun tipo en cuanto a salud
mental, ya fui paciente y digo literalmente paciente de la Jefatura Nacional de
Salud.

En una comisién médica -esta escrito- pregunté, porque llevaba afios
tratando de reparar el episodio traumatico y en esa comision médica, compuestas
por psiquiatras y sicologos, la respuesta fue que no tenian especialistas para
reparar a victimas sobrevivientes de delitos sexuales en la institucion, lo que me
llevé a golpear muchas puertas y llegar al CVS Valparaiso, que es el Centro de
Atencién y Reparacion para Mujeres Victimas, Sobrevivientes de Violencia Sexual,
que pertenece al Sernameg, y de ahi comencé una reparacion con especialistas
en el area.

De mas esta decir que el psiquiatra de esa comision, doctor Jorge
Cabané, es testigo de mi tutela, de parte de la PDI y, ademas, fue mi médico
tratante. No hay confianza. Incluso, yo iba dos veces a la semana, porque,
inicialmente, nunca me habia pasado algo asi en mi vida ni menos estimé que me
podria ocurrir en la Policia. Si iba mas seguido, a lo menos dos veces por semana,
pensé que podria acortar mis procesos con la psicoéloga y una vez al mes al
psiquiatra, si alcanzaba a pedir hora, porque, ademas, son insuficientes, y usted lo
sabe. Entonces, qué clase de soluciéon esta presentando usted en esta mesa, que,
por lo demas, son dos semanas...”.

En la sesion celebrada el 24 de octubre de 2022, se dio a conocer la
respuesta oficial de la PDI, en relacion con la solicitud de la Comision en orden a
adoptar medidas de proteccion en favor de la funcionaria Tania Jara, que fue del
siguiente tenor:

“‘Respecto a la integridad psicolégica, se efectuaron coordinaciones con
la Jefatura Nacional de Salud, disponiendo el agendamiento de horas de atencion
de especialistas, para el tratamiento que sea pertinente y contencion profesional
de la Comisaria Tania JARA ACUNA, sean estas de manera presencial o
telematica, segun a convenir entre las partes, a través de la psicologa clinico



50

tratante, profesional dofia Francisca DIAZ NAKADA, quien en oportunidades
anteriores habia tomado contacto con la funcionaria.

Respecto de la seguridad personal, como cuestion previa, se debe dejar
establecido que la Policia de Investigaciones (PDI) siempre ha velado por la
seguridad de cada uno de sus integrantes. Junto con ello, se hace presente que,
en el proceso de formacion, a los oficiales policiales se les entregan herramientas
y competencias de proteccion personal. Se le va a entregar un celular con el
objeto de que, si es victima de algun acto que implique un riesgo para su
integridad fisica de parte de algun miembro de la PDI, pueda comunicarse de
inmediato a un numero de emergencia especialmente dispuesto para ello.

Por otro lado, se designé un subprefecto disponible 24/7 para efectos
de recibir alguna comunicacién de parte de la comisaria, quien se encontraria
facultado para tomar las medidas que correspondan segun el caso concreto
denunciado de manera inmediata, las cuales tendran una vigencia durante la
gestion de la comision investigadora, salvo que existan antecedentes objetivos
que justifiquen su mantencion.”.

Ante esto, se dio lectura a los descargos formulados por dofia Tania
Jara:

“En primer término, en relacion con las medidas de proteccion para mi
resguardo solicitadas por la comision investigadora, la institucion dispuso acciones
por decir, a lo menos, irrisorias, otorgandome un teléfono celular para
comunicarme, en caso de emergencia, con el mismo prefecto que me sancioné
injustamente y del cual presenté el recurso de proteccion en curso ante la Corte de
Apelaciones de Santiago. Por otra parte, la PDI concluye, en su oficio de
respuesta, que los funcionarios de la institucion tienen la formacion suficiente para
defenderse de una amenaza.

En otro punto, es preciso recordar que declaré frente a la comision
investigadora el dia 29 de agosto, siendo enfatico el resto de la comision, los
integrantes de la comision, parlamentarios y parlamentarias, en advertir los
posibles hostigamientos que podria sufrir por parte de la PDI.

Por lo mismo, debo poner en su conocimiento que a los dias de haber
declarado se me anularon por un mes todas las funciones que cumplia en mi
unidad laboral. Como prueba constan los registros de los sistemas informaticos de
la institucion y, como es de su conocimiento, la Direccion del Trabajo, en su
doctrina, ha sido enfatica en sefialar que mantener a un trabajador o trabajadora
sin funciones es una conducta de ‘hostigamiento laboral’. Es mas, aquello ha
venido una vez mas a empeorar mi situacion”.

En la sesion celebrada el 7 de noviembre, se informé que ese dia se
habia notificado a la sefiora Tania Jara de estar en Lista 4, lo que implicaria la
expulsion de la institucidon, presumiblemente con motivo de las denuncias hechas.
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En sesion celebrada el 28 de noviembre, la funcionaria Tania Jara
manifestd que era fundamental la presencia del subsecretario sefior Manuel
Monsalve, para que se refiera, en especial respecto de su proceso de calificacion.

Destacd la preocupacidon manifestada por las diputada Mix vy
Santibanez, el diputado Alinco y otros parlamentarios por su salud fisica y
psicolégica, y sobre todo por su estabilidad laboral. Todo esto conlleva un
detrimento importante, aunque sigue trabajando, pese a que no le dan funciones.

En sesion celebrada el 12 de diciembre de 2022, en presencia del
Subsecretario del Interior, don Manuel Monsalve, la funcionaria Tania Jara
sostuvo que los casos dados a conocer son la representacion de muchos otros
que ha habido de violencia sexual, de homicidios, suicidios, de desvinculaciones,
de diagnosticos falsos, pues hay un montdn de colegas, funcionarios y
funcionarias, que estan en esta misma situacion o que estan fuera.

Manifest6 ser una ciudadana que esta contra toda corrupcion y relaté lo
siguiente:

Me expulsaron de la institucion el dia viernes, ad portas de mis
vacaciones, sin ningun miramiento. Dije que eso iba a suceder y asi fue. Tengo 30
dias para que me desvinculen. En realidad, el ultimo dia de trabajo es en 30 dias
mas, pero ya estoy desvinculada. Me quitaron mi placa. No soy funcionaria activa.
Para un contrato de 30 dias, si. Me estan expulsando por denunciar abusos.
Denuncié un acoso laboral que se inicié por denunciar un abuso sexual y he sido
perseguida durante siete afios al respecto; denuncié de propia iniciativa, con una
denuncia formal, segun los protocolos, un acoso laboral y terminaron
sancionandome dentro de ese mismo sumario por, supuestamente, hechos falsos,
pero, todavia no sé cuales son los supuestos hechos falsos, porque tampoco lo
dice el dictamen de esa investigacion.

Posteriormente, me sancionaron por dos evaluaciones negativas
mensuales, por las que reclamé. Por esas dos evaluaciones negativas que
reclamé e inicié, finalmente me terminaron sancionando por un supuesto atraso de
decretos judiciales que, por lo demas, no es asi. Tengo las pruebas y las he traido
a esta mesa, y seguiré diciendo esto aca y en todas las instancias necesarias.

Sobre el proceso calificatorio efectuado por la Policia de
Investigaciones se presentd un recurso de apelacion en el cual he reclamado una
serie de vicios cometidos por el ente calificador, entre esos, los mas importantes:
causales de implicancia manifiesta de los integrantes de la Junta Calificadora; el
no cumplimiento del principio de abstencion, que debid observar la jefa regional de
Valparaiso, por cuanto presenté recurso de proteccion en contra de ella.

A su vez, formulé una declaracion publica que involucra al alto mando
de la PDI, y ellos no se abstuvieron de calificarme, aun cuando, conforme a la ley,
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deberian haberlo hecho por existir causales manifiestas que les restaban
imparcialidad.

Por otra parte, incumplieron el principio de celeridad. No cumplieron los
plazos y cronogramas que la propia PDI fijé, todo en razén de aplicar la estrategia
de esperar un fallo de la causa por tutela laboral que presenté, amparandose en
una sentencia que no se encuentra a firme ni ejecutoriada. En definitiva, es causa
abierta y no hay nada hasta el momento.

Ahora bien, lo grave es que tengo que dar cumplimiento a plazos fatales
de cinco dias para apelar. Sin embargo, ellos tuvieron tres meses mi recurso en
sus manos, tiempo para planificar, estudiar y afianzar estrategias con el objetivo
de dafarme, para solo finalmente resolver lo mismo de siempre: no aporta
antecedentes suficientes.

Otro punto importante ha sido la reserva funcionaria, por cuanto fui
notificada de mi calificacion el dia 7 de noviembre. Sin embargo, en una audiencia
judicial de fecha 12 de octubre -que es mi cumpleafios-, vale decir casi un mes
antes la prefecta Silvia Barra, jefa nacional de Asuntos Publicos, sefalé en su
declaracion en mi contra que ella tenia conocimiento de que yo habia sido
calificada en lista 4, generando el asombro de mi abogada, quien le consulté como
habia obtenido esa informacién, respondiendo la misma que se habia enterado
por el boca a boca, lo cual me dejé nuevamente en una profunda decepcién y con
un dafio moral tremendo.

Hace un afio, una funcionaria de mi brigada se me acercd de forma
discreta para pedirme ayuda, ya que estaba siendo acosada por su jefe de unidad.
Luego de sostener algunas conversaciones, en una oportunidad me dice: “Oficial,
a usted la van a echar. Todos dicen que a usted la van a echar”. Eso fue hace un
ano, con un tono de pena. Este es un ejemplo de como los caminos de los
funcionarios y funcionarias se trazan y es muy dificil revertirlos.

De igual forma se me ha privado, no se me ha permitido gozar del
principio de igualdad ante la ley, por cuanto, en mi caso, se estan utilizando dos
sumarios para expulsarme, de los cuales radicaron dos medidas disciplinarias.
Una de ellas por denunciar acoso laboral y, la segunda, por haber reclamado dos
evaluaciones mensuales, estampadas por un prefecto, a quien le recaian
implicancias de imparcialidad, de las cuales, posteriormente, un subalterno del
acusado establece que supuestamente yo habria devuelto casi diez decretos en
forma atrasada, entre uno a cuatro dias, lo cual no es asi, ejecutando una sancion
drastica, que es totalmente desproporcionada.

A nadie sancionan de forma tan dura por hechos comunes como esos,
ya que es justo sefalar que en la PDI es algo normal devolver decretos de forma
atrasada. Estan los sistemas como prueba, pero a nadie han sancionado como a
mi. Entonces, me pregunto: ¢ por qué el reglamento se aplica solo para mi?
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Existe una gran cantidad de funcionarios y funcionarias que han sido
detenidos por delitos flagrantes: conduccién en estado de ebriedad, bajo la
influencia del alcohol, violencia intrafamiliar, lesiones y amenazas, y muchos de
ellos -eso me costa- aun siguen trabajando en la institucion sin correr el riesgo que
corri yo por su carrera funcionaria.

Entonces, queda de manifiesto que para la PDI no todos ni todas somos
iguales. Hay funcionarios y funcionarias con ciertos privilegios a la hora de
calificar, y no lo digo yo -que eso quede claro-, estan los registros, las hojas de
vida, sin embargo, nadie ha hecho algo al respecto.

Los sumarios que la PDI esta utilizando en este momento para
expulsarme los inicié yo. Fueron iniciados por denuncias que yo realicé en el uso
de mis derechos. Es decir, aqui no estamos en presencia de presuntas faltas que
la PDI pudo haber detectado. Todo lo contrario, son hechos que yo misma expuse
alegando por justicia, lo que a la postre trae, como resultado, que ellos desestiman
todas las pruebas y aplican sanciones por supuestamente acusar hechos falsos.
En este sentido, debo sefnalar que los sumarios que realiza la PDI no son garantia
de imparcialidad, objetividad y debido proceso. Los jefes se conocen entre ellos,
se generan lazos, se prestan ayuda, y terminan muchas veces cubriéndose unos a
otros. Mas aun cuando alguien los denuncia.

No les tengo miedo, ya que para los jefes es inconcebible que alguien
se atreva a denunciarlos. Si uno tiene esa osadia hay que bajarla, como dicen
ellos. Al final, todo termina con sumarios mal ejecutados, sin respeto de ninguna
garantia y con sus frases clasicas, como “no aporté antecedentes suficientes, ha
quedado demostrado, la funcionaria tuvo la oportunidad de apelar”; cuestiones que
son irrisorias, mas aun, cuando ellos mismos ponderan todo, tanto las pruebas y
luego resuelven los recursos.

Lo que estoy sefialando no es menor, ya que hice uso de un derecho
administrativo y legal al denunciar hechos que los mismos acusados y sus
cercanos investigan, y que luego los mismos implicados resuelven. Entonces,
¢ qué debido proceso, subsecretario, cabe alli? ¢Es justo que te expulsen de tu
trabajo por supuestamente denunciar algo que no se pudo comprobar? ;Es eso
proporcional?

El 29 de agosto declaré contra el Alto Mando de la PDI. En esa
oportunidad, pedi proteccion. Adverti de las consecuencias que corria.
Lamentablemente, todos esos miedos y predicciones hoy se cumplen. Estan a
unos dias de expulsarme totalmente. Todo motivado por la rabia descomunal que
les provoca que alguien, sobre todo una mujer, los denuncie; que alguien se
atreva, ahora con todo el dafo que me estan haciendo a mi, les dejo la
interrogante. ;Ustedes creen que alguien se atrevera a denunciar si mi caso es de
conocimiento nacional, y saben que digo la verdad, que yo no miento, y me estan
expulsando por eso?
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El teléfono que me entregaron, producto de la proteccion, me fue
retirado, al igual que la placa de servicio, porque entiendo que esa proteccion aun
esta vigente.

Es muy dificil luchar contra la PDI. Por ejemplo, en la causa por tutela
laboral, se incineraron las pruebas, quemaron los documentos, aun cuando por
plazos no debian hacerlo. Estoy con licencia médica a partir del viernes.

En relacién con lo expuesto, el Subsecretario del Interior, senor
Manuel Monsalve, sefnald que, en particular sobre la expulsion que se ha
producido de la comisaria, no se podia pronunciar porque ella tendria derecho de
apelar de esa expulsion ante el Ministerio del Interior. Por lo tanto, frente a esa
facultad que tiene el Ministerio del Interior, a partir de la ley N° 21.427, que entro
en vigencia el 17 de agosto, el Ministerio del Interior y el subsecretario van a tener
que evaluar y tomar decisiones, eventualmente, respecto de la solicitud de
reconsideracion de la expulsion. Por eso, en virtud de esa facultad, no
corresponde que emita una opinién que pudiera inhabilitar al Ministerio del Interior,
posteriormente, en una o en otra direcciéon respecto de las decisiones que
corresponda tomar en virtud de una facultad y un derecho que establece la ley N°
21.427, que frente a las expulsiones de la institucion los funcionarios que son
expulsados tienen ahora el derecho de poder reclamar respecto de esa expulsion
ante el Ministerio del Interior. La comisaria tendra que tomar la decision de si va a
hacer uso de ese derecho. El Ministerio tiene la facultad para recibir esa
reclamacion, evaluarla y, posteriormente, tomar una decision.

Hay que hacer una distincidon respecto de las facultades que teniamos
antes del 17 de agosto y las que tenemos después de esa fecha, que es cuando
entra en vigencia la ley N° 21.427, de modernizacion de las policias. Cualquier
expulsion que se produzca después del 17 de agosto de 2022, podra ser recurrida
ante el Ministerio del Interior para pedir su reconsideracion. Cualquier sumario o
cualquier medida de desvinculacion producida antes del 17 de agosto,
evidentemente, no tiene esa posibilidad.

En el caso de la comisaria Tania Jara, por producirse esta
desvinculacién en forma posterior al 17 de agosto, ella va a tener el derecho, si es
que quiere, a hacer uso de ese derecho de reclamar respecto de la decision de
expulsion de la Policia de Investigaciones ante el Ministerio del Interior. Por eso,
no se puede emitir opinion respecto de este caso, porque, eventualmente, ella
pudiera ejercer el derecho de reclamacion de la medida de desvinculacidon y en
ese caso el Ministerio del Interior actua como juez para dirimir finalmente.

La comisaria Tania Jara agradecié al subsecretario por su disposicion,
por el compromiso y la materializacién de algunas sefiales concretas, lo que da
esperanza de justicia, de verdad y, en alguna medida, algo de reparacion,
después de los abusos. Haré uso del derecho de apelacion, o de revision, que
contempla la ley esperando que se actue con toda la objetividad -no tengo duda
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de que asi va a ser-, pero considerando obviamente la relacion del director de la
PDI con el ministerio.

En la sesion celebrada el 23 de enero de 2023, se dio a conocer que se
inicié el recurso de reconsideracion, y con esa fecha, se resolvié concretar el retiro
absoluto de la PDI de la sefiora Jara, paralelamente al recurso de reconsideracion.
Ella habria sido notificada y se habla de una orden de no innovar sobre dicha
medida expulsiva.

El sefor Roberto Gallardo, de Digempol, sostuvo que el recurso ya
esta en revision en la Division Juridica de la Digempol. Por ende, no podia
referirse al caso, mientras esta instancia administrativa no resuelva respecto del
mismo.

En sesion celebrada el 13 de marzo, el sefior Erick Menay, jefe
nacional de Gestidén Estratégica de la Policia de Investigaciones, se refirio a
una denuncia de la sefora Jara respecto de la incineracion de documentos.
Aseguré que no hay ninguna actitud de proteccion. Don Carlos Cugat fue su
subordinado cuando era jefe de la Brigada Antinarcéticos de lquique. Pero,
respecto de la tematica, principalmente de la incineracion de documentos, la
Policia de Investigaciones de Chile, una vez mas, con el fin de clarificar los
hechos, ya dispuso un sumario administrativo para determinar esas actividades y
a los responsables del hecho. Hay un acto administrativo en curso, para
determinar los dichos de la sefiora Tania Jara.

3.6.- Dona Daniela Valenzuela Letelier, profesora universitaria, denunciante
por delito cometido por un funcionario de la PDI.

Es demasiado dificil para mi exponer una vez mas mi caso, pero tengo
fe y certeza de que algun dia encontraré justicia. Esto es por mi, pero también por
todas aquellas mujeres que no han tenido la oportunidad de luchar contra un
sistema completo de trabas e injusticias. No quiero que a nadie le pase lo mismo
que yo sufri y que el agresor nunca mas violente a alguna persona. jQué
desgracia es la impunidad!

En la madrugada del 8 de julio de 2021 fui violada por P.I.C.I, quien es
policia en servicio actual en la Bicrim de Talcahuano.

Primero soy mujer, profesora por amor y vocacion, amable, empatica,
carismatica, integrante de una comunidad catdlica. Soy egresada de la
Universidad de Concepcion y docente universitaria, pertenezco a la red nacional
de Maestros de Maestros en mi especialidad, que es la educacién diferencial. He
sido becaria de pasantias a nivel nacional y poseo tres postitulos. Me encanta
patinar y solia pertenecer a un grupo de danza, y dentro de mis proyectos de vida
eran grandes metas, muy altas, pero todas se han visto paralizadas.
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Mi vida cambi6é totalmente debido a un traumatico y victimizante
evento. Las consecuencias son muchas, me aislé de mi familia, de mi trabajo, de
mis amigos y de todos los grupos a los que pertenecia en ese instante. Me han
sobrepasado las crisis de panico, los sentimientos de culpa, de verglienza y los
cuestionamientos constantes. Tengo miedo de andar por las calles oscuras y
dificultad para concentrarme en mi trabajo, pero, sobre todo, un terrible miedo
paralizante de que el agresor me encuentre y esté frente a mi nuevamente.

Debido a negligencias de las instituciones, mi relato fue expuesto a
diversos medios, dafiandome una y otra vez.

El 7 de julio de 2021, el agresor P.I.C.l. me viol6 y hasta el dia de hoy,
desde hace un afo y dos meses, ese hecho sigue impune, sentandose
comodamente en su escritorio de la Bicrim de Talcahuano, porque aun continua
en esa institucion del Estado, la cual debe brindar seguridad a todos los habitantes
de nuestro pais, en un cargo con poder y privilegios, sin recibir sancién o castigo
alguno.

Lamentablemente, ese dia comenz6 el peor proceso que me ha
tocado vivir en mi vida y del cual no puedo descansar. Mi mente y mi cuerpo estan
cansados de luchar para hacerme escuchar, de contar mi verdad y de tener que
demostrar que digo la verdad. Estoy cansada de que me miren como si yo fuera la
agresora. A veces siento como si yo me hubiera equivocado al existir y no quiero
ser juzgada.

Una de las tantas cosas que han ocurrido en mi caso es que he
sufrido negligencias y un pleno abandono de la PDI, cuando denuncié los hechos
y colaboré voluntariamente en los procesos de investigaciéon interna de la propia
policia, pensando que me podria ayudar; sin embargo, hasta el dia de hoy jamas
he recibido algun tipo de apoyo, ni siquiera una llamada telefénica. Nada.

Primero, la denuncia estuvo abierta por mas de dos meses, lo cual
permitié que todos los funcionarios de la PDI que lo quisieran, de Arica a Punta
Arenas, tuvieran acceso a los detalles de mi denuncia. Lamentablemente, esto
generd burlas, risas y humillaciones, y con ello se logré que esto se filtrara a mas
de nueve medios de prensa escrita a dos semanas de ocurrido el hecho.

Segundo, nos hicieron pasar una investigacion sumaria, la cual se
instruye cuando los funcionarios cometen faltas leves. jLeve es una violacién?

A pesar de ello, esta investigaciéon dedujo cosas concluyentes sobre
mi agresor. Todos los datos coincidian, declaraciones, circunstancias, dinamica de
los hechos y primeras actuaciones. Sin embargo, por ser solo una investigaciéon
sumaria, tuvieron que elevarlo a sumario administrativo, lo que me hizo pasar
doblemente por todo el proceso. ¢No podriamos haber pasado directamente al
sumario administrativo? Lamentablemente para mi, la respuesta es si.
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Tercero, se abre el sumario administrativo, cuyo dictaminador fue el
subprefecto Gonzalo Sepulveda Torres, el mismo que en el momento de mi
denuncia se desempefiaba en Talcahuano e, irrisoriamente, este hombre también
era tutor del imputado P.I.C.I., tal como lo registra la carpeta investigativa de la
fiscalia. Dicho sumario resultd, en primera instancia, solo con tres dias de arresto
para el imputado violador. No obstante, después de esto el dictaminador, don
Gonzalo Sepulveda, menciond lo siguiente: “se disminuye la sancién para el
imputado de tres a dos dias de arresto y para el denunciante se aumento.”.

Es aqui donde me gustaria mencionar que durante los primeros ocho
meses estuve muerta en vida, intentando sobrevivir a tanto menosprecio,
humillacion, juicios e insensibilidad, por lo que mantuve una actitud muy pasiva al
respecto. Pero, luego de ello comencé a sacar fuerzas, estudié cada uno de los
reglamentos de la PDI y las leyes vigentes que me podian amparar, me hice
asesorar por expertos y abogados y, entonces, me percaté de grandes cosas,
enormes vicios e irregularidades impactantes que se dejaron pasar en el sumario
de la Policia de Investigaciones.

Quiero preguntar lo siguiente: ¢ Qué sancién se impone cuando P.1.C.1.
viste tenida 5.11 de la PDI y hace uso indebido para cometer actos ilicitos como
violar, consumir alcohol y manejar en estado de ebriedad? Hago hincapié en el
Reglamento de Normas y Procedimientos de la PDI, pues esta expresamente
escrito alli. 4 Qué pasa luego de que P.I.C.I. descaradamente cambia versiones en
las tres declaraciones en la PDI, sumario, investigacion sumaria y la cuenta
escrita? Descaradamente, todas son completamente diferentes y nadie pudo ver
es0.4,Qué se hace en caso de que P.I.C.l. viole y esto se filtre en mas de nueve
medios de comunicacién de prensa y, ademas, se realice un reportaje escrito
detallado en canales nacionales? ; Aqui no existe desprestigio institucional?

¢ Qué le pasa a P.I.C.l. si tiene dos denuncias vigentes, una por
violacion y otra por conducir en estado de ebriedad e infraccion al articulo 318 del
Cddigo Penal? Ademas, recuerdo que con ello él esta transgrediendo el
Reglamento de Disciplina del Personal de la PDI, que habla sobre la
intemperancia alcohdlica en funcionarios. ;Qué le pasa al sefior dictaminador
Gonzalo Sepulveda, quien no se inhabilité de dicha funcion, por ser tutor
designado y cercano a mi agresor?

Por ultimo, ¢qué piensan ustedes si P.I.C.l. ha sido citado en tres
ocasiones para ser formalizado, pero no se ha presentado por licencias médicas
no continuas de diferentes médicos, por diferentes enfermedades y emitidas solo
dias antes de la fecha de su formalizacion? Lamentablemente, no hay nada ni
nadie hace nada y se imponen sanciones que son una burla, por cuanto mi
violador aun sigue trabajando, como si nada hubiese pasado, a cinco minutos de
Su casa.

Al mismo tiempo, intento seguir con mi vida, con medicamentos que
nunca antes habia necesitado tomar, pero que ahora no puedo dejar porque no
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puedo vivir sin ellos, tratando de aparentar con mis estudiantes de ocho y nueve
afnos que tienen una mujer fuerte que les ensefa, teniendo que mentirles cuando
me dan crisis de ansiedad y disimular las consecuencias que el medicamento
psiquiatrico me produce, pero no puedo dejar de trabajar y tampoco puedo dejar
mi tratamiento.

En la desesperacién de ver tantas irregularidades, se apel6é a la
Contraloria General de la Republica, y paralelo a esto decidi hablar con la
autoridad maxima de la Region del Biobio, el prefecto, sefior Jorge Valdés Castro.
Quiero hacer hincapié en que hasta hoy él ha sido la unica persona que me ha
escuchado y me siento muy agradecida de su persona, ya que pocos entienden
gue nosotros, las victimas, en ocasiones solo necesitamos ser escuchadas.

Gracias a esa conversacion se logro, a través de canales regulares,
aportar informacién que logré que se reabriera el sumario y se realizaran
diligencias pertinentes y sin vicios por parte de la PDI. Mi denuncia fue publica
internamente en la PDI y cualquier funcionario de Chile pudo descargarla y leerla.
Esta exposicion no se la deseo a nadie. Estar en la boca de miles de personas a
nivel nacional se suma a mi diario vivir, ver la cara con la que mi pareja llegaba en
ocasiones de su trabajo, angustiado, pero esforzandose por seguir.

Todos los dias me levanto pensando hasta cuando voy a contar con
su apoyo, cuando lo trasladan, hasta cuando va a estar cerca de mi, con miedo a
quedarme sola, ya que sin su apoyo quiza no estaria aqui para contarselo a
ustedes. ¢Quién ve a todas las personas que han hecho abuso de poder? Al
ingresar al sistema y leer algo tan intimo como mi denuncia y mis datos, ¢hay
sumario por eso? ¢Quién investiga por qué mi denuncia se filtré a los medios de
comunicacion? Nadie investiga, nadie hace nada; versus, se filtra una foto de mi
violador y s qué hace la PDI? Sumario con sanciones a nivel nacional a quienes
pudieron ver su foto y datos. ;A quién estamos defendiendo? ;Qué tan grande es
la red de proteccién que puede generar un funcionario y violador? Sin embargo,
tengo la certeza absoluta de que hubo mas funcionarios que descargaron mi
denuncia, que los interesados por mirar la foto de un violador.

Increiblemente, mi pareja al apoyarme inici6 también un proceso
complejo, institucionalmente hablando, del cual no me referiré por respeto a él. Sin
embargo, nadie se preocupd por nosotros y por nuestro bienestar, ya que ellos
pudieron encontrarse en cualquier momento, hasta hoy, en cualquier
procedimiento, porque trabajan en la misma region. Le pido a Dios que no se
desencadene ningun hecho tragico, porque ambos portan su arma de servicio.

Junto a lo anterior, he recibido dafios enormes en mi vida, la cual se
encuentra completamente paralizada, sin poder avanzar en muchos aspectos. No
pude volver a trabajar durante ochos meses por fuerza mayor; econémicamente
hablando me encuentro muy mal; tengo licencias rechazadas. Los costos
economicos del proceso son altisimos, tengo un dafo psicoldgico severo y recibo
ayuda del SernamEG, a través de la Fundacion Leon Bloy.
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Aun requiero de tratamiento psiquiatrico; asisto cada veinte o
veinticinco dias, para evaluar el tratamiento con ansioliticos permanentes dos
veces al dia y también para emergencias: quetiapina para dormir y sertralina en la
mafana para poder levantarme.

Gracias al programa SernamEG utilizo una pulsera permanente de
SOS, para sentirme mas segura al andar por las calles. Sé que fue Dios, el destino
y la Vale los que hicieron que nos uniéramos y se lograra crear esta Comision
Especial Investigadora.

Agradezco enormemente a la familia Vivanco, a mis comparieros y a la
diputada Claudia Mix por el apoyo, las fuerzas y la esperanza que nos dan dia a
dia al pertenecer a este grupo tan especial de personas.

Tengo fe y esperanza, ya que el informe que realizé el personal del
OS 9 de Carabineros pudo dilucidar y comprobar el delito denunciado; sin
embargo, seguiré luchando hasta las ultimas instancias en esta etapa, porque sé
que la verdad siempre vence.

Agradezco enormemente mi red de apoyo familiar y cercana, quienes
me han acompafnado, a todos ellos les agradezco de corazon por la contencidn,
siendo testigo de mi proceso continuo revictimizante.

Por ultimo, quiero dirigirme al director de la PDI: sefior, ¢era necesario
que tuviéramos que llegar a esta instancia para ser escuchados? Creo, sin duda
alguna, que, si para nosotros como victimas, hubiese existido algun minimo
reparo, para ninguno habria sido opcion estar aqui.

P.I.C.I es un policia violador, con arma de servicio, y se supone que
un policia nos debe proteger. A nosotros, por denunciar, nos cambio la vida,
cambiamos de residencia, habitos, amistades y relaciones laborales. Y para el
agresor todo sigue igual, ¢ eso es justicia?

Quiero sentirme protegida, escuchada, que respeten mi vida, tener la
oportunidad de que algun dia se pueda reparar el dano causado; necesito
orientacién y resguardo; quiero justicia, que se investigue y se sancione al
responsable directo y a todos aquellos que lo protegen.

Esto no es una lucha contra la PDI. Solo pido justicia. Créanme que
tengo tantas batallas en este momento que no es algo especifico, es una lucha
con un sistema, no con ustedes. Por ser una mujer victima de violacion me
destruye dia a dia cada puerta que me han cerrado en la cara.

Voy a vivir con este dolor, voy a aprender a vivir con él, pero esto me
hace crecer y me empuja a aprender, a estudiar, a progresar y a encaminarme,
para ayudar a mujeres que estén en mi situacién, porque no es justo que haya
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tenido que rogar, llorar y suplicar en cada puerta por ayuda y, muchas veces,
equivocada de lugar por falta de informacién.

Si viajé desde tan lejos para estar hoy presente es porque estoy
desesperada y con sed insaciable de justicia. No voy a descansar, cueste lo que
cueste: sangre, sudor y lagrimas, como ha sido hasta ahora, hasta que se haga
justicia con mi verdad, porque mi verdad es la verdad absoluta.

3.7.- Dona Maria Ignacia Tapia Olmos, exfuncionaria de la PDI.

Antes de comenzar, me gustaria hacer dos acotaciones. La primera es
que en la institucion hacemos guardia, que es de 24 horas. En mi caso, estaba
trabajando en la Brigada de Investigacion Criminal La Ligua, en la Region de
Valparaiso, y me desempefiaba como asistente policial. Esa funcion la realiza una
sola persona, porque habia y sigue habiendo muy pocos funcionarios.

Estas guardias son desde las 8:00 horas de la mafiana de un dia hasta
las 8:00 horas de la manana del dia siguiente. El funcionario que queda ahi tiene
que resguardar la seguridad del complejo policial, basicamente solo.

La segunda acotacion que voy a hacer es que, contigua a la unidad
policial, esta ubicada la casa fiscal, que es donde se alojaba el exjefe de unidad
con su familia.

Para comenzar, en noviembre del ano pasado me retiré de forma
voluntaria, debido a los problemas que tuve con el entonces jefe de unidad y con
un colega. Decidi retirarme porque denuncié a estos funcionarios por acoso sexual
en lugares publicos, lo cual esta tipificado como delito en la ley N° 21.153, de
2019.

Esta denuncia que realicé se debid a que desde que ingresé a la unidad
sufri acoso por parte del jefe de unidad de ese entonces y por otro colega. De
hecho, el jefe de unidad, el primer dia que me presenté a trabajar, que fue en
enero del afo pasado, lo primero que hizo fue hacerme una pequena entrevista y
luego me mostré voluntariamente las instalaciones de la unidad para que me fuera
familiarizando con el trabajo. Al final del recorrido, me llevd a una sala de
interrogatorios, a la que me hace pasar primero, y me ensefia codmo funcionaba
para que se pudiera ver la sala contigua a través de un espejo bastante grande.
Luego, él cerrd la puerta, y quedamos solos los dos al interior; apago la luz, y
quedd todo a oscuras. No me dijo nada y me asusté bastante, porque sabia que él
estaba obstaculizando la salida. Lo primero que pensé fue que me iba a hacer
algo.

Después de unos minutos, él abrié la puerta y sali6 riendo como si fuera
un chiste. Después que termind esta induccién del primer dia, me dieron el
permiso para retirarme y cuando llegué a mi casa lloré, porque no podia creerlo.
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Hasta hoy, no puedo entender lo que habia pasado. El jefe de unidad me dio
bastante miedo, y si lo que hizo fue una broma de iniciacion, la verdad es que fue
bastante mala.

Pasado ese episodio y durante el resto del aio que estuve trabajando,
siguieron pasando cosas con él; por ejemplo, tenia la costumbre de invitarme a
jugar pool, porque hay una mesa de pool en el casino de la unidad. El siempre me
lo decia de una manera en la que se podia malinterpretar y uno se da cuenta.
Dicen las cosas de una manera extrafa.

El problema es que es muy dificil acreditarlo, a menos que uno lo grabe
o le saque una foto, pero uno nunca anda pensando en la maldad de las personas.
Siempre él me hacia ese ofrecimiento y yo le decia que no, porque no me
interesaba aprender a jugar pool. No me gustaba y, obviamente, le iba a decir que
no, porque me sentia incobmoda estando cerca de él.

Una noche, cuando estaba de guardia, sola, él llegé al mesén donde
estaba, se acercd, me tomoé las manos, entrelazé sus dedos con los mios y me
hizo el mismo ofrecimiento. Lo volvio a rechazar y le dije: “Sefnor, no me interesa,
no me gusta jugar pool”. El se retird, y cuando se iba, se dio la vuelta y me dijo:
“No, si no era por el pool”.

Entonces, eso corroboré lo que pensaba de su ofrecimiento. El me
invitaba a jugar pool, pero no era para eso. De hecho, esto llego a tal extremo que
un dia, cuando habia varios en la sala de guardia, estando cerca del aniversario
de la policia, el jefe comentd que yo debia hacer la iniciacidn del rati. Esto significa
pagar el piso, pagar el trago a todos, pagar la comida y, ademas, tenia que sacar
mi plata desde un vaso lleno con alcohol. Habia que tomarse el alcohol para poder
sacar la plata. El jefe dio la brillante idea de que, ademas, tenia que subirme a la
mesa de pool para hacerles un baile.

Obviamente, todos se rieron de la broma del jefe, pero me dio
verglenza y me senti indignada por sus comentarios. Me daba miedo hacerle
saber al jefe lo que pensaba, porque, en primer lugar, era el jefe de unidad: tiene
un cargo y es mas antiguo que yo. Ademas, los asistentes policiales mas antiguos
de la unidad siempre me decian que uno tenia que tratar de contarle todo al jefe,
cualquier problema, porque si uno se llevaba mal con él, marcaba a los
funcionarios, como si les tomara mala, y les hacia la vida casi imposible.

También hubo otros momentos en que él me hacia estas proposiciones,
incluso en los mas indebidos. Un dia lleg6 Carabineros a consultarme por un
extranjero. Para consultar por esa persona, tuve que hablar con él para que me
diera acceso a una plataforma, y lo primero que me dijo fue -tengo pantallazos de
esa conversacion-: por qué no nos jugamos una mesa de pool mejor? Después
de eso, respondid al requerimiento que le hice. Entonces, esas cosas pasaban en
momentos muy inapropiados.
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Aparte de eso, él siempre se preocupaba de con quién estaba saliendo,
si salia con alguien, si necesitaba plata o si me hacia falta algo. Se preocupaba
bastante de mi estado fisico. Siempre me decia que no tenia que comer tanto en
las guardias, o si me veia en el almuerzo siempre me decia que no comiera tanto
porque tenia que cuidar ese cuerpecito -como él me decia-, y siempre que tenia la
oportunidad hacia comentarios acerca de la ropa que yo llevaba puesta. Por
ejemplo, un dia me dijo: esos pantalones no se te ven bien, se te ven estupendos.
Esos son comentarios innecesarios. Por ejemplo, para una demostracién de
drogas, él me saco una foto y después me la reenvié a mi wasap, y me puso
“‘estupenda”. Yo, como para tratar de no de decirle algo, le dije: la diligencia de los
colegas fue estupenda. Entonces, ahi él ya no me respondié mas.

Siempre trataba de que, de alguna forma milagrosa, él se diera cuenta
de que sus comentarios me molestaban bastante; sus agarrones de mano, sus
visitas nocturnas para invitarme a jugar pool cuando ya no quedaban mas
funcionarios en la unidad. Todo eso era bastante molesto.

Aparte del jefe de unidad, también habia otro colega que, en principio,
cuando yo recién llegué, se mostraba bastante reservado, pero hubo un dia en
que yo estaba de guardia y él estaba de turno hasta tarde. Dieron las seis de la
tarde y yo tenia que bajar las banderas, y él sali6 conmigo y empez6 a tratar de
entablar una conversacién. Nada raro. Me empez6 a hablar de sus gustos, de
cosas en comun, y luego me propuso, asi como de la nada, que saliera con él. Me
dijo que teniamos muchos gustos similares, gustos en comun, y que teniamos que
pololear. Eso me dijo él, que pololearamos.

Me decia que nos podiamos ir a su casa en Papudo, que esta cerca de
La Ligua, que nos podiamos ir a regalonear y a ver peliculas y para cortar la
conversacion y no ser pesada tampoco- porque él era amigo del jefe y si uno los
trata mal después las repercusiones son para uno-, lo mejor que se me ocurrid
decirle fue: “pero, sefior, usted es casado. No, no se puede, es casado”. El me dijo
que no habia problema, que nos podiamos ir en comision de servicios a otra
ciudad, y ahi podiamos estar juntos como si fuéramos una pareja normal, y que él
me podia dar un beso para demostrarme que lo que me estaba diciendo era cierto.
Ahi bajé las banderas lo mas rapido que pude, las arrugué y sali. Me devolvi y
entré a la guardia de nuevo para no seguir sola con él.

Desde ese momento, trataba de no estar sola con él ni con el jefe de mi
unidad tampoco, algo que era bastante dificil porque a veces tenia que salir a
hacer patrullajes con este funcionario y yo tenia que acompafarlo en sus
investigaciones, y eso es algo que uno no elige. Nos ponen los turnos asi, y tiene
que ser asi.

Es mas, cuando paso todo esto, yo tuve el valor de comentarselo a una
oficial que trabajaba ahi. Ella lo primero que me advirtioé fue que tratara de no estar
sola con él, porque habia salido con él una vez y habia tratado de besarla. Asi que
me dijo: trata de no salir sola con él. Si van a salir a algun lugar, que no sean
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lugares alejados, que no sean lugares donde no haya gente. Siempre tiene que
haber alguien ahi que los esté viendo para que no vaya a tratar de sobrepasarse
contigo.

Después que pasdé todo eso empecé a salir con alguien y este
funcionario cambi6é abruptamente. No me saludaba en las mafanas, no se
acercaba, era como si yo no existiera para él. Era ley del hielo hacia mi persona;
como que se molestd porque yo habia empezado a salir con alguien. Fue un
cambio bastante abrupto el que tuvo conmigo.Después de eso, varios colegas se
dieron cuenta de la situacion que estaba ocurriendo, y uno de ellos decidio6 solicitar
un conducto regular para hablar con el jefe regional y asi dar cuenta de estos
hechos y de otros que eran mas atingentes con la mala situacion laboral que el
jefe de unidad producia en la unidad.

A este colega lo citaron con el jefe provincial, pero no le dio respuesta.
Entonces, el colega decidi6 ir hacia el jefe regional. Lo hicieron pasar con el jefe
provincial primero, y le diijjeron que el jefe regional lo va a citar después, pero
nunca lo citd. Después, el colega se enter6 de que el jefe de unidad mantenia una
estrecha amistad tanto con el jefe provincial como con el jefe regional. Entonces,
no le daban cabida a su conducto regular. Como que llegaba hasta cierto punto y
de ahi ya no pasaba nada, no le daban respuesta, no lo citaban, nada.

Como ultima instancia decidié pedir un conducto regular hacia el
director regional y sucedi6 lo mismo. Llegd hasta el provincial y el regional no le
dio respuesta. Entonces, nunca tuvo la oportunidad de llegar hasta el director
general.

El colega, después de ver que con la situacién no pasaba nada, decidio
hacer una denuncia en el Departamento V de Asuntos Internos de la Policia de
Investigaciones, quienes llegaron de sorpresa a la unidad, me tomaron declaracion
y también al resto de los funcionarios, y me dijeron que yo tenia que hacer una
denuncia. Yo estaba bastante indecisa. No sabia si hacer la denuncia por las
repercusiones. Al final, me decidi y la hice. Detallé lo que mas podia de los
hechos. Se sabia que estos funcionarios eran amigos de un fiscal, entonces, me
dijeron que, para mi tranquilidad, me iba a tomar la declaracion otro fiscal que iba
a estar conmigo, iba a ser mas objetivo.

Ademas, aparte, instruyeron que se realizara un sumario administrativo
a las personas involucradas, el cual no fue llevado a cabo como se debia, porque
la principal persona a quien debian tomarle declaracion era al denunciante, y no lo
hicieron. Nunca lo citaron, como que lo obviaron completamente. Entonces, ahi ya
partimos de mala manera, porque habia una irregularidad con esta situacion
administrativa.

Después, cuando se abrio este sumario administrativo, me llamaron
para tomar mi declaracion, y las personas que me la tomaron -el fiscal y el
actuario- no fueron para nada objetivos. En todo momento, me decian: “a lo mejor
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no fue como tu lo estas pensando; a lo mejor tu te lo tomaste de otra manera”.
Entonces, yo decia: “pucha, a lo mejor tienen razén, no es como lo pienso; me
pasé rollos demas y que no era tan grave la situacion como para llegar a este
extremo”.

De hecho, lo primero que el fiscal me dijo fue: “yo no tengo ningun tipo
de amistad con el jefe de unidad, asi que no te preocupes”, pero mientras me
tomaba la declaracion no era lo que me iba demostrando. Al final, traté de contarle
lo que mas pude y, después, me paso la denuncia para que la leyera, pero hice
como que la lei y la firmé porque, la verdad, no queria nada mas con este fiscal.

Después, este sumario administrativo queddé en que los funcionarios
fueron sobreseidos, no les encontraron culpa alguna: Sin embargo, la denuncia la
estaba llevando el Departamento Quinto de Asuntos Internos de la PDI, y ahi si les
encontraron responsabilidad, y debido a las inconsistencias de ambos sumarios se
tuvo que reabrir el sumario del fiscal y el actuario, el primer sumario, y hasta
ahora, hace poco, me llamaron para que realizara otra declaracién en el nuevo
sumario.

Para finalizar, debo indicar, en primer lugar, que en la otra
investigacion, aparte, que estaba llevando la Fiscalia, la decisién del fiscal fue de
no perseverar porque los hechos denunciados los tomaron como faltas y estas
caducan a los seis meses, no lo tomaron como un delito. En segundo lugar, me
gustaria mencionar que en este proceso hubo otra colega afectada; sin embargo,
no se quiso sumar a esta comision, y las palabras textuales que ella utilizé fueron
que “no queria tener repercusiones en el trabajo”, porque ella sigue en la Policia
de Investigaciones. Lo mas probable es que, si hubiera decidido seguir trabajando,
tampoco hubiera hecho ninguna denuncia, por lo mismo, para mantener el trabajo
y que no haya repercusiones por parte de los funcionarios, que suelen ser
bastante hostiles cuando suceden estas cosas. Siempre me llegan malos
comentarios hacia las mujeres, en particular, de los funcionarios.

3.8.- Don Erick Menay Pino, Jefe Nacional de Gestidén Estratégica (Jenages),
representante de la PDI ante la comision.

Se refiri6 a los casos de abusos y agresiones de tipo sexual
denunciados ante esta instancia en virtud de los testimonios que constan
precedentemente, del modo que se indica a continuacion:

La PDI, como es de conocimiento publico, desde el afio 2005, se hace
responsable con la sociedad, dando cuenta publica de sus actos o resultados,
aplicando la accountability como forma de hacernos responsables y transparentes
sobre nuestras actuaciones con una clara intencion de ser una institucién confiable
y creible, como también lo sera en esta comision, a fin de mantener la confianza
que hasta hoy expresa la voluntad ciudadana, a través de las encuestas de
opinioén.
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En esta oportunidad, entendiendo que los casos particularmente se
relacionan con actuaciones administrativas sobre conductas, haré entrega de
nuestro reglamento de disciplina y reglamento de sumario a la comisién, a fin de
aportar conocimiento y comprender como se ventilan, ponderan y resuelven los
diversos actos en controversia, ponderacion que no necesariamente es vinculante
a los hechos investigados en sede penal'°.

Las conductas indebidas no tan solo son de tipo dolosa, sino
negligentes, dilatorias, obstructivas y de omision. Debo ser enfatico en sefialar que
la PDlI no ampara conductas que se alejen de la doctrina institucional y, en
particular, seguiremos siendo rigurosos, en especial con aquellas que se vinculen
a casos de indole sexual o laboral.

En relacion con el tratamiento especial de la inclusiéon de equidad e
igualdad con enfoque de género, haré entrega de un resumen de nuestra gestion
en esta dimension, debiendo destacar que desde nuestro inicio las mujeres han
sido un eslabon esencial en nuestro desarrollo, siendo pioneros en la
incorporacion de las mujeres, para lo cual hemos impulsado su integracion en
todas las areas de desempeno, investigacién, direccion y operaciones especiales,
destacando entre ellas la primera mujer en direccion de explosivos, que se formd
en Espafia, y la formacion de la primera piloto de helicoptero, sin existir criterios de
discriminacion, sino que nuestro modelo radica en la evaluacion de competencias.

Hoy, el 34 por ciento de nuestra dotacion son mujeres, incluyendo
criterios de conciliacién de roles. Es mas, destacar que la promocion que ingreso
este afno a la Escuela de Investigaciones Policiales de Chile se divide casi entre
cincuenta y cincuenta por ciento entre hombres y mujeres.

Integramos la mesa de género del Ministerio del Interior y Seguridad
Publica. Asimismo, el Ministerio de la Mujer y la Equidad de Género nos entrega
las directrices a través de sus politicas y acciones, entre ellas, las contenidas en la
resolucion N° 1.325 y la Convencion sobre la Eliminacion de Todas las Formas de
Discriminacién contra la Mujer —CEDAW, de acuerdo con su sigla en inglés—,
ambas de la ONU.

En el afo 2014 se crea la mesa institucional de equidad de género,
tendiente a proponer directrices y ejecutar acciones en este contexto. Con toda la
fuerza y mirada institucional, hemos creado un departamento que concentra,
representa y delinea las acciones en esta materia. También entregaremos orden
de la creacion de ese nuevo departamento.

En este sentido, la violencia contra la mujer es un problema que
trasciende la PDI; es un problema social y mundial. Por tanto, a fin de generar
cambios significativos a nivel cultural como organizacion, se trabaja junto al

10 Ver los documentos entregados en
https://www.camara.cl/legislacion/comisiones/documentos.aspx?prmID=3402 (buscar mes de septiembre del
afio 2022).
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Ministerio del Interior y Seguridad Publica, al Ministerio de la Mujer y la Equidad de
Género, para avanzar con una organizacion a paso firme en materia de equidad e
igualdad de oportunidades.

Debo destacar que se esta trabajando mancomunadamente con ambos
ministerios para efectuar un diagnostico institucional inédito, no tan solo en Chile,
sino en las policias de la region, en materia de género. Sera una evaluacion
internacional supervisada por ONU Mujeres. Dicho diagndstico nos expone a una
evaluacion externa y especializada que estamos dispuestos a enfrentar,
generando los cambios que sean necesarios para llegar a ser una policia sensible
al género.

Por otra parte, hemos mejorado nuestras capacidades respecto al
tratamiento del maltrato y acoso laboral o sexual, para lo cual aprobamos un
procedimiento al dictar la orden general N° 2697, del 17 de junio del 2021, de la
cual también dejaremos copia a la comision.

Referente a los casos ya ventilados en esta sesion y a fin de no afectar
la honra de los intervinientes, debo senalar que tres de ellos —los
correspondientes al sefior Jaime Miranda y las seforitas Tania Jara y Mitzi
Liberona— ya se encuentran administrativamente afinados. Por lo tanto, haré
entrega de las referidas piezas sumariales en digital'2, que suman mas de 4.000
fojas, las que contienen detallada y objetivamente todos los elementos
considerados para las resoluciones respectivas.

Sobre los casos de la sefiorita Ignacia Tapia Olmos y aquel en que se
pidié reserva de identidad, ambos se encuentran en actual etapa investigativa. Por
lo tanto, son sumarios abiertos y en tramitacién, debido a lo cual no parece
prudente pronunciarme sobre ellos, ya que cualquier comentario que realice sobre
estos puede influir en la labor investigativa que realizan los fiscales que llevan
adelante estos procesos disciplinarios. Lo que si puedo hacer presente es que en
ambos casos los funcionarios involucrados se encuentran suspendidos de sus
funciones.

Una nota especial, y que deja establecida que toda denuncia
formalmente recepcionada por la Policia de Investigaciones de Chile, se investiga,
y al tenor de los dichos de la seforita Mitzi Liberona, se instruyé un sumario que
involucra a un prefecto inspector de la Policia de Investigaciones de Chile, y que
dice: “instriyase sumario administrativo, a fin de establecer clara vy
fehacientemente las causas y circunstancias en las cuales la profesional, Mitzi
Liberona Adrian, menciona en su representacion de renuncia involuntaria a la
institucion, de fecha 12 de mayo de 2022, ser victima de hostigamiento, violencia
de género, amedrentamiento, maltrato verbal y psicoldgico, revictimizacion vy
abandono institucional por parte del jefe de salud, canalizado a través de su

1 Essta disponible en el link ya sefialado.
12 Por contener datos personales no son publicados en la pagina web, hallandose disponibles en un pendrive
que se anexa al informe.
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coordinador de servicio de medicina de dicha jefatura, debiendo determinarse si le
afecta responsabilidad administrativa por los hechos mencionados o a algun otro
miembro de la institucion. Este sumario se encuentra en etapa de investigacion”.

Desde sede judicial, todos los casos se encuentran en tramitacion,
excepcionalmente el del sefior Jaime Miranda, cuya causa de tutela laboral se
encuentra finalizada.

Finalmente, daré a conocer las respuestas a las preguntas que nos
hicieron llegar'? por escrito:

Pregunta 1.- Protocolos de actuacion para abordar casos de
violencia de género y cual es el conducto regular para denuncias de
funcionarios o funcionarias que acusen acoso o violencia sexual dentro de
la PDI.

Mediante la orden general N° 2.697, del 17 de junio de 2021, se
aprueba el procedimiento de denuncia de maltrato y acoso laboral o sexual. Este
procedimiento se encuentra estructurado de la siguiente manera:

a) Presentacioén, recepcion y tramitacion de la denuncia. Consiste en
que cada vez que un funcionario requiera hacer una denuncia por ser victima o
reconocer conductas o hechos definidos como maltrato laboral, acoso laboral y/o
sexual sobre otro integrante de la institucion o sobre persona externa a esta,
debera completar un formulario elaborado para el efecto, el cual debe ser
entregado personalmente en sobre cerrado ante cualquiera de los siguientes
receptores: Departamento Quinto, Asuntos Internos, Inspectoria General,
Inspectoria Regional o jefe directo o el superior de este, sea el anterior involucrado
en la denuncia. Siguiendo el procedimiento, el jefe competente, aquel que puede
instruir un sumario, debe, en caso de acoger la denuncia, disponer el inicio de un
sumario administrativo y, en caso de que no lo amerite, debera adoptar las
medidas precautorias que considere pertinentes. En caso de que no acoja la
denuncia, debe completar un formulario de notificacion de denuncia y, junto al
original del formulario de denuncia, remitir ambos documentos en un sobre
cerrado al denunciante. Ademas, debe enviar una copia del formulario de
notificacion y una copia del formulario de denuncia en un sobre cerrado al
Departamento Octavo de la Inspectoria General, vale decir, a conductas indebidas
de ese departamento.

b) Proteccion, control y almacenamiento de los registros de la denuncia.
Cada vez que el Departamento Octavo recepcione una copia del formulario de
notificacion de denuncia, el personal de dicho departamento debera registrar los
antecedentes en el sistema de denuncia, generando asi un registro de aquellas
que fueron o no acogidas. Ademas, el Departamento Octavo, cada vez que
recepcione un formulario de recepcion de denuncia o formulario de denuncia,

13 El cuestionario de preguntas fue elaborado por la diputada Mix.
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debera archivar estos documentos en un archivador especialmente destinado al
efecto.

c) Medidas precautorias. De acuerdo con lo dispuesto en el ordinal
cuatro de la orden general ya citada que aprueba el procedimiento, se establece
que la autoridad facultada para instruir el sumario administrativo debe indicar las
medidas precautorias indicadas en el articulo 136 del decreto con fuerza de ley.
En el documento, a pie de pagina, estan las especificaciones contenidas en ese
numeral.

d) Los derechos de los funcionarios denunciantes. A su vez, el ordinal
cinco de la misma orden general sefal: anteriormente dispone que los funcionarios
que ejerzan estas acciones tendran los siguientes derechos: no podran ser objeto
de las medidas disciplinarias, tales como suspension del empleo o la destitucion
desde la fecha en que la autoridad reciba la denuncia y hasta la fecha en que se
resuelva en definitiva no tenerla por presentada o, en su caso, hasta 90 dias
después de haber terminado la investigacion sumaria o sumario, incoados a partir
de la citada denuncia; no ser trasladado de la localidad o de la funcién que
desempenare sin su autorizacién, y por escrito, durante el lapso a que se refiere la
letra precedente; no ser objeto de precalificacion anual si el denunciado fuere
superior jerarquico durante el mismo lapso al que se refieren las letras anteriores,
salvo que expresamente lo solicitare el denunciante, y si no lo hiciere, regira la
ultima calificacion para todos los efectos legales.

Pregunta 2.- Registro de conductas en la hoja de vida del o de la
funcionaria, sanciones para el victimario y medidas que se adoptan para la
victima.

Tal como se ha sefalado en la pregunta anterior, existe el
procedimiento de denuncia por maltrato y/o acoso laboral sexual. En cuanto a la
consignacion de estas conductas en la hoja de vida del o de la funcionaria, es
preciso efectuar una distincion ya que, tal como sefiala el reglamento de normas y
procedimientos, concretamente, el articulo tercero, titulo quinto, de Ia
documentacion, lo que se consigna en la hoja de vida anual menciona, entre otras,
sanciones, constancias, dictamen de resolucién, de apelacion, reclamo,
sobreseimiento, asi como todas las cuentas escritas que el funcionario eleve.

Respecto de las sanciones, es preciso estar a lo dispuesto en la nota
ocho del Procedimiento de Denuncia y Maltrato o Acoso Sexual. Si una vez
finalizado el sumario administrativo se establece la existencia de maltrato laboral,
acoso laboral o sexual, es decir, la presencia de conductas atentatorias a la
dignidad de los funcionarios, correspondera sancionar al denunciado. Dicha
sancion se realizara conforme con lo establecido en el decreto 40, que aprueba el
Reglamento de Disciplina del personal de la Policia de Investigaciones de Chile.

Este cuerpo normativo, en su articulo 20, sefala que las medidas
disciplinarias que podran aplicarse a los funcionarios de la institucion, son:
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amonestacion simple, que es la representacion que se hace a un funcionario y que
no considera para los efectos de la reincidencia; amonestacién severa, que es la
representacion por escrito que se le hace a un funcionario; permanencia de un dia
en el cuartel por 15 dias, que consiste en la obligacién del funcionario afectado
con esta medida de mantenerse en el respectivo cuartel durante todo el tiempo de
servicio; peticion de renuncia, que es la medida disciplinaria que obliga al
funcionario a dejar su cargo, y separacion de baja por mala conducta, que es la
medida aplicable a los oficiales y funcionarios de planta de apoyo cientifico
técnico; la primera de ellas al personal de planta y de apoyo general, y la segunda
por la cual se pone término al servicio efectuado.

Respecto del apoyo que recibe la victima, la orden general 2697, que
aprueba el reglamento, establece en su ordinal seis: la Subdirecciéon de Desarrollo
de Personas sera la encargada de coordinar con la jefatura que estimare
pertinente, con la finalidad de otorgar una adecuada orientacidén, asistencia
reparatoria y derivacion oportuna de la victima de una denuncia por maltrato,
acoso laboral y sexual. Por lo tanto, la contencion y el acompafamiento son
aspectos que son abordados por la Subdireccién de Desarrollo de Personas, a
través de las jefaturas dependientes, es decir, la Jefatura Nacional de Sanidad, la
Jefatura Nacional de Bienestar y Calidad de Vida y la Jefatura Nacional de
Administracion y Gestion de las Personas, donde cada jefatura, en su area
correspondiente, actua conforme lo determine dicha subdireccion.

Por ende, si las personas involucradas requieren de atencion
psicoldgica y siquiatrica, recurriran a la Jefatura Nacional de Salud.

Paralelamente, con el foco en el ambiente laboral del momento, se
inserta el accionar de la Jefatura de Bienestar y, posteriormente, una vez
efectuadas todas las acciones tendientes al esclarecimiento de los hechos, inicia
las acciones el Departamento de Desarrollo Organizacional, Equidad e Igualdad
de Oportunidades, para el restablecimiento del clima laboral en la unidad
involucrada, es decir, hay intervenciones ahi si el clima laboral hay que mejorarlo.

En este sentido, como medida concreta de apoyo a las victimas, el
Centro de Salud de la Policia de Investigaciones de Chile, a través de su
Departamento de Salud Mental, cuenta con un teléfono de turno, el cual tiene por
objeto orientar a los funcionarios respecto de los temas de acoso laboral o sexual
como también psicopatologias que lo puedan afectar.

Pregunta 3.- Reglamentos que poseen actualmente en esta
materia, publicacién, y aplicacion incluida a los funcionarios.

Para dar respuesta a esta pregunta es preciso efectuar una distincion
entre aquellos cuerpos normativos de caracter general de aquellos que tratan de
manera especifica estas materias.
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Cuerpos normativos de caracter general. El decreto 40, del 15 de julio
de 1981, del Reglamento de Disciplina; decreto N° 1, de 6 de enero de 1982,
Reglamento de Sumarios e Investigaciones Sumarias; la orden general N° 1.206,
de 4 de enero de 1994, que aprueba la cartilla de instruccion de sumario
administrativo; la orden general N° 2.697, que aprueba el Reglamento de
Denuncia Presencial o Maltrato y Acoso Laboral o Sexual, todos documentos
adjuntos, y procedimientos de denuncia de maltrato laboral y acoso laboral y
sexual.

Estos cuerpos normativos se encuentran publicados en la pagina web
institucional, en las pestafias de Transparencia y en las Ordenes Generales de
nuestra intranet, para el uso de los funcionarios.

Pregunta N° 4. Existencia de un Departamento de Género al interior
de la PDI que revise las normativas en este asunto como también que reciba
denuncias de esta indole.

La orden general N° 2.612, de 20 de 2019, crea el Departamento de
Desarrollo Organizacional, Equidad e Igualdad de Oportunidades, que es la
reparticion que tiene dentro de sus funciones promover y velar por el pleno y total
respeto de los derechos del hombre y de la mujer e implementar todas las
medidas necesarias para combatir y prevenir el acoso y la discriminacion
arbitraria, asegurando el acceso, la inclusion e igualdad de oportunidades,
asesorando y coordinando las politicas dictadas en la materia.

Ademas, la orden general N° 2.754, aprueba la nueva estructura
organica de la Inspectoria General, y establece las funciones, tanto del
Departamento V, Asuntos Internos, como del Departamento VIII, Analisis y
Monitoreo de Conductas Indebidas, sefialando lo siguiente:

1. Departamento V, Asuntos Internos. Este departamento tendra la
funcion de investigar las conductas ilicitas o antirreglamentarias cometidas por los
funcionarios de la Policia de Investigaciones de Chile en el ejercicio de sus cargos
y funciones, cumpliendo entre otras, las siguientes funciones:

a) Efectuar las investigaciones y cumplir las misiones que encomiende
el director general o el inspector general, respecto de reclamos particulares,
autoridades judiciales y/o administrativas por actuaciones funcionarias, debiendo
denunciarlos al Ministerio Publico cuando los hechos revistan caracter de delito v,
en caso de que los antecedentes investigados solo constituyen una falta
administrativa, remitirdn su contenido a la superioridad respectiva, con el fin de
adoptar los procedimientos indagatorios de caracter disciplinario que
correspondan.

b) Llevar un registro de las solicitudes e informes de resultados de los
procedimientos de toma de muestras y analisis de orina.
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2. Departamento VIII, Andlisis y Monitoreo de Conductas Indebidas.
Este departamento tendra por funcién el analisis y monitoreo de conductas
indebidas del personal de la Policia de Investigaciones de Chile, que pudieren
afectar la probidad y el prestigio institucional, a través de la utilizacién de
estrategias de prevenciéon y control que permitan identificar factores de riesgo,
promoviendo cursos de accion para inhibir la concrecibn de tales
comportamientos, debiendo cumplir, ademas, las siguientes funciones:

a) Recolectar, registrar, analizar y procesar la informacion derivada de
la actividad institucional y de su personal, en materia de conductas indebidas, para
la toma de decisiones.

b) Emitir informes técnicos periddicos, los cuales deberan ser
canalizados en Inspectoria General.

c) Llevar el registro del personal institucional que se encuentre
denunciado, querellado, formalizado, sometido a investigacion judicial, condenado
por falta, crimen o simple delito, o sometido a cualquier otro procedimiento en
materia penal.

d) Llevar el registro de las causas judiciales del personal institucional,
originadas en procedimientos civiles, laborales, administrativos, de familia y de
policia local, cuando puedan afectar el prestigio institucional.

e) Requerir en forma directa y por el medio mas expedito informacion
de las distintas unidades y reparticiones de la Policia de Investigaciones de Chile,
y de toda fuente de informacion para el proceso de analisis.

f) Proponer cursos de accion para inhibir efectos de conductas
indebidas que involucren a los funcionarios o el prestigio institucional.

Por otra parte, a través de la orden general N° 2.228, de 27 de marzo
2009, se crea el Departamento de Etica y Derechos Humanos, dependiente de la
Jefatura Nacional de Educacion y Doctrina, que tiene como mision fundamental
determinar acciones y facilitar la implementacion para promover la gestion del
conocimiento, profundizacion y aplicacion de practicas en materias atingentes a la
ética y a los derechos humanos, con el fin de identificar medidas preventivas,
orientar y fomentar buenas practicas y morales directamente en los aspirantes y
alumnos, e indirectamente en todo el personal institucional.

Pregunta N° 5. Cifras de funcionarios o funcionarias denunciadas
por abuso, violencia sexual y similares que permanezcan activos en la
institucion.

Segun los registros del Departamento VIII, Analisis y Monitoreo de
Conductas Indebidas, la cantidad de denuncias en los ultimos cinco anos son las
siguientes:
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En 2018, considerando abuso sexual, acoso sexual, violaciones y VIF,
30; en 2019, los mismos rubros, 45; 2020, 28; en 2021, 37 y 2022, 37.

Junto con ello se informa la cantidad de denuncias por estos hechos,
que recae sobre aspirantes a oficiales policiales que serian dos casos.

Pregunta N° 6. Talleres o capacitaciones realizadas en la PDI en
temas de género o violencia de género (solo considerando el 2019 hay 11
casos).

A continuacion, se detallan los cursos, talleres o capacitaciones
gestionadas o realizadas por el Departamento de Desarrollo Organizacional,
Equidad e Igualdad de Oportunidades, desde 2019. Algunos de ellos son: 1. curso
de Género, lgualdad, Equidad e Inclusion a Cuerpos Policiales de la Escuela de
Iberpol, de la Policia Federal Argentina, con 10 participantes; 2. la primera version
PDI en el curso de Introduccion a las Politicas Proequidad de Género, realizada
por el Ministerio de la Mujer y la Equidad de Género, entre marzo y abril de 2021,
con la participacion de 150 funcionarios; 3.- IX Diplomado Internacional, Seguridad
y Enfoque de Género, hacia una funcién policial garante de Derechos Humanos,
en el que participaron 50 funcionarios; 4.- ciclo de charlas sobre Sensibilizacién en
Primera Acogida de Violencia de Género, 2021-2022, dirigida al personal que
cumple funciones, tanto en atencion de publico como en la toma de denuncia,
dictada por profesionales del Ministerio de la Mujer y la Equidad de Género, 1.762
participantes; 5.- charla de Sensibilizacion, Maltrato, Acoso Laboral y Sexual de
Género, dictada por profesionales del Ministerio de la Mujer y la Equidad de
Género, participaron 24 funcionarios; 6.- taller de Abordaje y Violencia contra la
Muijer, dirigido por el Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género en la
Region de Coquimbo, en el que se capacité a 20 funcionarios; 7.- taller de Género
inicial para oficiales policiales, desde grados de detectives hasta inspectores, y
taller de Género intermedio de oficiales policiales, desde el grado de subcomisario
y subcomisaria, realizado en las regiones policiales de Aysén, Magallanes,
Valparaiso, Libertador General Bernardo O’Higgins; 8.- jornada de Violencia de
Género Virtual del Mundo Real, para explicar cdmo la violencia de género y la
filtracion o uso malicioso de fotografias intimas puede afectar la dignidad de las
personas, organizado por la unidad de VihAa del Mar, en junio de 2022; 9.-
seminario de Violencia de Género contra las Mujeres: Labor Investigativa Forense
y Nueva Ley de Femicidio, organizada por la Jefatura Nacional de Delitos contra
las Personas, junto al Servicio Médico Legal y al Servicio Nacional de la Mujer y la
Equidad de Género, desarrollada de manera presencial y transmitido online en
diciembre de 2021; 10.- charla de Violencia contra las Mujeres, dirigido por
personal de la Prefectura Provincial de Arica y Prefectura de Migraciones de esa
misma ciudad, con el objetivo de afianzar la alianza que se establece cuando una
mujer denuncia violencia o manifiesta su consentimiento, de manera expresa, para
aceptar que sus datos de contacto sean ingresados a la red de apoyo
especializado del SernamEG; de esta manera se les ofrece una atencién oportuna
psicosocial y educativa y/o representacion judicial a través de los centros de la
mujer.
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Se agrega a lo anterior, la ponencia de violencia contra las mujeres,
dictada por la secretaria Regional Ministerial de la Mujer y la Equidad de Género,
sefora Carolina Oyarzun, junto a los asesores del gabinete del Ministerio de la
Mujer y la Equidad de Género, a aspirantes de primer y segundo afio de
instruccién de la Escuela de Investigaciones Policiales.

Junto con estas charlas, talleres y capacitaciones se debe considerar la
tematica de violencia de género y discriminaciones abordada en el plan de estudio
de todos los planteles del area de educacion conforme al siguiente detalle:

En la Escuela de Investigaciones Policiales se aborda especificamente
en el quinto semestre, la asignatura de Derechos Humanos en Funcion Policial,
Unidad IV, Equidad de Género e Inclusion; en la Academia Superior de Estudios
Policiales se trata en el segundo semestre, en la asignatura de Derechos
Humanos, Unidad I, Principio de Igualdad Esencial y No Discriminacion, y en la
Unidad Ill, Mujer y Vision de Género; en el Centro de Capacitacion Profesional,
Cecapro, se aborda la asignatura de Derechos Humanos para Grupos
Vulnerables, impartida en el tercer semestre, en la unidad I, Derecho de la Mujer
Proteccion de Género.

De igual forma, la Escuela de Investigaciones Policiales, en el afio 2022
ha desarrollado los siguientes talleres o capacitaciones: 1.- taller de ley N° 20.609,
de No Discriminacidon Arbitraria, impartido por el Observatorio de Participacion
Ciudadana, Segegob, dirigido al tercer subdepartamento, entre el 10 y 12 de mayo
de 2022; 2.- seminario Hablemos con Perspectiva de Género, dirigido a la
dotacion completa de esos departamentos, invitacion extendida a las escuelas
matrices de las Fuerzas Armadas y de Orden, entre el 6 y el 7 de julio de este afo;
3.- introduccién a los Derechos Humanos para funcionarias y funcionarios
publicos, impartido por la Subsecretaria de Derechos Humanos a los tres
subdepartamentos de la Escuela de Investigaciones de Chile de manera online,
entre el 1 y el 16 de agosto de 2022; 4.- Conversatorio Interdisciplinario sobre la
Agresion Sexual, un Desafio Abierto.

Finalmente, el Departamento de FEtica y Derechos Humanos,
dependiente de la Jefatura Nacional de Educacién y Doctrina, ha desarrollado
diferentes diplomados, cursos y seminarios dirigidos a funcionarios de la Policia de
Investigaciones de Chile, en tabla anexada al final.

No voy a nombrarlos a todos porque se trata de una cantidad bastante
grande de cursos, diplomados y seminarios que se han hecho.

Pregunta N° 7. Existencia de presupuesto para prestar apoyo
psicoemocional a las victimas de violencia o acoso sexual al interior de la
PDI. En caso de respuesta negativa, como se aborda en la contenciéon y
acompanamiento de las victimas.
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El presupuesto institucional no contempla un monto especial asignado
para prestar apoyo psicosocial a las victimas de violencia y acoso sexual. Sin
embargo, la Subdireccion de Desarrollo de Personas y sus jefaturas nacionales
dependientes cuentan con profesionales con la formacidn y experiencia para
prestar apoyo psicoemocional a las victimas de violencia o acoso sexual como se
detalla a continuacion:

La Jefatura Nacional de Salud, cuenta con la asistencia de 6
profesionales, 4 psicélogos y 3 psiquiatras. La Jefatura Nacional de Bienestar y
Calidad de Vida con 3 profesionales psicologos. El presupuesto destinado al
subtitulo 21, Gastos en Personal, en lo que respecta a los sueldos de los
profesionales especializados haciendo un monto de 712 millones de pesos
anuales.

Pregunta N° 8. El Cédigo de Etica de la institucion sesta
actualizado? El documento que se encuentra disponible en la pagina web
contiene un prélogo realizado por el exdirector -pagina 7-, seiior Héctor
Espinosa, quien actualmente es reformalizado por lavado de activos,
sumado a lo que ya se le imputa con anterioridad a la malversaciéon de
caudales publicos, lavado de dinero y falsificaciéon de instrumentos.

Respecto del Cédigo de Etica de la Policia de Investigaciones de Chile,
fue establecido el 4 de septiembre de 1995, a través de la Orden General N°
1.355, instrumento actualizado el 20 de mayo de 2008 por medio de la Orden
General N° 2.186, atendido a que se considera necesario renovar el sistema
valorico y doctrinal con el fin de dar soluciones eficaces a desafios nuevos y
emergentes.

El cédigo se encuentra vigente hasta hoy y en él se asume que el
discernimiento ético en la funcion policial no puede desligarse de su contexto
social y cultural, pues es precisamente ese contexto el que exige un analisis ético,
critico y objetivo.

El Coédigo de Etica estd conformado por diez articulos, los que
contienen los valores y principios que reflejan la dimensién humanista y de servicio
a la Policia de Investigaciones de Chile.

Por medio de la orden general N° 2.440, se cre6 el Consejo General
Académico y de Doctrina, 6rgano de caracter consultivo permanente y cuya mision
es asesorar al jefe de educacion policial en temas relativos a educacion, y doctrina
institucional integrado por los oficiales generales en situacion de retiro.

El Consejo el afio 2018, estimé necesario republicar el Cédigo de Etica
con ocasion de la celebracién de 85° aniversario de la Policia de Investigaciones
de Chile en formato material y digital con el fin de distribuir dicho documento a
nivel nacional, profundizandose asi su conocimiento con la recta interpretacion y
adecuada ejecucion por parte de todo el personal de la institucion. Propuso que el
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documento en cuestiébn se titulara “Coédigo de Etica: una cultura de la
responsabilidad”, y que contemplara no solo los aspectos normativos vy
justificaciones morales sino que también reflexiones sobre sus contenidos y
orientaciones complementando otros importantes documentos relacionados con la
materia descrita.

Al tenor de la consulta, efectivamente, y consintiendo lo que haya
emanado de aca, se trabajo y se saco la fotografia y el prélogo que estaba desde
el antiguo exdirector general de la Policia de Investigaciones de Chile.
Basicamente, porque el Cédigo de Etica sigue en funcionamiento, no obstante,
tiene que ajustarse al nuevo director general.

Respondiendo una consulta de la diputada Mix, sobre el caso de Mitzi
Liberona, precis6 que el sumario esta cerrado, y no se habran impuesto
sanciones.

En relacién con planteamientos de integrantes de la Comisién para que
todos los invitados a las sesiones de la Comision cuenten con medidas de
proteccion, en caso de que lo soliciten, por sentirse amenazados, similares a las
otorgadas a dofia Tania Jara, precisé que “si bien la seguridad es una condicion
que se debe ponderar y evaluar dependiendo de la amenaza y el riesgo, es bueno
precisar el nivel de riesgo, porque, en estos casos, debemos tener dos niveles.
Primero, hay funcionarios activos y tienen un tratamiento especial y evidentemente
si esa descripcion del riesgo requiere y necesita hacer algun tipo de denuncia mas
formal de la gente que particularmente no es funcionaria, porque podemos
entregar teléfonos celulares fiscales a las funcionarias de tratamiento especial,
pero creo que, en este caso, hay una ausencia de la determinacion del riesgo y la
amenaza tan real, queda como en el aire esa sensacion y creo que siempre las
sensaciones hay que tratar de aterrizarlas para determinar la amenaza y riesgo
reales y, en caso contrario, las instancias legales que existen al respecto. Creo
que antes del requerimiento, vamos a buscar las vias de solucién y dar cuenta de
estas situaciones.”

DENUNCIAS POR DESVINCULACIONES E IRREGULARIDADES EN
SUMARIOS

3.9.- Doia Claudia Toro Miranda, exfuncionaria de la PDI

Es muy complejo para mi volver a vivir -no obstante, voluntariamente lo
voy a dejar plasmado ahora- las aberraciones que sufri estando dentro de la PDI.

Ingresé el 6 de julio de 2008 como oficial policial profesional. Soy
residente de Concepcioén y vivo actualmente en la comuna de San Fernando, en la
Region de O'Higgins. Cuando ingresé a la PDI fui destinada de inmediato a la
Bicrim (Brigada de Investigacion Criminal) de Coronel, donde estuve cinco afnos.
Alli no tuve ningun inconveniente; por el contrario, sacaba todos los premios, como
mejor companera, mejor funcionaria, del alcalde, etcétera.



76

Mi funcion siempre estuvo ligada a la vulneracion de derechos de nifios
y nifias, a proposito de mi profesion y de la especialidad de la que venia, y
siempre agradeci el tenor de alinearme bajo esos contextos.

En 2013 sali derivada desde la Bicrim de Coronel a la Brisexme
(Brigada Investigadora de Delitos Sexuales y Menores) de Concepcion. Siempre
los movimientos fueron dentro de la Region del Biobio, mas nunca presenté un
inconveniente, porque el traslado de una o dos horas en ese momento no me
significaba complicaciones, y también por el impetu y las ganas de tener trabajo.

Entre 2013 y 2017 fui funcionaria de la Brigada Investigadora de Delitos
Sexuales y Menores de Concepcion, sin ningun inconveniente ni problema. Por el
contrario, habia muy buenas relaciones interpersonales. La mayor parte de las
veces soy una persona muy relajada y respetuosa, de modo que dificiimente podia
tener problemas con mis pares.

En octubre de 2017 se me notificé un traslado a la Regién de O'Higgins,
ante lo cual solicité a mis superiores que hicieran una excepcion, toda vez que en
septiembre de ese mismo afo me habia casado, es decir, un mes antes de mi
notificacion de traslado. Me habia casado bajo la modalidad de unién civil,
entendiendo -creo- que en ese momento era como la segunda o la tercera
funcionaria a nivel nacional que se acogia a ese régimen de convivencia con
alguien.

Se me negd rotundamente la peticion y que el traslado iba, respecto de
la familia, que no importaba, y que tenia que salir de la region. Ante aquello no
tuve mas, porque siempre fui sumisa al mando. Dejé a mi esposo y a mi hija en
Concepcién. Ella tenia 18 afos y estaba estudiando en la Universidad Catdlica,
entendiendo que en San Fernando no hay universidad, no hay traslado; en
Rancagua no esta la Universidad Catélica. Seria en Concepcion, vy
econdmicamente no iba a poder trasladar a mi hija. Mi esposo, que es escritor, en
ese momento era profesor de Literatura en la Universidad de Concepcidn.

Me vine sola a San Fernando, con mi camién de mudanzas, con el dolor
de mi corazén, sola. Me presenté, entiendo, con todos los dias de cambio y de
vacaciones -creo- en marzo de 2017 en San Fernando.

Grande fue mi sorpresa de que era todo distinto. Pensé que, como era
rural, situaciones, por ejemplo, como yo estaba acostumbrada, siempre a los
colegas los veia con corbata, bien afeitados, y aca no era si, pero siempre fui
abierta de mente, y propuse que las personas no tenian por qué estar con corbata
con 38 grados de temperatura, habia que estar comodos. Pero grande fue mi
sorpresa que en cuatro meses en que estuve en San Fernando decapitaron vida
en todos los aspectos.

Me presenté en marzo, me pasaron un escritorio sin computador ni
insumos de trabajo. Altiro entendi que aqui si existia la discriminacion del OPP,



77

Oficial Policial Profesional, que vino con un titulo. Yo venia con el grado de
comisario, pero el segundo jefe —no voy a dar nombres— de la Brigada
Investigadora Criminal de San Fernando también era subcomisario, pero de linea.
La diferencia era que él habia postulado muchas veces a la academia y no habia
quedado. Entonces, él quedaba como complemento, ya no tenia mas que jubilar o
terminar como comisario; en cambio yo tenia todo el camino por delante porque
iba préspera, siempre mis calificaciones eran buenas.

El tema es que ese funcionario empez6 a humillarme. Primero, no me
empezé a nombrar en la lista, me invisibilizé por completo. En verdad, no me
compliqué la vida por lo sumisa que era y le respondia con un “si sefior” o con un
‘no sefor”. Yo ya estaba acostumbrada a un sistema de trabajo y a un ritmo
maquiavélico. La Brigada de Delitos Sexuales son 24 a 48 horas, se descansa
media mafana. Por ende, que me hicieran una carga laboral a esa altura y a mi
edad ya no me iba a complicar. Me sometieron a una carga laboral excesiva, pero
como yo venia de un sistema acelerado y estaba sin mi esposo y sin mi hija, yo
estaba casi todo el dia y toda la noche en el cuartel.

En ese momento yo llevaba dos meses pidiendo, por favor, que me
facilitaran un computador, pero nada de eso pasd y tuve que comprarlo. Hay
evidencias de aquello. Finalmente, me conectaron a la red institucional con un
computador mio.

Asi empecé a trabajar, y se me endosaron las 6rdenes de adopciones
ilegales, que en ese momento era full noticia en television, full tendencia sobre
aquellos ninos que habian sido robados y vendidos en el extranjero en 1975,
investigacion que yo llevé. Saqué la investigacion con resultados, con resultados,
con magistrados, con todos los tribunales habidos y por haber en San Fernando,
porque mi experticia es el trabajo en red. Sin embargo, en el momento en que
estaba todo coordinado para viajar, me sacaron de la investigacién. La verdad es
que me dio pena, pero, al fin y al cabo, yo sabia lo que habia hecho y los objetivos
que habia logrado.

Sin conocer mayormente la comuna, ya llevaba tres meses sin poder
ver a mi familia ni viajar a Concepcion porque todos los fines de semana tenia que
estar en el cuartel. Me cambiaban los turnos y los servicios a su antojo. Empecé a
caer en un estado animico horrible, porque no conocia a nadie en San Fernando
ni logré hacer amistades con mis compafieros de trabajo bajo ningun punto de
vista.

En el mes julio -ya llevaba marzo, abril, mayo y junio-, me citaron del
Tribunal Oral en Lo Penal de Concepcidn a un juicio, por concepto de una
investigacién que habia quedado de la Brigada de Delitos Sexuales. A propésito
de todo esto, le dije al segundo jefe que necesitaba que me llevara con un carro
policial —.como corresponde— en comision de servicio y con un conductor, con un
asistente policial, toda vez que tampoco tengo licencia F. El, hostilmente, me dijo:
“Arréglatelas como puedas”. Le pedi el conducto regular para hablar con el jefe,
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pero cuando hablo con este, me respondié que “si el segundo dijo que no,
entonces no hay auto”, a sabiendas de que si yo no me presentaba a ese juicio
podia salir una orden de detencidn en mi contra.

Asi, maquiavélicamente, organizaron y orquestaron esto y me dieron un
dia y un cuarenta para ir al juicio a Concepcion y volver. Al otro dia tenia que
presentarme a las siete y media de la mafana en la guardia, porque todos los
viernes y sabados tenia servicios de guardia de 24 horas.

Me fui en mi vehiculo, me presenté al juicio oral en lo penal, que resulté
efectivo, condenatorio, por cierto. Descansé y vi a mi familia, pero al momento de
retornar sufri un accidente automovilistico en la ruta Itata. En ese accidente
ingresé de urgencia al Hospital Las Higueras, en Talcahuano. Se activd mi familia,
llegaron todos ahi, avisaron a la guardia de Concepcion, pero ningun funcionario
llegd. También avisaron a la guardia de San Fernando, pero ningun funcionario
contesto el teléfono, ni jefe ni subjefe, a nadie yo le importaba.

Al ingresar alli, con lesiones leves, me dijeron que tenia doce semanas
de embarazo. Llevaba un matrimonio de doce afos- soy casada en segundas
nupcias- y no habiamos podido tener hijos. Obviamente que hubo que extender la
licencia médica. Para no hacer problemas, solicité que mi licencia médica fuera en
San Fernando para que mi jefe -inocentemente pensaba yo- y otros pudieran ir a
visitarme a mi domicilio.

Mi esposo renuncié al trabajo en la universidad y se fue conmigo para
cuidarme. Ningun funcionario de San Fernando lleg6 a verme.

El 20 de julio de ese mismo afo, pasados 14 dias, mi esposo me
ingres6 de urgencia nuevamente al Hospital de San Fernando, pero esta vez con
una hemorragia, y luego me sacaron mi guaguita muerta. Me hacieron un legrado
con riesgo vital. Por mi edad, la doctora asumié que fue por el golpe. Se trataba de
un aorto incompleto de un feto de doce a catorce semanas.

No contentos con eso, a mi esposo, estando en el recinto hospitalario
con mi teléfono celular, le informaron lo que estaba sucediendo conmigo, porque
él estaba solo. El necesitaba a la familia policial, donde yo pertenecia- a la
Corafam (Corporacion de Apoyo a la Familia PDI)- activamente, donde me hacian
descuentos, pero nadie llego.

Pasado esto, extendi la licencia médica. Mi esposo esta sin trabajo y
con esta informacion mala de mi hija, en la universidad le estaba yendo horrible,
cayo en el consumo de la droga y el alcohol. A los 19 afios, yo fui mama de una
nifia drogadicta y promiscua sexualmente. Se revelo la Isidora. Fue terrible.

Aparte de haber perdido a mi guagua, también tuve represalias en
contra de mi esposo, y le dije: “Yo te dije que dejaras la policia, que eran unos
bandidos. jPor qué! jPor qué no seguiste como asistente social!”.
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Todo eso me estaba volviendo loca. Sucede que me doy la fuerza de
denunciar estos hechos. Yo dejé pasar los abusos, las humillaciones, la
denostacion, la invisibilizacion, los dos a tres meses por parte del segundo jefe
avalado por el jefe. Pedi el conducto regular, lo informé a don Lautaro Arias
Berrocal, quien irrisoriamente ahora esta acogido a retiro. Lo informé al Alto
Mando siguiendo todos los conductos regulares, jamas me salté un conducto
regular. En ese momento yo era victima.

Cuando de pufio y letra denuncié todo lo que les acabo de decir, se
abrié una investigacién sumaria.

Irrisoriamente, al cabo de dos o tres meses, tenia tres sumarios en mi
contra y habia sido formalizada en la fiscalia. Resulta que cuando yo denuncié
todos estos hechos por escrito, estaba con licencia médica -terminé mi licencia
médica y luego tuve otro accidente, en donde me quebré el tobillo, y por esa razén
quedé en silla de ruedas-, y en todo este proceso me di la fuerza, sola, y realicé la
denuncia. Paralelamente aparecié otra investigacion sumaria en mi contra por el
delito de apropiacion indebida. Resulta que, al mes de haber realizado la denuncia
de todos estos hechos, desde la misma PDI de San Fernando, el mismo jefe y
subjefe, a una persona equis, le cursaron una denuncia en donde decian que yo
me habia quedado con unas herramientas -era un maestro carpintero-,
especificamente con un martillo o un andamio -una cosa bien burda-, y ellos
mismos cursaron la denuncia en mi contra y firmado por el jefe y subjefe, cuando
ellos jamas cursan las denuncias, porque para eso estan los oficiales de la guardia
u otro funcionario. Esto sucede rara vez, a menos que sea mandado.

Al cursar esa denuncia, paralelamente con el sumario en que yo me
veia como victima, se abre otro en donde estoy como imputada, y en ese otro
sumario, la fiscal, que estaba a cargo y que es funcionaria también de la PDI,
conocida y de la misma promocion del segundo jefe, empezd a llevar esta
investigacién, la que sin ningun escrupulo, pese a estar recién de duelo con mi
hijo, me empezd a presionar que tenia que ir a prestar declaracion. Yo le dije:
“‘Estoy en silla de ruedas; estoy mal. Me sacaron a mi guagua y estoy con
tratamiento psiquiatrico; siento que me estoy volviendo loca, oficial, por favor,
venga a mi casa a cursar la denuncia”. Me dijo que no.

Me trasladé al cuartel y le llevé las evidencias que demostraban que
jamas me habia quedado absolutamente con nada -ella estaba consciente de
aquello-, pero resulta que me empez6 a presionar, diciendome: “Pero dime, pero
dime, lo de tu hijo es mentira, lo de tu hijo es mentira”. Empez6 a confundirme y en
ese momento perdi mis cabales. Entonces, le dije: “Pero, por favor, yo soy la
victima; me estan denunciando aca y estan armando denuncias que yo no tengo.
Nunca me he quedado con un martillo”. “Yo quiero que la tierra crezca y se abra, y
en ese abrir que se caiga Cristian Ramirez Ochoa. Pero como es tan gordo -
porque tiene obesidad moérbida- y no se puede, yo quiero matarlo”. Lo dije en
forma metaférica, es como decir “tengo tanta hambre que me comeria el mundo”.
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Lo dije en la desesperacion, y fue ahi en donde me allanaron, me desnudaron y
me trataron igual que a un delincuente.

Me retuvieron en el cuartel, me subieron a un carro policial y me
trasladaron donde estaba mi jefe y mi segundo jefe. Me tomaron entre las policias
-no me esposaron-y después de haberme desnudado, me quitaron mi arma de
servicio y mi placa. Llamaron por teléfono, desde el cuartel, a mi marido, que
andaba buscando trabajo, y le dijeron que yo me habia desquiciado, que yo
estaba loca, que me iban a llevar al hospital psiquiatrico de Santiago. En eso, mi
marido contacto a otra persona de San Fernando, que me fue a buscar al cuartel.
Me sacaron del cuartel arrastrando.

Llegué a mi casa, me encerré, con estado de shock, llamaron a un
médico amigo, porque uno arma una red, llego a la casa a verme y me anestesio,
porque yo estaba mal.

Al otro dia, afuera de mi casa y a las 4 de la mafana, un carro policial
con megafono me empezé a decir que me estaban esperando para llevarme al
médico psiquiatra, donde Jorge Canaves. La verdad es que hay momentos que no
recuerdo; intenté suicidarme, porque toqué fondo.

Luego de eso, cuando estaba en todo este proceso, se me notifico de
un segundo sumario en mi contra: amenazas contra personas y propiedad. Me
acuso el mismo jefe y segundo jefe de mi unidad, porque yo queria matar a
Cristian Ramirez Ochoa, y me tuve que defender.

Fueron cuatro meses horribles; me trataron como una delincuente. No
contentos con eso, se abrid un tercer sumario en mi contra: violacion de morada.
Nunca supe qué morada violé; nunca supe a qué domicilio entré, porque esa
persona nunca mas aparecio. La denuncia fue cursada por Cristian Ramirez
Ochoa y por Boris Pradenas, actual jefe de la Brigada Investigadora Criminal de
San Fernando.

Luego de esto, fui formalizada por tres delitos y abandonada por mi
marido. Vendi lo que pude, contraté abogado, y logré que quedara sobreseida de
esto. Sin embargo, los sumarios siguieron en mi contra. Todos los dias me iban a
notificar. Como pude me paré y me trasladaron al cuartel en Rancagua, donde
estaba don Lautaro Arias Berrocal y presenté otra denuncia, explicando los malos
tratos de la fiscal Carla Navarrete Pelay, de todo lo que les acabo de relatar; sin
embargo, esto quedo en nada.

Estuve nueve meses con licencia, con muchos intentos de suicidio,
sola, sin marido, sin trabajo, pagando abogado y evitando quedar con alguna
condena, que era liquidar mi vida.

Pensé “tengo que volver a trabajar, pero no en San Fernando”, y el
mando me dijo que debia seguir alli. Yo supliqué, me humillé, pasé al alto mando
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con Carlos Yanez, y le dije que, por favor, me diera una oportunidad para seguir
trabajando, porque estaba en la ruina pues habia vendido todo. El me dijo que
hiciera un documento de renuncia a los derechos y que me trasladaran a otra
unidad. Renunciar a los derechos es la plata del traslado, y otras mas. Pero era
tanta mi desesperacion que renuncié a los derechos, y me trasladaron a Rengo.

Ahi me recuperé, trabajé y era como estar en Concepciéon. Volvi a ser
feliz, a ser respetada y a tener amigos incondicionales. Estando en Rengo, hice
una cuenta escrita y devolvi varios vales Sodexo que habian quedado en mi poder
con el desorden, como los chalecos antibalas. Los famosos vales Sodexo
corresponden a la comida que se les da a los detenidos, y devolvi casi 800.000
pesos, en todo este proceso de necesidad econdmica. Yo sabia que eso no
estaba en ningun lado consignados. Sin embargo, se hizo otro sumario en mi
contra, que es el unico en el que quedé sobreseida.

Fueron donde mi médico psiquiatra particular y lo amenazaron, con lo
que él no me quiso seguir tratando.

Estuve en Rengo en forma espectacular y sin ningun problema; por el
contrario, todo funcioné muy bien, y se me notific6 en ese momento que estaba
integrada en la lista anual de retiro. Como ya no tenia nada y habia aprendido a
hacer recursos, apelaciones, yo misma hice mi recurso a la honorable junta de
calificaciones, y fue rechazado.

Hasta este afo, hasta febrero o marzo de 2022, me siguen notificando,
porque sumé alrededor de veinte dias de arresto; o sea -algo inimaginable-, ni
siquiera funcionarios que han chocado en estado de ebriedad o que han cometido
delitos. Ellos quedan impunes y yo, con veinte dias de arresto en cuatro meses, fui
formalizada en la Fiscalia de San Fernando.

Afortunadamente, fui sobreseida de todos los cargos, y pese a ello -
presenté recursos de reposicion y apelaciones-, no hicieron caso, y fui destituida
de la Policia de Investigaciones.

3.10.- Don Gonzalo Aljaro Lapolla, exfuncionario de la PDI.

Al igual que la colega que me antecedidé en el uso de la palabra, soy
oficial policial profesional, y de la misma promocion que ella; ambos egresamos en
julio de 2008.

Siempre estuve bien enfocado en el trabajo policial, con bastante
compromiso; sin embargo, en 2015, mientras me encontraba de vacaciones, fui
testigo del robo de una casa en la comuna de Las Condes. Producto de eso,
adopté el procedimiento y sali en persecucion de las personas que estaban
robando la casa y, en el momento en que le diy alcance a uno de ellos,
lamentablemente cai muy mal y me lesioné.
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Venia de hacer un tramite en tribunales por la clonacién de una tarjeta
de crédito; por lo tanto, no andaba con mi arma de servicio, porque en tribunales
no podemos andar con armamento, y, por lo mismo, como no sabia si la persona
andaba armada y por el riesgo que eso implicaba, lo reduje de manera no tan
suave y cai muy mal con él. Producto de esa caida, se me cortaron los ligamentos
y se me reventaron los meniscos.

Estuve un afio y nueve meses con licencia, periodo en el cual tuve
cuatro cirugias; lamentablemente, esto me produjo una artrosis. Sin embargo, en
ese afno y nueve meses de licencia, sin estar de alta por el médico tratante, se me
notific6 que debia reintegrarme a las funciones policiales. Como estaba en una
institucion jerarquizada, el mismo dia que tenia que entregar la nueva licencia, no
la entregué y me presenté a trabajar.

Hasta ese momento, habia quedado mas que nada con una secuela: un
dolor croénico que me limitaba la carga, el caminar y correr; por eso, hacia uso de
bastén, complicacion por la cual también estaba en tratamiento: con kinesiologia,
radiofrecuencia pulsatil y un sinnumero de cosas mas. Sin embargo, comenzaron
a solicitarme o a instruirme que vaya a los procedimientos.

Entonces, en cualquier procedimiento policial que habia, se me
mandaba al sitio del suceso con baston y con las limitaciones y el riesgo que eso
implicaba. Muchas veces iba de jefe de maquina, a cargo de la tripulacion, y en mi
condicion, en caso de tener que actuar, me veia bastante limitado. Producto de
eso, empez6 a aparecer el cuadro de artrosis.

La Comisibn Médica de la institucibn me estuvo evaluando
constantemente, cada cinco a seis meses, pero nunca se pronuncié realmente;
siempre resolvian que debia seguir con licencia, porque el cuadro no estaba
solucionado.

A los diez dias de volver a trabajar, debido a que no estaba dado de
alta, presenté un recurso de reposicion para poder continuar con la terapia y
recuperarme por instruccién de mi abogado. No informé que lo iba a presentar, lo
entregd él directamente ante la Comision Médica, y a los diez dias, mientras
estaba en mi oficina, al revisar mi correo institucional, me encontré con un correo
anoénimo de amenaza que decia que, conforme a las acciones emprendidas con
abogado ante la Comisién Médica -en ese momento me di cuenta inmediatamente
de que se trataba de un tema interno-, me invitaban a la cordura y a no seguir con
acciones legales con mi abogado, porque, supuestamente, me habian grabado
realizando actividades remuneradas, estando con licencia médica -situacion que
era falsa-, pero me invitaban a informar a mi jefe directo de todo lo que
supuestamente habia hecho estando con licencia.

Me comuniqué con mi abogado y le dije que me habia encontrado con
esta sorpresa. Si hubiese hecho algo, no me hubiera llegado un correo anénimo
de amenaza, habria estado sancionado desde ya; o sea, si realmente hubiese
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hecho algo y la institucion se hubiera enterado, se habria abierto el proceso
administrativo correspondiente y me hubieran sancionado mucho antes de volver a
trabajar.

Pregunté a mi abogado qué hacia y él me pregunté qué habia hecho.
Le conté que respondi el correo y que sefalé que conforme a los antecedentes
que ellos mantenian, hicieran entrega al contralor de brigada especializada de
todos los antecedentes que ellos decian tener y, a su vez, para un préximo correo
que me enviaran, se identificaran con nombre y apellido. No voy a decir las
palabras que escribi, porque son groserias, y lo reenvié. El correo era
anonymous@yahoo.

Con algunos contactos que tengo, logré determinar que ese correo se
habia creado a través de YOPmail, una plataforma que se utiliza para enviar y
perder todo tipo de rastro después. Se pueden enviar correos, virus, lo que sea.
Después de eso, no recibi mas correos.

Sin embargo, en otra oportunidad, me llamé la atencién que, al salir de
la unidad, noté algo raro, como que un vehiculo me estaba siguiendo. ¢Qué hice
para estar seguro de que me estaban siguiendo y no era solo una idea mia?
Cambié la ruta y empecé a movilizarme por distintas calles, pero el vehiculo
siembre estaba detras de mi. Iban dos hombres muy jovenes en él. Doblé en una
esquina rapidamente, frené, descendi de mi vehiculo, tomé el teléfono y vi que el
vehiculo que me seguia doblé rapidamente, me miraron y siguieron andando.
Entonces, me subi a mi vehiculo y los empecé a perseguir.

Al dia siguiente, cuando llegué a la unidad, revisé la placa patente y
logré dar con una condena por narcotrafico: ese vehiculo y esa placa patente
estaban en decomiso y habian sido entregados a la Policia de Investigaciones.
Por ende, el seguimiento era efectivo.

Durante todo el proceso que estuve trabajando, funcioné como
maquinita. Me decian haz eso y lo hacia, porque estaba mentalizado jerarquizado
-donde manda capitan no manda marinero-; siempre fui a los procedimientos, iba
con baston, aunque no me parecia. De repente, me llamaban a las 22:00 horas o
a las 23:00 horas y me decian: “Aljaro, dice el jefe que debes ir a adoptar tal
procedimiento en tal parte”, y yo respondia que el mismo médico habia dicho que
no debia hacer trabajo operativo. Pero me contestaban: “El jefe dice que vayas”.
Asi sucedi6 en reiteradas ocasiones.

Con el tiempo, el cuadro de la rodilla se fue complicando cada vez mas
y la Comisién Médica nunca resolvia, por lo que comenceé a informar a través de
cuentas escritas de estas irregularidades. A su vez, cuando me llego el correo de
amenaza, lo primero que hice fue comunicarme con quien habia sido mi instructor
en la escuela, que, para el caso de los Oficiales Policiales Profesionales (OPP),
eran prefectos en retiro. Le comenté lo sucedido, y él me recomendd que siempre
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pidiera copia integra a la jefatura de sanidad de mi carpeta médica, para tener un
respaldo y, si algo se modificaba, tuviera el respaldo del documento original.

En una oportunidad, me di cuenta de que faltaba un informe importante,
que el traumatdlogo que me habia evaluado dijo que seria muy concluyente,
porque, conforme a todos los antecedentes que presenté, como diferentes
examenes médicos (me vio un especialista en rodilla en la Mutual de Seguridad,
otro en la Direccion de Previsién de Carabineros de Chile (Dipreca), un tercero en
el Centro Médico Deportivo (MET) e incluso un médico externo), todos
concluyeron que mi cuadro lamentablemente era irreversible, que iba a llegar si o
si a un reemplazo total de rodilla; que en la actualidad no hay mas opciones
terapéuticas, porque estoy en un nivel en que o es el reemplazo 0 no es nada;
pero, por mi edad, no me pueden hacer reemplazo, porque las prétesis se gastan
y no es la idea tener que cambiarlas en diez afios mas. Me di cuenta de que
faltaban informes, y, cuando pregunté por estos, me sefalaron que no existian,
porque no me habia presentado a las evaluaciones ante la Comision Médica.

Entonces, cuando tomé mi carpeta, me di cuenta de que efectivamente
en los diferentes controles escribian: No Se Presentd (NSP), la fecha y la firma.
Por lo tanto, concurri a la jefatura de sanidad y, al hablar con los médicos, todos
dijeron que esto podia ser un error. No, no es un error porque usted lo esta
firmando, y, misteriosamente, aparecian esos informes concluyentes que nunca se
presentaron ante comision médica.

Segui funcionando. No lo pasaba muy bien porque, al final, yo era el
cacho en la unidad. O sea, me hacian realizar ciertas labores operativas, pero, al
mismo tiempo, habia burlas de los jefes por el uso de bastén.

De repente, yo estaba en el médico, y me preguntaban: “; Dénde estai?
Te tenemos que notificar, asi que dame la direccion de dénde estas”. Yo les decia:
“Yo estoy en el médico y no les voy a dar la direccion.”. “No, es que te tenemos
que notificar y vamos a ir para alla.”. Yo dije: “Me estoy haciendo una resonancia”,

y, me dijeron: “Bueno, te esperamos después de la resonancia.”.

Y asi, un sinnumero de acosos laborales que, si bien creia que no me
afectaban, si me afectaban. Me di cuenta por lo que voy a contar ahora. Fueron
cinco anos en que mi familia siempre me decia que ya no era el mismo; que era
apatico, que estaba aislado, y yo no lo asumia y seguia funcionando en la pega
tiquitaca, y si habia que estar 24 horas, estaba 24 horas, y o que se me decia que
debia hacer, yo lo hacia.

Sin embargo, el 2019 entré en un cuadro depresivo con dos intentos de
suicidio que no lograron terminar en lo que yo buscaba. Ahora los veo y me doy
cuenta de que era un escape. Producto de eso, fui atendido por el psiquiatra de la
institucion, quien dejo consignado en la misma carpeta médica que el cuadro
psiquiatrico estaba siendo gatillado por la lesion en la rodilla, generada en actos
de servicio y sus secuelas, y por las irregularidades de la comision médica. Esto
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no implico solo un cambio laboral, sino también de estilo de vida. Era una persona
muy deportista e instructor de artes marciales. Tuve que dejar de hacer un
sinnumero de actividades.

Volvi a presentar una cuenta escrita, donde denuncié todas las
irregularidades. Gracias al instructor que me instruyéo en este tema de ir
recopilando informacién, armé un libro cronolégico con todas las evidencias. Estan
los informes de los médicos que decian que yo ya no estaba para el tema
operativo; otro médico sehalaba que se tenian que iniciar acciones de invalidez -lo
que no se hacia-, etcétera.

Presenté esa cuenta escrita, denunciando todo, y, misteriosamente, al
mes siguiente, me llegd la notificacion de que el director estaba iniciando mis
tramites de retiro absoluto por salud incompatible, conforme con el articulo 151 del
estatuto administrativo, el que habia sufrido una modificaciéon hace algunos afios,
que agregaba un inciso segundo, y se consigna que no es aplicable, dentro de
varias instituciones, a las fuerzas de Orden y Seguridad, pero, en la actualidad se
sigue aplicando. Esta cuenta escrita que presenté nunca se resolvié. Sin embargo,
se me notificd y se me mandé a comisidon médica con el psiquiatra porque, para
poder ser aplicado este articulo, tiene que haber una evaluacidon por parte de la
comision médica para ver recuperabilidad o irrecuperabilidad. En ese momento, le
informé al sefior Cabané que yo estaba al tanto de que esto era producto del
intento de aplicacion del articulo 151, y que en su informe tenia que consignar lo
que decia textual mi ficha médica, emitida por el psiquiatrico institucional, en la
que sefiala que mi cuadro, y esta licencia de mas de seis meses, se debid a la
lesion en acto de servicio y a las irregularidades, informacion que €l no consigné
en el informe. Solo consigné que mi cuadro ya estaba recuperado; se me aplico el
articulo 151, y fui desvinculado en julio del afio 2021.

Respecto de la comision médica, olvidé decirles que siempre me
evaluaban los médicos; les presentaba los informes de resonancia, los informes
de los médicos tratantes, el informe del mismo traumatdlogo institucional, que
sefalaba las secuelas que tenia y todas las limitantes, y la comisibn médica
siempre resolvia: rodilla sana, sin lesién. Siga trabajando.

3.11.- Dona Isabel Ortiz Cadena, exfuncionaria de la PDI.

Esto comenzé a mediados del aio 2007. Soy oficial profesional policial.

Segun las estadisticas -no puedo ser precisa respecto de estas-, al
ingresar quinientos oficiales profesionales policiales, trescientos se van por
maltrato laboral, lo que se puede comprobar. Es mucho mas de la mitad y yo diria
que el 70 por ciento. Digamos que, de 750 oficiales profesionales policiales, se
quedan 250. No puedo asegurar la cifra exacta, pero es asi.

A fines del afio 2009, siendo oficial profesional y, lamentablemente,
abogada, sufri brutal maltrato laboral. Me destituyeron de forma brutal. Acompaio



86

en esta presentacion todos los datos de las causas tanto civiles como criminales
realizadas ante fiscalia y también ante el Consejo para la Transparencia.

A principios del ano 2007, el exasesor del director general de aquel
tiempo nos cité a todos los oficiales profesionales policiales de nuestra unidad de
busqueda de personas a una reunidon porque él tenia conocimiento de que existia
maltrato laboral hacia los oficiales profesionales policiales. Es de conocimiento
publico, es un hecho notorio que los oficiales profesionales policiales llegaron a
sus puestos ya esperandolos para una bienvenida. Lamentablemente, llegamos
todos de una forma muy humilde, sabiendo que ingresabamos a un rango mayor,
porque los oficiales de linea hacen tres meses en la escuela y llegan con un grado
bastante mas bajo, de inspector.

En aquel entonces, la sefiora Michelle Bachelet implementd el proyecto
para mejorar la Policia de Investigaciones. Fue muy bueno ingresar oficiales
profesionales policiales. Vi como se eliminaba la violencia con los detenidos. No
puedo interiorizar en el tema de la violencia porque puedo caer en el delito de
injurias 0 calumnias al sefialar personas. Asi que, lamentablemente, aun cuando
hay muchos hechos en los que sufri violencia psicolégica, no me podré referir a
ellos ni a las amenazas de todo tipo.

El exasesor del director general nos citd6 a una reunién privada porque
tenia conocimiento de que existia maltrato hacia nosotros, los oficiales
profesionales policiales. A raiz de esto, se inici6 un sumario administrativo para
determinar quién habia hablado mal de aquel oficial de linea que nos maltrataba.
Muchos de aquellos oficiales profesionales de aquella unidad ya no deben estar. A
raiz de esto, el exasesor del director general me trasladd a otra unidad para que
cesara el acoso laboral.

Estaba tacitamente prohibido hablar conmigo; no expresamente, porque
eso tendria que haber ido en un documento. A veces, se me acercaba un
companiero, en momentos en que estaba sola, para decirme algun chistecito, y me
decia: “Queria sacarte una sonrisa”.

En aquel sumario administrativo, y lo puedo probar, porque esta en la
causa, fue totalmente mal valorada la prueba, por funcionarios parciales, sin ética
y a oscuras. Quisieron sancionarme con una medida y, a pesar de que me
mantenia en una buena lista dentro de la institucidon, mi afectaciéon ante tal
denuesto, no la toleré. No firmé la sancién. No soporté el abuso laboral, ese acoso
laboral, llamado mobbing. Pertenezco a paginas de redes sociales de mobbing,
donde ayudo y oriento a personas, incluso de otros paises.

Entonces, como no lo toleré, en esa fecha empecé con un tratamiento,
porque noté que estaba mal -porque soy una persona con conocimientos y me fio

14 Por contener datos personales, no son publicados en la pagina web. Constan en un pendrive que se anexa al
informe.
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de lo cientifico- con un psiquiatra y un psicélogo de Dipreca, por Carabineros, de
una manera imparcial.

A esa fecha, el exasesor del director general me trasladé de cuartel
para paliar el mobbing o acoso laboral, que se trata de un trato hostil o vejatorio al
que es sometida una persona en el ambito laboral, de forma sistematica, lo que le
provoca problemas psicologicos y profesionales graves. Esa vez me traslado a la
Unidad de Delitos Econdmicos, pero ahi siguio el problema.

Por rigida instruccion de mi médico psiquiatra y psicologo tratantes, de
Dipreca, a quienes acudi por el maltrato laboral, debi buscar obligatoriamente
asesoria para alejarme del dafo, porque no podia ni acercarme a los documentos;
tiritaba y me daban crisis de panico.

Asi, una vez tomé el auto, me fui a mi exuniversidad -la universidad
Arcis-, con el fin de encontrarme con cualquiera de mis profesores, muchos de
ellos estan muertos hoy dia. Me senté, me encontré con don Hugo Gutiérrez
Galvez, quien a esa fecha era jefe de la Oficina de Derechos Humanos de la
Corporacion de Asistencia Judicial Metropolitana de Santiago. Conversé con él, le
expliqué brevemente el asunto. En ese momento él justo estaba iniciando su
campafa para ser diputado y me derivd a un colega suyo, que era como su
asesor, don Rubén Jerez Atenas.

Ellos me representaron, para dichos efectos administrativos, ante el
acoso laboral que sufria, y que pese a que me mantenia en buena lista, no
soporté. Pero aca viene el problema por el que definitivamente me sacaron.
Resulta que don Hugo Gutiérrez Galvez y don Rubén Jerez Atenas, abogados de
la Oficina de Derechos Humanos de la Corporacién de Asistencia Judicial,
representaban al subcomisario, don Héctor Guzman Godoy, quien denuncié
publicamente la red de prostitucién infantii en Valparaiso, donde violaron vy
abusaron de nifas de 13 afos en adelante, hasta 15 afios; a esas nifiitas, hasta el
dia de hoy, no se les ha reparado en nada. Acompaino los documentos sobre el
tema de prostitucion infantil, para que vean todas esas atrocidades™®.

Don Hugo Gutiérrez, don Rubén Jerez y don Héctor Guzman Godoy,
quien hizo la denuncia y constantemente le insistia al fiscal que se investigara, se
transformaron en enemigos de la instituciéon, sobre todo porque don Arturo Herrera
Verdugo estaba involucrado en el asunto y la misma sefiora Michelle Bachelet,
ante el escandalo internacional, le pidi6 la renuncia. Ella dio declaraciones
internacionales; estan todos los medios de prensa donde salié el chistecito, en
Estados Unidos, Bolivia, Argentina, Europa.

Especificamente, me destituyeron por negarme, el dia 17 de junio del
afno 2009, frente a los juzgados civiles de Santiago, a que controlaran ilegalmente
mi identidad, junto al abogado del denunciante, don Rubén Jerez Atenas, quien

15 Por contener datos personales, no son publicados en la pagina web. Constan en un pendrive que se anexa al
informe.
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representaba a don Héctor Guzman, enemigo de la institucién y un amigo suyo.
Estabamos los tres juntos en una cafeteria, conversando. Yo, autorizada por mi
jefe. Al salir de la cafeteria, habia una redada de Inteligencia. Habia un hombre
sentado en una banca con un diario, otro en el teléfono publico -en aquel tiempo
habia teléfonos publicos-, otro afuera del café y otro mas en una esquina. Nos
interceptaron, como bestias, en forma inhumana, como loquitos. Nos controlaron
ilegalmente nuestra identidad. Las camaras desaparecieron. Fui a Inteligencia de
Carabineros, y desaparecieron. También desaparecieron, curiosamente, las
camaras al interior de la Brigada de Investigaciones Policiales Especiales, donde
nos llevaron detenidos. jDesaparecieron! Porque las cosas desaparecen cuando
conviene.

Nos controlaron ilegalmente la identidad, armaron un escandalo,
humillante para mi, y nos llevaron al cuartel de la BIPE, donde se perdieron hasta
las grabaciones.

A mi me destituyeron por negarme a que me detuvieran ilegalmente.
Primeramente, que nos controlaran ilegalmente la identidad, a mi y a dos de mis
acompanfnantes. Hay una causa civil donde consta que la detencion fue ilegal.

Cuando ocurrié, cuando se nos control6 ilegalmente la identidad y nos
llevaron detenidos al cuartel, llegaron de inmediato todas las personas que
trabajan en la Unidad Especializada de Derechos Humanos, don Hugo Gutiérrez
Galvez, don Nelson Caucoto Pereira, su secretaria y todos los postulantes al titulo
de abogado de la Unidad Especializada de Derechos Humanos, quienes los
presenciaron y fueron testigos en los juicios.

A mi me sancionaron, me querellé y todo esta probado en una causa,
donde, primeramente, el destacado jurista don Vicente Barzana Yutronic interpuso
una denuncia y yo, posteriormente, una querella, por delito de abuso contra
particulares, detencion ilegal, obligacion de no denunciar y otros delitos.

Quiero dejar claro que hay una cuestion que esta probada: primero,
para el caso que pudieran decir que yo sabia que, quizas, don Rubén Jerez
Atenas tuviese una orden de detencion, que nunca aparecio; y yo en el sistema
Gepol -al que todos los policias tienen acceso para saber si una persona tiene
alguna orden de detencion-, jamas lo consulté. Eso esta probado en la fiscalia.

Yo hablé con el fiscal, le dije que hablara, porque yo no podia ser
destituida y me dijo: “Es que yo no puedo”. Ni siquiera hubo un oficio amistoso.

Por otra parte, en cuanto a la detencion de don Rubén Jerez Atenas,
durante 20 dias hasta aca, hasta que hicieron la redada de Inteligencia, lo
estuvieron controlando a través del sistema Gepol, por distintas unidades
policiales, de Antofagasta, de Inteligencia -siendo alrededor de seis o siete,
contrainteligencia, Inteligencia de Osorno, Inteligencia de Valparaiso. También ha
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sido consultada su red de encargo en contrainteligencia, en Antofagasta y en
Melipilla.

*kkkkkk

Contestando preguntas de la diputada Mix, en torno a la detencién
iegal, aclad que su jefe le dio permiso para juntarse con el abogado que la
representaba para efectos administrativos en esa cafeteria, y que se reunié con el
colega y otro amigo suyo, de carrera profesor. Al salir del café, se hizo la redada.
Uno de los policias la reconocid, lo que fue probado.

En relacion con el argumento de su destitucion, precisdé que en aquel
ano el control de identidad era ilegal, por lo tanto, era un delito el que cometieron.
contra su persona, contra don Rubén Jerez Atenas y contra su amigo, que era
profesor, y posteriormente los detuvieron. El abogado con el que se reuni6 era
quien la estaba defendiendo con la denuncia de acoso laboral que habia hecho, y
era quien representaba a don Héctor Guzman Godoy, quien hizo la denuncia por
el caso de prostitucién infantil en Valparaiso, lo que esta probado.

Al respecto expreso:

El sumario se hace y se termina diciendo que la cosa era al revés: me
opuse a un procedimiento legal; esta todo probado. Al interior de la PDI cometen
cualquier delito a fin de apartar a los funcionarios que les afectan los intereses que
tienen. A raiz de esto, la expresidenta Bachelet le pidid la renuncia a don Arturo
Herrera en aquel tiempo y, para calmar la situacion, lo dio a conocer a nivel
internacional.

Para conseguir los propdsitos, con retorcido fundamento, me realizaron
una falsa baja médica, para afianzarlo, con un diagndstico que realizé una
psicologa de la PDI totalmente inepta, porque debieron hacerlo a través de
Carabineros, ya que “no se puede dejar al ratoncito cuidando el queso”. Es
totalmente imparcial.

He tratado en Carabineros -hubiese entregado la informacién sobre mis
antecedentes psiquiatricos sin ningun problema-; también hice una solicitud ante el
Consejo para la Transparencia, ante lo cual el director general se negd a
entregarme mis antecedentes psicologicos y psiquiatricos, que mantenia la PDI. El
amparo ante el Consejo para la Transparencia lo gané y esta por ahi; también lo
acompané.

En este caso de prostitucidén infantil, y en relacion con todo lo que
ocurrié conmigo, el Ministerio Publico encubrié. Se requiere un ministro en visita
en este caso.

De acuerdo con la ley anticorrupcion, al haber denunciado todos los
delitos que aca se sefialan, no me pudieron haber despedido. Estos hechos, debo
decir, ocultan graves delitos, corrupciones cometidas con perfidia por parte de
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gente de la PDI y constituyen delitos de lesa humanidad, que vienen
cometiéndose desde hace mas de 30 afios para aca. Son imprescriptibles, son
cometidos en forma sistematica, afectan a un gran y amplio sector indefenso de la
poblacién. Asimismo, se encargan de eliminar de diversa forma a los funcionarios
que denuncian corrupcion a vista y paciencia del gobierno, y generan
sistematicamente casos mediaticos que terminan impunes en un Estado de
derecho, como es el caso de la prostitucion infantil. Las nifditas no fueron
indemnizadas.

La comunidad internacional persigue y condena estos delitos. Hay
tratados internacionales ratificados por Chile, que deben conocer, anticorrupcion.

3.12.- Don José Roco Ossandon, exfuncionario de la PDI

Fui oficial de linea, asi que entiendo lo que dicen los oficiales policiales
profesionales (OPP), una linea totalmente diferente. Nosotros estudiamos tres
afnos mas dos de practica; ellos estudian solamente un afio. Por eso la diferencia
entre OPP vy oficial de linea; efectivamente hay malos tratos hacia ellos por parte
de funcionarios de linea.

En el 2012, fui oficial diligenciador de una orden de investigar el delito
de trafico, emanada de la Fiscalia Local de Los Vilos. Todo esto tiene que ver con
trafico, y todas las cosas que pasan son por los delitos que se cometen relativos a
trafico de drogas, todas las malas actas, los malos hechos que suceden en la PDI
son cometidos por ese tema, delitos de narcotrafico.

Como era el oficial diligenciador, le solicit¢ a mi jefe que me diera
personal para hacer la diligencia. Eramos como diez. En la linea jerarquica era el
numero siete; tenia personas mucho mas antiguas que yo en la linea de jerarquia.

Realicé la diligencia, porque era un trabajolico. Por cierto, siempre fui
premiado por las distintas alcaldias que habia, ya que nosotros teniamos Los
Vilos, lllapel, Salamanca y Canela, zona que es de droga.

Realizamos la accidn con los colegas que me dieron, quienes me iban a
cooperar, y tuvimos una incautacion de droga importante; incautacion de dinero,
que fueron 496.000 pesos que habia en la casa, y hubo tres detenidos. Hicimos
todo lo que habia que hacer. Llegamos a la unidad, donde estuvo la prensa,
alcaldes, toda la parafernalia que busca la PDI para que salga en los diarios, y
felicitaciones, en ese tiempo, para mi, como inspector, de todas las personas, de
mi jefe, de los jefes de la Cuarta Region.

Como era el diligenciador, tenia que hacer el informe en el mismo dia
en que hice la diligencia, porque al dia siguiente habia pedido vacaciones por una
semana. Esto fue un jueves, en consecuencia, el viernes me iba y volvia el lunes
subsiguiente, porque sabado y domingo no contaban como dias laborales.
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Pasé todo ese tiempo y regresé el lunes. Antes, dejé todo listo: la
cadena de custodia con el dinero, oficios para los detenidos, para que los
trasladaran al dia siguiente a la fiscalia, a los tribunales, dejé todo hecho.

Cuando terminé aquella diligencia, quedd un detective a cargo de los
dineros, con la cadena de custodia y el oficio, para que lo fuera a dejar al dia
siguiente. Como me iba, le dije: “Déjalo con el jefe, para que él lo custodie”,
porque un jefe custodia mejor que un detective. Entonces quedo en poder de él el
dinero.

Resulta que el dia lunes siguiente, cuando regresé, me dijo: “Sefor
Roco, el miércoles que paso le pedi el dinero al jefe, lo saqué, lo dejé en mi oficina
en el escritorio y justo en ese momento llega el jefe regional de La Serena, a una
reunidon con todos los de la Bicrim lllapel”’. Entonces, se van todos a esa reunién.
Estando en la reunion, este “chico” dice que a él se le olvidé después el dinero,
entonces no fue a la oficina. Cuento corto, me dijo que el dinero desaparecio. No
estaba la cadena de custodia, ni el oficio ni el dinero, no habia nada.

¢ Qué nos hace ver eso? Que era maldad, porque si hubiera sido otra
cosa, sacan solo el dinero. Como oficial diligenciador -y es lo que corresponde a
un detective-, fui y le di cuenta a mi jefe de inmediato junto al detective. Le dimos
cuenta al jefe y este jefe de unidad me dijo que reuniera a todos los que fueron a
la diligencia, en una reunidn en el salén, para ver qué ibamos a hacer. Se
reunieron todos los funcionarios y ante el jefe se decidié que se repusiera el dinero
entre todos y que se mandara a la fiscalia, para subsanar que no tuviéramos
problemas ni con el Ministerio Publico, ni con los jefes ni con nadie. Luego, el
detective dijo: “yo fui el culpable, yo repongo el dinero y después me lo
devuelven.”

Pas6 todo, dejaron pasar y nadie denuncidé. El unico que denuncio fui yo
ante mi jerarquico directo, que era mi jefe superior; del resto, nadie lo hizo. Habia
dos funcionarios que sabian que al “chico” se le habia perdido la plata, pero
tampoco denunciaron.

Transcurrida una semana, uno de esos que sabia que habia perdido el
dinero empez6 a presionar. “Denuncia, avisa”, es lo que calculo después.

Entonces, este nifio después denuncié ante el jefe superior, que era un
prefecto, y le contd: “jefe, sabe qué. Me paso esto y esto”, y se formd un sumario
ese dia, a la semana de haber hecho la diligencia. Al dia siguiente de que el jefe
dicté ese sumario, llegd una resolucion en que se me tasladaba a la isla de Chiloég,
de inmediato. O sea, es como que si yo estuviera en lllapel y luego me trasladaran
inmediatamente la isla de Chiloé.

Cuando llegué a Chiloé, el trato no fue muy agradable. Tuve unos
guardias, servicios. Con suerte, tenia uno o dos dias libres a la semana y en las
noches debia asistir por si habia una concurrencia. Se decia “el Roco, el Roco”,
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todo era asi. Estuve en Chiloé casi cuatro afios con ese tema y con el sumario a
cuestas. Junto con el dictamen me notificaban de la sancion y cada vez que
apelaba la sancién era peor.

En el afio 2016, me llegd una destinacion maravillosa a Quilpué. Volvi a
mi ciudad, porque soy de Quillota. Regresé a la ciudad de Quilpué por orden de
los jefes y estuve alli seis meses. Me consegui una destinacion y me mandaron a
Limache, donde estuve hasta el 2017.

En 2016 todavia no terminaba el sumario y en 2017 finalizé el sumario,
porque el jefe que me notificé me dijo: “ sabes qué, Roco? Te van a dar dos dias
de sancion, de arresto, como se llama eso.” Sé que dos dias es nada para la hoja
de vida. Asi que le firmé la notificacion por los dos dias, porque sabia que no iba a
pasar nada y quiza podia quedar como condicional, y me dijo que me portara bien
el préximo afno.

Entonces, me notificaron y pedi mi destinacion a Limache. Estando en
Limache, el jefe de Limache, con esa sancion que yo tenia de dos dias, me
notificé con una nota de 6,7 y en lista dos, lo que era bueno. Me dijo: “ya, Roco, te
voy a calificar asi, en lista dos y te vas al Comité Calificador”, que son los jefes
superiores. Pero, el problema que me aqueja es que ahi dice “trafico de
influencias”.

En el ano 2012, justo cuando se perdio el dinero de alla, tuve un primo
que estaba con problemas. El, que era detective, estd preso en este momento
también por trafico de drogas. El problema es que cuando a él le pasa esa
situacion en el 2012, gente del Alto Mando me fue a consultar a lllapel. No los
conocia, entonces no recuerdo los nombres ni nada. En ese tiempo llegaron alla y
estuvo el Departamento Quinto. Lo supe porque pusieron personal de punto fijo en
mi casa, en lllapel. Esto es largo, pero tengo que ir hacia alla y luego retroceder
afos, porque después junté las cosas que me pasaron en los afios anteriores.

En el afo 2012, me encontré con un funcionario en la esquina de mi
casa, al cual yo conocia porque era un afio menos antiguo que yo. Me paré
enfrente de él y le dije: “bonita la que estas haciendo, pero estay mal enfocado.”
Me fui a la casa. Luego, tuve que salir con capucha por otro lado de mi casa para
gue no me siguieran y me fui a la unidad donde yo trabajaba en lllapel. Al llegar a
la unidad, di cuenta al jefe de que estaban sucediendo estas cosas y que yo no
tenia nada que ver. No tenia idea de que mi primo estuviera en cosas raras o
cuestiones asi. Si me llamaba por teléfono, teniamos contacto y todo eso.

Posteriormente, le dije al jefe: “;Sabe qué jefe? Tengo gente del
Departamento Quinto apostada en mi domicilio que esta haciendo no sé qué
cosa.” Le dije que si no sacaba a esa gente de mi casa iba a hacer la denuncia en
Carabineros. Le dejo mi pistola y voy de inmediato a hacer la denuncia”. El me
contestd: “No te preocupis, voy a ver qué paso.”. La cuestion es que sacaron a
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toda esa gente. Pero, como ya estaba este asunto del robo de dinero y mi
sumario, me sacaron igual al tiro.

En el ano 2017, cuando fue mi desvinculacion, pedi mi destinacion a
Limache. El jefe me califico en lista 2, con 6,7 de promedio, y me percaté de una
situacion: que el jefe regional que estaba en Valparaiso en ese momento era la
persona que habia ido a preguntarme por mi primo en lllapel. Yo no le di
informacion, le dije que no tenia idea.

Entonces, llegué en lista tres de vuelta a la unidad y el jefe me dijo:
“Pucha, Roco, ¢sabis qué? Te tir6 en lista tres el jefe, que era el sefior Bravo, pero
me dijo que no apelaras porque €l te iba a dejar en lista tres, que te portaras bien
este afo para que subas de lista el proximo ano”. Y yo me acordé y me dije que
este me la iba a cobrar. Busqué a un abogado de Olmué para que me hiciera la
apelacién, porque sabia que iba a traer consecuencias. Presenté la apelacién con
la grata sorpresa de que llegué en lista anual de retiro de regreso, después que
llegara la calificacién de nuevo aca.

En el intertanto que llega eso, traté de solucionar el tema. A través del
conducto regular, pido hablar con mi jefe porque me habia calificado bien, porque
soy un buen funcionario. El jefe tampoco sabia lo que estaba pasando, no lo
entendia. Le dije: “jefe, ¢sabe qué?. Necesito conducto regular para hablar con el
director.”, porque yo pensaba que el director me podia solucionar eso. Tuve la
grata sorpresa de que me empearon a hacer conducto regular, que era mi jefe de
Limache, luego el jefe provincial, que era Vifia del Mar, y mi jefe de Valparaiso,
pero desde aqui me negaron la pasada con el director porque el jefe me queria
afuera.

El problema esta en que cuando me desvincularon hice una
presentacion ante la Corte de Apelaciones de Santiago. En primera instancia no
me la aceptaron y fue declarada inadmisible. Pero, como nuevamente hice la
apelacion, fue declarada admisible. Pasaron a investigar y de la Corte de
Apelaciones, que la aceptd, pasé a la Corte Suprema. Finalmente, la Corte
Suprema rechazo el asunto porque dijo que no era la via idoénea para denunciar
estos hechos o querellarse. La via idonea era, supuestamente, la Contraloria,
porque esa es la via para ver los problemas administrativos,

Fui a Valparaiso, fui a la Contraloria, presentéo el escrito yo mismo y la
Contraloria me dijo que ellos no pueden entrometerse en una sentencia otorgada
por la Corte Suprema. Nadie investigd nada.

No se hizo justicia en la PDI, ni en la corte, ni en la Contraloria; tuve
que hacer una demanda civil por nulidad de derecho administrativo. Eso es lo que
estoy peleando ahora.
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3.13.- Don Albert Apablaza Cancino, exfuncionario de la PDI.

Fui funcionario hasta el 2020, ocasién en la que fui despedido por salud
irrecuperable. Actualmente tengo un diagndstico confirmado de autismo. Quiero
hacer presente que el autismo no es una enfermedad, y tampoco debe
considerarse como salud irrecuperable. Es un poco duro tener que exponerlo aca,
porque llevo dos afos tratando de asimilar la situacion.

El contexto de la salud irrecuperable no se da solamente por materias
propias de la salud, sino en un contexto de acoso laboral reiterado, en que hay
varios integrantes de la institucion involucrados. Voy a sefalar solamente uno que
se da en 2017, cuando estando de guardia recibi la amenaza de que iba a ser
despedido por mi forma de ser, por mi forma de llevar a cabo el ejercicio de la
funcién publica. Recibi esa amenaza en presencia, incluso, de un superior
jerarquico. Se hizo un sumario administrativo y, efectivamente, esta persona
termino siendo sancionada por abuso de poder.

A partir de ese aflo empezaron a suceder cosas muy extranas, que para
afos anteriores era normal.

Vivir como un oficial policial profesional es complejo, y vivir simplemente
con el estrés, con la presién, en un ambiente desfavorable, es normal. Pero todo
tiene su limite. Luego de esa amenaza, que quedd plasmada en actas en un
sumario, durante ese aflo mi sefiora y yo sufrimos la pérdida de un hijo. Sucedio
en un contexto donde la seccion de sanidad de la Regiéon de Coquimbo -ahora soy
de La Serena- no tuvo el suficiente animo de atenderla, ya que me habia casado
con ella a principios de afio y no tenia la credencial, o sea, era indigente, por lo
que la mandaron al hospital de La Serena, donde hubo negligencia médica y
mientras yo estaba de guardia, ella estaba teniendo la pérdida de nuestro hijo en
el baino de nuestra casa. Bastante dura la situacion.

Asi, con el tiempo se fue desarrollando un contexto donde yo advertia
que la institucion tenia claras intenciones de alejarme de sus filas. Fue en ese
contexto que solicité al director un sumario administrativo, para evaluar si mi
enfermedad correspondia a una enfermedad de indole profesional, ya que iba y
volvia de licencias médicas y no lograba reincorporarme. Tenia crisis, me
escondia en el bano, lloraba y no era capaz de atender una persona de manera
seguida. Ese sumario fue llevado a cabo por mi jefe, que estaba denunciado. Esos
sumarios solamente lo pueden efectuar el director o el jefe regional y son
imaginables todos los vicios que hubo. Mi jefe, mi subjefe, conocieron todos los
detalles de mi caso.

La Comision Médica empezd a desarrollar toda una construccion
administrativa que permiti6 que durante el 2020 se declarara mi salud
irrecuperable y que, en definitiva, quedara desvinculado. En 2017 pedi amparo,
busqué que se me reconociera una enfermedad de la cual no podia recuperarme,
pero por el contexto hostil en el que estaba viviendo, terminé siendo desvinculado.
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En esa época no sabia que tenia autismo. Fue cuando nacié mi hijo, que ya tiene
cuatro anos, que me hice el examen y arrojo que tengo autismo.

Por ahi, coinciden algunas cosas, como el hecho de haber denunciado
corrupciones, hechos flagrantes, por ejemplo, una de las que detond seguramente
que este proceso de salud se acelerara con bencina fue que se denuncié a la
Contraloria la malversacion de fondos de la Jefatura Nacional de Salud, por mas
de 200 millones de pesos a fondos privados. Ellos hicieron una corporacion para
manejar estos fondos que no se entiende por qué los tenian y ahora tampoco se
sabe en qué estan.

Luego de eso, eventualmente, todos los procedimientos se aceleraron,
y ya en 2020 yo estaba fuera.

Lo que vengo a exponer, principalmente, son dos cosas: el acoso
laboral en la PDI existe; el acoso laboral mata -lo voy a exponer con un caso
puntual-, y el autismo no es una enfermedad.

Es discriminatorio que a una persona se le diga que tiene salud
irrecuperable cuando es esencialmente distinto, no por eso menos que otro
colega; porque yo salia a la calle y hacia procedimientos, detenia a personas,
hacia servicios, hacia frontera como cualquier persona. Lo unico que me hacia
distinto es que yo no me callaba la boca cuando otros hacian vista gorda, porque
no podia dormir tranquilo sabiendo que se estaban generando cosas raras al lado
mio.

Eso, lamentablemente, fue tema de discusidon con mi sefiora, porque
ella me decia: “Albert, callate la boca, porque vas a perder el trabajo”. Yo le decia:
“No puedo, mi amor, porque esto es muy feo, esta muy mal, estan robando plata,
estan haciendo mal las cosas. Esto se tiene que conocer”. Pero, yo también
inocente, denunciaba las cosas a las mismas personas que estaban involucradas.

Dicen por ahi que la gente que tiene autismo tiene ese problema. Es la
inocencia. Me ha costado mucho asimilar este caso y, en definitiva, procesarlo y
exponerlo aca. Simplemente quiero decir con una sentencia muy fuerte que el
autismo no es una enfermedad, el autismo es una condicibn que nos hace
distintos. La PDI, a conciencia de que se le entregaron antecedentes, hizo vista
gorda.

Actualmente, el sefor Presidente tiene en su despacho, o a quien sea
que le haya delegado esa funcion, una solicitud de nulidad de derecho
administrativo, para que deje sin efecto esa declaracion de vacancia por salud
irrecuperable, por salud mental, justamente por leyes que él mismo ha anunciado
de manera publica.

Creo que es una oportunidad para que el Presidente pueda refrendar lo
que la PDI ha hecho de manera oscura y también es una buena oportunidad para
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que la mesa, que actualmente esta estudiando distintos temas, entienda que la
forma en la cual la Jefatura Nacional de Salud estd desarrollando todos los
quehaceres administrativos, propios de su materia cientifico-técnica, lo esta
haciendo lo mas alejado posible de la ciencia y se esta convirtiendo en una
complice mas de los jefes y de los jefes de los jefes, que estan tratando de echar a
las personas que no son de su gusto.

Hay una verdad juridica que estd dada cuando fui despedido durante
marzo de 2020. La Comisiéon Médica rechazé esa licencia, porque consideraba
que no tenia elementos suficientemente técnicos. Eso fue cursado nuevamente en
la Corte de Apelaciones de La Serena y el juez dictamind que la Jefatura Nacional
de Salud fue esencialmente arbitraria y discriminatoria, y vulneré mis derechos de
salud. No obstante, igualmente la desvinculacion se llevé a cabo, habiendo una
sentencia de esas caracteristicas.

Entonces, no he tenido acceso a la justicia ni he tenido acceso a la
verdad, en la que digan: “Si, Albert -puede que haya sido un error del sistema; no
sé como decirlo-, quizas nunca debiste haber entrado a la PDI; nos equivocamos,
te pedimos disculpas”.

Entre miles de postulantes, fui el mejor tercio, y estudiando también fui
el mejor tercio. Cumpli y fui fiel a la funcidén de la institucion, que es velar por la
investigacion, por el esclarecimiento, por la busqueda de la verdad. Algo que
necesita la gente.

Lamentablemente, por fuerzas superiores a las mias, no puedo estar
trabajando en la PDI, y actualmente no tengo trabajo, no tengo dinero y me
quedan las ultimas instancias. Necesito ayuda, tengo hambre, que no es del
estbmago, sino de la conciencia. Pido que por favor, intercedan, que usen sus
potestades, que puedan evaluar esto con el Ministerio de Salud, porque la
documentacion que tiene la PDI relativa a enfermedades profesionales tiene mas
de treinta anos.

La OIT ha actualizado periédicamente todos los tipos de enfermedades
profesionales. No podemos hablar de una policia profesional si tiene una comision
médica retrograda, lo que afecta tanto a vivos como a muertos.

Hay un caso puntual que deberia ser conocido y que, lamentablemente,
como la persona fallecid, no va a poder hablar y nadie va a hablar por ella.

La sefiorita se llama Cynthia del Carmen Pérez Canales. Ella tuvo como
jefe al sefior Guillermo Namor Esbry, quien fue la persona que amenazoé
verbalmente con echarme. Esa persona pasdé a ser jefe de la Brigada
Investigadora de Robos en Santiago. Era jefe directo de esta oficial, la acosaba en
reiteradas ocasiones, diciéndole que hacia mal su trabajo. Un dia especifico, el 17
de julio de 2018, en la lista del personal, manifesté de manera verbal frente a sus
colegas que ella hacia muy mal su trabajo y le sefialé otras cosas relativas a su
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forma de ser como detective. Qué hizo la senorita después? Fue a su puesto de
trabajo, us6 su arma y se disparo en la sien. Ella se suicidé en presencia de sus
colegas.

Lamentablemente, en Chile no existe el delito de induccién al suicidio.
Se denuncio el hecho como “hallazgo de cadaver”. ;Creen ustedes que la familia
estd contenta con que le hayan dicho “hallazgo de cadaver’? ;A la mama le
habran dicho: “Encontramos a su hija fallecida”? El acoso mata, destruye vidas,
destruye familias.

En todo este contexto, la Comisién Médica de Salud de la PDI es
complice.

Tengo un hijo con autismo y cuando tenga 10 o 20 afos, tengo que
explicarle todo esto. ¢Creen que podamos decirle que vamos a vivir en una
sociedad mejor, en una sociedad mas justa?

*kkkkkk

En relacion con este caso, en sesién celebrada el 12 de diciembre de
2022, el Subsecretario del Interior, sefior Manuel Monsalve, indicé que es del
maximo interés del Ministerio evitar cualquier tipo de conducta discriminatoria que
pudiera haber en cualquier institucion publica, y eso no excluye a las policias
respecto de personas que padecen trastorno del espectro autista. Por lo tanto, se
comprometiéo a analizar en particular el caso para entregarle la respuesta del
analisis de la situacion.

EXPOSICIONES DEL EJECUTIVO Y DE LA PDI EN RELACION CON CASOS
EXPUESTOS

3.14.- Dona Carolina Toha Morales, Ministra del Interior y Seguridad Publica
PPT .

Como ministerio, y ante temas que generan conmocién y preocupacion,
nos parece muy importante que la Camara de Diputados investigue los hechos, se
forme un juicio y nos ayude a identificar debilidades, si las hubiera.

En ese sentido, nuestra tarea es entregar los antecedentes que den
cuenta de cdmo estamos enfrentando esta tematica.

A continuacién, procederé a explicar la labor que esta realizando el
Ministerio del Interior y Seguridad Publica para enfrentar esta tematica, toda vez
que las policias estan bajo nuestra conduccion y supervigilancia.

En primer lugar, tenemos una serie de iniciativas que estan
desarrollandose al interior de la Policia de Investigaciones y de otras que
dependen directamente del ministerio. Ademas, se encuentra en curso un
convenio de cooperacion entre el Ministerio del Interior y Seguridad Publica, el
Ministerio de la Mujer y la Equidad de Género y ambas policias. Asimismo,
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contamos con un memorando de entendimiento con Naciones Unidas, una mesa
de género del ministerio con todos sus organismos y todo el desafio de la reforma
policial.

El convenio con el Ministerio de la Mujer busca promover que las
instituciones que componen las Fuerzas de Orden y Seguridad Publica tengan una
agenda en los temas relacionados con los derechos de las mujeres y la igualdad
de oportunidades, y contempla una serie de medidas al respecto.

En primer lugar, debe coordinar con la ministra Orellana y su equipo la
realizacién de capacitaciones para las policias.

En segundo lugar, revisidon de las normativas para hacerles ajustes, con
el objeto de incorporar las tematicas de igualdad de género; en tercer lugar,
apoyar en iniciativas referentes a campanas, ya que las policias hacen mucho
trabajo preventivo y de difusion, y la idea es que esas tematicas estén
incorporadas en su relacion con la comunidad; en cuarto lugar, medidas para
combatir, prevenir y sancionar discriminaciones arbitrarias en razéon de género al
interior de las instituciones. Asi también, se incorporan normativas vy
procedimientos internos respecto de tematicas de acoso laboral y sexual al interior
de las instituciones.

Este convenio ya se firmo y se encuentra cumpliendo el tramite de acto
administrativo, mediante el cual se pone en vigencia.

También esta en proceso un memorando de entendimiento con la
Organizacion de Naciones Unidas, orientado a igualdad de género vy
empoderamiento de las mujeres al interior del Ministerio del Interior y Seguridad
Publica, y de todos sus organismos dependientes.

Mediante este memorando se busca profundizar el compromiso estatal -
en este caso a través del Ministerio del Interior y Seguridad Publica- en temas de
igualdad de género, y con todas las instituciones que dependen del ministerio,
entre ellas las policias. Esto parte con la idea de tener un diagndstico de la
situacion y, a proposito de eso, de establecer estrategias para reducir y enfrentar
las desigualdades o las situaciones de abuso que se puedan presentar.

Lo valioso de este tipo de convenios es que se lleva a cabo con la
Organizacion de Naciones Unidas, entidad que ha desarrollado experiencias
similares en muchos otros paises, pero, también es muy relevante porque permite
que todo lo que hace el pais sea observado desde el exterior y ese siempre es un
factor muy importante para que haya muchos ojos puestos, y un deber del Estado
de dar cuenta de la forma en que se avanza en esas materias.Este convenio ya
esta establecido y estamos a la espera del hito publico, vale decir, de la ceremonia
en que se dara a conocer.
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Ademas, la mesa de género del Ministerio del Interior y Seguridad
Publica - Mesa Ministerial de Equidad de Género- esta funcionando y ya ha tenido
sesiones de trabajo donde participan distintos organismos del ministerio, entre
ellos el gabinete ministerial, las dos subsecretarias, los servicios dependientes
como la Onemi, el Servicio Nacional de Migraciones y Senda, y también las
policias, vale decir, Carabineros y la PDI, con el propdsito de impulsar estrategias
internas, respecto de materias relacionadas con politicas de igualdad de género,
siguiendo los lineamientos del gobierno del Presidente Boric. Esa iniciativa ya esta
funcionando; se ha sesionado y he estado presente, junto con el equipo, que es
bien variado, porque hay personas de todas esas instituciones que, con mucho
entusiasmo, estan realizando un trabajo muy afiatado.

Ademas, en nuestra agenda programatica, en cuanto al servicio que da
el ministerio a la comunidad, tenemos iniciativas de distinto tipo, relacionadas con
la atencidén de victimas de delitos violentos. En la subsecretaria esta radicado el
Programa de Apoyo a Victimas, que tiene un mecanismo de primera respuesta. Es
decir, en el momento en que se producen las situaciones, se hace una
intervencidn en la que entrega orientacién, informacion psicolégica, social y legal.
Dicha tarea la realiza en forma presencial en la Regién Metropolitana, y de manera
telefénica en el resto del pais. Esto funciona todos los dias, en todos los horarios,
y en coordinacion con Carabineros, la PDI y el Ministerio Publico.

También existe una modalidad de atencién en casos de conmocion
publica, que no depende de la reaccién de las victimas que llaman para solicitar
apoyo, sino de la identificacién de casos de conmocién publica, a los que se da
seguimiento a través de los medios de comunicacidén y las redes sociales.
Entonces, cuando tenemos conocimiento de casos de conmocion publica, se toma
contacto para averiguar mas detalles de la situacion y ver si es oportuno contactar
a las victimas, en lugar de esperar a que ellas se dirijan a buscar ayuda. Desde
esta unidad del ministerio se actua de manera proactiva.

También tenemos un mecanismo de segunda respuesta, que se pone
en practica en los casos de victimas que deciden seguir recibiendo apoyo a traveés
de los servicios del ministerio, como, por ejemplo, en el caso que se produjo
recientemente en lquique, que fue muy conocido, a propésito del asalto a una
casa en que se produjo la violacion a una joven. Ella decide si continua su apoyo a
través de los servicios que presta el Ministerio de la Mujer o a través de esta
unidad de victimas.

Es muy importante hacer esto en coordinacion, porque la idea es que la
persona tenga el apoyo de una institucidén, en lugar de que haya 20 instituciones
que se vayan encima y que podrian generar una nueva situacion traumatica,
ademas de la que ya se ha vivido. Entonces, este Servicio de Segunda Respuesta
actua cuando la victima decide seguir apoyandose en esta modalidad de trabajo
del ministerio.
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También es importante -y aqui es donde tenemos el trabajo mas
proactivo hacia adelante, es decir, las reformas mas profundas que estan
previstas- el desafio que tenemos por delante en materia de reforma a las policias.
Este trabajo se viene desarrollando desde el gobierno anterior y, con motivo de la
asuncion al gobierno del Presidente Boric, ha tenido una continuidad en sus lineas
principales, pero también ajustes, énfasis distintos, de acuerdo con los énfasis del
programa de la administracién actual, y esta planteado en términos de sus
objetivos con un eje principal que es reforzar la legitimidad policial, que depende
de la confianza, de la transparencia y de la efectividad de las policias y tiene una
serie de principios que inspiran la busqueda de este gran objetivo de la legitimidad
policial, que son la eficacia policial, la subordinacion a la autoridad civil, el enfoque
de derechos humanos, el enfoque de género, la probidad y la transparencia.

Esos principios se aplican en varios ejes y ambitos de accion en que se
esta trabajando en la reforma. Eso se refiere a la estructura organizacional, donde
tenemos que hacer que esos principios estén vigentes -la eficacia policial, la
subordinacion, el enfoque de derechos humanos y el enfoque de género- en la
estructura organizacional, en los sistemas de educacién y de formacion, en la
carrera y en la profesionalizacion de las policias, en los sistemas de coordinacion
con los sistemas de seguridad publica y justicia -las otras policias, los tribunales,
la fiscalia, etcétera-, en las tareas de orden publico, en la manera en que se
distribuyen los recursos operativos al interior de las instituciones, y en todas las
politicas de bienestar funcionario. Esos principios se aplican en cada una de esas
areas.

Entonces, todo este proceso de la reforma de las policias tiene distintas
instancias y modalidades organizativas. En primer lugar, tiene una secretaria
ejecutiva, que es la que coordina todo este esfuerzo, que esta radicada en la
subsecretaria del Interior; tiene una unidad consultiva para la reforma, y tiene una
comision para la reforma, que es el corazon estatal de la reforma. Hay una
direccion que esta en la Subsecretaria del Interior y una secretaria ejecutiva que
coordina la subsecretaria de Prevencion del Delito.

Entonces, la jerarquia de la reforma esta radicada en la subsecretaria
del Interior, pero, el brazo operativo que coordina las acciones esta en la
subsecretaria de Prevencion del Delito, y en este trabajo hay una coordinacion
general, y dos equipos: un equipo de coordinacion de contenidos y un equipo de
coordinacion técnica. Estos dos equipos estan compuestos por personal
profesional de ambas subsecretarias que trabajan juntos en el seguimiento de las
distintas areas mencionadas anteriormente, las cuales incluyen instancias
consultivas donde participan distintos tipos de organismos en las definiciones de
los lineamientos de la reforma.

En primer lugar, la comisién para la reforma, que es como el érgano
estatal, donde funciona, en primer término, un grupo de titulares, que son los
organismos de gobierno propiamente tales, que son los que van definiendo los
lineamientos. Ahi esta, obviamente, el Ministerio del Interior, pero, también esta el
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Ministerio de Hacienda —muy relevante por la dimension presupuestaria que esto
tiene—, esta el Ministerio de Justicia y Derechos Humanos —muy relevante por el
vinculo que existe entre los sistemas de las policias y los sistemas de justicia—,
esta el Ministerio de la Mujer y la Equidad de Género, por la dimension que
planteé previamente del enfoque de equidad de género que tiene la reforma, y
esta la Direccion General de Carabineros de Chile.

Esos son los organismos estatales que estan incorporados y vinculados
con el gobierno. Ademas, hay una serie de invitados permanentes, que son
organismos publicos no gubernamentales. Ahi esta el presidente de la Corte
Suprema, el contralor general de la Republica, el fiscal o la fiscal nacional, segun
el caso, esta la Direccion del Instituto de Derechos Humanos y esta la defensora
de la Nifiez. Estos son 6érganos autbnomos del gobierno, pero, tienen una relacion
directa con las materias que ven las policias. Por otra parte, también esta la
unidad consultiva. Esa instancia se conformé en agosto de 2022, cuando se
presentd el nuevo esquema de la reforma a las policias, antes del cambio de
gabinete; también ahi se presentd la unidad consultiva para la reforma, pero se
constituyé en septiembre. La unidad consultiva es un dérgano que vincula la
reforma de las policias con organizaciones de la sociedad civil, ya que es
relevante conocer su opinidon y enriquecer el debate de la reforma desde su
perspectiva. En ella se encuentran incluidas universidades, organismos
internacionales, centros de estudios ligados a los distintos partidos politicos vy, si
mal no recuerdo, en relacion con ese tipo de organismo, participan alrededor de
25 personas.

El plan de trabajo de la reforma a las policias es bien amplio e incluye
muchos desafios en muchas dimensiones. Esta el tema de la coordinacion con los
sistemas de justicia, donde se incluyen las revisiones de la agenda legislativa;
estan las indicaciones que se hacen a los proyectos, desde la perspectiva de la
reforma de las policias. También esta la estructura organizacional, el diagndstico,
la revision de los temas de mision, vision institucional, objetivos estratégicos de
cada institucion; los aspectos de formacién y educacion, profesionalizacién, los
proyectos de ley al respecto, indicaciones, redefiniciones de politicas de ingreso,
etcétera.

La agenda de equidad de género esta presente en todos estos temas;
el foco esta puesto en identificar las debilidades para ir corrigiéndolas.

Por otra parte, respecto de materias como las que esta investigando
esta comisidn, en la medida en que vayan llegando a conclusiones, levantando
antecedentes y poniendo en evidencia situaciones, iremos mirando, corrigiendo y
aprendiendo de ellas, puesto que seran muy ilustrativas y aportaran al proceso de
reforma de las policias, que se incluye en esta agenda.

*kkkkkk

En relacion con preguntas formuladas por integrantes de la Comision
respecto de las instrucciones en materia de acoso laboral y sexual dentro de las
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Fuerzas de Orden y Seguridad Publica, sostuvo que las policias tienen sus
mecanismos, pero el ministerio, a través de la Division de Gestion y Modernizacion
de las Policias, hace una serie de procedimientos para darle seguimiento a lo que
ellas hacen y generar instrucciones de distinto tipo. Como parte de esto, se han
generado protocolos para denuncias, motivados desde la Division de Gestién y
Modernizacién de las Policias, para que en estas existan mecanismos para
atender cuando existan denuncias de este tipo.

Respecto de la forma en que se ha intervenido cuando ha habido casos
de este tipo, dio a conocer que la Division de Gestion y Modernizacién de las
Policias ha recibido denuncias, ha solicitado medidas de proteccion para las
victimas y también ha tenido relacién con los familiares. Se actua de acuerdo con
los protocolos definidos en cada caso. No existe como tal una comision externa.
Muchos de estos casos tienen modalidades, a través de los tribunales de justicia,
cuando constituyen delito, pero, lo que si hay es que la ley N° 21.427, de
modernizacién de las policias, establecio un modelo de control para conductas
indebidas, que esta regulado en la legislacién y, en consecuencia, se actua
conforme lo establecido en esa normativa.

En cuanto a las diferencias entre igualdad de género e igualdad ante la
ley, hizo presente qye el concepto de igualdad de género busca hacerse cargo de
una serie de situaciones en la sociedad en donde mujeres y hombres enfrentan
situaciones distintas y las mujeres, generalmente, en estas diferencias lo hacen
desde una situacién de perjuicio y desventaja. Entonces, las politicas se hacen
cargo de que estas diferencias existen y son proactivas para evitar que influyan en
el derecho, en el desarrollo profesional, en el bienestar de las personas. Ello se
hace de distintas maneras. Una forma es legislando, pero no es la unica. Otra
manera es en la gestion; otra, es observando modalidades, por ejemplo, en las
carreras funcionarias o teniendo mecanismos de apoyo para las denuncias o
teniendo modalidades en la gestion de los recursos. O sea, hay partes de esto que
son politicas, partes que son administrativas y partes que son legales. Es un
principio que informa toda la gestion institucional. Se puede traducir en la ley, pero
también en politicas que no tengan sustento legal.

Aclar6 que la ley declara una igualdad que en la practica no se cumple.
Entonces, las politicas de igualdad de género aseguran que este foco esté
presente para que la ley se haga realidad, porque la ley declara estos principios,
pero la vida nos muestra que no actuamos ni vivimos en una sociedad que trate
igualmente a hombres y mujeres. Activamente, las instituciones se hacen cargo,
legislando, pero también en su gestidn, en sus politicas, en sus programas, en la
asignacion de sus recursos, en la manera en que organizan las carreras
profesionales, es decir, en las distintas dimensiones que se han mencionado.

Respecto de qué se entiende por “discriminaciones no arbitrarias”
dentro de las Fuerzas de Orden y Seguridad Publica, indicé que frecuentemente,
se establecen discriminaciones que no son arbitrarias, sino que son politicas
activas. Por ejemplo, cuando se busca que en los servicios publicos haya espacios
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preferentes para el acceso de personas con discapacidad. Esta discriminacién no
es arbitraria. Se busca, en virtud de un principio, de la promocion de ciertos grupos
o de la reduccidon de abusos o desigualdades, generar condiciones para vencer
esas dinamicas sociales, y asi como existen respecto de la discapacidad, existen
también respecto del género, y no son arbitrarias, porque arbitrarias quiere decir
que no se fundan en un principio legitimo y estas se fundan, aunque son
discriminaciones, en un principio legitimo.

Respecto del principio de subordinacion en la reforma, que seria al
poder civil y no a la ley, comentd que la ley establece la subordinacion al poder
civil. Este ultimo debe estar acorde con la ley. Para eso existen la democracia y el
Estado de derecho, y si no lo esta, hay organismos para denunciarlo, investigarlo,
sancionarlo, corregirlo, también de acuerdo con la ley, y como parte de los
principios de la ley que deben reforzarse en la gestion y en la politica publica, esta
la subordinacion de las policias al poder civil.

Respecto de la relacién con la ONU, como colegisladora, aclaré que
dicha entidad no tiene esa calidad, pues en Chile, los unicos colegisladores son el
Ejecutivo y el Legislativo. La ONU es un organismo internacional que promueve
estandares internacionales que Chile ha suscrito a través de su érgano legislativo,
a través de convenios, de tratados, etcétera, y su funcion es apoyar técnicamente,
y como observador, que se cumplan esos compromisos que el pais
voluntariamente ha adquirido, porque nadie lo ha obligado a adquirirlos. Una vez
que los adquiere, estas organizaciones -la ONU, la OCDE o el Banco
Interamericano de Desarrollo- que son organismos multilaterales, nos ayudan con
Su experiencia, recursos y capacidades técnicas para que cumplamos con las
obligaciones que nosotros mismos nos asignamos a través de la suscripcion de
tratados y acuerdos.

Sobre la existencia de protocolos aplicables para denuncias falsas, dijo
desconocer si existen especificamente, pero esta la legislacion, que vale en todos
estos casos.

En relacion con la politica respecto de las relaciones amorosas entre los
funcionarios de la PDI, asegurd desconocer si hay alguna politica en particular. Lo
que si existe en todos los organismos -no se refiere a relaciones amorosas- son
los limites que existen, en virtud de las relaciones de poder al interior de las
instituciones, y que vale para todo tipo de vinculo, no solo amoroso, sino cualquier
tipo de contacto en que esas relaciones de poder puedan afectar a las partes.

3.15.- Doina Antonia Orellana Guarello, Ministra de la Mujer y Equidad de
Género.

Se nos ha solicitado indicar qué medidas hemos adoptado en el
contexto de las denuncias formuladas y los casos conocidos por esta comisién, en
lo relativo a establecer protocolos y mecanismos para la prevencion e
implementacion de medidas, para que tales hechos no se vuelvan a repetir.
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A modo de contexto, el 15 de octubre de 2020 se firm6 un convenio de
colaboracion entre las autoridades del Ministerio del Interior, Ministerio de la Mujer,
el general director de Carabineros y el director general de la Policia de
Investigaciones, con el objeto de promover una agenda de incorporacion de la
transversalizacion del enfoque de género al interior de las instituciones, asi como
la mejora de sus indicadores respecto del bienestar, buen trato y otros, dentro de
ambas instituciones.

En 2021 se elabord un plan de trabajo que materializara este convenio
en acciones concretas, el cual incluydé un curso de e-learning para las policias, en
el cual se capacito a personal, se trabajé con personal del Departamento de
Relaciones Internacionales y, por su intermedio, con la ONU Mujeres, cuya nueva
directora y representante a nivel nacional podra retomar este trabajo.

Desde la PDI, en particular, se requeria elaborar un plan institucional de
equidad e igualdad y para ello se inicio el trabajo para desarrollar un diagndstico
institucional de equidad e igualdad de oportunidades e inclusion para realizar en
2022. Paralelamente, se instalé una mesa de trabajo para la revision de los
procesos de seleccion, entendiendo que, a iguales postulantes, no habia iguales
ingresos, pese a que la PDI es una institucion que tiene bastante trecho avanzado
en lo que respecta a su composicion. Por lo tanto, lo que se requeria era ajustar la
mirada de quien selecciona. Se llevd adelante un proceso de analisis de las
observaciones y estan en estudio las posibles modificaciones.

A partir del trabajo de la reforma policial, que detallaba la ministra Toha,
se decidié analizar el convenio para su reactualizacion y, desde nuestro trabajo,
de acuerdo con nuestro mandato legal, por ley organica, estamos a la espera de la
entrega del programa de trabajo de la PDI, para que recoja los ejes del MOU, del
memorando de entendimiento suscrito en 2019, el plan de trabajo elaborado en
2021, y poder proyectar este trabajo, enlazandolo con las definiciones ya
mencionadas respecto de la reforma policial.

Ademas, hemos invitado a la Policia de Investigaciones a participar en
el proceso de elaboracion de la agenda regional de género de la Region
Metropolitana, y también en otras regiones.

Esperamos que, cuando elaboremos la agenda de género nacional, que
esta en proceso, pueda recogerse y dialogarse a nivel nacional con el director
general y su equipo, para poder involucrar de forma mas cercana a la PDI, en todo
lo que tiene que ver con el proceso de atencion, prevencion y reparacién de
violencia contra las mujeres.

Las labores de pesquisa de datos y aplicacion de pautas de
investigacion, por parte de la Policia de Investigaciones, son muy importantes vy,
por otro lado, podemos mejorar y apoyar a la institucion en la elaboracion y mejora
continua de sus protocolos.
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En ese sentido, una de las oportunidades mas importantes que
presenta este trabajo es poder adecuar todo lo que tiene que ver con protocolos
internos y actuacion en cuanto a casos de violencia y discriminacion arbitraria al
interior de la institucién, a los nuevos estandares y desafios que plantea la
ratificacion del Convenio 190 de la OIT, en tanto no hace distincion respecto de si
una persona sufre violencia en su entorno laboral siendo policia, siendo
funcionario publico o siendo trabajador del sector privado, y representa un avance
respecto de la legislacion actual que obliga a que, como Estado, incluyendo a las
policias, revisemos todos y cada uno de nuestros procesos.

En la actualidad, nos encontramos en proceso de retomar el convenio y
de integrar las variables respecto de las policias en el Plan Nacional de Igualdad
entre Hombres y Mujeres y en el Plan Nacional de Accion en contra de la Violencia
hacia las Mujeres, que nos va a permitir hacer un seguimiento y, por lo tanto, una
toma de decisiones sobre la base de los datos que nos van entregando las
instituciones para hacer mejoras continuas.

También se nos consultdé como ministerio respecto de la oferta
programatica para eventuales victimas de casos, como los mencionados e
investigados por esta comisién. Cabe recordar que, ley mediante, el mandato del
Ministerio de la Mujer y, por lo tanto, del Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad
de Género es restrictivo y abarca violencia intrafamiliar y algunas formas de
violencia sexual; por lo tanto, no contempla la mayoria de las cuestiones que aqui
se han mencionado. No obstante, a partir de los mismos mecanismos de primera y
segunda atencion, siempre estamos en coordinacion y a disposicion para derivar a
los centros de atencidn a victimas y reparacion integral, y otros.

*kkkkkk

En relacion con consultas formuladas por los integrantes de la Comisién
respecto del estado del trabajo derivado del memorando de entendimiento del
convenio con la Policia de Investigaciones, comento que se inicio el proceso para
desarrollar un diagndstico institucional de equidad, igualdad de oportunidades e
inclusién, lo que permite tener los datos necesarios para poder tomar acciones
relacionadas con brechas, modificacion de protocolos y otros mecanismos
transformadores de lo que indique ese diagndstico. Por otro lado, se esta a la
espera, en el 2022, de la entrega del programa de trabajo para empezar a
ejecutarlo. Este proceso se inicié en 2018; tuvo un avance en 2019, 2020 y 2021,
y ahora se espera que la Policia de Investigaciones remita al Ministerio el
programa de trabajo, de acuerdo con los ejes ya establecidos que son los de
capacitacion, e-learning, el apoyo para el plan institucional de equidad e igualdad,
el diagndstico institucional de equidad, igualdad de oportunidades e inclusién, y la
mesa de trabajo para la revision de procesos de seleccion. Paralelamente,
funcionarios y funcionarias de la Policia de Investigaciones participan de la agenda
de género del Ministerio, que es la que se propone y articula en todos los
ministerios desde ahora hasta el término de gestion del gobierno, y la participacion
ha sido muy valiosa.
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Respecto de la existencia en el ministerio de un catastro detallado de
casos, informéque no lo hay en la Policia de Investigaciones, pero, hay casos que
han sido informados al Ministerio, via oficio, por las parlamentarias, y s eha estado
atentos a lo que se ha comentado en esta comision. Manifestd su disposicion para
reunirse, porque las conversaciones permiten complementar, a la vieja usanza, un
método bien establecido, en cuanto a la violencia contra las mujeres que, a los
informes institucionales siempre les suceden informes sombra, que hacen
seguimiento, permiten constatar y contrastar datos y, por lo tanto, hacer hallazgos
relevantes respecto de la mejora de las mismas instituciones.

3.16.- Prefecto Erwin Clerc Gavilan, Jefe Nacional de Administracién y
Gestion de las Personas, de la PDI.

Soy el representante institucional en materia de género ante el
Ministerio del Interior y Seguridad Publica y del cual depende, entre otros
departamentos, el de Desarrollo Organizacional, Equidad e Igualdad de
Oportunidades.

Dicho departamento fue creado mediante Orden General N° 2.612, de
fecha 30 de agosto de 2019, y, entre otras, una de sus funciones es promover y
velar por el pleno y total respeto a los derechos de hombres y mujeres, e
implementar todas las medidas necesarias para combatir y prevenir el acoso y la
discriminacion arbitraria, asegurando el acceso, la inclusion e igualdad de
oportunidades, asesorando y monitoreando las politicas dictadas en la materia.
Dicho departamento esta dirigido por la comisaria OPP, Susy lturriaga Fierro, de la
cuarta promocion de Oficiales Policiales Profesionales.

Es dable sefalar algunas de las acciones que desde la creacion del
departamento se han realizado. En el 2019, se dirigié la Comision Educaciéon y
Prevencion del Maltrato, Acoso Laboral y/o Sexual, creada para sugerir acciones
en torno al abordaje del tema, revisiones de procedimiento de denuncia para el
maltrato y acoso laboral y/o sexual, remitiendo sugerencias previas a su
publicacion.

Durante el ano 2020, el departamento incorporé las metas
institucionales al Plan Nacional de Igualdad Entre Mujeres y Hombres 2018-2030;
se publicé en la intranet institucional la nota: “Compromisos y tareas para avanzar
en igualdad de género”.

Durante el ano 2021 se realizaron diversas acciones de difusién, asi
como, por ejemplo, es relevante sefalar el Dia Internacional de la Mujer. ¢ Por qué
conmemorar y no celebrar? Columna de opinion “Madres y corresponsabilidad en
las labores del hogar”; campana de difusion “Nuevo procedimiento de Denuncia
para el Maltrato y el Acoso Laboral y/o Sexual”; columna de opinion, el 25 de
noviembre, “Dia Internacional para la Eliminacion de la Violencia Contra las
Mujeres y Nifas”.
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Por otra parte, se realizé la revision de los procesos de seleccion del
personal, trabajando con diferentes unidades que reclutan al personal y con la
participacion en los procesos de seleccion institucional para los distintos cargos, y
con responsabilidad en sus diferentes etapas.

Ese afio, es decir, en el 2021, como una inquietud e iniciativa de este
mando, se comienzan a gestionar recursos para la realizacion de un diagndstico
de género en la PDI, con la intencién de determinar las brechas y barreras, tanto
al interior de la institucion como hacia los servicios policiales de procedimientos
que damos dia a dia.

Durante el ano 2022 se realizaron charlas en la modalidad online en
temas de la primera acogida en violencia de género, dirigida al personal que toma
denuncias a nivel nacional, las que fueron dictadas por profesionales del Ministerio
de la Mujer y la Equidad de Género. Fueron 17 sesiones, con la participacion de
alrededor de 2.000 funcionarios y funcionarias.

En términos de difusién, se realizaron recomendaciones para la
conmemoracién del Dia Internacional de la Mujer, publicadas a través de la
intranet institucional. Asimismo, el departamento realiza podcast Presencia
Integral de la Mujer en la Labor Policial; publicacién de notas en la intranet, Dia del
Padre, Una Mirada con la Perspectiva de Género, el 17 de junio de 2022.

Durante ese mismo afo se ha realizado una serie de talleres de género,
dirigidos a oficiales policiales, con el objetivo de dar a conocer los principios y
conceptos en materia de género y violencia de género, vinculados tanto al
quehacer policial, asi como a difundir el procedimiento de denuncia del maltrato y
acoso laboral y/o sexual. Se han realizado seis talleres hasta el mes de agosto.

Finalmente, y siendo la institucion de las Fuerzas Armadas y de Orden
y Seguridad pionera en la incorporacidon de mujeres en todas las areas de la
profesionalizacion, hoy nuestro desafio es mayor y queremos llegar a ser una
policia sensible al género. En este contexto, y a través del trabajo coordinado,
colaborativo y sinérgico con el Ministerio del Interior y Seguridad Publica, asi como
con el Ministerio de la Mujer y la Equidad de Género, estamos prontos a firmar un
MOU, un memorando de entendimiento, -que sefald la ministra-, que nos permitira
contar con la asesoria de la ONU Mujeres, y trabajar con un diagnéstico de
envergadura interna y de nuestros servicios policiales que nos expondra al
escrutinio y la evaluacién con estandares internacionales y nos hara avanzar a
paso firme en materia de género y equidad.

Al tenor del requerimiento solicitado mediante oficio, y respecto a los
casos de acoso y abuso sexual conocidos por esta comisién, debo indicar que de
ellos no hemos tomado conocimiento formal, a instancias de generar una accion
como consecuencia de las labores que desarrolla el Departamento de Desarrollo
Organizacional, Equidad e Igualdad de Oportunidades, toda vez que las
actividades se orientan principalmente a la prevencion, generando acciones
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consecuentes con ella, con la debida sensibilizacidon y capacitacion sobre la
materia.

Sé que los casos se han ventilado en sede administrativa, a través de
sumarios administrativos, en conformidad con nuestra reglamentacién vigente, los
cuales incluso han sido y son llevados adelante en sede penal, siendo imprudente
expresar detalles de ellos sin ser parte interviniente.

No obstante, como jefe nacional, es mi funcion representar a la
institucion en otras materias e instancias de juicios de demanda de tutela laboral,
como el caso particular de la instancia judicial interpuesta por la funcionaria Tania
Jara, que se vera en audiencia y en la cual participaré como interviniente y
absolvente por parte del director general, los detalles los tendré que dar, de
acuerdo con las consultas que me hagan en esa audiencia.

Finalmente, destaco que, mediante Orden General N° 2.697, de 17 de
junio de 2021, se aprueba el procedimiento de denuncia de maltrato y acoso
laboral y/o sexual, el cual se encuentra estructurado de la siguiente manera:

Presentacion, recepciéon y tramitacién de una denuncia. Consiste en
que cada vez que un funcionario requiera hacer una denuncia por ser victima o
reconocer conductas o hechos definidos como maltrato laboral, acoso laboral y/o
sexual sobre si mismo o sobre otro integrante de la institucidn o sobre una
persona externa a esta, debera complementar un formulario elaborado para el
efecto, el cual debe ser entregado personalmente en sobre cerrado a cualquiera
de los siguientes receptores: el Departamento V Asuntos Internos de la Inspectoria
General o al inspector regional, directo o a través de él, si lo anterior estuviese
involucrado en la denuncia.

Siguiendo con el procedimiento, el jefe competente, aquel que puede
instruir un sumario, debe en cada caso acoger la denuncia, disponer el inicio de un
sumario administrativo y, en caso de que lo amerite, debera adoptar las medidas
precautorias que considere pertinentes. En caso de que no acoja la denuncia,
debe completar el Formulario de Notificacion de Denuncia y, junto con el original
del Formulario de Denuncia, remitir ambos documentos en un sobre cerrado al
denunciante; ademas, debera enviar una copia del Formulario de Notificacién y
una copia del Formulario de Denuncia, en un sobre cerrado, al Departamento VI
de la Inspectoria General.

Proteccion, control y almacenamiento de los registros de la denuncia:
cada vez que el Departamento VIII recepcione una copia del Formulario de
Notificacion de Denuncia, el personal de dicho departamento debera registrar los
antecedentes en los sistemas de denuncia, generando asi un registro de aquellas
que fueron o no acogidas. Ademas, el Departamento VIII, cada vez que
recepcione el Formulario de Recepcion de Denuncia o el Formulario de Denuncia,
debera guardar estos documentos en un archivador especialmente destinado para
ese efecto.
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Medidas precautorias: de acuerdo con lo dispuesto en ordinal 4, de la
Orden General ya citada, que aprueba el procedimiento de denuncia, maltrato o
acoso laboral y/o sexual, establece que la autoridad facultada para instruir un
sumario administrativo debe indicar las medidas precautorias indicadas en el
articulo 136 del DFL N° 29, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado
de la ley N° 18.834, sobre Estatuto Administrativo.

Derechos de los funcionarios denunciantes: el ordinal 5, de la orden
general sefalada anteriormente, dispone que los funcionarios que ejerzan estas
acciones tendran los siguientes derechos:

a) No podran ser objeto de medidas disciplinarias de suspension del
empleo o de destitucion, desde la fecha en que la autoridad reciba la denuncia y
hasta la fecha en que se resuelva, en definitiva, no tenerla por presentada o, en su
caso, hasta noventa dias después de haber terminado la investigacion sumaria o
sumario, incoados a partir de la citada denuncia.

b) No ser trasladados de la localidad o de funcion que desempefien sin
la autorizacion por escrito, durante el lapso a que se refiere la letra precedente.

c) No ser objeto de precalificacién anual, si el denunciado fuese su
superior jerarquico, durante el mismo lapso a que se refieren las letras anteriores,
salvo que, expresamente, lo solicitare el denunciante. Si no lo hiciere, regira su
ultima calificacion para todos los efectos legales.

La Policia de Investigaciones no ampara hechos que se aparten de la
doctrina institucional, y todo hecho que afecte a la institucion o a algun funcionario
o funcionaria de la institucién, es investigado con objetividad, contando con las
instancias reglamentarias pertinentes que permitan una indagatoria fehaciente, a
fin de determinar la verdad histérica de los hechos.

*kkkkkk

En relacion con consultas formuladas por integrantes de la Comisién
sobre las medidas de proteccion a las victimas, la forma de efectuar las
denuncias, y el funcionamiento del departamento que dirige, clarificd que en algun
momento de su presentacion afirmé que “no hemos tomado conocimiento formal
de los casos’, refiriéndose al Departamento de Desarrollo Organizacional, Equidad
e Igualdad de Oportunidades, que depende de sui jefatura, estructura
organizacional que no tiene como funcién la recepcién de denuncias, por lo que no
han sido derivadas ni puestas en conocimiento ni menos los afectados han
concurrido o solicitado asesoria y/o ayuda en la materia. Dicho departamento fue
creado como consecuencia de una medida administrativa gubernamental, cuya
funcién principal radica en promover el desarrollo laboral y profesional de los
funcionarios y de las funcionarias de la PDI, abarcando en ello relaciones
jerarquicas, distribucidon de tareas, igualdad, equidad de género y no
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discriminacion arbitraria, condiciones de trabajo y necesidades de capacitacion
especificas relacionadas con el recurso humano.

En cuanto a la recepciéon de las denuncias, puntualizé que a la fecha
dicho departamento no ha recepcionado denuncias en la materia. Si las llegase a
recibir o llegaran a requerir apoyo orientativo y/o asesoria por parte de las victimas
o de cualquier funcionario o funcionaria de la Policia de Investigaciones y externos
de la misma, se aplicaran las normas y los procedimientos establecidos para tal
efecto, buscando que se realicen los procedimientos administrativos y de
proteccion correspondientes, los cuales estan consagrados en la orden general N°
26.097, de 17 de junio de 2021, que aprueba el procedimiento de denuncia
presencial por maltrato y/o acoso laboral, sexual y, ademas, aprueba el formulario
de denuncia de maltrato laboral, acoso laboral y/o sexual, formulario de recepcion
de denuncia y, finalmente, el formulario de notificacion de la denuncia.

Afirmé que la PDI ha buscado fomentar ambientes laborales basados
en el respeto, el buen trato y la proteccion de derechos fundamentales. Por ello, la
politica especifica de prevenciéon de maltrato, acoso laboral y/o sexual, contenida
en la politica de desarrollo de personas, aprobada mediante orden general N°
2.654, de 24 de agosto de 2020, senala: Se garantizara la proteccion de la
dignidad de las personas estableciendo acciones para la prevencion del maltrato,
acoso laboral y/o sexual, como también un adecuado confidencial y oportuno
tratamiento de situaciones que podrian atentar en su contra y, ademas, socializar
el procedimiento de denuncia”.

Ante la pregunta de cémo y doénde denunciar, explicé que cualquier
persona integrante de la PDI, sea victima o no, puede denunciar un hecho de
violencia mediante el formulario de denuncia de maltrato laboral, acoso laboral y/o
sexual, el que debera entregar, personalmente y en sobre cerrado, ante uno de los
siguientes receptores de la denuncia: Departamento V, Asuntos Internos,
dependiente de la Inspectoria General o del contralor regional; jefe directo o jefa
directa o superior de este, o lo anterior estuviese involucrado en la denuncia. En la
practica, existen casos excepcionales en los cuales la denuncia no ha sido
presentada de manera personal. Sin embargo, al tomar conocimiento de que dicha
materia esta relacionada con maltrato y/o acoso laboral o sexual, dichos
antecedentes han sido derivados por el receptor al Departamento V, Asuntos
Internos, buscando con ello garantizar la proteccion de la dignidad de las personas
bajo un margen de confidencialidad y tratamiento oportuno de estos hechos.

Indicé que el actual procedimiento contiene principios orientadores
basados en la confidencialidad, imparcialidad, probidad administrativa,
escrituracion, responsabilidad, equidad de género, colaboracion, celeridad,
contradictoriedad y, finalmente, conclusivo, cada uno de los cuales esta definido
en la citada normativa institucional. El procedimiento da estricto cumplimiento al
principio de confidencialidad, que establece textualmente: “El proceso de denuncia
e investigacion incorpora como base fundamental el deber de prudencia,
discrecion y, especialmente, a quien asume la responsabilidad del cumplimiento al
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procedimiento, tanto en la relacidén con los involucrados en su actuar general como
respecto de la informacion de que tome conocimiento, de manera que los
funcionarios tengan y perciban que se les otorgan garantias de privacidad y
reserva en el proceso.” Por esta razon, esta claramente establecido en el
procedimiento quiénes (jefes de unidad del Departamento V, Asuntos Internos, y
contralores regionales) deben tomar conocimiento de estos hechos y de esta
forma dar curso a la debida investigacion que estard a cargo de la autoridad
competente. -Cualquier otra reparticion que reciba este tipo de denuncias, cuyos
denunciantes o afectados no son parte de su dependencia, deben remitirlas en
forma inmediata y de la manera mas expedita posible a la autoridad competente.

En lo referente la orientacién del procedimiento, asistencia reparatoria y
derivacion oportuna a la victima de una denuncia por maltrato, acoso sexual y/o
laboral, sera la Subdireccion de Desarrollo de Personas, a través de su Plana
Mayor, la responsable de activar los mecanismos de apoyo y convocar a un
equipo multidisciplinario con las competencias técnicas referidas, con la finalidad
de dar respuesta oportuna a los requerimientos de cualquier actor definido en el
procedimiento de denuncia en este ambito. El jefe de la Plana Mayor de la
Subdireccion de Desarrollo de Personas (Sudeper), a solicitud del jefe
competente, gestionara ante los enlaces autorizados de las jefaturas dependientes
de esta subdireccion las acciones de apoyo psicosocial y atencidn en el area de
salud mental.

Para complementar esta respuesta, mencioné las medidas de
proteccion preventivas y administrativas que existen durante este proceso, cuyo
propésito es el resguardo de los derechos de las victimas y/o denunciantes, como
también de las personas denunciadas: realizar cambios de localidad o cambios de
la funcion que desempenfen, con autorizacién por escrito desde la fecha en que la
autoridad reciba la denuncia y hasta la fecha en que se resuelva en definitiva y
hasta noventa dias después de haber terminado el acto administrativo; separacion
de espacios fisicos; redistribucion de horarios; prohibicion de ingreso a
determinados lugares o actividades que supongan contacto entre las personas
involucradas.

En relacidn con la existencia de protocolos en el caso de denuncia
falsa, comentd que, como primer antecedente, la PDI, a nivel interno, mediante el
decreto N° 40, del 15 de junio de 1981, del Ministerio de Defensa Nacional,
aprueba el reglamento de disciplina del personal de la Policia Investigacién de
Chile. En el numeral segundo, contra el sistema jerarquico y el compafierismo, en
su letra d), sefala: “Las acusaciones o informes falsos, tendenciosos o
exagerados de un funcionario contra cualquier miembro de investigaciones de
Chile”. Mediante el respectivo acto administrativo, se podra establecer si la
conducta que origina el mismo, responde a la figura planteada, pero sobre este
apartado -denuncia falsa- existen las herramientas reglamentarias para resolver
administrativamente lo que corresponda, lo que responde a ejercicios del caso a
caso, conforme al hecho y al proceso administrativo que se haya instruido sobre
ese hecho puntual y la facultad de resolver el acto de la autoridad llamada para
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ello, lo que ha sido latamente reiterado mediante dictamen N° 25.576, del afio
2016, entre otros, de la Contraloria General de la Republica.

Sefiald que el mérito que puedan tener los elementos de conviccion y la
ponderaciéon de los hechos y la determinacion de la gravedad y grado de
responsabilidad que en ellos tiene el inculpado, son aspectos apreciados por quien
sustancia el procedimiento disciplinario y por la autoridad sancionadora. A su
turno, la orden general N° 2.697, del 17 de junio de 2021, que aprueba el
procedimiento de denuncia presencial por maltrato y/o acoso laboral o sexual,
indica en su numeral quinto: “Si durante cualquier etapa en la aplicacion de este
procedimiento se descubre que el denunciante presenté una falsa denuncia,
utilizando maliciosamente este procedimiento y posteriormente se compruebe este
hecho a través del proceso administrativo, quien corresponda aplicara la medida
de destitucion.

Esta medida se aplicara tal como se indica en la causal esgrimida en la
letra d), del articulo 125 del decreto con fuerza de ley N° 29, del 16 de marzo de
2005, del Ministerio de Hacienda, que fija el texto refundido, coordinado y
sistematizado de la ley N° 18.834, sobre estatuto administrativo, que enumera las
causales de destitucion.

En cuanto a la existencia de una politica respecto de las relaciones
amorosas dentro de la institucion, planteé que nuestra Constitucién Politica del
Estado asegura, en el numeral 17, del articulo 19, el derecho de ser admitido a
todas las funciones y empleos pubicos, sin otros requisitos que los que impongan
la Constitucion y las leyes.

Respecto de las personas ligadas por matrimonio, el decreto con fuerza
de ley N° 29, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la ley N°
18.834, sobre estatuto administrativo, considera el matrimonio entre funcionarios
como una incompatibilidad solo cuando entre ellos se produzca relacién jerarquica
y obliga a que el subalterno sea destinado a otra funcién. El articulo 135 del
estatuto del personal de la PDI hace expresamente aplicable esta incompatibilidad
al personal institucional, mientras que el articulo 119° regula la situacion de las
destinaciones en el caso de funcionarios casados entre si, donde se sefala que
para ser destinados se requerira la aceptacion de ambos, salvo haber
permanecido por mas de tres afios en la misma localidad.

La orden general N° 874, del 6 de junio de 1986, que aprueba, en
definitiva, el Reglamento de Normas de Procedimiento -situacion familiar del
personal, Capitulo |, de los matrimonios y acuerdos de unién civil-, regula dichos
procedimientos a nivel institucional de manera formal, conteste con las
disposiciones legales sobre la materia. Lo anterior, sin perjuicio de las
disposiciones generales que establece el Estatuto Administrativo sobre cényuges,
en los articulos 68; 78, letras b) y c); 85, y 109, entre otros. Por su parte, respecto
de la expresion relaciones amorosas, estas se podrian considerar insertas en el
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ambito de la vida privada de los funcionarios y servidores estatales de la PDI, y
bajo esa expresion o definicidn en particular no existe politica.

En lo tocante a la definicion de las figuras de acoso laboral y/o acoso
sexual dentro de la PDI, explicé que la orden general N° 26.097, del 17 de junio de
2021, actualizé y aprobd un procedimiento de denuncia presencial por maltrato y/o
acoso laboral o sexual, el que contempla definiciones precitadas. Para su
dictacién, se tuvieron presentes las siguientes normas y directrices: la ley N°
20.005, que tipifica y sanciona el acoso sexual; la ley N° 20.205, que protege al
funcionario que denuncie irregularidades y faltas al principio de probidad; el
instructivo presidencial sobre igualdad de oportunidades, prevencion y sancion del
maltrato, acoso laboral y/o sexual, en los ministerios y servicios de la
administracion del Estado, y las orientaciones para la elaboracion de un
procedimiento de denuncia y sancién del maltrato, acoso laboral y sexual del
Servicio de Registro Civil e Identificacion, de 2018.

Teniendo en cuenta todos los elementos antes mencionados, se define
acoso laboral como “toda conducta que constituya agresion u hostigamiento,
ejercida por el empleador o por uno o mas trabajadores, en contra de otro u otros
trabajadores, por cualquier medio, y que tenga como resultado para el o los
afectados menoscabo, maltrato o humillacion, o bien que amenace o perjudique su
situacion laboral o sus oportunidades en el empleo, ...”. Una conducta del tipo de
acoso laboral se presenta cuando los hostigamientos son periddicos en el lugar de
trabajo, con la finalidad de humillar y marginar a un determinado trabajador.
Muchas veces, dichos hostigamientos son acompafnados de dafios a la salud.

Por su parte, hay acoso sexual cuando una persona realice en forma
indebida, por cualquier medio, requerimientos de caracter sexual no consentidos
por quien los recibe, que amenacen o perjudiquen su situacion laboral o sus
oportunidades en el empleo. De esta definicion, se desprenden algunos conceptos
importantes. Primero, que lo realiza una persona, lo cual significa que el acoso
sexual incluye no solo el acoso de un hombre a una mujer, sino también la
situacion contraria y entre personas del mismo sexo. El acoso sexual puede ser
considerado como una forma mas de discriminacion por razén de género, tanto
desde una perspectiva legal como en su concepto.

La expresion “por cualquier medio” implica que las conductas
constitutivas de acoso sexual no se encuentran limitadas a acercamiento o
contacto fisico, sino que incluyen cualquier accion del acosador sobre la victima
que pueda representar un requerimiento de caracter sexual indebido.

La falta de consentimiento es una determinante para configurar el acoso
sexual; es decir, cuando una persona objeto de un requerimiento de caracter
sexual responde y acepta por su propia voluntad, no puede alegar posteriormente
acoso sexual.
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La circunstancia de que amenacen o perjudiquen la situacion laboral o
las oportunidades en el empleo implica que el rechazo de una persona a esta
conducta o su sumision a ella se emplea, explicita o implicitamente, como base
para una decision que afecta el trabajo de esta persona, como el acceso a la
formacioén profesional o al empleo, continuidad en el empleo, promocion, salario o
cualquier otra decisién relativa al empleo. Se trata de una conducta que crea un
ambiente de trabajo intimidatorio, hostil o humillante para quien la sufre.

En cuanto a la nota con que se calificd al imputado en el caso de Mitzi
Liberona, el 1 de octubre de 2022, precis6 que el proceso de evaluacion del
personal a contrata se encuentra aun en revision. De conformidad con la
normativa institucional, se evalua el periodo anual hasta el 30 de septiembre. Lo
anterior se notifica al funcionario, quien tiene la posibilidad de reclamar ante su
jefe directo. La evaluacion que se notificd al funcionario fue nota siete, por lo que,
si bien el proceso aun no concluye, en general, a nivel institucional, este deberia
estar a firme.

Conforme al estatuto del personal de la PDI, en el articulo 53 se
dispone que todo el personal de la Policia de Investigaciones de Chile debera ser
calificado y clasificado anualmente, a excepcién del director general, los oficiales
generales, el personal a contrata y los aspirantes a la Escuela de Investigaciones
Policiales.

Mediante la orden general N° 1.506, del 14 de mayo de 1997, que
contiene el Reglamento de Documentacion y Archivo, en su articulo 36 se regula
una figura aplicable al personal a contrata, denominada informe y evaluacién del
personal a contrata, el que es definido como el documento destinado a evaluar al
personal contratado, asimilado a grado y a jornal, el que, a su vez, servira al jefe
respectivo para recomendar o no la prorroga del correspondiente contrato. Se
confeccionara en original y una copia, el que debera considerar las anotaciones
que el evaluado registre en su hoja de vida anual al 30 de septiembre de cada
ano, remitiéndose el original, junto a la hoja de vida anual, por oficio, antes del 6
de octubre de cada afo, directamente a la jefatura del personal, quedando la copia
archivada en la carpeta de antecedentes individuales que mantiene la unidad o
reparticion.

El jefe directo debera llenar, de su pufio y letra, el citado informe,
evaluando al funcionario en cada factor con una nota parcial, de uno a siete, que
se anotara en el casillero correspondiente, nota que se repetira en la columna final
del mismo factor evaluado. Todos los casilleros no utilizados se anularan con una
linea diagonal.

Terminada la evaluacion, todas las notas parciales seran sumadas,
cantidad que se anotara como puntaje total en el casillero correspondiente. Dicho
puntaje sera dividido por el numero de factores que corresponde evaluar,
atendiendo el grado del funcionario. El resultado, con dos decimales, se anotara
como nota de evaluacion. El funcionario que no se encuentre conforme con su
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evaluacion podra reclamar de ella ante el superior de su jefe directo dentro del
plazo de tres dias habiles siguientes a la fecha de notificacion de su evaluacién.
Por su parte, el jefe superior que conoce la reclamacion dispondra del plazo de
dos dias habiles para resolver.

La jefatura del personal, sobre la base de los informes recibidos,
propondra al director general el personal al que se le renovara o prorrogara su
contrato. Ademas, confeccionara el listado del citado personal, consignando en
este la fecha de ingreso a la institucion.

La exfuncionaria Mitzy Liberona estaba a contrata. En el caso de los
oficiales, hay juntas calificadoras y un proceso calificatorio que tiene recursos,
juntas de apelaciones y dura un afno; es mucho mas largo. En el caso de los a
contrata el proceso es diferente. También hay personal a honorarios, pero no se
califica ni clasifica. El director general, los oficiales generales, los aspirantes y el
personal a contrata no caben dentro del proceso de las juntas calificadoras.

*kkkkkk

El prefecto Erick Menay, representante de la PDI ante la comisién, a
propésito de la intervencién del prefecto Erwin Clerc y de preguntas formuladas en
el seno de la Comision, en relaciéon con los actos administrativos, sefialdé que hay
que considerar dos diferencias. En instancias administrativas es muy distinto de lo
que ocurre en sede judicial. Efectivamente, el delito de abuso sexual contra Mitzy
Liberona judicialmente se esta investigando, pero por otra parte, hay un sumario
administrativo con una resolucion de término. Basicamente, producto de la
investigacion y la ponderacién de los elementos de juicio, no hay elementos que,
en definitiva, permitan, de una u otra forma, comprobar fehacientemente la
comision del delito. Eso no quita que por cuerda penal se determine otra cosa que,
l6gicamente, también va a tener repercusion en las calificaciones del funcionario.

Contestando una pregunta en cuanto a la composicion del equipo que
califica a un funcionario, explicé que, en primera instancia, para el caso de los
asistentes, para el personal a contrata, como en este caso, que no es un oficial
policial, el jefe de unidad es quien califica, observando la evaluacion mensual y las
sanciones que pudiese tener. Al tenor de esas sanciones, se va ponderando,
conforme al reglamento de sumario y seva evaluando cada uno de los elementos
que se consideran. Efectivamente, el jefe de unidad es el jefe directo y es el
encargado de evaluar esta calificacion.

OTROS TESTIMONIOS DE CASOS DE DESVINCULACIONES E
IRREGULARIDADES EN SUMARIOS

3.17.- Don Ricardo Meza Fuenzalida, exfuncionario de la PDI.

Me fui con el cargo de inspector y hasta 2008 trabajé en la Jefatura
Nacional de Extranjeria y Policia Internacional.



116

En mayo de 2008 llegaron a la unidad donde me desempefaba
funcionarios del Departamento Quinto de la PDI, a notificarme de un sumario
administrativo en el que me involucraban y me suspendian de mis funciones, por
una investigacion que se estaba realizando por el mal uso de las claves que los
oficiales policiales mantienen para el uso diario y para ver todo lo relacionado con
las 6rdenes de aprehension, arraigo, etcétera.

Esperé ser llamado a declarar en el sumario administrativo. Pasé mayo,
junio, julio, agosto, septiembre; insistia e iba todos los meses a ver al fiscal a
cargo del sumario porque queria declarar, porque dentro de todos esos meses me
dediqué a investigar qué podria haber pasado y por qué me estaban involucrando
en eso. Logré determinar por qué aparecia mi clave ahi y quién la habia ocupado.
Pero, nunca me escucharon. No tuve la instancia, dentro de esos cinco meses en
que pedi declarar, no me dieron la posibilidad y no declaré.

En la madrugada del 18 de octubre -a las cuatro de la manana- llegaron
a mi domicilio particular dos patrullas, exhibiéndome una orden de aprehension
por diversos delitos: delitos informaticos, cohecho, asociacion ilicita, entre otros.
Los hice pasar, me exhibieron la orden y le dijeron a mi familia que iba a declarar y
volvia. No fue cierto. Llegué al cuartel general y desapareci tres meses. Cai en la
carcel; fueron tres meses terribles donde no tuve posibilidad de defensa.
Finalmente, mi familia logré contactar abogados particulares.En esos tres meses
dentro de la carcel, siendo un PDI, tuve amenazas todos los dias. Estaba con los
presos comunes, pero el ultimo mes nos separaron.

Estuve diez dias incomunicado. En esos diez dias cai al hospital,
porque no daban ganas de comer, porque la comida venia de abajo, donde
estaban los otros internos y se podra imaginar qué le tiraban a la comida en el
trayecto. Los abogados lograron cambiar la medida cautelar de prision preventiva
a firma semanal y arraigo nacional. Posteriormente, empezé el proceso.
Obviamente, el fiscal me ofrecia un juicio abreviado, porque querian que yo
asumiera la responsabilidad. Le respondi que no, porque queria un juicio oral para
demostrar mi inocencia. Fueron largos meses de espera, porque el juicio oral fue
recién el 2011 y habia salido en libertad el 2009.

Durante ese periodo hubo persecuciones por parte de la Policia de
Investigaciones; tenian autos vigilando afuera de mi domicilio, perseguian a mi
familia y a mi cuando iba al trabajo. Por su parte, el fiscal también incurrié en
persecuciones y amenazas. Me decia que si no aceptaba ese juicio abreviado
podia volver a la carcel y la condena seria de 5 afios y un dia efectivos. Le
respondi que eso ya no me importaba, porque ya habia pasado lo peor, y que
queria demostrar en el juicio oral que era inocente. Pedi que se hicieran muchas
diligencias para que se esclarecieran los hechos, pero no lo hicieron. Se lo
solicitamos en sumario administrativo al fiscal, a los fiscales penales y al Ministerio
Publico, y nunca nadie hizo nada. Los abogados solicitaron todas las diligencias
que yo sabia que podian esclarecer mi caso y demostrar mi inocencia, pero eso
nunca paso.
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Llegué a juicio oral el 2011, donde supuestamente el fiscal tenia veinte
testigos en mi contra, escuchas telefénicas y muchas otras pruebas para lograr
una pena efectiva, pero nada de eso importaba, porque yo estaba seguro de mi
inocencia. Y asi fue. De los veinte testigos paso el testigo principal, a quien yo ya
conocia, porque sabia que podia ser clave en esta investigacion. A eso queria
llegar antes de todo esto.

Esta persona declard, contd su verdad, y me dejo afuera del caso, tras
haber sefialado que habia utilizado mi clave para borrar un arraigo a un ciudadano
peruano. Asumié su responsabilidad y lo condenaron a 3 afos con firma semanal,
segun entiendo. Yo sali con absolucion completa y fui declarado inocente.

Después de que se dictara la sentencia a favor, acudi a la PDI con los
abogados. Nunca me enteré de las instancias que en esta comision han dado
conocer los prefectos Menay y Clerc. Tampoco recibi ayuda ni tuve un debido
proceso en el sumario, porque solicité declarar para aclarar los hechos, pero
nunca me dieron esa posibilidad. Nunca declaré en el sumario.

Pasaron los afos y en 2015 los abogados se atrevieron a ir a juicio civil,
el cual se gano también. Aun asi, la PDI no hizo la reincorporacion, que era por lo
que yo luchaba, pues queria volver a mi trabajo. El sumario administrativo
comenzo el 2008 y termind el 2015, después de las dos sentencias que gané, en
lo penal y en lo civil. Y, aun asi, no me dieron la alternativa de volver.

Tras ello, entré en una depresion. Destruyeron mi familia. Hasta el dia
de hoy todos sufren, porque era un buen funcionario, pero por un delito de otra
persona y por la negligencia de los funcionarios, que no investigaron bien los
hechos, me acusaron y me encarcelaron. Esa maxima que dice “investigar para
detener, y no detener para investigar” fue al revés. Me detuvieron y no
investigaron. Pese a que yo les daba todas las facilidades para que lo hicieran,
porque mas o menos sabia lo que podia haber pasado.

En fin, a lo largo del tiempo quedd demostrado que yo era inocente de
todo. Aparte de todos los afos que pasaron antes de llegar a los juicios, o mas
terrible era la persecucion, ya que por ser policia me daba cuenta. Me mandaban
vehiculos, no sé si eran de inteligencia o de contrainteligencia, pero sabia que me
andaban siguiendo para arriba y para abajo. Nunca he manejado, pero viajaba en
micro a mi lugar de trabajo y veia el mismo vehiculo que estaba en las cercanias
de mi hogar. Fue una persecucion constante, tanto para mi como para mi familia.

Entraban llamadas que yo no tomaba muy en cuenta porque eran
numeros privados. La verdad es que no sabria decir si eran funcionarios de la PDI
o del Ministerio Publico, pero me decian que asumiera la responsabilidad, que me
iba a salir barato, y todos esos cuentos que ellos pensaron que me iba a tragar.
No lo hice porque tenia las pruebas necesarias para ganar el juicio, y asi fue. En
consecuencia, condenaron al Ministerio Publico y al Estado a pagar las costas
judiciales y todo eso. El fallo fue unanime, tanto en lo penal como en lo civil.
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Pese al fallo favorable, hasta el dia de hoy hay dolor, porque,
obviamente, todo lo que vive uno en estas situaciones, sobre todo en la carcel, es
penoso Yy terrible para la familia. De hecho, tuve que arrancar de Santiago a la
Regién de Valparaiso, donde vivo en la actualidad.

El proceso termin6 en 2015, tras lo cual me dieron de baja, a pesar de
que ese aino habia ganado el juicio civil y en 2011 habia ganado el juicio penal.
Entonces, no entendia nada. Solicité que hicieran los peritajes, y no los hicieron,
tanto en lo administrativo como en lo penal, por lo que condenaron al Estado y al
Ministerio Publico. Encuentro una aberracién lo que hicieron, porque el dafo que
causaron fue enorme. Actualmente, trabajo con administradores de edificios y
hago de todo.

La indemnizacion que se me otorgd fue solo por el hecho de haber
estado detenido tres meses y el monto fue de 10 millones de pesos, de los que
tuve que pagar a los abogados, porque eran particulares, ya que los defensores
no me servian de mucho.

Tengo entendido que se le debe tomar declaracién al afectado, o al
acusado, en este caso. Ellos tomaron en cuenta una declaracion que di en el
Departamento V, de Asuntos Internos, que no tenia nada que ver con el sumario,
pero maliciosamente la incluyeron en el sumario.

3.18.- Don Jonathan Parraguez Estay, exfuncionario de la PDI.

Llegué hasta el cargo de inspector en la PDI y siempre trabajé en la
parte operativa. Soy nacido y criado en el campo, en un pueblo muy pequeiito
llamado Pullalli, en la Regién de Valparaiso. Soy el menor de cinco hermanos, hijo
de agricultor. Mis padres siempre me entregaron buenos valores en mi infancia, y
sé lo que es el esfuerzo, el sacrificio, ganarse los pesos en el dia a dia, sobre todo
en el campo. Muchas veces tengo sentimientos encontrados, porque siempre
recibi buenos valores, de esfuerzo y sacrificio. Vi muchas veces cdmo mi papa se
conseguia plata para pagar mis estudios y para poder viajar. Desde que era chico
hemos sido muy unidos como hermanos, hasta el dia de hoy. Gracias a Dios
salimos todos adelante con nuestros estudios, basados en esfuerzo, sacrificios, y
siempre ser honestos.

Ingresé a la Escuela de Investigaciones el 1 de febrero de 2004. Me
costdé un tanto estudiar -venia del campo-, pero sali adelante con la carrera.
Gracias a Dios, de 10.000 postulantes quedé entre los primeros, en la seccién alfa
en edad, o sea, fue mérito quedar en eso. Me costaron un poco los estudios, pero
desde mi primer dia en la institucién me esforcé el doble, por el orgullo de mis
padres y de todo mi pueblo; era el primer oficial de Investigaciones en mi pueblo,
el primer detective, hijo ilustre de Pullalli.

Entré a trabajar y dormi por harto tiempo en el cuartel. Después del
trabajo me quedaba leyendo informes para aprender mas. Al cabo de dos afios
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sali elegido como mejor detective, o sea, en mi promocion fui el unico. Recibi
diversos premios a nivel institucional, y en cada unidad en que trabajé fui
destacado. Trabajé en Constitucién, en Aysén y en Santiago. En Aysén llegué con
harta disposicion y en ese mismo ano fui premiado. Siempre recibi premios por
destacada labor, y estoy orgulloso. Lamentablemente, me costé una separacion
con mis hijos, porque entregué el 90 por ciento de mi vida a la institucion. Era feliz
y daba mucho por la institucién, y creo que voy a seguir dandolo.

Siempre fui premiado por la labor que hacia, tengo cursos de drogas,
de homicidios y de robos, y esa siempre fue mi area, la parte investigativa, de
trabajar siempre para la gente. Llegaba temprano al cuartel y me iba de los
ultimos. Los premios que me daban generaron ciertos roces con los funcionarios .
Yo decia: “Trabajemos, si el premio es para todos, no es mio, el premio es para
todos, porque si premian a la unidad, somos todos premiados”.

Fue asi hasta que en diciembre de 2016 llegd un nuevo jefe de unidad,
el comisario Christian Barraza Silva, Desde el primer dia quedd de manifiesto que
conocia a otros funcionarios. No es tabu que siempre en las fuerzas armadas se
ingiere harto alcohol. También se asiste a prostibulos, -cosa que nunca hice-pues
siempre fui apegado al trabajo, a mi familia y a mis amistades. No me gusta el
licor, no me gusta el alcohol, en ese sentido soy bien responsable, pero este jefe,
junto a sus amigos, cada vez que podian en la semana consumian mucho alcohol
y me invitaban. Yo les decia: “No, gracias”, y si no consumia alcohol con ellos y no
compartia, me asignaban turnos, guardias y a mi no me importaba.

Un dia insistioé tanto para compartir con ellos que acepté. Dije: “Voy a ir
un rato”, si no, al dia siguiente iba a estar de guardia. Este tipo estaba ya en
estado de ebriedad, en un quincho dentro del cuartel policial, en Aysén, y me
encaro. Me dijo una cantidad de garabatos, y yo le pregunté “; A usted qué le
pasa? ¢ Por qué me insulta, si a usted nunca le he hecho nada?”

“Es que no haces nada”, me dijo.

“¢ Pero, como? Yo trabajo como corresponde, estoy al dia, hago
diligencias, tenemos hartos premios. ;Qué mas espera de mi? ;Que tome con
usted todos los dias?”

Ahi empezd la persecucion, con guardias, servicios y turnos. De hecho,
en la Region de Aysén, una de las mas extensas del pais -a nuestra jurisdiccion le
tocaba casi toda la region- tenia dos érdenes por investigar, una por robo y otra
creo que era por hurto. Este tipo me tenia cortadas las comisiones de servicio;
siempre me daba una excusa, siempre de guardia, para que yo me atrasara en
mis papeles y poder sancionarme. En ese sentido, el reglamento interno de la PDI
sefala que cuando uno tiene una orden de investigar, los plazos son fijados por el
Ministerio Publico y no por los jueces. Los plazos son de quince, treinta o sesenta
dias. Pero, cuando estan por vencer, el unico que puede autorizar esa orden de
investigar es el fiscal o el suplente, previo conocimiento del subjefe de unidad.
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Estando en conocimiento del reglamento y sabiendo que el tipo ya me
estaba persiguiendo, hablé con el subjefe de unidad y le dije: “;Sabes qué? Me
van a dar érdenes de investigar, voy a hablar con el fiscal’. EI me dijo: “Okey, no
hay problema”. Hablé con el fiscal, sefior Pedro Poblete Viejo, de Puerto Aysén,
quien me respondio: “No hay problema, sefior Parraguez, mandeme un correo
para constancia suya y respaldo mio”. Acto seguido, envio el correo con las
causas RUC, el tipo de delito, y el fiscal me respondié enseguida y se amplid la
orden de investigar, cada una por quince dias mas.

El reglamento interno establece que la funcién de subjefe de unidad es
velar por el cumplimiento de la orden de investigar. El jefe de ese entonces no sé
si andaba de vacaciones o habia pedido permiso, pero llegé al dia siguiente. Me
llamé y me dijo garabatos y que cdmo se me ocurria que yo iba a pasar por
encima de él sin pedir su permiso.

Se instruy6 un sumario, y le dije: “Pero jefe, si aca hice esto, yo cumpli
con lo que dice, que es avisarle al subjefe porque él debe estar en conocimiento,
no pedir permiso ni tampoco hacer una cuenta escrita ni nada por el estilo”. Hizo
un sumario, lo arreglé a su manera y me sanciondé. Yo apelé. A raiz de todo esto,
con el tiempo me enfermé después, pero al jefe de unidad no le gusté que yo me
enfermara; incluso, tuve persecucién en el hospital. Hay cosas que a veces uno no
puede probar, como, por ejemplo, la persecucion de que fui objeto, al ver que
afuera habia un vehiculo, pero si se puede hacer con documentos. Al tipo no le
gustd que me enfermara e instruyé un sumario. En dicho sumario fui absuelto,
porque todo estaba sujeto a derecho. No conforme con eso, el tipo me mandé a la
comision médica en Santiago. Cuando llegué a Santiago, me dijeron: “Sefior
Parraguez, usted vaya de vuelta, siga trabajando, porque todo esta bien, como
corresponde”. No conforme con esa respuesta, esa persona me sancioné en virtud
de la opinidon verbal de una doctora que tampoco conocia en ese momento, que
nunca me examind. No sé quién es ni nunca se me tomod una entrevista escrita,
pero igualmente se me sancioné. Ese fue mi gran pecado. Posteriormente, cuando
se me notifico por segunda vez en lista 3, al dia siguiente se me puso en lista 4, y
finalmente “para la casa”. Eso fue cerca de mi cumpleafios, en noviembre.

¢, Como le explico a mis hijos, a mis padres, a mis hermanos, a mi
familia? Siempre fui un funcionario destacado, un buen amigo. Todavia tengo
amigos que me estaban escribiendo antes de entrar aqui, son funcionarios activos
de la institucién. De hecho, cuando se hizo esta demanda en primera instancia,
muchos funcionarios quisieron ayudarme, pero la respuesta por mensajes, fue la
siguiente: “Sefior Parraguez, no puedo porque estoy amenazado por mi jefe de
unidad; si yo a usted lo ayudo o declaro a su favor, me van a cagar”, textualmente.
Y asi funciona, porque es una mafia.

En cierto modo, me fui agradecido de la institucidon, porque me entregd
los conocimientos y también por la puerta ancha, no por la trasera. Si entro a
cualquier cuartel policial a nivel pais me reconoceran, porque saben que nunca
cometi un acto delictivo ni una falta a la probidad.



121

Por dultimo, cuando en ese proceso se me inventan sanciones,
justamente un funcionario de Puerto Aysén chocd en su vehiculo conduciendo en
estado de ebriedad y se dio a la fuga. Tengo la copia del sumario breve. Este
funcionario mintié. De hecho, le dije que iba a ocupar su caso como respaldo, para
demostrar que ese sujeto, el comisario Cristian Bravo Silva, habia hecho una
persecucion en contra mia, inventandome sanciones, hechos para sancionarme,
para lograr su objetivo de sacarme de las filas de la institucion. Ese funcionario se
inventd una situacion para exculparlo. El tipo que chocé en estado de ebriedad
dejando el auto andando no estaba solo, sino que en compafiia de un funcionario
de Carabineros, y los dos se dieron a la fuga. La sancion, que encuentro
totalmente ilégica, fue por la pérdida de un polar institucional. Hicieron todo un
sumario, todo un cuento, todo un show, todo un circo.

En definitiva, a mi se me sanciond en virtud de hechos falsos, pero a
este funcionario lo exculparon por un hecho verdadero. Lo que debié haber hecho
el jefe de ese momento con ese funcionario era pasarlo a detencion por oficio al
instante, pero tampoco lo hizo.

3.19.- Don Sebastian Leal Aguilar, exfuncionario de la PDI.

Soy exinspector de la Policia de Investigaciones. Me desempeié en
Santiago y en Arica, en la Prefectura Policia Internacional. Tengo ocho afios de
servicio, y en febrero de 2022 fui acogido a retiro temporal, por un error que
cometi, que fue manejar en estado de ebriedad y tener un accidente.

Antes de esta situacion, siempre estuve en lista 1 y nunca tuve ninguna
sancion administrativa; incluso, ascendi por mérito a inspector el 9 de marzo de
2022, dia en que ya estaba afuera de la institucién. El dia en el que paso el
accidente siempre tuve la postura -al menos eso creo yo- esperable de un servidor
publico cuando comete un error. No hui del lugar, llamé a Carabineros, el acuerdo
reparatorio con las victimas -me hice cargo de todos los dafos-; de hecho, una
persona mandd una felicitacion a mi jefatura por haberme hecho responsable de
todos los danos a los afectados. Cabe mencionar que solo hubo dafios materiales;
no hubo ningun dano a las personas. En el juicio se dispuso la suspension
condicional de la causa, por mi buen comportamiento, y a pesar de las
consecuencias de este mal causado.

Se dicté un sumario administrativo en el que nunca fueron consideradas
las atenuantes dentro de este caso. En ese tiempo tenia de jefe al prefecto Oscar
Venegas Schaaf, quien solicité mi retiro temporal de la institucién, mediate minuta
N° 40, del 15 de julio del 2021, hecho que fue consumado por el director general,
don Sergio Mufioz Yanez, el 23 de julio de 2021, y fui notificado en febrero del
2022. Senalo las fechas, porque no fue considerado el sumario, sino que ocurrio el
acto y, en forma inmediata, me pidieron el retiro de la institucion, haya estado bien
o mal -en realidad no lo sé-.
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En primera instancia, cuando se dictd el sumario, fui sancionado con
cuatro dias de permanencia en el cuartel; esa fue mi primera sancién, el dia 20 de
enero de 2022, lo cual encontré razonable y proporcional al mal causado, mas que
nada por casos idénticos ocurridos en la misma Regién de Arica, donde
funcionarios pasaron por lo mismo que yo, pero se mantienen activos en la
institucion. A diferencia de mi situacién, pues yo me encuentro acogido a retiro
temporal.

También averigué, por ley de Transparencia, que hay siete oficiales
policiales de la institucidon que, entre los afios 2019 y 2022, cometieron el mismo
acto que yo, pero lograron la suspension condicional de la causa. Estos siete
funcionarios se encuentran activos; o sea, yo soy el Unico con suspension
condicional de la causa que esta acogido a retiro temporal.

Durante el primer dictamen, a mi se me sancioné con cuatro dias. En
este caso, me notificé el subjefe de la unidad y entre tanto habia un sumario
administrativo en contra del prefecto Oscar Venegas Schaaf, que era el jefe de la
unidad. A mi se me condicion6 en el primer dictamen. Me sefalaron que hablara
bien de él en el sumario administrativo -él tenia un sumario administrativo por
malos tratos, falta a la probidad y varios otros motivos; de hecho, hay una
denuncia anénima que especifica todo eso-.

El subjefe me sefalé que hablara bien del prefecto Venegas y que si lo
hacia, me aseguraban los cuatro dias de permanencia en el cuartel, mas la lista 3;
por ende, me mantendria activo en la institucidon. Yo accedi a esa condicionante y
hablé bien de mi exjefe durante el sumario administrativo, tanto por malos tratos
como de la denuncia anénima que habia por varios delitos.

Después fui notificado por el articulo 90 de la medida de separacion
momentanea de la institucion, y en la cual tomaron como agravante el articulo 90,
siendo que no es una medida sancionatoria. Es solamente un retiro temporal
dictaminado, solicitado por el director general, y después el Presidente de la
Republica es quien da la firma a este retiro temporal.

Luego se me notifica, dentro del sumario administrativo, la medida de
separacién; o sea, yo estaba sancionado con 4 dias en primera instancia vy,
después, de un momento a otro, me notificaron de la separacién. Yo no entendia
por qué se dio tan fuerte el cambio, sin invalidar tampoco el dictamen anterior. Con
ello se infringe la ley N° 19.880 que, en su articulo 53, regula y obliga a la
administracion y a sus agentes de formar para operar, para invalidar los actos
administrativos, estableciendo un requisito de esencia para que se produzca un
efecto de invalidacién, donde debe haber una audiencia previa de los interesados.
En este caso, la audiencia previa nunca existid; o sea, nunca hubo un acto de
invalidacién del sumario anterior, de los cuatro dias de permanencia en el cuartel.

Lo que intui o comprendi de esta situacion es que tomaron la medida
del retiro temporal como agravante en el sumario, pero esto no corresponde. Se



123

supone que, por un lado, esta el sumario administrativo y por el otro lado esta la
solicitud del articulo 90 que, en este caso, es el retiro temporal.

Entonces, no logré comprender por qué se tomo esta medida y
comparando con otros casos, por ejemplo, con el de los siete oficiales que se
mantienen activos en la institucion, me pregunto por qué conmigo fueron mas
drasticos, si yo no tenia ninguna otra sancion, siempre estuve en lista 1 y nunca
tuve nada negativo en mi historial. De hecho, por eso esta el ascenso por mérito a
inspector, que fue posterior a la notificacién de mi retiro temporal. El ascenso es
posterior a la fecha de este ultimo, y se produjo entre marzo o abril.

Respecto de la denuncia anénima que habia en contra de este jefe, yo
también sali mencionado en ella. No sé si él por represalia fue mas drastico
conmigo y me aplicd todas las medidas necesarias, para que me fuera de la
institucion por el hecho de salir mencionado en esta denuncia anonima. Hay un
sumario N° 686-2021, en el cual se trabajo esta denuncia anénima y tampoco
supe los resultados y si efectivamente los delitos que se le imputaban a este
exjefe eran reales o no.

La duda que me queda es por qué conmigo fueron mas drasticos y por
qué hay colegas que siguen activos y por situaciones recientes, como mi caso.
Pienso que la Policia de Investigaciones deberia tener, para cada acto negativo o
delito que se cometa dentro de la institucién, una sancion especifica; o sea, si esta
bien esa sancidn para mi, que sea para todos igual, no solo para algunos.

La denuncia anénima dice, en su titulo, lo siguiente: “Radiografia de
privilegios, falta de probidad, conductas vejatorias, falta de ética, mala gestion en
la policia de extranjeria de Arica.” También habla de medidas desproporcionadas,
de sanciones desproporcionadas en una carta bastante larga.

En el punto de malos tratos por asuntos disciplinarios es donde salgo
mencionado y aparece como “caso inspector Sebastian Leal”; se especifica el
caso del accidente vehicular, que me iban a aplicar la sancién del articulo 90 del
Estatuto del Personal de la Policia de Investigaciones de Chile, etcétera.
Especifica todo el detalle de lo que pasé y esto fue enviado a nivel nacional a la
Policia de Investigaciones, de Arica a Punta Arenas. Entonces, pienso que mi
exjefe tomo represalias, y, por eso, optd por mi expulsién de la Policia de
Investigaciones; porque, en una primera instancia, me dijo que no me iba a pedir
el articulo 90, pero después cambio su postura por la cuenta escrita. No le gusto la
forma en que expresé los hechos, y me dijo: “Te voy a pedir el articulo 90 para que
te vayas de la institucion”.

El retiro temporal lo deberia solicitar el director general; en este caso,
fue solicitado por el jefe que tenia y el director general solicitdé al Presidente el
retiro temporal de la institucion hacia mi persona. Este retiro temporal se presenta
por dos causas: una es por enfermedades o por no poder ejercer la labor, y la otra
es por el Presidente de la Republica, a peticion del director general.
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El retiro temporal dura tres anos; pero, en este caso, como me
encuentro con el sumario que supuestamente aun sigue activo -ahora el director
se debe pronunciar, porque no se ha pronunciado todavia respecto de mi caso-, si
pasan los tres anos, paso a retiro,b me voy de baja de la institucion,
definitivamente.

Estoy apelando el sumario administrativo, al director general de la
institucion, y también hay un recurso de proteccion respecto de este caso.

3.20.- Don Héctor Guzman Godoy, exfuncionario de la PDI.

Ingresé en 1991 a la Policia de Investigaciones. Cuando me ocurri
esto, yo estaba trabajando en la Brigada de Delitos Sexuales de la Region
Metropolitana; la jefa nacional de la Brigada de Delitos Sexuales me traslad6 de
forma inmediata a esa unidad, a raiz de la persecucion de la que estaba siendo
victima en Valparaiso.

Hoy la lucha contra la delincuencia es uno de los puntos mas
importantes que enfrenta nuestro pais; este interés es transversal en todo ambito;
los casos planteados con anterioridad en esta comision y mi caso no son simples
irregularidades en la PDI, es una delincuencia tan peligrosa como la que existe en
las calles y que afecta a muchos chilenos. Hay delincuencia fuera y dentro de la
policia, quienes nos atacaron a nosotros son delincuentes con placa y pistola y, en
algunos casos, mucho peor, con altos cargos al interior de la PDI, que mueven
influencias, contratan servicios y piden favores. Esto es lo que se tapa siempre en
la PDI: la delincuencia al interior de la institucion, y se extorsiona a otros
funcionarios publicos para que se mantenga oculta, y quienes piensan de forma
distinta al interior de la PDI, son enemigos de la institucién. Esto esta mal y no
sirve para nuestro pais, porque a las personas que tratan de denunciar
irregularidades, los llenan de sumarios administrativos.

Nosotros no somos enemigos de la PDI. Para nosotros, la PDI es una
gran institucién, tiene una funcioén publica que cumplir en este pais y es importante
que esté depurada. Los delincuentes al interior de ella son enemigos de la
institucion y de todos los chilenos. Un director que roba el dinero de la PDI es un
delincuente que ataca a todos los chilenos; un director que es cliente de una red
de pedofilia es un delincuente que ataca a la sociedad chilena. Asi fue
mencionado por un testigo en el juicio de Valparaiso: el exdirector Arturo Herrera
era cliente frecuente de la red de pedofilia. El, junto al jefe nacional de Inteligencia,
padre de uno de los que abusaba de una de las menores, en una junta secreta,
decidieron sacarme de la PDI, por un lado, para salvar a su hijo y, por otro, para
que no se supiera de sus abusos a nifias en situacién de calle, cuando venia a
Valparaiso.

Estos senores habian planificado eliminarme muchos meses antes de
que hiciera publica la denuncia en el Congreso Nacional. En 2009, me presenté a
la Comision de Derechos Humanos, de la Camara de Diputados, junto con
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personas de agrupaciones de derechos humanos, e hice publica esta denuncia.
Denuncié que esto lo estaban tapando, y tuve la suerte de que un jefe del alto
mando de la época me encontrd en un supermercado, y me dijo: “Sefior Guzman,
a usted lo van a matar; estas dos personas estan planificando todo esto”.

Por eso, tuve la oportunidad de hacer la denuncia en el Congreso
Nacional y de llamar a Canal 13, al programa Contacto y preparar mi defensa;
porque, de lo contrario, no habria podido contar esta historia, estaria muerto, y, en
este acto, doy gracias a ese jefe del alto mando, que me ayuddé en esa
oportunidad, porque actualmente estoy con mi familia y pude salir adelante.

Ellos y sus complices no quieren que Chile se entere de la violacién a
los derechos humanos a las nifias en situacion de calle por parte de agentes del
Estado de la PDI, quienes, por mas de treinta afios y en democracia, estuvieron
abusando sexualmente de las nifias en Valparaiso. Esto no esta prescrito y la
verdad nunca mas la van a callar. Chile aprendié hace anos que estos delitos se
deben pagar con carcel. Los generales que mataban o violaban mujeres y
abusaban de su poder, hoy estan en la carcel. Eso es la democracia aca en Chile,
seguiremos avanzando, y alguna vez esto va a tener que encontrar justicia en este
pais.

Los colegas que han declarado y los que vienen mas adelante somos
victimas de estos casos, nos estamos organizando ahora, para luchar por la
justicia y por la verdad. El sindicato de exfuncionarios de la PDI y Carabineros de
Chile, que se llama Chile Te Cuida, al cual represento como director, viene a
informar a los colegas que nos van a apoyar.

Desde el afno 2009 estamos luchando por los derechos de los
funcionarios policiales al interior. Como organizacién sindical, nacimos al alero de
la CUT, que también esta apoyando esta causa. Las diversas organizaciones
civiles de derechos humanos en la regién, e incluso las que hay en el extranjero,
también nos apoyan en esta causa. No estamos solos y daremos la pelea para
terminar con esta delincuencia oculta que afecta a los policias y al resto de la
ciudadania.

Denuncio formalmente la violacién a los tratados de la OIT que nos
protegen como trabajadores y también la violacion a los tratados de derechos
humanos suscritos por Chile. Esto no lo meteran bajo la alfombra. Chile ya no
tolera mas estos abusos.

Mi caso partié con una investigacién ordenada directamente por mi jefe,
el prefecto Raul Cafia, quien me indicé que a la llegada a Valparaiso lo habian
engafado y lo habian hecho alojar en el hotel Luciana. No conocia el hotel. Venia
recién llegando como jefe de Valparaiso. Me ordend, junto al inspector Claudio
Alarcon, que averiguaramos todo respecto del famoso tio Charly.
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El fiscal del Ministerio Publico, Pablo Gémez Niada, me ordend
investigar esta red de pedofilia. Yo solo cumplia las 6rdenes impartidas. No me
podia negar a cumplir esa orden, si era policia. Como agente encubierto, desde
inicios del 2007, ubiqué a victimas, tomé declaraciones, realicé reconocimiento
fotografico, enviando toda la informacion a la fiscalia, con el fin de que fueran
condenados los que operaban en esta red, pero no cayeron todos. Fui citado a
declarar como investigador en el juicio del proxeneta, por la investigacion que yo
realicé junto a ocho funcionarios, con dedicacion exclusiva para detenerlo.
Cumplia la ley.

¢, Coémo, después de hacer publico este caso en el Congreso Nacional,
me transformé en el enemigo del Ministerio Publico? ; Como me pudieron acusar?
¢, Coémo pudieron acusar al agente encubierto, al denunciante de cometer un delito
de abuso sexual, mientras yo mismo investigaba la red junto a otros funcionarios
mas, con una dedicacion exclusiva en el caso, interviniendo teléfonos y vigilando
los domicilios? ¢Qué légica tiene eso? Tendria que haberle pedido permiso a mi
propio equipo para ingresar al local a violar a una nifia. Esto no tiene ninguna
l6gica. Ninguno de los ocho funcionarios me vio entrar al local o escuchar, por
intervencion telefénica, que yo estaba ingresando al local.

No entendia, hasta saber que, después de realizar la denuncia en el
Congreso, el fiscal Pablo Avendano Barrera mostré a los periodistas de Canal 13
una carpeta vacia. El fiscal dio una orden de investigar al Departamento 5°, en el
afno 2007, con unas declaraciones de una nifia que decia que se la habian violado
desde los trece afios. Habia dado una orden para investigar corrupcion, y le llegd
recién una respuesta dos afios mas tarde, y no le parecio irregular. Para ese fiscal
Avendafio no eran importantes la violacién y la tortura de nifias pobres, por
oficiales de la policia. Podria haber llamado para pedir explicaciones al
Departamento 5°. Parece que el fiscal no tenia un jefe. El fiscal regional que
controlaba estas denuncias, tapaba. El fiscal tenia un jefe aca en Valparaiso y
durante dos afos agarro la carpeta y la metié en su cajon.

¢ El Ministerio Publico no es el encargado de llevar la persecucion
criminal o eso lo decide la PDI? ;Le pidieron un favor para que no investigara
esto? Solicito citar al fiscal del Ministerio Publico, Pablo Avendano Barrera, para
que declare y aclare por qué no investigd estos delitos durante dos anos.

Una vez que hice la denuncia en el Congreso Nacional, el sefior fiscal
del Ministerio Publico, Pablo Avendafo Barrera, en informe policial N° 120, del 4
de junio del 2009, pidié mi foto, la de mi sefiora y de mis hijas menores de edad..
La persecucion era a mi familia. Con esa informacion, la policia ingreso al colegio
de mi hija a buscarla, al Colegio Juan XXIIl de Quilpué. Me quemaron mi casa. Me
secuestraron fuera de la casa, y todas las denuncias después fueron archivadas
en la Quinta Region por el Ministerio Publico.

Yo ahora era el enemigo del Ministerio Publico. ¢Por qué un fiscal
inoperante era exhibido publicamente con sus mentiras? El sefior fiscal del
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Ministerio Publico, una vez que