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La Contraloria General de la Republica recientemente ha publicado
los informes N°439 y N°400 ambos del 2024, que dan cuenta de una serie
de graves irregularidades en la gestion de las listas de espera de los
hospitales de Antofagasta y Talca. Las auditorias se concentraron en el
registro de pacientes en las listas de espera no GES del Hospital Regional
de Talca Dr. César Garavagno Burotto y del Hospital Doctor Leonardo

Guzman de Antofagasta.

Esta situacion, ya evidenciada en la auditoria practica al Hospital
Sotero del Rio de la Region Metropolitana, da cuenta de una gestion
deficiente en el manejo de las listas de espera, particularmente en el
calculo de los egresos, cuestion que es relevante por una serie de
aspectos. Se trata de auditorias que forman parte de una fiscalizacion a
los hospitales bases y autogestionados de todo Chile, con el fin de
investigar eventuales irregularidades respecto a los egresos e ingresos de
las listas de espera No GES y su coherencia con lo informado en las
plataformas que cada uno mantiene para el control de sus registros, asi

como también respecto de lo reportado en la plataforma ministerial.




Solo para graficar la magnitud de las irregularidades, en el caso
Maule, el ente de control detectdé una concentracion significativa y
anomala de egresos respecto a la causal individualizada como "Contacto
no Corresponde". En efecto, segiin el informe de auditoria, “se detectaron
3 eventos especificos: 1.122; 766 y 725 egresos correspondientes al 21 de
septiembre, 15 de julio y 18 de diciembre de 2023, respectivamente; en
tanto, en SIGTE, con 943; 708 y 685 egresos en las mismas fechas.”
Concluye la Contraloria que dicha situacion daba cuenta de una evidente
“falta de control en la gestion del proceso de egresos respecto al

cumplimiento de los procedimientos establecidos en la norma técnica’.

En definitiva, los informes de auditoria cuestionan la integridad del
sistema de salud y la veracidad de los registros, siendo fundamental
investigar a fondo estas irregularidades para identificar a los
responsables y establecer mecanismos que prevengan futuros abusos,
particularmente en un tema tan sensible para la ciudadania como lo son

las listas de espera para atencion médica.

Las irregularidades evidenciadas por la Contraloria reflejan una
antigua percepcion ciudadana sobre un sistema agotado, ineficiente y
sumamente desorganizado. Es urgente abordar el origen de estas
irregularidades y elaborar propuestas que permitan encausar la gestion
de las listas de espera y asi poder garantizar que los pacientes reciban la
atencion que necesitan en tiempo y forma. Igualmente, es necesaria una
indagatoria en sede parlamentaria que permita despejar cualquier duda
acerca de una eventual manipulacion de las listas de espera, mas si en

ello pudieren verificarse hechos constitutivos de delitos.

Por lo anterior, la Camara de Diputados acuerda, de conformidad

a lo dispuesto en el articulo 52 N° 1 letra c), de la Constitucion Politica

de la Republica, crear una Comision Especial Investigadora encargada de

reunir antecedentes relativos a los actos de gobierno, en especial de



Ministerio de Salud y de los Servicios de Salud, respecto de su rol en la
gestion de las listas de espera y de la fiscalizacion y control del
cumplimiento de la norma técnica contenida en la resolucion exenta N°
502, de 2011, de la Subsecretaria de Redes Asistenciales, sobre el

Registro de las Listas de Espera No GES, desde el anno 2022 a la fecha.

Para estos efectos la Comision tendra todas las atribuciones que la
ley le franquea, pudiendo sesionar en cualquier parte del pais y su
cometido se extendera por el plazo de 60 dias que regiran a partir de su

constitucion.
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