COMISION ESPECIAL INVESTIGADORA POR AVISAJE DEL ESTADO.

ACTA DE LA SESION N° 82 DE LA 3542 LEGISLATURA CELEBRADA EL
JUEVES 02 DE NOVIEMBRE DE 2006, DE 10.51 A 12.05 HORAS.

SUMARIO:

- Se escucha al Presidente Nacional y al
Secretario General de la Asociacion de
Radiodifusoras de Chile (ARCHI) y al
Gerente General del Diario El Dia, en el
marco de la investigacién en curso.

..- Se acuerda invitar a la sesién ordinaria
del 09 de noviembre de 2006 al Director de
Presupuestos, al Presidente del Banco del
Estado de Chile, al Presidente de la
Asociacién Nacional de Avisadores (ANDA)
y a representantes del consorcio
Periodistico (COPESA) y El Mercurio.

Se inicia la sesidn a las 10.51 horas.

| PRESIDENCIA: Preside la sesion el Diputado sefior Marco Enriquez-Ominami
Gumucio.

Actla como Abogado Secretario de la Comision, don
Roberto Fuentes Innocenti y como abogado ayudante, don Alvaro Halabi Diuana.

Il ACTAS: EIl acta de la sesion N° 72 se pone a disposicion de los sefiores
Diputados y se da por aprobada por no haber sido objeto de observaciones.

I ASISTENCIA:

Asisten los siguientes sefiores diputados miembros de
la Comisién:

Cardemil, don Alberto;

Cristi, dofia Maria Angeélica;
Diaz, don Marcelo;

Dittborn, don Julio;

Enriquez- Ominami, don Marco;
Forni, don Marcelo;

Jiménez, don Tucapel,

Nufiez, don Marco Antonio, y
Sule, don Alejandro.

ASISTEN ADEMAS:

El Presidente Nacional y al Secretario General
de la Asociacion de Radiodifusoras de Chile (ARCHI), don LUIS PARDO y
FERNANDO OCARANZA, respectivamente y al Gerente General del Diario El
Dia, don RICARDO PUGA.



IV CUENTA: Se dio cuenta de los siguientes documentos:

1.- Oficio de MIDEPLAN, por el que responde
informacion solicitada por la Comision.

2.- Carta enviada por el Director del Diario EL DIA,
sefior Francisco Puga, por la que informa que en su representacion asistira el
Gerente General del mencionado diario, sefior Ricardo Puga Vergara.

3.- Correo electrénico del Director del diario LA
REGION, sefior Luis Villagran, quien excusa su inasistencia a la sesion.

V ORDEN DEL DIA:
ACUERDOS

Se ACUERDA invitar a la sesion ordinaria del 2 de
noviembre de 2006 a las siguientes personas, para que expongan al tenor de la
materia investigada:

1.- Al Director de Presupuestos del Ministerio de
Hacienda, don ALBERTO ARENAS.

2.- Al Director del Diario El Mercurio, don CRISTIAN
ZEGERS.

3.- Al Presidente Consorcio Periodistico De Chile S.A.
(COPESA), don ALVARO SAIEH.

Luego, se ACUERDA citar a la misma sesién ordinaria
al PRESIDENTE DEL BANCO DEL ESTADO DE CHILE, don JOSE LUIS
MARDONES, para que informe respecto de lo siguiente:

1.- La distribucion del avisaje publicitario llevada a
cabo por esa entidad durante los afios 2004, 2005 y primer semestre de 2006,
indicando la cantidad de recursos econdmicos comprometidos en cada caso.

2.- Las personas, empresas o sociedades, a través de
las cuales -en ese periodo- se realiz6 el avisaje.

3.- Los criterios legales, técnicos y de seleccion que se
tuvieron en vista al momento de hacer el gasto en avisaje publicitario, en el referido
lapso.

Se le hizo presente que este acuerdo se adopté en
ejercicio de la facultad establecida en el inciso segundo, letra c), N°1 del articulo 52
de la Constitucion Politica de la Republica de Chile, y de los articulos 9°y 10 de la
ley N° 18.918, Organica Constitucional del Congreso Nacional.

*kkkkkkkk

Las intervenciones de los sefiores Diputados y de los
invitados constan en la versién taquigrafica elaborada por el cuerpo de taquigrafos
de la Camara de Diputados y que se anexa al final de la presente Acta, que se tiene
como parte integrante de la misma.

*kkkkkkkkk



Por haberse cumplido el objeto de la sesion, se levanta
a las 12.05 horas.

MARCO ENRIQUEZ- OMINAMI GUMUCIO
Presidente de la Comision

ROBERTO FUENTES INNOCENTI
Secretario de la Comision



COM SI ON ESPECI AL | NVESTI GADORA POR AVI SAJE DEL ESTADO

Sesi 6n 82, cel ebrada en jueves 2 de novi enbre de 2006,

de 10.51 a 12.04 horas.

VERS| ON TAQUI GRAFI CA

Preside el di putado sefor Mar co

Enri quez- On nam .

Asisten la diputada sefiora Maria
Angélica Cristi y los diputados sefiores Al berto Cardem |,
Marcelo Diaz, Julio Dittborn, Andrés Egafa, Marcelo
Forni, Marco Antoni o Niufiez y Tucapel Ji ménez.

Ademas, concurren cono invitados, |os
sefiores Luis Pardo y Fernando OQOcaranza, presidente vy
secretario de |a Asociaci on de Radiodifusores de Chile
Archi, y el seflor R cardo Puga, gerente general del
diario El Dia.

TEXTO DEL DEBATE

El sefior ENRI QUEZ- OM NAM
(Presidente).- En el nonbre de Dios y de la Patria, se

abre | a sesi on.

El acta de la sesion 62 se da por

apr obada por no haber sido objeto de observaci ones.

El acta de la sesi6on 7% queda a
di sposi ci 6n de | as sefioras y sefiores di putados.

El sefior Secretario va a dar |ectura
a |l a Cuenta.



-El  sefior FUENTES (Secretario) da
| ectura a | a Cuenta.

El sefior ENRI QUEZ- OM NAM
(Presidente).- En la sesidn pasada se acordd invitar a
los representantes de Copesa, a |los ex ejecutivos del
diario Siete, al director del periddico The dinic, al
director del diario El Observador y al presidente de |a
Asoci aci 6n Nacional de Avisadores, Anda. Tanbién, el
Colegio de Periodistas ha manifestado su interés en

partici par.

Propongo que la Secretaria organice

el calendario de invitaciones para |as proxi nas sesiones.
¢cHabria acuerdo para ello?
Acor dado.

Por otra parte, quiero sefalar que he expl orado
la posibilidad de invitar al Fiscal Nacional Econdmn co
gque acogi 6 un recurso presentado por el periddico Punto

Fi nal respecto del avisaje.

En segundo lugar, quiero dar a conocer el
oficio enviado al sefior José Luis Mardones, presidente
del Banco del Estado, que se ha negado a entregar
i nformaci 6n respecto de su avisaje, que sefala Ilo

si gui ente:

“La Com si 6n Especial |nvestigadora por Avisaje
del Estado acordd6 citar a Ud. a la sesion del dia 9 de
novi enbre proéxi no, de 10:45 a 12:15, en la sala 418 de |a
Cor por aci 6n (Val paraiso) con el propésito de que se sirva
i nformar respecto de | o siguiente:

1. La distribucion del avisaje publicitario
| levada a cabo por esa entidad durante |os afios 2004,
2005 y prinmer senestre de 2006, indicando |a cantidad de
recursos econdm cos conproneti dos en cada caso.



2. Las personas, enpresas o0 sociedades, a
través de las cuales en ese periodo se realizo el

avi saj e.

3. Los criterios |egales, técnicos y de
sel ecci 6n que se tuvieron en vista al nonmento de hacer e

gasto en avisaje publicitario, en el referido | apso.

Este acuerdo se adoptdé en ejercicio de la
facultad establecida en el inciso segundo, letra c), N1
del articulo 52 de la Constitucién Politica de la
Republica de Chile, y de los articulos 9° y 10 de la |ley
N° 18. 918, Organi ca Consti t uci onal del Congreso
Naci onal .”

El sefior DITTBORN. - ;Qué sefiala el inciso
segundo, letra c), N1 del articulo 52 de la Constitucion

Politica de | a Republica de Chile?

El sefior FUENTES (Secretario).- “Las com siones
i nvestigadoras, a peticion de un tercio de sus nienbros,
podr an despachar citaciones y solicitar antecedentes. Los
Mnistros de Estado, |os demds funcionarios de Ila
Adm ni stracion y el personal de |as enpresas del Estado o
de aquéllas en que éste tenga participaci 6n mayoritari a,
gque sean citados por estas com siones, estaran obligados
a conparecer y a sumnistrar |os antecedentes y |las

i nformaci ones que se les soliciten.”

El sefior DITTBORN.- ¢A qué se refieren |os
articulos 9° vy 10 de la ley N 18.918, organica
consti tucional del Congreso Nacional ?

El sefior FUENTES (Secretario).- A |o que se
debe hacer en caso de que no se envien |os antecedentes
solicitados. Si ello ocurre, se debe informar a la
Contraloria GCeneral de la Republica y el funcionario
requeri do puede ser castigado con una nulta equivalente a

una remuneraci 6n nensual

El sefior ENRI QUEZ- OM NAM (Presidente). -
¢Habria acuerdo para enviar el oficio respectivo?



Acor dado.

Solicito al sefior Secretario que haga ingresar

a nuestro invitados.
-l ngresan | os invitados.

El sefior ENRIQUEZ-OM NAM (Presidente).- En
nonbre de la Comision, doy la bienvenida al presidente
naci onal de la Asociacion de Radiodifusores de Chile —
Archi -, seflor Luis Pardo; al secretario general de la
m sma or gani zaci 6n, sefior Fernando Ccaranza, y al gerente

general del diario El Dia, sefior R cardo Puga.

Conb sabrén, esta Comisidon tiene por objeto
analizar una materia de alto inpacto en las politicas
publicas: la conunicabilidad de éstas a través del
avi saje del Estado. Querenps conocer vuestra opinion al
respecto y hacerles al gunas preguntas vinculadas con |a

mat eri a.

Hecha esta aclaracion, ofrezco la palabra a
nuestros invitados para que nos den a conocer sus puntos

de vista sobre el particular.
Tiene | a pal abra el sefior Luis Pardo.

El sefior PARDO - Sefior Presidente, en nonbre de
la Asociacion Nacional de Radiodifusores de Chile,
expreso nuestro agradecimento por la invitacién, ya que
nos permte pronunciarnos sobre la concentracién del
avisaje publicitario del Est ado, materia de alta
preocupaci 6n entre |os radiodifusores de nuestro pais
tanto a nivel nacional conmp regional, pues, si bien hay
grandes enpresas en el sector, nuestra participacion en
el mercado publicitario es bastante baja.

Para mej or conprensi 6n, apoyaré m intervencion
con una presentaci 6n en power point, luego de |o cual
quedaré a disposicion de la Comsion para responder |as
preguntas que | os sefiores di putados qui eran hacerne.



M exposicidon tiene por objeto explicar |a
situaci 6n de la industria radiodifusora, para que puedan

entender nejor cono funciona el avisaje publicitario.

En nuestro pais operan 1.856 radi oem soras, por
lo que, dado el nuamero de operadores, de wunidades
econémcas, diria que es la industria ms dispersa vy
grande de Chile. Sin lugar a dudas, sonpbs el pais con
mayor cantidad de em soras por habitante. De las 1.856
que existen en el territorio nacional, 1.300 son de
frecuencia nodul ada, 175 de anplitud nodulada; |a onda
corta ya casi no se utiliza y hay varias em soras que
funcionan en la categoria de mnima cobertura, que
corresponde a las radios orientadas a funciones

comuni tari as.

Es inportante resaltar que la mayoria de estas
radi oem soras obtuvi eron sus concesi ones después de 1990,
a través de un sistena de concurso publico abierto, de
acuerdo con |lo que dispone la ley de tel econmunicaciones
aprobada bajo el inperio del réginen denocratico, por |o
que, en el <caso de nuestro pais, no es valida Ila
aprensi 6n en cuanto a que el espectro radioel éctrico se

pueda distribuir segun intereses de tipo politico.

Aqui tenenbs un cuadro conparativo de la
canti dad de radi oem soras por habitante en |os distintos
pai ses de Latinoaneérica. Chile cuenta con una por cada
diez ml, en tanto que el promedio |atinoanmericano es de
una por cada 33 m | habitantes. Hay casos, cono Brasil,
donde hay una cada 60 m |, o Colonbia, una cada 30 m|.

Este aspecto es rel evant e, por gue
contrarianmente a nuestros intereses corporativos -si se
quiere I|lamar de esa forma-, la Archi sienpre ha
sostenido y apoyado este marco de acceso al espectro sin
restricciones de ningun tipo, salvo |as de orden técnico.
Pero obvi anente esto supone un nivel de dificultad en la
conercializacién y conpetencia entre toda esta gran
canti dad de nedi os.



El marco juridico que nencionaba ha generado |a
mayor cantidad de radi os por habitantes en Lati noangri ca,
con wuna cobertura nacional conpleta. No hay ningun
caserio o pueblo donde no exista por |o nenos una radio
propia que cubra esa zona desde distintos puntos de |a
regi on.

Existe gran diversificacién de la
propiedad, y derivado de |lo msnb y del sistema de
conpetencia, wuna diversidad de contenidos y oferta
programati ca bastante anplia y diversa. Todo esto trae

consi go una val oraci 6n ci udadana real nente significativa.

El que venos ahora es un estudio de |os cientos
que hay sobre |la materia, donde se aprecia |a val oraci 6n
que tiene la gente sobre la radio en conparaci é6n con |os
otros nedi os de conuni caci 6n. Estan | os estudi os de todas
| as enpresas y organi zaci ones especi al i zadas en el rubro,
con el indice de confiabilidad, donde la radio sienpre
aparece encabezando el ranking de confianza y de cercania

con |l a gente.

Ahora venps el consuno de nedios.
Ust edes pueden apreciar que la radio y la television son
nmedi os absol utanmente masivos. Sin enbargo, si uno ve |os
indices de escucha de anbos nedios, la radio tiene un
pronmedio de 5 horas diarias y la televisiodon, segun |os
altinmos reportes del Consejo Nacional de Television, de

orden de 3,5 horas diarias.

La principal caracteristica de la radio es que
el 83,5 por ciento de |la poblacion nmayor de 18 afios que
usa este nedio es totalnmente transversal. O sea, tenenos
un nmedi o que |lega inequivocanente a todos |os segmentos
de la sociedad, tanto erario, socioeconénico o de

cual qui er categoria que se qui era exam nar

Por otra parte, tanbién es inportante conocer
desde el punto de vista de la indagaci 6n que ustedes
estan realizando, que el nedio nas usado para infornarse
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tanbi én es la radio. En | a nafiana hay una preem nencia de
la radio sobre la television; al nediodia |a enpata, y en
| a noche hay un |iderazgo de |los noticieros centrales de
television. Sin enbargo, existe un apreciable 25 por
ciento de personas que se informan por la radio, el que
esta conmpuesto por un tipo de auditores particularnmente
atractivos, porque son personas del sector nedio-alto y
mayores de 35 afos.

El sefior ENRI QUEZ-OM NAM (Presidente).- ¢Es

una encuesta nacional ?

El sefior PARDO - Es una encuesta realizada en
di ci enbre de 2005. Lo que expongo es un resunen de ellay
esta disponible al publico. La realizd |a Universidad de
Desarroll o, consta de una nuestra de 4.004 casos, con un
margen de error de 1,5 por ciento, en seis regiones, cara
a cara, y ha sido nuy elogiada por algunos aspectos que

| es voy a conentar mAs adel ante. O sea, casi es un censo.

Es interesante hacer presente que si bien la
misica predomna claranente en l|la radio, sienpre el
factor noticia esta presente. Después de l|a misica
romantica, |a gente dice que escucha radio por |os

noti ci eros.

La parte referente a la radio en regiones es
sumanente inportante, porque por prinmera vez se pudo
cuantificar algo que sabianbos desde hace nmucho tienpo. Lo
grueso aca es que dos tercios de | a audiencia en regiones
se concentra en las radios locales y un tercio en |os

nmedi os naci onal es.

Esta es la sensaci6n que habia en regiones,
pero nunca se habia nedido. En este caso, sinplenente se
sumaron en forma aritmética las nenciones de Ias
respuestas que nos dieron por una razén de orden grem al.
Esta no es una encuesta de rating, de nodo que no podenps
decir qué radio escucha cada cual. Reitero, se sigui6 la
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netodologia de sumar |os rating de las categorias

naci onales y locales para |l egar a esta concl usi 6n.

Respecto de co6nop la gente valora la
radio en regiones, el 83,5 por ciento debido a |as
noticias locales y el 50 por ciento por l|a informacion
naci onal . Asi m sno, hay otras categorias sumanmente
I nportantes sobre todo desde la perspectiva de Ila
i nversi 6n publica en materia de programas sociales y todo
|l o que en general debe difundir el gobierno regional vy
las instancias sectoriales o <centrales del gobierno

centr al

Por ejenplo, la informacidén sobre
servi ci os soci al es aparece con un 43,6 por ciento. O sea,
|l a gente declara en un porcentaje nmuy alto que valora |la
radio regional por el tipo de orientaci6n gue ésta suele

entregar.

Gro aspecto nuy interesante para
nosotros, desde el punto de vista conercial y de la
sustentabilidad de este nedio, tiene que ver con que el
30 por ciento de la gente valora |os avisos econdnicos,
lo cual no suele ocurrir con otros nedios de
conuni cacion. O sea, en este caso, no ocurre que una
persona se salte un aviso nediante cualquiera de |os
nmeét odos tradicionales, sino que, en general, hay una
receptividad bastante significativa respecto del avisaje

conerci al .

En relacién con Ila posibilidad de
enviar saludos y recados, ustedes saben que eso es
sumanente i nportante sobre todo en | as zonas extremas. La
i nformaci 6n deportiva tiene un 28 por ciento y la
politica local un 15,9 por ciento.

En cuanto a la conposicion de esta
i ndustria, existe un 70 6 71 por ciento de m croenpresas,
las cuales facturan nmenos de un mllén de pesos

mensual es. Esas son al rededor de ochoci ent as
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radi oem soras, de las ml| y tantas existentes en el pais.
Del total de ellas, un 12 por ciento factura nenos de 3
m || ones de pesos; un 11 por ciento, nenos de 20 m || ones
de pesos, y un 6 por ciento, que corresponde a cadenas de
radi oem soras, mas de cien nmllones de pesos nensual es en

pr onmedi o.

A pesar de |os elevados niveles de la
radi o respecto de |a val oraci 6n ciudadana, |a penetraci6n
y la audiencia, sélo ha participado de un magro 8,2 por
ciento de la inversioén publicitaria, lo que se traduce en
33 ml mllones de pesos. Incluso, este afio por prinera
vez la via publica le gana a la radio. Ese nedio puede
parecer nuy eficiente en algunos aspectos, pero en
térm nos del aporte al desarrollo social no tiene nayor
significacién. Este es uno de |os grandes temas que nos
conplica no tanto en funcion de la conpetencia con |o0s
otros nedios de conunicacion, conmb la prensa y la
television, sino respecto de la tendencia a invertir en
nmedi os alternativos en desnedro de |la radio por diversas
circunstancias. Por cierto, tenenos nuchas otras cifras

rel aci onadas con el tensn.

Respect o de cual es son | os
princi pal es probl enmas, hay reticencia de algunos
organi snos publicos a wusar |la radio, por cuanto hay
muchos buenos y nmal os habitos involucrados. No nme refiero
en el sentido de |a probidad, sino en cuanto a que el
viento se |leva |as palabras. Actual nente, un aviso en
television o en diarios tiene nmucha mas visibilidad para
la persona que evallta y pone el avi so, y no
necesari anente desde el punto de vista del alcance y de
la penetracién que ese aviso pretende tener en la

conmuni dad.

Asimsno -esto |o digo con nucho
respeto y responsabi | i dad-, hay una falta de
profesionalisno en |a seleccion de |os nedi os que a veces
puede confundirse con favoritisnps. Habria que analizar
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caso a caso para pronunciarse en ese caso puntual. En
general, en el sector publico no hay un proceso de
seleccion de los nedios, y nuchas veces tanbién en
al gunos anbitos del sector privado, gque siga un
procedimento que considere todos los elenmentos vy
paranetros técnicos existentes para tonmar decisiones vy
que hoy estan en el nercado. Ademés, hay un centralisno
en |la toma de decisiones que funciona con “criterios
capitalinos”, de manera que se vuelve un poco a lo mismo.
Algunos consideran que 1les puede significar wuna mejor
evaluacidén publicitar los avisos del Estado en la radio
gue escucha el Presidente, un ministro o el jefe de un

servicio, lo que genera la dispersidén de 1la escasa

inversidén gque existe en regiones.

Hay organismos que destinan una caja chica para
la publicidad en regiones, lo que se traduce en
inversiones muy pequeflas si se comparan con 1la real
necesidad que tienen esos medios para cumplir con su rol
en cada una de las regiones, situacidn gque wustedes
conocen muy bien, por 1la labor gque desempeiflan en sus

respectivos distritos.

El informe que me envidé ChileCompra -
no sé si los sefiores diputados lo conocen, pero lo dejaré
en poder de la Comisgidn-, referido a lo que le
solicitamos, lo considero incompleto, razdn por la gque 1lo

pediremos nuevamente y mas detallado.

Alli se observa gque dentro de 1la industria
radial hay dos medios que concentran alrededor del 30 por

ciento de la cartera del avisaje comercial del Estado.

E1l sefior ENRTQUEZ—OMINAMI
(Presidente) .- Las radios Cooperativa y Biobio.
El seflor PARDO.- Asi es, pero el

resto estd bastante desagregado a lo largo del pais. Si
uno analiza el informe se dard cuenta de que el resto
corresponde a 1inversiones 1locales, que efect@an 1los
municipios, los gobiernos regionales y algunos organismos

sectoriales que cuentan con presupuesto a nivel regional.
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A modo de complemento, pediremos
informacidén sobre otras categorias, con el objeto de
tener un panorama mas amplio, pero se trata de una
referencia y de una tendencia gque puede ser de utilidad

al momento de evaluar cdémo funciona el sistema.

E1l sefior ENRIQUEZ-OMINAMI
(Presidente) .- Junto con agradecer la presentacidn
efectuada por el presidente de 1la Archi, seflor Luis
Pardo, deseo subrayar su importancia, porque aborda 1lo
que sucede con el medio radial en el marco de nuestra
investigacidén, puesto gque la tendencia de esta Comisidn y

del debate politico ha sido centrarse en la televisidn.

Tiene la palabra el diputado sefior

Tucapel Jiménez.

El sefior JIMENEZ.- Sefior Presidente,
quiero consultar a nuestros invitados si dejaran en la
Comisidén tanto 1la presentacidén gque han hecho como el

informe elaborado.

E1l sefior PARDO. - Asi es, sefior

diputado.

La presentacidn tiene distintas
fuentes e incorpora un amplio estudio efectuado sobre 1la
radio y las emociones, el cual fue cofinanciado el afio
pasado por la Archi y la Secretaria General de Gobierno,
el que dejaremos a su disposicidn, donde encontraran mas
de mil cruces realizados y otros que se pueden efectuar,
de modo gue resulta muy interesante desde todo punto de

vista.

El seflor ENRIQUEZ-OMINAMI

(Presidente) .- ¢A cuantas radios representa la Archi?

El sefior PARDO.- A mil doscientas de

las mil gquinientas que hay.

A pesar de que lo que seflalaré no dice relacidn
con el objeto de la investigacidén de lleva a cabo esta
Comisidén, cabe mencionar que hemos llegado a un acuerdo
con las radios de minima cobertura. De hecho, estamos
trabajando con la Subtel y con el Ministerio Secretaria
General de Gobierno en una solucidn técnica al problema

de las denominadas radios comunitarias.
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E1l sefior ENRIQUEZ-OMINAMI
(Presidente) .- Se trata de radios de Arica a Punta
Arenas, porque es evidente que mil doscientas radios

corresponde a una cantidad a nivel nacional.

El seflor PARDO.- Son radios de todo
el pais. Forman parte de la Archi desde las mas grandes

a las méas pequeilas.

E1l sefior ENRfQUEZ—OMINAMI
(Presidente) . - cTienen competencia las restantes
trescientas radios?

El sefor PARDO.- La radio Biobio no

estd afiliada a la Archi, al igual que otras emisoras que
no lo estédn por distintas razones, como, por ejemplo,
algunas que hemos expulsado por razones éticas. En todo
caso, la radio Cooperativa y 1las demds radios grandes

estén incorporadas a la Archi.

El sefilor DITTBORN.- ¢Tiene costo para

las radios estar en la Archi?

El seflor PARDO.- Nosotros tenemos un
sistema de financiamiento que ha resultado ser el més
practico y, a la vez, el mads democratico: nos financiamos
con cinco frases diarias que nos aporta cada radio. Eso
se traduce en que tanto el radiodifusor mas grande como
el mds chico pagan la misma cuota y tienen practicamente

los mismos derechos.

El seflor DITTBORN.- Sin embargo, no

creo que paguen la misma cuota en plata.

El sefior PARDO.- El valor que paga la
radio Cooperativa es cincuenta veces mads grande que de mi
radio. Sin embargo, eso nos ha permitido construir una

organizacidén transversal, con objetivos comunes.

Generalmente, vendemos ese espacio a
instituciones pUblicas para campaflas con fines sociales,
porque, en la practica, no podemos competir con nuestros
propios socios al vendérselo, por ejemplo, a la Coca-
Cola. Por 1lo tanto, generalmente captamos algunas
campaflas estatales y otras de gremios empresariales, con
las que financiamos estudios y la labor que lleva a cabo
la Archi.
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E1l sefior DITTBORN. - A modo de

ejemplo, ¢cudnto cuestan cinco frases en la radio Biobio?

El sefior PARDO.- Del orden de los 500
mil pesos cada una y la cadena total cuesta un millén

quinientos mil pesos.

El sefior DITTBORN.- ¢En qué horario?

El sefior PARDO. - En horario
repartido.
El sefior DITTBORN.- ¢Eso es mensual?
El sefilor PARDO.- Es el valor de la emisién de

una frase diaria durante un mes completo.

El sefior DITTBORN. - cEso wvale un

millén y medio de pesos?

El sefior PARDO.- Eso cuesta emitir

una frase diaria durante un mes.

-Habl an vari os sefiores diputados a |la

vVez.

El sefior ENRI QUEZ OM NAM
(Presidente).- Tiene |la palabra el diputado sefior Marcel o

For ni .

El sefior FORN .- Sefior Presidente,
por su internedio, quiero preguntar a don Luis Pardo -
antes de entrar a los tenmas |ocal es, porque esta invitado
un representante del diario de La Serena, que nme imgino
es un diario nmuy inportante del distrito del diputado
sefior Diaz- a propésito de que estan de noda |as
asi gnaciones directas, ¢qué pasa con |as asignaciones
directas, con l|la publicidad estatal en las radios? Lo
pregunto por |as canpafas publicitarias extraordinarias.
¢Conmo se distribuye eso? ¢Hay paranetros objetivos? Por
ejenplo, en m distrito, hay radios excluidas de
publicidad y, otras, beneficiadas. Por lo tanto, no sé

cual es son | os paréanetros que se utilizan

El sefior ENRI QUEZ OM NAM

Presidente).- Tiene |la pal abra el sefior Luis Pardo.



17

El sefior PARDO - Sefior Presidente, e
tema central podria ser la falta de transparencia,
porque, en el fondo, si existe transparencia podria
contestar |a pregunta. Pero, al ser directa, no existe un
indice, cono el que aporta ChileConpra, en el que uno
pregunta por categoria, y hay un organisno publico que
tiene | a obligaci én de contestar.

Las asignaciones directas no caben
dentro de ese rango. Por |o tanto, uno puede basarse en
supuest os de cosas que se conentan; pero no nme atreveria
a decirlo ante una Com si6n de |a Camara, porque no tengo
el respaldo para decir: “Mre, en tal parte paso tal

cosa.”

Henbs escuchado que podria estar ocurriendo
eso, pero no tengo informaci 6n concreta para aportarl a.

No exi ste ademas un nmétodo para nedirl o.

El sefior ENRI QUEZ OM NAM
(Presidente).- Tiene |la palabra el diputado sefior Marcel o

Di az.

El sefior DI AZ. - Sefor Presidente,

qui ero plantear dos elenentos de |a presentacion.

Se dijo que habia reticencia en algunos
organi snos publicos de avisar en radio. M inmagino que
ése es el objetivo de la autoridad que tiene que tomar |a
deci si on.

En segundo lugar -y quiero remarcarlo-, todavia
falta profesionalisnmo en |la seleccion de |os nedios.
Parece ser una constante que no hay ningun criterio en
| os organi snbs publicos para resolver sobre |la inversion
publicitaria con algun sentido objetivo. Probablenente,
esta en el estudio de Fucatel. Las instituciones que
hacen publicidad, que necesitan |a publicidad, tienen un
grado de diversificacion mayor. Por ejenplo, La Polla,
gue diversifica.
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Quiero saber si se ha fornado un
juicio sobre los fondos regionales de |os nedios. ¢Son
una conpensaci 6n? ¢Son un nejoral para conpensar que la
torta publicitaria del Estado no se reparta de nmanera
equitativa? ¢Cudl es el juicio que se ha formado al
respect o?

El sefior ENRI QUEZ OM NAM
(Presidente).- Tiene |a palabra don Luis Pardo.

El sefior PARDO. - Sefior Presidente, ne da la
i mpresi 6n de que La Polla opera conb una enpresa y, en

esa condici 6n, tiene una sel ecci 6n mas profesional.

Cuando hablo de falta de profesionalisno ne
refiero a que, nuchas veces, un periodista, en un
departanento o en una serem decide, sin criterio, |o que
ocuparia si estuviese en una gerencia de narketing vy

tuviera que tomar |la msma deci sion.

Respecto de 1los fondos regionales,

qui ero sefal ar gque son un aporte.

El hecho de que, por un aporte tan nmmgro, conp
los 200 mllones de pesos que habia, haya habido ese
ni vel de partici paci on, da cuenta del ni vel de
desesperacion de los nedios locales en térmnos de

fi nanci am ent o.

En |la nedida en que los fondos
concursabl es funcionen en ese sentido y sean total nente
ajenos al aparato del Estado y representen distintos
sectores de la sociedad, seran un nmuy buen aporte. E
increnmento que se experinenta ahora sera muy util, pues

se dobl 6, es de un 140 y tantos por ciento.

Lo que si hay que perfeccionar son |as bases de
funci onam ento. Por ejemplo, los Cores tienen |la facultad
de elegir un determ nado proyecto, aun cuando el jurado
| o haya desechado por nmala calidad. Eso ha pasado en
al gunas regiones. Han dicho: “Conforme, estos son |os
di ez proyectos aprobados por el jurado, pero nme gustan
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estos otros.”, por razones del mas diverso orden. Esa
di screcionalidad atenta contra el sentido de ser un fondo
concursable y que se rija por nornmas objetivas, nmas allé
de | o que pueda pensar un organi snb corporativo cono el
Core. Pero, en general, son un nuy buen aporte.

El sefior ENRI QUEZ-OM NAM (Presidente).- Tiene
| a pal abra el diputado Julio Dittborn.

El sefior DITTBORN. - Deseo saber si tiene |a
cifra de la torta publicitaria nacional, dividida segun
sSu origen publico o privado.

El sefilor PARDO - No, existe wuna cifra en el
informe de Chil eConpra que se refiere sélo a radios, y es
de 900 m Il ones de pesos.

El sefior ENRI QUEZ-OM NAM  (Presidente).- El
total son 22 ml mllones de pesos, considerando |os
siete ml mllones que corresponden a papeleria. Por |o
tanto, si sumanpbs estos 12 mil mllones mas |l os siete ml
nos da un total de 19 ml| mllones. Es decir, hay una
diferencia de tres ml| mllones de pesos que nho se
ej ecutaron. Eso fue lo que no le qued6 claro a |la sefora

contral ora.

El sefior PARDO - El nonto total de 2005 es 12

ml mllones de pesos.

Les puedo dar la cifra total de la inversiodn

publicitari a.

El sefior ENRI QUEZ-OM NAM (Presidente).- El
total de la torta publicitaria es un poco mas de 411 mil

m || ones.

El sefior DI TTBORN. - ¢Es decir, se desglosa en 22
ml mllones de pesos del fisco y aproxi madanente 390 mi |
m |l ones de pesos del sector privado?

El seflor PUGA - Se habla del orden del 8 por

ci ent o.
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El sefior DITTBORN. - EI 8 por ciento del total de
la torta es del Estado y el 92 por ciento es del sector
pri vado.

El sefior ENRI QUEZ-OM NAM (Presidente).- No hay
que ol vidar que hay que restarle los siete ml| mllones
de pesos que corresponden a papeleria. EsS un temm
conpl ejo, pero —repito- dentro de los 22 ml
mllones de pesos del item total del Estado, hay siete

ml mllones que corresponden a inprenta.

El sefior DI TTBORN. - ¢Ese 8 por ciento conparado
con el 92 por ciento, en cuanto al profesionalisno con
gue se hace la asignacion, es simlar en l|a enpresa

privada o se ve un mayor o nenor profesionalisnn?

El sefior PUGA.- En general, en la enpresa
privada se aprecia criterios distintos, y el 8,2 por
ciento es nuy diverso. Por ejenplo, hay casos conp |a
Polla y otras enpresas que tienen un criterio nuy
objetivo, por lo tanto, se entiende |la elecciodon de uno u

otro nedio.

La inversién es tan pequefia e inportante que

tiene diversidad de criteri os.

El sefior DI TTBORN. - Entonces, ustedes creen que
la méxima discrecionalidad se produce en la parte del

Est ado que no es enpresa.
El sefior PUGA. - Exacto.

El sefior ENRIQUEZ-OM NAM (Presidente).- El
Estado dej6 de contratar a Megatine en 1991, Ila
certificadora privada que se encarga de estudiar si se
cunple el avisaje. Ese es un antecedente para no

adel antar juici os.

Megatinme es | o que cual quier avisador contrata
para saber ex post si se cunplid o no con el avisaje,
para entender los target, vale decir |os segnentos
sociales o etarios. Por lo tanto, el Estado esta un poco
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mas ciego que |la enpresa privada que tiene informacidn

mas cientifica, nes a nes e incluso dia a dia.

Tiene |la pal abra el diputado Marcel o Diaz.

El sefior DIAZ - Sefior Presidente, |os medios
| ocal es, |l as pequeiias radi oen soras, mas que |os
naci onal es, partici pan avi danment e de | os f ondos

regi onal es porque hay nmucha necesi dad de esos recursos, a
pesar de ser nenguados y con una alta discrecionalidad

ya que los Core pueden nodificar o que el jurado habia
resuel t o, termnan con el criterio de objetividad
entregado a un conité experto y lo vuelven a politizar en

una i nstanci a basi camente politica.

Me pregunto si  esa discrecionalidad en la
desi gnaci 6n de | os recursos publicos -a excepci én de |as
enpresas que utilizan criterios objetivos, porque no es
s6lo cunplir con la publicacion, sino que |Ilegar al
publico para vender el producto o |o que sea- conbi hada
con |la necesidad o dependencia de estos recursos, ¢esta

af ectando | a i ndependenci a de | os nedi os mas pequefios?

El sefior PARDO. - Sefior Presidente, es

un gran tema y nuestra gran preocupaci on.

Nuestra posicion, conb gremo, es
sost ener a veces posturas contrarias al i nteres
corporativo. Por ejenplo, en Argentina, |os grem os,
i ndependi ente del gobierno de turno, se preocuparon de
que se dieran muy pocas concesiones. Hoy, ellos tienen
600 concesiones versus 1.800 que tenenbs nosotros, pero
tienen siete ml| radios ilegales, tema que nosotros
t enenos control ado.

Ahora bien, en esta materia -de libertad de
expresi 6n- con el sistema que tenenbs conop pais, a mayor
solidez econonmica de un nedio mayor independencia. Si en
una comuna un nedi o vende 500 m| pesos nensuales y esos
500 6 800 ml se los paga el alcalde por via de una
publ i ci dad es i ndudable que |a capacidad de critica de
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di cho nedi o, respecto del al cal de, se va a ver
fuertemente disminuida. De ahi que nuestra gestion
grem al, por una parte, pronociona |a asociatividad de
|l os grem os. Henpbs |ogrado que, practicanmente, en todas
|l as regiones se fornen cadenas de radios |ocales para
propoésitos de este tipo.

Esta semana el Core de Puerto Mntt esté
asignando 25 mllones de pesos para repartir, que es
mucho mas de lo que reparte el fondo regional en Ias
qui nce radios locales en un programa de difusién de |as
actividades del Core. Nos henbps preocupado de que sea
asociativo a fin de que no haya favoritisno en |a
seleccion de los nedios y del grado de formalidad. Lo
m snmo estanbs haciendo por la via del sector privado:
generando conteni dos que, por ejenplo, en el nmarco de |a
responsabilidad social enpresarial podanpbs incentivar
enpresas privadas para que auspicien ese tipo de

progr amas.

En definitiva, este es wun nmedio con una
pot enci al i dad enorme para canbiar conductas y nodificar
habitos en el pais, pero no se esta usando. Hay espaci os
cono, por ejenplo, las noches de radios en que hay estos
fanbsos brujos y vendedores de “ponmada” e ilusiones que
pagan di neral es por una hora de radio y muchas sobreviven
gracias a eso. jConp no va haber al guna entidad nejor que
ese brujo que descubra que hay una gran audiencia cautiva
y que se pueda utilizar para un bien superior! Entonces,
la forma en que podenpbs abordar, conb grem o, es tratando
de incentivar la inversion. En este mnuto es tan
precaria la situacién que quien ponga dinero seré
bi enveni do; en ese sentido, estanps recorriendo |os cores
y los distintos organi snmos publicos que, eventual nente

puedan invertir en radio.

El sefior ENRI QUEZ- OM NAM
(Presidente).- Tiene |a pal abra el sefior R cardo Puga.
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El sefior PUGA - Sefior Presidente,
qui ero aclarar que ademas de m cargo de gerente genera
del diario EIl Dia de La Serena, soy vicepresidente de la
Asoci aci 6n Nacional de Prensa y presidente de |a Comni sidn
de Diarios Regionales. Bajo ese caracter, tanbién puedo
hacer al gunos aportes al tena.

En prinmer lugar, quiero referirme al
articulo 4° de la ley N 19.733, sobre |ibertades de
informaci én y de opinién y ejercicio del periodisnp, que
di ce:

“Los Fondos gue est abl ecen | os
presupuest os del Estado, de sus organisnbs y enpresas Yy
de | as nunicipalidades, destinados a avisos, |lanmados a
concursos, propuestas y publicidad, que tengan una clara
identificacion regional, provincial o conunal, deberén
destinarse nmayoritarianmente y preferentenente a efectuar
| as correspondi ente publicacion o difusidn en nedios de
comuni caci 6n soci al regi onal es, provi nci al es o]

conmunal es”.

Al tenor de | o expuesto, en el oficio
N° 6274 de esta Comision, no cabe duda de que existe una
fuerte centralizacion de I|os fondos estatales hacia
medi os de circul aci on nacional en desnedro de |os nedi os
regionales. Y |lo mas grave es que —-por | o que se ve- no
se esta cunpliendo la ley en lo relativo al parrafo

anterior.

A nuestro juicio, lo ms inportante
es que la inversidén publicitaria estatal real nente cunpla
su objetivo de difusién hacia el puablico al que desee
|legar en cada caso. A respecto, advertinos |as
si gui entes anenazas para | os nedi os regi onal es.

En primer térmno, existen fondos
desti nados a conuni caci 6n en regi ones, pero que, en gran
nedi da, se copan con gast os en peri odi st as o]
comuni cadores a contrata. En casi todos |os servicios
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publicos, una parte de esos fondos son ocupados en
periodistas y conunicadores a contrata. Por ejenplo, si
di sponen de un mllo6n de pesos nensual es para ese objeto,
pero a un periodista o conunicador se |le paga la mtad
del presupuesto total, entonces ahi se les va gran parte
de la torta destinada a ese efecto.

Por otra parte, la wutilizacidén de
Chil eConpra —-tema que ya se conent6- ha significado no
s6lo la centralizacién de recursos de comrunicaci 6n que
van hacia los nedios de circulacién nacional, sino que
este portal ha abierto |las puertas a una gran cantidad de
i nternmedi ari os, quienes, a través de |os recursos que se
asignan para los diferentes programas de Gobierno -cono
adulto mayor, Conace, canpafia contra el Sida, etcétera-,
presentan un solo presupuesto global que incluye Ios
gastos de actividad -es decir, inauguracion, semnarios,
charlas y difusion-, los cuales se licitan en el porta
Chil eConpra y quienes se | o adjudican son, general nente,
productoras o consultoras que pueden ofrecer el servicio
conpl eto. Esas productoras son las que determnan |os
nmedios a wutilizar, que nuchas veces no son |os nas
adecuados por el tipo de audiencia y costo por contacto,
pero sienpre son |los mas econdém cos para ellas. Cuando
las citadas enpresas son originarias de l|a capital,
muchas veces las publicaciones ni siquiera Illegan a

regi ones.

Para ser bien explicitos, dada Ila
realidad actual de la prensa regional independiente,
proponenos al gunas nedidas, que son las que creenps
pueden ayudar a las inquietudes que se plantean en esta
Conmi si 6n.

A nuestro entender, para entregar un
apoyo efectivo a los nedios regionales, se requiere de
| as sigui entes nedi das:
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Primero, hacer cunplir la ley N
19.733 en el articulo expuesto, porque eso claranente no

esta ocurriendo.

Segundo, par a resguar dar I a
existencia y permtir la creacién de nuevos nedios
| ocales que permtan difundir sus propias noticias Yy
preserven la cultura e identidad regional, proponenos
redefinir el concepto de “nedi o de comruni caci 6n regional”
y aplicarlo s6lo a aquellos nedios en que su director y/o
gerente general tengan su domcilio establecido en la
provincia o regi 6n donde exista dicho nedio y que, a su
vez, ellos sean propietarios o0 tengan una participacion
societaria relevante, y que el nedio de conunicaci 6n haya
al canzado en el tienpo identificacidén provincial o

regi onal

En I a practica, en | a gran
centralizaci 6n que se est& produci endo influye tanbién |a
creaci 6n de grandes cadenas de nedios. Ese es un hecho

concreto.

Tercero, que |las entidades publicas
diferencien claranente sus fondos regionales para
di fusi 6n de aquell os fondos para contratar periodistas o
comuni cadores y sus gastos asociados. Es decir, se trata
de que se diferencie claranente lo que se va a gastar
real mente en difusi on porque, actual nente, cuando se dice
que se va a gastar una determinada cifra en difusion,
ello no es verdad. Buena parte de esos fondos se destina
a contratar periodistas.

Final mente, que el ©portal estata
Chil eConpra defina los requerimentos de publicidad vy
di fusién en forma separada y directa con |os nedios, sin
la utilizaci 6n de enpresas o0 agencias internediari as.

Ademés, quiero referirne a los tenas
gue abord6 el sefior Luis Pardo respecto de |os fondos

concur sabl es.
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El cargo de fondos concursables
deberia ser para la radio, porque no ganan absol utamente
nada, mas del 85 por ciento va a los nedios de prensa

regi onal

Este es un tema inportante, porque se habla
mucho, con bonbos y platillos, de que Ilos fondos
concursabl es han aunmentado el doble, pero la verdad es
que fue una propuesta de la Archi, y por una razén de
constitucionalidad -que no entiendo nuy bien, porque
exi sten fondos que son exclusivanente para television y
ahi no se aplico el msno criterio- se determ ndé que
debian ser para todos los nedios regionales. La ley
establ ece que el 60 por ciento era para radioemsoras y
hasta donde sé ese porcentaje se ha cunplido
ri gurosamente. Pero hay un problema que es inportante que
| a Com si6n conozca, porque el otro 40 por ciento, que
deberia ser para diarios y canales de television |ocal
muchas veces, se destina a proyectos conpb, por ejenplo
una pagi na web, y nadie sabe si va a subsistir al
proyecto que |le fue adjudicado, ni siquiera se sabe si

ti ene al gun grado de i npacto.

El sentido original de estos fondos era apoyar
a los medios regionales y, de alguna nanera, conplenentar
la precariedad del avisaje regional, y en algunas
regi ones se asignan —estos fondos- a proyectos total nente
ef imeros, incluso, volantes que no tienen ningun sentido,

ya que no son un nedi o de comruni caci 6n soci al .

El sefior ENRI QUEZ-OM NAM (Presidente).- Tiene
| a pal abra el diputado sefior Marco Antoni o Nifez.

El sefior NUNEZ.- Sefior Presidente, uno podria
dividir, grosso nodo, los diarios regionales en dos
grupos: aquellos que pertenecen a l|la cadena de E
Mercurio, que ha desarrollado una columa vertebral de
diarios ligados a su linea editorial, y los que no lo

son.
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Al respecto, |le pregunto al dirigente naciona
de diarios regi onal es, por su internmedio  sefior
Presidente, si tiene datos enpiricos o una inpresion
politica de si exi sten diferencias entre el avisaje del
Estado en |os nedios regionales escritos, que son de la
| inea editorial de El Mercurio y los que no |o son.

El sefior PUGA. - En térm nos general es, creo que
si existe un beneficio hacia los diarios de l|la cadena
naci onal, por |o que se ha conentado, ya que existe un
grosero centralisno de la inversién publicitaria, no sélo
del Estado sino tanbi én de |os privados en Santiago, que
es la industria mas centralizada, por |lo nenos de |o que
conozco, porque no existe una enpresa de publicidad vy
enpresas del nedio en regiones, estan todas en Santi ago.
Por lo tanto, quien tenga una oficina conercial potente
en |la capital, obvianmente, tiene |las nejores opciones de
|l evarse nmayor cantidad de avisaje. Eso es asi, 1lo
demuestra claranmente el inforne, es por eso que |os
nmedi os i ndependi ent es debenpbs hacer nmuchos esfuerzos para
acercarnos a Santiago, tener oficinas y estar peleando

codo a codo por esa torta publicitaria.

En el informe sefial o que tengo claro que hay de
bueno y de nmal o tener grandes cadenas de diarios, ya que
no es féacil, en el sentido de que es inportante que un
diario independiente -lo planteo claranente- tenga una
identidad y credibilidad propia, manteniendo, por |o
menos, un director periodistico y un gerente que es
propietario y que viva en |la zona. Creenps que estanpos en
una posicioén diferente a esos nedios, puesto que |os
duefios de diarios estanos en la trinchera, no asi |as
cadenas nacionales que contratan un directorio vy

gerentes.

El sefior ENRI QUEZ-OM NAM (Presidente).- Tiene
| a pal abra el diputado sefior Julio Dittborn.

El sefor DI TTBORN. - Sefior Presidente, en cuanto

a |l os fondos concursabl es, ¢;de dénde nacen?
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El sefior PARDO. - Nacen de la |ley de Prensa, se
originaron el 2001 con un nonto de 180 m || ones de pesos,
luego subié a 200 mllones de pesos y hoy es de 500
mllones de pesos a nivel nacional, que se reparten por
todas |las regiones, segun la prorrata de l|la poblacion.
Los asigna el Core, a través de un jurado fornado por
repr esent ant es de | as asoci aci ones grem al es y
uni versi dades, que se constituye en cada regidn para

evaluar estos proyectos que buscan estimular la identidad
regional. Debo decir que no son proyectos para difundir,

por ejemplo, lo que hace el Core.

El seflor NOUNEZ.- Sefilor Presidente,

cpuedo complementar esa informacidén?

E1l sefior ENRIQUEZ-OMINAMI
(Presidente) .- Por supuesto.
El seflor NUNEZ.- Son fondos que

corresponden al presupuesto del ministerio Secretaria
General de Gobierno vy 1los centraliza el seremi de
gobierno en cada regidén. Generan un jurado, en general
son funcionarios de Gobierno, quienes determinan, en
funcidén de parédmetros conocidos plblicamente, quiénes
recibirian ése estimulo. Efectivamente, existe
discrecionalidad, porgque el porcentaje de los ganadores
finales puede ser -como aqui se explicd- cambiado por
decisidn del Consejo Regional y sbélo el intendente y el

seremi pueden dar respuestas a todo tipo de inquietudes.

El sefior ENRIQUEZ-OMINAMI
(Presidente) .- Uno de los criterios que busca ChileCompra
es el ahorro, a pesar de gue es una normativa, a mi
juicio, mas pasiva que activa. Hemos presentado una
indicacién a la 1ley de Presupuestos de 2007, donde
pedimos que cada servicio pUblico presente, aunque sea O
no mediante convenio marco, un plan de medios anual.
Compartiendo un poco la ingquietud de don Ricardo Puga, en
el sentido del rol tan importante que tiene la agencia de
publicidad de actuar como intermediario. Estamos tratando
que la Administracidén PlUblica tenga planes de medios para
que se aplique un ahorro. Entonces, a ustedes, ¢les

pareceria importante gque esos planes de medios, donde
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existe un criterio o un cierto puntaje, favorecieran, por
ejemplo, a medios con identidad local? Simplemente lo que
busca un plan de medios es especificar el segmento
etario-social, es decir, por ejemplo, dguiero mujeres
solteras con sueldo minimo. Entonces, usted me dira
cudles son los programas de televisidn o de radio due
apuntan a ese pUblico. Por lo tanto, esa es la
informacidén gque, a mi juicio, es muy intuitiva, puesto
que no estd Megatime de ©por medio. Incluso, el
subsecretario de Vivienda nos planted que hasta en una
agencia de publicidad tienen intermediarios que dicen que
hay que avisar, pero después no se hace la fiscalizaciédn.
Por lo tanto, ¢el Estado deberia buscar el ahorro v,
ademés, el pluralismo? Ahora, las radios o los diarios
asociados a ustedes, ¢cdmo compiten para seducir a la
Administracidn Piblica? cLes hacen llegar a cada
ministro, subsecretario, relacionador pGblico o
periodista encargado un folleto que diga, por ejemplo: de
acuerdo a una encuesta local, esta radio es maravillosa?
¢Qué instrumentos se deben tener en cuenta para gue una
radio tenga valor respecto de ellos? O, simplemente, al
estar en un convenio marco ustedes confieren que ahi las
entidades plGblicas diréan, por ejemplo: ésta es la radio

mas importante.

Por otra parte, comparto la
preocupacidén con relacidén a los intermediarios. ¢Cémo
seria todo esto sin 1las agencias de publicidad? ¢El
Estado tendria que tener incorporado en el servicio
pGblico un tipo de conocimiento -que hoy no tiene-,
como el comportamiento de cada medio de comunicacidn
respecto de cada segmento y de cada horario? Como ustedes
han dicho muy bien, tienen funcionarios, periodistas o
relacionadores pGblicos, gque simplemente interacttan con

la agencia de publicidad como intermediarios.

Entonces, podria sacar como conclusidén que si
uno saca la agencia, cosa que me parece interesante
explorar, se termina engordando a la Administracidn

Piblica, por decirlo en forma wvulgar.

Por tGltimo, esta pregunta wva dirigida
a don Luis Pardo. Cuando usted plantea la reticencia de

algunas entidades puUblicas para avisar en regiones, ¢en
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gqué se aprecia esa reticencia? Mas alléd de gque conozco el
estudio de Fucatel, hay criterios que se aplican y gue
terminan dibujando un vector de gasto muy nitido en
televisién y ahora en radio, como en la Cooperativa vy
Biobio. En consecuencia, ¢cdbmo se expresa la reticencia
en el dia a dia, vale decir, no los cotizan, no se les
considera? ¢Como podemos expresar todo esto en términos

empiricos?

El seflor PARDO.- Seflor Presidente,
por 1lo general, todas 1las bases que se generan en
Santiago tienen una frase que dice: deben ser medios
nacionales. De ahi parte el incumplimiento de la ley que
seflalaba don Ricardo Puga, en el sentido de que en la
gran mayoria de las bases de licitacidn ya quedaron fuera
para postular el ciento por ciento de los medios no

nacionales.

Ahora, la reticencia de invertir en radio méas
gque en regiones es un poco por el fendmeno que también
seflalaba don Ricardo Puga. Es como el funcionario que
aparece en el diario o en el medio que lee su jefe o el

jefe maximo, y lo hemos escuchado expresamente. Tenenps
| as fanpbsas canpafias Archi, que vendenos para fines no
conerciales, y a un precio nmucho nmas barato. Si se
sumaran | as 600 radi os en que ponenpbs una canpafia Archi,
se obtendria una cifra sideral. Sin enbargo, nosotros |as
vendenps a una cantidad bastante mas barata. Pero mnuchos
funcionarios preguntan si el aviso se enmtird por la
radi o Cooperativa o por |a Biobio. Cuando | es preguntanos
por qué se interesan por esas radi os, responden gue son
| as radi os que escucha fulano. Por lo tanto, el criterio
de seleccidon no es que el aviso |o escuche determ nado

publico, sino que |o escuche el jefe.

El sefior DI TTBORN. - Cuando I a
nmuni ci palidad de San Felipe Ilama a una licitacion a
través de ChileConpra para publicitar algun servicio,

ctanbi én se | e exige que sean nedi os naci onal es?

El sefior PARDO - No. S6lo en |as

bases de licitacion que se originan a nivel nacional.
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Preci sanente, el resto de la inversion se desagrega en

di versas nuni ci pal i dades y en gobi ernos regi onal es.

Ahor a, creo que el Estado debe
basarse en criterios de eficiencia. S se aplican
criterios de eficiencia, obvianente |os nedi os regionales
van a tener una oportunidad inportante. Tenenos claro
cudles son 1los niveles de audiencia de las radios
regionales. No nme cabe duda de que el diario El Dia
circula mucho mas que |los diarios nacionales. De nanera
gue el Estado debe aplicar criterios de eficiencia y
revisar si en la cadena de toma de decisiones se estan
entregando |los instrumentos para que se actlue con

efi ci enci a.

El sefior ENRI QUEZ- OM NAM
(Presidente). - ,Cono  consiguen ustedes el avi saj e

publi co?

El seflor PARDO. - Como Archi henps
estinul ado | a asociatividad. En ese sentido, henps estado
recorriendo el pais haciendo una “evangelizaci 6n” de |as
radios |locales, y nos ha ido bastante bien. Desde | uego,
las radios tienen al Estado conbo uno de sus objetivos
conmerciales. Sin enbargo, |o que sefial 6 Ricardo Puga es
muy cierto: muchos jefes de servicios prefieren invertir
Su presupuesto en tener un periodista que, a |lo nejor,
preste otro tipo de servicios adicionales. Incluso, se
aprecian cosas insoélitas. Por ejenplo, a |os periodistas
| es pagan por las cantidades de e-mmils que envian con
comuni cados de prensa. A nm nme Illegan e-mails de la
muni ci palidad de no sé donde, que, en el fondo, son un
i ndi cador de val ori zaci 6n del periodista. Eso se traduce
en que los nedios |locales tienen a todos sus periodistas
en las listas del spam |0 que no produce ningun efecto.
Por tanto, deberia haber algiun ente regional que asesore
t écni camente a todos |os organisnbps que invierten, a fin
de que este fondo tan disperso tenga una aplicaci 6n mas
eficiente.
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El sefior PUGA. - Sefior Presidente,
qui ero aclarar que no se trata de que estenbs en contra
de la contrataci 6n de periodistas en regiones, |o cual,
por lo demads, es nuy util. Creo que |la situaci 6n debiera
definirse, porque se nezclan esos fondos.

Ahora, respecto de la decisién del
avi saje, tenenps vendedores 0 agentes que intentan estar
cercanos a |las entidades publicas |ocales, pero no asi a
| as naci onal es. A ésas no || eganos.

En general, el sector privado es
claro. Creo que el avisador ha al canzado una experienci a,
una sabiduria, que le pernmite saber qué nedios utilizar.
Los conoce de nenoria. Hay nuchas enti dades que no operan
con la prensa, porque no les sirve. En el diario nunca
vanbs a tener un avi sador de Coca-Cola, pero si tenenps
avi sadores de vehiculos y de innpbiliarias, que |Ilevan
nmuchos afios publicando con nosotros. Por lo tanto, si en
t odos estos afios en que han publicado | es hubiese ido nal
y no hubieran tenido el retorno esperado, habrian cortado
su avisaje. Si una enpresa sigue publicando a través de
un diario es porque le estd sirviendo y lo tiene muy

conpr obado. Ese avi sador obtiene retornos.

Entonces, algo asi se debe considerar en el
avi saje estatal, puesto que es algo que esta conprobado;
no es nuevo. Por consiguiente, el avisador estatal
tanbi én debe conocerlo. Es decir, los jefes de servicio
deben tener una opinidén respecto del sistenma de avisaje

que | es va a producir mas retorno.

El sefior DI TTBORN. - Sefior Puga, por
la naturaleza de las funciones del Estado, donde |Ia
mayoria de las veces no vende nada, salvo en el caso de
enpresas estatales cono Polla, es nuy dificil hacer ese
ti po de aval uaci ones. ¢Conmo mido | os resultados?

El sefior PUGA. - Quizas expliqué nmal.
En el avisaje estatal hay nuchos |lamdos a licitacion y
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a instituciones, y ahi si se puede nedir rapidanente el

ret or no.

El sefior ENRI QUEZ- OM NAM
(Presidente).- Tiene |la palabra el diputado Marcel o Diaz.

El sefior DiAZ (don  Marcel o). -
Partiendo de la base de |lo que sefial6 el diputado
Dittborn, en cuanto a que hay una dinmension del avisaje
estatal que no responde a ninguna |d6gica conmercial, |o
qgue esta claro es que detras de las decisiones hay
pur anment e di screcional i dad, ni nguna apr oxi maci 6n
prof esional para resolver la forma en que se asigna el
avisaje y, por consiguiente, un enorne margen para el
abuso politico. Debenps analizar |la manera de conciliar
lo que la ley establece respecto del avisaje con |os
criterios de eficiencia. Por ejenplo, si el Mnisterio de
Vi vienda va a anunci ar | os subsidi os, probabl enente todos
ést os tengan asignaci 6n regional o |ocal especifica, pero
sera mas economico hacerlo en un nedio de circulacioén
nacional, a fin de pagar por uno solo. Entonces, ¢cual es
el criterio que se utiliza? Si conpartinos |a necesidad
de que haya pluralidad en |los nedios y que el avisaje del
Estado, que es una infima parte del avisaje total, no
tiene s6lo un fin econémco y no es s6lo para dar
publicidad a los actos del Estado, debe existir algun
criterio que |o regule cuando no tenga wuna |0gica

conerci al .

Ahora, <con respecto a |los fondos
concursables, funcion nenor de |0sS recursos pero no
irrel evante, Si los jurados estan integrados por
funci onari os puablicos y no son independi entes, puesto que
estas autoridades pueden tener interés en nejorar la
cobertura y en publicitar mas su |abor, ¢consideran que
el nmecanisno actual garantiza —aparte de o que se dijo
de los Core- autononia, I ndependencia y criterios
objetivos en l|la asignacion de |los recursos del fondo,
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ademas de |la preferencia hacia |las radios en desnedro de

otros nedi os de conuni caci 6n?

El sefior PARDO. - El jurado no esta
i ntegrado por funcionarios publicos. Estéa conformdo por
un representante del Core y |os demas estéan designados
por |as asociaciones gremales de nedios. Hay un
representante del Colegio de Periodistas, uno de la
Archi, uno de la ANP regional y uno de |la Anatel o de |os
canales. EIl tema del fondo concursable es perfectible,
pero en general ha funcionado bien. Hay que corregir |la
facultad que tiene el Core para doblarle la mano a la
vot aci 6n del jurado, porque en ese caso ho tiene sentido
designarlo. Se le podra dejar al Core un porcentaje para
que pueda dirimr —por ejenplo, un 10 por ciento- algo en
forma auténoma, pero no que pueda ennendar |a plana

conpl eta al jurado.

El sefior JIMENEZ.- ¢Qué duracion

tienen |los integrantes?

El sefior PARDO. - Se designan para

cada afio, para cada |icitacion.

Para que ustedes se hagan una idea al
respecto, estanos hablando de un fondo que reparte del
orden de un mllon y nedio de pesos a proyectos. O sea,
si hay 10 pequefios nedios, cada uno se va a adjudicar

al rededor de un mllo6n y nedio.

El sefior ENRI QUEZ- OM NAM
(Presidente).- Tiene |a palabra el diputado Sule.

El sefior SULE.- Hace un rato se dijo
que las bases de licitaciéon las definia ChileConpra.
Segun tengo entendido, l|las bases de licitacion en |os
servicios u organisnbs publicos las hace el misno
servicio. ChileConpra tiene sus reglas, de manera de
recibirlas, juntarlas y publicarlas, pero, reitero, todos
los «criterios emanan directanente de cada servicio

publico. Ademas se sefial6 que ChileConpra definia |as
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bases, en el sentido de que ponia cono condiciodén que
fueran medios nacionales. Por ejemplo, las campaflas de
comunicacién del Sence y Chilecalifica que, entre
paréntesis, tiene diversas formas de medirlo, de acuerdo
con la gente que se inscriba, vy es similar, entre

comillas, al criterio comercial.

El sefilor PARDO.- Sefior Presidente,
quiero decir que de las licitaciones que se publican en
ChileCompra, la inmensa mayoria de las que se originan en
organismos centrales trae aquella clausula que establece

que debe ser un medio nacional.

El seflor NOUNEZ.- Sefilor Presidente,
quiero hacer una precisidn a los juicios que se han hecho

respecto de los fondos regionales.

Acabo de revisar el reglamento vy
efectivamente establece que en cada regién debe
participar la Archi vy el Consejo del Colegio de
Periodistas. Sin embargo, el resto de los representantes
corresponden a la Intendencia, al consejo regional y a

las seremias de Educacidén y de Gobierno.

Varios diputados. - La mayoria

corresponde al sector publico.

El sefior NUNEZ.- Pero el reglamento
es claro, porque seflala: “E1l fondo destina un 60 por
ciento a proyectos de radiodifusidén y un 40 por ciento a
otros medios”. En consecuencia, el reglamento no es
respetado. Por eso, deberiamos ser mucho més acuciosos y
exigir su cumplimiento, pues aumenta 35 por ciento -a més
de un milldén de ddélares-, para el 2007, el fondo de

medios regionales.

El seflor ENRfQUEZ—OMINAMI
(Presidente) .- ¢A cudnto aumenta el 20077

El sefior PARDO. - 540 v tantos
millones de pesos.

El seflor NOUNEZ.- 535 millones de

pesos, el 2007. O sea, aumenta de 235 a 535 millones de

pesos. Hasta ahora el plan ha favorecido a 900 medios.

El sefior DIAZ (don Marcelo).- Creo

que es una cifra minima, pero para los medios locales,
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pequefios, un millén y medio de pesos puede ser la

diferencia entre seguir o cerrar.

El sefior NONEZ.- Sefior Presidente,
quiero emitir un juicio de valor que probablemente va a

surgir cuando redactemos las conclusiones.

Es cierto que hemos detectado
discrecionalidad en la toma de decisiones respecto del

avisaje entre los medios regionales, particularmente de

agentes del Estado. Por eso, deberiamos exigir la
aplicacién de, al menos, dos criterios gque parecen
badsicos. Primero, a los organismos del Estado, que

funcionan como empresas del Estado, 1léase Polla, debe
exigirseles la aplicacidén de los mismos criterios que a
una empresa privada. No tiene sentido que hayan otros
elementos, a menos que sean justificables y determinen su
decisiédn.

Segundo, en las campaflas importantes en
términos de recursos y de sus efectos -campafia de
prevencidén del Sida o del cdlera, por ejemplo- deberan
definirse parédmetros de focalizacidn, esto es, guiénes
deben ser depositarios del mensaje, y el organismo
pGblico debe demostrar gque 1la decisidn, respecto de
medios regionales, se adoptd conforme con ese criterio y

no por razones discrecionales.

En definitiva, creo que en esta
Comisidén podremos aclarar los reglamentos y las leyes que
regulan la toma de decisiones, de manera de transparentar

la materia.

E1l sefior ENRIQUEZ-OMINAMI
(Presidente) .- El1 problema es que el Estado no tiene las
herramientas para evaluar si el mensaje llegd o no. Por
el contrario, el sector privado si tiene acceso a

instrumentos de andlisis cientifico, validados.

El sefior DIAZ (don Marcelo).- Pero
hay una herramienta que es gratis y estd a disposicidn de
todos, cual es el sentido comin. Aqui hemos visto que hay
discrecionalidad en la asignacidén de los recursos a nivel
nacional, entre 1la Regidén Metropolitana vy las deméas
regiones y en la distribucidén de 1la torta en las

regiones. O sea, lo que uno puede apreciar es una
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completa discrecionalidad en la asignacién de los fondos
de avisaje del Estado, a excepcidén de algunas empresas,
segln informaciones de Fucatel, gue tienen necesidad de

contar con una estrategia comercial eficiente.

E1l sefior ENRfQUEZ—OMINAMI
(Presidente) .- En nombre de la Comisidn, les agradezco su

concurrencia y col aboraci é6n.

S6l o | es pido que nos dejen copia por escrito y
en power point de su presentacion.

-Se retiran los invitados de | a Comi si d6n.

El sefior ENRI QUEZ-OM NAM (Presidente).- ¢Al gun
sefior di putado tiene al guna inquietud que plantear?

O rezco | a pal abra.
O rezco | a pal abra.

Por haber cunplido con su objeto, se levanta | a

sesi on.

-Se levantd a |l as 12. 04 horas.

CLAUDI O GUZMAN AHUMADA,

Jef e de Taqui grafos de Coni siones.



