6COMISION ESPECIAL INVESTIGADORA POR AVISAJE DEL ESTADO.

ACTA DE LA SESION N° 10 DE LA 3542 LEGISLATURA CELEBRADA EL
JUEVES 16 DE NOVIEMBRE DE 2006, DE 10.49 A 13.55 HORAS.

SUMARIO:

- Se escucha a represéntate del diario El
Mercurio de Santiago, del Diario El
Observador y de la Radio Rancagua.

Se inicia la sesién a las 10.49 horas.

| PRESIDENCIA: Preside la sesion el Diputado sefior Marco Enriquez-Ominami
Gumucio.

Actlia como Abogado Secretario de la Comision, don
Roberto Fuentes Innocenti y como abogado ayudante, don Alvaro Halabi Diuana.

Il ACTAS: El acta de la sesion N° 92 se pone a disposicion de los sefiores
Diputados y se da por aprobada por no haber sido objeto de observaciones.

I ASISTENCIA:

Asisten los siguientes sefiores diputados miembros de
la Comision:

Cardemil, don Alberto;
Cristi, dofia Maria Angélica
Diaz, don Marcelo;

Egafa, don Andrés;
Enriquez- Ominami, don Marco;
Forni, don Marcelo;
Jiménez, don Tucapel,
Latorre, don Juan Carlos;
Nufiez, don Marco Antonio;
Silber, don Gabriel, y

Sule, don Alejandro.

ASISTEN ADEMAS:

El Gerente General y el Director de El Mercurio
de Santiago, don JONY KULKA y don CRISTIAN ZEGERS, respectivamente
el Director del Diario El Observador, don ROBERTO SILVA vy el Director de
Radio Rancagua, don JORGE ROMERO.

IV CUENTA: Se dio cuenta de los siguientes oficios:

1.- N° 3036, del Subsecretario de Guerra, don
Gonzalo garcia, por el cual remite informe de inversion en medios de comunicacion.

2.- N° 383, del Subsecretario General de Gobierno,
don Carlos Maldonado, mediante el cual informa sobre Avisaje Publicitario
efectuados por ese Ministerio.

3.- Reservado N° 6855, por el cual el Jefe de
Gabinete de la Ministra de Defensa Nacional, remite informacidn sobre Avisaje del
Estado.



ACUERDOS
Se ACUERDA oficiar:

1.- Al FISCAL NACIONAL ECONOMICO, DON ENRIQUE
VERGARA, con el objeto que se sirva remitir copia de la denuncia formulada con
fecha 13 de septiembre pasado por don Manuel Javier Cabieses Donoso, que dio
origen al requerimiento instruido por esa Fiscalia, rol N° 797-06.

A la MINSTRA DE VIVIENDA Y URBANISMO, DOISIA
PATRICIA POBLETE y a la MINISTRA DE SALUID, DONA SDLEDAD BARRIA,
con el propésito que se sirvan dar pronta respuesta al siguiente cuestionario

1.- Montos totales utilizados por el Ministerio y
organismos dependientes en cualquier medio de comunicacion: television, prensa
escrita, radio y sitios web, sin importar el fin de la publicacion.

2.- Desagregacion de los montos solicitados en:

Tipos de medio de comunicacion.
Empresa prestadora de servicio.
Criterios de seleccion.
e Fin de su publicacion (contratacion de personal,
campalfa, licitacion, etc.)

3.- Sefalar si la contratacién fue realizada a través de
Chilecompra o no, declarando las razones de la decision.

4.- Especificar si la transaccion fue realizada con un
porcentaje de descuento por sobre el precio lista de los medios de comunicacion.

Asimismo, se ACUERDA que la Secretaria elabore un
informe acerca de la siguiente materia: 1.- Normas aplicables respecto de las
cadenas satelitales radiales y diagnéstico actual y 2 Norma legales y reglamentarias
sobre concesiones de radiodifusion.

*kkkkkhkkk
Las intervenciones de los sefiores Diputados y de los
invitados constan en la versién taquigrafica elaborada por el cuerpo de taquigrafos

de la Camara de Diputados y que se anexa al final de la presente Acta, que se tiene
como parte integrante de la misma.

*kkkkkkkkk

Por haberse cumplido el objeto de la sesion, se levanta
a las 13.55 horas.

MARCO ENRiQUEZ- OMINAMI GUMUCIO
Presidente de la Comision

ROBERTO FUENTES INNOCENTI
Secretario de la Comisién



COM SI ON ESPECI AL | NVESTI GADORA POR AVI SAJE DEL ESTADO

Sesi 6n 102, cel ebrada en jueves 16 de novi enbre de 2006,

de 10.49 a 13.55 horas.

VERSI ON TAQUI GRAFI CA

Preside el di putado seiior Mar co

Enri quez- Om nami .

Asi sten | os diputados sefiores Eugenio
Bauer, Al berto Cardeml, Maria Angélica Cristi, Marcelo
Di az, Andrés Egafa, Marcelo Forni, Juan Carlos Latorre
Marco Antonio Nifez, Gbriel Silber, A e andro Sule vy

Tucapel Ji nénez.

Concurren cono invitados |os sefores
Cristian Zegers, director responsable de El Mercurio;
Jonny Kul ka, gerente general de el Mercurio; Roberto
Silva, director del diario El Cbservador, y Jorge Ronero,

di rector de radi o Rancagua.



TEXTO DEL DEBATE

El sefior ENRI QUEZ- OM NAM
(Presidente).- En el nonbre de Dios y de la Patria, se

abre | a sesi on.

El acta de la sesidon 82, ordinaria,
se da por aprobada, por no haber sido objeto de

observaci ones.

El acta de la sesion 92, ordinaria,

gueda a di sposici 6n de | os sefores di putados.

El sefior Secretario va a dar |ectura

a |l a Cuenta.

-El  sefior FUENTES (Secretario) da

| ectura a | a Cuenta.

El sefior ENRI QUEZ- OM NAM
(Presidente).- Corresponde recibir a representantes del
diario El Mercurio, al director del diario El Observador

y al director de radi o Rancagua.

La idea es estudiar las dificultades

que hay respecto de | a normativa sobre Chil eConpra.

Por favor, gue pasen | os

representantes del diario El Mercurio.

-Los invitados ingresan a la Sala de

| a Com si 6n.



El sefior ENRI QUEZ- OM NAM
(Presidente).- Doy la bienvenida a nuestros prineros
i nvitados, sefiores Cristian Zegers, director responsable
de EIl Mercurio, y Jonny Kul ka, gerente general del m sno

di ario.

La Comi si 6n tiene por obj eto
investigar lo referido al avisaje del Estado. Adenés,
querenos abordar |a normativa sobre ChileConpra. Henops
recibido a diferentes nedios de conunicacion, tanto

regi onal es conob naci onal es.

Tiene la palabra el sefior Cristian

Zegers, director responsable del diario El Mercurio.

El sefior ZEGERS.- A nosotros se nos
ha invitado a exponer ante esta honorable Com sion
especi al gue investiga una supuesta concentracién
excesiva e injustificada de los recursos que el Estado
destina a inversion publicitaria en un nanero reduci do de

nmedi os de conuni caci 6n.

En | os considerandos del acuerdo que
dio lugar a |la conformaci 6n de esta Com siOn se expresa,
con fundanmento en opiniones del Observatorio de Medios
Focatel, que las instituciones publicas no aplicarian
criterios claros de nercado para la asignaciéon de |a
inversiéon publicitaria. Se sefiala que esta asignacioén
afectaria la subsistencia de |os nedios que no acceden a
un apoyo publicitario en cantidad equivalente a |os de

mayor circulacion. Asimsnp, se indica que |las préacticas



de avisaje de |os organos de |a adm nistraci 6n del Estado
no observan las reglas de inparcialidad en |a
contrataci 6n publica establecida por la ley N 19. 886,
produci éndose di scrimnaciones injustificadas a favor de

ci ertos nedi os.

Respect o de estas apreciaciones, que se fundan
en antecedentes inconpletos o0 equivocados, cabe hacer

di versas preci siones a esta honorabl e Com si én.

En primer lugar, la publicidad en nedios de
comuni caci 6n es un nercado por conpleto transparente en
cuanto a la informaci6én que resulta relevante para |os

avi sador es.

Ante todo, existen estudios realizados sobre |a
base de est andar es I nt er naci onal es que entregan
i nformaci 6n actuali zada sobre las cifras de circul acion
de los nedios escritos. El gran paso en esa direccion es
reciente y estuvo dado por un protocolo de acuerdo
suscrito por la gran mayoria de los nedios de
comuni caci 6n escritos y los menbros de la industria
publicitaria, con activa participacion del Mnisterio
Secretaria General de Gobierno, acuerdo que esta a su
di sposicién y que se firnmd el 16 de octubre de 2002. El
esfuerzo conjunto tuvo por objeto, precisanente, hacer
mas transparente el nercado de la publicidad, con nmras a
satisfacer los intereses y necesi dades de informaci 6n de

| os avi sadores y de | as agenci as de publicidad.



Adi ci onal rente, las cifras de lectoria de I|os
di ari os t anbi én son cuanti fi cadas por enpr esas
i ndependi entes, sobre la base de |os msnbps estandares
enpl eados en todos |os paises desarrollados. La
informaci 6n de lectoria de mnedios escritos en Chile
provi ene esenci al nente de Kantar Media Research, enpresa
i nternaci onal especializada mas inportante que opera en
los principales paises del mndo. A su vez, esa
i nformaci 6n esta desagregada por las caracteristicas
personales de los |lectores, de nodo que al convenir sus
contratos, tanto las enpresas periodisticas conb |os
avi sador es, tienen informacion conpleta acerca del

publico objetivo al que acceden | os diversos nedi 0s.

A la conpetencia entre |los nedios escritos se
agrega la que existe entre éstos y otros nedios de
expr esi on, gque concurren tras |0S msnDS recursos
publicitarios. Es conocido el hecho de que los diarios
obtienen algo nmas de un 30 por ciento de la inversion
publicitaria. Sin duda, éstos tienen ventajas especificas
para obtener contenidos publicitarios que requi eren nmayor
i nformaci 6n para el destinatario, conp es tipicanmente el
caso de nuchos avisos de entidades publicas, pero
obvi anente  estan en una  posi ci on de desventaja

conparativa respecto de otros tipos de contenidos.

No existe otro ambito de actividad enpresaria
que esté sujeto a decisiones tan instantéaneas, que tenga

el dinamsno y que enfrente los niveles de conpetencia



i nformada que rigen en nmateria de publicidad en nedi os de

comuni caci 6n

Segundo, es una realidad nundial que el 70 por
ciento de los ingresos de |la prensa escrita proviene de
avisaje. La sola circunstancia de que existan nedios
gratui tos, donde se ese porcentaje alcanza el ciento por
ciento, nuestra |o determnante que es lograr una
posicion de nercado que resulte atractiva para |os

avi sador es.

La decision publicitaria no estéa determ nada
por la tendencia del nedio ni por factores ajenos al
interés preciso del avisador. Quien hace publicidad
persigue llegar en |la nayor extensioén posible y con |a
mayor eficacia al publico objetivo al que esté destinado

el avi so.

En este nercado de |os nedios de comunicaci on
| os aspectos principales que inciden en |a decision de
| os avi sador es est an dados tanto por factores
cuantitativos conmo cualitativos. En el prinmer sentido, |o
son las cifras de circulacién y de lectoria, que son por
conpleto transparentes. En el segundo, son especial nente
deci sivos el publico objetivo a que el avisador desea
| legar, el posicionamento conercial y geografico del

nmedio y su credibilidad y respetabilidad.

Por otra parte, el gasto en publicidad esta
determinado por el tipo de publico al que se pretende

|l egar. Hay al gunos nedi os de conunicaci 6n nas plurales



que otros, en cuanto a contenidos informativos o a |as
opi ni ones que recogen. De ello se sigue gue sus secciones
atraen a publicos nmuy diversos, |0 que necesarianmente

tanbi én incide en | as preferencias de | os avi sadores.

Exi sten avisos orientados especificanente a un
determinado tipo de lector vy, desde la perspectiva
opuesta, hay grupos de |lectores que esperan encontrar un
determ nado tipo de avisos en determ nadas publicaci ones.
Asi, ciertos medios aspiran a constituirse en mercados de
nicho en materias tan diferentes conbp son |o0s avisos
econémcos, la publicidad del lujo o el avisaje de
enpl eos, de productos para |la nujer, de propi edades o de
productos financieros, entre otros rubros y variedades

gue se pueden inmagi har.

De este nodo, el nercado de |os contenidos
publicitarios es por conpleto diversificado, pues depende
de nunerosas variables, en que puede jugar a priori |la
exi stencia de eventual es rel aci ones ideol 6gicas entre |os
avisadores y los propietarios de los nedios de
conuni caci 6n, conb ha sido una tendencia sostenida de
determ nadas teorias que circulan afuera y en nuestro
medi o, conp es natural. De hecho, l|as investigaciones
conparadas nuestran |a fal sedad de aquell os supuestos en
que se basan las teorias de conspiracion. Este
razonam ento es valido para | os avi sadores pertenecientes
al sector privado y, con razones analogas, para |os del

sector publico.
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Por  eso, no responde a ninguna
mani pul aci 6n que la publicidad no guarde wuna relaciodn
aritmética estricta con 1la circulacién del medio

respectivo; salvo que el aviso sea entendido como un
medio de subsidio indirecto o como una mera formalidad
burocratica. Quien toma la decisidn debe considerar
aspectos tales como las expectativas del piblico acerca
de dénde encontrar el aviso que le resulta pertinente y
la disposicién a leer el medio con 1la detencidn dque
requieren avisos que contienen informacidén compleja, como
suele ocurrir con el avisaje ©proveniente de los
organismos piblicos, que son extremadamente

especializados en la procura del objetivo que persigue.

Por las mismas razones, debe
descartarse que por el sb6lo hecho de que el gasto en
publicidad no sea proporcional con la circulacidén del
medio haya una infraccidén a las reglas de imparcialidad y
no discriminacién de la ley N° 19.886. En estas dos
Gltimas semanas la Fiscalia Nacional Econdmica, por
parecidos elementos a los que motivan esta citacién, ha
iniciado un requerimiento de investigacién contra
distintos medios de prensa y que ustedes deben estar en
conocimiento. Las limitaciones legales apuntan a evitar
la arbitrariedad en la decisidén estatal, lo que se opone
a una decisidn racional desde el punto de vista de los

objetivos de divulgacidn perseguidos.

De acuerdo <con 1lo expresado, las
eventuales medidas correctivas dirigidas a otorgar
financiamiento a ciertos medios, no debieran apuntar

hacia wun dirigismo del avisaje fiscal que atienda a
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factores diferentes del costo por contacto deseado o de
los deméas efectos propiamente publicitarios, como se ha

sugerido ocasionalmente.

Resulta obvio de 1lo expresado, pero
debe recalcarse, que el interés de una avisador,
incluidos los 6rganos de la administracidén del Estado, no
es financiar determinados medios de comunicacidén, sino
producir el efecto perseguido con el aviso, sea éste

informativo o estrictamente publicitario. Por ello, al

definir dénde avisar se tiende a asumir las
caracteristicas del medio elegido, el nivel de
circulaciédn y lectoria, el prestigio y el tipo de
lectores al que se dirige, de modo de alcanzar

razonablemente a su publico objetivo.

La utilizacidén de 1los recursos del
Estado para favorecer a algunos participantes, con
indiferencia del producto publicitario gque se adguiere,
supone la intervencidn discriminatoria de un mercado,
donde, como se ha seflalado, existen grados de
transparencia crecientes y aceptados por la gran mayoria

de los participantes.

En un escenario de recursos estatales
limitados y grandes necesidades piblicas, la inversidn de
los dineros destinados a avisaje -lo mismo podria
referirse a los dineros destinados a publicidad- debe
efectuarse con un criterio de eficacia respecto del
objetivo perseguido por el avisador, en atencidén al grupo
o tipo de personas a quienes se intenta llegar. De 1lo
contrario, parte de esos recursos se estarian
malgastando, sin gque hubiera certeza alguna acerca de los

beneficios de esas decisiones. Lo contrario supone asumir
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que el Estado debe subsidiar a algunos medios bajo la

ficcidén de que estd efectuando avisaje o publicidad.

Si el objetivo es otorgar
financiamiento a ciertos medios para dgque éstos, por su
calidad y méritos, construyan luego una base de lectores
suficientes para atraer inversidn publicitaria en montos
significativos, el camino correcto seria establecer un
subsidio directo o establecer fondos concursables, pero
ello requeriria de una decisidn legislativa, gque debiera
ser adoptada en su propio mérito para el fin planteado.
Efectuar esos subsidios mediante publicidad es una
solucidén impropia y engafilosa, que tendria los efectos
indeseados de provocar gque los medios que pretenden
independencia terminen cautivos del gobierno vy, en
contraste, supondria una 1inversidén ineficiente de
recursos estatales que deben estar razonablemente
asignados a las funciones propias de los ministerios vy

6rganos de la administracidén del Estado.

Finalmente, quiero destacar dos
cuestiones significativas para la debida informacidn de
la Comigidén en 1la materia gque la convoca. Ellas se
refieren respectivamente a la importancia relativa de la
publicidad de los 6rganos de la administracidén del Estado
en el medio que dirijo y a la forma como El1 Mercurio,
como sociedad econdmica comercial, conviene sus contratos

con esas entidades.

En lo que respecta al primer punto,
la proporcidén de 1los ingresos publicitarios de El
Mercurio que provienen del sector publico es

proporcionalmente baja, pues sélo alcanza a,
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aproximadamente, un 1,5 por ciento de sus ingresos

totales por ese concepto.

En lo referente a 1la forma de
contratacidn, gquiero hacer presente que E1 Mercurio ha
participado en las ofertas de avisaje de las entidades
pGblicas en la forma de condiciones generales de
contratacién ofrecidas por medio de ChileCompra. Las
ofertas se efecttan de manera plablica y con bases
administrativas de adquisicidn detalladas. La empresa
debe incluir en su oferta algunos de los més importantes
antecedentes reseflados mas adelante, como son el nivel de
circulacidén de lectoria, el servicio de diseflo de avisos
proporcionado  por el diario, el costo relativo,
atendiendo a la tarifa base y la lectoria y el descuento

a que acceden los entes publicos al comprar por hedi o de

este contrato marco.

Los o6rganos publicos contratan avisos con E
Mercurio sobre |a base de un contrato celebrado de
acuerdo con la ley N 19.886, que garantiza condiciones
objetivas y conpetitivas a todas |as entidades publicas
conprendi das. De este npodo, no hay negociacidn alguna
acerca de las condiciones del avisaje en cada caso en
particular. El dltinmo contrato nmarco de EIl Mercurio con
Chil eConpra fue adjudicado en junio de 2006 y tiene una

dur aci 6n de sei s neses.

Ahora, dado que estimanbos que |as
materias que convocan a esta Comisién no estan
directanente relacionadas con el anbito propio de Ila

direccion editorial de El Mercurio -sin perjuicio de
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ell o, estanps dispuestos a col aborar para respaldar |a
funcion fiscalizadora de la Camara de Diputados- he
concurrido aconpafado del gerente general de El Mercurio,
a fin de que explique nmuy brevenente el marco general del
nmercado publicitario en que se inserta |la realidad que he
sefial ado. Con su venia, sefior Pr esi dent e, seria

conveni ente que él pudi era exponer sobre esa materi a.

El sefior ENRI QUEZ- OM NAM

(Presidente).- No hay problema en escuchar su exposicion.

El sefior CARDEM L. - Sefior Presidente,
no sabia que se habia presentado un requerimento ante la
Fi scalia Nacional Econémica. Seria inportante contar con

| os ant ecedentes sobre el particul ar.

El sefior ENRI QUEZ- OM NAM
(Presidente).- La revista Punto Final presentd un

requerimento y la Fiscalia | o acogi 0.

El sefior ZECGERS.- De hecho, en virtud
de ese requerimento, en El Mrcurio tenenos un plazo
perentorio, que vence el lunes, para entregar una
cantidad de informacion que jamds se nos habia
solicitado. ElIlo ha significado que toda |a enpresa
tuviera que dedicarse a recopilar dicha informacion. No

es al go nenor.

El sefior ENRI QUEZ- OM NAM

(Presidente).- ¢Hace cuanto fueron citados?
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El sefor ZECGERS.- Nosotros recibinos

| a citaci 6n hace di ez di as.

El sefor CARDEM L. - cQué  nedios

fueron citados?

El sefor ZEGERS.- Han sido citados
los diarios H Mer curi o, Las Utims Noticias, La

Tercera, El Financieroy, a lo nmejor, otros.

Si le parece a |la Com sion, puedo dar
| ectura a una copia del requerimento, que es el msno

para todos | os nedi os.

El sefior ENRI QUEZ- OM NAM
(Presidente).- ¢Por qué no deja una copia a disposicioén

de | a Comi si 6n?

El sefior ZEGERS.- No tengo la copia
dirigida a mi. Tengo un apunte que extraje del docunento.

En todo caso, |es puedo informar sobre su conteni do.

El sefior ENRI QUEZ- OM NAM
(Presidente).- La Comision pedird copia del requerimento
directanente a la Fiscalia Nacional Econdm ca. De hecho,

se ha propuesto citar al Fiscal Nacional Econdm co.

El seflor ZEGERS.- Lo que pasa es que
el requerimento ante la Fiscalia Nacional Economnca
evi dentenent e aparece conb una situacion en paralelo a |a
i nvestigaci on de esta Conmision. En ese sentido, se ha

buscado que confl uyan anbas i nvestigaci ones.



16

El sefior ENRI QUEZ- OM NAM
(Presidente).- En todo caso, en |la Com sion estinmanbs que
todavia no era conveniente citar al Fiscal Naciona
Econ6m co. Lo nejor es esperar que avance nas el proceso
y que el fiscal evalule si estina conveniente concurrir

ante a la Com si 6n a i nformar

El sefior FORN .- Sefior Presidente,
qui ero aclarar al sefior Cristian Zegers que, si bien las
dos investigaci ones confluyen respecto del objetivo, |a
Comi si 6n no tiene ninguna facultad fiscalizadora respecto
de El Mercurio. En consecuencia, cuando se cred esta
Com sion, |la idea era investigar precisanente al Estado y
a las enpresas del Estado que invertian en publicidad. Es
muy inportante que eso quede delimtado, porque no
tenenos facultad al guna para investigar a El Mercurio, ni
a La Tercera, ni al Diario Siete, ni a ustedes, ni a

ni ngun otro nmedi o de coruni caci 6n.

El sefior ZEGERS.- Estanps total nente
claros. Lo que sucede es que hay ciertos fundanmentos que
estdn en la presentacion que se elevd a la Fiscalia
Naci onal Econdm ca, y que ésta aparece acogi endo, que son
coincidentes con alguno de 1los presupuestos de |a
Comi si on.

El sefior ENRI QUEZ- OM NAM
(Presidente).- Esta industria involucra 411 ml| mllones
de pesos. En 2004, el Estado invirtio 10 m | mllones de

pesos y en 2005, 22 ml mllones de pesos. Es un nonto
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extremadanente bajo. El interés de crear esta Com sion —
fue votada por wunanimdad en |a Sala- consiste en
investigar los criterios y la ley que rige el avisaje del
Estado para las enpresas publicas y |los mnisterios.
Henos ido descubriendo cosas altanente interesantes. Por
ej enplo, Megatine es un servicio que el Estado dejo6 de
contratar en 1991. O sea, ya no existe el elenento
cientifico que permita a un mnistro, un mnisterio,

eval uar la calidad del avisaje.

Por otra parte, henps podido constatar que hay
un enorne nivel de discrecionalidad, 1o que no quiere
decir arbitrariedad. Tenenps que ver cuanto de esa
di screcionalidad se traspasa hacia la arbitrariedad en
| as deci siones que adoptan |os 6rganos del Estado. Conp
anécdota, les voy a conmentar que henps tenido, cono
invitados, a altas autoridades y |es henpbs preguntado:
“.Cual es el diario mas leido?” Ellos dicen: “Este” Le
consul t anos: “¢De donde sacé6 esta informacion?” Y

responden nme han dicho o creo.

El seflor ZECERS.- Sefior Presidente, en la
si gui ente exposicion ustedes veran que esta infornmacioén
esta totalnente disponible y es total nente transparente.
Est4 totalmente auditada de acuerdo con canones
i nt ernaci onal es, por |o que hoy nadi e puede sostener que
no cuenta con esta informaci6n, porque, reitero, esté
pl enanente di sponible y |la conocen todas |as agencias de

publicidad. No es una infornmaci 6n reservada.
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El sefior ENRI QUEZ-OMNAM (Presidente).- De
hecho, | o0os canales de television tienen contratos anual es
con Megatine. Si uno analiza a |os grandes avisadores
cono Polla, que es wuna enpresa publica del Estado,
constata que tienen una politica de avisaje distinta a |a
de un mnisterio o del Banco Estado, que tienen

presupuest os di sti ntos.

EIl tema que nos preocupa es ver Ssi I a
di screcionalidad que existe hoy es la nejor de todas.
Cuando estuvo el director Chileconpra, pudinos saber que
el Estado tiene una ley que es total nente pasiva en esta
materia. En |la actualidad, todos |os servicios publicos
se acogen al <convenio nmarco y ellos no tienen que
explicar por qué ocuparon tal nedio. De hecho, queria
decirles que antes de ayer se aprobd en la Sala una
i ndi caci o6n para el presupuesto de 2007 que exige adoptar

un plan de nedios. Eso es | o m nino.

Esta Conmision esta investigando si existen
falencias en la ley y, aparentenente, por |0 que henos
visto, la ley de Chileconpra se puede nejorar. Que haya
menor nivel de discrecionalidad. No podenps decir de
arbitrariedad, sino que hay excesos de niveles de

di screcional i dad en al gunas aut ori dades.

Tiene la palabra l|la diputada Maria Angélica
Cristi.

La sefiora CRISTI (dofia Maria Angélica).- Hay

que estar absolutanmente claro de cual es el objetivo de
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la Comi sion, pero tanbién decir que es una |anentable
coi ncidencia que un nmedio venga a inquirir de todos |os
nmedios de informacidén... ES una lastima que esto haya
pasado y quiz& pedir disculpas. Reitero, nme parece una

| ament abl e coi nci denci a.

El sefior ENRI QUEZ-OM NAM (Presidente).- Son

| os representantes de la revista Punto Final vy...

La sefiora CRI STl (dofia Maria Angélica).- Es una

| asti ma que haya sido asi.

El sefior ENRI QUEZ-OM NAM (Presidente).- Tiene

| a pal abra el diputado Cardem|.

El sefior CARDEM L.- Sol amente queria decir que

pi danos fornmal mente el requerim ento.

El sefior ZEGERS.- Si tiene un mnuto, |es puedo
sefial ar alguno de los requerimentos. El fiscal Naciona
Econdémi co, en atencion a |las atribuciones que le confiere
el articulo 39 letra h) del decreto ley 211, solicita
informar a la Fiscalia dentro de los 10 dias hébiles
siguientes a la fecha de esta conunicaci 6n acerca de |lo
siguiente, nmensual mente, para el periodo enero de 2002 -

septienbre de 2006:

Primero: Desglose de todas las
fuentes de ingreso, en miles de pesos, de su publicaciédn.
Interesa especialmente el detalle de los ingresos
provenientes de publicidad contratada, separada por
entidades mayoritariamente privadas vy plGblicas, con

identificacidén de unas y otras.
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Ustedes no pueden suponer lo que esto
significa, porque la contabilidad de las empresas no esta
hecha para este objetivo, por lo cual hay que adaptar
todo esto a un trabajo enorme, que nos ha demandado gran
cantidad de personal adicional para prepararlo. Hay gue
considerar que las facultades del fiscal son enormes vy,
evidentemente, una empresa como El Mercurio no puede
arriesgarse a que el fiscal considere que la informacidn
no estéd disponible. Pero esto no tiene nada que ver con

los sistemas con los cuales trabajamos.

Segundo: Numero de publicaciones vy
avisos efectuados en 1la publicacidén que usted dirige;
montos totales pagados por ellos con las entidades

referidas en el numero anterior.

Son centenares Y centenares de

publicaciones, y a través de 5 afios.

Tercero: Canal de distribucidén que su
publicacidén emplea en todo el pais, con identificacidén de
locales y ubicaciones, y si correspondiera, qué cobros se
le han hecho por ello en el periodo ya citado. Imprenta
en que se imprime su publicacidén. Dificultades legales o
de cualquier otra naturaleza que su representada haya

experimentado en su distribucidn, etcétera.

Ustedes podréan darse cuenta de que es
una cuestidén gque estd lanzada para entregar una
informacidén que, ademés, puede contener aspectos
comerciales sumamente delicados y de competencia, y gque,
en definitiva, no sabemos qué destino va a tener luego
que el fiscal determine alguna accidén a seguir. Alli hay

un volumen de informacidén que practicamente constituye el
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corazébn de todas las empresas periodisticas y que,
incluso, podria enfrentarnos al peligro de disminucidén de
la 1libertad de expresién. En fin, no quiero avanzar
ningtn juicio arriesgado sobre el particular, sino sdélo
seflalar que esto se ha 1lanzado a un camino muy
complicado, en el cual vamos a prestar toda la
colaboracidn gue sea necesaria a la Fiscalia Nacional
Econdmica. Pero tenemos aprensiones bastante 1ldégicas

sobre el tema.

E1l sefior ENRIQUEZ-OMINAMI
(Presidente) .- En primer lugar, nosotros tampoco tenemos
facultades sobre la Fiscalia Nacional Econdémica. Esas son
vias distintas que hoy mno tienen ningGn grado de

sincronia.

En segundo lugar, el diario La Nacidn
es un tema gue también tendremos gue abordar, porgque es
un diario que, segln las cifras de distribucidn, vende
bastante menos que muchos otros diarios; lo que hoy dia
recibe seglin precios de 1lista, precios de mercado, no
reales, lo cual es muy importante, por cuanto hoy dia 1la
industria del avisaje mide el precio de 1lista. Por
ejemplo, en la televisidén abierta los descuentos llegan
al 85 por ciento. Por eso, al igual que al diputado
Cardemil, me parece importante abordar el tema de las

cifras; tener certeza sobre eso.

Al respecto, en el 2005 hay 7 mil millones de
pesos en papeleria y aparentemente 13 mil vy tantos
corresponden al avisaje del Estado. De ahi que el caso de
La Nacidén sea emblemdtico. Con toda razdn uno podria
preguntarse por qué un diario, con ventas tan bajas, hoy

dia conquista avisaje. Salvo gque se considere el concepto
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de marca. Son cosas distintas. Es un atributo bastante
mas complejo que el de lectoria o el de impresién. Este

es un debate que se estd abriendo en otros paises.

Pero esta comisién también se inspira en 1la
legislacidén comparada, por ejemplo, de Argentina, en
donde 1las gobernaciones han tratado de disminuir los
niveles de discrecionalidad de los funcionarios piblicos,
a los efectos de tomar decisiones y hacer bastante méas
cientifica esta cuestidén. Conozco este ambito y me parece
que efectivamente en el avisaje privado existen
estandares. Es cosa de revisar cbémo avisan las grandes

empresas, como Falabella, el retail, en fin.

Sin embargo, debo subrayar que esta comisidn
investigadora estd abocada a la dimensién plUblica. Debo
dejar claro que a esta Comisidn le interesa abordar el
problema desde la autoridad. Nos interesa disminuir los
niveles de discrecionalidad de los funcionarios publicos.
Eso es muy importante, porque de repente uno comunica mal

las cosas y queda la sospecha instalada al revés. En eso

qui ero ser muy preciso.

En tercer lugar, una de m s preguntas
-usted la respondi 6- se referia a cénp se consigue la
publici dad, puesto que aqui hay ejecutivos de ventas vy
qui ero entender cual es la ldgica. Chile Conpra ofrece
publ i ci dad, pero se debe pertenecer a un registro. Eso es

| o que usted explicd. Lo que ustedes hacen ahi es eso.

M pregunta es si habria otros necani snps

distintos de ése para conquistar el avisaje del Estado
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que —insisto-, para ser justos, es extremadanente pequefo

respecto de la industria del avisaje.

Son 411 m| mllones de pesos al afo | os que se
invierten en esta industria; el Estado gasta sélo 22 ml
mllones de pesos, de los cuales 14 ml mllones

corresponden a papeleria. Entonces, |o que nos queda...

El sefior ENRI QUEZ- OM NAM
(Presidente).-Mas 1o que invierten las enpresas del
Est ado. Ahi tenenpbs un pequefio |io pendiente con el Banco

del Estado, que no quiere informar al respecto.
Tiene | a pal abra el diputado Forni.

El seflor FORN .- Sefior Presidente,
qui ero  hacer otra precision. Corrijane  si est oy

equi vocado.

Creo que el espiritu de esta Comision fue
preci sanente que al gunas de |as afirmaci ones que aqui se
han hecho se conprobaran. Incluso yo msno | e conenté que
en el proyecto de acuerdo se hace una serie de
aseveraci ones que ne parecia que no estaban corroboradas
por | a Comi si 6n y que signi ficaban anti ci par
concl usi ones. En ese sentido, nosotros votanos a favor de
I nvestigar esos hechos, a fin de corroborar que el Estado

ef ecti vanmente estuviera invirtiendo aqui.

Incluso wusted msnb ha dicho que esta nmal
expresado el punto 4, cuando dice al diario La Nacioén

s6lo se destiné un 9 por ciento. Es al revés: ¢Por qué al
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diario La Nacio6n se |le destin6 un 9 por ciento, dado el

tiraje que tiene?

Es inportante que se sepa que ése es
el espiritu de esta Conmisién y no el dar por sentados
estos hechos, sino indagar al respecto, particularnmente
en o que dice relacién con la inversién del Estado en

esta materi a.

El sefior ENRI QUEZ- OM NAM
(Presidente).- Lo henps dicho hasta el cansancio: son
precios de lista. Eso es nmuy inportante. Lo que tiene
Focatel son precios de lista. En la industria del avisaje
el precio de lista es nmuy distinto al precio que se paga,
producto de acuerdos anuales, de economias de escala,

et cétera.
Tiene | a palabra |a diputada Cristi.

La sefiora CRI STI (dofa Mari a

Angélica).- Sefior Presidente, sigo en el otro tena.

Sugiero que invitenos a |os representantes de
la revista Punto Final, por las msmas razones que henos

invitado a | os otros nedi os.

El sefior ENRI QUEZ- OM NAM
(Presidente).- Yo agregaria al diario La Nacion y que
pi danos copia del requerimento, que sugirio el diputado

Cardem | .

Habria acuerdo?
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El sefior DIiAZ (don Marcelo).- No.

¢Para qué o vanpbs a invitar?

El sefior ENRI QUEZ- OM NAM
(Presidente).- E acuerdo es para invitar a los
representantes de Punto Final, a fin de que nos expliquen
el espiritu de su requerimento; para que tanbi én vengan
representantes de |a Nacién y para pedir copia del

requerimento a |la Fiscalia.

El sefior SILBER - Sefior Presidente, quiero

hacer una prevenci 6n.

Ef ecti vanente puede ser un aporte el que
concurran representantes de la revista Punto Final,
porque ellos son |os denunciantes. Pero desconocenos | os

hechos en | os que se funda el requerim ento.

Por cierto, estanps haciendo un acto de fe en
que tiene que haber relacion, al nmenos en |os
presupuestos, con |lo que hoy dia se investiga en esta
Comi si 6n. Pero hay dejar bien en claro, prinmero, que no
podenos adel antar juicios en este caso y, segundo, que |a
Fiscalia, en conjunto con el Tribunal de la Libre
Conpet encia, de alguna nanera ejercen jurisdiccién. Por
lo tanto, uno puede conpartir o no el espiritu de la
denunci a, pero se debe tener respeto por un tribunal que

es inparcial.

Asi cono henos pedi do I npar ci al i dad e
i ndependencia a los tribunales para que investiguen otro

tipo de situaciones, conbp Poder Legislativo no debenos
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inquirir ni prejuzgar respecto de la investigacion que
hoy se sustancia. No conozco la revista ni el fundanmento
del requerimento, pero no podenbs adelantarnos a | os
hechos que notivan nuestra investigaci én, que corre por
cuerdas separadas y se basa en hechos absolutanente

di sti ntos.

En consecuencia, si a juicio de | os menbros de
esta Comision es inportante pedir copia del requerimento
e invitar al denunciante, no tengo inconveniente en
acceder a ello. Pero quiero dejar en claro que existen
O0rganos que estan ejerciendo jurisdiccion en este caso

la Fiscalia y el Tribunal de |la Libre Conpetencia.

Sobre el particular, evitaria anticipar de
nuestra parte algun juicio que involucre restarnos a la

I npar ci al i dad que nos corresponde cono parl anentari os.

El sefior ENRI QUEZ- OM NAM
(Presidente).- Tiene |a palabra el diputado sefior Marcel o

Di az.

El sefior DIAZ (don Marcelo).- Sefior
Presidente, el diputado Silber ne ha ahorrado buena parte
de m i ntervenci on. En ese senti do, consi dero
conpl et anent e i nprocedente gue I nvit enos a | os
representantes de Punto Final para que se pronuncien
respecto del ejercicio legitinmbo de un derecho. La
presentaci 6n del requerimento ante un 6rgano que tiene
conpet encia, que por |lo demas | o acogi 6, porque podria no

haberl o hecho, dada nuestra condicidén de Coni sion
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| nvesti gador a, podria representar una interferencia
i ndebi da por onisidn, en un proceso que esta sustanci ado
por un Organo que tiene conpetencia. Por |o tanto, no soy

partidari o de aquell o.

La sefiora CRI STI (dofia Maria Angélica).-
Entonces, retiro m propuesta. Sin enbargo, ne nolesta
porque cual qui era podria venir a darse el lujo de obligar
a todos los nedios de comunicacién a avisar el
procedimento que ni ell os deben tener en  sus

est adi sti cas.

El sefior ENRI QUEZ-OM NAM (Presidente).- Ese es
un juicio de wvalor, porque la Fiscalia acogio e

requeri m ento. Podenos estar de acuerdo o no.

Por lo tanto, ¢habria acuerdo para pedir copia

del requerim ento?
Acor dado.
Tiene | a palabra el sefior Jonny Kul ka.

El sefior KULKA. - Sefior Presidente, en el cuadro
se puede apreciar la circulacion auditada por una enpresa
i nt er naci onal de prestigio, puesto que los nedios
deci di eron soneterse voluntariamente a una auditoria hace
cuatro afios para verificar las lectorias. Por lo tanto,
tenenbs el ultinb estudio sobre las circulaciones de

todos | os nedi os que estan partici pando.

En la siguiente inmagen se observan |as

circul aciones que se conplenentan con las |ectorias,
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porque |o que interesa finalnente, mas que |as
circulaciones, es la lectoria. Aqui aparecen las cifras
de |l ectores de todos | os nedios. Por |o tanto, |os nedios
tradicionales tienen una clara preferencia en el nivel de
|l os lectores. Esta investigacion fue hecha dia tras diay

est & agrupada en dias de senmna, sabados y dom ngos.

El sefior FORNI.- (Cudl es l|la explicacién del

diari o La Naci 6n?

El sefior KULKA. - La Naci 6n se abstuvo de estar
en lectoria, porque su circulacion practicanmente no |le
indica el nunero de |ectores. En consecuencia, ese diario
se abstuvo del otro estudio, y distribuye alrededor de 4
ml| ejenplares diarios, que son |os certificados por

audi toria.

En el caso de El Mercurio, henbs hecho un
especi al esfuerzo en el tema de |a suscripcion, porque |a
publicidad esté requiriendo conocer cada vez mas no solo
el ndamero de lectores, sino tanmbi én qui énes son. La Unica
forma de saber e identificar quiénes son y entregar |os
dat os denograficos, sociol égicos o informacion famliar

es capturando | os datos.

Por lo tanto, El Mercurio ha ido aunentando
cada vez mas su nivel de suscripciones. Probabl enente El
Mercurio se Ileva mAs publicidad de l|a que podria
corresponder, porque su calidad de lectores esta

identificada. Por ejenplo, es el caso de | os avisajes.
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El sefior ENRI QUEZ-OM NAM (Presidente).- Se

refiere a |la calidad del segnento.

El sefior KULKA.- Y a la identificacion. Porque
a uno le dicen que la distribucidn serd en tal conuna
cuadra tanto y eventualnmente uno podria dirigirse con
nonbre y apellido. O sea, el nercado publicitario esta
siendo cada mas sofisticado en ese temn, porque hay nucho

di ner o.

El sefior ENRI QUEZ-OM NAM (Presidente).- Es
cono tener un mail indirecto. Si es un indicador, ¢por

qué no esta integrado en ningun andlisis de | as agenci as?

Hay wuna tercera variable que es la base de
datos y eso vale oro. Llama la atencidén que no esté en el

debate piblico.

El sefior KULKA.- Espero que hayamos
tenido éxito en la campafia del club de lectores de E1

Mercurio y todos sean suscriptores.

La siguiente transparencia muestra el
perfil de los lectores de cada diario y estéd separado por

sexo, edad y grupo socioecondmico al que pertenecen.

En el caso de El1 Mercurio, 51,9 por
ciento de sus lectores son hombres y 48,1 por ciento son
mujeres. En cuanto al grupo socioecondmico al que
pertenecen, 69,4 por ciento pertenecen al grupo ABC 1lc2,
15,8 por ciento son lectores c¢3 y 14,8 es D. Desde el
punto de wvista etario, 20,7 por ciento de los lectores

tiene 24 aflos o menos; 28,9 por ciento tienen entre 25 y
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39 aflos; 32 por ciento entre 40 y 54 afios, y 18,3 por

ciento son mayores de 55 afios.

En el caso de La Tercera, las cifras
son similares. 51 por ciento de sus lectores son hombres,
49 por ciento son mujeres; 50,3 por ciento pertenecen a

ABC 1c2, 25 por ciento a c3 y 24,7 por ciento a D.

En el caso del diario La Cuarta la
situacidén es muy  diferente en cuanto al grupo

socioecondémico y etario al que pertenecen sus lectores.

En cuanto al diario La Nacidn, dgue
para este estudio si coloca a los lectores, 70,8 por
ciento de sus lectores son hombres, 29,2 por ciento son
mujeres. 53,9 por ciento pertenecen al grupo ABC 1 c2,

21,5 por ciento a ¢3 y 24,6 por ciento a D.

Estos antecedentes deben considerarse

cuando se piensa colocar informacidén publicitaria

En el estudio también aparecen los
diarios de distribucidébn gratuita, como La Hora, La Hora
de la Tarde y Publimetro. Por lo tanto, estédn presentes
la mayor cantidad de medios de comunicacidén masivos, que
fueron auditados y certificados a través de este estudio

que todos firmaron.

En la siguiente transparencia estéan
las cifras de la inversidn publicitaria y cdmo se reparte
entre los medios de comunicacidén. Sélo falta la radio
que, al parecer, es muy dificil de medir. Las cifras que
aparecen son a septiembre de 2006: 62,6 por ciento se lo
lleva la televisidbn, 30,8 por ciento la prensa, 3,3 por
ciento las revistas, 2 por ciento se invierte en la via

pGblica yv 1,2 por ciento en el Metro.
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El sefior CARDEMIL.- ¢Cuando habla de
revistas no se refiere a las gue pertenecen a los

diarios?

El seflor KULKA.- No, me refiero a

revistas que se venden en quioscos.

El sefior CARDEMIL.- Es decir, la
publicidad en 1la revista Ya, que se vende <con EI

Mercurio, estd considerada dentro de los diarios.
El sefior KULKA.- Asi es.

Las cifras en diciembre de 2005
seflalan que la televisidén recibe 59,3 por ciento de 1la
inversidén publicitaria -a fin de afilo la prensa toma un
costo méds y debieran volver a repetirse esos porcentajes,
que es lo seflalaba Cristidn Zegers- y 33 por ciento de la

inversidén publicitaria va a prensa.

Dentro de la prensa, 47,1 por ciento
de la inversidén publicitaria la recibe E1 Mercurio, 19
por ciento La Tercera, 6,8 por ciento Las Ultimas
Noticias, 7,1 por ciento Estrategia, 2,5 por ciento La
Segunda, 2,8 por ciento La Cuarta, 6 por ciento
Publimetro, 2,8 por ciento La Hora, 5,1 por ciento El
Diario y 0,7 por ciento La Nacidn.

Aqui tenenpbs un grafico que nuestra
céno se reparte la torta publicitaria en television.
Canal 7 tiene el 33 por ciento; canal 13, el 12,9 por
ciento; Megavision, el 25,8 por ciento; La Red, el 9,8

por ciento.

Segui nbs habl ando de cifras que estan sobre |la

tarifa, porque es la Unica forma de nedir. Una vez al afo
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hacenbs un ajuste de acuerdo con l|las Fecus y Ilos

bal ances.

Para efectos de conparar, el siguiente gréafico
nos nuestra la inversién total de los avisadores y la
partici paci on estatal en |os diversos nedios. Se puede
apreciar que del total de la inversidon publicitaria
naci onal el 33,6 se realiza en prensa y que la
participaci 6n estatal en ese nmedio es de 35 por ciento.

Miuy simlar, conb ven

El 59 por ciento de la inversion publicitaria
se destina a la television, sin enbargo |a participacion
estatal en ese nedio es de 46,5 por ciento. El porcentaje
es menor por las caracteristicas del avisaje estatal que,

en general, es de lectura y no de inmagenes.

Aqui estd la conparaci6n entre la inversion
total y la del rubro fiscal en diarios durante 2005. El
grupo EI Mercurio tiene, en su conjunto, el 57 por ciento
del total de la inversion y recibe el 54 por ciento de |la
i nversi on fiscal. La proporcion del avisaje estatal que
capta no es nuy diferente de su participacion en el

nmer cado general .

Copesa tiene el 23 por ciento de la inversiodn
total y el 30 por ciento de la inversiéon fiscal. La
Naci 6n —-lo que habia nmencionado el sefior Presidente-
tiene el 1 por ciento de la inversion total y el 9 por

ciento de la fiscal, nedido a valor tarifa.
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El sefior ENRI QUEZ-OM NAM (Presidente).- Un par

de al cances sobre este punto.

El primero es que esto conforma el vector del
gasto que observa Focatel. Quiero dejarlo establecido.

Fue uno de | os insunbs que se consi dero.

El segundo es que subrayo lo de La Naciédn
porque me parece pertinente para no |evantar sospechas

respecto del angul o publi co.

El sefior KULKA. - Desde el punto de vista de |a
tel evision, para tener la vision conpleta, Megavision se
Ileva el 28 por ciento de la inversioén total y el 13 por
ciento de la fiscal. Canal 13 tiene el 20 por ciento del
total y el 13 por ciento del fiscal. Por su parte,
Tel evi si 6n Nacional se |Ileva el 30 por ciento del total vy

el 47 por ciento de la inversion publicitaria fiscal.

El sefior ENRI QUEZ-OM NAM (Presidente).- Es un

ejenplo simlar al anterior.

El seiflor KULKA - La siguiente diapositiva
nmuestra cono se reparte l|la inversion fiscal en
publicidad, de acuerdo a quienes la realizan. Asi,
resulta que a las nunicipalidades corresponde entre el 22
y e 24 por <ciento. Son las que mAs invierten,
fundanment al rente por los temas de enpleo, licitaciones y
la publicacién de informacidén necesaria para |a

comuni dad, conp | os canbios de trafico y otros.
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El segundo lugar |o detentan |os servicios
aut 6nonos del Estado. El afio pasado representaban 21,3
por ciento del total, pero este afio han subido al 34 por
ciento. Los mnisterios bajaron de 20 a 10,8 por ciento;
| as Fuerzas Arnadas de 11 a 10 por ciento; el Poder
Judicial de 15 a 14 por ciento; los hospitales vy
servicios de salud subieron de 5 a 5,7 por ciento; el
Poder Legislativo se mantiene en 0,6 por ciento, y la

Contral oria préacticanente no tiene.

Aqui hay un pequefio resunmen de | o que
es ChileConpra. Es el sistema de conpras y contratacién

de bienes y servicios del sector publico.

Chi | eConpr a invita a | os
parti ci pantes, medi os de prensa escritos yl o
el ectrénicos, al proceso de licitacion del convenio

Marco. Para participar se debe emtir wuna boleta de
garantia por el nmonto de 100 ml pesos a nonbre de
Chil eConpra, de nopdo de obtener las bases y poder

post ul ar.

Las variables relevantes para adjudicarse |a

licitaci 6n son:
-Ni vel de circul aci 6n
-Ni vel de lectoria.

-Servicio de disefio de avisos que entrega el
medi o. Esto es muy inportante, porque probabl enmente haya

ciertos nedios que no tienen |a posibilidad de anunci ar,
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porque el nedio puede ser mas barato, pero el costo fina
de la publicacién es mas caro. Este material se entrega

précticamente gratis.

-Analisis del costo por punto basandose en la

tarifa base y lectoria de cada nedi o.

-Descuento al que acceden |os denmandantes -
entes publicos- al conprar a través del Convenio Marco
el que se encuentra en el portal de ChileConpra. Este
descuento lo fija cada medio. Por lo tanto, al ser un
paquete, se conportan conb un gran avisador: Fal abella

Ri pl ey, Lider.

Todas |l as variables se ponderan de acuerdo a
formul as entregadas por ChileConpra y entregan un nive
de puntuaci 6n que va desde 0 a 100 puntos. Para poder
adjudicarse la licitacién a |o nenos se deben tener 75

punt os.

Todas las variables se ingresan a una
postul aci 6n online, en el sitio de ChileConpra, por tanto

estan sienpre disponibles en el portal.

Si el medio logra la adjudicacidon, al nonento
de ser notificado debe entregar una boleta de garantia de
1 mlléon de pesos a nonbre de ChileConpra, para |os
efectos de <colocar |os productos que ofrece en el
catal ogo electronico del portal. ChileConpra no gasta
dinero en esto, porque finalnmente estéd financiado por |os

nmedi os que acceden a ell a.
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-La dltima licitaci 6n de conveni o Marco, que se
adj udi cé en junio de 2006, tiene una duraci 6n de 6 neses.
Por o tanto, estanps ad portas de enpezar a preparar una

nueva |icitacidn.

El sefior ENRI QUEZ- OM NAM

(Presidente).- Tiene |la palabra el diputado sefior Egafa.

El sefior EGANA - Los nameros que
venos en las cifras gl obales, ¢ustedes |os obtienen del
cal culo que se hace de una revision y |le ponen el precio

de tarifa?

El sefior KULKA.- La enpresa Megatine

realiza esto.

El sefior EGANA - Después de nucho
pedir oficios, por prinmera vez escuchanbs una cifra de
parte de la Contraloria de todo | o que habian pagado | as
i nstituciones publicas. Y entre publicidad e inpresos, en
2005, auditaron casi 23 ml| mllones de pesos, sin las

enpresas publi cas.

El sefior KULKA.- Podria hacerles un
comentario, sin tener |os antecedentes a |la mano. La gran
cantidad es a través de inpresos. Se gasta nmas en

i mpresi 6n y en publicaci 6n.

El sefior ENRI QUEZ- OM NAM
(Presidente).- Se canbia el nonto, porque el 2005 declaré

siete m| en inpresos...
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El sefior EGANA. - Y el diferencial a
23. Sin las enpresas publicas era 23; 7 en inpresos y el

di ferenci al en publicaciones.

El sefior ENRI QUEZ- OM NAM
(Presidente).- Ccurre que entre |las enpresas publicas
estan |los myores avisadores, conp Polla, Banco del

Est ado, Codel co, Enap.

El sefior EGANA.- En el detalle que
nos entregd Tesoreria de todas |as enpresas estudi adas,

habi a dos que no venian: Codel co y Banco del Estado.

El seflor KULKA.- Diria que el Banco
del Estado es mas inportante que Codel co conp avi sador de

prensa. Es cosa de mirar |os avisos.

El sefior ZEGERS.- Yo diria que conp avi sador de
prensa el Banco Estado es més inportante que Codel co. Es

cosa de mrar | os avisos.

El sefior ENRI QUEZ- OM NAM
(Presidente).- Conp dato general, si bien Codel co aparece

con un nonto nenor, tiene mMAs i npacto.

El sefor ZECERS. - Si. Codel co
auspicia wuna cantidad de publicaciones que no son
estrictanmente avisos de marca, sSino auspicios generales

muy fuertes y nuy inportantes.

El sefior ENRI QUEZ- OM NAM
(Presidente). - Parte de |a dificultad que henos

encontrado esta en el concepto de avisaje. La propia
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i nstituci 6n de ChileConpra no tiene una glosa en avisaje
ni tampoco cifra. Tuvinbs que recurrir a la inprenta,
porque no tenian idea que debian estar segregadas | as
cifras. No habia sumatoria. La duda es si |la papeleria se
suma a esto o no, y qué tipo de papeleria porque hay una
que es corporativa para |la nmenoria anual y hay otras que
son de patrocinio, de apoyos. Y ahi enpezanbs con un
enredo que no es féacil. Pero aqui se acordé anpliar el
anbito de la com sion investigadora hasta el inpreso y |la
papel eria. Con nmucho tenor no ne atrevi a discutir ese
punto, pero |o ingresanos. Sé que nos vanpbs a enredar,
pero mantenenos el avisaje y tanbién |a fabricacién del

di sefio o | a pieza publicitaria.

Agradecenos |la presencia del seifor

Zegers.

-Ingresan a la Sala de |la Com sion el
director del diario EIl Observador, don Roberto Silva, y

el director de |a radi o Rancagua, don Jorge Ronero.

El sefior ENRI QUEZ- OM NAM
(Presidente).- Bienvenidos en nonbre de la Comsion vy
agradecennos que hayan asistido voluntarianmente a esta
com si 6n investigadora, la cual fue aprobada por Ila
unani mdad de los diputados y tiene por objeto analizar
|l a materia rel aci onada con avi saje del Estado en cuanto a
sus cifras, nontos, necanisnos del gasto y el tipo de |ley

que |l as rige.
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Henbs recibido un conjunto de autoridades vy
medi os de conunicacion, por lo cual nos sentinos

honr ados.

Antes voy a dejar con la palabra al diputado

Marco Antoni o Nunez.

El sefior NUNEZ.- Sefior Presidente, para
ilustrar a los menbros de esta Comni si6n que no conocen
la realidad de |los nedios de conunicaci6n en la Qinta
Regi 6n, la exposicidon que va a hacer el director del

diario El Observador es muy inportante.

Este es un diario que naci6 en Quillota y que
ha tenido |a capacidad de extenderse a toda |a region,
pero, por no tener |la posibilidad de transparentar tanto
el tiraje conb el avisaje a nivel regional, no ha sido
tomado en cuenta por organi snos del Estado ni tanpoco por
| os privados respecto del gran inpacto que tiene avisar
en El Cbservador. Ademds, en este uUltino tienpo henos
podi do observar disputas publicas de distinto tipo entre
los nedios tradicionales y éste ha sido un nedio de
comuni caci 6n innovador, hecho que en nuy pocas regiones
del pais se ha dado. N siquiera la capital de la region
ha tenido |a capacidad de generalizarse con una opinion

propi a regi onal

Es cuanto queria dar a conocer antes de

escuchar | a opinion de su director, don Roberto Silva.

El sefior ENRI QUEZ-OM NAM (Presidente).- Tiene

| a pal abra don Roberto Silva.
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El seflor SILVA - En prinmer lugar, agradezco |la
invitaci 6n vy, adenas, considero nuy inportante el
objetivo de esta Conmisidén, el cual no tiene que ver con
el avisaje en si, sino con la libertad de expresion que
cada vez se ve nmas arrinconada con el crecimento de |as
grandes cadenas naci onal es. Asi conp han desaparecido |as
farmaci as con nonbre y apellido, o msnb esta ocurriendo
con los diarios de famlias, quedando concentrado en dos
grandes enpresas, conop son El Mercurio y La Tercera. En
la nedida en que eso siga pasando van a ir dism nuyendo

| as opciones de | a conuni dad en cuanto a expresarse.

Si enpre ocurre que cuando estos desaparecen, se
produce la queja y la inconodidad. Porque todos |os que
han hecho canpafia en una regi 6n saben exactanente |o que
representan y significan nedi os regionales, algunos nas

que en otros.

Drijo el diario “El Qobser vador”
desde hace 36 afios; conmencé a |los 21, cuando recién sali
de la universidad. Lo hice crecer en base a tres diarios
gue hoy estéan funci onando: uno que atiende |as provincias
de Quillota y Petorca, otro las provincias de San Felipe
y Los Andes, en Aconcagua, y uno que atiende el Gan
Val parai so. Tanbi én tengo un par de radios dentro de la

enpr esa

Conb enpresa periodistica, sSonos
i ndependi entes, que ha vivido de |a publicidad que dejan

en el diario |os pequefios y medi anos enpresarios |ibres.
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Por o tanto, nunca henbs tenido dependencias politicas
de ningun gobi erno, parti do, grupo economco ni

religioso.

Eso ha quedado denobstrado con I|a vida del
diario. Fui detenido en 1972 y en 1973, durante el
gobi erno de Allende; fui clausurado por Pinochet y tengo
cinco denmandas, tres todavia pendientes, en la Fiscalia
Mlitar de Val paraiso. Tuve que presentarnme al Regimento

Mai po por diversas cosas que habia pl ant eado.

El diario ha si do i nsoport abl enent e
i ndependi ente, sélo por l|la publicidad obtenida en base a
| os enpresarios libres. No tiene que mrarle la cara a
nadie. Pero no por eso no henps dejado de preocuparnos
con lo que pasa en torno a los nedios nacionales vy
al gunos regional es, vinculados a cadenas nacional es, con

| a publicidad fiscal

Conmpo idea general, entre 1970 y 1990, el Estado
direcciondé politicamente sus recursos econdnicos hacia
| os nedi os que apoyaron |os dos gobiernos que tuvo el
pais en esas dos décadas. Dada |a precariedad
I nstitucional, los aportes se hicieron en form
descubierta y arbitraria. Del msno nodo, se usé el Banco
del Estado para favorecer crediticianente a |os nedios

proclives al réginmen de turno.

Desde 1990 a la fecha, el Estado, lejos de
denocratizar |la forma de asignar |os recursos, |os

entregd a agencias de publicidad o Io hizo directanente.
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En anbos casos, |as decisiones se tomaron en Santiago y
| os avisos fueron para los diarios |lamados nacional es,
apoyandose en la falsa prem sa de que si se avisa en un

diario de la capital, ya | o sabe todo Chile.

Esta situacion demuestra un desconocimento
absoluto de los nedios que existen en regiones, su

cobertura e inportancia.

La Asociaci6n Nacional de la Prensa se reune
anual nente con los diarios regionales. En 1990, cuando
cel ebrdbanbs los 30 afios del diario, invitanps al
Presidente de |a Republica, quien nunca va. Pero esta vez
asistio a Quillota, donde estd la casa matriz. Antes del
evento de canbio de folio del diario, se reunid con |os

editores. El venia con un grupo de personas.

Est Abanos reuni dos t odos | os edi t ores,
directores de diarios de Arica a Punta Arenas, sobre una
nesa les tenia wuna sorpresa. Queria nostrarles |os
di ari os que se hacian en Chile. Aun cuando tratd de decir
que | os conocia, en verdad se sorprendi 6 nuchisino al ver
|l a cantidad y calidad de diarios que hay en regiones y en

el pais.

Si  repitiéranbs ese ejercicio, ¢cuantos de
ustedes tendrian claridad acerca de |o que pasa en
regiones y de |os esfuerzos por hacer periodisno en |as

di stintas ciudades y provincias?

Las encuestas denuestran que en todas |as

ciudades de Chile, los diarios de Santiago, sin
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excepci 6n, venden nenos ejenplares que |os de caracter
provincial o regional. Desde hace dieciséis afos, |a
Asoci aci 6n Nacional de la Prensa organiza |los |l anmados
Encuentros de Diarios Regionales en diferentes ciudades.
Al final de cada reunion se ha emtido una declaracion

En todas, sin excepcion, los diarios se han quejado de |la

mal a di stribuci 6n del avisaje fiscal en |as regiones.

La concentraci 6n de |os avisos en |la enpresa El
Mercurio se debe a |la concentraci 6n de nedi os escritos de
dicha enpresa, |lo que, sin duda, pone en riesgo |a

i bertad de expresion en Chile.

Del total de los recursos publicitarios, sélo
una peguefia parte se destina a regiones, |la cual tanbién
es canalizada por EIl Mercurio, a través de su oficina en
Santiago, para los |lanmados diarios regionales, que en
verdad son diarios de una | arga cadena naci onal que va de

Arica a Chil oé.

Leeré brevenente el estado de los diarios en
regiones. Diarios regionales de El Mercurio: La Estrella
de Arica, l|a Estrella de Ilquique, E Mrcurio de
Ant of agast a, El Mercurio de Cal anms, La Prensa de
Tocopilla, La Estrella de Antofagasta, |la Estrella del
Loa, el diario Atacama de Copiap0, El Lider de San
Ant oni o, El Li der de Melipilla, El Mercurio de
Val paraiso, La Estrella de Valparaiso, E  Sur de
Concepci 6n, Cronica de Concepci 6n, El Renacer de Arauco,

El Renacer de Angol, El Austral de Ternuco, El Austral de
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Val divia, El Austral de Osorno, El LIanquihue de Puerto

Montt y La Estrella de Chiloé. Son 21 diarios.

En las regiones Prinera, Segunda,

Novena y Déci ma son nonopol i o absol uto.

La mayoria de los diarios regionales
de El Mercurio tienen plantas inpresoras y poseen equi pos
de prensa, gerenciales y conerciales de nmuy buen nivel
con excepci 6n de El Renacer de Arauco, El Renacer de
Angol 'y El Lider de Melipilla. Son diarios nuy
estructurados, que funcionan con un gran equipo de

personas.

A esos nedios se debe agregar una
cadena de radios a nivel nacional, que pueden separar sus
tandas conerciales por provincias o regiones, l|las que
constituyen un nuevo elenmento de captar publicidad desde

Sant i ago.

El diario EIl Mercurio tiene veintiun
diarios regionales y quedan quince diarios regionales
i ndependi entes funcionando en el pais, cantidad que en

real i dad es mucho nenor

Los diarios regional es independi entes
son El Chafiarcillo, de Copiap6; El Dia, de La Serena; El
Ovallino, de Ovalle; E (Cbservador, de Quillota; E
bservador, de Aconcagua; El Cbservador, de Vifia del Mar;
El Labrador, de Melipilla; El Rancagiino, de Rancagua; La
Prensa, de Curico6; El Centro, de Talca; La D scusion, de

Chillan; La Tribuna, de Los Angeles; Las Noticias de
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Victoria;, El Diario de Coyhaique, y La Prensa Austral, de

Punt a Arenas.

Al efectuar un analisis breve de lo
esos quince nedios escritos se observa que sb6lo cinco
enpresas tiene capaci dad instalada para conpetir con |os
diarios de E Mrcurio, ya que poseen rotativas vy
equi pam ento. Esas enpresas son El Dia, de La Serena; E
Cbser vador, de Qillota; El Centro, de Talca; La
Di scusi6on, de Chillan, y la Prensa Austral, de Punta

Ar enas.

Conb La Discusion pertenece a la
Uni versi dad de Concepcién y la Prensa Austral esta en
Punta Arenas, en |la zona central de Chile hay sélo tres

diarios: El Dia, EIl Cbservador y el Centro, de Tal ca.

En cuanto al resto de los diarios, El
Chanarcillo, de Copiap6é enfrenta hoy wuna nuy dura
conpetencia con El Diario Atacanma, de Copiap6, que fue
adquirido por El Mercurio después de que fue inpreso
durante nucho tienpo en Antofagasta, |o cual hizo quebrar
el diario, porque no pudo nantener |a deuda que tenia con
El Mercurio, cadena que final nente se quedé con ese nedio

escrito.

El Dia, de La Serena, es un diario
i ndependi ente, que funciona nuy bien y que goza de muy

buena sal ud.
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El Ovallino es un diario pequefio, con
una circulacion diaria aproximada de @ setecientos

ej enpl ar es.

El Labrador, de Melipilla, es un
diario que enfrenta l|a conpetencia de E Lider de

Mel i pilla.

El Mercurio de Valparaiso tiene conp cabeza a
La Estrella, de Valparaiso y a El Lider de San Antonio
Sin enbargo, para conpetir con el pequefiisino diario que
es H Labrador de Melipilla publica E Lider de
Melipilla, en una conpetencia que, conb  ustedes

conprenderan, es bastante desigual y conpleja .

El Rancagi no, de Rancagua, hace
muchos afios que inprime en El Mercurio de Val paraiso,

situaci 6n que no anerita nayores comentari o0s.

La Prensa, de Curicd, es un diario
que no tiene maquinarias nodernas, sino prensas planas

muy anti guas.

El Centro, de Talca, tiene una mnuy
buena rotativa, funciona nmuy bien y, conpb ya he sefal ado,

goza de nmuy buena sal ud.

La Discusién, de Chillan, que -
reitero- pertenece a la Universidad de Concepcion, y La
Tribuna, de Los Angeles, enfrentaran |a dura conpetencia
que les dard EIl Mercurio, puesto que esa cadena adquirié

hace algunos neses el diario El Sur, de Concepcion,
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conpra que, a diferencia de I|o que se conunico
oficialnente, en el sentido de que habia adquirido |a
mtad de | a propi edad de ese nedio, representa el dom nio

definitivo de El Mercurio sobre esa enpresa peri odistica.

Por ultinmo, El Diario, de Coyhai que

estd en una zona ai sl ada.

Ese es el fragil panorana de |a
prensa regional i ndependiente en Chile, lo cual
representa wuna futura crisis de identidad. Eso se

corrobora al hablar con habitantes de ciudades cono
Tenuco, Valdivia, Osorno y Puerto Montt, quienes, durante
muchos afios, tuvieron diarios propios, con identidad
regional, cono EIl Diario Austral, El Correo, de Valdivia,
La Prensa, de Gsorno, y ElI LlIanquihue, de Puerto Mntt,
que pertenecian a esas conuni dades. En la actualidad,
esa gente siente nucho haber perdido sus diarios vy
pertenecer a una cadena que entrega informaci 6n de una

manera nmuy distinta a |la que tenian esos nedi os escritos.

Para cual qui er avisador o gerente de
marketing o mas inportante es que su nensaje |legue al
publico al cual esta dirigido. Lo demas seria dil apidar

recur sos.

Lo habitual es que 1os gobiernos
regionales y las reparticiones fiscales ordenen publicar
avi sos en diarios equivocados, que no tienen cobertura
periodistica ni circulan en l|la zona a l|la que esta

dirigido el nensaje. Por razones que no estéan claras,
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prefieren avisar en diarios |lamdos regionales, pero que
en verdad son provinciales. Bastaria ver l|a guia de
tel éfonos para conprobar gue no tienen oficinas
conerciales ni periodisticas en esos sectores. Sus
paginas no publican noticias de esas zonas y, |o mas
grave del caso, es que no circulan en esas conunas, |o
cual hace inposible que el nensaje |legue a | os usuarios

0 i nteresados.

Lo anterior es una situacion que se
repite constantenente, no so6lo en nuestra regi én, sino en

el pais.

Hay muchos ej enpl os que se pueden ver en forma pernanente
en la prensa de nuestra regio6n. Quiero nencionar solo
dos: el fanpbso plebiscito de Zapallar, que lo gandé el
alcalde Ringeling, y que pudo haber sido anulado. Se
Ilamb a plebiscito por el diario La Estrella, que no ha
circulado nunca en Zapallar. Entonces, un grupo de
abogados, que estaba en la otra parte, en el grupo que
tenia el conjunto innpbbiliario que queria instalarse,
qui so anular el plebiscito y, después, se dio cuenta que
era absurdo, contraproducente, porque iba a generar mas

probl emas. Pero, |egal nente, pudo haberl o hecho.

Hace al gunos di as, el Gobi erno
regional —-esto se ha repetido todos |os afios, todos | os
nmeses, no sb6lo por parte de este gobierno regional,
tanmbi én del anterior- con la firma del intendente volvio

a publicar |lamdos a licitacion y nensajes publicitarios
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de interés para conunas de |la provincia de San Felipe y
Los Andes en El Mercurio, de Val paraiso, que probadanente

no circula en esas comnunas.

Es decir, no se puede hacer un |lamdo a I|a
comuni dad de Catemu o de Rinconada por un diario que nho

circula, que no aparece, que no esta ahi.

Respecto de El Mercurio, de Val paraiso, puedo
decir que un suplenentero Ilega a las 9.00 AM con dos
paquetes de 20 diarios para |os buses. Los diarios |legan
al rededor de las 11.30 AM a San Felipe y, aproxi madanente
a las 12.00, a Los Andes. ¢Qé suplenentero va a
| evantarse a las 5.30 AM para retirar sus diarios, conp
El Mercurio de Valparaiso, a las 11.00 6 a las 12.00 AM
y gque ademas no publican nada sobre San Felipe o Los

Andes?

La sefiora CRI STI (dofa Mari a

Angélica).- Perdon, ¢para qué era la licitaci 6on?

El sefior SILVA. - Para construir en
una escuel a una pequefia cancha de baby fuatbol. Daba para
pensar que en las dos provincias no habia nadie que

pudi era construir una cancha de esas caracteristicas.

El sefior FORNI . - Tanbi én cono
| egi sl adores contribui nros un poco a eso, porque en nuchas
di sposi ciones obliganbs a hacer publicaciones en |os
diarios de caracter nacional o provincial, por ejenplo
lo que ocurre con el tema de las antenas de telefonia

nmovil, que es | o gque nos estd pasando en Los Andes y San
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Fel i pe. Muchas estan publicadas en La Estrella, en |os
diarios de Valparaiso, y resulta que no hay ninguna
posi bilidad de enterarse o hacer oposicién a alguna de
esas solicitudes. Pasa con |as posesiones efectivas y con

una serie de temas que, desde el punto de vista legal, ...

El sefior CARDEM L.- Tiene que ser en un diario

de circul aci 6n regional .
El sefior FORNI .- Exactanente.

Entonces, al final, se opta por aquel que
tiene, entrecom|las, mayor publicacion. Ahi tenenps una

responsabi |l i dad desde el punto de vista |egislativo.

EL seior SILVA - Por supuesto, esos
veinte diarios que sacan en |a nafilana tiene gque ver con
esto que ha dicho el diputado: con el caracter reservado.
Con eso, estanps asegurados. Hay caréacter regional,
por que mandanos 20 diarios a una oficina, que ni siquiera

| o reparte muchas veces.

Este derroche de recursos fiscales se
debe a posibles com siones encubiertas, a conodidad o,
sinplenente, a ignorancia de la realidad de |la regi 6n por
parte del gobierno regional. No hay coéonp hacer entender
al gobierno regional que tiene que conocer l|la regién. Es
una dificultad mayor. Hay intendentes que gobiernan sin
ni ngun problema no teniendo informaci 6n de |o que pasa

mas alla de Villa Al emana.
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La sefiora CRISTI (dofia Maria Angélica).- N

van.

El seilor SILVA - No saben; van de vez en cuando
a inaugurar algo. Pero si uno |les preguntara técni camente
que esta pasando con |os grandes tenas nedi oanbi ental es
de la regién, no |o saben, porque no tienen preocupaci 6n
ni siquiera de informarse por la prensa de la regién de
qué estd ocurriendo. Estan en otro tema. Viven en

Val par ai so.

Voy a poner un ejenplo nuy critico de un hecho
que nos pasa habitual mente con | os servicios del agro que
funci onan en esta regi 6n. Por razones obvias funcionan en
Quillota. Ahi los avisos se publican en Val paraiso para
qgue los vea el jefe, pero no para que |lo vean |os
I nt eresados. Entonces, |o planteado es tan absurdo cono
que se pone un aviso |lamndo a unos fondos para riesgo y
eso se pone en Valparaiso y el riego es en |la conuna de

San Est eban.

Ent onces, ¢cual es la razon para que
se ponga el aviso en Val paraiso? Porque aqui |lo ve el
i ntendente, el gobierno regional, y entonces encuentran

que se estan haciendo | as cosas bien.

La sefiora CRI STI (dofa Mari a

Angélica).- O sea, hace | as dos cosas.

El sefior SILVA - Exactanente, tanto
en las reparticiones fiscales, conpb especialnmente en el

caso de Banco Estado. COcurre nuchas veces que avisan en
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un diario nacional y envian un conuni cado de prensa a | os

di ari os regional es.

Peor aun, si la pronocibén es mnmuy inportante, y
el Banco Estado especificamente o ha hecho cono una
practica, invitan a un alnuerzo a |la prensa regional para
describir el nuevo producto que |anzaran al nercado,
dej an entrever que podria haber publicidad y, finalnente,
al gunos di arios regionales term nan publicando gratis esa
pronoci 6n publicitaria sin que nunca reciban un aviso

pagado.

Henbs encabezado |as conversaciones con un
gerente regional del Banco Estado en San Felipe y le
henbos dicho que esto constituye una burla y un abuso.
Nosotros, cono diario, hace nucho tienpo que no vanobs a
esas invitaciones ni aceptanos conunicados de prensa.
Pero es una actitud del banco, parecida a la que tienen
otras enpresas. Es decir, nos invitan, nos nmandan un
conuni cado de prensa, pero el aviso y la plata los

destinan a otro | ado.

El Qbservador hace ya un tienpo que dejo6 de
publicar el suplenento agricola, infornmaciones de |os
servicios del agro, y le conuniqué formal nente al serem
que sus conuni cados tenia que mandarl os donde ponia |os

avi sos y no con nosotros. No publicanps nada mas gratis.

Las autoridades y los funcionarios publicos no
se sienten responsables de tener que alcanzar una buena

adm ni straci 6n con los recursos del Estado, para |I|egar
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con sus avisos al puablico correspondi ente, conb ocurre en

el éarea privada.

A ningun gerente se le ocurriria poner un aviso
en un sector donde no Ilega el nensaje. ¢Por qué no

exi ste eso en |la nentalidad de | os funcionarios publicos?

Situaci 6n diferente es la de |os nmunicipios,
gue al igual que durante gobierno de |a unidad popular vy
del gobierno mlitar, nantienen una clara orientacioén
politica en la asignacién de su avisaje. Sus avisos son
publ i cados en |los nedios que sinpatizan con su gestion
que no critican sus errores, pudiendo privar durante
mucho tienpo a determnados nedios de |o0os nensajes

muni ci pal es.

Es decir, en los nunicipios, donde por |dbgica
debi era haber nmayor <criterio porque conocen nejor |a
comuna, no lo hay. Sin enbargo, su actuacion tiene que

ver con qui enes | os favorecen politicanente.

Term no con una pequeila propuesta de la fornma

cono podrian corregirse al gunas cosas.

La asignaci 6n de |os avisos no solanente es un
tema conercial, vinculado al precio, sino que debiera
responder a un criterio técnico, basado en datos conp |a
cobertura efectiva en la zona, que el diario circule vy
tenga pernmanentenente noticias de esa area. Es decir, que
sea de interés de la gente a la cual va dirigido el

avi so. Adenas, que tenga una buena circul aci 6n, canti dad
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de ejenplares vendidos, y en su inportancia, grado de

i nfl uencia en | a conmuni dad.

En resunen, que tenga cobertura efectiva, buena
circulacion e inportancia. Son cosas nedibles y para
ninguna de ellas es inposible responder a objetivos tan
| 6gi cos conmp que | os nensaj es deben |l egar a quienes van
dirigidos, por el nedio que cunpla con los requisitos

arri ba expuestos.

Se ha planteado que resulta dificil establecer
la circulacion de los nedios escritos. A respecto tres
consi deraciones: es inposible esconder |la buena o nala
circulacion de un diario, se percibe en la calle, con la
gente, con su grado de influencia, etcétera. N nguna
autori dad de una zona podria no saberlo, nucho nenos | as
el egi das por votacion directa, que wusaron |os nedios

adecuados para su el ecci on.

Exi sten algunas encuestas que podrian ser

t omadas cono referencia.

Es posi bl e medi r en | os ki oscos de
supl enmenteros, si se toman varios puntos en diferentes
sectores socioeconémicos, el porcentaje de la venta

pronedi o de cada nmedi o escrito.

No es un msterio, un secreto o al go inposible.
Podrianbs ahora en Valparaiso, recoger la opinidén en
cinco kioscos y tendrianbs una percepcién de |lo que
ocurre en porcentaje. En cualquier lugar de Chile se

puede hacer lo msnp, y si uno es autoridad y tiene |a
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necesi dad de poner un aviso tendria la mnim obligacidn

de cui dar ese di nero.

Tanmbi én la |egislacion ha actuado en contra de
facilitar la |Ilegada de | os nensajes, porque ha dispuesto
que |los avisos se publiquen en diarios, no inporta de
donde sean aunque existan periodicos que tienen nejor

cobertura.

Un ejenplo positivo son |os avisos de derechos
de agua, que obligadanente tienen que publicarse en el
diario que tenga mayor vinculacién con |a comuna en

r ef erenci a.

Eso conplica todo y henps visto cual quier
figura por Ilevar |os derechos de agua a otro |ado, pero
conb no se puede, y cuando | o han hecho ha habi do juicios
que han anul ado las nmerced de aguas conferidas, ha sido
cat egérico. Es un pequefio nodel o. En nuchos casos se han
anul ados las nercedes o se han iniciado demandas por

avi sos mal publi cados.

El dato estd en que hay distintos nodos de
pl antear conmb se ordena un aviso. Tres dias seguidos o
tres dias consecutivos, que no es |lo msnb que dias
seguidos porque son las publicaciones que tenga el
diario, en el diario de mayor circulacion de |la conuna o

en el de mayor circulacion de |a region.

Los problemas estan en determinar si el diario

es de la region. Nosotros, sostenenps que “El Mercurio”
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de Val paraiso no es un diario regional en absoluto. Que

envie ejenplares a un lugar eso puede ser una fornul a.

El sefior ENRI QUEZ- OM NAM
(Presidente).- Acerca del hecho de que “El Mercurio” de
Val paraiso no es un diario regional, ¢es por el nivel de

circulacion o por |a propiedad?

El sefior SILVA - Sefior Presidente, es
por el nivel de circulacion. Cuando uno abre un diario
encuentra hacia donde tiene cobertura. No puedo publicar
un aviso que tiene que ver con Antofagasta en “La
Estrella” de Arica. Ese diario habla de Arica, de la
provincia de Arica y del territorio que esta ahi. E
Mercurio de Val paraiso tiene un area de cobertura natura
que uno la ve cuando mra el diario. Lo msnp pasa cuando
uno ve “El Qbservador” o “El Lider de San Antonio”.
Ent onces, pretender que un diario que manda unos pocos
ejenplares a |las denmas provincias no significa que sea
regi onal en absoluto. Esto pasa en todo Chile y no sélo
con “El Mercurio” de Val paraiso. En este caso, |0 estoy

col ocando conop ejenplo. Eso es comun.

Al revisar la legislacion vincul ada a
los requisitos del nedio para publicar un aviso se
advierte que es nuy incoherente 'y requiere un
reordenam ento. Si eso se pudiera hacer seria un gran
aporte. Michas veces la excusa que se da en Ila
publ i caci 6n de un aviso equivocado, cono |o |Ilamanos,

dirigido a un publico que no estad frente a ese nedio,
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tiene que ver con |los requisitos previos que se |le pone

al que va a avi sar.

El tema del area comercial abierta no
estatal tanbién es wun dato interesante tener, por
ej enpl o, cono diario. Tenenbs una gran recepcion
comerci al privada, porque sonps el diario que tiene mayor
circulacion. Los privados no gastan un peso ni se

equi vocan con | a pl ata.

Hace nuchos afios en el diario se acusé al
director del Serviu de nmalversaci 6n de fondos, quien se
enoj 6 nuchisinmo por |as acusaciones que hacianps. Es el
m snmo que echaron durante este afio conp adm ni strador de
la Municipalidad de Valparaiso. A final, un abogado
inteligente del Serviu se acercd al diario a preguntar
cuadl era la idea Djinps que no podia ser que publicaran
todos los |lamdos a vivienda de la regi6n en un diario.
Y si reclamaban mucho | os publicaba todos |os avisos de
la region en otro diario otra vez; es decir, no publicaba
en el diario de San Antonio los |l anados de San Antoni o,
sino en Val paraiso, a pesar de que su costo era mucho nas
bajo si publicaba |los |lanados de San Antonio, en San
Antoni o; |os de Val paraiso en Val paraiso; |os de Vifa del
Mar en Vifa del Mar, etcétera. No habia que tener nucho
estudi o para entender |0 que estébanps hablando y que |a
suma total era innensa. De ahi en adelante |os recursos
del Serviu, en la publicacion de avisos, crecieron en

cinco veces el valor que tenian so6lo por redistribuirlos



58

en forma inteligente. Micho tiene que ver con |la nmanera
coéno se solicita el aviso, céno se pide que se ordene e

avi so.

El seflor FORN .- Sefior Presidente,
qui ero agradecer a Roberto Silva |la franqueza con que ha
expuesto, porque es muy util para |la Com sion saber que
exi sten conplicaciones de todo tipo para que estos fondos

se redistribuyan de manera i nadecuada.

Tengo dos dudas. En priner lugar, es efectivo
gue uno pudiera, por una via poco profesional, preguntar
a la gente cual diario lee mas. No sirve ir al diario vy
preguntar al duefio cuantos ejenplares sacas tu, porque
ahi se tienen todo tipo de cifras. Particularnmente, ne
estoy refiriendo a nuestra zona. A |lo nejor, en
Val paraiso es mas facil. ¢Se han explorado posibilidades
de acuerdo con los distintos nedios para |legar a una
medi ci 6n obj etiva? Porque cuando se tiene esa medicién se
le puede reclamar al Estado y plantearle que no
di stri buya | os recur sos cono | o esta haci endo
actual mente. El propio Estado deberia ser el principal
i nteresado en que esa nedicién existiera y |a organi zaran
los nedios. Partanbs de esa base. Si quiere hacer
eficiente el uso de |los recursos, obviamente debe
estudi ar adecuadanente el nercado objetivo al cual esta

apunt ando.

Segundo, es fundanental revisar el

tema legal. Por | o nenos respecto del tema de | as antenas
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de tel econmunicaci ones, presenté un proyecto de ley para
nodificar la norma, en el sentido de que tenia que
publicarse en un diario regional, por que, de 1o
contrario, las conunas no tienen ninguna posibilidad de
enterarse. Pero aun existen situaciones que se deben

nmodi fi car.

En tercer lugar, |anentablenente, |a

tendencia es contraria a | os nedi os regional es.

En este minuto, ademas del derecho de
aguas, estanos tratando el tema de | os bol eti nes m neros.
Estos se estan concentrando hoy en el Diario Oficial, en
circunstancias de que el pequeifio mnero recurre a |os
di ari os regi onal es que tienen |a concesion. En el caso de
Aconcagua, l|a tiene el Dario El Valle, pero si la
tuviera El Observador el problema persistiria. A final

el drama es el m sno.

El hecho de que el pequefio mnero
tenga que ir a una sucursal del Dario Oicial, en San
Felipe o en Los Andes, para publicar un aviso es nuy
distinto a que vaya al diario El Qbservador o al Diario
El Valle. La tendencia sigue siendo centralizar la
i nformaci 6n, | o que considero nmuy preocupante, sobre todo

por que estanos habl ando del aparato estatal.

Respecto del priner plantean ento,

¢.se puede hacer algo para tecnificar un poco el tema?

El sefior ENRI QUEZ- OM NAM

(Presidente).- ¢Les parece que agrupenos |as preguntas,
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para que después sean respondidas por el sefior Roberto

Silva?
Asi se procedera.

Tiene |a palabra el diputado Marco

Ant oni o Nliez.

El sefior NUNEZ - Sefior Presidente,

qgui ero hacer referencia a tres nateri as.

Prinmero, estoy nmuy acuerdo con el
sefior Roberto Silva en que, si bien los alcances tanto
formal es conp tematicos definidos por esta Conmisidn son
bastante restringidos, estan directanente ligados a la
capacidad de fortalecer y garantizar la I|ibertad de
prensa en el pais y, particularnente, en zonas al ejadas
de las capitales de provincia, donde podenbs observar
posi bl es arbitrariedades o discrimnacion respecto del
avisaje, en este caso particular, de organisnos de

Est ado.

Lo segundo tiene que ver con la
decision que toman |os gobiernos regionales. En este
punto me gustaria diferenciar claramente cuando |a
decision la toma el gobierno regional, cuerpo col egiado
que dirige el intendente y |os consejeros regionales, o
cuando la toma un Seremi o un jefe de servicio que
depende parcial mrente de ese intendente, si es un Serem,
0O no tiene ninguna tuicion administrativa directa -

depende de un mnistro-, cuando es jefe de un servicio.
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Por experiencia propia puedo decir
que, en el caso del Serviu —por poner un ejenplo-, la
deci si6on del avisaje responde a I|ineam entos definidos
por el Mnisterio de Vivienda y es nuy dificil que el
gobierno regional o |la Intendencia puedan intervenir en
esa decisi6on. Eso no ocurre en otras reparticiones

publicas en que la situaci 6n es mas m xt a.

Por lo tanto, para |la redaccion de
nuestras concl usi ones, en | a busqueda de
responsabi | i dades y posi bl es arbi trari edades, esta

situaci 6n a nivel regional debe ser tomada en cuenta.

Lo tercero es una peticion concreta

al director del diario El Qobservador.

Nos seria muy uatil -otros diputados
han entregado material- que si tiene evidencia enpirica
sobre tiraje y lectura a nivel de la Quinta Regién la

hiciera Ilegar a | a Com siodn.

Por ejenplo, hace wun nonento, el
gerente general del diario El Mercurio entregé datos de
la enpresa Kantar y ne gustaria poder contrastar esa
i nformaci 6n, al nenos respecto de la Quinta Regidn, con

| os antecedentes que pudiera hacer |legar a | a Com sién.

Tanbi én nme interesa saber si tiene
evi dencia o sospecha fundada —o por | o nenos opinién- de
di scrimnaci 6n o franca arbitrariedad en | as definiciones

del avisaje en organi snos del Estado.
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El sefior ENRI QUEZ- OM NAM
(Presidente).- Tiene la palabra el diputado Alberto

Cardem | .

El seflor CARDEM L.- La exposici on del

sefior Roberto Silva ha sido nuy interesante.

La idea de hacer una revision de la
| egi sl aci 6n actual, que planted el diputado Forni, es muy

i nt er esant e.

Creo que esta dentro de | os objetivos que esta
Com si 6n se ha planteado, porque |lo prinmero que debenos
revisar es qué henops |egislado para dar wuna direccion

para corregir el tena.

En cuanto a la nedicioén sugerida, |le agregaria
una tercera dinension, que creo que |o podenbs hacer, ya
que hoy existe una cuestion de facto, de conducta, de
practica, de atenencia, de peso de |la noche, por |o que
seria interesante revisar quién decide actualnmente el
avisaje, porque si decide el nivel central, l|les aseguro
que | o hace en La Tercera o en EIl Mercurio. En un segundo
nivel, las que decide el intendente, quizad hay que
corregirle algo y sin grandes canbios institucionales se
puede producir una reacciO6n y una correccion inportante
que auxilie y le dé oxigeno a |los diarios de comuni dades

| ocal es.

Esto lo agrego conb un tema de |a Com sion,
puesto que, en prinmer lugar, hay que determnar |as

cifras, que ya tenenos, pero, segundo, saber qui én decide
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esas cifras: si el nivel central, el regional o el

provi nci al .

El sefior ENRI QUEZ-OM NAM (Presidente).- Sefior
di put ado, recuerde que la ley de ChileConpra indica que

se debe hacer a través de ese portal

El sefior CARDEM L.- Entonces, es brutal nente

centralizado.

El sefior ENRI QUEZ-OM NAM (Presidente).- Cabe
sefial ar que se aprobaron dos indicaciones histéricas en
la | ey de presupuestos, una referente a 30 por ciento de
presupuesto para los diarios regionales y, la otra, que
el aboren planes de nedios, con el objeto de explicar |a
| 6gica respecto de |a forma en que invertiran |os

recur sos.

Tiene la palabra el diputado sefor Tucapel

Ji ménez.

El sefior JIMENEZ.- Sefior Presidente, es nuy
importante y clara la intervencidén del sefior Roberto
Silva, en cuanto a las com siones que se pagan. M
gustaria saber su opinidn respecto de si es un probl ena
de gesti 6n, porque tanmbi én nonbré el caso de Serviu donde
se nejord la gestion. Entonces, ¢es un problema de

favoritisnmo o de irregul ari dades?

El sefior SILVA - Creo que es un problenma de

i rregul ari dades, pero no tengo cono probarlo.
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La experiencia nos dice que la porfia en la
mant enci 6n de avi sos, por determ nadas oficinas fiscales,
se contrata de la visita de un vendedor, que en su
enpresa tiene un 10 por ciento de conisién, |a que puede
conpartir con quien |lo favorezca en el aviso. Si no
exi ste ese control, natural nente éste puede entregar un 5
por ciento a quien esta poniendo el aviso y nadie lo va a
saber jamhis, porque no existe registro. La otra fornula
se da porque estanbs 10 por ciento, 15 por ciento o 20
por ciento debajo de Io que dice ChileConpra. Es decir,
cuando decinos 100 en ChileConpra nos dicen “no hay
probl emas, paguennos 80”. Esa es una nodalidad que Ileva

poco tienpo, pero esta funci onando.

Requerinmbs por escrito a la Asociacion de
Muni ci pal i dades de | a regi 6n para saber si habia |l egado
a un acuerdo en las publicaciones con el diario E
Mercurio 'y respondieron que no, pero que hubo
conversaciones en el sentido de I|legar a un acuerdo
consistente en wun descuento nenor de |o que decia
Chil eConpra por todos |los avisos que publicaran |1os
muni ci pi 0S. Finalmente no fue asi, pero existen esas
maniobras oscuras que son muy dificiles de detectar, pero

si muy faciles de presumir.

El sefior JIMENEZ. - Pero su

experiencia se lo indica.
El sefior SILVA.- Asi es.

Con respecto al tema del Dboletin minero,

curiosamente, es un caso anormal. Existen muchos juicios
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por publicaciones mineras. Como diario, tenemos un
mecanismo legal muy antiguo en Chile. En la Biblioteca
Nacional existe wuna oficina muy antigua, denominada
Visitacidén de Imprenta. Desde ese tiempo existe la
obligacién de enviar 15 ejemplares de cualquier cosa que
se publique, lo qgue se denomina Depdsito Legal. Todos
esos ejemplares quedan en la memoria histdrica y legal
del pais. Si no existiera ese depdsito 1legal, podrian
hacerme un juicio y perfectamente podria alterar el
diario. Con 1las publicaciones mineras es muy frecuente
que pase esto. Por ejemplo, el caso del boletin minero
estd en un diario en La Ligua que se llama La Razdn, el
cual sale, mads o menos, cada 28, 30, 33 & 40 dias. No
tiene fecha de salida fija. Sin embargo, el Dboletin
minero si sale, pero sale en léser. Por lo tanto, no
existe ninguna garantia. De hecho, hubo un juicio porque
los ejemplares se perdieron. Estan los numeros, pero no
estédn los ejemplares. Se agotaron y se nos olvidd mandar
el depdsito legal a la Biblioteca Nacional. Entonces,
legalmente, no hay diario. Eso pasaba en todos lados, va
sea con diarios muy pequefilos y con publicaciones brujas
hechas s6lo para esa publicacidén. Ademéds, la ley minera
obliga a que sea en un dia exacto y no se acomoda a las
fechas de publicacidén de 1los periddicos. Por ejemplo,
dice que tiene que ser el 23 -cae dia domingo- y debo

hacer una edicidén el domingo.

El seflor FORNI.- Pero, por ejemplo,
usted puede 1licitarlos vy entregédrselos a un diario
regional que le dé garantias que enviard los ejemplares.
No necesariamente la solucidn pasa por centralizarlos en

Santiago.
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El sefior SILVA.- Ahora, el panorama
de las encuestas es mds o menos asi. Uno puede hacer
encuestas combinado con una universidad o con una empresa
relativamente pequefla y ustedes, mejor que vyo, saben
exactamente logs valores de una encuesta. En el fondo, uno
paga en una encuesta de calidad el nombre del

encuestador.

Cuando yo le quiero pagar a Kantar -
que se lo propuse- gue hiciéramos una encuesta en el
interior, me contestd que el precio era de 21 millones de
pesos. Serian unos 63 millones de pesos por las tres
encuestas, para medir los tres Observadores. Es un precio
muy alto, vya que kantar estd midiendo otra cosa. Aqui
viene el problema. He sido dos veces director de 1la
Asociacidén Nacional de la Prensa y el director del diario
que estuvo antes -don Cristian- fue presidente. E1
problema gque existe es gue nos juntamos con el fin de
hacer asociaciones para trabajar encuestas. Lo logramos
en 1999. Se midieron 17 ciudades de Chile. {Nunca se
habia realizado una encuesta a 17 ciudades del pais! Por

lo tanto, es la Gnica que se conoce hasta el dia de hoy.

Como 1le fue mal a El Mercurio,
especificamente en la Quinta regidn, no hubo mas
encuestas. Se acabd. Si medimos las diferentes ciudades,
naturalmente, El1 Mercurio estd en la mayoria de ellas
poniendo plata. Los diarios gque podiamos poner plata por
una encuesta de este tipo tampoco eran todos. Entonces,
el que manda en la encuesta, en este caso, eran 1los
diarios regionales de E1 Mercurio, pero los resultados de
ese diario fueron desastrosos aqui y en el interior. En

cambio, los nuestros fueron del 66,5 por ciento del
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universo lector, lo que nos dejaba como el diario méas
vendido de Chile. Yo puse que era el diario gque mas se
vendia en Chile proporcionalmente. Eso sacd ronchas y el
seflor que estaba a cargo de la encuesta, don Patricio
Julio, me envidé una carta y me dijo: Mire, seflor,

encuentro que su anadlisis no corresponde. En el fondo,
trataba de desvirtuar un hecho absolutanmente cierto.
Final mrente, todo terminé ahi y nunca nas se hizo la
encuesta. Seis neses después de la carta, Patricio Julio
abandond esa agencia de publicidad e ingres6 a trabajar a
la Universidad Catélica de Santiago conpb profesor de |a
Escuel a de Periodi sno. Ahora, una vez que se retiro de la
agencia, ne |Ilamd especialnente para decirne que lo
habian obligado a firmar esa carta. Agregdé que el ddnico
probl ema que existia era que El Mercurio, conp enpresa

era quien financiaba |la encuesta, y si le iba ml, no

f unci onaba.

Exi sten al gunas encuestas |ocal es de
poca trascendencia por el encuestador. Una encuesta cono
la que |le pudiéranps pedir a Tinme |bope no es posible de
realizar porque |los precios son altisinps. Por su parte,

| o que entrega Kantar es una conti nui dad.

Ahora, quiero advertir respecto del
probl ema de |os nuneros que arrojan |as encuestas. Si se
dice: “vendo 100.000 ejenplares de E Mercurio de
Santiago, o de Las Utims Noticias, o de La Tercera o de
La Naci 6n”, seria sumanente inportante que tanbién se

diga | o que real nente se vende en ciudades conmo Quill ota,
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Arica, Osorno o Rancagua. En ellas no se venden 100 mil
ej enplares. Por ejenplo, las cifras en Vifia del ©Mar por
venta en la calle de EIl Mercurio de Santiago asci enden a
450 diarios. En otros lugares se venden 150 6 200
ej enpl ares de dicho diario. Entonces, cuando di cen que se
venden 100 m| ejenplares de EIl Mercurio de Santiago ¢de

gué est an habl ando?

El sefor CARDEM L. - (Est an

desagregadas esas cifras?

El sefior SILVA. - Si. M preocuparé de
hacer |legar a la Comision |os datos mas evidentes sobre
circul aci 6n. Henpbs hecho al gunas investigaciones |ocales
sobre circulacion y henps tenido algunas experiencias.
Por ejenplo, una casa conercial dijo que no aceptaba
publicar con nosotros |los insertos porque |e pedianos
s6lo 19 ml ejenplares, en circunstancias de que E
Mercurio de Valparaiso inprime 43 ml los don ngos.
Seguranente él pensaba que nosotros, que representabanos
a un diario mas chico, estarianpbs mntiendo. Le dinbs una
vuelta de tuerca al asunto y le dijinos al duefio de casa
conmercial que no tenianpbs problema en que su enpleado
vaya a |la planta inpresora de El Cbservador y col oque | os
insertos adentro de cada uno de los diarios. Los
enpl eados se denoran tres horas y nedia en poner |o0s
i nsertos. Los enpleados de |a casa conercial fueron a |la
planta inpresora. Después le dijinbs que |le pidiera |lo

msnmo a El Mercurio. Por supuesto, El Mercurio se nego
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absol utanente a abrir su planta inpresora. Esto demuestra
que las peticiones de transparencia no sienpre son
aceptadas por |los denas. Nosotros aceptanbps que un
cliente que quiera poner un inserto en El Observador vea
cuando se esté colocando en cada ejenplar. No tenenos

nada que esconder y podenps denostrarl o.

Asim sno, haré |legar a |a Comision
al gunos elenentos de discrimnacién en avisaje, que
corresponden basicanmente a |los avisajes del gobierno
regional, donde se dan situaciones conb las que he

sefal ado.

Me parece extraordinaria la idea del
di putado Cardenil en el sentido de determi nar qui én tona
| as decisiones. Eso es clave, porque esta tarea nuchas
veces se enconienda a personas que estan dentro de una
oficina y que no saben absol utanente nada de | o que pasa
afuera. Por ello, investigar sobre esa situacion y sobre

el plan de nmedios | e daria una sol uci 6n bastante conpl eta

al tema.

Muchas graci as.

El sefior ENRI QUEZ- OM NAM
(Presidente).- Agradezco al sefior Roberto Silva su

concurrencia a |l a Com si 6n.

-Se retira de la Sala de |la Coni sion

el sefior Roberto Silva e ingresa el sefior Jorge Ronero.
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El sefior ENRI QUEZ- OM NAM
(Presidente). - Sefior Roner o, junto con darle Ila
bi envenida, |le infornb que esta Comi sioén tiene por objeto

I nvestigar el avisaje del Estado.
Ti ene usted | a pal abra.

El sefior ROMVERO - Sefior Presidente,
antes de conmenzar nm exposicion, quiero pedirle a |os
parl anentarios, tanto senadores cono diputados, que
enpiecen a mrar la realidad de las radios en Chile. Se
ha cerrado casi el 80 por ciento de las radios de
provincia, |o que significa una cesantia de mas de 14 m |
trabaj adores de radios. ¢Por qué se han cerrado? Hace 16
afios se hizo la nodificaciéon de la ley de radios vy
aparecieron las fanpsas cadenas satelitales. El costo
operaci onal de una radio satelital en Rancagua, cono por
ejenplo, Bio-Bio, Infinita, Romantica, Am stad, Corazon
Radi oactiva —-en Rancagua hay 16 radios satelitales vy
cinco radios locales- es de 100 m | pesos. 40 m| pesos
pagan por el arriendo del terreno en donde esta ubicada
la antena y 60 mil pesos de luz. Ese es el costo
operaci onal de wuna cadena satelital en provincia. No
pagan patente municipal, no tienen trabajadores, ningun
tel éfono disponible, nada de nada. Eso es |0 que nas
duel e, porque cuando esa ley se inplantdé se dijo que |as
cadenas satelital es deberian hacer el 50 por ciento de su
transm si 6n cono | ocal. No ha habi do una preocupaci 6n por

| as radios de provincia, en el sentido de colocar |os
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puntos y coma a la ley, porque las radios satelitales
estan transmtiendo | as 24 horas desde Santiago, con tres
O cuatro trabajadores y con 32 6 35 estaciones a nivel
naci onal . Ese es un problema gravisino que estan viviendo
| os habitantes de las ciudades que ya no tiene radio
| ocal, porque cuando suena |la sirena de bonberos, |as
personas dan vuelta el dial y sélo escuchan Infinita,
Romant i ca, Am st ad, Cor azon, Radi oact i va, Pudahuel ,
Cooperativa, Bio-Bio y no saben qué esta pasando en su
ciudad. Es terrible para | as personas de 47 6 48 afios que
enpezaron a trabajar en radio a los 18 afios. Si se cerré

| a radi o, ¢qué puede hacer? Nada.

Lo mds doloroso es la pérdida de radios. En
Rancagua éranpos 16 radi os | ocales y quedan 5; En G aneros
habian 5 radios locales y no queda ninguna, En Requinoa
habia una radio local y ahora no queda ninguna; En Rengo
habian 6 radi os |ocales y quedan 2; San Fernando y muchas
otras ciudades viven una situaci én nmuy parecida, porque
ya no gquedan radios. Los distintos mnistros de Econonia
a los que les he planteado esta situaci 6n ne han dicho:
“Esto sucede por el libre nercado.” Para mi esto no es
una conpetencia de libre nercado. Si una cadena satelital
tuviera el msnp gasto que yo tengo, ahi si estanos
conpitiendo. Lo mas inportante es que sonps un nedio
informativo. Es nuy sinmpatico ver conp son |as radios

satelitales de Santiago tienen un conputador y no hay
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nadie trabajando. Por |lo nenos, dos horas de su

programaci 6n puede ser nontada en un conput ador

Por otra parte, estanbps sumanente
preocupados -voy a ser un poco duro- porque este Gobierno
favorece a dos radios con las cuales tiene una relacion
politica: radio Bio-Bio y radio Cooperativa. La
informaci én a la que tiene acceso cual quier chileno por
| a pagi na web de Chil econpra, donde podenbs ver cosas que

son realnente irrisorias, peligrosas.

Est a i nformaci 6n muestra | as mayor es
I nversi ones hechas por el Estado, correspondiente a |as
radi os Biobio y Cooperativa. La obtuve ayer en |a nafana,

cuando estaba preparando este inforne.

En la radio Biobio el Estado ha invertido
738.368 dblares, y en l|la Cooperativa 754.201 dolares a
partir del 1 de enero de 2004 hasta hoy dia; es decir,
desde que se inici6 el programa ChileConpra. Después,
presentanps una muestra de la inversion que ha hecho el
estado en cadenas satelitales de altisima inportancia,
cono son el Consorcio Radial de Chile, que tiene cuatro
radi os, a saber la W Activa, Bésane, Los 40 Principal es,
e |beroanmérica, en radio Chile, con las radios |nagina,
Conci erto, Futuro, Pudahuel, Rock and Pop, FM2, Corazdn y
FM Hit, vy la radio E Conquistador, que tanbién
val oranps, porque es una em sora que tiene cobertura a
nivel nacional y es una fuente de ventas nuy inportante

para pronmover una serie de cosas.
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Para que ustedes se hagan una i dea,
en l|la radio Cooperativa el Estado invirtio 754.201
dél ares, en tanto que en el consorcio radial, que son
cuatro radios inportantes, so6lo invirtio 93 nmil|l ddl ares.
En | beroangerica, conpuesta por ocho radios, invirtio 68
ml| dolares, y en la radio El Conquistador, sélo 8.441
délares. Esa es la diferencia existente entre radios de
una estaci6n, cono Cooperativa y Biobio, y las cadenas
satelital es, donde una tiene cuatro estaciones y la otra
siete, teniendo la msma cobertura a nivel nacional y l|a

m sma canti dad de repetidoras de Arica a Punta Arenas.

Sin enbargo, la parte nas dolorosa
del asunto se encuentra en |as inversiones hechas por el

Estado en |l as radios de provincia. Es irrisorio.

Por ejenplo, en Santiago tenenps |as
radios Finis Terrae, Corporacioén, Carolina, Beethoven,
Nuevo Mundo, y Portales. En la radio Finis Terrae, el
Estado ha invertido 3 mi|l 188 dolares; en |a Nuevo Mindo,
cero pesos; en |a Beethoven, 1.897 ddél ares, en tres afos;
en la radio Corporaci6n ha invertido 4 m| doélares; en |la

Carolina, cero pesos, y en la radio Portales, cero pesos.

El sefior CARDEML.- ¢Y en la radio

Agricul tura?

El sefor ROVERO . - En | a radi o

Agricul tura tanmpoco ha invertido, sefior Presidente.

En las radios de provincias, cono |a

Inés de Suarez, cero pesos; en la radio Angelina, de Los
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Angel es, ha invertido 6 ml| dblares; en la radio Pablo
Neruda, cero pesos; en la radio Cobremar, de Chafaral

cero pesos; en la radio Malleco, 15 mil ddblares; en l|a
radio Norte Verde, 9 mil dolares; en |la Sociedad Austra
Limtada, 13 m | dolares; en la radio Ancoa, de Linares,

2 m!| dél ares.

En la Sexta Regi 6n, de dénde
proveni nos, el Estado ha realizado las siguientes
inversiones. En la radio Prinordial FM 11 nil dol ares;
en la radio Fiesta, de Rancagua, 2 ml| ddélares; en la
radio Entre O as, de Pichilenmu, ha invertido 369 ddl ares,
en tres afios; en la radio Rancagua, que es la que
represento, cero pesos; en |la radio Manuel Rodriguez, que
es inportantisima en San Fernando, ha invertido ml
dél ares; en |la radio Col chagua, de Santa Cruz, que es nuy
conocida y de nmucha cobertura, ha invertido 867 dol ares;
en la radio D nensidn, que es del sector costero, cero

pesos, y en la radio Bravo FM de Rengo, 2 m | dol ares.

Esa es la realidad que viven |as
radios en Chile. Lo que es peor, este tipo de informacién

| a veni nbs denunci ando desde hace seis u ocho neses.

Cuando inicianps esta denuncia, pensanps que el
Estado iba a sujetar un poco esto, que seria un poco nas
equitativo y que habria un poco mas de igual dad, cono |o
prometi é I a Presidenta de | a Republ i ca. Per o,
desgraci adanente, |a cantidad nensual que se entrega a

esas dos em soras radiales se ha nmanteni do, y ha crecido.
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Lanment abl enente, eso nos lIleva al cierre de |as radi os en

provi nci a.

No sé por qué el Estado no nos ha val orado. Es
malo que lo diga, pero las radios sonpbs parte de la
hi storia noderna de este pais, y |lo que es mas: danps

trabaj o.

Me duele nucho ver Ilegar a la radio a muchos
chiquillos recién salidos de la universidad a pedirne
practica en dicienbre, porque al afio siguiente egresan.
Yo les digo: “Claro, vente conmgo a hacer la practica.
Pero, ¢dénde vas a trabajar?” Porque ya en la regi6n no
quedan nedios. Es lo que esta pasando, cono tanbién |es
planted6 recién la gente de los diarios. Este es el
nonment o de que ustedes, conb parlanmentarios, enpiecen a

val orar esto.

En Espafia se vivid una situaci 6n muy
parecida a ésta hace unos treinta afios, cuando naci eron
| as fanpbsas cadenas satelitales. El gobierno de ese
entonces se dio cuenta de que no quedaban radios en
provi ncia. Ahi nodificaron |leyes e hicieron una serie de
nodi fi caci ones nuy inportantes y se volvieron a valorar

| os nedi os de conuni caci 6n | ocal .

En provincia |as cadenas satelitales
en todo con facturas de Santiago; en la provincia no
queda ni un solo peso de utilidad en nada. Y |lo que nas

nos preocupa es que no tenenpbs parlanmentarios ni de
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Gobi erno ni de Oposicion que denuestren preocupaci 6n por

est o.

El 11 de octubre, nos tocd vivir una situacion

muy critica.

La Radio Rancagua esta |uchando por salir en
frecuencia nodul ada desde hace nuchos afios. Con esta
altima, seria la sexta licitacion a la que nos
presentanos. En todas ha habi do probl emas. Se suponia que
ya no habia mas licitaci ones en Rancagua -eso tanbi én |o
vanbs a llevar a la Contraloria-, pero, de la noche a la

mafiana, aparece |a frecuencia 90.5.

Nos |lamb la atencidon que por prinmera vez en
Rancagua se exigiera en una licitacioén un vale vista por
2.450. 000 pesos. Nunca se habia visto eso en provincia.
Conop nedi o de comunicaci 6n |ocal, para nosotros eso es
mucha pl ata, porque, aparte de eso, habia que ver cuanto
nos iba a costar el proyecto. El proyecto nos costd un

mllon y medio de pesos mas.

Pues bien, nuestro proyecto sacO el priner
puntaje. Pero, jcuidado! La ley dice que tiene que haber
una diferencia de cinco puntos entre |l os prineros, y con
Radio Cooperativa no tenia los cinco puntos de

di ferenci a.

Ll eg6 el nonmento econdénmico. El 11 de octubre
fuinos citados a |la Subsecretaria y ahi dejanps un vale
vista de 310 m | pesos, en circunstancias de que debianos

haber dejado uno por 3 millones cien ml| pesos. Pero es
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| o que podianps poner. Y |a Cooperativa colocd encima de
la nesa 90 m |l ones de pesos. Conb estan en Santiago y es
el nedio de comrunicaci 6n donde el Estado hace la mayor
i nversi 6n, es un hecho que tiene |la posibilidad de ganar

cual quier licitacion.

Es nuy inportante que ustedes valoren |o que
sonmos | os nedios de comunicaci 6n |ocal es, porque danps
trabajo y, ademés, |os inpuestos |os paganps en Rancagua,
por tanto, un porcentaje de ese |IVA que yo pago todos | os
neses queda en beneficio de m regi6n. Lo que venden | as
cadenas lo facturan todo en Santiago. Las cadenas
satelitales no entregan ningun beneficio econémco a
ni nguna regi 6n, sino que |lo Unico que hacen es generar

cesantia y el cierre de nedi os de conuni caci on.

En este mnuto, Radio Rancagua es |la radio més
antigua de Chile. Y |lo es desde un principio, porque |a
primera radio que sali6 al aire en Chile es la Radio E
Mercuri o, que después se transfornmd en Radio Chilena; sin

enbargo, Radi o Rancagua si enpre fue Radi o Rancagua.

Si ne permten, quiero agregar un

detal | e que ne qued6é pendi ente.

Con respecto a esta licitacion a que |lama Chil eConpra —
le entregue una informacién al sefior diputado-, debo
decir que los mnisterios no estan val orando a | os nedi os
de comuni caci 6n de provincias, porque me atrevo a decir
que en el 99,9 por ciento de las licitaciones que el

Estado |lama a través de Chil econpra, el primer requisito
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que les exige es gque sean cadenas satelitales. Por |o
tanto, es un hecho que las radios |ocales no tienen nada
que hacer ahi. Lo mas conplicado es que Radi o Rancagua se
presentd a una licitacion encargada por el Mnisterio de
Vivienda y Urbanisnob, cuyo priner requisito era ser una

radi oem sora | ocal

Tengo en m poder una copia de la ficha técnica
de esa licitacion, la cual fue otorgada a Radi o Biobio.
Nosotros nos acoginbs a la ley, que establece claranente
que el arbitro en este tipo de diferencia es la prinera
autoridad regional, en este caso, el intendente sefior
Héctor Leiva Polanco. A él le envié una carta el 13 de
junio de 2006, pero hasta hoy no nme ha contestado. A |lo
nejor, conmb él vivid en Pichilemu, no se da cuenta de que

vi ve en Rancagua.

Posteriornente, el 7 de junio de 2006
presenté un informe a la Contraloria regional sobre esta
situacion, la cual ne contestd el 14 de junio de 2006 |o
siguiente: “Mediante el docunento de |la suma, don Jorge
Ronero Acufia reclama acerca de |a adjudicaci én dispuesta
por el Mnisterio de Vivienda y Urbanisnpo, en el marco de
un proceso de contrataci 6n regulado por la ley N 19. 886,
relativo a la provision de un servicio de espacio

publicitario en una radi oenm sora de cobertura regional.

“Sobre el particular, cunple con
anotar que la citada ley N° 19.886, junto con establecer

un procedi mento general y reglado conforne al cual deben
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reali zar sus contrataciones |os servicios publicos, cred
en su capitulo V el “Tribunal de Contrataci én Publica”,
organo jurisdiccional al que |le conpete conocer |a acciodn
de inpugnacién contra actos u onisiones, ilegales o
arbitrari os, ocurridos en | os procedi m ent os
adm ni strativos de contratacidn con organi snos regidos

por esa |ey.

“De esa manera, esta Entidad de Control carece
de conpetencia para resolver |a al egaci 6n de |a especie,
notivo por el cual ha debido abstenerse de emtir el
dictanen solicitado.” De nmanera que —insisto- estanos
solos en esta lucha. Por tanto, toda |la informaci 6n que
les estoy entregando |la haré Illegar a l|la Fiscalia

Naci onal Econdém ca.

Actual mrente, se estén asociando 29 radios
regionales a nivel nacional, porque la Archi -m padre
fue uno de sus fundadores-, dej6 de representarnos hace
doce o0 catorce afos. Cuando las grandes cadenas
satelital es pasar on a conocer qui énes eran | os
directores, | os secretarios, etcétera, se olvidaron de |a
realidad de las radios y soOlo se preocuparon de si

m snas.

El sefior ENRI QUEZ-OM NAM (Presidente).- Haré
|l egar copia de |os docunmentos que usted ha entregado a

| os demés sefores di putados.

Tiene | a palabra el diputado sefior Cardem|.



80

El sefior CARDEM L. - Sefior Presidente, en priner
| ugar, agradezco al sefior Ronero por su excelente
exposi ci 6n. De hecho, varias materias que tratd son
coincidentes con la anterior presentacion, en cuanto a
que hubo deci siones regionales mal tomadas. Por |o tanto,
| o que planteanps para |os nedios escritos tanbi én vale

para | os radi al es.

En segundo lugar, pido al Secretario de Ila
Comi si6n que nos haga un breve inforne verbal o una
m nuta sobre la alusién hecha por el director de Radio
Rancagua respecto de la norma |egal sobre |as cadenas
satelitales y del canmbio de norma que hubo. En ese
sentido, recuerdo perfectanente que |o dispuesto en la
| ey decia relacion con que |as cadenas satelital es debian
tener, a |o nenos dentro del 50 por ciento de su
acti vi dad, ant enas, domcilio y estar constituidas
regi onal mente. Es decir, habia ciertas condiciones para
que operaran. Entonces, no sé por qué ni al anparo de qué
norma tuvieron esta efervescencia. Lo pregunto porque eso

puede ser un resorte |egal.

El sefior ENRI QUEZ-OM NAM (Presidente).- Tiene

| a pal abra el diputado Jinénez.

El sefior JIMENEZ.- ¢Han hecho una rel aci6n de
los auditores que escuchan las radios Biobio vy

Cooperativa respecto de |a de ustedes en su regi 6n?

El sefior ROVERO. - Sefor Presidente, en |os

altinos afios henbs |uchado nmucho para |lograr que |as
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radios |ocales, desde |la Séptinma Region hacia el sur,
sean mas val oradas que antes. Henpbs sido muy duros con
| as “cufias” que difundinos por radio y por eso la gente

nos prefiere.

En el caso de Radio Rancagua, es la Unica que tiene
Departanento de Prensa; es la UGnica donde los

trabajadores de El1 Teniente hacen un programa, por 1lo
tanto, es la radio de mayor sintonia. Las radios
satelitales no son de gran sintonia en la regidén y eso

hay que considerarlo cuando se invierte en publicidad.

El seflor SULE.- ¢Es posible explicar
nuevamente lo que sucedidé en la licitacidén? ¢Una radio
presentd un vale vista de 90 millones de pesos y su radio

300 mil pesos?

El sefilor ROMERO.- Hemos pedido 1los
antecedentes para presentarlos en tribunales desde 1la
época en que era subsecretario de Telecomunicaciones el
seflor Christian Nicolai. Le solicitamos un informe de
varias licitaciones y nunca lo hizo llegar, a pesar de
que se lo pedi en representacidn de mas de veinticuatro
radiodifusores. Hubo situaciones extraflas con una empresa
llamada Sercom, que pertenece a ex funcionarios de 1la

Subsecretaria.

voy a explicar el Sistema de
concesidén. Cuando no hay una diferencia de cinco puntos
entre los interesados, el Estado los 1llama -pueden ser

uno, dos o tres-, para ver quien ofrece mads dinero.

Nos citaron el 11 de octubre a las 10

de la mafilana en la Subsecretaria. Llevamos un vale vista
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por 310 mil pesos, la ley dice gque esa cifra corresponde
al 10 por ciento de lo gque uno va a invertir, es decir,
3.100.000 pesos. El primer sobre que se abrid fue el de
radio Rancagua, el funcionario de la Subsecretaria dijo
la radio Rancagua presenta un vale vista de 310 mil
pesos, por tanto, la oferta son 3.100.000 pesos. Después
vino la apertura del sobre de radio Cooperativa y el
funcionario dice que presenta un vale vista de 15.622.000
pesos. Entonces, pensé la radio Cooperativa estéa

ofreciendo 156 millones de pesos.

El seflor SULE.- ¢Es el wvalor del

proyecto?

El sefior ROMERO.- Es lo que Ila
radioemisora se compromete a pagar al Estado por 1la

concesioén.

Lo triste de esto es gque cuando el
funcionario anuncia el vale vista de 15 millones de pesos
dice: por lo tanto, radio Cooperativa hace una oferta de

90 millones de pesos.

Le pedi que me pasara la oferta para

leerla, pero no lo hizo.

El sefior SULE.- ¢Célbmo un proyecto

para un mismo fin puede tener tal grado de diferencia?

El sefior ROMERO.- Es 1la 1ley de la

oferta. Ellos ofrecieron mas.

El seflor SULE.- En una concesién el

que ofrece mids se adjudica el proyecto.

La seflora CRISTI (dona Maria

Angélica) .- Lo mismo pasd con el Transantiago, el dgue
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puso més dinero se lo adjudicd. Es un tema interesante de
analizar, porgue se pueden producir injusticias, ya gque

la empresa puede que no sea la mas eficiente.

El seflor ROMERO.- Las vradios de
provincia jamas vamos a poder competir econdmicamente con

las cadenas radiales. jJamas!

Es impresionante ver las ofertas
econdmicas de estas cadenas, por ejemplo, la radio
Rancagua, la radio Primordial y otras de nuestra ciudad
cobran 400 mil pesos por concepto de publicidad, en
cambio, una cadena hace ese mismo presupuesto por 35 mil
pesos, porque son 35 mil pesos ganados, pues el costo

para ellos es de 100 mil pesos mensuales.

La seflora CRISTI (dofia Maria
Angélica) .- Las radios regionales debieran tener un
puntaje diferente.

El seflor SULE.- Darle wun puntaje

mayor a la parte técnica.

El sefior ENRIQUEZ-OMINAMI

(Presidente) .- Agradecenps l|la presencia y el aporte de
nuestros invitados.

El sefior ROMERO. - Sonbs nosotros |os que

agradecenos | a invitaci 6n, sefior Presidente.

Antes de retirarnos, quiero insistir en nuestra
peticion en cuanto a que, conp parlanentarios, se
preocupen de | os nedi os de conuni caci 6n regional, porque
sonbs necesari os. Danps trabajo, entretenenbs a nuestra

gente y paganps patente municipal, |lo que no hacen |as
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radi os de cadenas satelitales, |las que, ademas, tributan

en Santiago por toda |a publicidad que venden.
Muchas graci as.

El sefior ENRI QUEZ-OM NAM (Presidente).- Por

haber cunplido con su objeto, se |evanta | a sesion.

-Se levantd | a sesién a | as 13.56 hor as.

CLAUDI O GUZMAN AHUMADA

Jefe de Taquigrafos de Comisiones.



