PERIODO LEGISLATIVO 2006 — 2010

COMISION INVESTIGADORA ENCARGADA DE ANALIZAR LOS ERRORES
COMETIDOS EN EL PROCESO DE DISENO E IMPLEMENTACION DEL PLAN
TRANSANTIAGO

Acta de la 7° sesion celebrada el lunes 6 de agosto de 2007, de 10:36 a 14:24
horas.

SUMARIO:

Se recibié al sefior Javier Etcheberry. Ex Ministro de Obras Publicas, Transportes y
Telecomunicaciones.

ACUERDOS ADOPTADOS POR LA COMISION

1.- Invitar a las sesiones del dia lunes 13 y del martes 14 de
agosto a los ex Ministros de Transportes y Telecomunicaciones, sefiores Jaime Estévez
y Sergio Espejo.

2.- Sesionar simultaneamente con la Sala los dias miércoles.
Para tal efecto se acordo solicitar a ésta la correspondiente autorizacion.

3.- En atencién a que el dia lunes 13 de agosto la Camara de
Diputados sesionara en Valparaiso, se acord6 efectuar la sesién de la Comision en esta
ciudad, a contar de las 11:30 horas. Para tal efecto, se acordd solicitar a la Sala la
correspondiente autorizacién para sesionar simultaneamente con ella.

4.- Incorporar a las Actas de esta Comisién la entrevista
concedida por el Ministro del Interior, sefior Belisario Velasco al periodico El Mercurio,
publicada el pasado domingo 5 de agosto del presente afio.

Asimismo, también se acordd incorporar a las Actas la carta
dirigida por el ex Ministro de Transportes, sefior Sergio Espejo al Senador Adolfo
Zaldivar y la respuesta dada por éste a dicha misiva, notas que fueron publicadas por el
citado matutino ese mismo dia.

5.- Enviar un oficio al Ministro de Defensa Nacional, para que
por su intermedio, el General Director de Carabineros remita a esta Comisién copia del
informe que dicha institucién elaboré a propdsito de la puesta en marcha del Plan
Transantiago.

Asimismo, se acordd solicitar igual informe al Director de la
Policia de Investigaciones, en el evento que dicha institucion hubiere elaborado uno
sobre esta materia.

6.- Solicitar a la Biblioteca del Congreso Nacional la confeccion
de un set de prensa con las publicaciones que se hayan efectuado en los diversos
medios de comunicacion sobre la materia objeto de la investigacién de esta Comision,
desde la fecha en que ésta se constituyo.

7.- Solicitar al Presidente del Directorio de la Empresa Metro
S.A. los siguientes documentos:



a) Copia de la carta que el ex Ministro de Transportes, sefior
Sergio Espejo envi6 al ex Presidente del Directorio del Metro S.A., sefior Blas Tomic, de
fecha 18 de diciembre de 2006;

b) Copia de la respuesta de éste;

c) Copia de las Actas del Directorio del Metro S.A. que digan
relaciéon con materias vinculadas al Plan Transantiago.

8.- Enviar un oficio al Ministro de Transportes vy
Telecomunicaciones a fin de consultarle si existen actas de las reuniones que el Comité
de Ministros del Transantiago celebrd. En el evento que éstas se hayan confeccionado,
se acordd solicitar se remitan copia de ellas, particularmente del periodo en que se
desempefié como Ministro de Transportes el sefior Javier Etcheberry.

I. PRESIDENCIA: Se inicia la sesion, presidida por el Diputado Patricio Hales Dib.

Actla como Secretario de la Comision el sefior Juan Pablo
Galleguillos Jara y como abogado ayudante el sefior Rafael Ruz Parra.

II. ASISTENCIA:

Asisten ademas los siguientes sefiores Diputados miembros de
la Comision:

Burgos, don Jorge;

Cristi, dofia Maria Angélica;
Farias, don Ramon;
Melero, don Patricio;
Monckeberg, don Cristian;
Montes, don Carlos;
Nogueira, dofia Claudia;
Olivares, don Carlos;
Rubilar, dofia Karla y
Uriarte, don Gonzalo.

También concurren los Diputados sefiores Tarud y Girardi y el ex
Ministro de Obras Publicas, Transportes y Telecomunicaciones, sefior Javier Etcheberry.

Ill. CUENTA:

El sefior GALLEGUILLOS (Secretario de la Comision) informa
gue se han recibido los siguientes documentos:

1.- Un Oficio del Secretario de la Corporacion, mediante el cual
hace llegar la version taquigrafica de la sesién 572, que tuvo por objeto “analizar los
nuevos antecedentes en virtud de los cuales la opinién publica ha tomado conocimiento
de un informe emanado de las autoridades de Metro, en el mes de diciembre de 2006,
en el que dicha empresa publica advierte sobre los riesgos de no postergar la puesta en
marcha del Plan Transantiago”.

2.- Un oficio del Presidente de la Comisién Especial Mixta de
Presupuestos, por el que remite los antecedentes que el Ministro de Transportes y
Telecomunicaciones, la Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo y el
Director de Presupuestos proporcionaron a dicha Comision.



3.- Correo electronico del sefior Luis Marquez Valdivia, dirigente
del Centro Cultural Social y del Medio Ambiente Ceibo, de la comuna de Maipu,
mediante el cual remite el acta de una audiencia publica, donde consta el acuerdo de
crear un consejo ciudadano de transporte publico. Al mismo tiempo, solicita ser recibido
por esta Comision, a fin de tratar, entre otros temas, los errores en los planos del
Transantiago y la responsabilidad de los municipios en la entrega de informacién a las
autoridades ministeriales y a los vecinos.

4.- Una comunicacion de la Bancada de Diputados del Partido
Socialista por la que informa que la Diputada sefiora Allende sera reemplazada por el
Diputado sefior Diaz.

5.- Documentos acompafados por el sefior Javier Etcheberry, a
saber:

a) Minuta elaborada por los sefiores Aldo Signorelli y Juan Carlos
Mufioz titulada “Big Bang versus implementacion por etapas”;

b) Minuta preparada por Juan Carlos Mufoz, titulada
“Organizacion de Servicios en Transantiago”;

¢) Minuta redactada por Rodrigo Urzta Alvarez, Jefe de la
Unidad de Negocios, Coordinacién de Transantiago, periodo Mayo 2003- Julio 2005,
titulada “Esquema de Remuneracion de Operadores.”
IV. ORDEN DEL DIA

Se recibi6 al sefior Javier Etcheberry, ex Ministro de Transportes
y Telecomunicaciones, quien se refirié al disefio e implementacion del denominado Plan

Transantiago.

La versién de la sesidn consta en acta taquigrafica que se anexa.

Por haber cumplido con su objeto, se levanta la sesion a las
14:24 horas.

PATRICIO HALES DIB
Presidente de la Comision

JUAN PABLO GALLEGUILLOS JARA
Secretario de la Comision



COM SI ON | NVESTI GADORA DEL PLAN TRANSANTI AGO

Sesi 6n 72, cel ebrada en Iunes 6 de agosto de 2007,
de 10.37 a 14.25 horas.

VERSI ON TAQUI GRAFI CA

Preside el diputado sefior Patricio Hal es.

Asi sten | as diputadas sefioras Maria Angélica
Cristi, Cl audia Nogueira, Karla Rubilar, 'y los
di put ados sefiores Jorge Burgos, Ranbn Farias, Patricio
Mel ero, Cristian Monckeberg, Carlos Mntes, Carlos
Qivares, Gonzalo Uiarte, Marcelo Diaz, Jorge Tarud y
GQuido Grardi Briere.

Concurre conmpb invitado el seflor  Javi er
Et cheberry, ex ministro de OCbras Publicas, Transportes
y Tel econuni caci ones.

TEXTO DEL DEBATE

El seflor HALES (Presidente).- En el nonbre de
Dios y de la Patria, se abre | a sesion.

El acta de la sesidn 42 se declara aprobada
por no haber sido objeto de observaci ones.

El sefior Secretario va a dar lectura a la
Cuent a.

- El sefor GALLEGQUI LLOS (Secretario) da
| ectura a | a Cuenta.

El sefior HALES (Presidente).- Antes de
of recer | a palabra a | os sefiores di putados, en atencién
a la flexibilidad que se nme ha concedi do para ordenar
la lista de invitados, quiero proponer que mne parece
pertinente seguir el orden que se va a producir a
partir de la presencia del sefior Javier Etcheberry, ex
mnistro de Qor as Publ i cas, Transportes y
Tel econuni caci ones.

Por o tanto, sugiero a |a Com sién que para
| as dos sesiones posteriores a | a de nmafiana invitenbs a
los ex mnistros de GCbras Publicas sefiores Jaine
Est évez y Sergi o Espej o, respectivanente.

Asim sno, quiero insistir en |l a propuesta que
habi anbs hecho varios diputados en |a sesion pasada -
que no logrd |a unanimdad-, en el sentido de que, dada
la intensidad del trabajo que nos esta exigiendo la
ciudadania y el debate sobre el Transantiago, pidanps a
la Sala que nos autorice para agregar una sesion
adicional, los mércoles, que funcione sinultéaneanente
con la Sal a.

¢Habria acuerdo es esta propuesta?

Acor dado.

Ademés, quiero informar que los Conités
acordaron realizar dos sesiones de Sala el lunes 13 del
presente, una en |la naflana y otra en la tarde. Por lo



tanto, dados esos antecedentes, propongo realizar
nuestra sesi 6n del |unes en Val parai so.

cHabria acuerdo en tal sentido?

Acor dado.

¢cHabria acuerdo era requerir autorizacién
para sesionar sinultéaneanente con |la Sal a.

Acor dado.

Sobre la sesion de los miércoles, conp el
proxi no es 15 de agosto es feriado, natural nente, no se
Ilevara a efecto. Por |o tanto, sesionarenos el |unes
27 de agosto en Santiago, y el martes 28 y, si la Sala
| o autoriza, mércoles 29 en Val parai so.

Tiene | a pal abra el diputado Patricio Mlero.

El sefior MELERO. - Sefior Presidente, debido al
interés para esta investigacion, solicito que se
incorpore oficialnente a las Actas de la Comsion |a
publicaci 6n del diario EIl Mercurio del 5 de agosto del
presente, que contiene una entrevista al mnistro del
Interior, sefior Belisario Velasco, asi conpb tanbién el
intercanbio de cartas entre el senador Adolfo Zal divar
y el ex mnistro Sergio Espejo, porque considero que
| os temas publicados son fundanental es para el trabajo
de esta Com si 6n.

El sefior HALES (Presidente).- ¢Habria acuerdo
para acceder a lo solicitado por el diputado Patricio
Mel er 0?

Acor dado.

Tiene | a pal abra el diputado Gonzalo Uriarte.

El sefior URIARTE.- Sefior Presidente, la
semana pasada pedinbs que todos |os mnisterios o
subsecretarias invol ucrados nos envien infornes,
m nutas o documentos que se hayan el aborado con el fin
de prever los efectos de la puesta en marcha del
Transanti ago. En esa oportuni dad pusinos nucho énfasis
en el informe del Metro. A |los pocos dias, en
Val parai so, |a diputada C audi a Nogueira pidi 6, adenas,
por oficio a través de la Oicina de |Infornaciones, el
envio de un informe de Carabi neros sobre el particular.

Quiero reiterar, via oficio, que |la Coni sidn
pida al Mnisterio de Defensa Nacional y a |a Direccion
General de Carabineros que se nos envie el nmencionado
i nforne.

Ademas, si hubiera un informe de la Policia
de I nvestigaciones, nme gustaria que tanmbi én se nos haga
Il egar.

Por ualtinp, quiero saber si Carabineros
el aboré6 mas de un inforne. De ser asi, solicito que
copia de ellos tanbi én sean remtidos a |a Com sidn

El sefior HALES (Presidente).- ¢Habria acuerdo
para enviar |los oficios planteados por el diputado
Gonzalo Uriarte?

Acor dado.

Ahora bien, encuentro positiva |a proposicioén
del diputado Patricio Mlero, en el sentido de



incorporar en Actas l|la informacion del diario E
Mercurio, y sugiero anpliarla a toda |a informaci 6n de
prensa sobre el Transantiago publicada por |os
di stintos peri odi cos.

El sefior MONTES. - Sefor Presidente, sugiero,
ademas, que sea durante todo el tienpo que dure la
Comi si 6n | nvesti gador a.

El sefior BURGOS. - Sefior Presidente, no tengo
problema en dar m acuerdo a |o solicitado, pero ¢qué
significado juridico tiene el hecho de incorporar esas
publ i caci ones en | as Actas?

El sefior HALES (Presidente). - Di put ado
Burgos, mas que el hecho de que esas publicaciones se
i ncorporen en las actas, nos interesa que sea nateri al
perti nente de uso de |a Com sion.

El sefior MONTES.- Sefior Presidente, eso se
hace normal mente en |as Comi siones |nvestigadoras, ya
gue son un punto de referencia.

El sefior MELERO. - Sefior Presidente, no tengo
i nconveni entes en anpliar m solicitud, pero sucede que
s6lo un nedio de comunicacién publicd las cartas que
i ntercanbiaron el ex mnistro Sergio Espejo y el actua
senador Adol fo Zal divar. Eso no fue publicado en ningun
otro nmedi o. De nmanera que ahi radica la razon de pedir

gque sea incorporado, ya que esas cartas son
sustanci al es para el trabajo de |a Com sion.

El sefor HALES (Presidente). - ¢cHabri a
acuer do?

Acor dado.

El sefior HALES (Presidente).- Tiene Ila

pal abra | a di putada C audi a Noguei ra.

La sefiora NOGUEIRA (dofia C audia).- Seior
Presidente, quiero solicitarle que, en consideracién a
| as dudas exi stentes y acl araci ones que pedirenos al ex
mnistro Etcheberry, en su calidad de presidente vy
representante de esta comsion, si no se responden
todas |as preguntas, podanps citarlo para nafiana para
gue conpl ete su exposici on.

El sefior HALES (Presidente). - Honor abl e
di putada, eso seria materia del curso de la presente
sesi on.

La sefiora NOGUEI RA (dofia Claudia).- La idea
es pedirle que asista naflana si no se alcanzan a
formular todas las preguntas y a responder todas |as
consul t as.

El sefior HALES (Presidente).- Si |es parece,
hacenos pasar de innmediato al sefior Javier Etcheberry.

Quiero pedir que, en relacidén con |as
diferentes materias publicadas sobre Metro, solicitenos
copia de la carta que el entonces mnistro de
Transportes, sefior Sergio Espejo, envia a Metro el 18
de dicienbre de 2006.

Asim sno, pido oficiar para solicitar copia
de la carta en la que el presidente de Metro, seifor



Blas Tom c, con fecha 9 de enero de 2007, responde a
esa carta del mnistro de Transportes. A la vez, para
| os efectos de tener claridad de ese periodo, para
pedir copia de todas |las actas del directorio de Metro
gue digan relaci 6n con el Transanti ago.

¢cHabria acuerdo para pedir los oficios
descritos?

Acor dado.

-El sefior Javier Etcheberry, ex mnistro de
Transportes y Tel econuni caciones, ingresa a la Sala de
la Com si 6n.

El sefior HALES (Presidente). - Sefior
Et cheberry, en nonbre de la Comisién, |le doy Ila
bi envenida y |e agradezco su presencia, por cuanto no
tiene la obligacio6n de asistir, ya que la Constitucion
y la ley s6lo nos permiten invitarlo, pero no citarl o,
para ayudarnos a establecer |los errores respecto de
pl an Transanti ago.

La prensa esta autorizada para estar presente
en |a Sala, de acuerdo con una decision unaninme de la
Com si 6n.

Recuerdo a |os sefiores periodistas que
nuestra obligaci 6n tanbi én es velar por la tranquilidad
del invitado y, por |lo tanto, pido evitar que |os
acercam entos y desplazam entos de la prensa en torno
al invitado pudi eran perturbar su intervencion.

Tiene |l a pal abra el sefior Javier Etcheberry.

El sefior ETCHEBERRY.- Sefior Presidente, en
prinmer lugar, quiero agradecer la invitacion de la
Com si 6n I nvestigadora del Plan Transantiago, a |a cual
concurro con el mayor gusto.

Lo sucedido con este plan es de tal
i nportancia, ha creado tantos problenmas y causado tal
i npacto, que |os habitantes de Santiago se nerecen una
explicacion. En ese sentido, la Comsién es nuy
i nportante par a est abl ecer | a ver dad y | as
responsabi |l i dades por | os probl emas ocurridos, asi cono
ayudar a resolver los problemas que tienen |os
habi tantes de Santiago, |o cual es, en definitiva, lo
gue debe animar tanto al Legislativo cono al Ejecutivo.

Para entrar en materia, debo decir que desde
hace nmas de un afio que estoy en el sector privado y que
no tengo relacion alguna con el sector puablico.
Per maneci diecisiete afios en el servicio publico. M
desenpeiié cono director del Servicio de |npuestos
I nternos durante doce afios; posteriornente, asum conp
mnistro de Cor as Publ i cas, Transportes y
Tel econuni caci ones, por un periodo de tres afios, v,
final nente, durante poco mas de un afio, fui presidente
del BancoEst ado.

Me desenpefié cono mnistro de Cbras Publi cas,
Transportes y Tel econmuni caci ones entre el 7 de enero de
2002 y el 3 de enero de 2005. Por tal razon, encantado



daré ms opiniones Yy contestaré a sus preguntas
respecto del periodo en que fui mnistro.

El trabajo del Transantiago se hizo en
equi po. Hubo un conité de ministros que lo dirigio.
Ademds de quien habla, que dirigia ese comté,
participaron el mnistro de Vivienda y Urbanisnmo vy
Bi enes Naci onal es, sefior Jaine Ravinet, quien fue su
vi cepresidente; por un corto periodo, fue la sefora
Sonia Tschorne. Ademas, participaron Qillerno Diaz,
qui en durante gran parte del periodo se desenpefié cono

subsecretario de Transport es; Mar cel o Trivelli,
intendente de |la Regi 6n Metropolitana; G anni Loépez vy,
después, Paul ina Sabal |, de la Conang; Fer nando
Bustamante, presidente de Metro; N colas Eyzaguirre,
mnistro de Hacienda; Mario Marcel, director de

Presupuestos; el asesor Cl audio Suarez y German Correa,
coordi nador del Transantiago durante el priner afio. En
| os afios siguientes participé el sefior Aldo Signorelli.

Trabaj anbs nmucho con los mnistros del comté
politico, como el del Trabajo y M depl an. La
Contraloria particip6 en todo lo relacionado con |as
bases. Ciertanente, el presidente Ricardo Lagos, cono
presi dent e, partici paba en | as deci si ones mas
i nportantes. En consecuencia, mentras fui mnistro, en
todo lo relacionado con el Transantiago se hizo un
trabaj o de equi po.

Por ejenplo, e conté de mnistros de
Transantiago sesionaba cada quince dias y |las
deci siones se tomaban en forma consensuada. De hecho,
el trabajo requeria del consenso de todos, dado que no
exi ste una estructura, una institucionalidad, que |le dé
todas las atribuciones a alguna unidad para hacer un
proyecto cono el Transantiago. Entonces, al gunos tenmas
se resolvian en Transportes, otros en Cbras Publicas,
otros en Vivienda, etcétera; |os problemas debian ser
resueltos en distintos lados y, ciertanente, Hacienda
tenia nucha i nportancia.

Ademés, habia una reunion de |os técnicos de
todas |as autoridades que he nmencionado, quienes se
reunian una vez por semana, en |la que tanbién ne
correspondia participar cono ministro.

Por o tanto, la autoridad del Transantiago
estaba en el Comté de Mnistros, en los mnistros, y
el coor di nador sol o ayudaba con est udi os y
pr oposi ci ones.

Para ilustrar nmejor la investigaci 6n de esta
Com si6n, quiero informarles decir que tres personas
gue trabajaron en m equipo hicieron unas m nutas sobre
aspectos especificos, que dejo en la Comsion y ya
habi a enviado via correo el ectrdni co.

El sefior MELERO. - ¢Se refiere a | as del sefor
Rodrigo Urzua y de otros?

El sefior ETCHEBERRY.- Si, sefior Presidente.
Me refiero a las de Rodrigo Urzlua, Juan Carlos Mifioz y



una ultima de Aldo Signorelli y Juan Carlos Mifioz. Son
tres temas que nme parecieron de interés y que pueden
ayudar a |l a conprensi 6n del tema.

A conti nuaci 6n, tocar é al gunos t emas
centrales del Transantiago y después responderé a sus
pr egunt as.

En prinmer lugar, quiero referirme a nuestra
rel aci 6n con | os actores en este nercado, esto es, |os
enpresari os de mcros.

Al respecto, desde el prinmer dia, desde que
fui nonbrado mnistro por el Presidente Ricardo Lagos,
en ms declaraciones sefialé que no ibanbs a aceptar
presi ones de ningln grupo y que estabanpbs para proteger
los intereses de todos. En este sentido, uno de |os
temas que nme tocd enfrentar conb mnistro fue Ila

oposi ci 6n de | os m cr er os tradi ci onal es a I|a
noder ni zaci 6n que se queria realizar.
Quisinbs conenzar con la licitacién de

Met robls, por nmedio de la cual se daba inicio a la
noder ni zaci 6n del transporte publi co.

Me junté con los dirigentes y |les sefal € que
tenian que sumarse a |a nodernizacion, y no inpedirla.
A pesar de ello, realizaron un paro ilegal el 12 y 13
de agosto de 2002.

Nosot ros respondi nos con nmucha fuerza -con | a
fuerza de la ley-, con la | ey de Seguridad Interior del
Estado. Los dirigentes term naron presos, pero después
reconoci eron que habian conetido un grave error, por
cuanto se habian opuesto a la ley y al anhelo de
transformacion y nejora del transporte publico de
Santiago. Asi |lo entendi 6 | a ciudadania.

Conp ministro, m relacién, y la del equipo,
era con los dirigentes que ellos tenian. Michas veces
me reuni con gente de |la coordinaci 6n nmetropolitana del
transporte, con |os sefiores Navarrate y Mrinakis, vy
tambi én con | os sefiores Pinto y Gdinez, y con muchos de
| os principales dirigentes de las distintas |ineas.

Tanmbi én tuvi nbs rel aci 6n con | as enpresas que
participaron en Metrobus, esto es, Redbus, del
enpresario chileno José Yuraszeck, y Alsa, de
enpresari os espafol es.

Los mcreros tradicionales, de l|la grem al
nmetropolitana, se dieron cuenta de que |a nodernizaci 6n
se venia en serio, por lo cual, a fin de conseguir
ayuda, contrataron a la consultora internacional Steve
Davis G eave y a la Universidad Andrés Bell o, cosa que
val oré cono m ni stro.

La licitaci 6n que hicinos en 2004 fue abierta
a todos. Sienpre les dije a |los dueifios de |os buses
amarillos que ojala todos participaran, pero que para
eso debian estar dispuestos a nodernizarse. ElIlos
participaron en la licitacion y tanbién algunas
enpresas nacionales, conb Redbus, Subus -del seifior
Moya-, e internacionales, conb |a enpresa francesa
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Conex -la mas grande del nundo en transporte publico- y
| as espafiol as Al sa y Avanza.

En ese sentido, cunplinbos |lo que dijinos en
un conienzo, en el sentido de que querianps nodernizar
el transporte publico de Santiago con |a participacién
de todos, incluidos |los actores tradicionales, sienpre
gue estuvieran dispuestos a nodernizarse y a atender
nmej or a sus pasajeros. Lo hicinbs porque |os
enpresarios de buses amarillos conocian el rubro.
Ademas, muchos de sus buses estaban en buen estado y

al gunos eran nodernos, por |o que no se podia
prescindir de ellos.

Por otro | ado, | ogranbs una licitacion
conpetitiva, en que participaran varias ponencias por
cada Ilinea de negocios. Todas ellas |Ilevaron Ila

conpetencia a que |as propuestas fueran por el ninino.
Logranos conpetencia entre | os mcrobuseros y, adengés,
que entre todos se conpronetieran a aportar 180
mllones de dbélares para la reserva técnica. O sea
| ogr anos que t odos parti ci paran. Habri a si do
i nconveni ente que hubiéranpbs dirigido la licitacion
s6lo hacia un cierto tipo de actores, por rnuchas
razonas, y no habrianbs tenido las ofertas que hubo
porque no habria habido | a conpetencia que se produjo.

No qui ero sefial ar |1 os el enmentos central es de
nodel o de Transanti ago, pues ustedes |os conocen. Por
| o demas, el sefior German Correa expuso sobre ellos, y
en eso tenianos pl ena coincidencia. En consecuencia, en
aras del tienpo, nme saltaré esa parte.

En el Conmité de Mnistros de Transantiago ne
preocupé personal mente de que tuvi éranos un enfoque de
sistema. O sea, querianps considerar toda |a ciudad de
Santiago y todas las variables. Sin duda, se trata de

un tema dinamco, conplejo y nmuy dificil. Habia que
considerar todos los nodos de viaje -autonvdviles,
t axi s, Met r o, buses, bi ci cl et as, etcétera- cono

asimsnmo la infraestructura y el hecho de que Ias
tarifas fueran integradas. Entonces, habia que tomarlo
conob un todo.

Conmo era dificil predecir todos |os canbios
gue habria a futuro o todos |los errores que se podrian
conmeter al hacer |os planes, sienpre ne preocupé de gue
ese sistema fuera flexible, que permtiera ser canbi ado
a futuro, que fuera pensado para irl o adaptando, porque
era dificil resolver todos |los temas de una sola vez,
dej arl os plasnados en una licitaci 6n y pensar que quedd
todo claro hasta 2012. Eso nme parecia inposible. Por
eso, nos preocupanps de que el sistema fuera flexible y
se adaptara a | os canbios que se fueran originando o a
al gunas i nperfecci ones que se hayan produci do por parte
de la autoridad o de |as personas que hubi eran ganado
la licitacidn.

Como he indicado, parti conb mnistro en
enero de 2002. A esa fecha, ya se habia hecho una
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i nversi on inportante en | as autopi stas concesi onadas de
Santiago. Eran decisiones ya adoptadas. Cbvianente,
habia que seqguir adm nistrando para que estas
autopi stas fueran un éxito. Por lo tanto, en nuchos
casos, hubo que hacer inversiones inportantes en
aut opi stas que ya se habian resuelto y licitado. Cono
mnistro, m obligacion era |levar a buen puerto |as
aut opi st as.

Lo msnb sucedia con el Mtro, puesto que
cuando |l egué a la cartera, en 2002, ya se habia tomado
la decisi6on sobre la |linea 4 y sobre las otras
extensiones del Metro. Entonces, |o que correspondia
era asegurar que eso funcionara y tuviera buen fin. La
Uni ca decision que tomé en los tres afios en que fui
mnistro fue la extension del Metro hacia Recol eta.
Exi stia un proyecto de un tranvia por Recoleta, pero, a
poco andar, nos dinbs cuenta de que era poca |la gente
que utilizaria ese tranvia y que, ademas, iba a
congestionar las calles. En resunen, iba a ser
conplicado tener por un lado el Metro, por otro el
tranvia y por otro el Transantiago. Entonces, dado que
eran cifras razonabl es par a | a capaci dad de
endeudam ento del Metro, nos pareci60 que era nejor no
tener un tranvia en ese lugar y extender el Metro por
Recol eta hasta Américo Vespucio. Ese fue el (nico
canbio que hicinos en torno al Metro; el resto solo
consisti 6 en apoyar | o que ya estaba deci di do.

Es cierto que no habia ningun tipo de
inversion para el Transantiago, y tanmbién es cierto
que, cuando enpezanbs a avanzar en el plan, nos
encontranos que no habia recursos disponibles. Sienpre
pensé que eso habia que corregirlo a futuro y que habia
gue tener una proporcién rnuchisinmo nmayor de recursos
para el Transantiago versus el Metro y |as autopistas,
para nejorar la forma de transporte de la gran nmayoria
de los chilenos, sobre todo, de |os nas pobres, que no
utilizan el Metro ni, nenos, | as aut opi st as
concesi onadas. Reitero: sienpre apoyé que eso sucedi era
a futuro y pensé que asi iba a suceder.

Por eso, cuando di sefianbs el Transantiago nos
preocupanos de dejar |os nejores buses, |o0s nuevos, Yy
de nmejorar la infraestructura, cono en el corredor a
Mai pa, cono | ndependencia, Providencia, Apoquindo, Las
Condes, que eran |los lugares que tenian mas trafico y
donde no se habian decidido inversiones en el Metro.

Ahora, ¢qué elementos variables tenian |as
bases para que, a futuro, los mnistros y denas
aut ori dades de Transportes pudi eran adaptar el nodelo y
t omar decisiones para que funcionara nejor el
Transanti ago? Agregar, suprimr o canbiar recorridos.
Esta en |l as bases y, por |o demas, desde que |icitanos,
desde fines de 2004 hasta |la fecha, se han canbi ado
muchas veces | os recorridos.
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En | as bases tanbi én estaba el necani snb para
agregar buses en algunas lineas y céno se financia,
para dismnuir el namero de buses en algunas lineas o
para trasladar buses de una linea a otra, o desde una
unidad de negocio a otra. Repito: eso estaba en |as
bases.

Me parecia inportante que |a autoridad
tuviera la posibilidad de hacer esos canbios y que
estuviera resuelta la forma en que se iba a renunerar a
| os distintos operadores por esos canbios. Adenas, es
la misma forma con que ellos se presentan a licitacion
por buses; se |los remunera de |la m sna manera, por eso,
nos parecia la forma mas transparente y nejor de
hacerl o.

En las bases tanbién esta resuelto queée
sucedera cuando se construyan nuevas |ineas del Metro.
Qobvi anent e, habra que sacar al gunos buses de superficie
de los recorridos en que estard el netro y habra que
reconpensar a las enpresas que tenian buses por
aquel | os recorridos.

En | as bases tanbi én estd resuelto el tema de
| as vari aci ones de vel oci dad conercial, pues si hay nas
vehiculos en las calles, |a velocidad con que circul an
| os buses se deteriora y, por |o tanto, |as bases
sefial an cono debe conpensarse a | os operadores, ya gue
resulta obvio que en esas condiciones hacen un peor
negocio, pues al ir los buses mas |entos dan nenos
vueltas en el dia y, consecuentenente, transportan
Menos pasaj er os.

En todo caso, debo aclarar que eso | o hicinos
pensando que pasaria lo contrario, esto es, que |as
autori dades se preocuparian de que aunentara la
vel oci dad de circul aci 6n, | a vel oci dad conercial de |os
buses y construirian corredores segregados, Vvias
exclusivas y adoptarian otro tipo de nedidas, de
gestion, de nmanera que |os viajes duraran nenos y |os
enpresarios utilizaran nejor sus maqui nas, en cuyo caso
obtendrian un ingreso marginal nenor. Por |lo tanto, eso
permtiria abaratar el costo del transporte publico de
Santiago. Eso esta en | as bases.

En materia de infraestructura, tanbién es
necesario aclarar que la autoridad no podia hacer de
una vez todas | as inversiones que requeria el proyecto,
tanto por razones econdm cas y de gestion cono tanbién
porque era necesario que |la gente siguiera circul ando.
No se pueden hacer todos | os canbi os de infraestructura
de una vez.

Lo inportante es que, en |la nedida en que se
fueran construyendo | as obras de infraestructura que el
proyecto requeria, iria nejorando la velocidad de
circulaci on, la vel ocidad conercial de | os buses, y que
ya estaba resuelto conop se dismnuye |os ingresos de
| os operadores dado que estéan ganado por otro | ado.
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Incluso, el valor de la tarifa no esta fijo
en | as bases, sino que varia en funci én de | os ingresos
gue recauda el sistema y de |os costos en que incurre
que, basicanente, son los costos por transportar
pasaj eros que ofrecieron |os propios operadores en |as
propuestas que presentaron para adjudicarse la
licitacion —insisto en que todos se fueron al ninino-
reaj ustados por un polinom o que se relaciona con sus
cost os.

Las bases t anbi én est abl ecen | as
responsabi |l i dades que corresponden al Estado para que
el sistema funcione. Cbvianmente, el Estado y el
Gobi erno deben preocuparse de que las tarifas no suban
mucho, para lo cual es necesario gue adopten algunas
medi das de gestion, que inviertan en infraestructura,
gue prioricen la circulacion de los buses para que
transiten a velocidad conercial. En fin, hay nuchos
medios a través de los cuales el Gobierno puede evitar
gue las tarifas suban en denasi a.

En todo caso, |as m snmas bases establ ecen que
cuando la tarifa Ilegue a un cierto valor naxino, el
Gobierno estara obligado a realizar intervenciones
mayores, cono establecer la tarificaciéon vial para
desi ncentivar el uso del automdvil y, de esa nanera,
priorizar a los buses en el uso de las calles de la
ciudad, con |o cual se privilegia el transporte
publi co.

Esas son algunas de las herramentas, entre
muchas otras, que establecen las bases para que la
autori dad pueda actuar y adaptarse.

Pero no solo |a autoridad cuenta con
nmecani snos de adaptacioén; tanbién los tienen |as
propi as enpresas operadoras. Ellas pueden adquirir nas
buses si no les basta con los que tienen, y estan
claras las formas cono son remuneradas. Tanbi én pueden
pedi r canbios de recorridos. Conp pueden apreciar, |as
enpresas cuentan con necanisnbs que les permten
adaptarse a |las condiciones canbi antes que se producen
en este anbito de la ciudad de Santi ago.

Ahora quiero referirne a otro tenma: a al gunas
consi der aci ones econoni cas que tuvinbs en cuenta cuando
di sefianos el proyecto del Transanti ago.

Lo primero es la tarifa que, a nuestro juicio
-el Conmité de Mnistros-, no debia subir de manera
sustantiva. La prinera razon es, obvianmente, de tipo
social, ya que nucha gente utiliza la novilizacion
publica, fundanentalnente |os sectores de nenores
ingresos o0 de ingresos nedios, para quienes el
transporte tiene un inpacto inportante en el
presupuesto famliar. Es obvio que se tiene que evitar
gue suba, porque eso generaria serios problemas a esas
per sonas.

Ademés, quiero enfatizar en otro aspecto que
a veces la gente no percibe: que la novilizaciobn
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publica en Santiago tiene un costo relativanmente alto
si conparanps cuanto le sale a una o a dos personas
hacer el viaje en un autonmovil. Cuando |as personas
andan en autondbvil, s6lo se fijan en el costo de
bencina. No se fijan en el costo de | a depreciacion del
vehicul o, etcétera, por |lo que es nuy inportante que
las personas sientan que es mas barato hacer wun
trayecto en mcro que tomar el vehiculo para hacer ese
m sno vi aj e.

Qovi anente, nadie pretende que la gente no
tenga autonovvil, pero lo que si se pretendié es que
utilizara el auto cuando viaje el fin de semana fuera
de Santiago o cuando salga en la noche. Pero la idea
era que nmuchos de los viajes hacia el trabajo, el
colegio o la wuniversidad se hagan en novilizacién
publica. Por eso no se puede subir la tarifa mas alléa
de un cierto valor. Adenmas, no podianpbs subsidiar el
transporte publico de Santiago, porque no habia ninguna
ley que lo permtiera.

En 2002 tanpoco habia recursos. Era una
situaci 6n bastante mas conpleja que |a que tenenps hoy.
Ademas, con | o0s recursos existentes estéabanpos term nado
| as deci siones ya tomadas sobre el Metro, autopistas y
nmuchas otras cosas que real i zabanos par a | a
noder ni zaci 6n del pais.

Lo otro inportante, desde el punto de vista
econdonico, era aprovechar 1los buses anmarillos que
est aban en buen est ado.

Habia gente radical que decia que habia que
hacer un canbi o conpl eto, sb6lo con buses nuevos, de una
vez, y se desperdiciaba un parque de vehiculos
amarillos, algunos de Ilos cuales estaban en buen
estado, contam naban poco. Es decir, era un error
considerar a todos |os buses amarillos conp si fueran
i gual es. Al gunos se habian conprado hace poco tienpo,
cont am naban poco y estaban en buen est ado.

De lo que tanbién nos preocupanos, Yy que
incide mucho en los resultados economcos, fue en
introducir conpetencia y nodernidad en la licitacion
gue se hizo. Por eso tratanbs que todos participaran
para evitar que se pusieran de acuerdo y cobraran caro
por el transporte. Y |logranps |a conpetencia.

En cuanto a buses nuevos, el lugar nmas barato
en que se hacian era en Brasil, pero habia una
capacidad limtada de produccion, porque so6lo tres
enpresas | os construian: Mercedes Benz, Volvo y Scani a.

Nos preocupanbs de que en las bases |a
cantidad de buses nuevos que se exigiera fuera
conpati ble con | a capaci dad de producci 6n de estas tres
enpresas, cuidando de no copar a las tres enpresas. Nos
cui danbs de que una de las tres se pudiera Il evar todo,
con el objeto de que conpitieran entre ell as.

Si  hubi éranps sido mas anbi ci osos respecto de
la velocidad en que |legaban |o0os buses nuevos,
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habrianbs copado | a capacidad de esas tres enpresas vy,
creo, se habrian puesto de acuerdo para cobrar val ores
muchi si nbs mas al t os.

Por eso tanbién nos preocupanos de que la
Il egada de buses nuevos en el cronograma del
Transantiago fuera paulatina, a fin de forzar Ia
conpetencia entre las Unicas enpresas que podian
producir buses con el estéandar Transantiago, en |os
pl azos y canti dades que se requeria en la licitacion, y
gue conpitieran entre ell as.

El Mnisterio de Hacienda no disponia de
mayores recursos. Se buscé la forma de financiar la
infraestructura con concesiones. Obvianmente, nosotros
guerianmps que todo se hiciera con dinero del Estado,
pero en ese tienpo Hacienda no tenia recursos ni |os
podi a conproneter. Y sienpre el tena de | as concesiones
para financiar la infraestructura del Transantiago fue
pensado conp al go que se iba a ver después.

Si los flujos del Transantiago daban para
pagar |as concesiones, |as pagarian, pero varios
pensdbanbs que eso no era realista y que, en
definitiva, la infraestructura la termnaria por pagar
el Estado. Sin enbargo, en esos nonentos era |la (nica
forma de seqguir adelante con el Transantiago, porque no
estaban | os recursos ni |a disposicion para asegurar |a

ej ecuci on de la totalidad de | as obr as de
i nfraestructura con di neros publicos.
Desgraci adanente, conop ustedes saben, |as

uni dades del sector publico encargadas de |a ejecuci6n
de las obras no son todo |o nodernas y &giles que uno
guisiera y el proceso de asignhaci 6n presupuestaria es
bastante engorroso, | o que explica el retraso continuo
que han tenido |las obras de infraestructura respecto de
| os planes que tenianbs cuando ocupé el cargo de
m ni stro, situaci6n nuy preocupante, porque no contar
con la infraestructura que requeria el Transantiago
traeria probl enss.

Debido a que se tonmd la decisidn de seqguir
adel ante con el Transantiago, sienpre pensé que se
debian priorizar las decisiones de inversion en
i nfraestructura, de manera que tal conp en el pasado se
habia priorizado otro tipo de inversiones para el
transporte de Santiago, a futuro se deberia hacer lo
m sno con el nuevo sistema de transporte publico.

En térmnos de cifras, recuerdo que en la
licitacion de la autopista Américo Vespucio Sur, que
ascendi 6 a aproxi mmdanente 250 nmillones de ddl ares, se
l[icitd un corredor de buses, pero no se contenpld la
linea 4 del Metro, que |Ilega hasta Puente Alto, de nodo
gue para su inclusion hubo que negociar con |la enpresa
ganadora |a el aboraci 6n de un conveni o conplenentario
por una cantidad nmuy simlar, |o que a la larga
constituyd un gasto fiscal
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De esa magnitud eran |os recursos que se
invirtieron para otras obras, porque sienpre pensé que
a futuro habia que priorizar el Metro.

Por o tanto, a la luz de esas cifras, el
nonto que hace poco aprobdé el Congreso Nacional para
apoyar el Transantiago no parece denasiado alto, al
menos al conpararlo con otras deci siones adoptadas en
el pasado.

Oro tema objeto de preocupacion de esta
Com si 6n ha sido conocer |as razones que |levaron a
dividir el Transantiago en buses troncales vy
alimentadores y a inplenentar la tarifa integrada. He
dejado en poder de la Conmisidén una mnuta sobre la
mat eria, pero quiero decir un par de cosas al respecto.

En todos |os paises de desarrollo nmedio o
superi or la loconocidén publica incorpora en su
organi zaci 6n la integracién tarifaria, con lo cual no
se genera conpetencia entre |os mcrobuseros para
captar pasajeros. Sin enbargo, ese sistema no se
utiliza en naciones con nenor grado de desarrollo.

Hace poco visité Sudafrica y pude constatar
gue |l a | oconoci 6n esta en nmanos privadas, de nopdo que

el Estado no participa. En Perd y en Colonbia,
particul arnmente en Bogot a —con excepci 6n de
Transmi | eni o-, el sistema publico de transporte
funciona en forma nuy liberal. Sefialo esos ejenplos

porgue en nuestro caso aspirabanps a parecernos a |os
pai ses en que la novilizacién publica funciona nejor
Por lo tanto, buscanbs un esquema de alinentadores vy
troncal es con integracion tarifaria. Nadie propuso otro
esquena. En ese tienpo, y hasta ahora, nadie ha
propuesto algo distinto. La alternativa era seguir con
el sistema antiguo de |os buses amarillos, con todos
| os probl emas que conocenos.

En todas partes el Estado fiscaliza. Estoy
hablando de |los paises donde funciona nejor la
nmovi l i zaci 6n puablica, es decir, paises de desarrollo
medi o o desarrollado. El Estado fiscaliza, porque es su
rol. Establece las reglas. En al gunas partes, incluso,
opera. Puede hacerlo el Estado, el nmunicipio, el
gobierno regional, esto es, el que sea duefio de |os
buses.

Ademas, el Estado tiene que preocuparse del
tema de |la velocidad conercial, de |las frecuencias, de
| os paraderos, de |os transbordos.

En fin, estd mas en detalle en una mnuta que
prepar6 el profesor Juan Carlos Mifioz, que fue mi
asesor, a tienpo parcial, mentras fui mnistro y que
ti ene un doctorado en ingenieria de transportes.

Oro tema que se ha conversado en esta
Com sion es si era bueno iniciar el plan en la form
denom nada bi g bang, haciendo todos |os canbios de una
vez, o hacerl os por etapas.
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Pero conmb ya seflalé, l|as decisiones se
tomaban en el Comté de Mnistros. Y todos quienes
tenianbs poder de decision en ese comté sienpre
tuvinmos claro que tenia que hacerse por etapas. Nadie
pens6 que era bueno hacerlo de una sola vez, por lo
conplejo, por lo dificil que era que todo estuviera
l[isto al msno tienpo, por nuchas razones.

Al respecto, tanbién hay -ya la hice |legar-
una mnuta de Juan Carlos Mifioz y de Aldo Signorelli,
que fue coordinador del Transantiago después de Gernan
Correa.

¢En qué consisten las etapas? En enero de
2005, se sabia quiénes habian ganado, c6nob era el
sistenmn, se conocian las reglas; es decir, se sabia
todo. Por |o tanto, |os operadores que habian ganado
deberian haberse preocupado de cunplir con | as bases en
| as fechas que correspondi a.

En agosto del 2005, debia partir el sistema
en que las enpresas que habian ganado daban el
transporte, pero en los recorridos antiguos. Esto se
hacia para que | as enpresas funcionaran cono tales y se
fueran acostunbrando a resolver sus problenas de
enpresa. Y tanbi én, de acuerdo con |as bases, se tenia
gue acabar el sistema de pago a | os choferes por bol eto
cortado. Los choferes tenian que tener un suel do, que
podia tener una parte fija y otra variable, pero que no
podi a depender de cuantos pasaj eros se subian al bus de
qguien lo manejaba. Eso era |o que establecian |as
bases.

Las enpresas de buses eran dueflas de |o0s
buses o | os arrendaban. Pero | os arriendos de | os buses
no podian determni narse por cuantos pasaj eros se subian
a ese bus, sino que tenia que hacerse de nmanera simlar
a cuando uno arrienda un auto, un vehiculo, un bus
esto es, a un valor fijo nensual. Esa exigencia
perseguia obligar a las enpresas que habian ganado a
que actuaran conb enpresas, para ir preparando |a etapa
mas definitiva, que debia conmenzar en octubre del 2006,
gue fue postergada por el mnistro Espejo para febrero
del 2007. Entonces, para prepararse, debian funcionar
cono enpresas el prinmer periodo.

Habia distintos hitos y fechas, en | os cual es
debia enpezar a usarse la tarjeta nultivia, la tarjeta
sin contacto, que habia desarrollado el Metro -la
tarjeta bip, conp se pasé a |lamar-, para probarla en
| os buses con nucha anticipaci 6n y, ademas, probar el
clearing y se enpezara a hacer con Dbastante
anti ci paci on.

Dentro del plan tanbi én estaba contenpl ado
gue so6lo dos troncal es requerian buses nuevos, el 2 vy
el 4, y que, ademas, en el priner afio |legaban de a
poco. El resto partia con buses anarillos, en el
entendido de que sucesivanente iban venciendo |os
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periodos de las otras licitaciones, algunas bastante
cortas, en que si se iba a exigir buses nuevos.

Si mranps conb un todo el cronograma de |a
l'icitacion, Venos que estaba pensado para ir
transformando paul ati nanente | a totalidad del parque de
buses amarill os en buses nuevos. Adenmés, coincidia con
el hecho de que | os buses amarillos iban term nando su
vida atil, lo <cual daba tienpo a las distintas
aut or i dades par a pr epar ar nej or | as futuras
licitaciones y relicitar en nejor forma

Esos son | os aspectos centrales que quisiera
rel evar.

Fi nal nrente, qui ero hacer al gunos conentari os.

La transfornmaci 6n del Transantiago es |la nas
conpleja que se haya visto en Chile en muchos afos
tanto en el sector publico conmb en el privado. No hay
ninguna que se |le iguale en conplejidad que afecte a
tal cantidad de gente. Ademads, no habia forma de hacer
un plan piloto en un area de Santiago. ¢¢Conp se hacia?
cQuUé pasaba con el resto? ¢Conp coexistian |os dos
sistemas? Nadie propuso un sistema realista que
partiera en fornma ms pequefia. Es algo trenendanente
conpl ej o.

En el nundo no hay experiencia de un canbio
tan radical conpb el realizado en Santiago, porque,
adenmas de ser una ciudad grande, el transporte publico
tiene gran inportancia, porque es nucha |la gente que se
trasl ada en buses versus el automdvil. Por lo tanto, el
canbio tiene un inpacto mayor que el que tendria en
ot ros pai ses.

Deseo enfatizar que cuando fui mnistro esto
se hizo en equipo y, por lo tanto, tenianps una
responsabilidad colectiva en o bueno y en lo nmalo, en
aterrizar y viabilizar los planes y nodelos en una
serie de licitaciones.

No sacanps nada con tener buenas ideas si no
sonos capaces de aterrizarlas, de I|levarlas a Ila
préctica, de hacer las bases de licitacion, de |ograr
gue distintas enpresas se interesen en participar en
las licitaciones y estén dispuestas a correr esa gran
aventura que significa hacer un canbio mayor en la
forma en que se trasladan | os santiagui nos, sobre todo
| os de nenores ingresos.

¢,Qué cosas funcionaron?

Logranos que se presentaran a la licitacion y
tener un enfoque general y flexible. Hay que pensar que
la institucionalidad es débil, es decir, no existe una
unidad que tenga |la responsabilidad y |as atribuciones
para organi zar el transporte publico en Santi ago.

A diferencia de otros paises, en Santiago hay
muchos nmunicipios, el gobierno regional no tiene
atribuciones y éstas ni siquiera estan radi cadas en un
solo mnisterio. El de Transportes cubre soé6lo el
transporte, el de Vivienda, junto con |os nunicipios,
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se responsabiliza de la infraestructura, etcétera. La
responsabilidad no estd concentrada en wuna sola
i nstanci a.

Asi m sno, hay gran precariedad de |os
recursos humanos y técnicos. La calidad y cantidad de
funcionari os de que el Estado dispone para hacer este
ti po de cosas es débil. Diganoslo con todas sus |etras:
En Chile es necesario hacer una gran noderni zaci 6n del
Est ado.

En |la nedida en que | os problemas no son tan
dificiles, la actual estructura del Estado resuelve |os
probl emas razonabl enente. Pero un tema tan conplejo
requiere contar con mMs Yy nejor gente y tener nas
recursos para enfrentar desafios de esta magnitud. Se
notaron, y se notan, las falencias que tiene el Estado
en estas materi as.

Ha habi do una discusion por el tema de |os
técnicos o de los politicos. Sienpre conté con apoyo
politico, ya sea del Ejecutivo, del Parlanento o de |os
al cal des. En general, henps tenido bastante apoyo. Para
m el problema no fue politico, sino que, dada |a
conpl ejidad, se requeria nucha capacidad técnica, por
| o que so6lo pudinps estar parcialnente a |a altura del
desafi o.

Me alegro que el Mnistro Cortazar esté
reforzando y nmejorando |os aspectos que hay que
corregir, para tener un nejor Transantiago que el que
parti 6.

La opinion de los usuarios del Transantiago,
nmedida a través de la encuesta CEP, es que 1lo
encuentran mejor que el sistema de | os buses anarill os.
Es curioso el hecho que tengan nejor opinion del
Transantiago los que |lo utilizan que los que no |lo
hacen.

Hubi era sido inpresentable que | os gobiernos,
por la conplejidad del tema de la novilizaci 6n publica
en Santiago, decidieran no innovar y dejar |as cosas
cono est aban.

Gracias a sus buenos politicos y técnicos,

Chile ha avanzado y se ha nodernizado. Asi lo
dermuestran el sistema de concesi ones de obras publicas,
la nodernizacién de |os puertos, | as enpresas

sanitarias, |os aeropuertos, la justicia penal y |os
distintos servicios de Hacienda. El pais ha hecho
muchas nejoras en fornma denocratica y con el apoyo de
t odos.

Es inportante cuidar que, producto de |os
errores y problemas del Transantiago, no se produzca un
repliegue que inpida seguir nodernizando el pais y que
aprendanos de |los errores conetidos, para que se
corrijan y se establezcan | as responsabili dades. Eso es
sano y Chile lo pide. Pero, tanbién es necesario que
aprendanos de | os errores, para seguir mejorando.
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Personal nente, creo en el Transantiago. Era
una necesidad hacer un canbio para nejorar |a calidad
de vida a la gente y todavia hay nuchas cosas por
hacer. El M nistro Cortézar, con el apoyo del
Parl amento va a seguir nejorando el Transanti ago.
Cuando en cinco o diez afios mas mrenos hacia atras,
vanbs a ver que la mayoria de |la poblacion que utiliza
novilizaci6n publica ha sido priorizada y se le ha
nmej orado su capaci dad de transporte.

Muchas graci as.

El sefior HALES (Presidente).- En nonbre de |la
Com si 0On, agradezco la participacion del sefior
Et cheberry.

La di putada O audia Nogueira nme pidio que |lo
conpronetiera para una proxim sesion

El sefior ETCHEBERRY. - Sefior Presi dent e,
acepto encantado. Prefiero que sea un lunes, para gque
sea en Santi ago.

El sefior HALES (Presidente).- Tiene Ila
pal abra | a di putada C audi a Noguei ra.

La sefiora NOGUEIRA (dofia C audia).- Sefor
Presidente, agradezco al seflor Etcheberry por haber
asi stido a esta sesion.

En su labor cono director del Servicio de
| mpuestos Internos nostrd una responsabilidad a toda
prueba. En cuanto a su desenpefio cono mnistro de Cbras
Publ i cas, Transportes y Tel econmunicaciones, creo que
hizo todo | o que pudo, de acuerdo a |las condiciones de
ese nonmento. Sin enbargo, creo que es necesario
determ nar |as responsabilidades politicas -para eso
se cred la Comision Investigadora- y quiénes tonaron
| as decisiones politicas que nos |levaron a este gran
descal abro que es el Transanti ago.

¢cUsted fue bimnistro de Transportes y Cbras
Publ i cas desde enero de 2002 a dicienbre de 2004, época
en que se elaboraron |as bases de |licitaciodn, el
adm ni strador financiero y el sistema de informacion a
| os usuari 0s?

El sefior ETCHEBERRY. - No. Sél o tuve
responsabilidad en la licitacion del transporte
publico, en los alinentadores y troncal es. Después se
licitd el adm nistrador financiero.

La sefilora NOGUEI RA (dofla Cl audia).- ¢No fue
en su periodo?

El sefior ETCHEBERRY. - No.

La sefiora NOGUEI RA (doila Cl audia).- A pesar
de ello, en las bases de licitaci 6n de vias se tonaron
deci siones técnicas y politicas de |la mayor rel evanci a.
Esta transformaci 6n involucraba el canbio del nodelo
puerta a puerta al de troncal-alinentador. Tanbi én se
consideré6 la extension de Mtro y las autopistas
ur banas.

Recuerdo que usted dijo, en una declaracién
de prensa, que habia Ilegado al Mnisterio cuando el
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Presi dente Lagos estaba haciendo un seminario y ciertas
deci si ones ya estaban tonadas.

En ese sentido, quiero que ne aclare |as
siguientes dudas: ¢Cuanta inversion se estind durante
su periodo a cada uno de estos tres pilares del
sistema: infraestructura para el transporte publico de
superficie, anpliacion de las I|ineas de Mtro vy
aut opi stas urbanas? ¢Qui én decidi 6, en udltinmo térm no,
la asignacion de los recursos a cada una de estas
areas? ¢Qui én determind las prioridades a transporte de
superficie, a Metro y a autopi stas urbanas? ¢Cual es |la
cantidad de recursos inyectados a cada uno de estos
tres pilares del sistema de transporte publico?

El sefior ETCHEBERRY.- Conp sefalé, esas
deci siones ya se habian tomado cuando yo |Ilegué al
m ni sterio.

La seflora NOGUEIRA (dofia Caudia).- ¢Pero
qui én tonmd esa deci si 6n?

El sefior ETCHEBERRY.- Me imagino que entre
Haci enda y... Usted ne pregunta por una decisioén tomada
antes de que yo || egara.

La seflora NOGUEIRA (dofia Claudia).- Se Ilo
pregunto porque, en la canpafa presidencial, el
Presi dente Lagos asum 6 el conpromn so de transformar el
transporte publico y definid estas &areas: autopistas,
Metro y transformaci 6n del transporte de superficie.

Por lo tanto, supongo que, en su calidad de
alto funcionario, supo quién tond I|a decisiodon de
inyectar tales o cuales recursos a cada una de estas
ar eas.

Usted dice que cuando Ilegdé vya estaban
conpronetidos los recursos. ¢Pero quién tonmd esa
deci si 6n?

El seflor ETCHEBERRY.- Esta decision |la toman
| os servicios respectivos y el parlanento.

La seflora NOGUEIRA (dofia Caudia).- ¢Bajo
i nstrucci 6n de quién? El Parlanento no tiene ninguna
i njerencia en eso.

El sefior ETCHEBERRY.- Varias veces se ha
| egi sl ado sobre | a | ey de concesi ones.

La seflora NOGUEIRA (dofla d audia).- A
proposi ci 6n de al gui en, sefior Etcheberry.

El seiflor ETCHEBERRY.- El Presidente de |a
Republica es el que tiene la iniciativa, pero tanbién
hay una ley que permte avalar o garantizar por parte
del Est ado, | os endeudam entos de Metro y de
Ferrocarriles. Por |lo tanto, el Parlanento tanbién
tiene participaci 6n en | a decision.

La sefora NOGUEI RA (dofia G audi a) . -
Absol utanente, pero a través de la presentacion de |a
Ley de Presupuestos, decision que toma el Presidente
Lagos.

El sefior ETCHEBERRY.- Ahora bien, |os nontos
son claros. En el periodo del Presidente Lagos, se
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invierten mas de 2 ml| mllones de dolares en Metro y
otra cantidad simlar en carreteras urbanas, de |la cua
una parte inportante se ha recuperado con el peaje. Se
trata de un endeudam ento con cargo a di neros privados.
Pero una parte de Anérico Vespucio Sur y de la
Costanera Norte involucra recursos publicos.

La seflora NOGUElI RA (dofia Cl audia).- Es decir,
el Presidente Lagos toma |a decisién de invertir 2 ml
mllones de dolares en carreteras y 2 ml mllones de
dol ares en Metro. ¢Pero cuanto invirtié en transporte
de superficie?

El sefior ETCHEBERRY.- Se invirtié nuy poco.
Se habl aba de 200 millones de ddolares, pero ni eso se
gast 0.

Ahora, esto no involucra solo al Presidente
Lagos, sino que algunas cosas venian de antes, cono,
por ejenplo, en el tema de | as autopistas urbanas, cuya
licitacion se venia preparando desde el (gobierno
anterior. Hay cosas que no abarcan s6lo a un gobierno,
sino que a un periodo mas | argo.

La seflora NOGUEIRA (dofia Claudia).- A su
juicio, ¢cuadnto era necesario invertir en superficie -
me refiero a vias segregadas, corredores segregados,
par ader os, estaciones internodal es, etcétera- para que
el sistema pudiera entrar en réginen? ¢;Cuanta era |la
i nversi 6n que se necesitaba?

El sefior ETCHEBERRY. - En térmnos de
i nversi 6n publica, dado que Hacienda y |as condiciones
del pais no permtian realizar inversiones nmayores,
tuvi nos que ajustarnos a cantidades en torno a 200 0O
300 millones de dél ares para partir durante el 2006, de
acuerdo con | as bases. Eso es solanmente una parte de |la
i nversi 6n, porque hay una parte inportante que |la estan
haci endo |l os privados: |la conpra de |os buses nuevos.
Si mranps conb un todo cuanto hay que invertir en
Transantiago hasta que esté conpleto, con todos |os
buses nuevos, tenenpbs cifras bastante inportantes que
pondrian | os privados, a traves de |os buses nuevos, y
el Gobierno debe seguir invirtiendo en infraestructura
hasta el 2011 6 2012.

La sefiora NOGUEI RA (dofia Claudia).- En ese
sentido, ¢cuanto se invirtid en infraestructura durante
su periodo conp mnistro?

El sefior ETCHEBERRY.- My poco.

La seflora NOGUEIRA (dofila Caudia).- De
acuerdo con la prensa y con |lo que usted declara,
Hacienda |e neg6 los recursos -Eyzaguirre era el
mnistro de |a época-, pero, al darse cuenta de la
necesi dad urgente de invertir en infraestructura, para
echar a andar el Transanti ago, usted tuvo Ila
posi bilidad de solicitar recursos y de incidir en |os
presupuestos de 2002 y 2003. M imgino que conp
bimnistro estaba al tanto de |la falta de paraderos, de
recarpeteo de calle -las calles que se recarpetearon
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guedaron nal -, et cétera. Ent onces, sabia de Ila
necesi dad extrenma y urgente de invertir en
i nfraestructura.

El sefior FARI AS.- Perdén, pido |a pal abra por
una cuesti on de Regl anent o.

El sefior HALES (Presidente).- Tiene Ila
pal abra el diputado Randn Fari as.

El sefior FARI AS.- Sefior Presidente, en primer
| ugar, segun el Reglanento, la diputada se tiene que
dirigir alos invitados a través del Presidente.

En segundo lugar, ¢se adoptdé el acuerdo de
preguntar en forna de di al ogo? No sera nejor juntar |as
pregunt as.

La sefiora NOGUEI RA (dofia O audi a).- Asi es.

El sefior HALES (Presidente).- Sefior diputado,
efectivanente, se acorddé el necanisno de preguntar vy
responder de innmediato a cada consulta.

Ahora, respecto del otro tema, tiene razodn.
Ef ecti vanente, la sefiora diputada debe dirigirse al
Presidente y no desarrollar un dialogo directo con el
i nvi tado.

Puede continuar con el uso de la palabra |la
sefiora Cl audi a Noguei ra.

La seiflora NOGUEIRA (dofla Caudia).- EH
mnistro Eyzaguirre |le negd recursos y el sefor
Et cheberry, cono mnistro, de acuerdo con el analisis vy
| os estudi os presentados, sabia de |a necesidad extrema
de invertir en infraestructura, cono | os paraderos -que
es o que més reclanma |la gente- y las calles, para que
el trasbordo se produjera mas réapido y la gente no
sufriera estos enornes costos que debe pagar ahora.

El ex mnistro tuvo la posibilidad de
intervenir en dos presupuestos y conmnar al mnistro a
gue esta era una necesidad, dada la prioridad que
significaba para el Presidente Lagos transformar el
transporte publico de superficie.

Por su internedi o, sefior Presidente, pregunto
lo siguiente al sefior Etcheberry. ¢Usted |lo hizo en
es0Ss presupuestos? ¢Habl 6 con el Presidente Lagos para
informarle que era urgente invertir en |lo mas mnino
para la entrada en réginen del plan y que no se estaba
haci endo?

El sefior ETCHEBERRY.- Cbvianente, hice ver
esto, no s6lo en la discusioén presupuestaria, sino en
| as reuni ones que tenianos con el mnistro de Haci enda,
en algunas de las <cuales participaba el propi o
Presidente. Cuando yo ne fui habia un cronograma en
gque, por |lo nenos, las obras nas inportantes iban a
estar listas para el comenzo del Transantiago, en
agosto de 2006, que después de transfornd en octubre de
2006. Eso estaba en el cronograma original .

Ahora bien, tanbién era mnistro de un
Gobi erno que tenia una regla de superavit estructura
del 1 por ciento y titular de un nmnisterio que tenia
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otras obligaciones. Por ejenplo, habia que term nar |as
autopi stas urbanas, vya que era inpresentable que
guedaran a mnedi o cam no.

Lo que si se ne permti6 comb mnistro fue
traspasar recursos desde otras areas al Transantiago.
I ncluso, traspasé recursos al Mnvu para construir
al gunas obras. Es decir, dentro de todo |o posible
pude hacer | o que descri bo.

Ahor a, respecto de | a si tuaci on
presupuestaria, seria inmportante que lean las cifras,
| a prensa y sobre el debate presupuestari o del nonento,
para saber cual era la situacion en el periodo 2003-
2004, para entender el hecho de que habia una serie de
pl anes nuy urgentes e inportantes y conprender por qué,
a juicio de quienes resolvian, no se pudo priorizar
conpb correspondia al Transanti ago.

La seflora NOGUEIRA (dofia C audia).- Sefor
Presidente, en ese sentido, |le encuentro toda |la razon
al sefor Etcheberry, vya que, conmb dijo, habia que
priorizar, por |o que era necesario hacerlo en la
construcci 6n de |las autopistas urbanas y de la linea 4
del Metro, en perjuicio del transporte de superficie.
Pero, conp sefald, no era su decisidon, sino de la
autoridad naxima: el entonces Presidente de Ia
Republ i ca.

Por otro |ado, en una entrevista al diario La
Segunda el sefior Etcheberry dice que conb mnistro le
pi di eron que organi zara el sistema, que funcionara bien
y que no subiera la tarifa. ¢Qién I|le dio Ila
i nstrucci 6n de que no se subiera la tarifa?

El sefor ETCHEBERRY. - Sefor Presi dent e,
quiero reiterar que no s6lo era un tema politico-
social, sino que tanbi én nos dabanbs cuenta de que,
para que |la particion nodal no siguiera creciendo en
favor del autondvil e, incluso, para que aunentara en
favor de la novilizacion publica, era fundanmental que
no subiera la tarifa, y en eso estabanpos todos de
acuerdo, desde el Presidente de |la Republica hasta |os
mnistros y técnicos. No era una instrucci6n; estabanops
convenci dos de ello.

La sefiora NOGUEI RA (dofia Claudia).- En ese
sentido, cuando usted insiste en que la tarifa no
bajaria nmas de 400 pesos por el criterio social, se ne
produce una contradiccidn, porque, por un lado, su
decision, la del Comté y la del entonces Presidente
Ri cardo Lagos era desincentivar el uso del autonbvil
pero, por otro, se abocan prioritarianente a construir
| as autopistas wurbanas, que prioriza el wuso del
automdvil. Esa es una contradiccion, porque, por un
| ado, la idea era no bajar la tarifa, para fonentar el
transporte puablico, pero, por otro, se abocan a |levar
a cabo | a construcci 6n de | as aut opi stas concesi onadas,
| o que favorece directanmente a | os aut onmdvil es.
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Ahora bien, cono sabenbs que existia poca
infraestructura y pocos recursos -en |os innunerables
recortes de prensa se dice, por ejenplo, que “el Estado

no se va a neter la plata al bolsillo”; “mnistro de
Haci enda ni ega recur sos par a invertir en
i nfraestructura”-, éme puede explicar cono se

financiaria toda esa inversion con una tarifa plana de
400 pesos? Cuando se habla que eso estaria a cargo de
| os concesionarios, finalnente se traduce en el precio
a | os usuari os. Si no habi a i nversi 6n en
infraestructura y se le iba a cargar las obras a |os
concesi onari 0s, ¢no se pensO que eso se iba a reflejar
en el precio final? Entonces, se baja o se mantiene |a
tarifa, pero el <costo de ello es canbiar todo el

si st enm, enpobrecerl o hast a un ni vel en que
précti camente no hay infraestructura.

El sefior HALES (Presidente).- Tiene Ia
pal abra el sefior Javier Etcheberry.

El sefior ETCHEBERRY. - Sefior Presi dent e,

respecto de por qué se tomaron |as decisiones antes de
gue asumera en el cargo, no |lo puedo contestar. Ta
vez puedo especular que el tema mas conplejo era el
Transantiago y, por |lo general, no se parte por |o més
conpl ej o.

En todo caso, quiero decir que aqui puede
nmezcl arse inversi 6n con presupuesto publi co.

En | as concesi ones urbanas hay una inversioén
i nportante, pero la parte ms considerable es
financi ada por | os propios autonovili stas.

Respecto del Metro, tanmbién se recuperan
todos |os gastos operacionales y una parte de Ila
i nversion, |o que habria que tener en consideraci on.

La sefora NOGUEIRA (dofia Caudia).- No ne
gueda claro, ya que para sostener esta gran inversion
debi era haber un aporte fiscal inportante.

El sefior ETCHEBERRY.- Con |os datos que
teniambs y con |los estudios de que disponianos,
pensabanbs que no era inposible que con valores
pronedio tarifarios, parecidos a |os que inperaban con
| os buses anmarill os, se pudiera financiar el
Transantiago, pero sienpre y cuando el Estado hiciera
| as inversiones en infraestructura, ya que eso aunenta
| a vel ocidad conercial, entre otras cosas.

Quiero enfatizar que un buen control de
flota, en que se pueda optimzar el servicio, permte,
en alguna nedida, tener un buen sistema a un costo
razonabl e.

En térm nos econonmicos, el sistema de Ilos
buses amarillos tenia al gunas ineficiencias gruesas. En
las principales avenidas, podia observarse gran
canti dad de buses, nuchos de |os cual es estaban vacios
en ciertas horas. Esa es una ineficiencia. Los buses
tenian costos de operacidon altos, fallaban nucho,
etcétera. Existe la posibilidad -y asi sucede en otros
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pai ses del nundo- de que buses nodernos y bien
manej ados, con nejor control de <costos y Dbuena
programaci 6n de la frecuencia en el tréansito de |os
buses, se obtiene una baja de costos, sobre todo si se
tiene una velocidad de «circulaciéon nmucho nmayor
Entonces, no necesarianente debe tener costos mas
al t os.

La sefiora NOGUEI RA (dofia Claudia).- En ese
sentido —-lo digo en forma nmuy directa-, la falta de
infraestructura y de aporte estatal fue trenenda,
porque Hacienda | e neg6 recursos, y eso es |o que usted
sosti ene.

Usted afirmd en innumerabl es decl araci ones de

prensa que “las decisiones relevantes frente a
controversias |las tomaba el Presidente Lagos”. En ese
senti do, gui ero preguntarle der echanent e: ¢E

Presi dente Lagos deci di 6 no hacer caso a su peticion de
invertir en infraestructura nedi ante aporte estatal ?

De acuerdo a sus declaraciones, en que |as
deci siones relevantes |las tomba el Presidente, y dada
la inportancia y magnitud que tenia para |la
i npl enentaci 6n  del Transantiago no invertir en
infraestructura, ¢usted |le sefalé al Presidente algo
asi conob: “Mre, Presidente, Hacienda nme esta negando
recursos para infraestructura. ¢(Qué hago? ¢(Qué se hace
en este caso dado lo vital que es invertir en
i nfraestructura?”?

El sefior ETCHEBERRY.- Sefior Presidente, |as
deci siones se toman en equipo y en la nedida de |as
posi bi |l i dades. Entiendo que cuando |o0os recursos son
escasos, no se pueden hacer todas |as cosas, pero el
Presidente Lagos sienpre traté de inpulsar el
Transanti ago, porque él queria nejorar la calidad de
vida a los santiaguinos. Y cuando las cifras que le
nostraban el director de Presupuestos y el mnistro de
Haci enda i npedian hacerl o desde ya, el Presidente, que
tanmbi én tenia nuchas ilusiones de tener nuchos mas
recursos para el Transantiago, sienpre tuvo la ilusion
de que a futuro se iba a poder priorizar y entregar mas
recursos al Transantiago, ya que este plan va hasta el
2012 6 2013, y de ahi hacia adelante. Es decir, hay que
mrarlo con una vision de mayor al cance.

La sefora NOGUEI RA (dofia G audi a) . -
Fi nal mente, ¢por qué decidi 6 negociar con |os antiguos
oper adores, dandole poder y protagonisno a |os msnps
artifices del bloqueo de la |oconobcid6n publica de
Santiago, en agosto de 2002, procesados posteriornente
por ley de seguridad interior del Estado y, finalnente,

condenados por esos delitos?

El gobierno del sefior Lagos condendé esos hechos y se
querell 6 contra |los responsables. ¢Conmpb explica, entonces, que
finalmente haya term nado haciendo negocios con ellos? ¢Qué

confianza podia dar al guien que hizo eso? Ademés, hoy el
Gobi erno ha sido nmuy categ6rico en decir que el sefor
Navarrete y conpafiia no cunplieron sistemati camente con
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| os contratos. ¢Por qué se negocia con ellos a pesar de
| os antecedentes y del “prontuario” que tenian esos ex
operadores de las mcros amarillas?

El sefior ETCHEBERRY.- Sefior Presidente, tal
cono lo dije, para m |os buses amarillos eran una
realidad y significaban una cantidad nuy grande de
enpresarios. Si una parte inportante de ellos se
agrupaba bajo ciertas directivas, ne parecia que no
correspondia ignorarlos. Sin enbargo, sienpre fui mnuy
firme en decirles que debian nodernizarse.

En general, no me gusta calificar a |Ias
personas de buenas o nalas o a |las cosas de negras o
bl ancas. Lo inportante es que habia ciertas reglas y si
el l os estaban dispuestos a cunplir las reglas, habia
gue aceptarlos, sienpre y cuando ganaran la licitacion.
Por | o demds, de a poco y con nuchas dificultades, han
ido haciendo canbios y tanbién ha habido nuevos
m nistros y nuevas situaciones. En |a nedida en que no
cunpl an, obvianente, se les va a caducar |a concesi on.
Pero, por informaciones de prensa, he sabido que
i ncl uso han conprado buses nuevos.

Lo inportante es tener reglas parejas para
todos y de acuerdo con la ley. En ese sentido, Ila
| egi slaci 6n no establece si en ciertas circunstancias
al guien no se puede presentar a la licitaci 6on por tales
o cuales razones. Si la ley permte que eso suceda, nho
puedo ir nas all & de ella.

La seflora NOGUEIRA (dofia C audia).- Sefor
Presidente, el seflor Etcheberry afirmd, el 13 de
febrero, “que si el Transantiago fracasa, yo asuno
todos | os costos”. ¢Cual es son | os costos que ha debi do
asumr en funci6én de ese fracaso ya que fue designado
presi dente de BancoEstado, es decir, pas6 al otro |ado
del nmeson cono parte del AFT?

El sefior ETCHEBERRY.- Sefior Presidente, al
final de m intervencion sefial ¢ que, a pesar de todo,
creia en el Transantiago. He explicado todos |os
mecani snos que tiene el sistema disefiado para que |as
di stintas autoridades puedan ir ajustando y adaptando
el Transantiago para nejorar |la calidad de vida de |os
santiagui nos. En verdad, para mi ha sido un costo mnuy
grande ver cono han sufrido |os santiaguinos. Pero, a
diferencia de algunos, tengo confianza en que |os
temas, cono ya | o denuestran |os propios usuarios, se
van a superar y la gente va a tener un transporte
publico conb se nerece.

El sefior HALES (Presidente).- Tiene Ila
pal abra el diputado Jorge Tarud.

El sefior TARUD. - Sefor Presidente, establ ecer
un sistema de transporte conbp el que se pretendid en
Santiago es una tarea de envergadura que, ciertanente,
ha teni do mucho éxito en otros |ugares del mundo.

En ese sentido, por su internedio, sefor
Presidente, quiero preguntar al ex mnistro Etcheberry
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si se pidio asesoria a paises que han sido exitosos,
porque |as principales capitales de |a Union Europea,
de Cceania y de América del Norte tienen sistemas de
transportes cono el Transanti ago, que funcionan.

Ademas, reci entenmente reci bi nos a una
del egaci 6n de senadores franceses que ofrecieron
asesoria, porque ellos la tienen. Conb se sabe, en
Francia funciona bien el sistema de transportes, que es
muy parecido al que se quiso establecer en nuestro
pai s.

Entonces, tonmando |as misnas pal abras del
sefior Etcheberry, en el sentido de que debenpbs aprender
de nuest r os errores, j ustanmente | a asesoria
i nternacional estd para aprender de |os errores que
tuvieron otros para establ ecer un sistema de
transportes conb éste, porque -conb decinos en buen
chil eno- “no se puede hacer de sopetén”. Eso fue hecho
en forma gradual en las principales capitales del
nmundo.

No obstante el hecho de que al gunas conpaii as
espafiol as participaron en la licitacién, ya que en
Espafia tanbién existe un sistema de transporte
par eci do, ¢hubo alguna asesoria propianente tal de
paises y capitales que han sido exitosos en |la
i mpl enent aci 6n de sistemas simlares? Y si no |la hubo,
Spor qué no ocurri 6? Hacer, de |la noche a |a mafana,
una transformacion conb ésta, es extremadanente
dificil, aun mas para el actual Gobierno, dados el
amarre de contratos y el problema con el adm nistrador
financiero. Por lo tanto, a este gobierno se le hacia
muy dificil echar pie atrés, por cuanto, segun tengo
ent endi do, habia rmuchas mul tas invol ucradas.

El sefior HALES (Presidente).- Tiene Ila
pal abra el sefior Etcheberry.

El sefior ETCHEBERRY.- Sefior Presidente, |a
verdad es que no tuvinobs ninguna asesoria formal de
al guna enpresa i nternaci onal

Tuvinos miltiples reuniones y conversaci ones
con gente experta de paises nas desarrol |l ados, pero su
situaci 6n era bastante distinta, porque funcionaban con
un estandar nmucho mas alto y con un subsidio estatal
significativo. Michas veces se trataba de enpresas de
Estado, conb en el caso francés, o que pertenecian a
los municipios y, por lo tanto, eran adm nistradas por
el | os.

Personal nrente, hablé con representantes de
una de las enpresas inglesas de mayor prestigio, pero
nunca para pedir asesoria. Por su parte, ellos tanpoco
la ofrecieron, por cuanto planteaban que nuestra
experiencia era distinta, nmuy grande y radical.

Si  mantuvi nbs conversaci ones con enpresas
francesas y espafolas, que son las mayores en este
rubro, y discutinos todos |os aspectos del canbio que
ibanmbs a hacer. Incluso, incorporanps nuchas de sus
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i deas, de sus consejos y experiencias en |la fornma cono
lo hicinpbs. Sin enbargo, de aquellas conversaci ones no
nme naci 6 la idea de que hubiera sido rmucho nejor contar
con esas asesorias. Soy bien franco al respecto.

Incluso, en m ponencia, después de todo |lo
gue sucedi 6, defiendo el enfoque general que se hizo,
dado que no se podia subsidiar la tarifay la falta de
recursos para infraestructura, asi conmp nuchas otras
cuestiones. Puse nucho énfasis en que al Estado le
falta mayor capaci dad de gesti én. En consecuencia, mas
gue una consultora, ne hubiera encantado que al guno de
ell os hubiera venido a reforzar |os equipos. Hubiera
si do nucho nejor que hubieran venido a operar, pero el
hecho de que vengan enpresas extranjeras a trabajar,
codo a codo, con el Estado, para ayudarle a hacer su
trabaj o, habria significado un canbio mayor en |la fornm
conp funciona el Estado chil eno.

El sefior HALES (Presidente).- Tiene la
pal abra el diputado Gonzalo Uriarte.

El sefior URIARTE. - Sefior Presidente, en
primer lugar, agradezco |la asistencia del sefior Javier
Etcheberry a esta Comision, por cuanto nos sera de
mucha utilidad contar con su partici paci on.

A propésito del trabajo en equipo y de |os
consensos con |los que se obré en el Transantiago,
qui ero contarle, por su internmedio, sefior Presidente,
gque hace nuy pocas semanas estuvo sentado en ese m sno
| ugar el sefor Henry Ml bran, secretario ejecutivo de
| a Sectra.

Voy a citar parte de |o que sefial 6 en aquella
oportuni dad en rel aci 6n con | 0o que estanbs conver sando.
Dice: “Hay que distinguir algunas cosas: |la Sectra no
inmplementd el Transantiago, ni tond |as decisiones
fundamental es del Plan Transantiago. La Sectra es un
organi sno técnico que, cono tal, es requerido por la
aut ori dad politica o] por | as aut ori dades
correspondi entes para resol ver preguntas en funci on de
sus capaci dades t écni cas.

“I'ndirectanente, puedo responder nuchas de
| as preguntas fornul adas, pero prefiero que |o hagan
|as personas a quienes corresponde, es decir, las
aut ori dades que toman | as deci siones, porque, al final,
sienpre es la autoridad la que toma | a decisioén.”.

Ent onces, Si no era l|la Sectra ni | a
Coordi naci 6n del Transantiago quienes adoptaban |as
deci si ones, entonces ¢quién tond |as decisiones nas
fundamental es del Transantiago? Traigo a colacion lo
anterior porque a usted se |le acusa -ha aparecido en
numer osos nedi os de conuni caci 6n- de varias cosas, conp
haber dado nuchas garantias a | os operadores.

Tengo en m poder una copia de un resunen de
prensa, en el que usted sefiala | o siguiente: “por eso
estanos viendo cono | e podenps garanti zar recaudaci ones
basadas en este nodel o, sobre todo a | os operadores de
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los troncales dos y cuatro (Santa Rosa y Al aneda), en
el sentido de que si hay desviaciones en l|la cantidad
esperada de usuari os se pueda extender el periodo de |la
concesion o subir marginalmente las tarifas”. En
verdad, a wusted se |le inputa haber dado nuchas
garantias a | os operadores. Incluso, usted dijo que en
al gun nmonmento se pensé —-eso quedd establecido en |as

bases de licitacién y en los contratos- en la
posi bili dad de que, por nedio de un proyecto de |ley, se
estableciera la tarificacion vial, ext ender | as

concesiones Yy, en general, dar todo tipo de garantias
para que |os operadores pudieran quedarse en el
negoci o.

Ademés, se l e critica gue baj o su
adm ni straci on se est abl eci eron | as mal | as de
recorridos, que, conop usted bien sabe, han generado nas
de un dol or de cabeza. Asimsno, se le inputa el nodelo
de negocios, cono consejo general, y, finalnmente, que
baj o su adm ni straci 6n se redactaron | os contratos.

Hace al gunos dias, concurri6 a esta Com siodn
el seflor Fernando Bustamante, ex director de Metro,
guien manifestd claranente que |os contratos eran
“instrumentos poco prolijos e inconpletos”.

Todo eso contrasta con | o que prinero enpieza
a hacer el nuevo mnistro de Transportes, sefior René
Cortazar, quien, a |os pocos dias de asumr su cargo,
declara que cree que “los operadores pueden estar
actuando en una suerte de nonopolio en | os sectores gue
obtuvieron en la licitacion, razon por |a cual entregan

el servicio que quieren: saben que no tienen
conpetencia alguna en dicho sector de la ciudad". Mas
adel ant e, el msno mnistro agrega, de rmanera

categorica, que sin nodificar |os contratos, tendrianos
un escollo enornme para lograr tener el sistena de
transporte que se nerece |la ciudad. Esas decl araci ones
aparecen bajo el titulo “Transantiago: Gobierno busca
elevar nultas y abrir conpetencia entre firnmas”. Son
mil tiples los recortes de prensa que aval an esa tesis,
en la cual, por |lo demas, ha trabajado el mnistro de
Transportes desde que asum 6 su cargo: corregir |os
contr at os.

A su argunmento de que la flexibilidad de | os
contr at os es una virtud se contrapone | a
inflexibilidad, la extrenma rigidez en |a que ha debido
trabajar el mnistro Cortéazar. Por culpa de la rigidez
no ha podido hacer mhs cosas de las que le hubiera
gustado, <conob, por ejenplo, elimnar |o0s ingresos
nmi ni nos asegurados; aunmentar |la conpetencia y nejorar
las mallas de recorridos; nodificar |1os recorridos, y
nmej orar |a educaci 6n a | os usuarios. Tanbi én habia otra
“patita” contractual, cual es el sistema de informacién
a los wusuarios, del que se ha hablado nuy poco.
Ciertanmente, el mnistro Cortazar ha sefal ado que ahi
hay un nudo, por cuanto a |os wusuarios no se |es
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i nfornmd, en forma adecuada y oportuna, sobre cono iba a
funcionar el nuevo sistema. El sistema no se puso del
| ado del wusuario. Para qué hablar del control y gestion
de flota, otro nudo con el que se encontr6 el mnistro
Cort azar.

En general, hay un abisnpo entre |o sefial ado
por el sefior Etcheberry y |lo que venps en |a realidad,;
entre las bondades que, segun wusted, tenian |os
contratos y los excesos de ripio con |los que se
encontro el nuevo ministro para perfeccionar, nodificar
o readecuar | os contratos con | os operadores. M parece
gue todo | o que usted escribio con la mano, el mnistro
Cortazar |o estéd borrando con el codo, porque, de otro
nodo, es inposible avanzar en la nodificacién de |os
cont r at os.

Adenas, el Admi ni strador Financiero del
Transantiago, AFT, es otro problema con el que se
encontr6 el mnistro, ya que tanbién se escuda en
contratos para no cunplir con sus obligaciones. No ha
sido facil Ilamarlo al orden y pedirle que cunpla,
porque tienen un bendito contrato que | o resguarda ¢Qé
responsabilidad tiene usted, sefior Etcheberry —por su
i nt ermedi o, sefor Presi dent e- en todo esto si
consi deranbs que era mnistro cuando se redactaron |as
bases de licitacion y | os contratos con | os operadores?

El sefor ETCHEBERRY. - Seior Pr esi dent e,
respecto del tema de la Sectra y de |lo que declard el
sefior  Mal br an, debo seflalar que esa secretaria
participaba en el Conité de Mnistros, donde |as
deci siones se tomaban en forma consensuada. Adenas,
habia una reuni 6n al nuerzo senmanal con |os técnicos, a
la que yo tanmbi én asistia. Alli estaba el director de
Sectra y se conversaban los temas. La Sectra es un
organi sno técnico y se tomaban deci si ones consensuadas.
Por supuesto, quienes tenianps el cargo de ministro, de
aut ori dad, tomabanps |as decisiones definitivas, pero
reitero que, mentras fui m ni stro, todas |as
deci si ones fueron consensuadas.

Ahora bien, uno de I|los problems que se
presentaron fue el del sefior German Correa, porque
consi deranps que no estaba cunpliendo bien su trabajo vy
se lo hicinos ver al Presidente de |a Republica, quien
o renovi 6 de su cargo. Cuando se presentd un probl ema
en el contrato especifico entre el Mtro y el
Transanti ago, tambi én se Ilevo el tema al Presidente de
la Republica, quien se reunio con el mnistro de
Hacienda y se resolvio el problema. Son | os dos unicos
temas en que no hubo un consenso; todos |os demas se
resol vieron sienpre por unani m dad.

Con respecto a las garantias que se
establ ecieron en los contratos, es obvio que hay que
hacer| o. Se deben establecer ciertos derechos vy
obl i gaci ones cuando se firma un contrato, sobre todo en
este caso, donde se canbiaba totalmente el sistema de
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transporte publico de Santiago. Adenas, era un contrato
a largo plazo, por |lo que habia mucha incertidunbre.
entonces, habia que ser capaz de redactar un contrato
equilibrado que dejara establecidas claranmente |as
obl i gaci ones de quienes ganaran la licitacidn, pero
tanmbién |los derechos para hacerlo rentable. Lo
inportante -insisto en eso- es que |ogranps una fuerte
conpetencia entre todos | os actores.

Esas bases eran las msnmas para todos | os que
qui sieran participar, |o que permtié que -para
sorpresa hnuestra- no soOlo todos se presentaran al
nm ni no, sino que ademas se conpronetieran a aportar 180
mllones de dbélares a l|las bases. Las bases fueron
iguales para todos; incluso, muchos europeos se
asustaron cuando aparecieron | os operadores col onbi anos
y ofrecieron cantidades superiores a |la reserva
técnica. Es decir, las garantias que se ofrecian eran
para todos los que quisieran participar. Esa es la
forma de hacer las cosas. En concesiones de obras
publicas se hace asi. Hay paises que no |o hacen de
esta forma y las enpresas tienen mas incertidunbre
sobre los contratos, por |lo que, sencillanente, no se
presenta nadie a las licitaciones y no se puede
trabajar con el sector privado, cono consecuencia de |o
cual las cosas |las hace el Estado o no se hacen. En
Chile, las cosas funcionan de otra nmanera. Por eso en
mil tiples areas, conpb |las que nonbre anteriormente, se
ha podi do avanzar con ayuda del sector privado.

El diputado Uriarte formul6 una serie de
consultas, comentarios y criticas respecto de Ilas
l[icitaciones. Insisto en que no tuve responsabilidad
alguna en la Ilicitacion del AFT  (Adm ni strador
Financiero del Transantiago) ni en la del Siaut
(Sistema de Informaci 6n y Atenci 6n al Usuario), porque
se hicieron cuando yo ya habia dejado de ser mnistro.

Respecto de las nmallas de recorridos, conp
dije en m exposicion, |as bases pernitian canbiarl as.
De hecho, desde dicienbre de 2004 hasta | a fecha se han
canbi ado o ajustado varias veces, |lo cual ne parece
bi en, porque no es posible establecer una malla fija
para sienpre, ya que |as ciudades se nueven, canbi an.

En cuanto a los contratos poco prolijos o
i nconpl etos, sélo puedo decir que los contratos han
permtido adaptarse a nuchas cosas, y en aquellas que
no, el mnistro Cortazar |os ha canbiado respecto de
al gunos temas y de algunos coeficientes, |lo cual ne
parece nuy bien

Por eso en m presentacion insisti tanto en
el sistema. Creo que fuinbs capaces de aterrizar un
concepto en un sistema de licitacién. No obstante,
sienpre pensé que a futuro habria que hacerl e canbios.
De hecho, cuando ne correspondi 6 asumir conmo ministro
habia nuchos problemas y en diversas areas, todo |os
cual es debi enfrentar. El rol de ministro no consiste
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s6lo en inaugurar |las cosas que hacen otros, sino
tambi én en resolver |los problemas y situaciones que
requi eren aj ustes.

Esa es la razén por la que encuentro
estupenda la forma en que el ninistro Cortazar ha
| ogrado nodificar y adaptar |os contratos. Creo que con
ello ha denostrado que ¢él tanbién cree en el
Transanti ago, porque no ha intentado canbiar el
concepto general de organi zaci 6n del transporte publico
de la ciudad; diria mas bien que, con |os canbios que
ha i ntroduci do, ha reforzado el proyecto.

Dicho sea de paso, los canbios no |los esta
haci endo s6lo el nministro Cortazar; tanbién |os estan
real i zando | os operadores, porque se dan cuenta de que
son necesarios para nejorar el proyecto. Y con la
experiencia recogida ahora es mhs facil hacer |os
canmbi os, porque el grado de incertidunbre que habia en
dicienbre 2004 respecto de si habria pasajeros o si
funcionaria el sistema ya no existe. Hoy el problem es
otro: se sabe que hay denmsi ada gente para |a cantidad
de buses con que se cuenta.

Ahora nme voy a referir al tema de |os
nmonopol i os. Resulta obvio que |a autoridad debe ejercer
un fuerte control y fiscalizacidn para que se cunpl an
| as bases. Estas disponen, por ejenplo, que si el
sistema al canza un nivel de ocupaci 6n superior al 90
por ciento durante las horas punta, |os operadores
estaran obligados a conprar mAs buses. Tanbi én
establecen la frecuencia con que deben circular |os
buses, porque no es |o m snb que pase un bus cada cinco
m nut os a que en una hora pasen todos |os buses juntos
y luego pase nucho tienpo sin que pase ni nguno.

Por eso —-insisto-, es el Estado el que tiene
gue fiscalizar que se cunplan |as bases, precisanmente
para evitar |los abusos a que se refirid el sefor
di put ado.

En cuanto al tema de |os ingresos nininos
asegurados y que se pueda extender |a concesi 6n, es mas
bien esto dltinmp. Hay wuna foérnula que pernmite ir
ajustando la tarifa, a través de un seguro colectivo
gue ofrece el sistema, no el fisco. Eso estd en una de
las mnutas que nencioné. Eran garantias necesarias
para que funcionara el sistemn

De hecho, ahora, el mnistro Cortazar canbi o
uno de esos factores -nme parece que el 0.9 fue canbi ado
por 0.65-, |o cual es un canbio razonable que no atenta
contra la filosofia de lo que hizo mentras fui
m ni stro.

En relacién con el tema del Siaut, no lo
alcancé a licitar y no fue de m responsabilidad. No
estoy haciendo un juicio acerca de si estuvo bien o nal
hecho; sd6l o digo que no soy el responsabl e de eso.

El sistema de control de flota estaba en |as
bases iniciales, pero yo no licité el AFT. Si bien
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estaba avanzado un nodelo de Dbases de AFT, en
definitiva qui en licito | as bases, con | a
responsabilidad de hacer algunos canbios, fue el
m ni stro Estévez.

El sefior URI ARTE. - Después de escucharlo, ne
gustaria saber si usted asunme alguna autocritica de |lo
que fue su gestidn en relaci 6n con el Transanti ago.

El sefior HALES (Presidente). - Sefior es
di putados, ¢habria acuerdo para prorrogar la sesion
hasta el térm no de |as respuestas?

Acor dado.

Tiene | a pal abra el sefior Javier Etcheberry.

El sefior ETCHEBERRY.- Sefior Presidente, uno
sienpre puede hacer nas, y creo que donde fallanbs y
deberianbos haber hecho nmucho més, por | o que todavia
est & pendi ente, es en noderni zar el Estado.

En el Mnisterio de Cbras Publicas vy
Transportes deberia haber hecho mucho més de o que
hi ce por nodernizar esa éarea. El rol del Estado es
insustituible y, por lo tanto, todo | o que haganobs por
noderni zar el Estado es conveniente y uno se arrepiente
de no haber hecho aun con mayor fuerza lo que traté de
hacer en esos afios.

No sélo participaba en el Transantiago; era
mnistro de Goras Publicas, y nme toco participar en lo
relativo a las plantas de revision técnica, en el tema
de las coims, |os casos Gate, Ci ade, etcétera.

No sabia de la existencia de esos problenmas
antes de que nme nonbraran mnistro, cuando reventaron
todos esos temas. Creo que se resolvieron bien porque
se us6 cono una oportunidad para transparentar 'y
nmej orar el Estado.

Tanbién nme tocd la licitacion de |las
telefonicas, y cono resulto bien, nadie |o sabe. Hay
muchos tenmas en | 0s que uno sienpre se arrepiente de no
haber hecho nas.

El sefior URIARTE.- Pero en el tema de
Transanti ago, ¢ho hay ninguna autocritica?

El sefior ETCHEBERRY.- Sigo creyendo que era
necesario priorizar el transporte publico de Santiago y
que el enfoque general que usanpbs era el nmejor. En eso
creo.

Tanbi én creo que hubo problemas en al gunos
detall es de | as bases; que ciertas cosas se hicieron de
una manera, pero debieron haberse hecho de otra. Sin
enbargo, no tengo dudas sobre | a direcci 6n general.

Sé gue hay gente que, cuando ve todos |os
probl emas, piensa que hay que tener wuna solucion
radi cal mrente distinta, pero no explica cuél es ella.

Creo en lo que esta haciendo el mnministro
Cortazar: aprovechar todo | o bueno que habia y corregir
todo | o que tiene que ser corregido.

Este sistema va a ser nuy distinto cuando
estén en la calle todos |los buses que |as bases
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establecen que tienen que estar; cuando ademas
transiten con |as frecuencias que corresponde y cuando
se hagan todas |as demas adecuaciones que esta
i mpul sando el mnistro Cortézar. Creo que cuando eso
ocurra vanps a tener otro sistenn.

El sefior HALES (Presidente).- Tiene Ila
pal abra el diputado Jorge Burgos.

El sefior BURGCS. - A propoésito de la
i ntervenci 6n del sefior Etcheberry, tengo entendi do que
hace un reenvio explicito a | os docunentos que entrego,
de | os sefiores Rodrigo Urzua, Juan Carlos Mifioz y Al do
Signorelli. Entiendo que usted se hace parte de eso y
considera que ahi estan bien establecidos |os
f undament os t écni cos.

En su exposicion no profundiz6 sobre ellos,
porque esta de acuerdo con sus conteni dos.

A partir de su intervencidn surgen tres
aspectos sobre los cuales se fundan las dificultades
relacionadas con la nmateria que estanps analizando:
ausencia de institucionalidad, graves problenas de
infraestructura y poco dinero para enfrentarlos en el
corto y nediano plazo, y precariedad del Estado.

En prinmer lugar, quiero saber si el sefor
Et cheberry consi dera que se podia haber inplenmentado un
sistena de |a envergadura del Transantiago con esos
tres probl enas.

En cuanto a |la precariedad del Estado, estaba
convencido de que la licitacion del AFT se habia
ef ectuado en | a época en que el sefior Javier Etcheberry
ocup6 el cargo de nministro de (Gobras Publicas,
Transportes y Tel econuni caci ones, per o est aba
equi vocado, pues ha sefial ado que se |l evé a cabo cuando
el titular de esa Cartera era el sefior Jai ne Estévez.
No obstante, por ser una persona con gran experiencia
en la materia, que ha tenido una participaci én nuy
exitosa tanto en el anbito publico conbo en el privado,
me gustaria que el sefior Etcheberry nos dé a conocer su
opi ni 6n respecto de | a precariedad del mundo privado en
el revolucionario canmbio estructural del transporte,
asi conmpb del conportamiento de la enpresa Sonda,
contratada por el AFT para brindar soporte tecnol égico.
En ese sentido, quiero que nos diga si considera que
tal vez habria sido nejor haber Ilamado a licitacion
puesto que ello hubiera permtido |la conpetencia de
vari as enpresas.

Asim snpb, quiero saber si no le parece que
debenbs unir a l|la sentencia de que ha habido
precariedad en el nundo privado la de una probable
precariedad financiera de |os bancos con mas espal das
en el pais.

En tercer térmno, solicito al sefior Javier
Et cheberry que nos seflale qué problemas tuvo |a
Coordi naci 6n General de Transporte de Santiago con e
director del Metro, porque, aunque esa nmateria no fornd
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parte de su exposicion, se ha especulado y hablado
mucho al respecto.

Hace al gunos dias asistiéo a la Conision el
sefior German Correa -a m juicio, el autor principal de
lo que se quiso hacer desde el punto de vista
intel ectual en el Transantiago-, quien en su exposicion
seflal 6 cuatro instituciones con |as que se rel aci onaba
y con las que tuvo algunas dificultades, una de |as
cuales era el Mnisterio de Cbras Publicas, Transporte
y Tel ecomuni caci ones, que en esos nonentos encabezaba
el sefor Etcheberry.

En cuanto a esa Cartera, el sefior German
Correa dej 6 en poder de la Com si6n un docunento en que
sefiala que con el MOPTT tuvo varios problenmas de
caracter nmas bien admnistrativo y de criterios, en
cuanto a la relacion con el Directorio de Transportes
de Santiago, DTS, y con el presidente de Metro S A
respecto de la forma de entender su rol frente al
trabajo de la Coordinaci 6n General de Transporte de
Sant i ago, CGITS.

Agregd que en especial tuvo conplicaciones
con ese nmnisterio debido a su apoyo a |a nodalidad de
pago por bus/kiloémetro a | os transportistas, sustentada
por Sectra, y no a |a de pago por pasajero
transportado, cono era |la posicion de |a CGIS, debido a
gue permtia alinear nmejor los intereses de |as
enpresas con los intereses de |os pasajeros y del
Est ado.

Asim sno, dijo que tuvo problemas por la
preferencia del Mnisterio de Obras Publicas por
financiar la inversion en infraestructura nediante
concesiones a privados y por cargar su costo a la
tarifa del usuario, o cual contradecia |a posicion de
la CGIS en cuanto a que su financiamento fuera
enteranente puablico, por la alta sensibilidad de la
tarifa del transporte publico a | a demanda.

Con posterioridad, tuvo dificultades con el
MOPTT debido a una situaci 6n que fue abordada por |a
di putada C audia Nogueira, puesto que a juicio del
seflor German Correa hubo una val oraci 6n excesiva de | os
transportistas historicos.

Por altino, planted conmo problema central |as
vaci |l aciones del Mnisterio de Ghras Publicas frente a
proyecto Sacyr, el cual claranmente atentaba contra el
sistena de transporte publico y porque, en |la préactica,
alent6 para que fuese declarado de utilidad publica,
contra el abierto rechazo técnico de |a CGIS.

El sefior HALES (Presidente).- Tiene Ila
pal abra el sefior Javier Etcheberry.

El sefior ETCHEBERRY.- Sefior Presidente, es
cierto que habia ausencia de institucionalidad, que
faltaba dinero y que existe precariedad del Estado. El
di putado Burgos pregunté si se debidé inplenentar el
Transanti ago con esas fal enci as.
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Pienso que si, por que, Si bi en hay
precari edad, tanbién hay capacidad de aprender y de
resol ver | os probl enmas.

Esto ha tenido un costo, para |la gente de
Santiago, que janmas se pensd. Pero estoy confiado en
gue, en |a nedida en que se resuel van | os probl enmas gque
se han presentado al mnistro Cortéazar, cuando esto se
eval e -no sé si en dicienbre de este afio, en un afio
mas o en algun tienmpo mas-, claranmente verenbps cono
al go positivo que Santiago haya enfrentado el problem
de la novilizacién publica, frente a la alternativa de
no hacer nada.

Qui ero hacer notar -ustedes |o saben nejor-
gue el tema de la institucionalidad es mnuy conplejo,
porque resolverlo va a tonmar afos, porque estan
i nvol ucradas las atribuciones de |os nunicipios, el
tener nmuchos rmunicipios, tener un Mnisterio de bras
Pabl i cas, otro de Transportes 'y que participen
distintas instituciones. Qala ne equivoque, pero
considero que sera facil elaborar una | ey que ponga de
acuerdo a todas las instituciones y que |le entregue
patrinonio y recursos a una institucionalidad que pueda
adm ni strar el Transanti ago. Repi t o: oj al a me
equi voque, pero |la experiencia de otros proyectos de
este tipo ha denbstrado que este proceso se denora
muchisino. Mentras tanto, |la gente no puede seguir
esperando. Lo nejor es preguntarle a la gente. Por eso,
nme he basado en las encuestas sobre o que opina la
gente del Transantiago y del sistema de Dbuses
amaril | os.

Respecto del tema de |a precariedad del nundo
privado, pienso que, ciertamente, cono pais, henos
nmostrado nuestra precariedad. El Gobierno no ha hecho
solo esto. Han participado |as principales enpresas
privadas del pais, asesoras en temas de transportes, en
temas tecnol 6gicos, los principales bancos y |as
princi pal es enpresas. De hecho, una de las principales
enpresas especialistas en el nercado de capitales
asesor6 al Mnisterio de Transportes en el nodelo de
negoci os. Una de las principales consultoras ne
asesor 6, cuando nme desenpefiaba conp ninistro, y tamnbién
asesora al mnistro Cortazar.

Entonces, si  uno ve todas |las enpresas
privadas que han asesorado al CGobierno en este tema, O
gue estan cooperando, se da cuenta que son de |as
princi pal es enpresas del pais. Es cierto que ha habido
precariedad y que se ella ha nostrado en el sector
pri vado.

Habl € del Estado porque pienso que tiene la
responsabilidad, no s6lo de hacer las |licitaciones,
sino tanbi én de controlar y tomar |as nedi das para que
| os probl emas se puedan corregir.

Tengo confianza en que no s6lo el Estado ha
nmej orado y corregi do su actuaci 6n, sino que tanbién |as
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enpresas privadas han nmejorado y van a seqguir
nmejorando. Si eso no ocurre, estan las bases y la
aut ori dad para establ ecer | os canbi os, porque |as bases
permten canbiar a |os concesionarios ante graves
i ncunpl i m ent os.

No voy a opinar sobre el conportam ento del
AFT porque, conp dije, esto es una cosa posterior, y m
validez es simlar a |la de cualquier analista que |ee
los diarios. Por lo tanto, preferia remtirme a m rol
de mnistro en los tres afios en que tuve esa
responsabi | i dad.

En cuanto al tema de las relaciones con el
Metro, puedo sefialar que en toda la prinera parte hubo
un gran apoyo de parte de Fernando Bustanmante. Cuando
se acercaba el nonento de la licitacidon y se juega en
el area chica, en el sentido de cual iba a ser el
nodelo de negocios en que Mtro se integraba,
efectivanente hubo diferencias. Y com el m sno
presidente de Metro reconoci6, €l actué mas cono
operador que conp al guien preocupado de las politicas
publ i cas.

Quiero contarles una anécdota. Fue rnuy
publico el nmonento en que el presidente de Metro salio
del Conité de Mnistros de Transanti ago. Todos tuvieron
la inpresion de que para ni habia sido un triunfo
personal y que él habia perdido. La verdad es que esa
decisi6én se tomd en cinco mnutos, en que anbos
estuvinmobs de acuerdo y juntos se |o propusinos al
Presidente. No hubo ni ngun conflicto.

Lo que si ocurrid, en un acto en La Mneda
con el Presidente de |la Republica, que se dio a
conocer, y fue algo mucho mas conpl ej o, fue determ nar
la forma en que Metro se integraba al Transantiago: |a
cantidad exacta que se le iba a pagar a Metro segun el
nunero de pasajeros, la seguridad que habia para
hacerl o, | as responsabilidades que asunia el directorio
del Metro, para |lo cual se citdo a una junta de
accionistas. Ese fue el tema mas conplejo, que, a m
juicio, resolvinos nmuy bien. Pero por alguna razon ésa
realidad no fue |a noticia.

Creo que fue nejor que en |a segunda etapa no
participara el presidente de Mtro en el Comté de
M nistros del Transantiago, porque habia asum do —era
su obligacién- la defensa de Metro, para tener la
seguridad de que |os ingresos fueran | os adecuados para
esa enpresa. Eso pasé y por esa razon salidé el Comté
de M ni stros.

Durante todo el tienpo en que fui mnistro,
sienpre pensé -y | o sigo pensando hoy- que el Metro era
cl ave. No se podia pensar en Transantiago sin
considerar el rol del Metro y sin una tarifa integrada.
Los hechos han denobstrado que esa enpresa ha sido clave
puesto que |la cantidad de pasajeros que ha |levado es
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la msma que habianos estinmado ese afio o, incluso, un
poquito superior. Eso es |o que ocurrié con el Metro.

Creo que CGernman Correa |l o hizo nuy bien en |a
etapa original, al nonento de conceptualizar vy
aterrizar el proyecto. Pero cuando hubo que inplenentar
| as bases y tomar decisiones, nos dinbs cuenta de que
no estaba avanzando |o suficiente y por eso |le
sugerinos el canbio al Presidente de | a Republica.

Al detallar las discrepancias, el diputado
Bur gos nenci on6 distintos temas, cono, por ejenplo, el
adm ni strativo, porque no |le funcionaban |as cosas. Al
respecto, solo puedo decir que en la ley no existe la
Coor di naci 6n  del Met r o; es la Subsecretaria de
Transportes |a encargada de dar |os vistos buenos. Eso
es obvio, a nenos que se hubiera inpulsado una |ley que
dijera otra cosa. SOl o pueden autorizar |os gastos |as
personas que tienen autoridad para hacerlo. No lo
pueden hacer otras.

En relacién con |a nodalidad de pago por
bus/ kil é6metro versus pasajero transportado, hay algo
gque —nme parece- nenciondé el diputado Gonzalo Uriarte,
gue quiero precisar. Ese tema no se discuti6 con nucha
pr of undi dad cuando estuvo Gernman Correa. Es verdad que
en una reuni6n plante6 que seria bueno hacerlo por
pasaj ero transportado, pero no hubo una decision del
Comté de Mnistros cuando fue coordi nador de ese temm,
cono en muchos otros. Fuera de |as ideas generales, en
ese periodo no se avanzd | o suficiente.

El sefior HALES (Presidente). - A los
integrantes de la Comision se les entregé un docunento
de la exposicioén que hizo Fernando Bustamante en |a
Com si 6n de Qor as Publ i cas, Transportes y
Tel ecomuni caci ones, en 2004, y una de las nmaterias que
di scutinos en esa oportunidad fue la fijacion de una
formula: si por pasajero transportado o por Kkildnetro
recorrido.

De manera que, de acuerdo con ese docunento,
en esa sesio6n de 2004 todavia esa nateria era parte de
| a di scusi on.

El sefior ETCHEBERRY. - Gracias  por esa
acl araci 6n, sefior Presidente.

Al irse German Correa se nonbr6 coordi nador a
Al do Signorelli, quien anteriormente habia estado en |la
Sectra y, por |lo tanto, conocia nuy bien todos |os
temas. De hecho, la Sectra tiene nucha inportancia en
el nodel o que se siguio.

Hicinmos una larga reunion en el Comité de
Mnistros y resolvinbs nuchos temas que estaban
pendi entes. Y en ese nonento, por prinera vez, se toma
una decision sobre el bus/kildénmetro versus pasajero
t ransport ado.

El sefior HALES (Presidente).- ¢Puede precisar
en qué afo ocurri 6?
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El sefior ETCHEBERRY.- Sefior Presidente, fue
en 2003. German Correa sali6 en narzo de ese afio, por
lo que esto debid ocurrir en algin dia de abril. Esa
fue la primera reunion después de |la salida de Germén
Correa. Se ven nuchos temas, y uno de los que se
discuten es si se va a renunerar por bus/kilonetro o
por pasajero transportado.

A instancias del equipo que presentaba eso -
| os mi snpbs que habian trabajado con German Correa-, sin
ninguan conflicto ni pol émi ca, se dice que los
al i ment adores van a ser por pasajero transportado y |os
troncales por bus/kilonetro, y con esa definicion
segui nos trabaj ando.

Incluso, a la Contraloria se mandaron |os
pri nmeros borradores de bases con esa divisioén. Después,
debi do a que no estabanbs en condi ci ones de asegurar el
pago por bus/kiloénetro -porque eso requeria de un
proyecto de ley con garantia estatal-, y eso no iba a
ser posible, y ademas habia un riesgo nayor para el
si stema, porque se renuneraba por bus/kilonetro a |os
transportistas y, por otro |lado, |os ingresos dependian
de lo que pagara la gente, decidinos optar por |Ilevar
todo a pasajero transportado. Asi ocurri6. Ese fue el
orden en que sucedieron |as cosas.

Respect o de | a preferencia por | as
concesi ones, ya expliqué m posicioén.

En cuanto al tema de la dirigencia grem al,
ya | o contesté.

Respecto del proyecto Sacyr, debo decir que
era el presidente de un Conmité de Mnistros y tenia que
hacer |as cosas por consenso. Efectivanente, Gernan
Correa sienpre fue muy critico del proyecto Sacyr, pero
gui ero aclarar que yo tanmbién lo fui.

Pero existe una legalidad y, si de acuerdo a
el la, alguien presenta ante Concesiones del Mnisterio
de Gbras Publicas una idea de concesi én y quiere que se
apruebe que sea de interés publico, no podia, por m
cuenta, tomar resoluciones porque pensara que el
proyecto Sacyr no iba a resultar. Habia que pasar por
todas |l as etapas y tenia que lograr |os consensos en el
Comté de Mnistros, y eso fue | o que paso.

El rechazo al proyecto Sacyr fue
unani me, porque hicinbs una serie de peticiones, para
gue diera garantias de que era serio y que iba aponerse
con recursos. Pero cuando vinps que no estuvieron
di spuestos a hacerlo, en forma unani me desechanos tal
proyecto, que coincidi6 con |la salida de German Corr ea,
por lo que él lo asocia al notivo de su salida. Asi
pasaron | as cosas en el tienpo.

El sefior HALES.- Tiene | a pal abra el diputado
Patricio Melero.

El sefior MELERO - Sefor Presidente, agradezco
la presencia del sefior Etcheberry, quien, sin duda,
col aborar& nucho para conocer |a verdad de | os hechos.
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En esa direccion, al salir usted de una
reuni 6n con | a asoci aci 6n de duefios de buses Federaci On
Siglo XXI, en marzo de 2003, sefal 6: “Es una deci sion
presi dencial que Transantiago se concrete de aqui al
afio 2005”. Después ha entregado otras decl araci ones en
i gual direccion.

Me gustaria saber de qué manera influyd la
voluntad presidenci al de que el Transantiago se
i npl enentara durante su periodo, en circunstancias de
que, a todas luces, ha quedado en evidencia que habia
grandes fal encias para |l evarl o adel ante en 2005. Habia
carencias de infraestructura, de apoyo |ogistico, del
sistema de AFT, etcétera. ¢Qué tanto influyd Ila
voluntad presidencial y la instruccioén de hacerlo el
aflo 2005 en el fracaso de la puesta en marcha del
si stem?

El sefior ETCHEBERRY.- Es cierto que el
Presidente de | a Republica queria hacer un canbio en el
transporte y, por supuesto, lo intentdé hacer en su
gobi er no.

El Presidente Lagos es, a m juicio, un gran
transf ormador que queria hacer nmuchas cosas en diversas
areas y, ojala, lo antes posible. Pero al gunas cosas no
son posibles y por eso, al final, el Transantiago
termnd en un cronograna que paso al gobi erno
si gui ente, porque no se pudo hacer antes.

El Presidente Lagos tenia interés en hacerlo
| uego, porque no se podia seguir postergando a |l a gente
que andaba en micro, y todos los ninistros tanbién
guerianmps que el Transantiago resultara y lo hiciera lo
ant es posi bl e.

Se hizo un cronograma que -se creia- se podia
cunplir. Por ejenplo, se pensé que la licitacién de
buses se podia cunplir y que |as cosas se podian hacer
en los plazos planificados. Ademas, se pensd que todos
los actores iban a tener el tienpo suficiente para
adecuarse a ese cronograma que -repito- significaba
gue, con la postergaci 6n de dos neses contenplada en
| as bases, el canmbio de recorridos se haria en octubre
de 2006. En dicienbre de 2004, pensabanbs que era
posible y que el sistema, si bien iba a tener probl enas
al inicio, al nenos iba a ser conparable y, a poco
andar, nmejor que el sistema de buses anmarill os.

Ademés, decianbs que si postergabanps todo
para el proxino gobierno, se iba a denorar nucho més.
Por o tanto, pensdbanps que era inportante que conop
soci edad, conpb Estado, conp Gobierno, cono Ej ecutivo
nos preocuparanos de tratar de arreglar l|lo antes
posi bl e el problema de transporte publico de Santi ago.

El sefior MELERO. - En su respuesta est& claro
| o que ustedes pensaban que iba a ocurrir, pero |os
hechos denobstraron que la realidad fue nmuy distinta y
gue la inplenmentaci 6n del Transantiago, a juicio de
muchas autoridades y de |a opinion publica en general,
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Ilevada a cabo en febrero de este afio, fue una
i nprudenci a, dado que no estaban |as condiciones para
i mpl enent arl o.

Por eso, ne resulta un poco irritante un
articulo del diario El Mercurio que habla de una
reuni on de | os princi pal es responsabl es del
Transanti ago, realizada en marzo del presente afo. Se
reuni eron todos qui enes tuvieron al guna responsabilidad
en la inplenentacién del Transantiago, salvo el ex
mnistro de Vivienda don Jaine Ravinet. Est aban
presentes @iillerno Diaz, Marcelo Trivelli, el ex
asesor G bran Harcha, el académ co Juan Carl os Mifioz.
Todas estas personas reunidas dicen que estan
orgul | osas del Transanti ago.

Di scul pene sefior Etcheberry, pero esto ne
parece una bofetada para |os usuarios que han sufrido
| o que todos conocenps. Por eso Ilama |a atencién que,
a marzo de este afo, ustedes se sientan orgullosos de
lo que la propia Presidenta Bachel et reconoci 6 conb un
grave error, y que nuchos han contenplado conmb |a
hum | | aci 6n social mAs grande |levada a cabo en Chile
en las dltimas décadas.

¢Conmo pueden ustedes, después de esa reunion,
sentirse orgull osos de este fracaso?

El sefior ETCHEBERRY.- Yo no estoy orgull oso.
Para m ha sido trenmendo |lo que ha pasado y ne duele
mucho.

Ef ecti vanente, cada cierto tienpo, algunos de
| os que tuvinos involucrados en el tema nos reuninos y
conversanos. De hecho, producto de esas reuni ones pude
aportar algunas minutas a esta reunidon. Pero esa
afirmaci 6n no ne interpreta para nada. Es nmuy grave |lo
gue sucedi 6.

El seflor MELERO. - Por consiguiente, entiendo
gqgue en esa reunion, en su oficina, no se sentian
orgul l osos sino que, mas bien, tenian criticas. ¢Usted
desmi ente cat egéri canent e l o que afirma esta
publ i caci 6n?

El sefior ETCHEBERRY.- (Cono fueron | as cosas?
Nosotros nos juntanbs a ver |o que estaba pasando, a
i ntercanbi ar ideas, y pensabanbs que al gunas cosas | as
habi anbs hecho bien y otras que pudieron haber sido
di stintas. Adenmas, se eniten opiniones sobre cosas que
estan haciendo |os demas, en fin, conb ocurre en este
tipo de reuniones. Y a la salida de m oficina, en |la
calle —-yo estaba en m oficina, aunque ya se habia
acabado la reunidén-, uno de |los asistentes hace esa
declaracion que a mi no ne interpreta en absoluto, ni
t anpoco corresponde a | o que se dijo en |la reunién.

El sefior MELERO. - En 2004, usted afirmd que
el proyecto Transantiago produciria una significativa
baja en los actuales niveles de contam nacion
atnosférica y aclstica de la ciudad”. Este es otro de
| os angul os en que el fracaso de |la inplenentaci6n del
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Transanti ago se ha expresado con mayor fuerza, porque
ha habido indices altisinbs y récord de alertas
anbi ent al es, preenergenci a, energencias, etcétera.

Todos decian que el Transantiago iba a
reducir los tienpos de traslado, pero no |lo hizo; que
reduciria los cobros del transporte, pero tampoco |o
hizo; que disminuiria la congestién, |lo que no se
| ogro.

De acuerdo con |lo que a wusted le toco
di seflar, ¢cono considera el inpacto que ha tenido sobre
| a contam naci 6n de | a Regi 6n Metropolitana?

El sefior ETCHEBERRY.- En | a nedida en que |os
buses sean mas linpios y no exista sobreflota de buses
en las principales arterias en |las horas que nadie |os
necesita, no hay duda de que, por esos efectos, la
contam naci 6n ha ido bajando y va a seguir haci éndol o.
Ahora, que haya habido otros efectos distintos que
incidan en las alertas anbientales, no estoy en
condiciones de afirmarlo. Lo inportante es aislar |as
vari abl es, para saber cuales son las causas y cuales
| os efectos.

La diferencia en contam naci6n en |las calles
es nmuy grande entre un bus con tecnologia noderna
versus |os buses antiguos. Basta mrar que, en |as
princi pales avenidas, en l|las horas valle -no horas
punta-, al nenos, no hay tantos vehicul os conb antes.

Sé gue el Transanti ago tiene nmuchos
probl emas, pero, en cuanto a |l a contam naci 6n, es obvio
gue en | a nedida en que se tenga | a cantidad precisa de
buses en las horas no punta y se haya privilegi ado el
Metro, bajard la contami naci 6n. Esto no se ha habl ado
mucho en esta conversacion. La idea era que cuando
hubi era metro, no hacer circular arriba del netro una
cantidad de buses conp si éste no existiera, sino gue
s6lo la diferencia sobre o que el netro no podia
cubrir. Todas esas nedidas nejoran, obvianente, |os
ni vel es de cont am naci on

El sefior MELERO. - ElI sefior Etcheberry afirnd,
en dicienbre de 2003, en el diario La Tercera: “E
sistenma de transporte del Transantiago no sera pagado
por | os santiagui nos ni por el Estado. Por lo tanto, no
va a haber dinero para subsidio”. Tanbién seifal aba:
“Transantiago no tendrd recursos para subsidiar el
val or de | os pasajes”.

¢cQué antecedentes tenia -o no los tenia- para
afirmar categoéricanente la inexistencia de subsidios?
No habria sido nejor, antes de disefliar e inplenentar
este plan, una profunda reflexi édn sobre |a necesidad o
no de subsidiar el transporte antes de tomar nedi das de
alto inpacto, que tanto dafio han causado a | as personas
en Santiago. Digo lo anterior porque ya se han
traspasado 290 nillones de délares y sabenps que en el
presupuesto del proxino afio habra una cifra de varias
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decenas de mllones de dolares para seguir subsidi ando
al Metro.

¢QuUé antecedentes tenia para afirmar que no
seria necesario el subsidio y que seria financiado por
| os usuarios? ¢Donde estuvo el error tan grande entre
|l o que usted pensdé y | o que esta ocurriendo?

El sefior HALES (Presidente).- Tiene la
pal abra el sefor Javier Etcheberry.

El sefior ETCHEBERRY. - Sefior Presidente, cono
mnistro, tenia que operar dentro de la legalidad y de
la disponibilidad de recursos existentes en ese
nmonmento. Por eso, para mi fue nuy inportante hacer esa
afirmaci 6n tajante, dado que todas las enpresas
i nternaci onales no podian creer que pretendi éranos
i npl enentar un sistema de esta envergadura sin una
parte inportante de subsidio fiscal. Esas eran |as
reglas del juego y yo tenia que ser claro, con el
objeto de que |as enpresas extranjeras evaluaran esto
bajo las condiciones de las bases y no bajo |o que
el l os creian.

I nsisto en que nuestros cal cul os decian que,
una vez que se cunplieran todos |os elenentos
establ ecidos en |las bases, |la uUnica parte en que el
fisco si deberia usar recursos publicos era en
infraestructura. Si hubi ésenps tenido |as principales
calles de la ciudad de Santiago con areas exclusivas
para buses, con paraderos conmp corresponde, con zonas
pagas, con las arterias que no estuvieran || enas hoyos,
en fin, si se hubiesen dado todas |as condiciones que
si enpre pensanps que, de acuerdo con la ley, podia vy
debia hacer el Estado, nuestros cal cul os arrojaban que
no se requeria un aunmento sustancial de la tarifa.

Después de todo | o que ha pasado, nme atrevo a
decir que una vez que todo |o que he nencionado este
funci onando, al realizar un nuevo cél culo, se vera que
el sistema es viable econom canente en oOrdenes de
magni tud, conb |o que habia antes de |a puesta en
mar cha del Transantiago. No ne refiero a | os 380 pesos,
sino del sistema anterior al Transantiago, a su tarifa
y a la forma de indexarl a.

Ademéds, respecto de eso, en |as bases hay una
cifra; incluso, dan un valor, para que, cuando éste se
supere, el Estado tonme nedidas para que no suba la
tarifa.

El sefior MELERO. - jPor Dios que pensaron mnal
el Transantiago! Creian que no seria necesario destinar
recursos del Estado, que no seria necesario entregar
subsi di os, que no seria necesari o t ener | a
infraestructura lista, que |lo podrian |Ilevar a cabo en
2005, que descontam narian Santiago. Es decir, pensaron
todo mal, y no hay ninguna autocritica responsable
sobre |la materia. Eso es | o que preocupa respecto del
futuro del Transanti ago.
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El sefior HALES (Presidente).- Tiene Ila
pal abra el sefor Javier Etcheberry.

El sefor ETCHEBERRY. - Sefor Presi dent e,
reconozco mnuchas fallas y falencias, pero tengo
confianza en que las distintas autoridades seguiran
tomando | as nedidas para que en un plazo no nuy |argo
t enganpbs un sistema nucho nmejor que el que existia con
| os buses amarill os.

El sefior HALES (Presidente).- Tiene Ia
pal abra el diputado Carl os Mntes.

El sefior MONTES. - Sefior Presidente, en priner
| ugar, valoro |la exposicion del sefior Etcheberry y I|as
m nutas que nos ha entregado, que ne parecen bastante
sol i das.

En cuanto a | o que he escuchado, aun no tengo
claro la explicacion del ex mnistro Etcheberry
respecto de | os problemas del Transantiago. Me gustaria
entender por qué pasé |lo que pas6d, por qué hubo un
desastre inicial que en |a actualidad no |ogra superar
una cierta nediocridad. Quiero entender qué no estuvo
bi en.

Conmo Comi si 6n, nuestra tarea es tener prinero
una explicacion de lo que sucedi6 para, a partir de
ella, determ nar responsabilidades politicas. Lo peor
es cuando se dan vuelta las cosas y se parte del
prejuicio de que alguien es responsable y se construye
un argunmento para culparlo. Lo serio en esta parte es
poder determ nar |os problenas. Quiero que nos entregue
una explicacion. ¢Qué pas6? ¢Donde estuvieron |os
pr obl emas?

De | o que usted ha dicho se desprende un tema
muy serio, que es la restriccion tarifaria, porque se
ordend todo el conjunto de decisiones en torno a una
restriccion tarifaria, producto de que no hubo deci sion
para partir con un subsidio a la tarifa. Por |o tanto,
el disefio se hace sobre la base de un tipo de tarifa.
Creo que es nuy conplejo diseflar un sistema de
transporte para personas con una restriccién tan fuerte
en torno a la tarifa porque, para que esto funcionara,
necesari anente, tenia que ser nejor la calidad del
servicio, tal conmo usted |lo ha sefialado. Si no habia
nej or calidad de servicio que el auto, ibanps a seguir
usando el auto, lo que no resolvia |os problems de
fondo. En consecuencia, ¢cual fue el peso de esa
restriccion, ya que se oper6 a partir de ella?

Conparto |l o que preguntdé el diputado Uriarte
respecto de la flexibilidad de | os contratos, ya que ne
ha tocado participar en distintos debates sobre la
rigidez de los contratos. Por ejenplo, el tema de la
frontera entre alinentadores tiene una tremenda
rigidez, asi conp enplear nas de 800, etcétera. Es
decir, eso provoca un conjunto de distorsiones, porque
los nalos disefios de las areas de negocios, de |as
zonas de alinmentadores, finalnente no tuvieron la
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posibilidad de tener flexibilidad en la frontera, lo
gue constituydé un probl ema nuy serio.

Al final, ¢qué sucedi 6 con esos contratos que
tenian el supuesto un tanto ingenuo de que |os
operadores iban a ser honorables y que los iban a
cunplir? En la realidad, nos encontranbs con que |os
operadores no |los cunplieron. Al gunos dijeron que no
habia incentivo suficiente, pero ellos firmaron |os
contratos y habian quedado en tener 150 buses para una
det erm nada area de alinmentadores, pero en |lugar de esa
cantidad tenian 80 buses, y todavia siguen teniendo 80,
muchos sin validadores. El sefior Etcheberry dice que
trataron de flexibilizar | os contr at os, pero
seguranment e hay aspectos que son muy rigidos.

En cuanto a |os troncales y alinentadores -un
tema que ne preocupa nucho-, usted afirma que asi se
hace en el nmundo, porque asi se esta pensando -
expresion muy parecida a la que nos dijo don Gernan
Correa- y nadie propuso otra alternativa.

Para quienes no sabenbs de transportes,
mranos |la realidad y nos preguntanps por qué una nalla
de troncales y alinmentadores rectos no tiene circuitos,
por ejenplo, en ciertas |ocalidades que tienen su
propi a zona de novimento, que no tiene que ver con el
circuito general de la ciudad. ¢Por qué no |os
t uvi eron?

¢cPor qué -comb nos decia la sefiora Qoria
Hutt- no tenenbs un sistema de nas troncales, dada |a
forma rara en que se nueve esta ciudad? Hoy, casi todos
se estan noviendo hacia el barrio alto a trabajar, ya
gue es el principal nercado de trabajo. ¢Por qué no
tenenbs nmas troncales? ¢Es tan “verdad divina” esta
forman de troncales o alinentadores o existen otras
alternativas?

En el disefio se observan dificultades que
vienen desde el comenzo. Al preguntar por estas
uni dades de negoci o, nos dicen que porque necesitanps
uni dades de negocio de un tamaio tal que permtan que
haya enpresas de ese tamafio y no nas grandes. O sea,
nadie se nueve entre las areas de Puente Alto y La
Pintana, asi conp entre La Florida y La Ganja, pero se
di sefian areas con fundanentos que no se entienden.

Usted habla de “conpetencia para |as
licitaciones”; es decir, por |a cancha. Aqui se optd
por no hacer conpetencia en |la cancha. Eso |o entiendo
claranente en relacion a los troncales, pero no
respecto de | os alinentadores, dado el tipo de enpresas
gue tenenos y dadas | as caracteristicas de |a ciudad.

Respecto del big bang, usted dice que Ila
i npl enent aci 6n no se pensé de manera big bang, sino por
etapas, pero en la realidad el 10 de febrero partid el
90 6 95 por ciento del funcionanm ento del plan. Por
consiguiente, las personas, de la noche a |a nafiana
tuvieron que imaginar cénp se iban a trasladar. Es
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cierto que en verano era nenos cantidad de pasajeros,
pero fue big bang.

Exi stia un disefio que dice que hay nuchas
cosas que van a quedar cubiertas en | as etapas previas,
pero en la realidad no fue asi. De partida, todo el
soporte tecnol6gico para hacerlo tipo big bang no
funcion6. Es decir, se suponia que iban a haber etapas
previas de pruebas, de validadores y de nuchas otras
cosas, pero es no sucedi 0.

Sobre el atraso de infraestructura quiero
hacer un conentari o, para saber qué opina usted.

La diputada Nogueira nezcld dos periodos
di stintos, porque |as decisiones respecto del Mtro vy
de la linea 4 fueron nuy anteriores. Quienes sonps
par| anent ari os por esa zona sabenbs que si no estuviese
esa |linea, el caos seria enorne e inmanejable, ya que
alli viven un mllén y nmedio de personas. Ese soporte
estructurante del novimento de las personas ha
permtido enfrentar esta realidad.

Es inportante tener claro la coyuntura que
vivia el pais en esos afios: habia una crisis econdm ca,
no habia recursos ni enpleos, por |o que nuchas de | as
deci siones tuvieron conp objetivo generar enpleos o
actividad econdémica y no sélo con definir politicas de
transporte. Ademads, es bueno recordar el rechazo que
existi6 entre |os parlanentarios de regiones. Cada vez
gue se destinaba un peso al Transantiago habia una
protesta. Incluso, durante la discusién de la dltim
|l ey de Presupuestos, hubo una gran protesta de |os
parl anentari os de regiones. Es adecuado ubicar el tema
en su debi do cont ext o.

Seguin o que nos ha dicho el sefior
Et cheberry, hubo deci siones respecto de infraestructura
gue no se inplementaron. ¢Por qué? Tengo entendi do que
hubo deci si ones al respecto. ¢A qué se debe ese atraso?
Entiendo que todavia hay un problema en el Mnisterio
de (Cbras Publicas. Provoca indignacién ver, por
ejenplo, la calle Carnen y otras cercanas. Todas
corresponden a programas del Mnisterio de (oras
Publicas, pero se le echa la culpa al Serviu, que no
ti ene nada que ver. ¢Por qué se atraso6?

¢Cuales son los principales errores que se
coneti eron durante su periodo? ¢(Qué |ecciones saca y
gué cosas no haria de la msna nmanera? Si bien nuestro
objetivo es determ nar | as responsabilidades politicas,
t anmbi én querenps sacar | ecciones para el futuro. En ese
sentido, ¢qué cosas habria hecho de otra nmanera?

Hay gente que dice que el problema de Ias
mal | as de recorrido es que se hizo todo en obra gruesa
y sin informacién de ingenieria de detalles. La
consultora Fernandez & De Cea nos ha dicho que el
problema es que no hubo ingenieria de detalles; 10
m snmo nos seflal 6 | a sefiora Aoria Hutt. ¢Fue asi?
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Fi nal nente, ¢existen actas de |as reuniones
del Comité de Mnistros y del comté técnico durante el
periodo del entonces mnistro Etcheberry? Una era
quincenal y la otra semanal. ¢Es posible contar con
esas actas? Serian de mucho interés para |la Com siodn
para seguir el debate que hubo en esas i nstanci as.

El sefior HALES (Presidente).- ¢Habria acuerdo
para solicitar las actas de |las reuniones del comté de
mnistros y del comté técnico?

Acor dado.

Tiene | a pal abra el sefior Etcheberry.

El seflor ETCHEBERRY.- Sefior Presidente, el
tema del peso de la restriccion tarifaria es nuy
importante y seguramente por ello insiste el diputado
Mont es.

Reitero m respuest a: nuestros nuner os
i ndi caban que con val ores parecidos a | os existentes en
la tarifa antigua, sienpre que el Estado construyera
toda la infraestructura, se podia financiar un plan
cono el Transantiago, que no es conb el de Paris o
Londres, pero que, para nuestra realidad, era bastante
nejor que el sistema de |los buses amarillos. Para m
era una restriccion y un dato. En ese nonmento no estaba
en condiciones de plantear que debia haber subsidio
publico. Eso habria sido rechazado de innediato.
Ademds, tal conop sefial6 el diputado Mntes, habria
habi do una fuerte reacci6n de las provincias. En Chile
hay subsidios para |los nas pobres, pero un subsidio
generalizado para la loconmoci6n publica no estaba
dentro de las posibilidades y, por eso, no gasté
esfuerzos en ese objetivo, por cuanto sabia cual iba a
ser |la respuesta.

Respecto del tema de |los disefios, esté
expuesto en una de las mnutas. No obstante, puedo
decir que se buscaron distintas areas para que al gunas
enpresas hicieran eso en | os alinentadores.

Ahora, ¢por qué diez y no cinco o trece? Es
un punto discutible. Antes tenianbs conmb 3 ml
enpresari os. Pensanbs que pasar a diez enpresas
al i mentadoras y cinco troncales, nmas el Metro, ya era
un canbio nuy fuerte. Es cierto que, especulando,
al guna vez nos preguntanbs qué pasaria si todo lo
hiciera wuna gran enpresa, en todo Santiago. Esa
alternativa nos pareci 6 nmuy riesgoso. Reconozco que es
un tema discutible, pero ésa es la razén por l|a cual
I | eganos a ese namero.

El sefior HALES (Presidente).- El diputado
sefior Montes pide una interrupcion.

Tiene | a pal abra su Sefioria.

El sefior MONTES.- Si  hubiera nenos zonas
al i ment adoras, podria haber habido conpetencia dentro
de esas zonas.

El seflor ETCHEBERRY.- Nunca se planted |a
posi bilidad de |a conpetencia al interior de una zona,
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por cuanto nuestra idea era evitar |los nmales que tenia
el sistema de | os buses amarillos, que se pel eaban |os
pasaj eros entre buses de distintas |ineas e, incluso,
entre los buses de una nmisma |inea. Por eso, nos
pareci6 que debia haber una sola enpresa, con
responsabilidad en una cierta area, pero con una serie
de obligaciones, cono frecuencia, pasajeros, baja
evasi 6n, recorridos convenientes, etcétera, y que |a
aut ori dad debia hacer cunplir esas bases. Ademéas, habia
formas para variar los recorridos, las condiciones y
| as frecuencias en |la nedida en que fuera necesario.

Por | o denas, por |l o que sé y he preguntado a
al gunos expertos, en aquellos lugares del nundo en que
funciona |la adm nistraci 6n publica conb uno quisiera,
tanmbi én operan sobre esa base. O sea, no conozco
experiencias donde |os buses conmpitan entre si por
Ilevar a los pasajeros. Por el contrario, en nuchas
partes hay una sola enpresa en toda la ciudad, y nas
encima pertenece al municipio o al Estado. Lo msno
sucede en otras areas. Por ejenplo, |a conpafia de
el ectricidad, |la de agua potable o la sanitaria es una
sola en una msma ciudad. Es decir, hay varios ejenplos
en que, en forma natural, por el tem de Ias
external i dades o por otras razones, se termna con un
sol o operador. Lo inportante es que existan reglas del
j uego que inpidan que quien tiene ese nonopolio actue y
obtenga rentas nonopdlicas. Eso es |o que tratanps de
evitar en | as bases.

Respecto del supuesto de que |os operadores
debian ser honorables, ya respondi esa consulta.
Pensabanbs que |os operadores, con otros incentivos,
podi an canbiar. Y si no canbi aban, |a autoridad contaba
con |las herram entas para caducar |as concesiones Yy
relicitar. Pero pensanps que habia que dar Ila
posi bi | i dad par a que | os oper ador es ant i guos
partici paran y se noderni zaran.

Por otra parte, coincido con |o sefal ado por
al gunos diputados, entre los que se encuentra el
di putado Montes, en el sentido de que |a puesta en
mar cha term no siendo un bi g bang.

Insisto en que no se pretendi 6 que fuera asi,
y por eso traje una nminuta donde aparece |o que decian
| as bases y | as etapas que debian cunplirse.

El sefior HALES (Presidente).- ¢A qué mnuta
se refiere?

El sefior ETCHEBERRY.- Sefior Presidente, a la
el aborada por | os sefiores Aldo Signorelli y Juan Carlos
Mufioz, que se refieren al tema.

El seflor HALES (Presidente).- ¢En esa mnuta
hay una sugerencia para que esto se haga por etapas?

El sefior ETCHEBERRY. - Sefior Presidente, nunca
nadie tonmd decisiones para que esto se hiciera de
manera big bang. Nunca en el Comité de Mnistros al guno
de |l os que tenianps responsabilidad y tenianps derecho
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a voto estuvo por hacer esto a nmanera de big bang. Por
el contrari o, si enpre pensanos gue habia que
i npl enentarlo  por et apas, para ir corrigi endo,
aprendi endo o nodi fi cando al gunas cosas, porque todo de
una vez seria un desastre.

El sefior HALES (Presidente). - Sefior
Et cheberry, para dejar consignado claranmente este punto
en |las actas de |la Com sion, ¢usted quiere decir que en
el transcurso de | os afios, mentras se iba estudiando y
poni endo en marcha el Transantiago, se habia resuelto
gue esto se haria de manera gradual, por etapas, y nho
en la forma en que inici6é el 10 de febrero de 2007
esto es, poniendo en funcionamento el ciento por
ciento. El Unico elenmento que se deja afuera es que no
se iba a cobrar en esos dias. El resto fue poner en
mar cha conpl etanente el Transantiago. Entonces, hay un
periodo previo que sienpre considero el punto con
gradual i dad. ¢Es asi?

El sefior ETCHEBERRY.- Sefior Presidente, el
unico que al comenzo habl6 de big bang fue el sefor
German Correa. Pero, eso no tenia ningun asidero en el
Comté de Mnistros. De hecho, recuerdo que él fue
coordi nador solo durante un afio. Pero nunca pensanps
que debia ser comp big bang.

Ahora bien, ¢qué etapas se deberian haber
cunplido de acuerdo con |las bases? Se licita en
dicienbre de 2004 y se firman los contratos a
principios de 2005. En agosto de 2005, enpiezan a
operar |as nuevas enpresas en |os recorridos antiguos,
0 sea, Subus, la de | os col onbianos y | as dengs.

¢cQué significa que deben funcionar cono
enpresa? Las bases establ ecian que |os buses deben ser
de | a enpresa o deben ser arrendados a |argo plazo por
|a enpresa. Eso es distinto a |lo existia antes, ya que
habi a una gran atom zaci 6n

Ademés, | os suel dos de | os choferes no podian
depender del boleto cortado, sino que debian
determ narse en base a un sueldo fijo mAs una parte
vari abl e, que no podia depender del boleto cortado. Por
ejenplo, los choferes no se podian Ilevar |os buses a
sus casas. Entonces, de acuerdo con |as bases, eso
deberia haber sucedido en agosto de 2005. Después se
determné una fecha en |la que todos |os buses debian
tener un validador, para que |os wusuarios pudieran
pagar con las tarjetas Multivia o “bip”. Tanbi én debia
funcionar el sistema de clearing.

El sefior HALES (Presidente).- ¢En qué fecha
debia estar listo el sistema de clearing?

El sefior ETCHEBERRY.- No estoy seguro si a
princi pios de 2006. No sé |l a fecha exacta.

El canbio de recorrido seria en agosto, que
podia ser prorrogable hasta octubre de 2006. Entonces,
fue en una fecha anterior, para tener un tienpo
razonable y que todo estuviera funcionando, al i gual
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gue el sistema de clearing. No sé la fecha exacta. De
todos nodos, fue bastante antes de que se canbiaran
todos los recorridos. Ademds, l|la |legada de |os buses
era por etapas.

El sefior HALES (Presidente).- ¢El sistema de
cl earing deberia haber estado funcionando antes de que
enpezaran a operar | o0s nuevos recorridos?

El sefior ETCHEBERRY. - Asi es.

El sefior MONTES.- Pero desde el punto de
vista de la planificaci én del equipo publico que estaba
control ando, porque el contrato con el AFT se firno
mucho después. No sé quée fecha se establecio en el
contrato con el AFT, porque es el que manda para
ef ectos del clearing. No sé si estoy equivocado, pero,
al parecer, el soporte tecnol 6gico depende de ese
contrato. Por |o tanto, una cosa es la voluntad y otra
el contrato m sno.

El sefior HALES (Presidente).- Tiene la
pal abra | a di putada C audi a Nogueira.

La seflora NOGUEIRA (dofia C audia).- Sefor
Et cheberry, en esa fecha, el BancoEstado era el
princi pal accionista del AFT, que, por |o demés, debia
preocuparse de que funcionara el clearing. Entonces,
hay un problema de fechas que no esta claro.

Por eso, nme gustaria que nos aclarara |la
situacion en el afo en que usted fue presidente de
BancoEst ado, principal accionista del AFT, y si tuvo
alguna injerencia en la participacién para ver cono
funci onaba el clearing.

El sefior HALES (Presidente).- Tiene Ila
pal abra el sefor Etcheberry.

El sefior ETCHEBERRY.- Sefior Presidente, es
cierto que al dejar el ministerio, los prinmeros dias de
2005, asumi el cargo de presidente del BancoEstado y
una de las prineras de las que ne preocupé al estar al
otro lado es que habia una licitacion, pero ningun
banco estaba interesado en participar. Conp presidente
del BancoEstado pedi que estudiaran bien |a situacidn,
porque el Transantiago es nuy inportante, que
anal i zaran su rentabilidad y entendi eran que aqui habia
una gran oportunidad para bancarizar a sectores no
bancari zados del pais. Habia una razén estratégica para
gue el BancoEstado participara. El hecho de que el
BancoEst ado participara gatilld |a entrada de | os otros
bancos, por no sentirse solos y porque nadie quiso
quedarse fuera de ese mercado. Esa fue mi intervencién

Después, todas |las negociaciones y los
detalles los Ilevo el gerente general, José Mena, Yy
Gscar CGonzél ez. Habia un gerente general en el banco y
yo venia dejando el Mnisterio de Transportes, por |o
gue no nme pareci 0 prudente intervenir en los detalles
de esa l'icitacion. De hecho, cuando habi a
conversaci ones con el mnisterio, no las |levaba quien
habl a, sino José Mena u Gscar Gonzal ez, porque yo habia
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sido mnistro de esa cartera y era inportante separar
los roles. No puedo contestar sobre |la fecha exacta,
pero estad en |las bases y nme parece que tanbi én esta en
a m nuta que entregué.

El di putado Montes me consultd por qué no se
i npl enentaron las licitaciones de infraestructura en
| as fechas sefial adas. Si bien renunci é en dicienbre de
2004, tengo wuna hipdétesis general al respecto: el
funci onam ento del Estado. Faltaba el RS, el Mnisterio
de Hacienda no daba |a autorizacion, que otro
mnisterio no priorizdé el tema conbo se debia, que al
[lamar a licitacion pas6 algo, costdé nucho hacer |as
expropi aci ones y denoran nmucho. Creo que eso fue | o que
paso.

El seflor HALES (Presidente).- Entonces, ¢qué
fall6 que hoy nos encontranbs en una com sion
i nvesti gadora?

El seflor MONTES. - ¢Y qué | ecciones sacaria de
esta experiencia, globalnente, no s6lo en cuanto a
i nfraestructura?

El sefior ETCHEBERRY.- Vuelvo una y otra vez
al tema de |a nodernizaci 6n del Estado. Pienso que hay
gue tener gente nmas capacitada y contar con nBs
recursos para temas tan conplejos. Ese es el punto. Por
ej enpl o, cuando estuve en el Servicio de |npuestos
Internos se nodernizaron la infraestructura y |as
| eyes, gracias a las cuales los funcionarios tienen
suel dos de mercado, se escogen por nérito y hay una
autoridad para resolver |os problemas. Lo ocurrido en
ese servicio es un ejenplo conparable con el sector
privado, incluso, muchas cosas son nejor que en el
sector privado, porque se hicieron bien las cosas.
Pero, desgraci adamente, a |a nodernizaci 6n del Estado,
fuera de algunas excepciones, no se |le ha dado
suficiente inportanci a.

Es de responsabilidad del Ejecutivo, porgue
no ha enviado | os respectivos proyectos de |ey, porque
nonbra a tales o cuales personas en determ nados
cargos. Ademéds, estéd el tema de las rentas. Tanbi én hay
responsabilidad del Congreso  Naci onal por | os
proyect os que aprueba o no aprueba, o por los criterios
con que | os aprueba. Hay nuchas razones, pero creo gue
ése es el temn, que es el mas conplejo que ne ha tocado
ver en el sector publico o en el privado, y considero
gue no hay una adecuacion entre l|la conplejidad del
problema y | a gente que dirige esto.

La responsabilidad la tiene el Estado. Aunque
sean | os privados gui enes se adj udi can | as
licitaciones, es el Estado el que hace |as bases, el
gue controla que éstas se cunplan y que toma |as
deci siones para renegociarlas o canmbiar a quienes nho
las estan cunpliendo. O sea, es el Estado es el que
tiene que conducir. Creo mucho en el sector privado,
pero considero que en temas conpb éste es el Estado el
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que tiene que hacer |as cosas en nejor fornma. Esa es ni
respuesta global. Ahora, se podria entrar en detalles,
pero, a m juicio, en general, esos son |os grandes
probl emas y carenci as que tenenos.

El sefior HALES (Presidente).- Tiene Ila
pal abra | a diputada Maria Angélica Cristi.

La sefiora CRISTI (dofa Maria Angélica).-
Sefior Presidente, por su internmedio quiero saludar a
don Javier Etcheberry y darle |as gracias por estar aca
y dedicar parte de su tienpo a colaborar con nuestra
i nvesti gaci on.

Partireée refiriéndone a sus al ti nos
conentari os, porque ne parece que, de acuerdo con el
pronostico que él da del desastre del Transantiago,
qgui ere decir que estanps en graves problemas. Piensen
ustedes en el resto de |los problemas que tiene el pais
y que debenos enfrentar, conp la crisis energética, el
nmej oram ento del control del Estado, todo |o que tiene
gue ver con | a nodernizaci én tecnol 6gica. Si todos esos
problemas se van a enfrentar conb se enfrentd el
Transanti ago, estanps en serios problenmas conp pais.
Habr&a que hacer al go urgente para nodernizar el Estado,
algo que se ha retrasado por afios a pesar de |os
mul ti pl es proyectos que existen al respecto, porque, de
lo contrario, no sé a donde vanobs a |legar. M parece
muy preocupante el planteam ento que se ha hecho.

Sabenbs que, a propoésito del Transantiago,
hubo nunerosas asesorias, aunque parece que no fueron
suficientes. ¢Cuadnto se invirtid en asesorias para el
Transanti ago? Tenenos algunas cifras nuy inportantes,
pero ne gustaria que nuestro invitado |as confirnara.

Por otro lado, ne I|laman nucho |a atencidn
|l os resultados de la encuesta del CEP que nenciond el
sefior Etcheberry. La verdad es que conp |as encuestas
son parciales -no generales ni nacionales y, en este
caso, parece que ni siquiera fue regional-, uno sienpre
se pregunta a qui én habran encuestado, a qui én habra
sido dirigida la nmuestra. Y la pregunta viene nuy al
caso, porque el hecho de que |os santiaguinos hayan
dicho que estan mas conformes con el Transantiago que
con el antiguo sistema, el de |los buses amarillos, ne
Ileva a pensar que nas bien |le preguntaron a |os
autonovilistas o a aquell as personas que durante neses,
por distintas razones, han evadido el pago del pasaje
de |l os buses del Transantiago, cono, por ejenplo, que
| os validadores y | os cobradores no estaban |istos.

Todos | os dias nos encontranps, en cual quier
| ugar de Santiago, con ml|es de personas que no qui eren
que |legue la hora de tomar el Transantiago, por la
tragedi a que para ellos significa.

Hoy en | a mafiana, periodi stas de una canal de
tel evisién -no recuerdo bien de cual - preguntaban en | a
calle la opinion de |os santiaguinos respecto del
proyecto que pretende hacer feriado el 17 de
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septi enbre, y Jla myoria les respondio: “iQue
agr adabl e, un di a Mas par a descansar del
Transantiago!”. Por nuy inportante y reconoci do que sea

el CEP, ne parece que esa encuesta no corresponde a |la
realidad; no | e puedo creer.

Por otra parte, nme quedaron dudas respecto
del |lamado big bang, de |l a idea de inplenmentar todo el
proyecto de una vez. Sabenbs que partié |entanente,
desde el 2005, con al gunas experiencias que bastaron
para probar que era un fracaso.

En el msno sentido, tengo entendido que en
Franci a, en 2004, se realizd6 una conferencia
internacional a la que asistio el sefior Etcheberry
junto con G bran Harcha, ocasion en la cual, en |las
oficinas de la Medef, una poderosa organizacion
enpresarial francesa, nuestro invitado expuso el plan
Transanti ago conp un gi gantesco proyecto que haria de
Santiago un referente en la materia. Segun dice un
informe, |los franceses se nobstraron nuy contentos con
su perfecto francés, pero casi se nurieron del espanto
que |l es provoco | a sola idea de inplenmentar el proyecto
a través de | a nodal i dad de bi g bang.

Después, el sefior Harcha habria dicho: “Lo
tenenbs todo estudi ado, incluso los ©planes de
contingencia”. Y en un tono confidencial, agregoé:

“Tenenbs que hacerlo rapido por razones politicas”.
Esa es una informaci 6n que usted podria desmentir o
confirmar.

Tanbi én  tenia wuna duda respecto de Ila
coi nci dencia de que hubiera allegado al BancoEstado al
AFT, lo que produjo bastante cuestionam ento por parte
de | a banca nacional e, incluso, extranjera. Pero creo
gue esa pregunta ya estda respondi da.

Respecto de |as l'icitaciones, qui siera
consul tar cuantos abogados externos e internos
participaron en la revision de las licitaciones y cual
fue el procedimento que se usé para aprobar |as bases
de licitacidn.

Tanmbi én quiero saber si hay algun decreto
firmado por el Presidente Lagos sobre esas bases y si
él conoci6 de las bases o de la licitaci 6n, dado que
estaba interesado en el proyecto y conop ingeniero bien
podria haber dado su opini 6n sobre la nmateri a.

Por otra parte, ¢quiénes reconmendaron para
| os operadores una denmanda referencial o nonto fijo
mensual , independiente de |os pasajeros transportados?
JPor qué se igualo la tarifa del Metro a la de los
buses? Cbvianente, la gente iba a preferir el Metro.
Conrb lo planteé la diputada Nogueira |a senana
anterior, nos da |la sensaci 6n de que hubo més interés
en pronover el Metro para que tuviera un gran inpacto y
hubi era muchas i nauguraciones. Tal vez por eso se le
aportaron 2 ml| mllones de ddol ares versus nenos de 200
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mllones de délares -un poquito, conp dijo el sefor
Et cheberry- al transporte de superficie.

¢No habra sido que real mente hubo interés en
que funcionara el Mtro con ms gente, con nas
paraderos y se dej6 de |ado | a concentraci 6n que podria
haber tenido el Transantiago msnmp? Eso es | o que nas
ha afectado a |as personas, porque, aunque se diga lo
contrario, |los santiaguinos echan de nenos |las mallas
antiguas que |os trasladaban de un lugar a otro.

La altinma pregunta tiene que ver con al go que
afirmb en la Comsioéon el sefior German Correa. ¢Cuan
grave fue que el sefior German Correa, experto en
transporte, hubi era dejado el cargo? Cbvi anent e,
sabenos que |lo dejé por varias razones, entre ellas,
porque sinti6 que no podia tomar decisiones frente al
Comté de M nistros.

Tanmbi én dijo que una de l|las razones de no
haber sido escuchado fue porque el mnistro asum 6 una
serie de otras responsabilidades y, al final, term naba
siendo el subsecretario -en ese tienpo, Quillerno Diaz-
qui en tormaba |as decisiones y estaba nas rel aci onado
con el Transanti ago.

Sefior Presidente, esas son ms preguntas para
el sefior Etcheberry.

El sefior HALES (Presidente).- Tiene Ila
pal abra el sefor Javi er Etcheberry.

El sefior ETCHEBERRY.- Sefior Presidente, sobre
| os nontos de | as asesorias del Transantiago, nme remto
a la informaci 6n que ha nmandado el ministerio. No tengo
una informaci 6n distinta a ésa.

En cuanto a la encuesta del Centro de
Estudi os Publicos, aqui tengo copia de |as preguntas,
aunque traje sb6lo la parte relacionada con el
Transanti ago, pero en |a pagina web del CEP aparece |a
net odol ogi a de céno preguntan. Quiero precisar que no
preguntaron sé6lo a los autonovilistas, sino a |os
autonovilistas y a los que usan el Transantiago, Yy
estos uUltinbs tienen una opinio6n nmenos mala de ese
sistena de transporte que |os autonovilistas respecto
de | a que tenian de | os buses amarill os.

Por otra parte, en |a exposicidéon que
presentanos en Francia, en las oficinas de |a Medef,
nunca planteanos el big bang, pero obvianente |os que
asi stieron quedaron inpresionados por |a trenenda
transformaci 6n que inplicaba el canbio del transporte
publico de Santiago. De hecho, la enpresa de capitales
franceses Connex, que opera en todo el nundo, se
presenté a la licitacion y quedé muy frustrada porque
no gand debido a que I|os operadores col onbianos
ofrecieron nmas dinero para |la reserva técnica. Sin
enbargo, con posterioridad esa enpresa conpré su parte
al enpresario José Yuraszeck, de manera que ahora es
propi etaria de Redbus.
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En cuanto a otra consulta sobre las bases y
| os abogados, no estoy seguro de céno se el aboraban | as
bases de licitaci 6n, porque ese tema estaba a cargo de
| os abogados de | a Subsecretaria de Transportes.

Desconozco qué informes se pidieron sobre
mat erias juridicas, pero puedo sefal ar que se pidieron
a dos enpresas privadas que participaron -ne parece gue
Celfin 'y SyS Ingenieros-, gue ayudaron en la
el aboracion de |os nodelos de negocios en que se
incluyen |as bases. Tanbién participd Invertec en el
tema Metro-Transanti ago. Eso es | o que recuerdo.

A m juicio, los temas mas conplejos no
decian rel aci 6n con | os aspectos juridicos, sino con |la
forma de estructurar los distintos contratos para
lograr un cierto efecto en la novilizacion publica en
Santiago. En todo caso, la Contraloria revisé en form
detallada |as bases e inplenmentanos |os canbi os que
ella sugirié.

En m calidad de ministro de Cbras Publi cas,
Transportes y Tel econuni caciones, firme |as bases de
licitacion, pero entiendo que tanbi én |las suscribe el
Presidente de |le Republica. En todo caso, fueron
revisadas en el Comté de Mnistros, de nanera que
tanbi én las revisoO Hacienda, asi cono varios que no
tenian poder de firma, porque, conb he reiterado varias
veces en esta sesion, las cosas se hacian de manera
consensuada.

La demanda referencial fue wuna forma de
mtigar el alto riesgo que tenian los distintos
operadores al presentarse a una licitacién, porgue
existia un alto nivel de incertidunbre respecto del
nunero de pasajeros que tendria el nuevo sistema de
transporte. Para tal efecto disefanbs dos seguros. El
prinero tenia por objeto alargar |la concesioén, hasta
gue se lograra el valor esperado de 1o0s ingresos
futuros, y el segundo era un seguro cruzado. Conop el
sistema debia funcionar con baja evasion, se
i npl ementaron distintas nedidas para asegurarnos que
eso sucediera, porque habia mucho mnas certidunbre
respecto del total de viajes que iba a haber en la
ciudad de Santiago que sobre |los viajes que efectuarian
| os oper ador es en | os di stintos troncal es y
al i ment adores. Por esa razén disefianbs un sistema de
seguro cruzado, en el cual si bien se pagaba a |os
operadores por pasajero transportado, al nmes siguiente
el sistema les reponia el noventa por ciento del menor
ingreso a través del alza de la tarifa por pasajero
transportado-no hacia atras-, en el entendi do de que si
habi a mas pasaj eros en un area eso significaba que hubo
nmenos en otra, de nanera que se producian efectos
contrarios en uno y otro lado, los que de esa forma se
anul aban.

Se ofrecia el seguro a los distintos
operadores del sistema, pero no era un seguro estatal.
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Sin enbargo, tal conb se sefiala en |a mnuta que dejé
en poder de la Comision, ese procedimento se |levd a
cabo porque a todos |os operadores les interesaba
mant ener | a evasi 6n baja, no so6lo porque | o establecian
| as bases, sino porque de lo contrario no habria dinero
para pagarles. Incluso, en la mnuta se dan a conocer
cifras sobre la forma en que se repartian |os dineros,
donde se observa que se daba prioridad en nmayor
porcentaje a los troncales 2 y 4, porque tenian buses
nuevos, a diferencia de los otros. Asi fue conmp se
di sefo.

Ahora, una vez que esta funcionando el
sistema, el mnistro Cortazar ha renegociado |os
contratos y ha canbiado ese factor, de 0.9 a 0.65. M
al egro de que | o haya | ogrado, porque significa que, en
un mayor porcentaje, |os buses van a recibir todos |os
nmeses, segun | os pasajeros que tengan en ese mes y en
| o0s nmeses sigui entes.

Respecto del tema del nmayor interés en
pronover el Metro versus | os buses, ya he explicado que
no intervine en | as decisiones de duplicar |a capacidad
del netro, salvo en el caso de Recoleta y de |as
aut opi st as.

Me parecia que, con |la trenenda inversién que
est 4&banos haci endo cono pais, en gran parte con |os
recursos del propio Metro, habia que tratar de usar esa
inversiéon. Para m no era aceptable que mucha gente
fuera por la superficie en buses, si abajo, por Ila
m sma |inea, fuera un nmetro senivacio.

Por eso -por lo nenos esta en |as bases-, se
estinmd que tenia que salir de circulaci 6n gran parte de
| os buses en las horas valle cuando el netro tuviera
capacidad suficiente. Y el sistema de integracion
tarifaria, a través de la tarjeta Miltivia bip,
permtia que la gente pudiera canbiarse de un bus al
netro y del nmetro a otro bus.

¢Por qué se puso la misnma tarifa del netro a
un troncal ? Quiero sefalar que, en ese tienpo, nadie
planteé algo distinto. En todo caso, coincido con lo
dicho por la diputada Cristi, en el sentido de que es
correcto lo que hizo el mnistro Espejo en cuanto a
cobrar un poco mas por el netro. En efecto, creo que
eso se deberia haber hecho.

Pero no hay que pensar que |o que cobra el
metro entra al metro. Tengo una copia del anexo 1 de la
integraci 6n del Metro al Transantiago que nuestra que
lo que percibe el Metro son 215 pesos por pasajero
hasta 580 nmillones de pasajeros al afio, y 90 pesos
entre 580 mllones y 700 mllones -que era |o que
pl ant eabanps-, y 48 pesos cuando se superaran |os 700
mllones de pasajeros. O sea, cuando mnAs gente
trasporta el Metro, recibe nmas, pero en forma nmargi na
decreci ente. Tenianps una estimaci 6n de 700 m || ones de
personas al aiio.
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Respecto de la consulta sobre por qué Cernman
Correa dej 6 el cargo, puedo afirmar que fue por que el
Presidente de |la Republica le pidio la renuncia. Yo se
la pedi en nonbre del Presidente y del Conmité de
M nistros. ¢Por qué? Creo que German Correa hizo un
buen trabajo inicial, pero cuando se trataba de avanzar
y aterrizar -por asi decirlo- nuchos aspectos, el
proyecto no estaba yendo a | a vel oci dad que queri anos.

Por eso, si bien estabanos nuy agradecidos
por o que hizo Germdn Correa en una primera etapa
pensabanbs que se requerian otras capaci dades, otros
conocimentos y otras formas de trabajar en equipo,
porque esto no lo hacia el coor di nador del
Transantiago, sino |l os mnistros. Entonces, se requeria
un coordi nador que trabajara en equipo con todos |os
técnicos y con los distintos mnistros que habia en el
com t é.

La peticidn de renuncia, por internedio del
Presidente, fue unanine de parte de todos |os nienbros
del Comté de Mnistros.

El sefior HALES (Presidente).- Tiene la
pal abra | a diputada Maria Angélica Cristi.

La sefiora CRISTI (doifla Maria Angélica).-
Sefior Presidente, ne alegro de ver |a encuesta, porque
refleja claramente que el 70 por ciento de |os chil enos
dice que el Transantiago funciona nmal y solanente un 5
por ciento afirma que funciona bien.

La dltima pregunta es la siguiente: (E
Presidente Lagos firnmd al gun decreto para proceder con
las licitaciones, |as bases y echar a andar el sistena?

El sefior HALES (Presidente).- Tiene Ila
pal abra el sefior Etcheberry.

El sefior ETCHEBERRY.- Me inmgi no que si, pero
eso |lo puede pedir la Secretaria porque esta en |as
bases.

El sefior HALES (Presidente).- Tiene Ia
pal abra el diputado Randn Fari as.

El sefior FARI AS.- Sefior Presidente, primero
me gustaria hacer una pequefia precision, porque siento
gue debenps ser rigurosos.

Hoy, en Chilevision, el canal de Sebastian
Pifera -no estoy seguro si ya lo vendi 6-, hubo una
entrevista a un par de personas en |la calle, no era una
encuesta, y sO6lo una de ellas dijo que, para evitarse
el Transantiago, le gustaria que el 17 de septienbre
fuera feriado.

Por otra parte, creo que hay una pequefa
cont radi cci 6n, porque cuando se |l e nenciond el articulo
de prensa en que se afirmaba que al gunas personas que
trabajaron en el Transantiago estaban orgullosos del
Transanti ago, el sefior Etcheberry aclaré6 que no era
asi. Sin enbargo, al principio de su intervencién ne
pareci 6 entender que estaba contento con el proyecto y
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gue | o apoyaba. Me parece un tanto contradictorio, por
|l o que ne gustaria que | o aclarara.

Qui ero ser preciso: una cosa es el proyecto
Transantiago y otra es la inplenentacion. Cbvianmente,
no est oy orgul | oso de | a i npl enent aci 6n del
Transantiago, pero si |lo estoy por el hecho de que el
proyecto haya si do pensado por el Presidente Lagos para
mejorar |la calidad de vida de | os santiagui nos.

Por otra parte, es inportante precisar que
estanos i ntentando buscar responsabl es, pero no debenos
cul par adel antadanente a al gunas personas. Me parecio
gue el objetivo de |la diputada C audia Nogueira era al
Presi dente Lagos del desastre del Transantiago. Debenos
abrirnos y buscar |as responsabilidades, para corregir
el problema 'y sol ucionarlo. No podenpbs aparecer
culpando a wuna persona sin haber finalizado I|a
i nvesti gaci on. I ncl uso, esa situacién nos puede
i nhabilitar. Si ya tenenos prefijado gue | a
responsabilidad es de una persona y vanos tras ella a
cono dé lugar, eso hace que la investigacién no sea
transparente y objetiva.

Tanmbi én quiero que el ex mnistro Etcheberry
confirme si durante su mandato se decidi 6 inplenentar
el sistema por tranmps -no de manera big bang- debido a
gue este uUltinb iba a producir lo que efectivanmente
ocurri 6. ¢Estaba de acuerdo ello? ¢Sabe quién tond |a
deci si 6n de que se hiciera por big bang? ¢Le conunicd a
su sucesor de Transportes |a decisioén de no hacerl o por
bi g bang sino por tranos?

Tanbi én quiero saber si el sefior Etcheberry
se siente responsable de haber restringido Ila
i mpl ementaci 6n de la infraestructura para mantener el
val or del pasaje en 380 pesos.

De las distintas discusiones y de |lo que ha
parecido en |os medios de conunicacion, he entendido
gue, para mantener ese valor, se restringi 6 una serie
de otras inversiones, incluyendo la infraestructura.
.Se siente responsable de eso? ¢Esa decision de
mantener |la tarifa en 380 pesos contribuydé al desastre
en | a inpl enmentaci 6n?

¢cQué diferencias sustanciales existen entre
el plan de transporte puablico que usted recibié al ser
nonbrado Mnistro y cuales fueron |los canbios nmas
i nportantes que se generaron hasta que usted dej 6 el
cargo? ¢Cono dej 6 ese plan respecto de o que recibio
en un principio?

Ademas, el ex mnistro se refirio a la
responsabi | i dad conpartida de | os actores del
Transanti ago. ¢Cuéles fueron las politicas erradas que
se introdujeron durante su gestion, que se reflejan en
| a actual situacion? ¢Hubo politicas que se dictaron en
esa época y que se reflejan hoy conp equi vocadas?

A su juicio, ¢qué responsabilidad tienen en
el desastre de hoy | os operadores privados? Me refiero



60

al AFT, Sonda, enpresarios de buses, etcétera. Sienpre
se tiende a hablar solanmente de |a responsabilidad de
Gobi er no.

Hay varias conunas -estuve en un par de
reuni ones cuando era alcalde-, a las cuales no Il ega el
Metro. ¢Cudl fue el plan de trabajo que ustedes
desarrollaron con |os nunicipios que no tenian Metro?
¢Se 1 os escuchdé para que pudiera |Ilegar el Transantiago
a esas comunas? ¢Se consideraron |as opiniones de
muni ci pi os cono Pudahuel, Cerro Navia, Renca, etcétera?
Se definieron rutas para que |los buses |legaran a
aquellos lugares donde hoy nos encontranbs con
ver dader os hoyos negros?

Eso es todo, sefor Presidente.

El sefior HALES (Presidente).- Se suspende |a
sesi 6n por cinco m nutos.

-Transcurrido el tienpo de suspension:

El sefior HALES (Presidente).- Continua I|la
sesi on.

Tiene | a pal abra el sefior Etcheberry.

El sefior ETCHEBERRY.- Sefior Presidente, el
di putado Farias hablaba wuna <contradiccidén entre
defender el Transantiago y no sentirse orgulloso con |o
gue ha pasado.

La verdad es que coincido con el msno
criterio que entregd el propio diputado en su consulta.
Creo que habia que hacer algo por nodernizar el
transporte publico en Santiago. Considero que la fornm
conb se organizé, era la que correspondia. Pero,
obvi anente, no ne siento orgulloso de todo |o que ha
pasado. La gente ha sufrido nucho con todos |os
pr obl ermas que ha habi do, con | os di stintos
incunplimentos y con las diferentes fall as.

Por o tanto, espero que el mnistro Cortazar
siga arreglando |las cosas que hay que arreglar y que
| as enpresas privadas que participen sigan mejorando y
cunpliendo con |as bases. Si eso no ocurre, de acuerdo
con las bases, el ninistro tendra que sacarlos vy
canbi arl os por otros. Eso pienso sobre ese tena.

Respecto de quien tonmd |la decision de que
fuera por etapas o big bang, la verdad es que ningun
mnistro pens6 que habia que hacerlo por big bang.
German Correa pensaba que era nejor hacer todo junto
porque asi funcionaba bien el sistema, pero ninguno de
los mnistros considerd que eso era realista, porque
nunca i ban a funcionar bien todas |as cosas. Ahora, que
la puesta en nmarcha termnd siendo un big bang,
desgraci adanente, fue asi en parte. Debieron haberse
cunplido una serie de hitos, pero no soy yo el que
ti ene que explicar por qué eso no sucedi 0.

¢cPor qué se restringio la infraestructura
para mantener |os 380 pesos? Invité y conversé con el
nuevo mnistro de Transportes Sergio Espejo y le ofreci
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m col aboraci 6n, pero, cono suele suceder, el mnistro
hi zo sus cosas y |uego no tuvinos mayor rel acion.

No es contradictorio que no haya subsidios
publicos para la tarifa y que el Estado haga |a
i nfraestructura, por que si enpre pensé que | a
i nfraestructura debi a hacerl a el Est ado. La
infraestructura no estd considerada en la tarifa. Lo
uni co que, en forma indirecta, puede inpactar la tarifa
es, por ejenplo, que alguna obra, conmp |a construccién
de una estacion internodal, se le cobre al fondo del
Transanti ago, nediante el sistena de concesiones. Pero
en relaciéon con los dineros estos son temas nenores,
porque sienpre se pensd que |os dineros al canzaban, vy
Si no era asi, los mnisterios los termnarian
absor bi endo con di neros publi cos.

De hecho, si uno revisa |las bases de una de
las licitaciones —-no nme acuerdo especificanente cual
es-, en ella se dice que en ultinma instancia pagaréa el
Mnisterio de Cbras Publicas o el Mnisterio de
Vi vi enda aquell as cuotas que no se puedan pagar por el
Transanti ago.

Por o tanto, sienpre he creido que el Estado
tiene que invertir mucho mas en infraestructura, |o
cual jamds ha estado considerado en |la tarifa.

¢Qué recibi y qué dejé del plan de transporte
publico Transantiago? Cuando |l egue, habia ideas
generales sobre alinentadores, troncal es, tarifa
i nt egrada; no habia nmucho mas. Por lo tanto, el rol que
tuvo German Correa y quienes participanos en el Comté
de Mnistros del Transantiago fue darle forma a esas
i deas.

En dicienbre de 2004 o los prinmeros dias de
enero de 2005 entregué un sistema en que se habian
licitado | os buses y estaba bastante avanzada |a idea
de licitar el AFT, lo que hizo el ninistro Estévez.
Tanmbi én habia ideas sobre las bases de la licitacion
del Siaut. Eso fue |lo que dejé; es decir, se aterrizo
esta idea general y se cred un cronograma y una serie
de netas a cunplir.

¢cQué politicas fueron erradas? No siento que
la politica general haya sido errada, porque no
encuentro equi vocado gue el Est ado haga | as
licitaciones y que las enpresas privadas operen el
transporte. Hay gente que piensa que todo esto lo
deberia haber hecho el Estado. Oros piensan que
deberia haber habido un | aissez faire nucho mayor. Creo
gue la filosofia que inspiraba el proyecto y |lo que se
plasmb en |as bases eran correctos, en cuanto al rol
del Estado y de | os privados.

Tengo la inpresion de que el tipo de buses
significa una nmejora sustantiva con respecto a |o que
habia antes, a precios bastante convenientes. E
sistema de la tarjeta sin contacto ha generado un
consenso sobre su efectividad. Quizas el Unico probl enma
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es la forma de cargarla. En consecuencia, considero gue
los elenentos centrales del Transantiago han sido
correctos y posibles de perfeccionar. Sin enbargo,
considero que la direcci 6n general es la correcta.

La responsabilidad de |a enpresa privada es
cunplir con | as bases. Son responsables en | a nedida en
gue cunplan con |as bases. Michas cosas salen en |os
diarios, pero infornmacion de enpresas que no han
cunplido en fornma grave con |as bases apenas sale en
| os diari os.

Respecto a |los recorridos, esta claro que
Metro no podia llegar a todas partes y por eso
privil egi anos con buses, a través del Transantiago, |os
|l ugares en que habia mhs tréafico, naAs pasajeros y no
habia netro. Se partid de los recorridos de |os buses
amarillos y después se han hecho distintos canbi os que,
i ncl uso, han pedi do al gunas personas de sectores gue no
han sido nuy afortunados, pero que nuevanente se han
vuelto a canbiar. O sea, |os recorridos se han canbi ado
muchas veces, antes de que haya partido el plan e,
i ncluso, después.

El sefior HALES (Presidente).- Tiene Ila
pal abra | a di putada Karla Rubil ar.
La seflora RUBILAR (dofia Karla).-  Sefor

Presidente, agradezco |a presencia del sefior Javier
Et cheberry.

Qui ero partir con unas pal abras que expreso a
un diario el seflor German Correa, en marzo de 2007
Sobre | as responsabilidades, Germéan Correa, dijo: “Hay
que preguntarle a los que |o adelantaron. Javier
Et cheberry tenia | a responsabilidad ciento por ciento”.

El sefior Etcheberry afirnd en [ a Com sion que
era partidario de invertir en infraestructura de via
publica, que la decisiéon del pago por Kkilonetro
recorrido fue una decisién nmas bien técnica, que nunca
fue partidario del big bang y que el Mtro, conp eje
estructurador del Transantiago, era |o que habia que
hacer, porque no era |o6gico tener un nmetro vacio con
buses circulando arriba. Caranmente, eso no es |o que
dijo el sefior Correa. ¢Cual es |a explicacion por esta
contradicci6on tan vital?

El sefior ETCHEBERRY.- Sefior Presidente, no
puedo explicar contradi cciones de otros. Si puedo decir
gue, cuando se fue German Correa, dijo que todo estaba
listo. Incluso, algunos diputados presentes estuvieron
en aquella sesion publica. Aun mas, la prensa recogi 6
gue en 2005 esto deberia estar funcionando con todas
sus etapas desplegadas. Esas son |as opiniones que
recuerdo y que, ademas, han sido recogidas por Ila
prensa sobre | o que él pensaba que dej 6 cuando se fue.

La sefiora RUBILAR (dofia Karla).- El tanbién
afirmb  que el problema habia sido tanbién la
el i m naci 6n de los taxis col ectivos cono conmponentes de
| a capilaridad del sistema en |os sectores periféricos;
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una falta de validacién de la malla por participacion
ci udadana, que él consideraba eje central, y que se
habia respondi do en exceso a | as exigencias del Metro,
i mposi bilitando poner troncal es arriba del Metro, y que
se desval orizé el rol comrunicaci onal

El sefior ETCHEBERRY.- Sobre el tenma de |os
recorridos —cono dije-, prinero se partié de |os que
tenian |los buses amarillos, se consultaron distintas
i nstanci as y, después, se canbiaron varias veces.

Respecto de los taxis colectivos, sucede que
cuando el sefior Correa se fue, efectivanente él tenia
un borrador de bases de licitacion de taxis col ectivos
gue pensaba que se debia firmar e inplenentar. En el
Comté de Mnistros revisanps esa propuesta —y creo que
la nmejoranps-, pero hicinos la licitacion de taxis
colectivos y recuerdo que, entre otras cosas, decia gque
cuando estuviera funcionando el Transantiago no podian
circular los taxis colectivos por las vias troncales.
La idea era que los taxis colectivos alinmentaran | os
buses del Transantiago y no estuvieran interfiriendo
con ellos. No sé si al guno recuerda que esa
i mpl enent aci 6n significd nmuchos conflictos, en
particular en la comuna de Maipld, en que hubo muchos
conflictos con |os taxistas colectivos, que no querian
tener este nuevo rol, sino que querian trasladar gran
parte de | os pasajeros, incluso por |os troncal es.

Ent onces, hicinos la licitacién -creo que es
parte del Transantiago coordinar |os recorridos de |os
buses colectivos- y tanmbién hicinbs —-no alcancé a
termnarla- una licitacion de los taxis colectivos.
Ademds, creo que habria que preocuparse —entiendo que
aun no se ha hecho- de los recorridos de |os cam ones
en |la ciudad, que todavia esta pendiente.

El sefior HALES (Presidente).- Tiene Ila
pal abra | a di putada Karla Rubilar.
La sefilora RUBILAR (dofia Karla).- Sefor

Presidente, quiero preguntar al sefior Etcheberry, por
su intermedio, si durante su periodo se |le conunicaban
peri odi canente al entonces Presidente Ricardo Lagos | os
resul tados de |as conversaciones sobre |os problenas
det ect ados.

El sefior HALES (Presidente).- Tiene Ila
pal abra el sefior Javier Etcheberry.

El sefior ETCHEBERRY.- Sefior Presidente, el
Presi dente Lagos es una persona con una gran capaci dad,
que participaba y sabia de todos |os temas que sucedian
durante su gobierno: la licitacién de las tarifas, la
concesi ones, etcétera. En todos los temas, daba la
altima pal abra, pero, obvianente se basaba en sus
mnistros y denas jefes para los distintos tenas.
Ent onces, es de publico conoci mento que cada dos neses
habia reuniones en La Mneda en que repasaba con sus
mnistros |os avances del Transantiago, conop tanbién
habi a reuni ones para nuchos otros tenss.
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Por o tanto, tenia idea de |a narcha genera
del Transantiago y era uno de sus inpulsores. Cabe
sefial ar que todos | os detall es estaban en manos no sol o
de los mnistros, sino que tanbi én de sus asesores.

La sefiora RUBILAR (dofia Karla).- Sefior
Presidente, ne gustaria que nuestro invitado nonbrara
una persona o0 una entidad que considere responsable de
la mall a de recorri dos.

El sefior HALES (Presidente).- Tiene Ia
pal abra el sefior Javier Etcheberry.

El sefior ETCHEBERRY.- Sefior Presidente, 1lo
desconozco, pero voy a repetir |lo que he dicho varias
veces. Las mallas se hicieron y estan en |as bases,
pero después los mnistros que ne sucedieron |as

aj ust aron.

La sefiora RUBILAR (dofia Karla).- sun
organi sno técnico o una persona individual ?

El seiflor ETCHEBERRY.- No, en general, |as

primeras mallas las debi6 realizar la Sectra con |a
ayuda de la consultora Fernandez & De Cea, trabajando
en conjunto con la coordinacion del Transantiago.
Después, los ajustes los ha estado realizando Ila
Subsecretaria de Transportes con |a ayuda del Serem de
Transportes. Ha habi do nuchos canbi os en | os recorridos
y en éstos participaron los municipios y |as enpresas
gue ganaron |as |icitaciones.

La sefiora RUBI LAR (dofia Karla).- ¢Quién es el
responsabl e de | a estinaci 6n del val or del pasaje?

El sefior ETCHEBERRY.- No hay responsabl es, en
el sentido de que el valor del pasaje es uha
resultante, porque se parte con el valor propuesto en
| as bases -que fue canbiado por el mnistro Sergio
Espejo-, pero se parte de un valor. En funcion de eso,
se recaudan ingresos para el sistema y a fin de nes se
ven todos | os costos del sistema y todos |o0s ingresos.
Si hay dinero suficiente, se reparte entre todos para
pagar por |lo que se les debe. Si no hay suficiente
di nero, hay una forma de repartir una proporcidn y se
recurre a la reserva técnica para paliar ese déficit.
Si no hubiese mas dinero en |a reserva técnica, hay que
subir el pasaje y asi sucesivanmente. Se va subiendo o
baj ando el pasaje, nmes a nmes, hasta que, en el nediano
pl azo, el sistema debe equilibrarse, por o que no hay
una persona a cargo.

La sefiora RUBILAR (dofia Karla).- Lo pregunte
porque usted dijo: “Quiero ser categérico. Nuestros
numeros y sinulaciones dicen que incluso el viaje con
mas conbi naci ones va a costar nenos de 400 pesos”.
Supongo que alguien o una entidad le dijo que costaria
di cho val or en esa simnul aci on.

El sefior ETCHEBERRY.- Los estudios pernitian,
en distintas situaciones, analizar cuanto habia que
pagar por un bus, por canbiarse, por el trasbordo,
etcétera
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La sefiora RUBILAR (dofa Karla).- ¢Estudios
externos o internos del mnisterio?

El seflor ETCHEBERRY.- Eso |o preparaba |a
Sectra, que depende del Mdeplan, y correspondia a |os
est udi os gener al es. Per o después t rabaj aba | a
Coor di naci 6n del Transantiago, en base a |os distintos
datos que habia. Eran sinmulaciones. Dados ciertos
supuestos, se tenian ciertos resultados.

La sefiora RUBI LAR (dofia Karla).- ¢La cantidad
de buses necesarios se determ naba dentro del msno
cont ext o?

El sefior ETCHEBERRY.- C aro.

La sefiora RUBI LAR (dofia Karla).- ¢Y el nodel o
de negoci 0s?

El sefior ETCHEBERRY.- ElI nodel o de negocios
se hizo en |a Coordinaci 6n del Transantiago, con ayuda
de enpresas externas.

La sefiora RUBILAR (dofia Karla).- Y con
Quillermo Diaz.

El sefior ETCHEBERRY.- No, en eso no participo
Quillernmo Diaz.

Eso |lo hizo I|a Coordinacién, con ayuda
externa. No recuerdo si fue Celfin o SYS Ingenieros, o
anbos.

La sefiora RUBILAR (dofia Karla).- ¢Y |los
contratos con | os operadores?

El sefior ETCHEBERRY.- Eso se hizo en la
Coor di naci 6n del Transantiago y participaron |o0s
abogados de | a Subsecretaria de Transportes.

La sefiora RUBILAR (dofia Karla).- El ex
mnistro Espejo, en l|la comsién de Transportes, vy
después el sefior Danilo Niafiez en algun nonento
conment aron que habia que echar a andar el Transanti ago
porque se preguntaban cuando | o iban a echar a andar si
el proxinmo afio habia elecciones nunicipales, y el
subsi gui ente, parlanmentarias y presidencial es.

A su juicio, ¢haber echado a andar el
Transantiago en una prinmera etapa en 2005 y, al final,
en 2007 obedece a al guna razén politica?

El sefor ETCHEBERRY. - Habia una razon
politica...

La sefiora RUBI LAR (dofia Karla).- Me refiero a
razon politica el eccionari a.

El sefior ETCHEBERRY.- ..en el buen sentido de
| a palabra, porque se consideraba bueno nejorar el
transporte publico en Santiago y si, en forma
el eccionaria, en l|los tienpos de Gernman Correa, se
pensaba que podia estar todo listo en el gobierno del
Presidente Lagos, por un mininm de responsabilidad nos
di nros cuenta de que esto requeria de varias etapas nas
y, por lo tanto, iba a seguir desarroll andose en el
gobi erno sigui ente.

Me inmagino que todo gobierno trata de hacer
| as cosas | o antes posible, cuando cree que son buenas,
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pero quiere hacerlas bien, y por eso entiendo que se
postergaron. En el gobierno del Presidente Lagos
est 4banps tratando de hacer nuchas cosas, pero si
al gunas no al canzaban a hacerse, obvianente se dejaban
las bases para que se siguiera trabajando en el
gobi erno si gui ente.

La sefiora RUBILAR (dofla Karla).- Se 1o
pregunto porque el sefior Correa dijo en |la Com si6n que
el haber echado a andar Transantiago en octubre de 2005
se debia a que se habian echado a correr |os plazos,
obl i gando al gobierno siguiente a tener que ponerlo a
andar porque el nodelo de negocio estaba estructurado
no para |los recorridos antiguos sino para |os nuevos.
Por tanto, habia tensionado al nmaxi no el sistena.

El sefior ETCHEBERRY.- Sé que en algun
nmoment o, por | as di ficultades que tenia el
Transanti ago, al guien sugiridé o pudo sugerir por qué no
postergar todo y que se las arreglara el proxino
gobi erno. Pero nosotros pensanbps que eSO no era serio,
pues |l o correcto era que | o hiciéranps bien, que esas
licitaciones las hiciéranbs nosotros y que el proxino
gobi erno siguiera con |os pasos siguientes. Eso es |o
gue seé.

El seflor HALES (Presidente).- Michas gracias
por haber asistido a esta com sién y permanecer durante
mas de tres horas y nedia.

Por haber cunplido con su objeto, se |levanta
| a sesion.

-Se levantd | a sesion a las 14. 25 horas.

CLAUDI O GUZMAN AHUMADA,
Redact or,
Jefe de Taquigrafos de Com siones.



