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Modifica la ley N°20.422, para 
incorporar un marco 
aplicable a quienes se 

regulatorio 
dedican al 

cuidado de personas con discapacidad 

SES iÓN N° __ .1D2~ _____ __ ___ _ [] I' RIMER TRÁM ITE CONST. 

FECH A: D SEGUNDO TRÁMITE CONST. (S) 

DESTINACiÓN 

o 01.- AGRICULTURA, SILVICULTURA Y DESARROLLO RURAL 

o 02.- DEFENSA NACIONAL 

o 03.- ECONOMíA Y FOMENTO; MICRO, PEQUEÑA Y 

MEDIANA EMPRESA; PROTECCiÓN DE LOS 

CONSUMIDORES Y TURISMO 

D 04.- EDUCACiÓN 

o 05.- HACIENDA 

o 06.- GOBIERNO INTERIOR, NACIONALIDAD, CIUDADANíA 

Y REGIONAlIZACIÓN 

D 07.- CONSTITUCIÓN, LEG ISLACiÓN Y JUSTICIA 

D 08.- MINERrA y ENERGrA 

o 09.- OBRAS PÚBLICAS 

D 10.- RELACIONES EXTERIORES, ASUNTOS 

INTERPARLAMENTARIOS E INTEGRACiÓN 

LATINOAMERICANA 

D n.-SALUD 

D 12.- MEDIO AMBIENTE Y RECUROS NATURALES 

D 13.- TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL 

D 14.- VIVIENDA Y DESARROLLO URBANO 

D 15.- TRANSPORTES Y TELECOMUNICACIONES 

o 16.- RÉGIMEN INTERNO, ADMIN ISTRACiÓN Y 

REGLAMENTO 

D 17.- DERECHOS HUMAN OS Y PUEBLOS ORIGINARIOS 

D 18.- FAMILIA Y AD ULTO MAYOR 

o 19.- CIENCIAS Y TECNOLOGíA 

o 20 .- BIE NES NACIONALES 

o 21.- PESCA, ACU ICULTURA E INTERESES MARíTIMOS 

o 24.- CULTURA, ARTES Y COMUNICACIONES 

o 25.- SEGURIDAD CIU DADANA 

o 27.- ZO NAS EXTREMAS Y ANTÁRTICA CHILENA 

o 31.- DESARROLLO SOCIAL, SU PERACIÓN DE LA 

POBREZA Y PLANIFICACiÓN 

o 33.- RECURSOS HíDRICOS Y DESERTIFICACIÓN 

o 34.- MUJERES Y EQUIDAD DE GÉNERO 

o COM ISiÓN DE HACIENDA, EN LO PERTINENTE. 

o COM ISiÓN M IXTA. 

o COMISiÓN ESPECIAL MIXTA DE PRESUPUESTOS. 

o EXCMA. CORTE SUPREMA, EN LO PERTINENTE. 

o OTRA: 
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MODIFICA LA LEY N°20.422, QUE ESTABLECE NORMAS SOBRE 

IGUALDAD DE OPORTUNIDADES E INCLUSIÓN SOCIAL DE PERSONAS 

CON DISCAPACIDAD, PARA RECONOCER Y CONSAGRAR LA 

PROTECC rÓN A LAS Y LOS CUlDADORES. 

1. FUNDAMENTOS. 

1.- Según ell1 Estudio Nacional de la Discapacidad del año 2015, del Ministerio de 

Desarrollo Social!, la población estimada de personas en situación de discapacidad 

mayores de 18 años alcanzaba los 2.606.914, correspondiente al 14,83% de la población 

al compararlo con datos actualizados del CENSO 20 17 . De éste porcentaje de población 

señalado, 1.082. 152 personas están cn situación de discapacidad severa. 

2.- En el año 20 16, el II Estudio Nacional de la Di scapacidad del año 2015, del 

Ministerio de Desarrollo Social , puso a disposición los resultados sobre la med ición de 

discapacidad en la población de 2 al7 ailos, los cuales indican que 229.904 niños, niñas 

y adolescentes están en situación de di scapacidad . Si ese número es su mado a las c ifras 

de di scapacidad de mayores de 18 años, se evidencia que 2.836.8 18 de personas en 

Chi le se encuentran en dicha situación, lo cual equivale al 16,7 % de la población 

nacional. 

3.- En coexistencia con la rea lidad descrita, están las y los cuidadores de dichas 

personas. En el mi smo estudio individuali zado para los mayores de 18 años se indica 

que el 46, 1 % de las personas con di scapacidad declaran la necesidad de contar con una 

cuidadora y que el 41 ,2 % cuenta con una. En este punto, la situación es grave y muchas 

veces, se torna insostenib le, ya que dicha función en la mayoría de los casos implica una 

dedicación a tiempo completo, generando distintos ni veles de postergación, en post del 

cuidado de aquella persona que sul1'e algún grado de discapacidad. En el caso de la 

1 Disponible en: hllp~\"\" 'lll;ILh ... !.!ob dJ";l~ ,5:\: II 'r/i1 C ... tlldlO¿l;h.llIl1.ILdc_º_I·;'~tlp;I(.:HJad . 
Consu ltado por última vez: 17 de agosto del 20 l X. 
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poblac ión que oscil a entre los 2 y los 17 años, el 94,5% es cuidado por personas que no 

rec iben remuneración alguna, lo que da entender que los cuidados de los niños, niñas y 

adolescentes están siendo encargados a cuidadores informales que, en la mayorí a de los 

casos, corresponden a la propia familia y, por cierto, se constituye como una tarea que 

se encuentran altamente fe minizada. La situación anterio rmente descrita, no di sta de la 

realidad que viven las y los cuidadores de personas mayores de edad. 

4.- A pesar de los datos anteri ormente mencionados, la legislación chilena ha sido 

incapaz de reconocer y proteger la existencia de personas que dedican su vida a tiempo 

completo al cuidado de personas con di scapacidad, sin recibir remuneración alguna por 

ello . E l único cuerpo normativo que hace una mínima referencia, al solo conceptual izar 

lo que se debe entender por cuidador, es la Ley 20.422, en el li teral d) de l artículo 6 . 

5.- La ca rencia de protección y apoyo a las personas encargadas fácti camente de los 

cuidados, ha generado que la comunidad evidencie di versos problemas fis icos, 

psicológicos y emocionales, mani fes tando un desgaste severo en diversas áreas de sus 

vidas . Organizaciones como "Yo cuido" y "Mamá Terapeuta" han revelado que las 

personas encargadas de los cuidados han padecido grandes ni veles de postergación 

profesional, afectac ión a la ca lidad de vida fa mil iar y disminuc ión de las capac idades 

económicas al destinar el tiempo completo a las labores de cuidado. 

A mayor abundamiento, clínicamente se hab la del l/amado "Síndro me del 

Cuidador/a" sobre el cual existen grandes de fí ciencias teó ricas y metodológicas para su 

manejo pero, aún con ello, no se desconoce que la tarea de cuidar invo lucra una gran 

responsab ilidad y un enorme esfuerzo que provoca un aumento en la ca rga del cuidador 

que si no se logra manejar adecuadamente puede traer repercusiones fí sicas, mentales y 

socioeconómicas, comprometiendo la vida, la sa lud, el bienestar, e l cuidado y 

autocuidado no sólo del cuidador, sino también de la persona dependiente. 

6.- La situación descrita es aú n más gravosa al observar en el estudio ya 

indi viduali zado, que el 73 ,9% de los cuidadores de personas con di scapacidad que están 

_ "7 _ 
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en sus casas, son mujeres, ello da cuenta de una desigualdad de género que se acentúa 

aún más cuando presenciamos que la legislació n chilena no avanza en el reconocimiento 

de esta realidad y no proporciona el apoyo que merecen estas mujeres dedicadas al 

cuidado. Es por ell o que, avanzar en el principio de corresponsabil idad de los cuidados 

resulta crucial, permitiéndonos también erradicar patrones de división sexua l del 

trabajo, al igual que instaurar a las y los cuidadores como sujetos de derechos y 

protección por parte del ordenamiento jurídico. 

7 .- Las y los cuidadores son sujetos de derechos humanos, tal como lo son las 

personas con discapacidad y cualquiera por el hecho de ser tal. Hoy en día, la 

invisibilización a la que se enfrentan atenta contra sus derechos fundamentales y, al 

hacerlo, también se ven afectados aquéllos a quienes diariamente cuidan. 

Chile suscribió hace 10 años la Convención sobre los Derechos de las Personas 

con Discapacidad de la ONU, la cua l protege y asegura todos los derechos humanos y 

li bel1ades fundamentales para todas las personas con discapacidad -en igualdad de 

cond iciones- y promueve el respeto de su dignidad inherente, sin perjuicio de la 

importancia de lo anterior, su pleno desarrollo y participación se da en la medida en que 

existe también una persona que se encarga de estos cuidados y, por lo mi smo, no 

podemos dejar de hacer efect iva ésta protección a ellos . 

Avanzar hacia un reconocimiento explícito de sus derechos en la Ley N° 20.422 

parece ser el punto de partida para comenzar a pensar y construir un sistema que 

proporcione los distintos apoyos necesarios para el cu idado, de esa manera comenzar a 

cuidar a quienes cuidan. 

n. iDEA MATRIZ DEL PROYF:CTO 

La presente iniciativa busca reconocer jurídicamente la existencia, los derechos 

de que son titulares y la necesidad de protección que tienen las mujeres y hombres que 
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se dedican al cuidado de personas con discapacidad, estableciendo la necesidad de que 

el estado vele por dicha protección y promoción. 

HI. CONTENIDO DEL PROYECTO 

Teniendo en consideración lo descrito anteriormente, este proyecto de ley busca 

modificar la Ley 20.422 que establece normas sobre igualdad de oportunidades e 

inclusión social de personas con discapacidad, ampliando su objeto establecido en e l 

artículo 1°, de esa manera incluir en la protección de derechos a las y los cuidadores, 

destacando la necesidad de promoción y protección de estos, para ell o también se 

incorpora un nuevo y completo concepto de cuidadora, además de destacar que la 

dependencia no es solamente aquélla de carácter permanente, sino que un estado de 

necesidad que puede ser transitorio . 

Es este mIsmo sentido se modit, ca el nombre del Titulo lti del cuerpo legal 

indi vid ualizado, quedando de la sigu iente manera "Prevención, Rehabilitación y 

Protección", para así agregarle un párrafo 3° relativo a la "Protección" el cual contiene 

dos artículos, el primero de ellos consagra el derecho que tiene toda persona que está en 

situación de discapacidad a contar con un servicio de apoyos, asi stencia y cuidados, 

para posteriormente en un segundo articulo reconocer la existencia de las y los 

cuidadores como sujetas de protección, enumerando los derechos de los que son 

titulares . 

Es sobre la base de estos fundamentos y antecedentes que venimos en 

pl"Oponer el siguiente: 
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PROYECTO DE LEY 

ARTÍCULO ÚNICO: Modifíquese la Ley 20.422 que establecc las nonuas sobl'c 

igualdad de oportunidades e inclusión social de pcrsonas con discapacidad, en el 

siguiente scntido: 

1) Agréguese el siguiente inciso segundo al artículo 1°: 

"Será también l71a/eria de es/a ley recollocer y amparar, ell la misma medida, C/ 

las cllidadoras y cllidadores qlle desempeñan labores de apoyo y asis/ellcia a persollas 

COII discapacidad ,. 

2) Incorpórense las siguientes modificaciones al artícu lo 4°: 

a) Agréguese al inciso primero, a continuación del punto final , que pasa a ser 

coma, lo siguiente: 

"velando por recollocer y amparar los derechos de las cllidadoras y 

cllidadores. cOllcre/alldo Sil jJrotección a través de jJolíticas plÍblicas 

efec/ivas qlle apor/en a la creación de IIna red de apoyo ill/eRra/. " 

b) Agréguese en el inciso segundo , entre las palabras "discapacidad" y la 

conjunción "que" una coma, luego de ello incorpórese lo siguiente: 

"a .\'11.1' cllidadores y red de apo)". " 

3) Incorpórense las siguientes mod ificaciones al articulo 6°: 

a) Sustitúyase la actual letra d), por la sigu iente: 

"d) Cllidadora o cllidador: 'Iúda persona qlle, de for/lla gra/llita o 

remllllerada, proporciona asistellcia, apoyo y cllidado, /emporal o 

permallente, para la realización de ac/i vidades de la vida diaria a personas 

ell sitllación de discapacidad y/o depelldel/cia. es/til/ o l/O IIIlidas por 

víllculos ele parentesco, sl{ji'iendo /f/1 Jl1ayo /' rie.\go de agresÍ()n so!Jre Sil 
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salud física y mental en atención a la naturaleza de sus labores de 

CO/lte/lció/l y cuidado. 

Se entenderá por cuidadora o cuidador formal, aquella persona que percibe 

remuneración por las labores desempeJ1adas ya sea de organismos de 

atención domiciliaria, de servicios diurnos, nocturnos y residenciales. 

Se entenderá por cuidadora o cuidador noformal, aquella persona que l/O 

percibe remuneración por las labores desell1pel1adas, tales como, familiares, 

amigos o allegados de la persona en situación de discapacidad y/o 

dependencia. " 

b) Agréguese en la actual letra e) entre "carácter permanente" y la expresión 

"en que", la frase "o transitorio" . 

c) Agréguese en la actual letra e) entre "fí sica" y " mental", la palabra 

"psiqJlica" . 

4) Modifíquese el títu lo 111 para reemplazar la "y" por una coma y agregar a 

continuación de "rehabilitación" lo siguiente: ')1 Protección". 

5) Crease un párrafo 3° en el Título rn cuyo nombre sea "Protección". Con ello se 

introducen los siguientes artículos pasando los siguientes a su debido orden 

correlati vo: 

"Artículo 22 bis: Las personas COII discapacidad tienel/ derecho a contar COI/ //11 

servicio de apoyo, asistencia y cuidados, los cuales pueden ser proporcionados 

por sufami/ia, su círculo más próximo o por terceros dedicados a tales labores. 

Artículo 22 ter: Las cuidadoras y cuidadores que se dediquel/ al apoyo y 

asistencia de personas con discapacidad, serán sujetos de protección y titulares 

de los siguientes derechos: 

L _ 
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J. A teller una hl/ena calidad de vida 'll/e le permita re,I/}(J/Ider a las 

exigel/cias propias de SI/S labores como c"idadoras y c"idadores, 

propicialldu SI/ recreación y al//ocuidado, así COIIIO SI/ igl/aldad de 

opor/I/nidades en materia ecol/ómica, culll/ral, social, edl/caciollal y 

laboral. 

2. A ljue la autoridad compelell/e propellda a la creacióII de !l/la red de 

apoyo illleKral ell la ql/e intervengan especialis/as /ales como 

psicólogos, psiljuia/ras y asisten/es sociales, además de velar por el 

der('cho de a/ellciáll priori/aria en la salud primaria al igl/al l/l/e la 

persona ql/e es/á a SI/ cl/idado 

3. A /eller acceso a capacitaciones ql/e les permi/Ct/I mejorar las 

herml1lielllas necesarias para llevar a cabo sus lahores de cl/idado, así 

como a mecalliSIllOS ql/e garallücen SI/ segl/ridad social y I,revisiollal. ,. 

Diputada de la República 

_ :1. _ 


