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La Diputada señora VIVIANA DELGADO RIQUELME,
en uso de la facultad que le confieren los artículos 9° de la ley N° 18.918, orgánica
constitucional del Congreso Nacional, y 308 del Reglamento de la Cámara de
Diputados, ha requerido que se oficie a Ud. para que, al tenor de la solicitud
adjunta, informe a esta Cámara sobre la situación que afecta a distintos vecinos de
Villa El Abrazo, en la comuna de Maipú, específicamente del pasaje Lázaro,
quienes han sufrido cortes de luz de manera reiterada, sin que se solucione su
problema, a pesar de los reclamos realizados, remitiendo los antecedentes que
requiere.

Me permito hacer presente que, si la respuesta a este
oficio contuviere materias reservadas o secretas, deberá señalarlo en forma
destacada e indicar el fundamento legal de tal calificación, en cumplimiento a lo
ordenado en el inciso segundo del artículo 8° de la Constitución Política de la
República.

Lo que tengo a bien comunicar a Ud., conforme a lo
dispuesto en las señaladas disposiciones.

Dios guarde a Ud.

JUAN PABLO GALLEGUILLOS JARA
Prosecretario accidental de la Cámara de Diputados

AL SEÑOR SUPERINTENDENTE DE ELECTRICIDAD Y COMBUSTIBLES
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A: SUPERINTENDENCIA DE ELECTRICIDAD Y 
COMBUSTIBLE 

  
DE VIVIANA DELGADO RIQUELME 

H. DIPUTADA DE LA REPÚBLICA 
 

 VIVIANA DELGADO RIQUELME, Diputada de la República, solicita 

de conformidad al artículo 9 de la Ley 18.918, Orgánica Constitucional del 

Congreso Nacional, y artículo 308 del Reglamento de la Cámara de Diputadas y 

Diputados, el siguiente Oficio de Fiscalización, dirigido al 

SUPERINTENDENTE DE ELECTRICIDAD Y COMBUSTIBLE LUIS 

RODOLFO ÁVILA BRAVO. 

El presente oficio tiene por objeto solicitar información relativa a la situación de 

distintos vecinos de Villa El Abrazo, Maipú, específicamente del pasaje Lázaro, los 

cuales han sufrido cortes de luz de manera reiterada, sin que se solucione su 

problema, a pesar de los reclamos realizados. 

 

A continuación, se adjunta el número y nombre de vecinos afectados: 

N° nombre rut n° 
reclamo 
SEC 

n° reclamo 
SERNAC 

N° cliente N° 
afectados 

N° reclamo 
ENEL 

1116 Agustin 
Herrera 
Campos 

6138109-0 220707-
000441 

Vecino 
manifiesta no 
querer ingresarlo 

1132947-
0 

3 276690370
5 
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1126 Cecilia del 
Carmen 
Urbina Romo 

10.419.212-2 220704-
001505 

R2022M645091
0 

      

1127 Pablo Antonio 
Díaz Ramos 

15.461.807-4 220704-
000029 

        

1130 Belén Jara   220705-
000956 

R2022M645215
4 

      

1131 Eulogia del 
Carmen 
Fuentes Silva 

8.665.388-5 220705-
001215 

R2022M645280
8 

      

1136 Benito             

1137 Konstanza 
Belén 
Quintana 
Saldaña 

18.740.437-1 220704-
001491 

R2022M645060
5 

      

1141 Erika Raquel 
Reyes Bravo 

9.407.946-2 220705-
000224 

R2022M645020
9 

      

1142 Valesca 
Carolina 
Hermosilla 
Moreno 

16.076.197-0 220705-
000580 

R2022M645835
6 

    278101183 

1149 Anibal 
Gonzalo 
Chacon 
Saavedra 

18.356.568-0     1133020-
7 

3   

1167 Manuel Tapia 9396240-0 220705-
000370 

R2022M645148
4 

1133022-
3 

6 277062330 

1172 Victor Hugo 
Navea Perez 

7.072.630-0 220707-
000380 

r2022m6458215 1202918-
7 

5 278072231 

1173 Patricia 
Sandoval  '???? 

7.076.029-0   R2022M645259
3 

      

1184 Tomas Ayala 
??? 

19.787.922-7           

1185 Nelda Erices 
Padilla 

9.313.789-2 220707-
000493 

r2022m6458587 1102927-
6 

  278112660 

1190 Fabiola 
Andrea 
Alarcon 
Villagran 

17.373.632-0 220707-
000711 

  4 1202915
-2 

  

1191 Jorge Gaete 8519966-8 220707-
000618 

R2022- 
N6458771 

3 1202928
-4 

001173 
001102 
001090 

1200 Dagoberto 
Segismundo 
Muñoz Llano 

13.110.090_6           

1201 Hernan Rivera 
Avila 

10767499-3   R2022W645309
1 

3 1202930
-6 

276276469 
y 2 
reclamos 
más 

1206 Loreto Andrea 
Millar Carvajal 

13.671.346-9 220704-
000567 

r2022m6455552     276468628 
- 
276734927 
-  

1207 Dino Mauricio 
Barros Berrios 

10.584.156-6 220705-
000250 

R2022M645233
8 

5 1202931
-4 
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1210 Harletd Prissila 
Ibañez 
Morales 

19.283.969-6 220704-
000717 

        

1211 Eva Letelier 
???? 

5.543.409-3   R2022M645255
7 

      

1216 Marcela 
Cristina 
Alvarez 
Orellana 

10.876.056-7   R2022M645255
3 

      

1217 Patricia 
Angelica 
Barrios Berrios 

11.868.811-2 220704-
000567 

R2022W645291
7 

2 1202933
-0 

  

1221 Ana Patricia 
Donoso 
Gutiérrez 

9.610.329-8 220707-
000366 

R20226-458188 3 1202934
-9 

  

1226 Eduardo 
Antonio 
Carrion 
Hernández 

8.182.261-1   R2022M645256
3 

      

1227 Verónica Tapia 
Sandoval 

6.612.291-3           

1237 Israel Enrique 
Duran Muñoz 

9.473.879-2 220704-
001216 

R2022M645241
1 

  1202937
-3 

276730297 
- 
276216788 
- 
274006468 
- 
271009806
8 - 
271032533 
- 
270971747 
- 
270940435 

1240 Jessica 
Alejandra 
Abarca 
Salgado 

9.220.527-4 220705-
001084 

        

1241 Ema Marlene 
Poveda Acuña 

9.265.862-7 220705-
001324 

R2022M645314
0 

      

1247 Margarita 
Eugenia 
Celedón 
Bahamondez 

7.902.998-k       x 
alumbrad
o 

    

1251 María Soledad 
Rojas 

8522738-6     1202940-
3 

5 276582735 

1273 Patricia 
Sandoval   

7.076.029-0 220705-
001146 

R2022W645259
3 

      

1291 Jorge Gaete             

 

 

 Por estas razones, solicito a este organismo: 
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• Información del proceso y estado de los reclamos individualizados. 

• Información relativa a la situación de interrupciones en el servicio de luz de 

los vecinos de Villa El Abrazo. 

• Expediente que de constancia del registro histórico o actividad de los 

últimos seis meses del estado del suministro de luz a Villa El Abrazo. 

• Motivos por el cuál estos reclamos no han sido solucionados o por los que 

el servicio continúa con reiteradas interrupciones. 

 

Se ruega celeridad en la respuesta a este oficio, ya que la situación de los vecinos 

es de especial gravedad considerando el frío del invierno y la necesidad de contar 

con electricidad en este contexto. 
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