SUBSECRETARIA DE EDUCACION

ALY p

ORD.: Ne.07/ VU4
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ADJ.:  Ord. N.°04/1.113, de 2024, de la
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DE: ALEJANDRA ARRATIA MARTI'N:EZ
SUBSECRETARIA DE EDUCACION

A: SENOR LUIS ROJAS GALLARDO
PROSECRETARIO DE LA CAMARA DE DIPUTADOS

Se harecibido en esta Subsecretaria de Educacidn el Oficio individualizado en
el antecedente mediante el cual el Honorable Diputado sefior Gaspar Rivas Sanchez,
en ejercicio de la facultad conferida por el articulo 9° de la Ley N.°18.918 Orgdnica
Constitucional del Congreso Nacional, solicita se informe sobre la situacién de Ia
mafricula para el afio 2024 en establecimientos educacionales a nivel nacionadl.

Asimismo, se requiere una evaluacién completa del Sistema de Admisidn Escolar, en los
términos que se requiere.

En virtud de lo anterior, y en cumplimiento de lo requerido, remito a usted el
Ord. N.°04/1.113, de 2024, de la Divisién de Planificacién y Presupuesto de la
Subsecretaria de Educacion, que informa respecto de lo solicitado.

Por consiguiente y, en mérito de lo expuesto, solicito se tenga por cumplida la
obligacién de respuesta en comento.

Se despide atentamente,

{ATIA MART EZ
'DE EDUCACION

- Gabinete Ministro

- Gabinete Subsecretaria

- Division Juridica

- Expediente N.°22.812 de 2024
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e ORD.: 04/
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MAT. Responde a@ soliciiud de
informacién con relocién al  Oficio

Goblarmao de Chits

N°70058 de 2024, Cdmara de Diputados

DE: FELIPE PENA RiOS
JEFE DIVISION DE PLANIFICACION Y PRESUPUESTO

A ALEJANDRA ARRATIA MARTINEZ
SUBSECRETARIA DE EDUCACION

Junto con saludar, mediante el presente oficio respondemos a la solicitud de
diigencia en relacién con el Oficio N°70058 de 2024, Camara de Diputados, mediante el
cual el H. Diputade Gaspar Rivas Sanchez, solicita informar sobre Ia crisis de matricula en
establecimietos educacionales a nivel nacional.

A confinuccion, se entregar informacién descriptiva v algunas conclusiones sobre los
procesos de admision escolar vy los principales resultados, tanto del Sistema de Admisidn
Escolar (SAE), como del Plan de fortalecimiento de Matricula, el cual incluye la herramienta
Andtate en la Lista, implementedae para el periodo de regularizacion del afio 2024,

l. Descripeidn Sistema de Admisién Escolar
¢« Aniecedentes

o

El SAE se crea en el marco de la Ley de Inclusidn Escolar N° 20.845 (LIE)
promulgada en mayc de 2015 por la Presidenta de la RepUblica Michelle
Bachelet Jeria. Lo LIE establece que “Los procesos de admisién de
estudiantes a los establecimientos educacionales se realizarén por medio de
un sistema gue garentice lo fransparencia, equided e igualdad de
oportunidades, y gue vele por el derecho preferente de los padres, madres
© apoderados de elegir el establecimiento educacional para sus hijos”
(articulo 12, inciso segundo, de la Ley General de Educacion).

Para ello, se crec el SAE, donde fodas las familias tienen la posioiided de
elegir los establecimientos educacionales alos que postular, y.en el caso de
haber més postulantes que cupos, la asignacién se redliza con criterios
comunes y transparentes.

o 3Qué es el SAEZ

o

Es el sistema de postulacidn a los vacantes de escuelas publicas y
particulares subvencionadas, que funciona mediante una plataforma web,
en donde las familias pueden elegir el o los estcblecimientos de su
preferencic para que los/los estudiantes accedan. En esta plataforma SAE
s¢ puede enconfrar diversa informacién sobre coleglos, como proyecto
educativo, reglamento inferno, actividades extracuriculares, aranceles,
jornada, si fiene Programa de Infegracion y otros detalles.

El actual sistema permite que las familias puedan postular @ més de una
preferencia de establecimiento a la vez en orden de prelacién. Ello conlleva
gestionar de manera simultanea las postulaciones de las familias frente a una
cantidad de cupos limitados en los establecimientos educacionales,
permitiendc que las asignaciones de las familias puedan coincidir de la
mejor forma posible con su listado de postulaciones organizadas en orden
de preferencia. No obstante, es menester sefalar que, se debe considerar
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que esto se produce en condiciones tales que, cada familia puede postular
a todos los establecimientos que desee, con un orden de preferencia
diverso; y que existen establecimientos més demandados que ofres,

o Lo Plataforma SAE permite gue todas las familios puedan postular en
igualdad de condiciones a los establecimientos que deseen, contando con
un proceso Unico de asignacién de vacantes, en base a criterios comunes y
transparentes, evitando arbitrariedades, Esto facilita la posibiidad de
eleccidn de establecimientos por parte de las familias, y permite contar con
identificacién de las zonas del pais que presentan falta de cupos, lo que
facilita tomar medidas para petenciar la oferta disponible.

+  3Cudles son las etapas y pasos del SAE (Proceso de Admisién 2024)
o Etaparegular

+  Postulacién (04 de agosto al 04 de septiembre 2023): Las familias
pueden seleccionar un minimo de 1 establecimiento cuando cuenta
con un colegio que le asegura la trayectoria educativa (imparte el
nivel siguiente), y minimo 2 establecimientos cuando se ingresa por
primera vez al sistema educativo o bien no cuenta con un colegio
actual que le asegure la trayectoria educativa, sin limite maximo, En
la etapa de asignacién de establecimiento, si el colegio tiene mas
vacantes que estudiantes postulando, todos los postulantes deben
ser aceptados, esto sin perjuicio de las prioridades establecidas en &l
articulo 7 ter, de la Ley de Subvenciones. Por el contrario, si hay
menos vacantes que postulantes, se asignan las cupos en base a un
algoritmo de asignacién que permite que la mayer cantfidad de
estudiantes quede en sus preferencias de eleccion.

» Resultados (19 al 25 de octubre 2023): Se informan en la plataforma
web. Las familias deben registrar alguna de estas acciones segin los
resultados: 1) aceptar definitivamente la asignacién que les da el
sistema; 2) aceptarla y activar lista de espera (lo que podria permitir
que se admita en un establecimiento de mayor preferencia, si no, la
familic mantendrd asegurado el cupo en el establecimiento
aceptado antes} o 3) rechazar el cupo asignado. En caso de ser
asignado, el postulante libera el cupo en su colegio de origen,
independientemente sl rechaza la asignacién del sistema.

* Publicacién lista de espera (6 y 7 de noviembre 2023).

= Al rechazar o no haber participado del periode principal de
postulacion, se puede participar del periodo complementario,

o FEtapa complementaria:

= Postulacién (17 al 24 de noviembre 2023): Participan las familias que
no postularon en la fase regular, que rechazaron el cupo asignado o
a las que no se les asignd establecimiento. En esta etapa, se puede
postular sélo a establecimientos que tengan vacantes disponibles.

= Los resultados de esta etapa se publican (7 de diciembre 2023) y las
familias no registran una respuesta, solo se informan respecto del
resultado. Cuando no sea posible asignar al estudiante dentro de sus
preferencias declaradas, el sistema realiza una asignacién por
cercania.

o Matricula (11 al 27 de diciembre 2023):

* finalizada la fase complementaria se realiza la matricula de las y los
estudiantes directamente en los establecimientos, tanto para los
estudiantes de continuidad, como para los nueves asignados por
SAE. Si no se formdliza la matricula en el establecimiento, el
estudiante libera su cupo para gue se asigne a fravés del periodo de
regularizacion.

o Regularizacion (desde el 08 de enero 2024):
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= En esfa etapa, que desde 2024 se realiza a fravés de un Registro
PUblico Digital (en la plataforma Andtate en la Lista), pueden postular
las familias que no tfienen una asignacion, que tengan estudiantes
gue por el hecho de repetir de curso requieran cambiar el nivel en el
gue fienen un cupo, o familias que quieran cambiarse del
establecimiento en el que estén matriculados.

= Laregularizacién, considera periodos exclusivos para estudiantes gue
no lograron ser promovidos y requieren buscar una vacante en un
nivel distinfo al asignado, asi como fambién para aquellos
postulantes sin  asignacion gque provengan del periodo
complementcario del SAE. Terminadas estos periodos exclusivos, se
inicia la regularizacién general y que estd vigente durante todo el
afio escolar.

Es menester sefalar que, con anterioridad a este flujo de matricula (postulaciones
2022 para 2023, hacia atrds), las familics debion gestionar directamente en los
establecimientos la inscripcién, generando largas filas y peregrinajes por los colegios,
en un sistema que no permitia asegurar criterios comunes y conocidos para la
asignacién de cupos, ni sisfematizar informacién a nivel nacional. Con el fin de
mejorar la eficiencia y fransparencia de esta etopa del sistema, se crea un registro
publico digital con la plataforma Andtate en a la lista (descrito mds adelante).

Il. Resultados del SAE:

e Respecto a la oferta educativa, existe una tendencia estable del sistema de contar
con mas vacantes que postulantes. Para el afo escolar 2024 esta relacién pasd de
1.95 a 2,10 cupos por postulante promedio, lo que significa que, a nivel nacional,
existen mds de dos vacantes disponibles por cada postulante. Esto se replica en
todas las regiones del pais, ya que todas presentan al menos una vacante por cada
postulante, En concreto, para el afio escolar 2024, se ofrecieron 1.127.554 vacantes
alo large de Chile, existiendo 536.353 estudiantes postulando a través del SAE.

e La sobredemanda o© concentracidn de preferencics en determinados
establecimientos educacionales es un problema que se concentra en ciertos
teniterios y niveles educativos especificos, por razones de Indole demogréficas, de
acceso, de moviidad de la poblacién y por la inexistencia de planificacién que
asegure la frayectoria, permanencia y promocién. Para este afio escolar 2024, a
nivel nacional un 92% de los y los postulantes quedaren con cupo asignado en el
periodo regular (agesto a septiembre del afio previo) y el 71% de los estudiantes
denfro de sus 4 primeras preferencias.

» Una de las principales fortalezas del SAE es que, gracias a que opera con criterios
publicos y conecidos, son mayoritariamente las familias las que eligen los colegios
donde educar a sus hijos. y no son los establecimientos los que seleccionan a las
familics, como ocurria previamente @ la Ley de Inclusion.,

ll. Plan de Fortalecimiento de la Matricula: El gobiemo del Presidente Gabriel Boric
comienza su gestion heredando el problema de 8.790 cupos necesarios para garantizar el

acceso ¢ la educacién, de todos los estudiantes que no fueron posible de asignar por
medio del SAE.

Este negativo escenario, se concentra en zonas especificas del pais, principalmente en la
macrozona norte, litoral central y sector rural (Norte) de RM, a raiz de esto, el Gobierno
decide crear el Plan de Forfalecimiento de la Admisién Escolar (2022). Este plan contempla
una serie de acciones de corfe y mediano plazo, disehadas para aumentar la capacidad
de los establecimientos educativos vy gestionar de manera eficiente los solicitudes de
matricula y sobrecupos. El objetive del Plan es asegurar que todos los estudiantes de Chile
tengan cupos dispenibles en el sector publico y subvencionade para matricularse, en caso
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de que sus apoderados asl lo deseen. A continuacion, se detallan las acciones tomadas
por esta administracién en el proceso actual:

Acclones Administrativas

Plataformas Web de Vacantes: Para facilitar la bisqueda de vacantes disponibles,
se ha implementado una plataforma web pdblica (https://vacantes.mineduc.cl).
Esta heramienta permite a los apoderados consultar de manera répida y sencilla
las vacantes disponibles en los establecimientos educativos de su interés.
Adicionalmente, se ha creado una plataforma interna (Vacantes SAE) para orientar
a los apoderados en la bisquedao de matricula. Ambas plataformas se actualizan
tres veces al dia (07:00, 12:00, 17:00) con informacién precisa sobre los cupos
disponibles y el registro de matricula en SIGE.

Herramlenta Digital "Andtate en la Lista"; Desde este 2024, la plataforma "Andtate
en la lista" permite a las familias registrar sus solicitudes de vacantes, lo que facilita
la actudlizacién de la necesidad de cupos en cada territorio y ayuda a una mejor
planificacién y distribucion de los recursos educativos. Adicionalmente, se ha
creado un aplicativo web interno para gque los funcionarios puedan visualizar las
listas publicas de los colegios y buscar inscripciones por RUN, Esta plataforma permite
gue cualquier estudiante que quiera matricularse o cambiarse de escuela durante
el ano pueda hacerlo mediante un sistema en linea monitoreado constantemente
por el MINEDUC, independientemente de si participd o no en el SAE.

Previo al "Andtate en la lista" no era posible conocer la informacién de demanda
de vacantes respecto de quienes no participaron del SAE y solicitan matricula,
quienes habiendo postulado al SAE no tienen asignacion, y quienes por diferentes
motivos requieren o solicitan cambiarse de establecimiento.

Cuando el proceso era presencial, la o el apoderado podia solicitar solo una
vacante a la vez, lo que dificultaba adn mds el proceso para matricularse en un
establecimiento.

Con la plataforma los establecimientos no deben Invertir en su propio registro
publico. El Mineduc coloca a disposicién del establecimiento una plataforma que
funciona como Registro PUblico Digital.

Gestién con Sostenedores: La colaboracién con los sostenedores de los
establecimientos educativos es crucial para aumentar la capacidad de matricula,
Se ha establecido un contacto directo y asesoramiento continuo alos sostenedores,
orientdndolos para que puedan declarar mds cupos mediante la creacién de
nuevas estructuras de curso o el aumento de la capacidad existente. Para agilizar
estos procesos, se han delegado facultades del Subsecretario de Educacién a los
secretarios regionales, permitiendo la auterizacion de nuevos plazos y la ampliccién
de capacidad.

Resolucién N°3145 de 2023 que "Aprueba Protocolo para solicitudes de sobrecupos,
nueves plazos y modificaciones de cupos": Esta resolucién aprueba el protocolo
para la gestién de solicitudes de sobrecupos, estableciendo nuevos plazos y
modificaciones de cupos para el afio escolar 2024, Con ello, se busca reducir los
tiempos de tramite y facilitar una respuesta oportuna o las necesidades de
matricula. La delegacion de facultades incluye la autorizacidn de sobrecupos,
nuevos plazos para presentar estructuras de curse y la ampliacién de capacidad,
con el objetivo de reducir el tiempo de tradmite de determinadas solicitudes.

Flexibilizacién de la Jornada Escolar Completa: Para abordar la necesidad de
aumentar las estructuras de curso de manera provisoria, se ha implementado la
flexibilizacion de la Jornada Escolar Completa mediante la doble jornada, lo que se
encuentra regulado a nivel de glosa presupuestaria.
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e Sistema de Seguimiento y Monitoreo de los Procesos de Mairicula: Con el objetivo
de asegurar un conirol riguroso y una gestién eficiente de los procesos de matricula,
se haimplementado un sistema de seguimiento y monitoreo a fravés de los equipos
de las Secretarias ministeriales, con el apoyo del equipo teritorial,

Acciones de Infraestructura

= Plan de Infraestructura por Emergencia: Ante la urgente necesidad de resolver Ia
falta de oferta educativa y mejorar las condiciones de infraestructura, se ha
implementado un plan de infraestructura por emergencia. Este plan aborda las
deficiencics existentes y busca asegurar gue todos los establecimientos educativos
puedan ofrecer un entorno adecuado para el aprendizaje. Se incrementan para
este fin los recursos financieros @ mds de 50 mil millones.

* Proyectos de Infraestructura 2022-2024:

o Arriendo de Dependencias: Para incrementar la capacidad de matricula, se
ha procedido al arrendamiento de establecimientos educativos en desuso
o cerrados en localidades como Alto Hospicio, Lampa y Calama.

o Adquisicién de Salas Modulares y Bafios: Se han desarroliado proyectos para
la adquisicién de sclas modulares y baterias de bafos en diversas
localidades, proporcionando soluciones répidas y efectivas a lo falta de
espacio. Por gjemplo, en Caldera se han instalade 8 salas v 5 baterias de
banos, y en Carfagena se han finclizado las obras de 6 salas modulares y
bafos.

o Habilitacién de Espacios Existentes: Se ha frabgjado en la habilitacién de
salas de clases en espacios existentes, optimizando los recursos disponibles.
Proyectos como el de El Quisco, donde se han habilitado 4 salas de clases,
son ejemplos de estas acciones.

o Reaperiura de Establecimientos: Se ha reabieric escuelas cerradas,
ofreciendo nuevas oportunidades de matricula. La escuela Quillaycillo en El
Tabo es un ejemplo de esto.

o Construccion de Bafios Definifivos: La construccion de bafios adicionales ha
permitido cumentar la copacidad de varios establecimientos, como en El
Quisco donde se han construido dos nuevas salas de bafios.

o Escuelas Modulares y Definitivas: Se han desarrollade proyectos para la
creacion de escuelas modulares y definitivas, asegurando  una
infraestructura educativa modema y adecuada. Ejemplos de esto son los
proyectos en Alto Hospicio y Antofagasta.

o Cuadroresumen:

Medida Lugar

Ariendo de dependencias

Alto Hespicio, arriendo de EE en desuso.

2. lampa, se evalud ariendo de escuela Particular
Subvencionada cerrada.

3. Calama en evaluacién en DEP arriendo de Escuela

cerrada.
Proyectos de adquisicion de salas 4. Caldera, 8 salas y 5 boterios de bafos en dos
modulares y bafios establecimientos  proyectos en DEP elegibles vy

financiables, obras finalizadas.

5. Cartagena, proyecto de 6 salas modulares y baterics de
bario, obras finclizadas.

4. Lampa 8 salas modulares y 2 modulos de barios proyecto
en revision.

7. Pdine 4 aulas, mas laboratorio v 2 mddulos de bafos,
proyecto aprobado y elegible en tramitacidén de
convenio.

Construccion  bafios  definitivos 8. ElQuisco, dos salas de barios obras finalizadas.
para aumento de capocidad
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Habilitacién de espacios 9. El Quisco, habilitacién de 4 salas de clases obras

existentes finalizadas.

10. Pozo Almonte habilitacion de espacios como salsa de
clases.

11. Puchuncavi habilitacién de salas de clases.

12, Quintero proyecto de habilitacién de salas, proyecto en
ejecucion.

Reapertura de establecimientos 13. El Tabo, reapertura de escuela Quillaycillo afio 2022 en
proceso de finalizaciéon RO.

14, Algarrobo, Escuela El Bochinche, proyecto en
elaboracién con apoyo DEP y Secreduc. Convenio en
proceso de firma.

Proyectos de escuelas modulares, 15. Alto Hospicio, existe predisefic del proyecto en revision
del SLEP lguique.

16. Mejillones, existe predisefio del proyecto, andlisis de
tenencia del terreno.

17. Antofagasta, existe proyecto aprobado y elegible,
financiable en etapa de firma de convenio para la
fransferencia de recursos.

Proyectos para establecimientos 18. Alto Hospicio, Proyecto la Pampa, terreno cedido por

educacionales definitivos Bienes Nacionales y predisefio desarrollado  por
municipio y ahord Slep.

19. Antofagasta, terreno cedido por Bienes Nacionales, A
iniciar disefio de proyecto.

20. El Tabo, municipio compra terreno, esté en inicio de
proyecto.

Gesltion de Sobrecupos de acuerdo con el ORD 035 de la Subsecretaria de Educacién

Entre el 2022 y 2024 se han habilifado mds de 20 mil nuevos cupos y sdlo para este afo
hemos generado mds de 12 mil, siendo este 2024 el afo en que mds se ha aumentado la
oferta de cupos a nivel pais.

En este sentido, se les solicita a las Secretarias Regionales Ministeriales de Educacion,
verificar la implementacién y ejecuciéon de las acciones informadas, con el objetive de
agetar estas medidas administrativas y de infraestructura, para proceder con la gestion
oportuna de sobrecupos, en consideracion a las siguientes causales:

» Causales de Sobrecupo:

o Demanda Insatisfecha: En casos donde la demanda supera la capacidad
del establecimiento, se qutoriza la creacion de sobrecupos. La Subsecretaria
de Educacidén y la Secrefaria Regional Ministerial son las entidades
responsables de estas autorizaciones, dependiendo de la capacidad del
establecimiento.

= Autoriza la Subsecretaria de Educacién, para sobrecupos por sobre
la capacidad mdxima del establecimiento educacional.

= Autoriza la Secretaria Regional Ministerial, para sobrecupos por
debajo de la capacidad mdxima del establecimiento educacional,

o Caso Fortulto o de Fuerza Mayor: Situaciones imprevistas que requieren una
respuesta rapida son autorizadas por la Subsecretaria de Educacién,

o Traslado de Funcionarios de Orden y Seguridad: La Secretarla Regional
Ministerial autoriza los sobrecupos necesarios en el marco del traslado de
funcionarios de orden y seguridad,

* Idenfificaclén de Necesldades: Para asegurar que ningdn nifio se quede sin
educacién, se ha implementado un sistema de identificacién activa de estudiantes
que requieren sobrecupos. Una vez identificados, se procede a la solicitud de
sobrecupos a los establecimientos educativos.

Medidas Adoptadas para Estudlantes sin Matricula
¢ Orlentacién para Familias:
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o

o

o

Grupo 1: Estudiantes que se encuentran sin matricula y que han solicitado
vacantes en establecimientos en los que ne podran ser asignados.

Correo elecirénico: se enviard un correo electrdnico indicando que
los establecimientos en los que se realizd la solicitud no cuentan con
vacantes para este afio 2024. En este mismo correo, se enfregardn
orientaciones para encontrar ofros establecimientos con vacantes y
se sugerirg solicitar vacantes en esos establecimientos.

Grupo 2: Esfudiantes a los que se les ha asignado una vacante v que no han
entregado respuesta al colegio.

Lamado telefénico: se realizard un llamado telefénico en el que se
solicitard dar respuesta a la asignacién de vacante para gue, de esa
forma, el establecimiento pueda continuar con la gestidn de
vacantes,

Mensaje de texio: se enviard un mensaje de texto solicitando que
acepten o rechacen la vacante gue les fue asignada.

Grupe 3: Estudiantes sin pre matricula ni inscripcion en listas reciben
telemensajes y, en el futuro, mensajes por WhatsApp como parte de una
estrategia liderada por el equipo de "Reactivacion Educativa®.

» Canales de Atencion Oficlal:

Call Center Mineduc: 400 400 2323,

Oficinas de Atencién Ciudadana: https://www.avudamineduc.cl/oficing-
regional

Agradecemos la oportunidad de informar sobre este importante tema y quedamos
a su disposicion para cualguier consulia o aclaracién adicional.

Sin ofro particular, saluda atentamente,

Exp.22812 -2024

Firmade por:

Felipe Andrés Pefia Rios

Jefe Division Planificacién y

' Presupuesto

| Fecha: 17-07-2024 13:21 CLT
. Subsecretaria de Educacién

=0

£

Este documento ha sido firmado electrénicamente de acuerdo con la ley N° 19,799
Para verificar la integridad y autenticidad de este documento ingrese al siguiente link:
https://doc.digital.gob.cl/validador/F218P2-809




