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ORD. N° /b /

ANT.: Oficio N°93581 de fecha 05 de
febrero de 2025, del Diputado de la
Republica Andrés Giordano Salazar.

MAT.: Informa lo que indica
Independencia 01 JUL 2025

DE: ALDO YANEZ VERA
DIRECTOR (S)
COMPLEJO HOSPITALARIO SAN JOSE

A: SR. ANDRES GIORDANO SALAZAR
DIPUTADO DE LA REPUBLICA
CAMARA DE DIPUTADAS Y DIPUTADOS DE CHILE

Honorable Diputado:

Me dirijo a usted en atencion a su solicitud de informacién relativa a denuncias formuladas
por trabajadoras y trabajadores del Hospital San José, respecto a una posible crisis estructural y
condiciones insalubres en las que se encontraria este recinto asistencial. Al respecto, informo a
usted que, mediante Memorandum N°75 de 21 de abril de 2025, de la Unidad de Administracion
de Contratos, dirigido al Subdirector Administrativo de este establecimiento, se ha remitido un
informe detallado que aborda los aspectos sefialados. A continuacién, se resumen los
antecedentes que acompaian dicho documento:
e Certificados de desratizacién correspondientes a los meses de enero, febrero y
marzo del afio 2025, emitidos por la empresa contratista a cargo del servicio.
o Planimetria actualizada con la ubicacién de los cebos, conforme a las
intervenciones realizadas en distintas areas del recinto hospitalario.
e Planilla de trabajos mensuales ejecutados en el marco del contrato de

desratizacién vigente, que da cuenta de acciones preventivas y correctivas
implementadas.

e Resolucion Exenta de la SEREMI de Salud que autoriza a la empresa prestadora
del servicio, acreditando el cumplimiento normativo para el control de plagas.

Asimismo, se informa que, durante la Ultima fiscalizacion realizada por la SEREMI de
Salud Metropolitana, no se identificaron observaciones respecto del control de plagas,
verificandose el cumplimiento de la normativa sanitaria vigente. Esta unidad ha mantenido un
seguimiento permanente del contrato y de las obligaciones de la empresa prestadora para
asegurar condiciones sanitarias éptimas en todos los espacios del hospital.

En relacién con las observaciones referidas a filtraciones recientes que han afectado
diversas instalaciones, lo expresado en el memorando N°417 de 11 de junio del presente, de jefe
de unidad de gestidn operacional a subdirector administrativo (s), se ha identificado que estas se
deben, en gran medida, al deterioro estructural de la red de alcantarillado del hospital, cuyo uso
intensivo y antigliedad (construccion iniciada en 1996 y entregada en 2000) han generado fallas
progresivas. Las causas identificadas incluyen una inadecuada segregacion de residuos, el uso
de materiales no solubles (como papel tipo Kleenex, guantes, y otros insumos clinicos) y la falta
histérica de mantencién interna de ductos, lo que ha generado obstrucciones severas y pérdida




i

HOSPITAL

SAN JOSE

de eficiencia en la evacuacion de aguas servidas. Lo anterior se ha visto agravado por el dafio a

equipos meédicos como maceradoras, debido a la presencia de residuos no compatibles con su
operacion.

En cuanto a las acciones de mitigacion, se destaca:

La adjudicaciéon de un nuevo contrato de mantencion preventiva y correctiva de
redes de alcantarillado para el afio 2025, mediante trato directo, tras la
imposibilidad de continuar con la licitacion anterior por razones de fuerza mayor.
El inicio, a contar del 16 de junio, de visitas inspectoras del nuevo proveedor, con
el objetivo de realizar diagnosticos técnicos y planificar procedimientos de
conductoscopia.

El desarrollo de actividades de concientizacion y capacitacion para el personal,
lideradas por el jefe de COGRID y la Oficina de Comunicaciones, enfocadas en el
uso adecuado de los sistemas de evacuacion y segregacion de residuos.

La implementacion de medidas correctivas en el mediano plazo, como lavado de
ductos, cambio de materiales y mejoras en la pendiente de las tuberias.

Se ha solicitado, ademas, la revision de los insumos actualmente adquiridos por el
hospital que no cumplen con los criterios de solubilidad exigidos, a fin de evitar su uso y los
efectos negativos que ello conlleva en la red sanitaria del establecimiento.

Agradeciendo su permanente preocupacién por la salud y bienestar de los trabajadores,
trabajadoras y usuarios de nuestro establecimiento, quedo atento a cualquier informacion
adicional que estime pertinente

Sin otro particular, se despide ateﬁ}
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Unidad de Administracion de Contratos

Santiago, 21 abril 2025

MEMORANDUM N2 75/2025

DE : MILENA FUENTES FLORES
JEFE UNIDAD DE ADMINISTRACION DE CONTRATOS
COMPLEJO HOSPITALARIO SAN JOSE

A : PATRICIO SILVA
SUBDIRECTOR ADMINISTRATIVO (S)
COMPLEJO HOSPITALARIO SAN JOSE

TEMA : Respuesta Prov. N°705, Pronunciamiento respecto a oficio solicitado
por la Cdmara de Diputadas y Diputados

Estimado Don Aldo
Por medio del presente memorandum indico Pronunciamiento respecto a oficio solicitado
por la Camara de Diputadas y Diputados, relacionado con denuncias de condiciones
sanitarias en el Hospital San José

En atencién al oficio emitido por el Honorable Diputado Andrés Giordano Salazar, mediante
el cual se solicita al Servicio de Salud Metropolitano Norte un pronunciamiento sobre
diversas denuncias relacionadas con condiciones sanitarias y estructurales del Hospital San
José, y en lo que respecta a esta Unidad de Administracion de Contratos, informo lo
siguiente:

El contrato de control de plagas del establecimiento se encuentra vigente y con todos los
respaldos documentales al dia. Se adjunta a este memorandum la siguiente
documentacion:
e Certificados de desratizacion correspondientes a los meses de diciembre de 2024,
enero, febrero y marzo de 2025.
e Planimetria actualizada de ubicacion de cebos.
e Planilla de trabajos mensuales realizados en el marco del programa de desratizacion
contratado.
e Resolucién Exenta de la SEREMI de Salud que autoriza a la empresa prestadora del
servicio.

www.complejohospitalariosanjose.cl - http://complejohospitalariosanjose.blogspot.com
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Unidad de Administracion de Contratos

Asimismo, informo que, en la ultima fiscalizacidon realizada por la SEREMI de Salud
Metropolitana, no se identificaron observaciones en relacion al control de plagas,
encontrandose todo en regla conforme a la normativa sanitaria vigente.

Desde esta unidad, se ha mantenido seguimiento continuo al cumplimiento del contrato y
a las obligaciones de la empresa encargada del servicio de control de plagas, con el objetivo
de mantener condiciones sanitarias optimas en todos los espacios del hospital.

Sin otro particular, saluda atentamente,

S O
c_'wﬂ e

i) HospimaL ,
¥ SAN JOSF
I:j.t{>7}mtfr'

) JEFE UNIDAL
") JEFE UNIDAL

\ ACION DE CONTRATOS

w-——*/'//

= , /s

v /.
MILENA FUENTES FLORES
JEFE UNIDAD ADMINISTRACION DE CONTRATOS
COMPLEJO HOSPITALARIO SAN JOSE
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. Archivo
. Unidad de Gestién Operacional

www.complejohospitalariosanjose.cl - http://complejohospitalariosanjose.blogspot.com




*SEJILLIBY UQIDEIIDSUISDP ‘USIDRIUSWIIE [BJ3U3D A SYIY UQIDRIISUISSP ‘INJBIAI-[IJUBJUI UIPJE[-[SHY-LAD/ISH UOIDBZIJRISIP + UQIDRZIYIUES

J¥gN3IDIa

‘[auejul wipsef ugedasulsap ‘(osid, T) SOYI33243UD UQIDEZIIEISIP ‘USIDBIUSWIIE [e13USD A SYIY UQIIRIIASUISSP ‘LINJBIAI-[IIUBJUI UIpIe[-[SHY-L1AD/ISH uodeziRIS3p + uoneziyiues| JYGINIINON
. *3]Ipss A UgIEIUBWIIR [BJ3UBD ‘SYIY UOIIRIIBSUISP ‘LINIBIN-|IIUBJUI UIPJe(-[SHY-LAD/ISH UQIDeZI}RISIP + UQIIBZIHIUES 3¥8N100

(os1d,z) soyoa3a3us ugIEZIIRISSP ‘USIDBIUBWIIE [e43USD A SYIY UQIDRIIBSUISIP ‘LNJBIA-[IIUBJUI UIpJR[-[SHY-1AD/ISH UoIdeziRISAp + uopeziyiues| IYAW3ILAIS

“[3uejul uipJef uQIIEIIBSUISSP ‘UgdBIUBWIE [EJ3USD A SYIY UQIDEIDBSUISAP ‘LINIBA--IUBRUL UIPJB(-{[SHY-10D/ISH UOIJRZI3RISIp + USIIRZIIUES 01505V

(osid,€) soydayasua ugpeznessp ‘sjipss A ugidejUBWIfE [BIJUSI ‘SYIY UOIIEIIBSUISSP ‘LINJBIN-JIIUBUL UIPIE(-[SHY-LAD/ISH UQIDeZIIRISP + UQIDBZIIUES onnr

*SE}WID] UOIIBIIBSUISDP ‘UQIdBIUSWIE [BJ3USD A SYIY UQIDEIIASUISDP ‘LINIBIA-|IIUB)UI UIPJR[-[SHY-LAD/ISH UOIDEZIIRISIP + UQIDBZI}IURS oinns

"|uejul uipsef ugpe3dasulsap ‘(osid, ) SOYIR143UD UQIIEZITRISIP ‘USIDBIUSWIIE [13UD A SYIY UQIDBIIBSUISIP ‘LINJBIA-[IIUBJUI UIPJR[-[SHY-1AD/ISH UOIDBZIIRISaPp + Uz IuES OAVIN
’ "31pss A ugIDEIUILWI|E [BIUID ‘SYIY UQIIEIIASUISEP ‘LINJBIAI-|IIUBJUI UIpIB[-[SHY-1AD/SH UQIDBZIIRISIP + UQIDEZIJIUES gy

(osid,5) soyoa3a.3ud ugIdEZIIRISOP ‘UgIDEIUIWIIE [BI3UID A SYIY UQIDRIIBSUISAP ‘LINJBN-[3UB)UI UIPJB[-fSHY-1AD/ISH UQIDRZI}RISSP + UDIDRZIIUES OZ¥VIN

*j3ueju; uipJel UQIDEIIBSUISSP ‘UOIDEIUSWIIE |BJIUSD A SYIY UQIDRIDBSUISEP ‘LINIBIAI-|IAUB)UI UIPJef-[SHY-LAD/ISH UOIDBZIIRISap + UQEezIueS ou3ygid

(osid,9) soydaja3ua UQPEZIIEISIP ‘B]IPSS A UOIDBIUBLIE [EIUD ‘SYITY UOIDEIIBSUISAP ‘LINJBN-[IIUBJU] UIPJE[-[SHY-L1AD/ISH UQIDBZI}RIS3P + UQIDEZIJIUES O¥3N3

3SOf NVS 1V1IdSOH

NVSVEY

f 53 v &
ml.l ’l 3t i

\,




ABDASAIN

RUT: 7.230.780-1, José Santiago Aldunate 2868
Renca-Santiago - E-mail: abasancip@etie.cl
' Fonos: 227210922 - 964135007
« Resolucion SEREMI: 7132-20
Representante Legal: Victor Uribarri Tobar
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NIVEL INFESTACION
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CONDICION
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Especialista ABASAN:

Horario Inicio:

OTRAS PLAGAS

NIVEL INFESTACION

CONDICION

LUGARES DE INFESTA!

OBSERVACIONES
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RECOMENDACIONES

LUGARES DE INFESTACION OBSERVACIONES

TIPO DE ROEDOR
1. Ratén (Mus musculus) [___] Sin plagas [] ransito 1. Moscas [ sinplagas [ ransito 1. [ sin plagas [ wransito
2. RataTejado (R. rattus) |__| Escasa presencla [__] Reproduccién | 2.B [ ] Escasap [T reprod 2, Escasa presenid [ Reprod
3. Rata Alcantarilla Alta presencla 3. Drosophllas :] Alta presencla 3. :I Alta presencla
(R. norveglicus) 4 .
PLAN DE ACCION ABASAN PLAN DE ACCION ABASAN PLAN DE ACCION ABASAN
OBSERVACIONES

LUGARES DE INFESTACION
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RECOMENDACIONES

RECOMENDACIONES

PRODUCTOS UTILIZADOS CONTROL DE ROEDORES

PRODUCTOS UTILIZADOS CONTROL DE INSECTOS
FORMA DE USO N° REGISTRO ISP

(L
o

PRODUCTOS UTILIZADOS CONTROL DE M
N° PRINCIPIO ACTIVO FORMA DE UY

ROORGANISMOS
Ne REGISTRO ISP

AREAS TRATADAS CANTIDAD APLICADA

AREAS TRATADAS CANTIDAD APLICADA

|:] Deslinde

N° PRINCIPIO ACTIVO FORMA DE USO N° REGISTRO ISP | N* PRINCIPIO ACTIVO ;
¢ , W\

1 Bromadiolona 0.005% Bloque 20 gr. 1 Cipermetrina 20 EC 0,40%. 1 Amaenlo Cuaternarlo 0.20% i ‘
2 Bromadiolona 0.005%  Minibloque 10 gr ";"'\ (@ Clpermetrina 25 EC 0,20% 2 R
3 Bromadiolona 0.005%  Mollenda 20% 3 Alfaclpermetrina 6 SC 012% ,
4 Bromadiolona 0.006% Pellet 20 gr. 4 lambdaclalotiina 2,556  D04% SERVICIO DE MANTENCION CONTROL DE MIEROORGANISMOS
5 Brodifacoum 0.005% Bloque 10 gr. 5§ Sulfluramida 1% 1,00% P-537/09

AREAS TRATADAS ANTIDAD APLICADA
6 Trampa adhesiva Unidades No aplica 6 Thiamethoxam 10 WG 10,00% "
7 Trampa captura viva Unidades No aplica 7 TrampaTUV adheslva i No apllea No Aplica D Servicios Higlénlcos, b
8 8 D Serviclos |
9 9 D Caslnos y Anexos

Camarines

10 10

SERVICIO DE MANTENCION DE OTRAS PLAGAS

SERVICIO DE MANTENCION CONTROL DE ROEDORES SERVICIO DE MANTENGION CONTROL DEINSEGTOS mefdpo conTroL

TIPO DE PLAGA

”_D Deslinde
__| Perimetro Cercano L__] Perimetro Cercano
lj Produccion, ) I__—' Producclén,
D Produccién D Producclion
D Entretechos D Entretechos
[ oficinas [ oficinas SERVICIO DE MANTENCION:
D Areas de Mantencian E Areas de Mantencién OBSERVACIONES / RECOMENDACIONEY
Caslinos y Anexos 2 e ) g <
E I(_:::::nr:o);lAD:I;K::exos (] Labora(oyrlos y Anexos a “1 \) I."‘,' ¢ ‘L‘. N0 ¢ ‘.:‘.jnl {-\\ H (-\ T A i -+
D Bodegas Materias Primas ‘ D Bodegas Materias Primas
f:] Bod Prod Tern i D Bodegas Prodpctos Tepmingdos
[[] Bodegas %{Budegas_mm&
D Bodegas &) Bodegas,
[] Area de Basura [] Areade Basura
[] sala de ventas . E Sala de Ventas
0
] O
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-Se io-dé&* tenmon al Cliente: Abasan, no se hace responsable por remntaminacwmo a falta de saneamiento basico o por realizacién e tratarientos parciales
,22!’7"%?1_0049[%9 aba ancip@tie.cl por parte del cliente. Recomendamos el retiro de anhales domésticos de las areas de tratamiento, durante y posterior a gllo, como también
el reingreso, no inferior a 120 minutos a estos sectores. 5
& Vig:15.12.15 Mod.:1
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/SERVICIO MANTENCION Nivel de Riesgo de Plagas segun giro, ;
entorno y condiciones del cliente A .
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Instalacion

Nombre Cliente: RUT: Especialista ABASAN: - v [ |

Direccion: i o vt T .
reccion: ___ L Horario Inicio: — . Horayio Termlino:
TIPO DE ROEDOR NIVEL INFESTACION ~ CONDICION TIPO DE INSECTO  NIVEL INFESTACION CONDICION - oTRAS PLAGAS NIVEL INFESTACION | | CONDICION
1. Ratén (Mus musculus) . [] mansito 1. Moscas E] Sin plagas [ wansito 1. Sin plagas [ weénsito
2. Rata Tejado (R, rattus) [ ___] Escasa p Cr on | 28 ) P [ reproduceis 2. Escasa p LI Reprod
3. Rata Alcantarilla D Alta presencia 3. Drosophilas l: Alta presericia S I:] Alta presencia
(R. norvegicus) 4
.PLAN DE ACCION ABASAN PLAN DE ACCICN ABASAN PLAN DE ACCION ABASAN
"UGARES DE INFESTACION . OBSERVACIONES | LUGARES DE INFESTACION Py OBSERVACIONES LUGARES DE INFESTACION OBSERVACIONES
] A e I O - ‘ e 1
D St N e D D
RECOMENDACIONES - | RECOMENDACIONES i RECOMENDAC!ONES .
! L i p £ A~
| . [ : /| 7 T N i A
7 ] T T e ] 7 7 ] T = ; ;
PRODUCTOS UTILIZADOS CONTROL DE INSECTOS PRODUCTOS UTILIZADOS CONTROL DE MIJROCRGANISMOS

PRODUCTOS UTILIZADOS CONTROL DE ROEDORES
N  PRINCIPIO ACTIVO FORMADEUSO . N°REGISTRO ISP | N° PRINCIPIO ACTIVO FORMADEUSO  N°REGISTROISP | N° PRINCIPIO ACTIVO FORMADEUSO| NAHEGISTROISP
1 Bromadiolona 0.005%  Bloque 20 gr. v 1 Clpermetrina20EC " . 040% ., _ i {fi ‘Amonlo Cuaternarlo i 0.20% ;
S p o e i . b ., \ A IR G TR L had Y B i )
/2 'Bromadiolona 0.005%  Minibloque 10 gr {2/ Cipermetrina 25EC: | 0.20% ’ 2 - —
3 Eromadiolona 0.005%  Mollenda 20% L 3 Alfacipermetrina 6 SC 012% , '
Bre 3 g .
A 4 Lal a {
4 Bromadiolona 0.005%  Pellet 20 gr. modaclalotring2,58C  0,04% SERVICIO DE MANTENCION CONTROL DE MIJROORGANISMOS
S Brodifacoum 0.005%  Bloque 10 gr. 5 Sulfiuramida 1% 1,00% P-837/08 . JANTIDAD APLICADA
EAS AD
6 Trampa adhesiva Unidades No aplica 6 Thlamathoxsm 10.WG 10,00% AR TRATADAS
7 Trampa captura viva Unidades No aplica 7 TrampaTUV adhesiva No aplica No Aplica Serviclos Higlé
8 8 [2] servicios Higiéni L, e
9 9 [] castnos y Anexos 4 (i
10 10 Camarines S

SERVICIO DE MANTENCION CONTROL DE INSECTOS SERVICIO DE MANTENCION DE OTRAS PLAGAS

-~ SERVICIO DE MANTENCION CONTROL DE ROEDORES 5
AREAS TRATADAS _CANTIDAD APLICADA | AREAS TRATADAS ;'CANTIDAD APLICADA | TIPO DE PLAGA MEJODO CONTROL.
4 ‘
I:I Deslinde D Deslinde I ‘\
Perimetro Cercano D Perimetro Cercano %
[] Produccién [] produccisn N, \
D Produccién, D Produccién, N
D Entretechos j Entretechos
] oficinas [) oficinas. 1 .. SERVICIO DE MANTENCION:
[ Areas de mantencién [ ] Areas de Mantencién OBSERVACIONES / RECOMENDACIONES]
D Casinos y Anexos j Casinos y Anexos u re
D Laboratorios y Anexos :I Laboratorios y Anexos N z \,
[[] Bodegas Materias Primas :] Bodegas Materias Primas \/I L’ } : L T
D Bodegas Productos Terminados :] Bodegas P d ] ~ 5
Rod I \
[:] Bodegas, . :I &
D Bodegas, :] Bodeg; . % - T
D Area de Basura EI Area de Basura N 7 e ‘-; JOR T
D Sql?‘de Ventas, D SaladeVentas________ P M e A E—
L] E 7
~ 1\~ o o N ATV
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RESPONSABLE TECNICO ABASAN. FIRMA ESPE‘?&AL'STA DE SERVICIO

RUT CLIENTE '
bido a falta de saneamiento basico o por realizacién de tratanfientos parciales
maésticos de las areas de tratamiento, durante y posterior a gllip, como también

Servicio de Atencidn al Cliente: Abasan, no se haca responsable por recontaminaciones,

292721 0491. - abasancip@tie_d por parie del cliente. Recomendamos el retiro de anlmales
el reingreso, no Inferior a 120 minutos a estos sectores. i
Vig.:15.42.15 Mod.:1
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Instalacion

4
Especialista ABASAN:_ " | |

Direccidn: . i

- : "‘ Horario Inicio:
TIPO DE ROEDOR NIVEL INFESTACION ~ CONDICION TIPO DE INSECTO ~ NIVEL INFESTACION CONDICION NIVEL INFESTACION CONDICION
1. Ratén (Mus musculus) |__] SIn plagas =] Transito 1. Moscas [sinplagas [ trénsito 1. [ ] sin plagas ] Transito
2. Rata Tejado (R. rattus) _[~_] Escasap [IRen on | 2. [ Escasa presenc [ IRep in | 2 [ escasa preseneig | [ rer
3. Rata Alcantarilla 3, Drosophilas c B :
(R. norvegicus) Alta presencia . P D Alta presencia \l D Alta presencia
. ! [}
| I
PLAN DE ACCION ABASAN PLAN DE ACCION ABASAN | PLAN DE ACCION AEASAN !
LUGARES DE INFESTACION OBSERVACIONES | LUGARES DEINFESTACION [ OBSERVACIONES LUGARES DE INFESTACION ! OBSERVACIONES
J _D ! E { D . ‘;
| g O ' | ,.
RECOMENDACIONES RECOMENDACIONES L RECOMENDACIONES
i
{ i
! !
7
| /
PRODUCTOS UTILIZADOS CONTROL DE ROEDORES PRODUCTOS UTILIZADOS CONTROL DE INSECTOS PRODUCTOS UTILIZADOS CONTROL DE MIEROGRGANISMOS
N® PRINCIPIO ACTIVO FORMA DE USO N° REGISTRO ISP N°® PRINCIPIO ACTIVO FORMA PE uso N°® REGISTRO ISP N® PRINCIPIO ACTIVO FO’RMA DE Us{ N" REG!STRO ISP,
1 Bromadiolona 0.005%  Bloque 20 gr. 1 Clpermetrina 20 EC 0'4',0%. 1 Amonio Cuaternario j 0.20%
‘2 Br 0.005% 10 gr 2 Cipermetrina 25 EC 0,20% 2 {
~—\ 3 Br i 0.005% Molienda 20% 3 Alfaclpermetrina 6 SC 0,12% . }
P ]
4 Bromadiolona 0.005%  Pellet 20 gr. 4 lambdacialotrina 2,55¢ ,0,04% SERVICIO DE MANTENCION CONTROL DE MICROORGANISMOS
5 Brodifacoum 0.005%  Bloque 10 gr. 5 Sulfluramida 1% 1,00% p-837/09 / CANITIDAD APLICADA
6 Trampa adheslva Unidades No aplica 6 Thiamethoxam 10 WG 1‘o,oo% AREAS TRATADAS '
7 Trampa captura viva Unidades 8 No aplica 7 “Trampa TUV atlhesiva ’_,h aplica No Aplica I:l Servicios, Higiénl /
8 8 7 [] servicios Higiéni i
92 9 ! D Casinos y Ane)(os
10 10 ‘ Oec
SERVICIO DE MANTENCION CONTROL DE ROEDORES SERVICIO DE MANTENCION Ct;)NTROL DE INSECTOS SERVICIO DE MANTENCION DE OTRAS PLAGAS
AREAS TRATADAS CANTIDAD APLICADA AREAS TRATADAS i CANTIDAD APLICADA TIPO DE PLAGA METPDO CONTROL
v, - - R - . / % 1
'j Deslinde D Deslinde !
[] Perimetro Cercano [] Perimetro Cercano s
|:] Produccion . [:] Producclé
[J Produccién :D Producclé P
D Entretechos D . Entretechos i
] oficinas ] oficinas | SERVICIO DE MANTENCION:
] Areas de Mantencion - i[C] Areas de Mantencién OBSERVACIONES / RECOMENDACIONES
[[J casinosy Anexos [] casinosy Anexos ;
[ Laboratorios y Anexos [] Laboratorios y Anexos !
[] Bodegas Materlas Primas [[] Bodegas Materias Primas !
[ Bodegas Prod Terminad ] gas Prod Terminad
I:I Bodegas, D Bodeg
L—_' Bodegas D Bodeg B (x
[] Area de Basura [] Area de Basura LR
| L__| Sala de Ventas D Sala de Ventas,
D % ’I ‘
[ U \ (} N 1: ~

Validez del Certificado: 30 dias __\_

=—ry

RESPONSABLE TECNICO ABASAN.

Servicio de Atencion al Cliente:
22721 0491 - abasancip@tie.cl

ENTE

[
J— ESPECIALISTA DE SERVICIO FlR,IV[A,C!T
\_~" ABASAN” A

RUT CLIENTE
Abasan, no se hace responsable por recontaminaciones, debido a falta de saneamiento basico o por real:zacnén de tratan
por parte del cliente. Recomendamos el retiro de animales domésticos de las dreas de tralamiento, durante y posterior a Il
al reingreso, no inferior a 120 minutos a estos sectores.

Vig.:1

ientos parciales
b, como también

2.15 Mod.:1




ABASAN

RUT: 7.230.780-1, José Santiago Aldunate 2868
Renca-Santiago - E-mail: abasancip@tie.cl

5T
1355

'
i

o
=y
=g

Fonos: 227210922 - 964135007 [J SERVICIO MANTENCION ~ Nivel de Riesgo de Plagas seg(n giro, .
Resolucién SEREMI: 7132-20 P - entornoy condlcjgnes el cliente ‘ d
Representante Legal: Victor Uribarri Tobar SERVICIO DE ASISTENCIA (] Alto Medio []Bajo Fecha: _ .

RUT: 7.230.780-1

Instalacion _:
. et K & Nn 1' -]
Nombre Cliente: R.U.T.: ‘ Especialista ABASAN-( . N e
Direccién: -~ " ¢ -4 0™ Horario Inicio: —________ Horario Term|np: —

el

CONDICION

TIPO DE ROEDOR NIVEL INFESTACION CONDICION TIPO DEINSECTO  NIVEL INFESTACION CONDICION OTRAS PLAGAS NIVEL INFESTACION .
1. Ratén (Mus musculus) |:l Sin plagas 1. Moscas I:I Sin plagas [:] Transito 1, Sin plagas Transito
2. Rata Tejado (R. rattus) Escasa p i ién | 2.Bay [ 1Escasap i [Irep 6 2, [ ] Escasap [Ireprod
3. Rata Alcantarllla [ Atta presencia 3. Drosophilas [ Atta presencia 3., [ Atta presencia
(R. norvegicus) 4 ! \ .
" 1 ..\\
PLAN DE ACCION ABASAN PLAN DE ACCION ABASAN - PLAN DE ACCION ABASAN
LUGARES DE INFESTACION OBSERVACIONES | LUGARES DE INFESTACION OBSERVACIONES | LUGARES DE INFESTACION OBSERVACIONES
_‘Jj kR . Lot . E \‘ .' D \\‘
] . ' _ | ] 0 -
D fon - Uy 0 ety D 3-1 I:l .. _
] -

RECOMENDACIONES - RECOMER‘DANONES RECOMENDACIONES

; N\ \

YA A ) S

g R A
g ‘\ )

PRODUCTOS UTILIZADOS CONTROL DE ROEDORES PRODUCTQS UTILIZADOS CONTROL DE INSECTOS

PRODUCTOS UTILIZADOS CONTROL DE M{CROORGANISMOS

N° PRINCIPIO ACTIVO FORMA DE USO N° REGISTRO ISP N°e PRINCIPip ACTIVO FOBMA DE UsO N° REGISTRO ISP N® PRINCIPIO ACTIVO FORMA DE USp N° REGISTRO ISP)|
i 1 N
1 Bromadiolona 0.005%  Bloque 20 gr. 1 Clpe'melr;lna 20EC 1 Amonlo Cuaternarlo 0.20%
2 Bro 0.005% 10 gr (\ 2 clpermetrll‘na 25EC . 2 RS
-~ 3 Bromadi 0.005%  Moll 20% = 3 Alfaclpem';_elrlnn 6SC v N
4 L b (| M

4 Bromadiolona 0.005%  Pellet 20 gr. Ambdaclalotiing 2,5 SC SERVICIO DE MANTENCION CONTROL DE M|CROORGANISMOS
5 Brodifacoum 0.005%  Blogue 10 gr. 5 Sulfluramida 1% P-837/09 e ChNTIDAD APLICADA
6 Trampa adhesiva Unidades No aplica 6 Th'“’"“"‘“"a_’“ 10 WG ; AREAS TRATADAS et "

7 Trampa captura viva Unidades No aplica 7 Trampa TUV a..dheslva ' .No aplica No Aplica D Servicios Higiéni

8 8 L [] servicios Higiéni

9 9 Casinos y Anexos

10 10 T D Camarines

SERVICIO DE MANTENCION CONTROL DE ROEDORES SERVICIO DE MAhi\TENCION CONTROL DE INSECTOS SERVICIO DE MANTENCION DE OTRAS PLAGAS

AREAS TRATADAS .-CANTIDAD APLICADA AREAS TRATADAS ‘\_ CANTIDAD APLICADA TIPO DE\?LAGA METD[ 0 CONTROL

"7 Dpesiinde Y [J Dpesiinde ]

[C] Perimetro Cercano o [] Perimetro Cercano, %

D Produccién, :] Produccié A

[} Produccién [] Produccié

D Entretechos :| Entretechos

[ oficinas [] oficinas SERVICIO DE MANTENCION:

D Areas de Mantencién :] Areas de Mantenclon OBSERVACIONES / RECOMENDACIONES

[[] casinos y Anexos [] ‘casinosy Anexos e . : —

[] vaboratorios y Anexos [[] Laboratorios y Anexos R I _

[] 8odegas Materias Primas [] Bodegas Materias Primas & :

[[] Bodegas Productos Terminados [ ] Bodegas Prod i o /H 2 !

D Bodegas, I:l Bodegas, ks

D Bodegas, D Bod

D Area de Basura D Area de Basura

P E Sala de Ventas E]I Sala de Ventas
0] ~<weS 3 O

oy { ! 'Q’{"
Y/ -del.Certificado; 39_ ias de " 'OQ\\ . l‘o’b
a0 )
Y ( . SR
, o NOMBRE CLIENTS ORI i
£ e 2 B ‘“ %5‘0 {
G FIRMA ESPECIALISTA DE SERVICIO
RESPO NICO ABASAN., ABASAN - A .
g - RUT CLIENTE \

Servicio de Atencion al Cliente: Abasan, no se hace responsable por recantaminaciones, debido a falta de saneamiento basico o por realizacién de tratafnfentos parciales
reas de tratamiento, durante y posterior a gjld, como también

22721 0491 - abasancip@tie.cl por parte del cliente. Recomendamos el retiro.de animales domésticos de las &
el reingreso, no inferior a 120 minutos a estos sectores.

Vig.:15|12.15 Mod.:1




ABASAN

*RUT: 7.23:.780-1, José Santiago Aldunate 2868
Renca-Santiago - E-mail: abasancip@tie.cl
Fonos: 227210922 - 964135007
Resolucion SEREMI: 7132-20
Representante Legal: Victor Uribarri Tobar
RUT: 7.230.780-1

[Z1 SERVICIO MANTENCION

[] Alto

[ sErviCIO DE ASISTENCIA

Nombre Cliente: : !}

Direccion:

NIVEL INFESTACION

CONDICION

NIVEL INFESTACION

TIPO DE iNSECTO

CONDICION

Nivel de Riesgo de Plaﬁa? slegutn giro,
el cliente

entorno y condiciones

~ I

s

— Horario Termi

PSP TR | I8

NIVEL INFESTACION

Dn,?

OBSERVACIONES

TIPO DE ROEDOR ; b
1. Ratén (Mus musculus) |___| Sin plagas 1. Moscas [ sinplagas [ wrénsito 1
2, Rata Tejado (R. rattus) | ion | 2.8 | Escasapresencla || Reproduccld 2. [Jescasap
3. Rata Alcantarilla I: Alta presencia 3. Drosophilas :] Alta presencla Bucse oy l: Alta presencla
(R. norvegicus) 4
PLAN DE ACCION ABASAN PLAN DE ACCION ABASAN PLAN DE ACCION ABASAN
LUGARES DE INFESTACION . OBSERVACIONES | LUGARES DE INFESTACION OESERVACIONES LUGARES DE INFESTACION
Bin “dinfing  #dagn

RECOMENDACIONES —

PRODUCTOS UTILIZADOS CONTROL DE ROEDORES
FORMA DE USO

N° REGISTRO ISP

PRODUCTOS UTILIZADOS CONTROL DE INSECTOS
N° PRINCIPIO ACTIVO FORMA DE USO

N® REGISTRO ISP

N° PRINCIPIO ACTIVO FOflMA DE US

PRODUCTCS UTILIZADOS CONTROL DE MIHROORGANISMOS

N° REGISTRO ISP

TIPO DE PLAGA

N° PRINCIPIO ACTIVO oy
1 Bromadiolona 0.005% Blogue 20 gr. Clpermetrina 20 EC 0,40%. -",vr'i Amonlo Cuaternario 0.20% Y
3 { 1, Ame
2 l‘B. lolona 0.005% MMInThl 10 gr Cipermetrina 25 EC 0,20% 2
/J\a \a 0.005% Mall 20% Alfacipermetrina 6 SC 0,12% |
4 Bromadiolona 0.005%  Pellet 20 gr. Lambdacialotrina 2,5SC 0,04 % SERVICIO DE MANTENCION CONTROL DE MIJROORGANISMOS
5 Brodifacoum 0.005% Bloque 10 gr. Sulfluramida 1% 1.00% P-537/09 cANTIDAD APLICADA
AD;
6 Trampa adhesiva Unidades No aplica Thiamethoxam 10 WG 10,00% il s 4
7 Trampa captura viva Unidades No aplica TrampadUV.adheslyg.. No aplica, ;NoAplica 1 ‘EI.SEYVICR)S: ié ’
8 ; = i . [ serviclos Higlé
¥ “
9 # D Casinos y Anexos
10 10 > Camarines
SERVICIO DE MANTENCION CONTROL DE ROEDORES SERVICIO DE MANTENCION CONTROL DE INSECTOS RERMISIE DR AN ERN BE (88 Piy RS
METQPO CONTROL

AREAS TRATADAS CANTIDAD APLICADA | AREAS TRATADAS CANTIDAD APLICADA |
"7 7] Destinde ¢ [] beslinde

(] Perimetro Cercano [[] Perimetro Cercano
[:] Produccion D Produccién
[ Produccién [] Produccién = =
D Entretechos ¥ D Entretech
[ oficinas "[] oficinas SERVICIO DE MANTENCION:
[ areas de mantencién , Areas de Mantencién OBSERVACIONES / RECOMENDACIONES
D Casinos y Anexos E]‘ Caslnos y Anexos ™. s v s . !
[C] vLaboratorios y Anexos [:] Laboratorios y Anexos Ry
[] Bodegas Materlas Primas ] Bodegas Materias Primas i :
D Bodegas Productos Terminados % 7‘.‘ 7 o :
[ Bod .
D Bodegas, ., Bod at
r__‘ Area de Basura D Area de Basura 1

1 [7] salade ventas J.0 Sala de Vemas J
]
]

L :

Validez del Certificado: 30 dias _ "~ ._de

.

R

Servicio de Atencion a leente' I
22721 0491 - abasancnp@tle cl

FIFIMA ESPECIALISTA DE SERVICIO

i ABASAN

RUT CLIENTE

Abasan, no se hace responsable por recontaminaciones, debido a falta de saneamiento basico o por realizacion de tr
por parte del cliente. Recomendamos el retiro de animales domésticos de las areas de tratamiento, durante y pos(erlor a
el reingreso, no inferior a 120 minutos a estos seclores.

ientos parciales

Vig.:15|

, como también

2.15 Mod.:1




ABASAN

RUT: 7.230.780-1, José Santiago Aldunate 2868
_Renca-Santiago - E-mail: abasancip@tie.cl
Fonos: 227210922 - 964135007
Resolucién SEREMI: 7132-20
Representante Legal: Victor Uribarri Tobar
RUT: 7.230.780-1

Nombre Cliente:

SERVICIO MANTENCION

SERVICIO DE ASISTENCIA | Alto

Nivel de Riesgo de Plagas segun giro, ]
entorno y condiciones —

[1Medio []Bajo :

Direccion:

TIPO DE ROEDOR NIVEL INFESTACION
1. Ratén (Mus musculus) [___] Sin plagas

el cliente

|

nstalacion

CONDICION

NIVEL INFESTACION

2. Rata Tejado (R. rattus) Escasa pr
3. Rata Alcantarilla

(R. norvegicus) D Alta presencia
PLAN DE ACCION ABASAN
LUGARES DE INFESTACION

OBS?RVACIONES

4 /]!’. h.’/"
PLAN DE ACCION ABASAN
LUG&BES DE INFESTA(;!ON
it

.;,'f—

TIPO DE INSECTO NIVEL INFESTACION CONDICION
1. Moscas [ sinplagas Transito 1, [ sin plagas [Jwansito
16 B Escasa presencia m R d 2, Escasa pi [:] Repi
. Drosophilas l:l Alta presencla 3. :] Alta prgsei-;c[a

OBSERVACIONES

PLAN DE ACCION ABASAN

LUGARES DE INFESTACIQN" OBSERVATZ'IONES

I

€
1 e AN s
t ] 7

5

]

0O

RECOMENDACIONES

M e

0=
L 72
RECOMENDACIONES I

RECOMENDACIONES

PRODUCTOS UTILIZADOS CONTROL DE ROEDORES

PRODUCTOS UTILIZADOS CONTROL DE INSECTOS

PRODUCTOS UTILIZADOS CONTROL DE MIGROORGANISMOS

N° PRINCIPIO ACTIVO FORMA DE USO N° REGISTRO ISP | N° PRINCIPIO ACTIVO FORMA DE USO N° REGISTRO ISP | N° PRINCIFIO ACTIVO FORMA DE USO|| N°REGISTRO ISP

P e i fe v
1 Bromadiolona 0.005%  Bloque 20 gr. (’é\ Cipermetrina 20 EC 0,40%. ‘\')(ﬂ /‘“/' 4‘,/._:‘IhltAm_onlo Cuaternarlo 0.20%
2 Br 0.005%  Minibl 10gr d ) 2 Cipermetrina 25 EC 0,20% ) ! 2
3 Bror 0.005% Mol 20% 3 Alfacipermetrina 6 SC 0,12% ;

A T
4 Bromadiolona 0.005%  Pellet 20 gr. 4 lLambdaclalotrina2,5SC 0,04 % SERVICIO DE MANTENCION CONTROL DE MIJROORGANISMOS
5 Brodifacoum 0.005% Bloque 10 gr. 5 Sulfluramida 1% 1,00% P-537/09
N - AREAS TRATADAS CANITIDAD APLICADA

6 Trampa adhesiva Unidades " 7 No aplica € Thiamethoxam 10 WG 10,00% e g }
7 Trampa captura viva Unidades ’ No aplica 7 /:rrampa i g No aplica No Aplica g Servicios Higiénl iy ? ['

s (orl) . e " ;
8 i8S ((('g,, [ servicios Higiént :
9 9 D Casinos y Anexos d

Camarines -+
10 19 O i
| SERVICIO DE MANTENGION CONTROL DE ROEDORES SERVICIO DE MANTENCION CONTROL DE INSECTOS Sl RERRTRN OO IRAR PLAA
METOHO CONTROL

AREAS TRATADAS

CANTIDAD APLICADA

T PO DE PLAGA

AREAS TRATADAS CANTIDAD APLICADA 7 /
¢ 2 o~
™ Deslinde ] Destinde 7 /) e i ‘ AVANIES ’V NS Y
. __-l Perimetro Cercano D Perimetro Cercano Sy 8y [y 7 A e :
[] produccian, O] - PR ; )
[J Produccién [] Produccién, 7 ;
D Entretechos D Entr h
D Oficinas .i-‘ Oficinas SERVICIO DE MANTENCION:
[] Areas de Mantencisn [[] Areas de Mantencién OBSERVACIONES / RECOMENDACIONES ||/
[] casinos y Anexos [] casinosy Anexos
D Laboratorios y Anexos D Laboratorios y Anexos
D Bodegas Materias Primas :] Bodegas Materias Primas
[] Bodegas Productos Termi [] Badegas Prou
D Bod. :] Bodegas,
[:I Bodegas, j Bodeg
|:| Area de Basura o % Area de Basura
Sala de Ventas; - ] Sala de Ventas - (\‘
\[I% . " H‘”\ r\(p(\\"\‘{\’ 3. Vak :,\“{_)“ h ‘\ U \\M\ f\)
L ]
Vahqg,z del Certlflcado dias i de :
S = b I ; o
rxug gt'{‘”‘f\/l! [== ("\ ‘\I\IO‘ 5, (\ Q ] \\“%
] e} 2 -2 O 9.3 R ety : *WQ e _,
" Forl 2-- RTINS (; NOMBRE CLIENT%@@ ,‘_1(‘;
= S ’ SUY g A0 ;
D 0?' - Py \ \)1'\ of 9‘\€~
%
R\Wus AN, FIRMA ESPECIALISTA DE SERVICIO AL RV e

Servicio de Atencion al Cliente:
22721 0491 - abasancip@tie.cl

ABASAN

RUT CLIEN‘I’
Abasan, no se hace responsable por recontaminaciones, debido a falta deﬂsaneamxemo basico o por realizacion de tratan
por parte del cliente. Recomendamos el retiro de animales domésticos de las sreas de tratamiento, durante y posterior a ellg
el reingreso, no inferior a 120 minulos a estos sectores.

bntos parciales
como también

.15 Mod.:1

Vig.:15,




ABASAN

RUT: 7.230.780-1, José Santiago Aldunate 2868
Renca-Santiago - E-mail: abasancip@tie.cl
Fonos: 227210922 - 964135007
Resolucion SEREMI: 7132-20
Representante Legal: Victor Uribarri Tobar
RUT: 7.230.780-1

NombremCliente: /

| SERVICIO MANTENCION

L1 servicio DE ASISTENCIA

entorno y condiciones

1 Alto

Direccion:

CONDICION
Transito

TIPO DE ROEDOR NIVEL INFESTACION
1. Ratén (Mus musculus) [__] SIn plagas

ccion

as segin giro,
el cliente

Medio []Bajo

Nivel de Riesgo de Plaﬁ

NIVEL INFESTACION CONDICION

2. Rata Tejado (R. rattus) - Escasa pr
3. Rata Alcantarllla Alta presencia

(R. norvegicus)
PLAN DE ACCION ABASAN
LUGARES DE INFESTACION

]
w

RECOMENDACIONES

OBS ERVACIONES

TIPO DE INSECTO NIVEL INFESTACION CONDICION OTRAS PLAGAS

1. Moscas [ sinplagas [ wansito 1. [Isin plagas, * || énsito

2, [:] Escasa presencla |_—_| Repi 16 2. [: Fs:asa presencla l:] Reproduccién
3. Drosophilas [: Alta presencia | I:] A"ﬂ presencla

4.

PLAN DE ACCION ABASAN

OBSERVACIONES

i

LUGARES DE INFESTACION

RECOMENDACIONES

0_—

PLAN DE ACCION AB!,\SAN
LUGARES DE INFESTACION OBSE;RVACIONES
114

4 ATt

t

RECOMENDACIONES

!

PRODUCTOS UTILIZADOS CONTROL DE ROEDORES
FORMA DE USO N° REGISTRO ISP

N° PRINCIPIO ACTIVO . / -~
1 Bromadiolona 0.005% Blogue 20 gr. 1 Cipermetrina 20 EC 0,40%. i ‘/';g,'Ampnlo Cuaternario 0.20%
M2 6. 605% que 10 gr 2 Clpermetrina 25 EC 0,20% / 2
% Bromadi 1a 0.005% Mollenda 20% 3 Alfacipermetrina 6 SC 0,12% s !
y
4 Bromadiolona 0.005%  Pellet 20 gr. 4 lambdaclalotrina2,55C  :0,04% | SERVICIO DE MANTENCION CONTROL DE MIQHOORGANISMOS
& Brodifacoum 0.005% Blogue 10 gr. 5 Sulfluramida 1% 1,00% / P-537/09
. ’ e Fou 6 Thiamethoxam 10 WG 10,00% AREAS TRATADAS CANTIDAD APLICADA
6 ° Trampa adhesiva Unidades No aplica M i /
Li /
7 Trampa captura viva Unidades No aplica 7 Trampa TUV adhesiva No 6'7"“ No Aplica [ servicios Higlénicas 2%
8 8 ," D Servicios Higléni
° 9 " Casinos y Anexos
i 2’| Camarines
: i / :

PRODUCTOS UTILIZADOS CONTROL DE INSECTOS
N° PRINCIPIO ACTIVO FORMA DE USO N° REGISTRO ISP
{

PRODUCTOS UTILIZADOS CONTROL DE MICHOORGANISMOS

N° PRINCIPIO ACTIVO FORMA DE USO| | N° REGISTRO ISP

SERVICIO DE MANTENCION CONTROL DE ROEDORES
AREAS TRATADAS CANTIDAD APLICADA

SERVICIO DE MANTENCION COMTROL DE INSECTOS
AREAS TRATADAS CANTIDAD APLICADA

SERVICIO DE MANTENCION DE OTRAS PLAGAS
TIPO DE PLAGA METO| )O)CONTROL

: "ﬂ Deslinde D Deslinde =
] Perimetro Cercano [[] perimetro cercano / T
[ Produccién, nf: D Produccl ." _ el
[] Produccién [[] Produccién, J e
D Entretechos : I:] Ent h /'
O oficinas [ oficinas | SERVICIO DE MANTENCION:
] Areas de Mantencisn i [] Areas de Mantencién ! OBSERVACIONES / RECOMENDACIONES
[] casinosy Anexos {/ L] casinos y Anexos ¢ \\ A 5\ |
D Laboratorios y Anexos i D Laboratorios y Anexos o BN
D Bodegas Materias Primas D Bodegas Materias Primas
D Bodegas Productos Terminados D Bad F Termi
[] Bodegas, E Bodeg
D odegas, Bod Vs f\ﬁ\'f‘\ i\ 3
J I:] Area de Basura D Area de Basura AL, -
] salade Ventas, [[] salade ventas ST
I= ;
O
3 Lo o
Validez del Certificado: 30 dias z 2 Q\\\ g
’ Q
J i
| ! \ £
Iy
\ ‘, A o ¢ 0\
l ! / W 7 :” o %@Q«% ’%0
A D

RESPONSABLE TECNICO ABASAN.

Servicio de Atencion al Cliente:
22721 0491 - abasancip@tie.cl

FIRMA ESPECIALISTA DE SERVICIO

FIRMA CLIENTE

CLIENTE

Abasan, no se hace responsable por recontaminaciones, debido a%:;lla de saneamiento basico o por realizacién de tratamfi¢ntos parciales
por parte del cliente. Recomendamos el retiro de animales domésticos de las areas de tratamiento, durante y posterior a ell
el reingreso, no inferior a 120 minutos a estos sectores.

p|como también

Vig:15.12.15 Mod.:1
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AB AS AN PROCEDIMIENTO DE TRABAJO PARA CEdicionNe | 1
Control integral de LA DESRATIZACION. Fecha Elaboracion | 30/09/2024

plagas urbanas

Cédigo - | ABAUPR-0013

Pagina 3de 13

1.

Generar una herramienta que permita conocer y desarrollar de forma segura el trabajo d
Desratizacién por parte de los trabajadores de ABASAN T

2.
El presente Procedimiento debe cumplirse cada vez que se realice una Desratizacion y/o qy

involucre trabajo con riesgos de intoxicacién u otro, al personal de la empresa “ABASA
control integral de plagas urbanas”

3.

OBJETIVO

ALCANCE

DESCRIPCION DEL PROCESO

= O

Envio de correo electrénico al cliente en el cual se detalla el servicio a realizar y |a
némina del personal que hara ingreso a la empresa. Este correo es enviado 48 horgs
antes de la realizacion del servicio.

El dia antes del servicio programado se hace una llamada telefénica al cliente para verificar
que el servicio se realice sin ninguna problematica.

El asistente técnico, antes del servicio, se dirige a dialogar con el encargado de la
empresa para Realiza un diagndstico de la o las plagas presentes, determinando el
producto a utilizar, el plan de accién a seguir y las recomendaciones adicionales para el
manejo de plagas.

Ademas, se le da una serie de recomendaciones pre y post- aplicacion.. A su vez el
técnico recorre la empresa para verificar si las recomendaciones ya entregadas en
servicios anteriores, se han solucionado o se han presentado nuevas.

Para el caso de las oficinas se han de colocar Trampas Pegajosas en las orillas de estas.
Para los espacios abiertos o en los lugares donde haya transito peatonal ocasional (o
estacionario) se colocan unidades cebadoras (debido al veneno que estas poseen). Estos
lugares pueden ser Estacionamientos, Jardines, Patios, etc. Cada estacion cebadera ya
acompaiiada de su sefalética correspondiente indicando el nimero que sera asignado ¢n
el plano.
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Imagen 1.- Estacion cebadera instalada del tipo tubo pvc,

adecuado de mantencion.

incorporando su sticke

(S
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Imagen 1.- Estacién cebadera en conjunto a su sefalética.
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Después de la instalacidon de las trampas, se le solicita a la empresa mandante un plano
de las instalaciones, en donde se han de colocar la ubicacién de cada una. A
continuacién se detalla el plano elaborado en Clorox a modo de ejemplo

Distribucién de cebos:
1.- Deslinde: 86 unidades

2.- Perimetro Cercano: 17 unidades.

Se adjunta Mapa de cebos en la instalacion de Clorox ubicada en Av Américo Vespucio

(%) perimetro Intemo

Deslinde "
7 8 37
& "9 o
S . 3
wl |
s &
3 11 19 _
’ 1 1t L Rl
: 49 45 4/
33 12
B e YA ]
™ |,
i3 1% ’ i
]
REA D€
sEaUADAD 2 El
A umr L2 ]
- 33 }
! '
itk |
35 T a7
=T ) T 79 isl TR (. :
CECIMAS LLANDUIMUE
AN ROX CH A
SIMBOLOGIA Ech.:I:\ CLo HLES

Frecuencia: Mensual

Finalmente se realiza el llenado del Certificado de Trabajo autorizado por el Seremi de splud
, en el cual se detalla el nombre del cliente, direccién de la empresa, rut, encargago
técnico, hora de ingreso, hora de salida, lugares aplicados, dosis, cantidad de productoy
algunas observaciones y/o recomendaciones si es pertinente. Este certificado es liberado
una vez que el cliente firma este documento.
Al dia siguiente del servicio se hace entrega del certificado a la secretaria administrativg,
con la informacién recopilada en terreno, quien genera los informes correspondientes|a
cada cliente empresa, como la Planilla de Actividades, Carta de Recomendaciongs
Especificas, Planilla de Seguimiento, etc. Ademas, se escribe el respectivo certificado de
trabajo en el libro de actas foliado.
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4 MEDIDAS DE SEGURIDAD
4.1 Elementos de Proteccion Personal a utilizar (EPP):
g
Polera cuello pique. o
_,,,.a-z‘*”%%

Mascarillas

Pantalén de Gabardina.

Guantes de cabritilla.

Gorra con visera.
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Zapatos de seguridad

Protector Solar
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4.2 Equipos o Trampas que se utilizan para Desratizar.

Equipos

Fotografia

Trampa Pegajosa 48 RB para Desratizar lugares de
transito peatonal (Oficinas y Pasillos)

Tubo Cebador para Ratones para Desratizar lugares

de poco o nulo transito peatonal (Estacionamientos,
Jardines, Patios, etc.)

otros.)

Tubo de Gblpe para Ratones para Desratizar lugares
donde no se puedan utilizar quimicos. (Zooldgico Y
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4.3 Condiciones fisicas de los trabajadores.

Todo trabajador que deba efectuar trabajos de desratizacién, debe reunir las condiciones fisicps
y de salud necesarias. No debe tener antecedentes de enfermedades cardiacas, propension a

los desmayos u otros impedimentos fisicos que puedan aumentar la probabilidad de

accidente o enfermedad profesional.

4.4 Riesgos y soluciones por cada etapa.

Actividad

Peligro

Riesgo

Medidas de mitigacion

1. Visita para
realizacion de
diagndstico.

Colision de vehiculo en
el trayecto.

Policontusiones,

fracturas y muerte.

- Contar con
capacitacion de
manejo a la
defensiva.

- Estar siempre atenfo
a cada situacion que
se genere.

Caidas a igual nivel.

Policontusiones, y
fracturas.

- Uso obligatorio de
EPP.

- Mantener orden y
limpieza en areas Yy
superficies de
trabajo.

Caidas a distinto nivel.

Policontusiones,y
fracturas.

- Uso obligatorio
de EPP.

- Mantener ordeny
limpieza en areas Yy
superficies de
trabajo.

2. Revision de
equipos y Cargado
de trampas.

Caida mismo nivel por
tropezar con equipos y
herramientas

Policontusiones y
fracturas

- Uso obligatorio
de EPP.

- Mantener areas
limpias y ordenada

U7

Caida al mismo nivel
debido a pisos
resbaladizos de
insecticidas.

Policontusiones y
fracturas

- Uso obligatorio
de EPP

- Mantener areas
limpias y ordenadas
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- Contar con
capacitacion de
Colision de vehiculo en | Policontusiones, MMEnejo & la
defensiva.

3. Desplazamiento
al lugar de trabajo
y desratizacion
posterior.

el trayecto.

fracturas y muerte.

Estar siempre aten
a cada situacién q
se genere.

to
e

Caidas a igual nivel.

Policontusiones, y
fracturas.

Uso obligatorio
de EPP.
Mantener orden y
limpieza en areas y
superficies de
trabajo.

Caidas a distinto nivel.

Policontusiones,y
fracturas.

Uso obligatorio
de EPP.
Mantener orden y
limpieza en areas Y
superficies de
trabajo.

Radiacion UV

Quemadura

Uso obligatorio de
gorro con vicera y
polera.

Uso obligatorio de
Proteccién Solar
(Aplicacidén al meng
cada 2 horas).

Contacto con productos
quimicos

Irritacion y alergias

Uso obligatorio
de EPP.
Mantener orden y
limpieza en areas Y
superficies de
trabajo.
Seguir las
condiciones
expuestas por cadg
fabricante de los
quimicos, en caso

de una emergencial




ABASAN

Control integral de
plagas urbanas

Cédigo *

ABAUPR-001B

PROCEDIMIENTO DE TRABAJO PARA
LA DESRATIZACION.

CEdicién N | 1
Fecha Elaboracion = | 30/09/2024
Pagina 12 de 13

4. Recopilacién de
equipos y
materiales

Caidas a igual nivel.

Policontusiones, y
fracturas.

de EPP.

trabajo.

- Uso obligatorio

- Mantener ordeny
limpieza en areas y
superficies de

Caidas a distinto nivel.

Policontusiones,y
fracturas.

trabajo.

- Mantener orden y
limpieza en areas y
superficies de

4.5 Ordeny Aseo

El trabajador, debe mantener limpia, ordenada y despejada su area de trabajo, especialmente

las zonas de transito y acceso al lugar a intervenir.

Al término de la faena se debe dejar el lugar limpio y libre de restos de cualquier material.
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5 ANEXOS

5.1 Certificado de Visita.

Froaf Yl

CERTIFICADO DE TRABAJD MO 14783
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RESOLUCION N°: 2313291296
FECHA: 03/01/2024

VISTOS lo dispuesto en la Resolucién Exenta Res. 269 18/05/2022 de esta Secretaria Regional Minister
Salud. La solicitud de trémite N° 2313291296 de fecha 13-12-2023, de la Razén Social VICTOR IGN
URIBARRI TOBAR, RUT 7230780-1, con domicilio en JOSE SANTIAGO ALDUNATE N°2868, comuna RH
REGION METROPOLITANA, para el tramite denominado CAMBIO DE RESPONSABLE TECNICO DE EMPR
APLICADORAS DE PESTICIDAS DE USO SANITARIO Y DOMESTICO.

CONSIDERANDO estos antecedentes y, TENIENDO PRESENTE lo dispuesto en el Cddigo Sanitario, aprd
por el D.F.L. N2725/1967; D.S. N2157/05, del Ministerio de Salud, que aprueba “Reglamento de Pesticid
Uso Sanitario y Doméstico”; y en uso de las facultades que me confiere el D.F.L. N°1/05, que fija el
refundido, coordinado y sistematizado del Decreto Ley N22.763/79 y lo dispuesto en el D.S. N2136/0
Ministerio de Salud, que aprueba el Reglamento Organico del citado Ministerio.

En mérito de lo expuesto, dicto la siguiente:

RESOLUCION

1.- HA LUGAR a la solicitud de CAMBIO DE RESPONSABLES TECNICOS DE LA EMPRESA APLICADOR
PESTICIDAS DE USO SANITARIO Y DOMESTICQ cuya Razén Social es VICTOR IGNACIO URIBARRI TOBA
7230780-1, con domicilio en JOSE SANTIAGO ALDUNATE N°2868, comuna RENCA, REGION METROPOLIT

2.- ESTABLECESE como nuevos Responsables Técnicos a D. RICARDO IGNACIO TELLEZ GAETE, Cédl
Identidad N°19309170-9, de profesién INGENIERO AGRONOMO y a D. ISRAEL MAURICIO TRON
HERNANDEZ, Cédula de Identidad N°17.123.149-3, quienes deberan asegurar que los trabajos q
ejecuten sean los técnicamente adecuados y que se desarrollen bajo optlmas condiciones de higi
seguridad, garantizando la salud de las personas y del amblente

3.- RATIFIQUESE como Responsable Tecmco aD. VICTOR IGNACIO URIBARRI TOBAR, Cédula de Ider
N°7230780-1, segun se establecid en la Resolucién Exenta N° 7132 de fecha 07.05.2020.

4.- DEJESE SIN EFECTO como Responsables Técnicos D. MARCOS GATICA GARRIDO, Cédula de Ider
N°18.733.067-K, y a D. FELIPE PAYERA SUAZO, Cédula de ldentidad N°18.949.244-8, segun f
establecidos en la Resolucion Exenta N°7132 de fecha 07.05.2020.
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Para validar este documento ingrese a seremienlinea.minsal.cl, opcién 'Ver Documento', ingrese el Nimero de Tramite 2313291296.
Cédigo de validacion: 4TZ33S.




- 5.- SON PARTES INTEGRANTES de la Resolucién Exenta N27132 de fecha 07.05.2020, el preq

instrumento, junto a todos los antecedentes presentados.

ANOTESE Y NOTIFIQUESE
SEREMI DE SALUD
REGION METROPOLITANA
Res. 269 18/05/2022

; i, OSVALDO ANTONIO HIDALGO JORQUERA
SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE SALUL

Firmada por
Osvaldo
Antonio Hidalgo
Jarquera
Fecha
03/01/2024
14:53:55 CLST

ente

Para validar este documento ingrese a seremienlinea.minsal.cl, opcién 'Ver Documento', ingrese el Nimero de Trdmite 2313291296.
Cédigo de validacién: 4TZ33S.
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VISTOS:

%, A g

La Solicitud N° 201354052 de fecha 11/02/2020, presentada a esta Secretaria Regi
Ministerial *de Salud por VICTOR IGNACIO URIBARRI TOBAR, Rut: 7.230.780-1,
domicilio .en Jose Santiago Aldunate NO 2868;: , comuna de Renca, por la que sc
AUTORIZACION SANITARIA para funcionar como EMPRESA APLICADORA DE PESTIC]I
DE USO SANITARIO Y DOMESTICO ublcada enkJOSE SANTIAGO ALDUNATE N° °-
comuna de:'RENCA; y CONSIDERANDO. Ios antecedentes aportados por el titular;’ nsnta
inspectiva‘de fecha 12/03/2020; correos e[ectronicos de fechas 08/04/2020 y 09/04/202@“
TENIENDO PRESENTE lo dispuesto en eI'JCodlgo’ Sanitario, aprobado por el D.F.L. N°725/1967
Decreto Supremo N°157/2005, del Mlnlsterlo de ‘Salud, que “Aprueba Reglamento ‘de Pesticidas
" dey, Uso Sanitario y Domaéstico”; Decreto Supremo N0594/1999, del Minlsterlo de Salud que
‘ “Aprueba Reglamento Sobre Condlcnones Samtarlas y Ambientales Basicas en losLLugar s de
_Trabajo”; Decreto Supremo N°148/2003 sdel Ministerio de Salud, que “Aprueba Reglamento
Samtarlo Sobre Manejo Resnduos;PeIigrosos ; Decreto Supremo N°40/1969, del Ministerip del
Trabajo y Previsién Social, que ol Aprueba Reglamento sobre Prevenc;qn de Rigsgos
_ Profesionales”;  Decreto Supremou N°298/1994, del Ministerio de," Transporte y
O e Telecomumcacnones, que “Reglamehta Transporte de Cargas Peligrosas por; Calles y Caminps” y
en uso de las facultades que: me confiere el D.F.L. N°©1/2005, que Fja ‘el texto refundido,
coordinado y sistematizado del Decreto Ley N02.763/79 y lo dispuesto en el Decreto Supfemo
N9136/2004, del, Ministerio de Salud, que aprueba el Reglamento Organico del citado Mlmslerlo,

dicto la slgmente La .

" 1

W RESOLUCION

.l’ o IT. ¥ “ . »L

o .
'-“u V Vi fo

5 % L, 'IAUTORIZASE la actividad de Empresa Apllcadora de Plaguicidas de ,U :
% ." Doméstico, de propiedad de VICTOR IGNACIO URIBARRI TOBAR, cuyas instalaciongs se
. encuentran ubicadas en JOSE. SANTIAGO ALDUNATE N©o2868, comuna de RENCA. La
mencionada actividad, desarrollaré 'sus actividades bajo supervisién. lpermanente d
Representantes Técnicos MARCOS GATICA GARRIDO, Rut: 18. 733 067-K, FELIPE
PAYERA SUAZO, Rut: 18. 949'244 8, ambos de profeslén Ingenlero Agrlcola y VI
URIBARRI TOBAR, Rut: 7.230 '780-1, de profesion Médico Veterlnarlo' quienes deberan
' asegurar que los trabajos que:se ejecuten sean los técnicamente adecuados y que ellgs se
2 " desarrollen en:6ptimas condicienes de higiene y segundad La falta de direccion y vigilancia
de las !abores que efectUe la citada empresa, sera mot'Vo suficiente para proceder a dej r sin
efecto la presente Autorizacion Sanitaria. L,a,‘ empresa podrd ejecutar aplicacioneg: " ~de_i
pestlcndas ‘para combatir las plagas en vlvlendas co,lectlvas y unifamiliares, edificios pub]l oS Y
prlvados, -establecimientos comerciales vy, educaqjonales, jardines, industrias y VEthUI . de

tranqurte terrestre. . Ak
" lvldad debera desarrollarse bajo las slguie,ntes condiciones:

"’> Los plaguicidas utilizados emlas Iabores de control de plagas domestlcas, debera ser
productos autorizados y reglstrados en el Instituto de Salud Publlca,wlos que de
ser utilizados en las formulacuones, concentraciones y dosis de apllcaclon conforme
las técnicas adecuadas en cada taso. « B K ;,’

> El almacenamiento de Iosbp]aguiadas se realiza en una bodega de 10,2 m?

ool estanterias de cubierta Iavable destinadas exclusivamente a estos, las que cum]

L con las siguientes especiﬂcacmnes a) Con un aImacenamiento«maXImo de 50 k

plaguicidas, debidamente etiquetados; b) Superficie de materlal sélido, piso lis




—lmpermeable, paredes lisas Yy Iavable_ c)nPuerta de acceso sefializada y con;:' :
d) Independiente y separada dg. Ia casa habitaciéon mas cercana vy ; del‘ |
., medianero; e) Ventllada e Iluminada por ‘thedios artificiales. AR PR

20 \w '/'L'

/> Dispone de tres (3) vehlculos de»transporte, destinados exclusivamente ahla acmwdad
y que cuentan con cabina separada del drea de carga y contenedores mévile' para
almacenamiento de los productos';debldamente sefnalizados con slstema defmconurol de
derrame localizado y ventllacion, los vehiculos son detallados a contmuaclen

o Plaga

Tipo Mal;q_a" Modelo Afio Color Patente
v. ' Way Cargo v .
Camioneta  Gac Gonow . 2015 Blanco GYXV.11-4

S

A u. Furgén Chevrolet 2018 Blanco
;| Invierno
Lo  Camioneta Ford Qlew Ranger 2020 Azul Belize ‘\L_'/’L""r“ é’?BQZ

W XLTsaxa b G

.'3. AUTORIZASE el almacenamlenl;o de reS|duos peligrosos y no pehgrosos del tlpo ernjvases
vacios de plaguicidas con tnple:layado, ambos generados por la aactlvldad de Enjpresa
Aplicadora de Pesticidas de Uso SanTtarlo y Domeéstico, al interior de la bodega de plagyicidas
ubicada en José Santiago Aldunate N©° 2868, comuna de Renca. ,--

4

4. PERMITASE almacenar re3|duos peligrosos, en un sitio de una superﬁae de 1,12 m?,
ubicado al interior de la bodega de pIaguncldas deposltados en bolsas plasticas de alta
densidad, instaladas dentro de un gabinete cor replsas ajustables y doble puerta, d 504 _
litros. de capac:dad sefalizado segun la NCH2190 Of2003 del cual sélo se podra util zar eI_-",’j
80%:de su volumen. : S ’. v

del tipo envases vacios de plagulcidas con triple lavado, ambos generados ppr:_la actlvidad, no
podran exceder a seis (6) meses.}v,‘.‘ y ,

7. ESTABLECESE que el transporte y la disposiciéon final de los re5|duos’pellgrosos y no
peligrosos del tipo envase ‘vacio de plaguicidas con triple lavado “séran realizadas con

2

empresas autorizadas por la Autoridad Sanitaria, para tales efectos. i

8. Queda_ hestrlctamente prohtbido a la activldad*»
plagulcidas a terceros.

Ia er}t"g'ega a cualquier titulo de prog

1_, v
o

9. La, actlvidad deberé adoptar antes, durante,y despues de la ejecucién de los trabaJo‘s',QIas-
precauciones necesarias para la debida proteccué’n’contra riesgos de intoxicacion, ya: sea +por
“.'contaminacion directa o por medio de articulos de consumo, tanto al personal;a car;o de
”"'estas labores, a los ocupantes de los Iugares atendidos como a los animales domestlco&que
hubiere en el recinto tratado. Aslmlsmo, debera tomar todas las precaucmnes‘para ‘evitar el

“dafio y el riesgo de intoxicacion causados por los sobrantes y enjuagues vaclados,a spielos,

. plantas, aguas, etc. v;\. WA e Ny
10 La actividad debera contar con‘w proced|m|entos escritos de trabaJo seguro para Ja preparacion
y aplicacién de plaguicidas. % ‘

11.Los trabajadores deberdn estan sometldos a un programa de vlgllanC|a médica realizado por
el Organismo Administrador d'e fa Ley NO 16.744. .




o

" 18.PREVIENESE que la modificacién de .cualquiera de las condiciones y/o antééedmtes

12.La actwndad debera emitir al usuario un certiflcado por el o los tratamientos reallzados Estos "
certificados deberan llevar la firma del Responsable ‘Técnico.

13.El pIazo de validez de la Autorizacidn sanitaria sera de tres (3) afios, a contar de la fecha de
la presente Resolucidn y se entenderd ,pror_rogada automaticamente, si no hay ,,modlflcaCIén
" alguna. .

14.La presente Resolucién, tendrd validez 'en el ambito Nacional. Con todo, las instalaciongs y
locales que la empresa emplace en el territorio de competencia de un Seremi de Salud
distinto del que le otorgo su autorizacién sanitaria, requerirdn de aquel una autorizagion
adicional de las mismas, conslderdndose una ampliacién o modificacion de la empresa.

15.Cualquier modificacién que la- empresa desee adoptar respecto a los .antecedentes [que
sirvieron para otorgar la autorizacién sanitaria correspondiente (Cambio. o incorporacién de
Representante Técnico o Vehiculo, Ampliacién de Giro, entre otros), debera
proponerlo oportunameme a esta Autoridad Sanitaria, qmen resolvera sobre ello.

16.La presente Resolucmn no autoriza la apllcacwn .con Fosfina, Anhidrido Sulfurogo Y.
Bromuro de Metilo. : S

17.El incumplimiento por parte de la empresa a cualquiera de las disposiciones establecidas en
~ esta Resolucidon, sera sancionado de acuerdo con lo prescrito en el Libro X del Cédlgo
Sanitario. ‘ ‘

entregados para otorgar esta autorlzaclon, sera causal suficiente para deJar sin efecto djcha
Autorizacion.

19.La I. MUNICIPALIDAD DE RENCA considerard la zonificacién y usos de spelo
correspondiente para el otorgamiento de la patente definitiva, en atencion al mecanismo
dispuesto en el articulo 58 de la Ley General de Urbanismo y Construcciones”.

ANOTESE Y NOTIFIQUESE

'PAULA LABRA BESSERER
SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE SALUD
REGION METROPOLITANA

Distribucién:
- Interesado. 3 : B _
- Unidad de Vigilancia, Subdpto. Salud Ocupacional y Prevencién de Riesgos.

- Oficina de Partes (2).
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.SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA

Sr. (a):

'l DIRECCION

[ oms
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Direccién ORDINARIO N° 3 /é @-2025

TR HERE Unidad de Gestion Integral del Usuario
& G\l emeiaial  Prov. N°399 - Direccion .
: f e Ord. N°32/24.03.2025 ANT. :  Oficio N°93581 y 93582, de fdcha
< LA 05 de febrero de 2025, Cédmard de
‘ Diputados.
CP.YKE/PGS Solicitud de informacién.
. o
DE : DR. ANTONIO INFA
DIRECTOR

SERVICIO DE SALUD METROPOLITANGO NORTE

A : DR. MARCELO OLIVARES VILLARROEL
DIRECTOR (S)
HOSPITAL SAN JOSE - CDT ELOISA DIAZ

Junto con saludar, informo a usted que se ha recibido en el Servicio de Salud,|el Oficio
N°93581 y N°93582, de la Cémara de Diputados, con la solicitud de informacién del
Honorable Diputado Andrés Giordano Salazar, que sefiala lo siguiente:

Solicita informe sobre denuncias realizadas por trabajadores y trabajadrras del
Complejo Hospitalario San José, en cuanto a la crisis estructural y conldiciones
insalubres en que se encontraria el recinto, detallando especificamé¢nte las
fiscalizaciones aplicadas hasta la fecha, asi como las medidas cofrectivas
implementadas o planificadas el respecto, en los términos y dando respuefsta a las
demas interrogantes planteadas.

Se adjuntan los oficios enunciados, para la preparacion de lo requeridc.

Solicito a usted remitir la informacidn, a esta Direccion de Servicio, en un plazo nd superior
a 3 dias a contar de su recepcidn.

Saluda atentamente a usted,

Firmado por:

Luis Antonio Infante Barros

Director

Servicio de Salud Metropolitano
Norte

DISTRIBUCION:

» Direccién Hospital San Jose — Cdt Eloisa Diaz
> Direccién SSMN.

» Unidad de Gestidn integral del Usuario.

> Oficina de Partes SSMN.

YIKE PAGS

E- E Este documento ha sido firmado electronicamente de acuerdo con la ley N° 19.799.
Iy . n . n "
- Para verificar la integridad y autenticidad de este documento ingrese al siguiente link:

https://doc.digital.gob.cl/validador/RJ070Z-276
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OFICIO N° 93581
INC.: solicitud

Irg/ogv
S.135°%1372 VALPARAISO, 05 de febrero de 2025

El Diputado sefior ANDRES GIORDAND SALAZAR,
en uso de la facultad que le confieren los articulos 9° dela ley N° 18.918, organita
constitucional del Congreso Nacional, v 308 dei Reglamento de la Cémara (e
Diputados, ha requerido que se oficie a Ud, para que, al tenor de la solicitlid
adjunta, informe :a esta Camara sobre las denuncias realizadas por trabajadoreq y
trabajadoras. del "Complejo Hospitalario San José", ubicado en la comuna ﬁe
Independencia, en cuanto a la crisis estructural y condiciones insalubras en que e
encontraria el recinto, detallando especiaimente lag fiscalizaciones aplicadas hasfa
la fecha, asi como las medidas correctivas. implementadas o planificadas |al
respecto, en los términos v dando respuesta a ‘las demas interrogantes qlie
plantea. :

Y

=

Me permito hacer presente que, si la respuesta a egfe
oficio: centuviere materias reservadas o secretds, debera sefialario en forma
destacada e indicar el fundamento legal de tal calificacion, en cumplimiento a o
ordenado en el inciso segundo del articulo 8° de la Constitucion Folitica de [a
Republica. W, ‘ o

Lo que tengo 4 bien c¢ornunicar a Ud., ‘conforme a o
dispuesto en las sefialadas disposiciones.

Dios guarde a Ud.

LUIS RQJAS GALLARDO
Prosecretaric de la Gamara de Dipuiados.

AL SENOR DIRECTOR DEL SERVICIO DE SALUD METROPOLITANO NORTE

- hnps:f/extranct.camara,c¥verificardoe




Servicio de Salud Kletropolitar
Norte para gquée se pronundi
sobre denuncias

astructural en el Hospital S§
José.

04 de Febrero de 2025

PARA: H. D. ERIC MARIANO AEDO JEL.DRES
PRESIDENTE CAMARA DE DIPUTADOS Y DIPUTADAS
DE: H. D. ANDRES GIORDANC SALAZAR

Andrés Giordano Salazar, H. Diputado de la Republica, junto con saludar y ¢n

virtud de las facultades de fiscalizacion de los actos de Gobierno, de conformidad

los dispuesto por los articulos 9, 9A v 10 de la Ley N° 18.918 que establece la Lpy

Organica Constitucional del Congreso Nacional y demas disposiciones legales

constitucionales. que asisten a esta competente autoridad legislativa, vengo ¢n
solicitar Ud. oficiar al Servicio de Salud Metropolitano Norte , a fin de que informe

sobre lo siguiente

Tras una denuncia publica realizada por trabajadores y trabajadoras del Complgjo

Hospitalario San José, ubicado en la comuna de Independencia, se ha reportado

presencia de un ratén en uno de los pabellones centrales de cirugia, asi corpo
la existencia de- aguas servidas debido a fallas constantes en los ductigs,

particularmente en el drea de esterilizacién. Segun informacion de prensa,

Seremi de Salud Metropolitana ha llevado a cabo una visita inspectiva para verificlar

estas denuncias.

Existen versiones contradictorias sobre el lugar exacto donde fue encontrado el
roedor, ya que mientras los funcionarios denuncian su presencia en el pabeih?
central, desde el hospital afirman que fue en los pasillos. También se reporta que ge
realizé un aseo terminal, pero no hay certeza si fue en todo el pabelion o solo enfia
zona especifica donde se encontré el ratén. Asimismo, hay dudas sobre si el plan dle

desratizacion esta actualizado.

Desde la direccion del hospital se ha sefalado que esta situacion se debe a trabaj

sanitarios estructurales en la via publica, lo que habria provosado la migracion ¢

roedores al hospital. Sin embargo, los trabajadores insisten en que lg instituciq
deberia contar con medidas para evitar este tipo de externalidades,

Ademas, el pasado 20 de enero, en la unidad de esterilizacion se produjo una rotu
de cafierfas que vertid aguas servidas, contaminando equipos quirdrgicos vy otrg

insumos. Sumado a esto, se reportd la falla de una maquina "autoclava”, utiizada”
para la esterilizacion del instrumental quirdrgico. No existe claridad sobre sije)
i
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hospital ha contratado servicios externos de esterilizacion para suplir esta falla,
aspecto que debe ser informado. '

Los arreglos derivados de esta situacion significaron el corte del suministro de agua
y la interrupcién de la atencion en el Centro de Diagndstica Terapéutico (CIT),
afectando directamente a los usuarios y pacientes.

Cabe sefialar que estas denuncias no son aisladas, sino parte de una crjsis
estructural y sostenida en el tiempo dentro del Hospital San José. En mayg de
2023, esta diputacion oficio a la Direccion del Complejo Hospitalario por deficientias
graves en infraestructura, equipamiento y condiciones laborales, afectando multiples
unidades, incluyendo Toma de Muestras, Unidad de Rehabilitacion, Servicigl de
Alimentacion y Nutricién, Unidad de Abastecimiento y la Unidad de Trastornos
Intensivos. En ese oficio se solicitd informacion sobre protocolos de mantengon,
cumplimiento de normativas vy riesgos para la seguridad de pacientes y trabajadojes.

Ademas, en enero de 2023, en una visita al servicio de urgencias del hospital, se
constatd una situacién de colapso y hacinamiento cronico, con maés de| 70
atenciones diarias y pacientes hospitalizados en camillas por mas de una sem@ana
debido a la falta de:camas disponibles. También se registro la falta de equipamignio
clave, como un resonador fuera de servicio desde 2022 y un Unico escanel en
condiciones criticas.

Dado que los problemas denunciados persisten y han escalado hasta situaciones de
riesgo sanitario como. las actuales, se requieré respuesta urgente por parte|del
Servicio de Salud Metropolitano Norte sobre:

1. Resultados de la inspeccion realizada en el Hospital San José en relagion
con las denuncias recientes sobre condiciones sanitarias.

2. Medidas correctivas implementadas o planificadas para abordar
deficiencias estructurales y sanitarias detectadas.

3. Acciones de seguimiento y monitoreo que se lievaran a cabo para garanijzar
la salubridad y seguridad en el recinto hospitalario.

4. Plan de acciéri del Ministerio de Salud para atender la crisis estructpral
sostenida en el Hospital San José y dar cumplimienio a compromisos
adquiridos con los trabajadores.

5. Informacion sobre la actualizacion y cumplimiente del plan de desratizagion
del hospital.

6. Respuesta sobre la contratacion o adquisicidn de servicios externos| de
esterilizacion para suplir la falla de la. maquina autcclave.

as

El articulo 9 de la Ley N°18.918 sefiala que el destinatario de este oficio “deljera
proporcionar los informes y antecedentes especificos que les sean solicitados”, |por
lo que, en virtud de dicha normativa, se delimita &l objeto de este oficio a la solicjtud
de la informacién indicada.

Sin otro particular, le saluda atentamente,




