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OFICIO ORD. N2 a /

ANT. 1. Oficio N° 116547 Camara de Diputados, de
Gobierna de Chile fecha 27 de agosto de 2025.

2. Presentacion H. Diputado de La Republica Sr.
Héctor Ulloa Aguilera, de fecha 26 de agosto de
2025.

3. Denuncia realizada por familias organizadas
Proyectos “El Laurel”, “Las Palmas” y “Nueva
Vida”, comuna de Pudahuel.

4. Oficio Ord. N° 506 (V. y U.) de fecha 02 de
septiembre de 2025 dirigido a SERVIU
Metropolitano, requiriendo fiscalizacion.

5. Oficio Ord. N° 242 de 02 de septiembre de
2025 DUJUR MINVU, interpone denuncia ante
Fiscalia Regional Metropolitana Occidente, por
hechos que podrian configurar delito
indica.

MAT:

sanTiaGo, {1 3 SEP 2025

DE : CARLOS MONTES CISTERNAS
MINISTRO DE VIVIENDA Y URBANISMO

A : H.DIPUTADO HECTOR ULLOA AGUILERA

Por medio del presente, junto con saludarle, informo a usted que se ha tomado conocimiento de la denuncia
presentada por el grupo de familias organizadas de los proyectos “El Laurel”, “Las Palmas” y “Nueva Vida”, todos
ellos de la comuna de Pudahuel, a través del Oficio N°116547 de fecha 27 de agosto de 2025.

En funcién de lo expuesto, con fecha 02 de septiembre del presente afio, a través de Oficio Ord. N° 242, la Jefa de
la Divisién Juridica de este Ministerio, cumpliendo con su obligacién legal, ha presentado denuncia ante la Fiscalia
Regional Metropolitana Occidente del Ministerio Pablico, por los hechos informados, los que podrian constituir el
delito previsto en el articulo 467 del Cédigo Penal.

Asimismo, con esta misma fecha he instruido al Director del SERVIU Metropolitano, a través de Oficio Ord. N° 506,
de 02 de septiembre de 2025, iniciar un procedimiento de fiscalizacién en aquellas materias de competencia del
sector, referentes a las denuncias presentadas e informar en un plazo de 10 dias habiles sobre las situaciones
asociadas a los proyectos de la referencia, de lo cual le mantendré informado.

Adjunto los antecedentes indicados para y{rtonocimiento y fines pertinent
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ANT.: 1. Oficio N° 116547 Cimara de Diputados, de
Gabierna de Chiie fecha 27 de agosto de 2025.

2. Presentacién H. Diputado de La Republica Sr.
Héctor Ulloa Aguilera, de fecha 26 de agosto de
2025.

3. Denuncia realizada por familias organizadas
Proyectos “El Laurel”, “Las Palmas” y “Nueva
Vida”, comuna de Pudahuel.

MAT: Denuncia hechos que podrian constituir el
delito contemplado en el articulo 467 del
Cédigo Penal, conforme a |a obligacion legal
establecida en el articulo 61 letra k} del DFL N
29 que fija el texto refundido, coordinado y
sistematizado de la Ley N° 18.834 sobre
Estatuto Administrativo y el articulo 175 letra b)
del CAdigo Procesal Penal .

sanmiaco, 0 2 SEP 2023

DE : MARCELA RIVAS CERDA
JEFA DIVISION JURIDICA
MINISTERIO DE VIVIENDA Y URBANISMO

A : MARCOS PASTEN CAMPOS
FISCAL REGIONAL
FISCALIA REGIONAL METROPOLITANA OCCIDENTE

En cumplimiento al deber de denuncia obligatoria establecido en el articulo 175 letra b) del Cédigo Procesal Penal,
y del articulo 61 letra k) del DFL N* 29 que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N* 18.834
sobre Estatuto Administrativo vengo en poner en vuestro conocimiento los siguientes hechos que podrian
configurar el delitos contempiado en el articulo 467 del Cédigo Penal.

Con fecha 27 de agosto del presente afio se ha recibido Oficio N° 116547 del Sr. Prosecretario de la Cdmara de
Diputados, por el cual remite requerimiento del H. Diputado Sr. Héctor Ulloa Aguilera, dando cuenta de
situaciones irregulares denunciadas por las familias organizadas de los proyectos “El Laurel”, “Las Palmas” y
“Nueva Vida”, todos ellos de la comuna de Pudahuel.

Las citadas denuncias, recibidas en la Camara de Diputadas y Diputados, relatan de situaciones de cobros a las
familias postulantes sin existir rendicién sobre las mismas, expulsién arbitraria de beneficiarios y situaciones de
amenazas y utilizacién politica de los comités de vivienda referidos, realizadas supuestamente por el actual
concejal de dicha comuna, Manuel Abelardo Ibarra Mondaca, Cédula Nacional de Identidad N° 12.605.728 - 8.

Tomando en consideracion que los hechos referidos suponen indicios de hechos que podrian incurrir en la
descripcién tipica referida en el citado articulo 476 del Cédigo Penal, por medio del presente vengo en denunciar
la situacién en comento, y adjunto al presente oficio copia de todos los antecedentes asociados a [a situacién
descrita, quedando a vuestra disposicién por cualquier informacién que fuere necesaria para el esclarecimiento

de los hechos.
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ANT.: 1. Oficio N° 116547 Cdmara de Diputados, de
Cabimrma ov Chite fecha 27 de agosto de 2025.

2. Presentacion H. Diputado de La Republica Sr.
Héctor Ulloa Aguilera, de fecha 26 de agosto de
2025.

3. Denuncia realizada por familias organizadas
Proyectos “El Laurel”, “Las Palmas” y “Nueva
Vida”, comuna de Pudahuel.

MAT: Instruye fiscalizacion sobre proyectos que se
indican e informe sobre la situacién
denunciada.

sanmiago, 0 2 SEP 2028

DE : CARLOS MONTES CISTERNAS
MINISTRO DE VIVIENDA Y URBANISMO

A : ROBERTO ACOSTA KERUM
DIRECTOR SERVIU METROPOLITANO -

Con fecha 27 de agosto del presente afio se ha recibido Oficio N° 116547 del Sr. Prosecretario de la Cdmara de
Diputados, por el cual remite requerimiento del H. Diputado Sr. Héctor Ulloa Aguilera, dando cuenta de
situaciones irregulares denunciadas por las familias organizadas de los proyectos “El Laurel”, “Las Palmas” y
“Nueva Vida”, todos ellos de la comuna de Pudahuel.

Las citadas denuncias, recibidas en la CAmara de Diputadas y Diputados, relatan situaciones de cobros a las
familias postulantes sin existir rendicién sobre las mismas, expulsién arbitraria de beneficiarios y situaciones de
amenazas y utilizacién politica de los comités de vivienda referidos, realizadas supuestamente por el actual
concejal de dicha comuna, Manuel Abelardo Ibarra Mondaca.

Ante lo referido, sin perjuicio de las gestiones de denuncia que se realizaran desde este Ministerio ante la Fiscalia
Regional Metropolitana Occidente, por medio del presente, de conformidad con lo dispuesto en el art. 6° del
Decreto Ley N° 1305, instruyo a usted realizar la respectiva fiscalizacién antes estas denuncias e informar, en un
plazo no mayor a 10 dias habiles desde la recepcién del presente oficio, sobre las situaciones denunciadas, la
existencia de reclamos asociados a los hechos denunciados y un informe completo sobre estos proyectos y su

respectivo financiamiento.
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Cumpleme poner en su conocimiento la peticién del
Diputado sefior HECTOR ULLOA AGUILERA, quien, en uso de la facultad que le
confieren los articulos 9° de la ley N° 18.918, orgénica constitucional del Congreso
Nacional, y 308 del Reglamento de la Camara de Diputados, ha requerido que se
oficie a US. para que, al tenor de la solicitud adjunta, informe a esta Camara sobre
las denuncias formuladas por los comités de vivienda de los proyectos "El Laurel",
“Las Palmas" y "Nueva Vida", en la comuna de Pudahuel, respecto a diversas
irregularidades que habrian ocurrido durante y después del proceso de
adjudicacion de las viviendas sociales correspondientes, con particular enfoque en
el rol que habria desempefiado el actual concejal de dicha comuna, sefior Manuel
Abelardo Ibarra Mondaca, refiriéndose especialmente a las medidas que se han
adoptado o adoptaran al respecto, en ios términos y dando respuesta a las demas
interrogantes que plantea.

Me permito hacer presente que, si la respuesta a este
oficio contuviere materias reservadas o secretas, debera sefialario en forma
destacada e indicar el fundamento legal de tal calificacion, en cumplimiento a lo
ordenado en el inciso segundo del articulo 8° de la Constitucién Politica de la
Reptblica.

Lo que tengo a bien comunicar a US., conforme a lo
dispuesto en las sefialadas disposiciones.

Dios guarde a US.

_?

LUIS ROJAS GALLARDO
Prosecretario de la Camara de Diputados

AL SENOR MINISTRO DE LA VIVIENDAY URBANISMO

et
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lucharon por afios por una vivienda digna.
Es por eso que solicito:

1. Una investigacién administrativa y judicial sobre el uso de los fondos

recaudados como comisiones.
2. Fiscalizacién del rol y actuar del concejal involucrado.
3. Proteccion de los comités frente a intervenciones indebidas.

4. Medidas urgentes para proteger la seguridad de las familias afectadas.

Agradeciendo su atencion, se despide atentamente,




sido tal el grado de violencia que vecinos han tenido que dejar de pernoctar en su vivienda
obtenida.

Los vecinos del condominio el laurel, viven en constante presién debido a que el concejal
informa que él (Manuel Ibarra Mondaca) y el ministro montes son los tnicos. En sacarala
gente del proyecto el laurel. Incluso aunque tengan las llaves. Lo que da punta pie que su
pequefio grupo de seguidores no sigan las reglas del reglamento de copropiedad. Y cada vez
que se gestiona reunién con serviuy municipio ingresan gante por accesos no permitidos
para interrumpir el libre trabajo y frustrar las reuniones.

El modus operandi es el siguiente Manuel [barra forma el comité o toma una personalidad
juridica que tenga antigiiedad, hace la postulacién y cuando estos sean aprobadosy termine
la etapa social genera conflicto interviniendo los comités y quitdndoles su autonomia. A fin
de expulsar o hacer cambio de beneficiarios.

A estohay que sumarle eltemade las comisiones que no solo afecta al condominio el laurel,
también afecta a mas comités que se suman a este requerimiento. Ya que no existen
rendiciones de tales comisiones, no se han mostrado boletas de honorarios ni facturas de los
correspondientes servicios de corretaje al comité. por parte del concejal Manuel ibarra. Y
después de 6 afos la constante negatividad a rendiry devolver los excedentes a las familias.
que podriamos hablar de mal uso de recursos en cardcter de reiterado.

Caso claro de cambio de departamentos es el departamento 710A quien era propietario
Maria Reyes Pozo el cual fue expulsado y Manuel Ibarra (que ya tuvo beneficio social junto a
macarena Ibarra en et proyecto las patmas) ocupo el departamento por més de 4 meses
segun él lo estaba guardando. ;Y a quien se lo estaba guardando? a Carlos Riquelme, Pareja
de Macarena Ibarra. lamodalidad es la siguiente Carlos tiene en el registro social de hogares
a los hijos y macarena Ibarra saco beneficio social con su padre Manuel Ibarra para obtener
un doble beneficioy es por eso que Macarena Ibarra estaba con su pareja Carlos Riquetme en
condominio las palmasy Manuel Ibarra estabasolo en el proyecto et laurel prueba de esto es
que el mismo concejal saco las paredes de los 2 dormitorios y dejo un drea ampliay un
dormitorio que solo lo ocupaba el como departamento de soltero (raro para ser un
departamento que usarfa una familia de més de 3 integrantes). Gracias a tas denuncias
hechas en serviu el tuvo que arrancar al condominio las palmas. Y macarena |barra sigue
viviendo en el condominio las palmas haciendo conflictoy amenazando a gente que no siga

con sus ideales.

Actualmente Hay pruebas que el concejal ibarra esté interviniendo 2 comités, mas para

ingresar a sus hijos Macarenay Ricardo Ibarra. Y obtener nuevas viviendas sin ser usadas
para un Nucleo familiar real. Compartiéndose hijos mediante registro social de hogaresy
haciendo Bypass a controtes que normalmente en postulaciones individuales no pasarfan

De esta forma se vulnera tan ficilmente el sistema social de postulacién a vivienda, los
recursos Publicos y quitando la posibilidad que familias que realmente necesitan tener una

vivienda puedan obtenerla

Se han hecho denuncias en los canales correspondientes carabineros, serviuy municipip.
hasta ahora los vecinos afectados no han tenido solucién.
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