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El Diputado sefior DIEGO IBANEZ COTRONEO, en
uso de la facultad que le confieren los articulos 9° de la ley N° 18.918, organica
constitucional del Congreso Nacional, y 308 del Reglamento de la Camara de
Diputados, ha requerido que se oficie a Ud. para que, al tenor de la solicitud
adjunta, informe a esta Camara sobre la posibilidad de fiscalizar la situacién que
afecta a vecinos de los sectores de Poblacion O'Higgins, Sor Teresa, Los
Jazmines y otras de la localidad de Chincolco, comuna de Petorca, vinculada con
una importante alza en las boletas y facturas periddicas del servicio de agua
potable por parte de la empresa sanitaria ESVAL S.A., en los términos que
requiere.

Me permito hacer presente que, si la respuesta a este
oficio contuviere materias reservadas o0 secretas, debera sefalarlo en forma
destacada e indicar el fundamento legal de tal calificacién, en cumplimiento a lo
ordenado en el inciso segundo del articulo 8° de la Constitucion Politica de la
Republica.

Lo que tengo a bien comunicar a Ud., conforme a lo
dispuesto en las sefialadas disposiciones.

Dios guarde a Ud.

_——

LUIS ROJAS GALLARDO
Prosecretario de la Camara de Diputados

AL SENOR SUPERINTENDENTE DE SERVICIOS SANITARIOS




O FI1C10 N°20/2021

PARA: SUPERINTENDENTE DE SERVICIOS SANITARIOS.
DE: SR. DIEGO IBANEZ COTRONEO, Diputado de la Republica.
MATERIA: Solicita lo que indica.

FECHA: Valparaiso, 29 de Enero de 2021

Solicito que se envie oficio al Superintendente de Servicios Sanitarios, a fin que
proporcione a esta Corporacion un informe de fiscalizacién respecto a una importante alza
en las boletas y facturas periddicas del servicio de agua potable por la empresa sanitaria
ESVAL S.A., que afecta a vecinos/as de los sectores de Poblacién O’Higgins, Sor Teresa,
Los Jazmines y otros, localidad de Chincolco, comuna de Petorca. La presente alza,
segun exponen vecinos afectados, esta relacionada con el cambio de medidores que
realiz6 la empresa sanitaria, en un principio sin traslacién de costo, pero actualmente

superan el 100% del consumo del mes anterior.

En este sentido, solicito que indique en el informe irregularidades detectadas en el cobro
tarifario adicional, ordenando que se suspenda o corrija todo monto que supere 0 exceda
el consumo promedio mensual de cada usuario del servicio, ademas de considerar la

pandemia por COVID-19 y la escasez hidrica por prolongada sequia que afecta a la zona.

Adjunto carta-reclamo que me enviaron vecinos/as respecto a la situacién descrita, junto

con boletas y facturas del servicio cuestionadas.

La solicitud anterior la formulo en virtud de lo dispuesto en el articulo 9° de la Ley

Organica N°18.918 del Congreso Nacional.

X

Se agradece su gestién,

Atentamente.

—DIE IBANEZ COTRONEO
Dif)utado de la Republica

DISTRITO 6
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FIRMADO DIGITALMENTE:

H.D. DIEGO IBANEZ C.




LISTADO DE FIRMAS PARA RECLAMO ALZA DE BOLETAS DE AGUA

SR. Diego Ib4fiez Cotroneo
Diputado de Ia Republica
Distrito 6

Provincia de Petorca
Chincolco, 28 de Enero de 2021

Estimado Diputado:

Junto con saludar, le escribo esta carta y adjunto firmas de los vecinos de los sectores Poblacion
O'Higgins, Sor Teresa, Los Jazmines y otros, debido a una importante alza en las boletas del agua de
los sectores mencionados, cobro que realiza la empresa sanitaria ESVAL por prestar el servicio.

Esta alza, segun cuentan los vecinos, estd vinculada al cambio de medidores que realizé la empresa
y que segun consta en {a opinidn de los vecinos, era sin costo para la comunidad, estamos hablando
de alzas que incluso superan el 100% del consumo del mes anterior, se realizé llamadas aleatorias a
distintos vecinos de la comunidad y todos tuvieron alzas significativas.

Consideramos pertinente enviar esta carta a su diputacion, para que se oficie a la empresa sanitaria
Esval para que ésta entregue una respuesta lo antes posible, esto debido a que muchos de los
vecinos firmantes consideran que el consumo no ha variado de un mes a otro.

LISTADO DE FIRMAS PARA RECLAMO ALZA DE BOLETAS DE AGUA
NOMBRE APELLIDO RUT . FIRMA
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LISTADO DE FIRMAS PARA RECLAMO ALZA DE BOLETAS DE AGUA
' | : VICTOR SILVA FERNANDEZ



ANEXOS

Registro de boletas con exceso en los cobros.,

Angélica Guerra | crecencia Urrutia “Luis Calderén
NiT6.000 708 ARA RECTAMO ALZA OF BOLETAN OF AU
TA ELECTROMCA
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LISTADO DE FIRMAS PARA RECLAMO ALZA DE BOLETAS DE AGUA
VICTOR SILVA FERNANDEZ
28 de Enero de 2021
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LISTADO DE FIRMAS PARA RECLAMO ALZA DE BOLETAS DE AGUA
VICTOR SILVA FERNANDEZ
28 de Enerode 2021
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