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La Diputada señora CLAUDIA MIX JIMÉNEZ ha
requerido oficiar a Ud. para que, al tenor de la solicitud adjunta, tenga a bien emitir
un pronunciamiento y remitir un informe respecto a los tratamientos médicos
otorgados a la señora María Luisa Cordero Cordero en el Complejo Hospitalario
Dr. Sótero del Río, desde el día de su ingreso hasta el de su deceso, en virtud de
las consideraciones que expone.

Dios guarde a Ud.

JUAN PABLO GALLEGUILLOS JARA
Prosecretario accidental de la Cámara de Diputados

A LA SEÑORA SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE SALUD DE LA
REGIÓN METROPOLITANA DE SANTIAGO

https://extranet.camara.cl/verificardoc

Código de verificación: 881816D17F878A53



Para: Honorable Diputado Diego Paulsen Kehr Presidente de la Cámara de Diputadas

y Diputados.

De: Honorable Diputada Claudia Mix.

Oficio: Seremi de Salud Metropolitana, Complejo Hospitalario Dr. Sótero Del Río.

Materia: Solicita información.

Fecha: 14 de junio de 2021

En conformidad a lo dispuesto en el artículo 9° de la Ley N° 18.918, Orgánica

Constitucional del Congreso Nacional y artículo 308 del Reglamento de la Cámara de

Diputados, vengo en solicitar que se oficie a la Sra Paula Labra Besserer y el Dr.

Gonzalo Menchaca Olivares, para solicitar lo siguiente:

1. Antecedentes:

Paulina Morgado Cordero residenta de la Comuna de Quilicura, junto a

sus hermanos y hermanas manifiestan su preocupación y dolor por la muerte de

la señora María Luisa Cordero Cordero, producto de la negligencia médica del

Complejo Hospitalario Dr. Sótero Del Río. La señora María ingresó al recinto

hospitalario, específicamente al edificio de maternidad el día 14 de noviembre

del año 2020, por descompensación producto de una falla renal. En el lugar se

le otorgó rápidamente un tratamiento para controlar el estado actual de la

paciente, además por protocolos del recinto hospitalario le realizaron un

examen PCR, siendo negativo su resultado.

A los pocos días de haber ingresado al hospital, la doctora tratante les

comentó a los hijos e hijas de la señora María que en los próximos días sería

dada de alta, ya que estaba respondiendo de buena manera al tratamiento que le
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fue otorgado. Sin embargo, la estadía se extendió por más tiempo de lo

presupuestado, ya que dentro de la habitación que compartía la señora María se

encontraba otra paciente que presentó síntomas covid. A los pocos días de

ocurrida esta situación, la señora María manifestó dolor de cabeza, fiebre y

dolor de garganta, por lo que la doctora tratante decidió realizar un examen pcr,

dando como resultado positivo, siendo trasladada al mismo lugar donde se

encuentran los pacientes con covid.

A partir de los hechos mencionados, la familia de la señora María

reclaman que se generó un problema en la entrega de información por parte de

las y los doctores que estaban tratando a su madre, puesto que comentan que

muchas veces el personal médico omitió información, siendo esta difusa

respecto al estado de salud de la señora María, por lo que se generó

incertidumbre y malestar por parte de la familia.

De igual forma, las y los hijos, generaron una OIRS al recinto para pedir

antecedentes respecto al estado de salud de su madre durante la estadía en el

recinto hospitalario, de la cual hasta ahora no han tenido respuesta (se adjunta

en los anexos).

El estado de salud de la señora María Cordero empeoró

progresivamente hasta llegar al punto de que los tratamientos otorgados no

hacían efecto, falleciendo el día 16 de diciembre en el recinto hospitalario.

Por tanto, solicito lo siguiente:

1) Un pronunciamiento y entrega de informe respecto a los tratamientos médicos

otorgados a la Señora Mara Luisa Cordero Cordero en el Complejo

Hospitalario Dr. Sótero Del Río, desde el día que fue ingresada hasta el día de

su deceso.

17-06-2021
09:50



Atentamente

H. Diputada Claudia Mix Jiménez

Anexos.

17-06-2021
09:50



17-06-2021
09:50


