SUBSECRETARIA DE EDUCACION
oro.. o7y 000626

ANT.:  Oficios N° 70.06% de 14 de enero de
2021 y 73.144 de 21 de abril de 2021,
ambos de la Cdmara de Diputados
de Chile. '

MAT.: Informa sobre las medidas que se
han adoptado para investigar vy
sancionar las denuncias realizadg

con vulneracién de derechos dee, ;=
algunos estudiantes por conductas
discriminatorics  por parte  de
docentes y respecto af proceso de
instalacién del Servicio Local de
Educacion Publica de la comuna de

Juan Ferndndez, al tenor de lo que

indica.

ADJ.:  Oficio Ord. 8DCYD N°361 de 26 de
marzo de 2021, del Superintendente
de Educacidn; Oficio Ord. N°05/321
de 09 de abril de 2021, detl Jefe de g
Division de Educaciéon General y
Oficio Ord. N°1253 de 31 de mayo
de 2021, del Director de Educacion
Publica (S).

SANTIAGO, g SEP 2021

DE: JORGE POBLETE AEDO
SUBSECRETARIO DE EDUCACION

A: LUIS ROJAS GALLARDO
PROSECRETARIO DE LA CAMARA DE DIPUTADOS

Se ha recibido en esta Subsecretaria de Educacion, los Oficios individualizados
en el antecedente, por el cual el H. Diputado Sefior Marcelo Diaz Diaz en uso de I
facultad conferida por el articulo 9° de la Ley N°18.918, Orgdnica Constitucional del
Congreso Nacional, solicita se informe sobre las medidas que se han adoptado para
investigar y sancionar las denuncias realizadas por los estudiantes del Colegio Insular
Robinson Crusoe, vinculadas con vulneracion de derechos de algunos estudiantes por
conductas discriminatorias por parte de docentes y respecto al proceso de instalacion
del Servicio Local de Educacion Pdblica de la comuna de Juan Ferndndez, al tenor de
o que indica.

En virtud de lo anterior v, en cumplimiento de lo requerido, remito a usted el
Oficio Ord. 8DCYD N°341 de 26 de marzo de 2021, del Superintendente de Educacion:
Oficio Ord. N°05/321 de 09 de abril de 2021, del Jefe de la Divisién de Educacion General
y Oficio Ord. N°1253 de 31 de mayo de 2021, del Director de Educacion Publica (S),(este
ultimo  oficioc  se encuentra disponible en el siguiente: hitps://mineduca-
my.sharepoini.com/:f:/g/personal/cristian_andrades_mineduc cl/EuALiéI3BahKi 185545a
PCBITYuxhOZaGASWEGVHAFEHQZe=KYRIl), que informan sobre la materia consultada.




Por consiguiente y, en mérito de lo expuesto, solicito se tenga por cumplida la

obligacién de respuesta en comento.

Se despide atentamente,
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ORD. 8DCYD N° 0361 N,

ANT. : Oficio N° 70063, del Prosecretario de
la Camara de Diputados de ia
Repdblica de Chile, de fecha 14 de
enero de 2021.

REF. : E-474-2021

MAT. : Informa sobre estado de las
denuncias efectuadas en contra del
establecimiento educacional Colegio
Insular Robinson Crusoe (RBD 2009 -
5} de la comuna de Juan Fernandez,
de la Regién de Valparaiso.

MINISTERIO pE
EDuUCA
OFICINA DE PARTESC]ON

EXPEDIENTE

..................

.........
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SANTIAGO, 26 MAR 202

ION
MINiST H0 DE EDUCAC
A LUIS ROJAS GALLARDO OF‘%'NA DE PARTES

PROSECRETARIO 29 MAR 2021

CAMARA DE DIPUTADOS

| ENTO REGIBIDO
DE CRISTIAN O'RYAN SQUELLA HO 0&’ MEN
SUPERINTENDENTA DE EDUCACION p——

Junto con saludar, me dirijo a usted en virtud del oficio indicado en el antecedente, en el
cual, el H. Diputado Jorge Brito sclicita al Ministerio de Educacion que informe sobre ias
medidas que se han adoptado para enfrentar las denuncias realizadas por los apoderados
del establecimiento educacional Colegio Insular Robinson Crusoe (RBD 2009-5) de la
comuna de Juan Fernandez, de la Regién de Valparaiso, vincuiadas con vulneracién de-
derechos de algunos estudiantes por conductas discriminatorias por parte de docentes, asi
como al proceso de instalacidn det Servicio Local de Educacién Pablica de la comuna de
Juan Ferndndez, entre olras materias.

Concretamente, el H. Diputado Brito solicita a este Servicio que Informe, en detalle, las
medidas adoptadas por la Superintendencia para abordar la situacién anteriormente
mencionada, incluyendo su estado actual de ejecucitn. Por eilo, solicita incluir un informe
del establecimiento que aborde la adopcién de las recomendaciones elaboradas en virtud
det informe de dona Cecilia Otero Duran, Supervisora del Departamento Provincial de
Educacién (DEPROV) de Valparaiso e Isla de Pascua.

Asimismo, requiere que se sefalen los antecedentes recabados en virtud de Ia
investigacion solicitada por ta Defensoria de la Nifez, mediante oficio N°371/2019, dirigido
a la Superintendencia de Educacién.

Por ofro lado, insta a que se le exponga, en detalle, sobre el estado actual de la construccién
de Ja escuela de Juan Fernandez, indicando etapa de ejecucion y plazos de finalizacidn de

la obra.

Por Olttmo, solicita adjuntar informes y planificaciones relativas at proceso de transicién de
instalacién dei Servicio Local de Educacion Piblica en Ja comuna de Juan Ferndndez.
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Por ello, no corresponderia que el establecimiento educacional meancionado responda a
dichas observaciones a la Superintendencia de Educacion, sino al mismo DEPROV. Sin
perjuicio de lo expuesto, esta Supefintendencia tomé contacto con el DBEPROV de
Valparaiso ¢ Isla de Pascua y éste remitié respuesta del colegio al informe, que se adjunta
a este oficio de respuesta.

Por otro lado, a partir de enero del presente afio, el Servicio Loeal de Educacién Plblica de
Valparaiso (SLEP) inicié sus funciones como entidad sostenedora dei establecimiento. En
razén de diche cambio, se le remitird copia del oficio de la H. Camara de Diputados, del
informe del referido DEPROV y la respuesta del Director del establecimiento, con el objeto
de que informe directamente a la H. Camara sobre las medidas que utilizard para apoyar al
establecimiento a abordar las dificultades detectadas, de conformidad a lo sefialado en !
articulo 7 de la Ley 21.040 que crea el nuevo Sistema de Educacién Publica (LNEP).

En cuanto a los informes y planificaciones sclicitadas, retativas al proceso de transicién de
instalacion del Servicio Local de Educacion Publica en la comuna, cabe sefialar que dicha
informacién se encuentra a disposicién de ta Direccién de Educacion Plblica del Ministerio
de Educacion, por lo gue el presente coficio ha sido derivado a dicho Servicio para que
responda directamente a la H. Carmara de Diputados.

A mado de corolario, cabe hacer presente que la Superintendencia de Educacion, mediante
su Dictamen N° 44, de 2018, establecié que los municipios y corporacicnes municipales,
gue hayan ostentado o conserven su calidad de sostenedores de establecimientos
educacionales, continuardn siendo responsables administrativamente de  los
incumplimientos a la normativa educacional acontecidos durante su gestion, aun cuando la
exigencia de dicha responsabilidad, por medio de la resolucién firme que asf lo disponga,
ocurra con posterioridad al traspaso efectivo de la prestacion del servicio educacional a los
Servicios Locales de Educacidon Plblica.

2. Medidas adoptadas por esta Superintendencia.

En cuanto a las medidas adoptadas’ por esta entidad fiscalizadora, es posible informar a
usted que, tras haberse recibido el Oficio N° 371 de Ia Defensorla de los Derechos de [a
Nifiez, de fecha 26 de octubre de 2019, {a Superintendencia ingresd de oficio dos denuncias
en contra del establecimiento educacional. Colegio Insular Robinson Crusoe, referidas a
infraestructura y a maltrato entre estudiantes, respectivamente.

-Por su parte, lo dispuesto en los Oficios Reservados N° 12 y 13 de la Agencia de ta Caiidad,
recibidos los dias 4 y 25 de noviembre de 2019 respectivamente, fueron incorporadoes como
antecedentes a las denuncias ya existentes.

' Que sefiala; "Al Sistema de Educacién Publica le corresponderd de modo preferencial el fortalecimiento y
desarrollo de las capacidades de los establecimientos educacionales, de sus comunidades educalivas y sus
proyeclos educalivos. En especial, le correspondera fomentar, a través de Jos direclores y equipos directivos de
estos establecimientos, el frabafo profesional colaborativo entre Ios docentes, erientado a fa mejora permanente
de los procesos educativos y a fa generacién de compafancias profesionales para proveer aprendizajes de
calidad, de conformidad a fo establecido en la presente ley. Los Servicios Locales deberdn conlrbuir a esta
larga, apoyando fos procesos pedagdgicos y la gestion adminisirativa de los establecimisntos educacionales de
sur dependencia”,
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Asf, en visita al establecimiento, realizada entre el 3 y el 7 de diciembre de 2019, se constatd
gue las dependencias contaban con infraestructura deficiente, observandose que (i} no
disponia de enfermeria; (ii) presentaba una estructira riesgosa para la comunidad escolar;
(i) presentaba techos yjo cielos y/o cubiertas deficientes; (iv) contaba con iluminacién y/o
ventilacién deficientes; (v} no contaba con protecciones o condiciones de seguridad
minimas en sus escaleras y {vi) presentaba pisos deficientes.

Asimismo, se comprobé que el Reglamento Interno del establecimiento no estaba ajustado
a la normativa vigente, especlificamente los protocolos de actuacion frente a agresiones
sexuales y hechos de connotacién sexual; y, de vulneracion de derechos. :

En relacidn con los hechos asociadds a problemas en fa convivencia escolar, se pudo
determinar que el establecimiento no aplicé correctamente su Reglamento Interno frente a
la ocurrencia de situaciones por las que se debieron activar los protocolos
correspondientes. ' .

Seguidamente, con fecha 31 de diciembre de 2019, se respondié a la Defensoria de la
Ninez por medio de Ord. N° 2391 de la Superintendencia de Educacion, en el que se informd
el estado de avance de dichas denuncias.

3. Respecto al procedimiento administrativo sancionador aplicado por esta
Superintendencia al establecimiento denunciado.

En atencién a que se verificd la existencia de centravenciones a la normativa educacional,
con fecha 17 de enero de 2020, la Superintendencia dictd Resolucidn Exenta que instruye
procedimiento administrativo sancionador en contra del referido establecimiento?, conforme
a las normas del Parrafo 5° de la referida ley. Dicha resolucién fue notificada a la entidad
sostenedora con fecha 22 de enero de 2020. -

Luego, la fiscal a cargo del procedimiento.administrativo procedic a formular fos cargos, los
que fusron notificados al sosténedor con fecha 16 de marzo de 2020, otorgandosele un
plazo de 10 dias para presentar descargos y los medios de prueba gue estime pertinentes,
conforme a o sefalado en el articulo 70 de fa Ley SAC.

En ia misma fecha, mediante Resolucién Exenta N° 180, el Ministerio de Salud dispuso la
suspensidén de clases presenciales en todos los establecimientos educacionales del pais a
raiz de la alerta sanitaria para enfrentar la amenaza a la salud piblica producida por la

propagacion del virus Covid-19. T

En razén de lo expuesto, mediante Resolucién Exerta N° 180, de 26 de marzo de 2020,
este Servicio estimd necesario suspender los procedimientos administrativos® gue se
encontraban en tramitacién a la fecha y los plazos legales y administrativos asociados a

2 Rex N°2020/PA/05/N°0081 de 17 de enero de 2020. ) ] )
3Incluyéndose en estos, los de fiscalizacidn del cumplimiento normative y de veiificacion de uso de recursos

por parte de los establecimientos educaclonales; los procedimientos de denuncias y mediacidn: los
procedimientos sancionatorios, de autorizacién de aumento de canon de arrendamiento y de clausura de
establecimientos de educacién Parvularia, -
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Sin embargo, aun cuando se instruyd un procedimiento por los hechos constatados en el
acta de fiscalizacion, el proceso administrativo finalizé sin una formulacién de cargos al
establecimiento, por lo que no se aplicd sancién a la entidad sostenedora por dichas
posibles infracciones, '

La decisién de la fiscal a cargo del procedimiento de no formular cargos por éstos se adoptd
en atencién a que el colegio presentaba particularidades q-Je hacian necesaria Ia aplicacién
del principio de flexibilidad que guia la actividad educacional y el ejercicio de atribuciones
por parte de la Superintendencia de Educacion.

Dichas particularidades dicen relacion con el tsuiiami que afectd a la Isla de Juan Fernandez
en el afio 2010, acontecimiento de’publico conocimiento que destruyé el Colegio Insular
Robinson Crusoe, tras lo cual fue implementade en un nuevo recinto, como una solucién
provisoria destinada a dar continuidad al servicio educativo.

Respecto del recinto provisorio, el Director del colegio remitié a la Superintendencia el
Ordinario 231/2019, de fecha 27 de diciembre de 2019, en el que acompand evidencias de
haberse aprobado en el mes de diciembre de 2019, recursos destinados a ia ejecucidn de
un Proyecto de Conservacion de su infraestructura, que considera la solucidn y reparacion
de deficiencias directamente vinculadas con los hechos constatados en el acta de
tiscalizacion N°200500105, de 14 de enero de 2020. :

En dicho eoficio sefiala que “las observaciones realizadas en el acta del antecedente serdn
subsanadas mediante las reparaciones de emergencia que la Direccién de Educacion
. Publica realizaran en el Colegio Insular, y gue estén contenidas en Ia "Ficha de identificacion
del Proyecto N° 1-EME-2019-30", que se adjunta a la Rex 2051 de fa DEP; no pudiendo la
Hlustre Municipalidad, sastenedora de! establecimiento, realizar por si las reparaciones
solicitadas en el acta, pues ya se encueritran incluidas en el proyecto sefialado y cuentan
con financiamiento piablico de la Ley de Presupuesto”.

En vistas a lo anterior, esto es, que se acoﬁjpaﬁaron evidencias que daban cuenta que las
deficiencias de infraestructura constatadas en el Colegio Insufar Hobinson Crusoe se
encontraban a fa fecha en un perfode de subsanacion, a lo gue se suman las dificultades
geograficas de acceso de ia localidad en que se ubica el establecimiento, la fiscal considerd
pertinente no formutar cargos. .~ - o

Por otro lado, en cuanto a hechos constitutivos de infracciones a la normativa educacional
que no podian ser objeto de subsanacién, tampoco se formuld cargos por ellos, en virtud
de fos mismas motivos, :

De este modo, respecto del estado actual de la construccion de la escuela de Juan
Fernandez, cabe hacer presente que es desconocido para este Servicio, ya que a raiz de
la pandemia por Covid-19, se ha dificultado la realizacién de visitas de fiscalizacién en
terrenc para determinar la ejecucion det Proyecto de Conservacién de fa infraestructura de!
colegio. Sin perjuicio de aguello, se solicitara a la Unidad de Fiscalizacién de la
Superintendencia que incorpore al establecimiento en la muestra para fiscalizar su
cumplimiento de los requisitos de reconocimiento oficial y fas condiciones de infraestructura,

seguridad e higlene subsanables, de manera remota si ello fuere necesario.

SUPERINTENDENGIA DE EDUCACION
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Supatintondonda
da Educacian

Comprobante de Atencién
Superintendencia de Educacién

Tipo de Atenclin Denuncing N* de Cuxo CAS-11B46R-: OKAT2

Tema - Infraestructurs deficiente ’

RUT Afactedo 62000410-3 .

Nombre Afectado Defantoria de loy Gorechos da fa Miffex

Estsbiecimlentio COLEGIO INSULAR ROBINSON CRUSDE

RaD 2009 Curze NQ APLICA

Hlvel KO APLICA

Nambre Usuasie Defensoria Darechas De Le Nifiex

RUN Ysunrie £1006410-3

Teldfeno Usuario RASTI600 Emall Usuarie nonh:loﬂdafcnﬂ:)rlunlnez.:l
Fecha de Ingrass 30-act.-2019 Estade del Cazn Cerrada

Medip envio de lp fAetlra &n Oficina Atendide por: Paulina Eillana Clsternas Ponce
respuesta )

Con fecha N'Mrcm’es, 30 ﬂ'e Qctubre de 2019, se ha Ingresade a huestrn lh!emn h et
por don(fia) Defensoria Darschos o {a Nlﬂu, RUN Usuarla 62000410.3,

Detalle de Atencion o Solicitud

Se recepcions oficio N* 371 &) cuad u )djun!l da fx Dafengariz de los Dcmﬂnu de is Mlfiez |a qual sefiala “Existencis de
infraestructura an af win = que permitan el funcionsmiente adecusde da
dste, con salan himedas con paca fux mlurl; bafiox lnntnbru € Insuficientes parns Ia cantidad de alwmnos, bacinamiente an

les palas da clases, sl do¢ v los fos de
Respuesta

timados Srex, Defi a de los & hon da 1a Nillex: Con retaciin » su d ia I dx por Majtr lcoléglco de aduite
3 alumine, Infarmamos lo sigulente: Con !e:iu u.rnnon u reallxd vislts de f &rn wl
Coleglo Insular Rob Crusoe, de lu unidad de Hn y frente
agresionas gexuates y hechor da ennnatactén wexual qug atenten cantes ta d e los [ de & 16
frente a sltvactones dn ma!tuln, SCoFg efcalar o v il -nlr- de la idad [ de 1
frente B da de d hos de i Interno ol 40 oculer a las depandanclas del

blecim + Con low d adod a infs 18n tanlde » Iz vists, sa dicté una resoluclén qua ardens inptrair un
pracess administrative en contra dll blecl por A I» normstive educacionst
datectadns con mu:lvn de su d ios mnteced serdn @ a I» unidad de Macalin quien investigara 3i los
hechos d Infracelsn. Sus H serﬂn Ink: dos = travis del m-dln de potiflcacién sefalndo por
Ud. clerre oo d 1 In xclén a su erca de | contra a3
adunelnnal denaminado COLEGIO msuua ROBINSON cuusos, ia Inl‘nrm-mu I slguk ei
por Iz lay, ma logrs d-hrmlnlr que el d p

,, r dex que hacen I ! prinel da aue guls la ivided al ko e

triaci da aite is de Dl:hn panlnnltrldadn !lnmm retacidn con ef taunwmi qua aie:n: I- Isia ut
aﬁo 2040, aituzciin do oobllm Lar ¥ €lp e 1

i 2t taned B felmi: f . Direccién perl ,. “ 4 15
Regléh de Valparalso, R
Expectativa
Flscallzacibn al entablecimienta
Declaracion de Veracidad
Dectarc que fos antocadentes a Informacién 9 en esta fi e son Gdadignos, y a fa ver
aaumta quo tades fax falsedndes en qua pudiers Incurrly qunlu.!m'nm otorgarén derecha a los afectados

2 ejercer iss i tegajes torr

Firma Funclons:
[

Importante

+ Cabe destacar que, respecto de las axpectaiivas selaladas por ef denunclante, 13 Superintendencia de educacton ias acogers sl estas se enmarcan
denira del mbito de sus stribucienes dlspuesta en 2l arl. 40 de fa Ley 20.529,

» De acuerde # it sefalade en la Ley N 19,880, tlene derecho a reclamar poz [a respuesia g iandb fas recursos que Iz ley dispone
an el A 89,
+ Sl para ls ramitacln de 3u deatncla so requleren mis Mes, usted Serd dl & torren o ¢l teléfono gue ingraad

on 8l farmulario de atencldn,
s Para conater el eslado de avance de su requerlmiente, puede vishar nuestra pdging web denunctos.superedu.cl, Ingresar el N* de caso en fa opcldn

" de Crso”a se 2 nuesire Call Center +56 600 3600 190,

+ Mo eniregue el N* de caso » terceras personas asf evifard que #ste se3 mal wiliizado.
» L2 respuesia a su denuncls se entregars a iravis del medlo de eavie [correo electrénico, correo postal o retiro zn oficing) Indicado par Ud. &n el

farmuylarte de Ingresa,

http.//denuncias.supereduc. cl/pages/comprobanteatencion/comprobanteAtencion. aspxZea...  04-02.2021
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S3 para fa tramitacién de su denuncla se requieren mis antecedentes, usted serd Contactado medlante el carres elecirénice o e teldfono que Ingresd

en &l lormutaria de mencidn.

Para conocer el gs1ado de svance de su requerimlente, puede vishar nuestrea Ppégina wety denunclas.superaduc.cl, ingresar ef N* de casc en fa opclén
~Segulm) de Caso” o ¢ se a nuestro Call Center +56 603 3690 390, )

o entregue el N* de £aso 3 tercaras perionas asi evitard que éste sea mal utllizado.

.

La respuesta » su denuncla se entregard s través del medio de eavio (correo electrénico, correo postal o retlo &n aficing) indicade por Ud. en et

formulario de Ingress.

http://denuncias.supereduc.cllpages/compl_‘obanteatcncion/comprobanteAtencion.aspx?ca... 04-02-2021



presuntas contravenciones a la normativa educacional, a partir de los hechos
consignados en el Acta de Fiscalizacién N° 190502173, de fecha 11 de diciembre de
2019, que se tiene por reproducida para todos los efectos legales, formando parte del
proceso. Los anteriores actos administrativos fueron debidamente notificados al
sostenador, por correo electrénico, de fecha 22 de enero de 2020, conforme o dispone
el articuio 68 de ia Ley N°20.529. :

SEGUNDO: Que, con fecha 18 de febrero de 2020 se dicta la Resolucion Exenta N°
2020/PA/05/0216, que puso término a designacion de fiscal en proceso administrativo ¥
designa nueva fiscai instructora, resolucion que fue notificada por correo electronico con
fecha 19 de febrerc de 2020, ’

TERCERO: Que, mediante Formulacién de Cargos 2020/FC/05/275 de fecha 16 de
marzo de 2020 del Fiscal fnstructor de la Superintendencia de Educacion de la Region
de Valparaiso, se hace presente plazo para presentar descargos y medios de prueba,
siendo formulado el siguiente cargo:

CARGO N°1: Hallazgo N°73: ESTABLECIMIENTO NO GARANTIZA UN JUSTO
PROCESO QUE REGULE LAS RELACIONES DE LOS MIEMBROS DE LA
COMUNIDAD ESCOLAR

SUSTENTO DE HALLAZGO N.° 73.01 ESTABLECIMIENTO GUENTA CON
REGLAMENTO INTERNQ NO AJUSTADO A LA NORMATIVA VIGENTE.

Hecho constatado: "A /a focha del acto de fiscalizacion, revisado el reglamento
interno def establecimiento, se observa que su ‘profocolo de actuacién frente a
agresiones sexuafes y hechos de connotacién sexual que atente contra la infegridad
de los estudiantes”, no se ajustsa & normativa, ¥a que no contempla los siguientes
contenidos: no se visualiza lodas las acciones y etapas mediante el cual se
resolverdn las denuncias; quien realizara la activacién del protocolo; acciones y
medidas que se dispongan en estos; los plazos para la resolucién y pronunciamiento
en relacion a los hechos ocurridos; sobre las medidas de resguardo dirigida a los
estudiantes afactados, si bien existieron, estas no estdn consignadas en el
reglamento interno; no se detectan medidas formativas, nj pedagégicas y/o apoyo
psicosocial aplicables a los estudiantes; ef derecho al resguardo de ia identidad del
acusado y el procedimiento conforme el cual ef establecimiento cumplird con ia
obligacién de denunciar anfe la entidad competente dentro de las 24 horas siguientes
al momento que fomaran conocimiento de! heche, cuando existan antecedentes o se
tenga conocimiento de hechos que afectaron a los estudiantes, Ademés el profacolo
de actuacién frente a la deteccion de situaciones de vulneracion de derechos a
estudiantes no se ajusta a normativa, ya que no corempla los siguientes contenidas:
no se visualiza todas las acciones y etapas mediante ef cual se resolverdn las
denuncias; los plazos para la resolucién y pronunciamiento en refacion a los hechos
ocurtidos; no se detectan medidas formativas, ni pedagdgicas y/o apoyo psicosocial
aplicables a los estudiantes y el procedimiento conforme ef cual el establecimiento
cumplira con el deber de poner en conocimiento de manera formal a los tribunales de
famifia de cualquier hecho que constituya una vuineracién de derechos en contra de
un estudiante, tan pronto lo advierta ."

SUSTENTO DE HALLAZGO N.° 73.02 ESTABLECIMIENTO NO APLICA
CORRECTAMENTE REGLAMENTO INTERNO.

HECHO CONSTATADO: “A Ia fecha del acio de fiscalizacion, frente a fa situacion de
fa docente de Ante, Srta. Daniela Isabel Espina Diez, RUT 9.157, 752-6, la cual fue
acusada de fumar en clases, no es posible evidenciar que en establecimiento haya
activado el ‘protocolo de vulneracion de derechios” de forma completa, no
presentando evidencia sobre los siguientes procedimientos establecidos en su
profocola; )

1.- Comunicacidn por parte del director al fribunal de familia dentro de 24 horas de




aplicacion de profocolo de maltrato escolar; no respuesta dei establecimiento frente a
recfamos por parte de apoderados; discriminacion por parte de docentes por orientacién
sexual v fisica hacia estudiantes; maftrato verbal de funcionarios a estudiantes; falfa de
supervisién de estudiantes del nivel parvulario; docentes fumarian dentro del
establecimiento; e impedimento de coordinacién intersectorial salud-educacion,

2.- Camo lo dispone la ley N° 20.529, en sus articulos 57 y siguientes, es admitida a
tramitacin fa denuncia realizada, realizéndose Informe Técnico por la Unidad de
Denuncias de esta Superintendencia de Educacién, Memo N* D 239/2019 adjuntado al
expediente; efecuféndose visita de fiscalizacion por parte de esta Direccién Regional,
constatandose hechos que infringirlan presuntamente la normaliva educacional, lo que
quedo plasmado en el Acta de Fiscalizacién Denuncias sin asistencia N° 190502173 de
fecha 11 de diciembre de 2019 ‘ ‘

3.- Las observaciones constatadas en el Acta de Fiscalizacién contienen una presuncién
de veracidad, ello en atencién a la calidad de Ministro de Fe indicado ¥ olorgada por Ley
a estos funcionarios de esta Direccion Regional de la Superintendencia de Educacion,
conforme fo dispone el articulo 52 de Ja Ley N°® 20.529, presuncidn que puede ser
desvirtuada por el sostenedor en el presente proceso administrative, y que en este caso
no ha sucedido ya que Ja enfidad sostenedora se encuentra en rebeldia de efectuar sus
descargos, segin certificacién de fojas 211.

4.- El cargo 1 fermulado dice relacién con ef Hallazgo N° 73, denominado
Establecimiento no garantiza un justo proceso que regule las relaciones de los miembros
de Ia comunidad escolar, y se compone de dos Sustentos de Haflazgo, N* 73.01
Establecimiento cuenta con reglamento interno no ajustado & la normativa vigente; y
Sustento de Hallazgo N° 73.02, Establecimiento no aplica correcfamente reglamento
interno, de acuerdo a la Resolucién N° 290 de facha 17 de abril de 2013, de /a
Superintendencia de Educacién, que fia modelo de fiscalizacicn ¥ eslandarizacién de
hallazgos, cuyc cargo y contenido se indicaron en el considsrando segundo de este
informe, lo que se da por reproducido

4.1.- £n relacitn a la primera parte del cargo 1 formulado, Sustenio de Hallazgo N*
73.01, dice refacién con que a fa fecha del acta de fiscalizacion, revisado ef reglamento
internc del establecimiento, no cumpliria con los aspectos minimos exigidos por la
normativa educacional vigente, en dos punlos, a saber:
a} Que el protocolo de actuacién frente a_agqresiones sexuales y hechos de
connotacion sexual que atente contra la integridad de los estudiantes’, no se ajusta a
normafiva, ya que no contempla los siguientes contenidos: no se visualizan todas las
acciones y efapas medianfe el cual se resolveran las denuncias; quien realizara la
activacion del protocolo; acciones y medidas que se dispongan en estos; los plazos para
fa resolucién y pronunciamiento en relacién a los hechos ceurridos; sobre las medidas de
resguardo dirigida a los estudiantes afectados, si bien existieron, estas no estin
consignadas en el reglamento interno; no se detectan medidas formativas, ni
pedagdgicas y/o apoyo psicosocial aplicables a los estudiantes; el derecho al resquardo
de la identidad del -acusado 'y el procedimiento conforme el cual el establecimiento
cumplird con la obligacion de denunciar ante fa entidad compelente dentro de las 24
horas siguientes al momento que tomaran conocimiento del hecho, cuando existan
antecedentes o se tenga conocimiento de hechos que afectaron a los estudiantes.
b} Que el protocolo_de actuacién frente a la_detecgion de situaciones de
vulneracion de derechos a estydiantes no se ajusta a normativa, ya que na contempla
los siguientes contenidos: no se visualiza todas las acciones y efapas mediante el cual
se resolveran las denuncias, Jos plazos para fa resolucién ¥ pronunciamiento en relacicn
a los hechos ocurridos; no se detectan medidas formativas, ni pedagdgicas y/o apoyo
psicosocial aplicables a los estudiantes y el procedimiento conforme el cual el
establecimiento cumplira con el deber de poner en conocimiento. de manera formal a los
tribunales de familia de cualquier hecho que constifuya una vulneracion de derechos en
contra de un estudiante, tan pronto lo advierta .”

E




4.5.- Que, respecto del sustento de hallazgo N° 73.02 del Acta de Fiscalizacion ya
individualizada, que dice relacién con que establecimiento no aplica correctamente

reglamenito interno, en el siguiente sentido: :

a) Frente a la situacidn de la docente de Arte, iniciales D.ILE.D., la cual fye acusada de
fumar en clases, no es posible evidenciar que en establecimiento haya aclivado ef
“protocolo de vuineracién de derechos” de forma completa, no presentando evidencia
sobre los siguientes procedimientos establecidos ensu protocola:

1.- Comunicacion por parte del director al tribunal de familia dentro de 24 horas de
corocida el hecho,

2.-Haber entrevistado a los estudiantes involucrados.

3.-Haber activado la red de apoyo.

4.-Haber realizade acompafiamiento por parte del psicologo del establecimiento.

5.~ La aplicacidn de resguardar a intimidad de los estudiantes. _

6.- Brindar el apoyo y acomparfiamiento necesario de acuerdo al tipo de situacion y
gravedad de! caso.

b} Frente a la situacion de los docentes iniciales J.G,U.C., profesor de Musica y
JLC.MOH. Profesor de Historia, ambos denunciados por posibles hechos de
connolacidn sexual, no es posible evidenciar que el establecimiento haya activado el
“protocolo de actuacitn frente a agresiones sexuales y hechos de connotacion sexual
que atente contra la inlegridad de Jos estudiantes” en sy pulo dos, respecto a la
obligacion del Dirsctor a denunciar ante Ja Fiscaifa, Tribunal de Familia o Carabineros de
Chije.”

4.6- Que, a pesar de no existir descargos, del estudio de los antecedentes
acompafiados al proceso administrativo, en Io que se refiere a la acusacion de fumar en
clases en conlra de la docente J.G.U.C., rola a fojas 8 ¥ 8. se acomparia carta efectuada
por parte de dicha profesora afl Director def Colegio Insular Robinson Crusoce, de fecha 4
de noviembre de 2020, donde en resumen niega el haber fumado al interior del colegio ni
que dichos olores provendrian del exterior del recinto, pero no existe documento sobre
una investigacidn hecha sobre la veracidad o no de dicha denuncia.

Se acfara que la competencia de esta Superintendencia de Educacion no dice refacion
con determinar fa veracidad o no de dicha denuncia ri de aplicar sancién a docentes,
sino solo verificar que el establecimiento educacional haya activado ‘el protocolo
respectivo, y al respecto no se ha podido desvirtuar la presuncion de veracidad
establecida en el articulo 52 de la Ley N° 20.529, especialmente en Ja actividad de! punto
1y 2 del protocolo de vulneracion de derechos, que dice relacién con la comunicacién de
dichos hechos al Tribunal de Familia como de fa entrevistas a los alumnos involuerados;
por lo que esta parte del cargo se entiende no desvirfuada. '

Respecto de la segunda parte del cargo, sobre denuncias contra profesor de Misica y
Profescr de Historia, ambos denunciados por posibles hechos de connotacién sexual, no
es posible evidenciar que ef establecimiento haya activado el "protocolo de actuacion
frente a agresiones sexuales y hechos de connotacion sexual que alente confra la
integridad de los estudiantes” en su_punto dos, respecto a la obligacién del Director a
denuriciar ante la Fiscalia, Tribunal de Familia o Carabineros de Chile. En documento de
fojas 34 el Director del establecimiento le indica a Ceniro de Padres vy Apoderados CIRC,
que al dia siguiente serfan entregados los antecedentes a Carabineros de Chile
{documento fechado 28 de octubre de 2019); que tomo conocimiento de estos presuntos
hechos a lo menos el dia 24 de octubre de 2020 (segin su propia declaracion que se
encuentra a fojas 66, que fue el dfa siquiente a la asamblea popufar efectuads en Ja
plaza de la comuna); que en respuesta a soficitud de antecedentes solicitado por la
Unidad de Denuncias y Comunicaciones de esta Supsrintendencia de Educacion, de
fecha 7 de noviembre de 2019, indica que frente a carta entregada por Defensoria de la
Niflez, de acuerdo a lo informado por ef Director de Salud Municipal, de fecha 7 de
noviembre de 2019, habria concurrido a la Tenencia de Carabinercs, donde fe habrian



A mayor abundamiento, la Excelentisima Corte -Suprema, mediante la Sentencia Rol
5836-2019, sostuvo en su considerando sexto, que fal "como se ha sefialado, resulta un
hecho asentado que la reclamante incurrié efectivamente en las infracciones que se le
imputan en la resolucién administrativa impugnada._En la espegie, Ia obligacitn de tener
up_reglamento _intdmo y_de aplicarlo _correclaments. Dichas obligaciones eslan
expresamente establecidas en los articulos 16 Ay D y 46 letra f} del D.F.L. N° 2 del afio
2009, articulo 8° del Decreto Supremo N° 315 del afio 201 0, articulo 6 del D.E.L. N° 2 det
afio 1998 del Ministerio de Educacién y Circular N° 1 de la Superintendencia de
Educacion. En ofras palabras, fas obligaciones de los establecimientos educacionales de
contar con un reglamenic interno que regule las relaciones de los miembros de la
comunidad escolar y de cumplir con tal reglamentacicn, emana de las referidas normas

L..J

4.8.- For tanto, esta fiscal instructora estima del mérito del proceso, que el cargo 1,
ambos sustentos, no ha podido ser desvirtuado, mantenidndose a firme, ya que al dia de
la fiscalizacidn no se ajustaba complelamente a la nommativa educacional ni se pudo
comprobar que se haya aplicade totalmente su propio  regfamento  internip,
especificamente el protocolo de vulneracién de derechos y de abuso sexual-o hechos de
connotacidn sexual, afectdndase con su conducta el bien Jjurfdico educacional de la
Salud e integridad fisica y psiquica, lo que se considera como una infraccidn de lipo
Menos Grave, segin Jo tipificado en ef artfculo 77 letra ¢} de la Ley N*® 20.529.

5. Que, a objeto de cumplir con los parémelros sefiatados en el articulo 73 de la Ley
20.528, a efectos de determinar-fa sancion a aplicar, se han tomado en especial
consideracion los siguientes antecedentes:

a) Conducta anterior del establecimiento educacional, que no ha sido sancionado por
resolucion firme y sjecutoriada por la Superintendencia de Edueacion, por infracciones a
este mismo bien juridico protegido, circunstancia atenuante establecida en el articulo 79
letra b} de la Ley 20.529. ‘

b) La malricula def establecimiento educacional: 190 estudiantes.

¢} La subvencitn mensual recibida por ef establecimiento en el mes de diciembre de
2019, la gque ascendid a la suma de $ 9.980.456.

EN CONSECUENCIA, La fiscal instructora viene en proponer a la Sra. Director Regional
de la Superintendencia de Educacién de la Region de Valparaiso, en virtud de lo
dispuesto en el aricule 71 de la Ley N® 20.529, Ip siguiente: 1.- Que por el cargo 1,
ambos sustenlos, no desvirtuado y atenuados, se sancione al establecimiento
educacional Colegio Insular Robinson Crusoe, R.B.D. N°2009-5, ubicado en Sendero
El Pangal S/N, Isla Robinson Crusce, de la comuna de Juan Fernéndez, Region de
Valparaiso, cuys entidad sostenedora es la Nustre Municipalidad de Juan Fernindez,
RUT N° 69.252.300-8, representada para estos efectos por don Manuel Cataldn Briones,
con la sancién de mufta a beneficio fiscal de 51 Unidades Tributarias KMensuales
(UTM}, iz cual no podré ser inferior af 5% ni exceder of 50% de /a subvencién mensual
por alumno matriculado, debiendo sjustarse el monto de fa multa al momento de la
efecucion.” . '

SEPTIMO: Que, este Director Regional de la Superintendencia de Educacion de
ia Regidn de Valparaiso, esta de acuerdo con el informe de proceso propuesto
por {a Fiscal Instructora.

Por tanto; .
RESUELVO:

1. APRUEBASE, Proceso Administrativo ordenado instruir a través de la
Resolucidn Exenta N°2020/PA/05/0081, de fecha 17 de enero de 2020, l’ie ia
Encargada de Fiscalizacidon de la Superintendencia de Educacion de la Region de



llustre Municipafidad de Juan Fernandez

%% . COLEGIO INSULAR ROBINSON CRUSOE
. RBD 2009-5, E| Pangal s/n. 32 2751034

TR it ey P ——— —

Isla Rebinson Crusoe, 27 de diciembre de 2018,

Crdinario N 23112019

Ant Acta fiscalizacion 130502173.
Materia: Responde observaciones acta de
fiscalizacién.

A:  Sandra Quilodran Rivera _
Fiscalizadora - Unidad de Fiscalizacién - Dirsccién Regional Valparafso

De:  Manuel Cataldn Briones.
Director de Educacién Piiblica de Juan Femandez.
Director Colegio insular Robinson Crusos.

Jjunto con saludar, por madio del presente, y de acuerdo 3 lo sefalado en su correo electrénico con fecha 23
de diciembre, en el que solicita informar de la subsanacién de las abservaciones realizadas en et acta del
antecedente, puedo informar a usted lo siguiente;

1. Elestablecimiento "Colegio Insular Rahinson Crusoe” fue totalmente arrasads en el Tsunami de 2010, que
afectd at Archipiélage de Juan Fernandez.

2. Esta situacidn se enfrentd debido a la emergencia y para mantener e! servicio educativo, mediante la
instalacitn de una estructura modular donada por la minera Collzhuasi, a través de (a fundacidn Desafio
Levantemos Chile, en abril de 2010. .

3. Desde ese afio el establecimiento no se reconstruyd de rnanera definitiva, debido a maltiples problemas
administrativos; debiendo sufrii las inclemencias del ciima de la Isla, que provoca deterieros en la
estructura.

4. Envirtud de lo sefialado v de acuerdo con lo dispuesto por el articulo 6° dei Decreto N® 254, de 2018, det
Ministeric de Educacian, a través de Minuta N° 25 de fecha 22 de noviembre de 2019, la Directora de
Educacién POblica dio su aprobacitn al listado que contiene el proyecto de urgencia "Conservacion
Colegio Insular Robinson Crusoe®, cddigo l-EME-2019-30, por un monto de $603.017.174.-

5. Mediante Resolucidn Exenta 2051, del 17122018, de la Direccion de Educacién Plblica, declara
beneficiario al Colegio Insutar de los recursos necesarios para su conservacion, la que segdn sefiala: “Como
consecuencia de lo antarior, y mientras se concreta el proyecto de reposicién definitivo, es urgente reatizar
un proyecto que conternpie la conservacidn de dicha infraestructura mejorando las condiciones de higiene
y seguridad para la comunidad educativa, proyecto que considera, en general las siguientes
intervencionas: construccién y reparacién de canalstas y pozos de infiltracién come solucién al
problema de aguas lluvias, mejoramiento del sistema eléctrico, mejoramiento de pavimentos,
reparacion de filtraciones por aguas ltuvias, como también, 1a reparacién o remplazo de cielos,
ascalera segundo piso y algunas pusrtds y ventanas, y, Por (ltimo, se consigna que, de conformidad
con el andlisis realizado por parte de los profesionales de infraestructura de ese nivel ragional, la
infraestructura del establecimiento educacional constituye un riesgo para los estudiantes, en atencidn a
{as condiciones de habitabilidad y salubridad del local escolar.

6. Enla parte resolutoria de dicha Rex, se sefala: "DECLARASE gue el establecimiento educacional COLEGIO
INSULAR ROBINSON CRUSOE®, RBD! 2009, ubicado en la comuna de Juan Ferndndez, Region de Valparaiso,
es beneficiario de los recursos.establecidos en la Partida 09, Capitulo 17, Programa 02 *Fortalecimiento
de la Educacitn Escolar Plblica®, Subtitule 33, Trem 03, Asignacion 104 *Mejoramiento de Infraestructura
Escolar PGblica’, de {a Ley N© 21.125, de Presupuestos del Sector Plblico correspondiente al afio 2019, de
conformidad con lo establecido en el inciso primero, letra a), del articulo 6° del Decreto N© 254, de 2018,

5“\, Archipiélago Juan Fernindez, Reserva Mundial de la Blosfera, (UNESCO 1977
‘()/V,L}N'\ : colegio@comunajuanfernandez.cl
Y e

Hes wamives oo



DECLARA BENEFICIARIO DE RECURSOS QUE INDICA PARA
FINANCIAR PROYECTO DE {NFRAESTRUCTURA = DE
URGENCIA  CORRESPONDIENTE AL ESTABLECIMIENTO
EDUCACIONAL "COLEGIO INSULAR ROBINSON CRUSOE”,
RBD: 2.009, UBICADO EN LA COMUNA DE JUAN
FERNANDEZ, REGION DE VALPARAISO, Y DISPONE LA
EJECUCION-DEL RESPECTIVO PROYECTO POR PARTE DE LA
DIRECCION DE EDUCACION PUBLICA.

IFMG/IBA/NIP /RPYS

DIRECCION, DE

RESOLUCION exenta ne 0 0 205 1
EDUCACION PUBLICA L .

17 DIC 2018 | SANTIAGO, 1720000

VISTO:

DOCUMENTO
TOTALMENTE TRAMITADO

Lo dispuesto en la Ley N° 21,040, que crea el Sistema de
Educacion Pablica: en la Ley N° 21.125, de Presupuestos dei Sector PUblico correspondiente ol
afio 2019; en el Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 1998, del Ministerio de Educacion, que fija
texto refundido, coordinado v sistematizado del Decrelo con Fuérza de Ley N° 2, de 1996,
sabre subvencion del Estade a establecimientos educacionales; en el Decreto N° 254, de 2018,
del Ministeric de Educacion, que reglamenta asignacién de recursos del Programa de
Forfalecimiento de lo Educacion Pdblica en el marco del articulo 27 de ia Ley N° 21.040; enia
Resolucion Exenta N° 3.785, de 2019, de la Secretaria Regional Ministerial de Educacién de la
Regidn de Valparaise, que declara en calidad de “provecto de urgencia”, el proyecto
denominodo "Conservacion Celegio Insular Robinson Crusoe”, RBD 2,009, de la comunao de
Juan Ferndndez, Regién de Valparaiso; en lg Resolucion N° 7, de 2019, de la Contraloria
General de la Reptblica. que fija normas sobre exencidn del framite de toma de razén; en lo
Resolucion N° 8, de 2019, de la Coniraloria General de la RepUblica, gue determinag los montos
en unidades fributarios mensucles, a partir de los cudles los actos que se individualizan
quedardn sujetos a toma de razén y a contreles de reemplazo cuando corresponda; v,

CONSIDERANDO:

. Que, fa Ley N° 21.125, de Presupuestos del Secior PUblico
correspondiente al afio 2019, en la Partida 09, Capitule 17, Programa 02 “Fortalecimiento de
la Educacion Escolar Publica”, Subiifulo 33, ftem 03. Asignacion 104 “Mejoramiento de
infraestructura Escolar PUblica”, Glosa 08, parrafe primero, letra aj. considera recursos
destinados a financiar construcciones, reparaciones  yfo normalizaciones, vy ofras
infervenciones en infraeskructura escolar, incluido equipamiento y mobiliario, la compra de
terrenos y/o de inmuebles constiuidos pora la instalacidon o acondicionamiento de los
establecimienios educacionales de municipalidades o de corporaciones municipales
regidos por el Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 1998, del Ministerio de Educacion,
“medianie convenios suscrilos y dprobados por et Director de Educacién Publica;

+

Que, la indicada asignacion presupuestaria ademas se rige
por la Glosa 01 del Programa 02 “Fortalecimiento de la Educacion Escolar POblica”, glosa que
dispone que los recurses anteriormente indicados serdn distribuvidos conforme con los
arficulos 27 y quincuagésimo segundo fransitorio de g Ley N® 21.040;

?

Que, e Decreto N° 254, de 2018, del Ministeric de
Educacion, que reglamenta la asignaeion de recursos del Programa de Forfalecimiento de ia

2l



gestion, ejecucién y control del proyecto, sciicitando que la Direccion de Educacion PUblica
actie como unidad técnica de este proyecio, participando directamente del proceso de
ficitacién, contratacién e inspeccidn téchica: -

Gue, el parafo tercerc de o Glosa 08 que rige a la
indicado asignacion presupuestaria, dispone que la Direccidn de Educacidn Pablica podrd,
directamente, licitar y contratar la ejecucién de obras y realizar todos ias demds actividades
seficladas en dicha glosa;

Que, en la parfe considerativa de la Resoiucidn Exenta N°
3.785, de 2019, de la Secretaria Regiona! Ministerial de Educacidn de Valparaiso, se consigna
fo siguiente:

af  LOARGESTUCIUra del S apIECiTients edacacional presenta U et enoio evidents)
(@ebids”orque 08 Comsuidacormo._solUCion_provisona. para dar continuidad ol Semicio)

@dUCTHive; oMo, producio de |a emergencia ocasionadd.por el SURami ooumdo en el mas!
defebrero.de 2010 €N €l ATChipielage de )N Fermandez)

b)  (COMO CoNSECUENCIT UEIT antenor, v MIBNITas 56 ConcIe .6l Proyec] o o8 Teposicion
(definitive.. es -Ulgente_Tealizar_un, proyecto. Gque_Conteniple |G_conservacion .de. dichat

infraestrocturg “mejorando- 105, condiciones_de higiene vy, segundad _para_Ias comunidad
(edUcativaT proyecto que considerd, e general. | '

as siguientes intervenciones: constiocCién yy
rEparacién_de canaletds v, pozos de infilifacion como. solugion. Slproblema de oguas Hvias)

[Por agugsInvigs, -coma_también, I3 Teparacion o remplazo_de Cielos, escdlerd,segundo piso!

Y algunds puértasy Ventanas,y, .

cj} Por Ulfimo, se consigna que, de conformidad con el andlisis realizado por parie de los
profesionales de infraestructura de ese nivel regional, fa infraestruciura del establecimiento
educacional constituye un riesgo pc:r'ci los estudiantes, en alencion o ias condiciones de
habitabilidad y solgbridad del local escolar;

Que, respecio de la situacidn juridica del terrenc donde se
empiaza el Colegio Insular Robinson Crusoe, se debe tener presente [o siguiente:

a) Lo informado por el Departamento Juridico de la Direccién de Educacién Piblica,
mediante Memorando N° 134 de 13 de agosto de 2019, donde se sefala que si bien el
inmueble en que funciona el eslablecimiento educacional es de propiedad de la
Corporacién Nacional Forestal, CONAF, se cumpler: las condiciones para que dicho inmueble
sea fraspasado el 1 de enero de! aiic 2021, conjuntamente con af servicio educacional, ol
Servicio Local de la Regidn de Valparaiso, por aplicacion del arlicule undécimo transitorio de
" la Ley N° 21.040, sin perjuicic que en el inlertanio se renueve el comodato que la CONAF
otorgd a o Hustre Municipalidad de Juan Feméndez para el funcionamienio del Colegio

Insular Robinson Crusoe;

b} Que, conforme con lo anterlor, existen condiciones objetivas que garaniizan gue la
infraestruciura cuya conservacion es objeto del proyecto precedentemente senalodo,
sequird siendo destinade al funcionamiento del Colegio Insular Robinson Crusoe,

o (QUELEI PIOVECIC UEHUS SE.IalOHEEp0r naiiGa CUmpIF Por Una,pote, ConIt

{olencion de una necesidad comunitand cUG!es brinddar el senvicio educdcionalien la comundl




Distribucion:

- Gficina de Partes _

- Divisién de Asunios Econdmicos y Financieros
- Deparfomento Juridico

- DIEE

- SECREDUC Regidn de Vdlparsiso

- Sostenedora

Total

Expediente N° 7.929/2019



VIil. PORCENTAJES B X, BUPERFICIE A INVERTIR EN M2

Invarslén uliliesds en Mano da Gbra L ’ SuPaH—Idle- de Obra
Bepondancle dal Fondo Comin Munlcipat b © Superficle
Inversién do recursas propios : Y ’

X. REFERENCIAS MUNICIPALES

Nombre: MANUEL ALEJANDRO GATALA-N Narntre: SENDERD EL PANGAL 5/N {SLA ROBINSON
BRIONES CRUSCE

Fano Fljo: 322751034 Fono Mdvil: 84705996

XI. QBSERVACIONES

Xil. DOCUMENTACION MINIMA A PRESENTAR

400

Suparficla cublarta

Emall: COLEGIC@COMUNAJUANFERNANDEZ CL

Independlente da los documenios minimos que se deban adjuntar para cada tipalogla, esta Subsecrelaria se reserva ef darecho de solicitar
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- Santiago, 30 de en‘er'o de 2020.

Ordinarig Mail N® 10/2020
Ant: o
Materia; Responde informe supervisora

A SR. JUAN CARI.OS KLENNER .
JEFE PROVINCIAL VALPARAISO E ISLA DE PASCUA

DE: EQUIPO DIRECTIVO DEL COLEGIO INSULAR ROBINSON CRUSOE.

Junto con saludar, por medio del presente, infarmo. a usted que hemos iefde con detencion una y otravez el
informe final de {a visita al Colegio Insular Robinson Crusoe, realizada por la Supervisora Cecilia Otero entre el
3 yel 8 de diciembre de 2019, .

El primer analisis que realizamos es (a verificacion de las debitidades detectadas mediante las encuestas que
Cecilia Otero realizd a apoderados, docentes y directivos, ademas de documentos como el BME,

Coma vera en et siguiente cuadro, concordamos con todas las necesidades identificadas por la supervisora, no
asi con el enfoque de la deseripcian de las mismas, que solo parece identificar {as falencias de la dinamica de
gestion de nuestro colegio, presentandelas como limitaciones v dificultades, en lugar de hacerto como
desafios u oportunidades; sin sefialar, ademnas, los {ogros que ha tenido la gestion del Equipo Directivo, pues
pareciera que todo se reduce a una gestion desde el 28 de octubre de 2019 en adelante. Lo anteriar, no tiene
gue ver con sensibilidades del Equipo de Gestitn, sind con ef convencimiento que una perspectiva como la que
deja ver nuestra supervisora, relata parcialmente la reatidad cbservada, lo que puede provocar apreciaciones

que se alejen de la reatidad y, consecuentemente, demorar soluciones o propuestas de accién.

Debilidades  identificadas por ' 1a
Supervisora Cecitia Otern, extraidas del
informe final de la visita realizada al
Colegio Insular, - '

Necesidades planteadas desde un enfoque de desafios y
opertunidades por el Equipo De Gestidn. -

- El equipo directivo presenta
limitaciones en {a difusidn y explicacion
de ios objetivos, planes y metas
institucionales, asi como en comunicar
oportunamente sus avances y resuitados
a todos los actores de ia comunidad
educativa, particutarmente a los padres y
apoderados.

Comentario del Equipo de Gestidn: a
partir  de la descripcidn  anterior,
pareciera que no se difundiera la
informacion relevante, o bien, que se ha
hecho muy poco.

El equipo directivo ha imgplementado formas de difundir la
informacién gue van de acuerdo al valor del cuidado del ecosisterna
presente en nuestro PEL Para esto, se ha eliminado casi en un 100%
la utilizacién de papel para la emisidn de comunicaciones. Se ha
confiado en el uso de ias redes sociales, aspacialmente WhatsApp,
creando grupos oficiales de contacto con los apoderades de cada
curso. Al parecer, esto no ha sido del todo efectivo, porque algunos
apoderados sefialan desconocer informacion que el colegio declara
haber entregado oportunamente, La evidencia son las fotos de las
comunicaciones difundidas por los grupos de WhatsApg.

Desaffo: medir objetivamente |2 calidad de la informacién recibida
por {os-padres y apoderados v, en funcién de esta medicion, decidir si
fortalecer e} actual medic de comunicacian o implementar uno
nuevo. Se invita a considerar, ademas, que muchos de los apoderados
no poseen escolaridad comptleta, lo que puede dificuitar el manejo
gue le dan a la informacidn gue reciben.

e

EL
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COLEGIO INSULAR ROBINSON CRUSOE
{lustre Municipalidad de Juan Femandez
RBIJ 26085, El Pangal sin. 32 2751034

Santiage, relacionadas con temas como uso de datos en i3
evaluacion, comprensidn lectora, liderazgo escolar,

Desaffo: fortalecer el monitoreo de la ensefianza y de la evaluacidn,
Asimismo, concretar el Plan de Desarrollo Profesional Docente.

~ El equipe directivo presenta debitidad
en la implementacién y monitoree de

normas y estrategias que aseguren una’

sana convivencia de manera formativa y
participativa, entre estudiantes,
estudiantes y docentes, apoderados y

directivos, para el togro de un clima

escolar positive,

£l equipo directivo presenta debilidad en la implementacién y
monitoreo de normas y estrategias que aseguren una sana
convivencia de manera formativa y participativa, entre estudiantes,
estudiantes y docentes, apoderados y directivos, para ef togro de un
clima escolar positiva,

Desaffo: implementar una estrategia concreta, como por ejemplao:
= Analizar tas funciones de los integrantes del equipa directivo
a fin de especializarlas cada vez mas.
e Crear el cargo de Inspector/a General que dirija y monitoree
la Convivencia,

- Et colegio presenta debilidad en lograr
una adecuada gestidn de conflictos, que
aplique protocolos y  posibilite I
meadiacion entre los actores con el fin de
lograr soluciones a los problemas de
convivencia de manera efectiva y
oportuna, '

EL colegio presenta debilidad en lograr una adecuada gestion de
conflictos, que aplique protocolos y posibilite la mediacion entre los
actores conet fin de lograr soluciones a los problemas de convivencia
de manera efectiva.y oportuna,

Besaflo: crear el cargo de Inspector/a General.

- Algunos apcderados, al no sentirse
comprendidos  al  manifestar  sus
demandas, han reaccionado a veces de
manera peco adecuada, llegando a
afectar emocionalmente al equipo
directive.

Comentario del Equipo de Gestidn: (2
reaccion asi descrita de los apoderados,
pareciera presentarse como un hecho
menor que afecta la emociones del

Equipa Directive. Creemos ¢ue nNo es un |

problema a nivel de emociones
solamente. Al Equipo de Gestidn le
parece que la Supervisora, at calificar el

comportamiento de algunes apoderados

-viglencis, denostacién poblica al
Director, apoderada detenida por
Carabineros en el Colegio- como “poco
adecuado” le baja el perfil a estas
situaciones y deja entrever el efecto
emocional que esto ha provocade en el
Equipo Directivo como un  defecto.
Asimismo, no se alude al significado’ que
los decentes estan ptorgandole a estas
reacciones violentas que han presantadeo
algunos apoderados.

£l Equipe Docente y Directivo se abservan naturalmente afectados
en su ermacionalidad debida a reacciones poce adecuadas de los
apoderados, caracterizadas por la denostacion poblica, amenazas y

1 agresiones que sgbrepasan las actividades escolares y se proyectan

en la vida privada de los docentes. Se destaca que los miembros de
ambos equipos han mantenido su buena asistencia y har enfrentado
estas dificultades con entereza y se observa a ambos equipes
cohesionados. .

Desaffo: fortalecer las acciones relacionadas con el autocuidade de
los equipos de trabajo det establecimiento.

£
) }N“\
P
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Cabe mencionar gue estos docentes habian sido notificados e que no
continuarian funciones en el 2020. Esta dinamica se repite con algunos
apoderados que se jactan de tener comunicacién directa con nuestra
supervisora, sin gie et Colegio conozea esta informacion por los carminos
formales.

Esta situacién ha desmotivado a los docentes que fueron participes de
las cansultas colactivas llevadas a cabo sin {a presencia del Equipo
Directivo. A la fecha, no se conocen los resuttados o andlisis de dicho
proceso. Tampeco a informacién que se levantd ani,

4. Respaldo a la labor dogenté por
parte de la institucién a la que nuestra
sUpenvisora representa.

Es necesario que la Supervisora muestre caminos de accion concretos
en que MINEDUC u otras instancias de la administracion nacional pueda
apeyar a los docentes. Hubo momentos en que ante preguntas
alanteadas a Cecilia como: *;Quién respalda o cuida la seguridad de los
profesores, o es necesaria que se dejen agredir, insultar y denostar en
silencio?, simptemente, no hubo respuesta, o bien, no se dio una
orientacién que satisficiera a los equipos de trabajo.

Respuestas comio estas generan mas inseguridad y menos compromiso
de parte de los equipos de trabajo. El desafio es dar a conocer rutas
concretas de derivacién de las inquietudes de los equipos. En
visitas de otros supervisores a |z isla, eltos tomaron un rol mas activo en
el apoyo a ia resclucion de dificultades, organizando reunianes de
analisis de soluciones con el Alcalde y representantes de {os eguipos
directivos y docentes.

El tercer analisis que hacemos es sobre Los acontecimientos que no aparecen claramente nombrados, o bien,

no hay alusion explicita a ellos.

No hay referencia a las denuncias que apoderados han realizade 2 dos profesores del colegio. No nos
referimos at detalle de los casos, sino a como los equipos de docentes y directivos han lievado el case,
tratande de evitar mermas en los docentes atudidos y en la comunidad. No se hace referencia a si las
rmedidas que se tomaron fueron efectivas, si fueron acertadas, ¢ si fueron equivocadas.

Lo mismo, no hay referencia a (a irrupcion de una apoderada en la ceremonia de premocion de octavo
en ia que insuttd al Director, tratandolo de *macho de turno” y en la que se le echd -literalmente- de
{a isla. No hay alusidn, siende testigo nuestra Supervisora, de cémo enfrentamos estas situaciones, en
la que, incluso, se hiza presente Carabineros,

No hay alusidn a las ‘entrevistas realizadas a apoderados que reconocen los aciertos del
establecimiento.

No se considera en el informe la situacion de temor que aigunos apoderados viven en forma
permanente y que los hace mantenerse en silencio o en un perfil social bajo para evitar la represion
social de grupos de apoderados qué no dudan eninsultar o amenazar a quienes piensan distinto a ellos.
Consideramos que, en el informe, la caracterizacion del contexto actual del Colegio Insular y del clima
gue vive la comunidad educativo, fue poco descriptiva, sostayando acontecimientos relevantes gue
indudablemente han centribuide a resignificar {a realidad de una manera determinada.

Se sefiala gue la intervencion que encabeza Cecilia Otero se realiza a causa de la solicitud de los
apoderados, no tomando en consideracién cue el Director del colegio solicitd via oficio dicha
intervencién a la Sra. Seremi, el dia 28 de octubre, aportando ios antecedentes que existian hasta el
momento- Aclarames que la selicitud de intervencién surge de una reunitn de trabajo enla que estabz
presente el Alcalde, su jefe de Gabinete y el Equipo Directivo del colegio. En esa reunion se analizaba

Archipiélago Juan Fernandez, Reserva Mundial de fa Biosfera, (UNESCO 1977)
. colegio@comunajuanfarnandez.cl
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Oficio reservado N* 12 y N° 13 de la
Agéncia de la Calidad. Oficio
371/2019 de la Defensoria de la

- Ninez.

E-30321-2019 y E-31948-2010,

Informa  respecio a  medidas
adoptadas por la Superintendencia de
Educacién frente a denuncias contra -
el establecimiento  educacional
Colegic lnsular Robinson Crusoe de

la comuna de Juan Fernandez.

SANTIAGO,

A : PATRICIA MUNOZ GARCIA
DEFENSORA DE LA NINEZ
contacto@defensorianinez.cl

DE : CRISTIAN O'RYAN SQUELLA '
SUPERINTENDENTE DE EDUCACIQN '

Junto con saludar, me dirijo a usted en virtud de los oficios indicados en el antecedente, en los
que expone situaciones ocurridas en el establecimiento educacional Colegio Insular Robinson
Crusce (RBD 2009 - 5) de fa comuna de Juan Fernandez, de la Regién de Valparaiso cuya
entidad sostenedora es la lustre Municipalidad de Juan Fernandez, v solicita que esta
Superintendencia adopte las medidas que estime pertinentes, en uso de sus facultades
fiscalizadoras.

I

Clue, al respecto, puedo sefialar [o siguiente:

El articulo 4B de la Ley N° 20.529 (Ley SAC), que establece el Sistema Nacional de
Aseguramiento de fa Calidad de la Educacidn-Parvularia, basica y media, dispone como objeto
de la Superintendencia de Educacidn (SIE), fiscalizar, de conformidad a la ley, tanto el
cumplimiento de la normativa educacional por parte de-los sostenedores de establacimientos
educacionales reconocidos oficialmente por el Estado, como la legalidad del uso de los
recursos por los sostenedores de los establecimiertos que parciben subvencidn o aportes det
Estado, y de los sostenedores de establecimientos particulares pagados en caso de denuncia.
Respecto de los hechos relatados en el requerimiento, se observa por parte de esia
Superintendencia el cumplimiento de la normativa educacicnal relacionada con la aplicacion
del reglamento interno del establecimiento y sus protocolos.

En este sentido, el mismo arﬁ_fcu_{d 48 de la Ley SAC dispone que la Superintendencia
proporcionard informacién, en el Ambito de su competencia, a las comunidades educativas y
otros usuarios e interesados, y. atenderd las denuncias y reclamos de éstos, aplicando las
sanciones qué en cada caso corresponda. Para ef cumplimiento de sus funciones, el articulo
49 del referide cuerpo legal en sus letras g} y h), dispone como afribuciones de la
Superintendencia absofver consultas, investrgar y resolver denuncias que los distintos
miembros de la ‘comunidad escolar presenten recibir_reclamos y actuar como mediador
respecto de ellos.

SUPERINTENDENCIA DE EDUCACION
MORANDE N* §15 PISO 10°




- Carta de Comunidad estudiantil a Direccion del Colegio.
Respuesta de Director a Centro de Padres y Apoderados.

- Oficio N°130 en que el Alcalde de ta comuna de Juan Fernandez da respuesta a carta
de Centro De Madres, Padres y Apéderadaos,

- Carta de Director del Celegio a Coordinadora PIE Arelly Gonizélez.

- Descargos de docentes..

Recibidos tedos los documentos, la denuncia se derivé a la Unidad de Fiscalizacin de la
Superintendencia para que realiza(a visita de fiscalizacién en terreno para determinar si
existian infracciones & la normativa educacional. '

De esta manera, y en razén del principic de economia procedimental, dispuesto en el articulo
9 de la Ley N* 19.880, se realizd la visita al establecimiento.de manera conjunta, con el objeto
de determinar si los hechos denunciados fmplicaban efectivamente infracciones a la normativa
vigente, :

Ast, en visita al establec]’miento, realizada entre el 3 y el 7 de diciembre, se constatd que fas
dependencias contaban con infraestructura deficiente, observandose que (i) no disponia de
enfermeria; (i} presentaba una estruclura riesgosa para la comunidad escotar; (i} presentaba
techos y/o cielos yfo cubiertas deficientes: (iv} contaba con Huminacidn yfo ventilacién
deficientes; {v) no contaba con protecciones o condiciones de seguridad minimas en sus
escaleras y (vi) presentaba pisos deficientes.

Asimismo, se comprobd que el regiamento interno del establecimiento no estaba ajustado a la
normativa vigente, especificamente los protocolos de actuacién frente a agresiones sexuales
y hechos de connotacién sexuaf y de wulneracién de derechos,

Por otre lado, en relacion con los hechos asociados a problemas en la convivencia gscolar, se
pudo determinar que el establecimiento no aplich correctamente su reglamento interno frente
a la ocurrencia de hechos que debieron activar ios protocolos correspondientes.

En atencién 2 que se verifics la existencia de una o mas contravenciones a la normativa
educacional, conforme a o dispuesto en el articulo 51 de la fey N® 20.529, la Superintendencia
instruird el respectivo procedimiento admiiistrativo  sancionador en contra del referido
establecimiento, conforme a las normas det Parrdio 5°[de la referida ley.

Sin otro particular, saluda atentamente a Ud

. UBl.:lCA BE ]
qﬁwﬂ&wumr_r anzf@-

51, SRS TAN ORVANSQUELLA
GUPERINTENDENTE DE HDUCACION

3

- La indicada_ o o .
Div. Com. y Denuncias - Unidad de Andfisis Juridico
Of. de Partes y Archivo
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. MOMANDEN® 115 FISG 10°



: Superintendencia

de Educacion . .

administrar la prestacién del servicio educacional en’los niveles y modatidades que la ley
contempla, en reemplazo de las municipalidades,

Sin embargo, esta transformacion del sistema de gestion de la educacién plbiica, se encuentra
sujeta a un proceso de implementacién gradual y progresivo, orientade a consalidar, primero,
la instalaclén de los Servicios Locales, y luego, a asegurar un adecuado y eficiente traspaso de
los establecimientos educacionales, sin poner en riesgo la provision del servicio educative.

En atencion a lo anterior, el articulo sexto trarsitorio de la aludida LNEP le encarga al Presidente
de |a Reptiblica, mediante unc o mas decretos del Ministerio de Educacion -suscritos ademds
por el Ministerio de Hacienda- determinar, a través de un calendario de instalacion, la fecha en
que iniciaran sus funciones los Servicios Locales de Educacién Piblica; sienda los primeros en
hacerlo, los Servicios Locales de Barrancas, que comprende las comunas de Lo Prado,
Pudahuel y Cerro Navia, y Puerto Cordillera, que incluye a Coquimbo y Andacolio’,

Luego, el articuio tercero transitorio de la LNEP, enfatiza en que “fa calidad de sostenedor de
fos Servicios Locales, respecto de jos establecimientos de su dependencia, entrars en vigencia
respecio de cada Servicio Local en la fecha de traspaso del servicio educacional”. Este altimo
evenio, segln lo previene el artfculo octavo transitorio de la misma ley, se realizara por el sélo
ministerio de Ia ley, por regla general, el 1 de enero del afig siguiente a la fecha de entrada en
funcionamiento del Servicio Local®.

Asi, a modo general, el articulo noveno transitorio de la misma ley, a propésito del traspaso de
los establecimientos educacionales al Servicio Local respectivo, sostiene que este Glitimo, “sers
el sucesor legal de Ia municipalidad, o la corporacién murnicipal en su caso, en ja calidad de
sostenedor del establecimiento educacional traspasado”,

Asimismo, en lo que se refiere a traspaso de los bienas afeclos a'la prestacion del servicio
educacional, el parrafo 3° de las disposiciones transitorias de la citada ley, incluye los bienes
inmuebles afectos al servicio educacional, los bienes muebles ascciados, la cesion de contratos
¥ convenios, y las concesiones. Sobre estos itimos dos elementos, mantiene el principio fijado
en el parrafo anterior, aunque con ciertas limitaciones. Conforme a ello, y “con el exclusivo fin
de asegurar la continuidad del servicio educacional, los Servicios Locales serdn sucesores
legales de las municipalidades o corporaciones municipales en agueflos confratos o convenios
que hubleren celebrado con terceros, qgue tengan por objeto el uso o goce de los bienes
inmuebles en que funcione ef establecimiento educacional respectivo, la presiacién de servicios
0 Ja entrega de bienes para la prestacién dei servicio educacional, que resulten necesarios para
fa continuidad del mismo" (articulo decimoquinto transitorio). igualmente, “los Servicios Locales
serdn sucesores legales de aguelias municipalidades que hubjeren concesionado el servicio
educacional respecto de uno o mas esrablecimientps educacionales, pudiendo poner término a
la concesion de acuerdo a los procedimientos vigentes en esta ley” (articulo decimosexto
transitorio).

Junto & lo anterior, Ias normas transitorias de Ja LNEP, especialmente las que se refieren al
traspaso del servicio educativo y de fos bienes afectos a la prestacion del servicio educacional,
contemplan distintas disposiciones alusivas a la responsabilidad que mantienen los municipios

L En cumplimiento de lo ordenado, el Decrelo N° 373, del 28 de diciembra de 2017, del Ministerio de Educacion, que
fija denominacian, 4mbito de campstencia territorial, domicifio y calendario de Instalacidn de los Servicios Locales
de Barrancas y Puerlo Cordillera, dispuse como fecha de inicio de. sus funciones el 29 de diciembre de 2017: en
circunstancias que, segin lo indicado en el inciso 2° del articulo octave transitorio de ta LNEP, el servicio educacional
se les traspasd a estos servicios, por al s6lo ministerio de I ley, recién el 1 de marzo de 2018,

2 *Con tado, ef seyvicio educacional se fraspesard, por el solo ministerio de Is le Y y en las mismas condiciones del
inciso anterior, el 1 de marzo de 2018 a los Servicios Locales establecidos en ef parrafo primero def numeral T def
articulo sexta transitorio en caso de que entren en funcionamiento antes, del 1 de enero de 2018 {..). eslo es, los
sepvicios de Barrancas y Puerto Cordillera {inciso 2°, anticulo octavo transitorio de la LNEP).



Superintendancia

. de Educacidon _ :

Este dltimo articulo agrega, en su incisa 3° que, ‘Desde que se produzca ef traspaso def servicio
educacional { ...}, e Ministerio de Educacién procederd a celebrar nuevas Convenios de fgualdad
de Oportunidades y Excelencia Educativa con los Servicios Locales de Educacisn {...)"

Que, de las normas recientemente exbuestas, es posible extraer dos conclusiones iguaimente
vélidas para efectos de resolver sobre fa responsabifidad que mantienen los municipios y/o
corporaciones municipales con posterioridad a la #poca del traspaso del servicio educacional a
los Servicios Locales, respecto de contravenciones z [a normativa educacional que se hubieren
perpetrado durante su administracion. '

Primero, si bien existe claridad en Ia ley, en que los Servicios Locales son los sucesores legales
del municipic o corpor;?ciéh municipal, aquella disposicién sélo se extiende al traspaso de la
calidad de sostenedor y, por ende, a la responsabilidad que les compete en mantener la
prestacion del servicio educacional de manera permanente y sin interrupciones.

Aquella consecuencia se ve refrendada no séla en &l contenido literai del mencionado inciso 2°
del articuic noveno transitorio de ia LNEP, que delimita la sucesién tegal sila a la calidad de
sustenedor de los establecimientos educacionales que eran administrados por municipios o
cotporaciones antes del traspaso, sino que también en lo estiputado en el citado articulo
decimoguinto transitorio, que condiciona Ia'cesién de los contratos y convenios “con ef exclusivo
fint de asegurar fa continuidad del servicio educacional (.. )",

Segundo, que en virtud de las disposiciones antes citadas, queda en evidencia la intencidn del
legislador en orden de atribuir a los municipios vy corporaciones municipales la total
responsabilidad respecto de los resultados de su gestion, lo que evidentemente incluye fa
obligacién de responder de los hechos infraccionales osurridos durante su administracion.

Como se adefants, el articulo trigésimo primero ya individualizado, es enfitico en mantener la
carga de la extincidn de las obfigaciones en el ente que las origing: “fas municipalidades o
corporaciones municipales (...} serdn las (nicas responsables de extinguir las deudas que
subsistan con los beneficiarios de dichas leyes, por incumplimiento def pago de las mismas",

Lo mismo ocurte con los saldos impagos por concepto de remuneraciones, obligaciones
previsionales y pago por descuentos voluntarios adeudados, tanto a Jos profesionales y
asistentes de la educacidn que se hayan desempefado en establecimientos administrados
directamente por los municipics o corporaciones municipales, como al personal que trabaje o
haya trabajado en sus respectives departamentos de administracién. En ese caso, el legisiador
obfiga directamente at municipio o corporacidn a pagar dichas deudas, “as que seran siempre
de su exclusiva responsabitidad, ¥ por tanto continuard siendo, para todos los efectos legales,
la obligada al pago (...) hasta su fotal extincion” {(articulo trigésimo cuarte transitorio de la
LNEP),

Asi también sucede con la obligacién de responder ai Ministerio de Educacitn respecto del
cumplimiento de las obligaciones generadds a proposito def Convenio de Igualdad de
Oportunidades y Excelencia Educativa contemplado en la LSEP, y de la destinacién de los
reCcursos por el proveidos a las metidas comprendidas en su Plan de Mejoramiento Educativo
{articulo trigésimo tercero fransitorio de la LNEP).

Con todo, dichas normas constituyen aplicacion de un principic extendido en el derecho
administrativo sancicnatario -derivado del derecho penal-, cual es, el de la responsabitidad
personat del administrado, en virtud del cuat, /a responsabilidad derivada de un heche punible
s0lo se puede predicar y atribuir af autor de dicho acto {en tanto) /a sancién tiene una finalidad
eslrictamente represiva y no resarcitoria, de manera que debe ser un mal que se aplica al attor



Superintandancia
4 de Educacion .
sequirdn su tramitacién normal, sin que dicho' evento modifique la responsabilidad def
sostenedor original, -Las mismas éondicfone.s se aplicaréh a aquellos procedimientos
sancionatorios que. hayan side substanciados lofalmente y cuya ejecucion se encuentre
pendiente al momento del traspaso 9 :

i

En consecuencia, sobre la base de fag disposiciones legales citadas y las. consideraciones
farmuladas, los municipios y corporaciones municipales que hayan astentado o conserven su
calidad de sostenedores de establecimientos educacionales, continuaran siendo responsables
administrativamente de los incumplimientos 4 la normativa educacional acontecidos durante su
gestion, aun cuanda [a exigencia de dicha responsabilidad, por medio de fa resolucitn firme que
asi lo disponga, ocurra con postericridad at fraspaso efectivo de la prestacién del serviclo
educacional a fos Servicios Locales de Educacién Publica.

De ahi que, en el ejercicio de las atribuciones que 1a ley le confiere, esta Superintendencia dé
Educacién, seguird instruyendo los procedimientos- administrativos que procedan a los
municipios y corporaciones municipales, cuando se trate de infracciones acagcidas durante su
administracién.

Finalmente, es pertinente destacar que ¢l criterio manifestado en el presente dictamen, $dlo se
extiende a la responsabilidad derivada de infracciones a la normativa educacional, incluyendo
aquellas generadas a raiz de la fiscalizacién det uso de los recursos; ¥ por consiguiente, no sera
necesariamente aplicable a las medidas. que el Ministeric de Educacion adopte para resolver
eventuales desequilibrios financieros (saldos insolutos), que se hayan obseivado como
resultadd de las rendiciones de cuentas presentadas ante esta Institucion por parte de los
municipios y/o corporaciones municipaies, asi como tampoco para el cumplimiento de los
abjetivos financieros especificos que al efecto sa incorparen en los planes de transicién, en los
términos de los articulos transitorios de la Ley N®21,040.

SEIBLICATIE o
,<$%§‘§“\au SURBRINTENDENTE DE EDUCACION

Distribucidn:

1. Laindicada. .
2. Gabineté Sugesintendente, .
3. Fiscalfa. )
4, Divisibn de Promocion y Resguardo de Derechos.
5. Divisidn de Fiscalizacidn,

6. Direcciones Regionales del pafs.

7. Oficina de Partes.



del Encargado Regional de Fiscalizacién, que ordend Instruir proceso administrative y-designé
Fiscal Instructor; el acto administrativo. de no formulacién de cargos N"2020/NFG/05/227, de
18 de febrero de 2020, el mérito v demds antecedentes gue constan en el proceso

administrative de autos.

CONSIDERANDO:

1% Que, por Resolucion Exenta N“2020/PA!05[611 2, de fecha 24 de enero de 2020, de la
Encargada de Fiscalizacion de la Superintendencia de ‘Educacién de la Regién de Vaiparalso,
se ordend instruir proceso administrativo al establecimiento educacional Colegio Insular
Robinson Crusoe, R.B.0. N°20098-5, ubicado en Sendero Ei Fangal S/N, Isla Robinson
Crusoe, de la comuna de Juan Fernandez, Regién de Valparaiso, cuya entidad sostenedora
es la Hustre Municipalidad de Juan Fernindez, RUT N®6$.252.300-8, representada para
estos efectos por don Manuel Catatdn Briones y designd fiscal instructor.

2" Que, Jos anteriores actos administrativos fueron debidamente nofificados por correc
electronico, con fecha 27 de enero de 2020, confcrme io dlspone el articulo. 68 de la Ley

N¢20.529.

3* Que, la fiscai instructora del proceso, luege de realizar un andlisis juridico previo de las
antecedentes y documentos que obran en autos, mediante el corespondiente actd
administratiﬁo N°2020/NFC/05/227, de fecha 18 de febrero de 2020, resusive no formular
cargos respecto de los siguientes hechos constatados contenidos en el Acta de Fiscalizaclon
N°200500105, de fecha 14 de enero de 2020, a la entidad sostenedora ya individualizada,
atendido los sagunentes fundamentos, que se reproducen a continuacién:

Hallazgo N°52: ESTABLECIMIENTO PRESENTA DEFICIENCIAS EN
INFRAESTRUCTURA, SEG’UREDAD E HIGIENE SUBSANABLES

Sustento N°52.15 ESTABLEC[MiENTO NO PRESENTA O ES INSUFICIENTE
ILUMINACION YiO VENTILACION .

Hecho constatado: "A LA FECHA DEL ACTO DE FISCALIZACION, A_SIMPLE VISTA SE
OBSERVA QUE EL ESTABLECIMIENTO PRESENTA BANOS DE PROFESORES
UBICADOS EN EL SECTOR DE SALAS DE CLASES DEL PRIMER PISO SIN LUZ
ELECTRICA, MANTENIENDO UNAS LUCES DE EMERGENCIA EN SU INTERIOR PARA
OCUPAR, LAS QUE NO FUNCIONAN. LA SALA DE HABITOS HIGIENICOS DE
PREBASICA SE OBSERVA OSCURA Y SIN LUZ ELECTRICA, POR LO QUE NO
PRESENTA LAS CARACTER[STICAS BASICAS PARA CUMPLIR SUS. FUNCIONES",
Sustento N°52.16: ESTABLECIMIENTO PRESENTA ESCALERAS SiN PROTECC!ONES

O CONDICIONES DE SEGURIDAD




RESUELVO: _

1. SOBRESEASE el Proceso Administrativo ordenado instruir a través de la Resolucidn
Exenta N°2020/PAJ05/0112, defecha 24 de enero de 2020, dé la Encargada de Fiscalizacion
de la Superintendencia de Educacion, Reglén de Vaiparaiso, al establecimiento educacional
Colegio Insular Robinson Crusoe, R.B.D.'N'éqos-s, ubicado en Sendero EI Pangal S/N,
Ista Robinson Crusoe, de fa comuna de Juan Femandez, Region de Valparaiso, cuya entidad
sostenedora es la lustre Municipalidad de Juan Fernindez, RUT N°69.252.300-8,
representada para estds efectos por don Manuel Cataldn Briones.

2. NOTIFIQUESE, la presente Resolucion Exenta, en conformidad con fo prescrito en el
articulo 68 de la Ley N° 20.529, dejando constancia en el expediente administrativo del

tramite realizado.
3. ARCHIVESE, el presente.proceso administrativo.

ANGTESE, NOTIFIQUESE Y ARCHIVESE

\CA DE
42 \{\g’éﬁusum osg;,,gq&,(
S odlipe, S

/DIRECTOR REGIONAL
ARINTENDENGIA DE EDUCACION
REGION DE VALPARAISO

MGF/SAC/RSA/rsa
Distribucidn: ‘ .
Sostenedor {1)

Encargada de Fiscalizacion DR Valpo (1.
Expediente (1} -

Oficina de Partes (1)




DEG DIVISION DE EDUCACIGN GENERAL

e " ORD.: N°05/ 000321

Divisién
Educacién ANT.: Oficio N° 70.049, de 2021, de la Camara
General de Diputados de Chile.
MAT.: Darespuesta a oficio del antecedente.
SANTIAGO,
09 ABR 2021
DE: JEFE DE DIVISION EDUCACION GENERAL
A SUBSECRETARIO DE EDUCACION

De acuerdo con el documento del antecedente, o Cdmara de Diputados de Chile, o
requerimiento del Honorable Diputado Sr. Marcelo Diaz Diaz, solicité a esta Cartera de

Estado, informar, enfre ofras materias, sobre:

4.- Las consecuencias para la mallg curricular v demds aspectos relevantes de |a
cdfificacion de “Liceos Bicentenario”, lo anterior, en el marco de pesquisar las medidas que
se han adopfado para investigar y sancionar las denuncias redlizadas por los estudiantes
del Colegio Insular Robinson Crusoe, durante el mes de octubre de 2019, y de las cuales da
cuenta el oficic de antecedente.

Al respecto se pueden informar, respecto del Colegio Insular Robinson Crusoe, de Ia
comuna de Juan Ferndndez, V Regién de Valparaiso (RBD 2009-5), las consecuencias que
a contfinuacion se expondrdn, el haber sido seleccionado como Liceo Bicentenario:

ay) Posibilidad de utiizar la denominacién de "Liceo Bicentenario de Excelencia”, la cual
podrd anteponer al nombre del establecimiento educacional o hacer uso de esta en
material de difusién dirigido a la comunidad escolar. En g misma linea, durante la ejecucién
y vigencia del convenio suscrito por un Proyecto Bicentenario previamente adjudicado, la
Divisién de Educacién General del Ministerio de Educacion evaluard solicitudes de fusion,

' por acto administrativo  corespondiente, con establecimientos educaciondles no
originaimente considerados en proceso, andlizando si los establecimientos educacionales
relacionados con dicho procedimiento cumplen los requi'sifos regulados en la respectiva
convocatoria y que en consecuencia hayan sido evaluados para adjudicar el proyecto ol
respectivo establecimiento, cuya calidad se requiere hacer extensiva a él o los
establecimientos fusionados, segin sea el caso. De haber conformidad con los términos
antetiormente expuesto, se dictard acto aprobatorio al efecto.

b] Recibir recursos por el monto que resulte del cdlculo sefialado para cada
establecimienfo educacional, conforme a Jas respectivas bases de postulacion, para su
Propuesta de Fortalecimiento Educativo, destinado al financiamiento parcial o completo
de las iniciativas comprendidas en la propuesta de fortalecimiento educativo, que cada
parficipante someta a consideracién de q autoridad administrativa en el mentado
procedimiento.

c) Formar parte de lared de "Liceos Bicentenario de Excelencia”, la cual es gestionada
por el Ministerio de Educacién, a fravés de |q Division de Educacion General y la unidad
que esta dlfima entidad determine para ello. En tal senfido, se pone q disposicion de los



establecimienfos un equipo especiamente establecido para a orientar, evaluar y apoyar o
las escuelas participantes del programa. Dentro de este ambito, la Coordinacion Nacional
de Liceos Bicentenario hace enfrega a los establecimientos apoyo pedagdgico mediante
redes de aprendizaje, guias de frabajo vy evaluaciones por unidad a partir de séptimo
bdsico o primer afio de ensefianza media en las asignaturas de lenguaje y matematica.

En términos especificos del establecimiento objeto de la presente consulta, el monto que
se adjudicard debido al convenio respectivo, para gjecutar su plan de Fortalecimiento
Educativo, asciende a $29.654.781 - {veintinueve millones seiscientos cincuenta y cuatro mil
setecientos ochenta y un pesos). Este plan consta de iniciativas concretas que apuntan a
mejoras de procesos internos en Gmbitos de liderazgo, formacion y convivencia, gestion
pedagdgica y gestion de recursos. Para tener un seguimiento de la ejecucion este plan y
de los avances en términos de procesos y de resulfados, se exige la entrega de informes de
avance, junto con la evidencia correspondiente y se orienta a la mejora de los esténdares
Bicentenario durante el tiempo en que se ejecuta el convenio.

Por ofra parte, el Apoyo Pedagoégico que se entrega por ser parte de la red de Liceos
Bicentenario consiste en la entrega de una red de aprendizgje, en donde se organizan los
objetivos de aprendizajes priorizados del cumiculum nacional en efapas o unidades. La red
de aprendizajes se trabaja con gulas pedcgégicas enfregadas por la Coordinacién
Nacional de liceos Bicentenario y se evalian con instrumentos que también son
proporcionados por el programa, junto con las tabias de especificaciones, informes de
resultados y fichas de items para potenciar ia toma de decisiones pedagdgicas basadas
en datos de desempeno de los estudiantes y a la vez, asegurar el logro de aprendizajes
significativos de todos los estudiantes.

Es cuanto se puede informar, saluda atentamente,

i

HURTADO

DIVISION DE EDUSAZION GENERAL
MINISTERIO DE EDUCACION

AM/CRM/SGC

DISTRIBUCION

La indicada.

- Archivo DEG.

- Comité de Control, D. Juridica
- Oficina de partes.

- SGD N® 523472021



DEPARTAMENTO JURIDICO Y TRANSPARENCIA

ORD: N° 001253

ANT:  Oficio N° 07/624, de 2021, de Ig
Subsecratarfa de Educacian,

MATY.: Evacua informe.

ADJL: Minuta técnica "Proyecto de
emergencic Colegio insular
Robinson Crusoe, elaborada por el
Departamento de Infraesiructura y
Equipamiento  Educacional Y,
Memorandum N° 25, de la Division
de Implementacion de los Servicios
Locaies de Educacién. Ambes
documentos de 2021 y de lo
Direccion de Educacion Piblica,

Sanfiago, 3 1 MAY 2021

A . JORGE POBLETE AEDO
SUBSECRETARIO DE EDUCACIGN

DE : ALFREDO ROMERO LABRA i
DIRECTOR DE EDUCACION PUBLICA (s)

Por documento del antecedente, se ha solicttado o esta Direccién, evacuar informe
acerca de ko solicitud formulada por e H, Diputado sefor Jorge Brito Hasbun, quien,
haclendo uso de la facultad conferida en ef drliculo 9° de Ia Ley N° 18,918, Orgdnica
Constitucional del Congreso Naciona, requiere 1o siguiente:

“3.- Se informe en detalle, sobre el estado actual de la construceidn de Ia ascuela de
Juan Femndndez, indicondo etapu de ejecucidn y plozos de finalizacién de Ia obra,

4.- Se solicita adjuntar informes Y planificaciones relativas ol proceso de fransicion de
Instaloeidn del Servicio Local de Educocién Pablica en la comuna de Juan Ferndndez".

Sobre o consultado, Y requeride o efecto, el Departamento de Infraestructurg v
Equipamiento Educacional de ia Blreccidn de Educacién Poblica {DEP), ha dado respuest
a lo. solicitado en el punto N° 3, mediante Minuta éenica denominada "Proyecto de
emergencia Colegio Insular Robinson Crusoe”, de 2021.

Por su parte. ja Divisién de Implementacién de los Servicios Locales de Educacién de
la DEP, ha dado respuesta a lo consultado en ef punio N° 4, mediante Memordndum Ne 25,
de 28 de mayo de 2021. Ambos documentos v sus adjuntos se ocompoian o esto
presentacién para los fines que estime perfinente,

Sin otro particular, saluda atentamente,

sk 16n:
- Destinatorio
- Gabinets DEp
- Archive DEP
= Soilicitud Ne 1,277
- Expediente N® 52348201




QOFICIO N° 70069
INC.: solicitud

Irglogv
$.132°/368 VALPARAISO, 14 de enero de 2021

El Diputado sefior MARCELO DIAZ DIAZ, en uso de
la facultad que le confieren los articulos 9° de la ley N° 18.918, organica
constitucional det Congreso Nacional, y 308 del Reglamento de la Camara de
Diputados, ha requerido que se oficie a Ud. para que, al tenor de la solicitud
adjunta, informe a esta Camara sobre las medidas que se han adoptado para
investigar y sancionar las denuncias realizadas por los estudiantes del. Colegio
Insular Robinson Crusoe durante el mes de octubre de 2019,

Me permito hacer presente que, si la respuesta a este
oficio contuviere materias reservadas o secretas, deberda sefalarlo en forma
destacada e indicar el fundamento legal de tal calificacion, en cumplimiento a lo
ordenado en el inciso segundo del articulo 8° de la Constitucion Politica de |a
Republica.

Lo que tengo a bien comunicar a Ud., conforme a o
dispuesto en las sefialadas disposiciones.

Dios guarde a Ud.

LUIS ROJAS GALLARDO
Prosecretario de la Camara de Diputados

AL SENOR MINISTRO DE EDUCACION




CHE

Solicitud de antecedentes e informacién

Valparaiso, 11 de enero de 2021.

A:  SR. MINISTRO DE EDUCACION
SR. ALCALDE DE LA MUNICIPALIDAD DE JUAN FERNANDEZ
SR. SECRETARIO REGIONAL MINISTERIAL DE EDUCACION DE LA
REGION DE VALPARAISO
SR. DIRECTOR DEL SERVICIO LOCAL DE EDUCACION PUBLICA DE
VALPARAISO
SR. DIRECTOR DEL COLEGIO INSULAR ROBINSON CRUSOE DE JUAN
FERNANDEZ

DE: SR. MARCELO DiAZ, DIPUTADO DE LA REPUBLICA

De conformidad a lo dispuesto en el articulo 9° de la Ley N° 18.918, Orgénica
Constitucional del Congreso Nacional y en el articulo 308 del Reglamento de la
Camara de Diputados y Diputadas, vengo en solicitar se oficie al Sr. Ministro
de Educacién, al Sr. Alcalde de la Municipalidad de Juan Fernandez, al Sr.
Secretario Regional Ministerial de Educacidn de la Regién de Valparaiso, al Sr.
Director del Servicio Local de Educacion Pablica de Valparaiso v al Sr. Director
del Colegio Insular Robinson Crusoe de Juan Fernandez, para que informen lo
siguiente:




Como antecedente debo mencionar que, en cumplimiento de mi funcidn
parlamentaria, he recibido una denuncia por parte de la Sra. Ximena Segura
Ahumada, Presidenta del Centro de Madres, Padres y Apoderados del Colegio
Insular Robinson Crusoe de Juan Fernédndez, quien acusa malas condiciones en
la comunidad escolar producto de diferentes situaciones de violencia y
vulneracién de derechos.

La Sra. Ximena sefiala que actualmente el Colegio Insular Robinson Crusoe es
el dnico establecimiento educativo perteneciente a la Comuna de Juan
Fernandez que depende de la Municipalidad de Juan Ferndndez. En ese
contexto, alumnos y alumnas del establecimiento han denunciado diferentes
situaciones de poca tolerancia, naturalizacién de violencia escolar y
vulneracién de derechos que han ocurrido desde hace muchos afios.

Explica, que hasta el momento lo Gnico que se ha hecho por parte de la
Municipalidad fue un sumario, del que no se ha obtenido ningtn tipo de
informacidn, y la elaboracion de un reglamento interno que no han tenido
oportunidad de seguir trabajando.

Asimismao, afirma que el colegio se adjudicé un proyecto por Seguridad Publica
el que se suponia iba a abordar las situaciones de maltrato en prevencién y
trabajo con la comunidad educativa, sin embargo, se abrian abocado
unicamente al tema de los protocolos del Reglamento Interno, el que no ha
causa ningun efecto disuasivo en los episodios de violencia.

Por lo anterior, solicito se oficie al Sr. Ministro de Educacién, al Sr. Alcalde de
la Municipalidad de Juan Ferndndez, al Sr. Secretario Regional Ministerial de
Educacion de la Region de Valparaiso, al Sr. Director del Servicio Local de
Educacidn Publica de Valparaiso y al Sr. Director del Colegio Insular Robinson
Crusoe de Juan Fernandez a fin de que informen acerca de los siguientes
puntos:

1.- Se informe del estado de las denuncias realizadas por alumnos y alumnas
del Colegio Insular Robinson Crusoe durante el mes de octubre del afio 2019.
En especifico qué medidas concretas se realizaron para investigar y sancionar,
si fuere procedente, a los docentes, asistentes de educacién y miembros del
equipo directivo del colegio.




Crusoe que se suceden desde antes de la llegada del Director actual del
colegio.

3.- Se informe sobre el estado de desmunicipalizacién del Colegio Insular
Robinson Crusoe, para lo cual se solicita:

3.a) copia integra del expediente:

3.b) se informe de manera expresa la posicién oficial de la Municipalidad de
Juan Fernandez sobre el proceso de desmunicipalizacién vy los plazos
contemplados para ello.

3.c) se informe de la situacién financiera de los recursos asignados por el
Ministerio de Educacion en cuanto a FAEP, JEC u otro que se estime pertinente.

4.- Se informe las consecuencias para la malla curricular y demas aspectos
relevantes de la calificacién de “Liceo Bicentenario”.

5.- Se informe si se ha hecho parte a la comunidad educativa, centro de padres,
centro de alumnos y la comunidad en general de las decisiones relativas a la
desmunicipalizacion del Colegio.

6.- Se informe sobre el estado de la contratacidn del Director del Colegio
Insular Robinson Crusoe, y las contrataciones de docentes y asistentes de la
educacion para el afio 2021.

7.- Se informe el nombre de los docentes y asistentes de la educacién que
fueron desvinculados el afio 2019 y 2020, v a quienes no se les renové su
contrato para el afio 2021y las razones de aquello.

8.- Se informe de la situacion de la infraestructura provisoria que fue
intervenida el afio 2020 para paliar los efectos de posibles inundaciones por
fuertes lluvias y mejoramiento y normalizacidn de la red eléctrica.

Quedando a la espera de respuesta, saluda atentamente,

BARCELD AT DA

N DIPUTADD DF L0 BEBUERICA

——————_,
FARKADE BGIALMEYI L.

H.0, MARGELO DIAZ D,
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PG OFICIO N° 73144
< EGEEERS INC.: intervencion
CHILE
Ipgj/ogv ]
$.22°/369 VALPARAISO, 21 de abril de 2021

Por orden del sefior Presidente de la Camara de
Diputados, cumpleme poner en su conocimiento la peticion del Diputado sefior
MARCELO DIAZ DIAZ, quien, en uso de la facultad que le confieren los articulos
9° de la ley N° 18.918, organica constitucional del Congreso Nacional, y 312 del
Reglamento de la Corporacion, en sesién de la Comisién Especial de Solicitudes
de Informaciéon y de Antecedentes Especificos a los Organismos de la
Administracion del Estado, celebrada el dia de hoy, ha requerido oficiar a US. para
que, al tenor de la intervencion que se acompafia, informe a esta Camara sobre la
factibilidad de acoger la denuncia de diversas irregularidades que se presentan en
el Liceo Bicentenario Insular Robinson Crusoe, conforme a los antecedentes que
se adjuntan, arbitrando las medidas administrativas que correspondan para
superarlas.

Me permito hacer presente que, si ila respuesta a este
oficio contuviere materias reservadas o secretas, debera sefialarlo en forma
destacada e indicar el fundamento legal de tal calificacion, en cumplimiento a lo
ordenado en el inciso segundo del articulo 8° de la Constitucidon Politica de la
Republica.

Lo que tengo a bien comunicar a US., conforme a lo
dispuesto en las sefialadas disposiciones.

Dios guarde a US.

N

N

JUAN PABLO GALLEGUILLOS JARA
Prosecretario accidental de la Camara de Diputados

AL SENOR MINISTRO DE EDUCACION




DENUNCIA DE SITUACIONES IRREGULARES EN LICEO BICENTENARIO
INSULAR ROBINSON CRUSOE, DE ARCHIPIELAGO JUAN FERNANDEZ
(Oficios)

El sefior DIAZ.- Finalmente, pido que se envie al Ministerio
de Educacion, a la subsecrstaria de Educacién, a la Superintendencia de
Educacion, una carta que me remiten, con informacién que hacen presente 4 de 6
concejales de la comuna de Juan Fernandez, que dan cuenta de los problemas
que vive la comuna. Ahi no hay covid-19, sin embargo, en la escuela de Juan
Fernandez se aplica una realidad completamente absurda. Tienen gue ir con
mascarillas, se les aplica distanciamiento social, aunque no hay casos de covid-19
en la isla de Juan Fernandez.

El colegio tiene infraestructura de emergencia, desde el
tsunami, desde el terremoto. Durante 2020 se invirtieron 600 millones de pesos,
pero no han podido saber en qué se gastaron, y el colegio sigue teniendo
instalaciones muy precarias. Han pedido rendicién de cuentas, pero no se ha
hecho. También han pedido informacién respecto de denuncias que hicieron, y
que yo mismo formuié aca, respecto de malos tratos y abuso por parte de los
docentes.

Quiero pedir que se envien estos antecedentes a las
autoridades de educacion, al departamento de Educacién Publica también, porgue
este colegio ya ha sido traspasado, para que se responda a esta inquietud que
plantean los concejales, y que me remite don Pabio Manriquez Anguio, con los
antecedentes que voy a adjuntar aqui, en relacién con el Liceo Bicentenario
Insular Robinson Crusoe, que pertenece al Servicio Local de Educacion de
Valparaiso, a quien también pido que se oficie.

He dicho.

COPIA CONFORME CON LA INTERVENCION PRONUNCIADA EN LA SESION
22°. DE FECHA 21 DE ABRIL DE 2021.

s

d

E:

j ‘
[ :
il
E 1
";% H

) }\; | Yj f

’a.mw

5,
KN

Oscar Gonzalez Vega
Abogado Secretario de la Comision



LICEQ BICENTENARIO INSULAR ROBINSON CRUSOE s
Servico Local de Educacion de Valparaiso ZALPARAISO

COMUNICADON®2 1

23 defebrarode 2021,

Estimados madres, padres y apoderados:

Reciban un afectuoso saiudo a nombre de todos fos funcionarios, docentes y asistentes, del Colegio Insular, junto a fas
autoridades del Servicio Local de Educacidn de Valparaiso—Juan Fernédndez, en este inicio de afio 2021.

Este afio escolar nos encuentra, 2 fa fechs, sin contagios en la ista, pero con algunas situaciones particulares gue es necesario
conocer

1.

Situaddén de Pandemia nadonal y mundial a causa del Coronavirus Covid-19: £l Nuevo Coronavirus {OVID-19 es una
cepa de la familia de coronavirus gue no se habia identificado previamente en humanos. Los coronavirus son causantes
de enfermedades que van desde el resfriado comin hasta enfermedades mas graves, como Insuficiencia Respiratoria
Aguda Grave. Este virus ha afectado mundialmente y nos ha hecho cursar un afio escolar 2020 con condiciones especiales:
Educacion remota desde abrila julio, y presencial desde el 13 de julio. Estamos conscientes que no han sido Ias condiciones
normales de aprendizeje, y esperamos peder cursar un afio 2021 o més regular posible, de acuerdo a ka evolucidn de las
condiciones sanitarias y de las restricciones que esta nos presenta.

Traspaso del Servido Educativo: La Ley 21.040, publicada el 24 de noviembre de 2017, crea la “Direccion de Education
Publica” (DEP) y transfiere los servicios educativos de los 345 municipios del pais a fos 70 “Servicios Locales de Educacién”

{SLEP}, segin una calendarizacion establecida para Ia “dermunicipalizacion”. El afio 2020 inicié su funcionamiento el

Servicio Local de Educacion Valparaiso — Juan Ferndndez, el cudl desde el 1 de enero de 2021 es el “sostenedor” i
administrador de los 65 establecimientos municipales de Valparaiso y el colegio Insular. Como Director Ejecutivo del Slep
ha sido nombrado don Manuel Pérez Pasten. Mayor detalle en informativo adjunto.

Liceo Bicentenario: Bl 15 de diciembre del afic pasado se nos ha entregado la noticia que & establecirniento habia sido
nombrado como “Licec Bicentenario”, siendo aprobada nuesira postulacion realizada en el mies de oetubre. Los Liceos
Bicentenarios son parte de un programa iniciado el afio 2010 que busca apoyar a establecimientos educacionales para
que afcancen, recuperen y/o mantengan esténdares de calidad, para que sus estudiantes puedan enfrentarse con mejores
herramientas al futuro. Tener ef “Sello Bicentenario” significa comprometerse con mejorar ks calidad de la educacion del
establecimiento; no es un “premio” por resultados ni tiene que ver con la infraestructura del establecimiento. Este
nombramiento tiene una duracion de B afos, v considera un traspaso de $29.654.781, para ejecutar un plan de
mejoramiento, con 22 meses de plazo. Mayor detalle en informativo adjunto.

Inicio de clases afio escolar 2021: De acuerdo a la normativa sanitaria vigente para la comuna (Resolucién N 480
def Servicio de Salud de Valparalso y sus modificaciones), los profesores antes de retornar a la isla tendran que hacer
14 dias de cuarentena en la regidn de Valparaiso y 14 dias en la isla. De acuerdo a esto, las dases se iniciardn de
manera presencial en ef establecimiento, si no existe otra indicacion de la autoridad de salud, el dia 29 de marzo de
2021, segin calendario escolar que se encuentra en aprobacion por la Seremi de Educacion. Aungue el inicic de
clases sea mas tarde, se cumplira con la cantidad de horas anuales que determina la ley.

Horarios: El horario de clases presenciales, serd:

a. Kinder: Lunes aviernes, 08:30a 12:30 horas.

b. FreKinder: Lunes a viernes, 13:30 a 17:30 horas.

¢ 12382 hasico: Lunes a viemnes, 08:00a 15:25 horas.

d. 1%a4%medio: Lunes, martes, migrcoles y viernes: 08:00 5 16:10 hrs; Miérooles: 08:00 3 15:25 hrs.
Calendario Escolar: De acuerdo a indicaciones del Mineduc, ef establecimiento tendra un calendario trimestral, con fas
siguientes fechas:

g Primer Trimesire: 29 de marzo al 18 de junio.

b. Segundo Trimestre: 21 de junio ai 24 de septiembre.

¢ Tercer Trimestre: 27 de septiernbre al 10 de diciermnbre.

d. Vacadones de invierno: 12 al 23 de julio.

Asistenda: Al ser fas clases presenciales, Ia asistencia es pbligatoria y se requiere, segiin normativa (decreto 67/2018), el
85% para ser prormovido de curso.
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ensefianza: cuadernos y lpices, no existiendo obligacion de ninguna marca o tipo especifico de estos. Ademds, de acuerdo
alas condiciones nacionales, alentamos a reutilizar lo gue no fue utilizado ef afio pasado.

10. Medidas Preventivas: A pesar de no tener contagios a la fecha, el establecimiento adoptara una serie de medidas
preventivas, para s seguridad de nuestros estudiantes y funcionarios:

8. (amblo de Salas: Se ha realizado un cambio de dependencias, utilizando todos los espacios de mayor
tamaiio como salas de clases, para mantener el mayor distanciamiento posible.

b, Toma de temperatura: Se realizard una toma diaria de temperatura a la entrada al establecimiento, como
medida preventiva, Solicitamos también a ustedes controlar ia temperatura cada dia de su hijo o hija.

¢ ingreso al establedmiento: En ios horatios de entrada v salida solo podran ingresar al establecimiento los
estudiantes, debiendo padres, madres y apoderados esperarios fuera, para evitar aglomeraciones,

d. Uso de mascarilias: Se solicita 2 nuestros estudiantes contintar con el uso de mascarilias én los espacios
cerrados, como medida preventiva.

e. Lavado de manos: Se motivard ef lavado frecuente de manos, para lo que se dispondra de jabdn y alcohol
gel en varios lugares del establecimiento.

£ Saludos: Se evitaran los saludos de beso, rmano y abrazo, reemplazéndolos por saludos a distancia,

g€ Almuerzo: Para evitar aglomeraciones en ef almuerzo se reslizardn tumos, v los cursos mds pequefios.
almorzaran en sus salas.

h. Ventiladdn de salas: Se realizara un ventilado frecuente de las salas, junto con su sanitizacion mediante
limpieza con amonic cuaternario v cloro.

i Bafios: Bl uso de los bafios serd monitoreado por asistentes de la educacidn para evitar aglomeraciones,
manteniendo la distancia y & aforo méxime indicado,

- Retreos y formaddn: Los recreos serdn diferidos y monitoreados por asistentes e inspectores, ademds se
evitaran fas formaciones generaies, evitando las aglomeraciones de estudiantes.

k. Reuniones de apoderados: Se realizardn fas reuniones en la medida gue fas condiciones sanitarias lo
permitan, con todas las medidas de prevencion necesanas, las gue se irdn informando oportunamente.

I Retiro de estudiantes: Los apoderados que retiren estudiantes antes del término de Ia jornada lo solicitardn
en e porton al asistente o inspector de turno, para evitar el transito al interior del esta blecimiento,

m. Atencién deapoderados: En caso de atencidn deapoderados, serd obligatoric el uso de mascarifla, distancia
de af menos 1,5 metros y ser recibida v dejada en fa puerta por el profesor o inspector gue la citd.

n.  Clases de Educaddn Fisica: Las clases de Fducacion Fisica se realizaran en el patio u otro sector al aire fibre.
En ellas no serd necesario ef uso de mascarifla, pero si se mantendrd la distancia de al menos 1 metro entre
cada estudiante.

11. En caso de sospecha de COVID: Frepte 2 la sospecha de un caso de COVID {Fiebre, Tos seca, Cansancio, Molestias y
dolores, Dolor de garganta, Diarrea, Conjuntivitis, Dolor de cabeza, Pérdida del sentido del olfito o del gusto, trupciones
cutaneas o pérdida del color en los dedos de las manos o de los pies), i estudiante o funcionario serd derivado a una
dependencia donde permanecerd aislado hasta ia llegada de personal de Salud, quienes serdn los encargados de su
traslado al Consultorio v confirmacién de contagio. La direccién del establecimiento tomard inmediatamente las medidas
preventivas necesarias, de acuerdo al grado de contacto sostenido, las que serdn comunicadas a los apoderados mediante
mensajeria celular y grupos de WhatsApp de curso.

12. En caso de confirmadion de COVID: Si el caso es confirmado como COVID por fa autoridad de salud, se suspenderan las
clases presenciales v se iniciara un periodo de clases remoto, mediante gulas de aprendizaje y uso del texto de estudio,
hasta que la autoridad de salud nos autorice nusvemente al retorno a clases presencigles. Se debe mantener la privacidad
de cualquier persona contagiada, tal como Io requiere la Ley sobre Proteccidn de ia Vida Privada del Ministerio Secretaria
General de la Presidencia (Ley 19.628),

Iremos informando oportunamente las noticias que vayan ocurriendo con el transcurso de los dias. Atentamente,

Manuel Cataléan B,
Director
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Robinson Crusos, 31 de marzo de 2021

Estimados padres, madres v apoderados:

El dia de ayer el Servicio Local de Educacion de Valparaiso nos comunico que debiamos cumplir 2 cabalidad con todas fas
medidas sanitarias de la fase 4 en la que nos encontramos, disposicion que ha significado rehacer toda nuestra planificacién,
para cumplir con todos los protocolos sanitarios vigentes v las indicaciones entregadas por eflos:

1.
2,

L

Las clases se Iniciardn ol lunes 5 de abril.

loscursos de mds de 10 estudiantes serdn divididos en dos grupos, por orden alfabético, asistiendo un grupo en la jornada
de iz mafiana y el otro grupo en la jornada de 1a tarde.

La jornada de la mafiana serd:

a. 12362 8asico: 08:15a 11:45 hys,
b, 72212 Medio: 08:30 5 12:00 hrs.
La jomada de ia tarde serd:
a.  1%a62Basico: 13:15a 1645 hrs,
b.  52yde 72242 Medio: 13:30a 17:00 hrs.

Kinder asiste de 08:30 a 12:00 horas y Pre kinder de 13:00 a 16:30 horas. Estos cursos no se dividiran.

£l 52 hisicn, 22 medio, 32 medio y 42 medio solamente asistirdn en la jornada de la tarde.

Los cursos tendrdn todas las asignaturas del plan de estudio, pero con cantidad de horas seglin priorizacion curricutar, El
horario de clases les serd entregado a todos los estudiantes por sus profescres el dia junes 5.

Se ha creado un “Diario Mural” en WhatsApp para mantener informado a todos los que voluntariamente se agreguen.
Desde el funes 5 se eliminardn las informaciones por los grupos de WhatsApp, siendo el medio oficial la libreta de
comunicaciones que se le entregard a cada estudiante y el Diario Mural del Liceo.

Wiedidas Preventivas: Reiteramos las medidas preventivas que aplicaremos:

a.

k.

Cambio de Salas: Se ha realizado un cambio de dependencias, utilizando todos los espacios de mayor tamafio
como salas de clases, para mantener distandiamiento de 1 metro entre cads estudiante,

Toma de temperatura: Se realizard una toma diaria de temperaturz a la entrada 3l establecimiento, como
medida preventiva, Soficitamos también a ustedes controlar la temperatura cada dia de su hijo o hifa. St algdn
funcionario o estudiante presenta temperatura sobre 37,82C no podra ingresar al establecimiento v serd
reportado al Consultorio General Rural para su evaluacion.

ingreso al establedmiento: El ingreso af establecimiento serd con horarios diferidos. En los horarios de entrada
vy salida solo podran ingresar al establecimiento jos estudia ntes, debiendo padres, madres v apoderados
esperarios fuera.

Uso de mascarillas; De acuerdo a la normativa, ef uso obligatorio de mascarilias dentro de espacios terrados de
acuerdo a lo establecido en la Resolucion Exenta 591, del Ministerio de Salud, del 25 de jlio de 2020,

Lavado de manos: Se motivard el lavado frecuente de manos, para lo que se dispondra de jabdn v alcoho! gel en
varios lugares del establecirmiento.

Saludos: Se evitaran los saludos de beso, mano y abrazo, reemplazdndolos por saludos a distandia.

Ventitacion de salas: Se realizara un ventilade frecuente de las salas, junto con su sanitizacién mediante limpieza
con amoenio cuaternario v cloro.

Baftos: £l uso de los bafios serd monitoreado por asistentes de la educacion para evitar aglomeraciones,
manteniendo fa distancia y el afore maximo indicado, clausurando 1 bafio por medio.

Recreos y formadién: Los recreos serdn diferidos y monitoreados por asistentes e inspectores, ademds se
evitardn fas formaciones generales, evitando las aglomeraciones de estudiantes. Los estudiantes ingresaran
inmediatamente a sus salas, donde serdn recibidos por sus profesores.

Retiro de estudiantes: Los apoderados que retiren estudiantes antes del término de la jornada fo solicitaran en
el portdn al asistente o inspector de turno, para evitar el transito al interior del establecimiento.

Atencidn de apoderados: En caso de atencién de apoderados, sersd obligatorio el uso de mascarilla, distancia de
al menos 1,5 metros y ser recibida y dejada en la puerta por el profesor o inspector que la cité.

Clases de Educacion Fisica: Las clases de Educacion Fisica se realizardn en el patio u otro sector al aire libre. En
ellas no serd necesario el uso de mascarills, pero si se mantendra la distancia de al menos 1 metro entre cada
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preventivas necesarias, de acuerdo al grado de contacto sostenido, las queserdn comunicadas a los apoderados mediante
mensajetia celular y grupos de WhatsApp de curso.

. En caso de confirmadéon de COVID: 51 el caso es confirmado cormo COVID por fa autoridad de salud, se suspendersn las
clases presenciales y se iniciard un periodo de clases remoto, mediante guias de aprendizaje y uso del texto de estudio,
hasta que fa autoridad de salud nos autorice nuevamente al retorno 3 clases presenciales. Se debe mantener la privacidad
de cualquier persona contagiada, tal comolo requiere la Ley sobre Proteccion de la Vida Privada del Ministerio Secretaria
General de ls Presidencia {Ley 19.628).

El dia juaves 1 de abril les serd enviada la lista de estudiantes que corresponden a cada jornada: Maflana o tarde.

Todas estas medidas regirdn hasta gue Ja comuna cambie de fase en el “Plan Pasoa Paso” y sean indicadas por la autoridad
sanitaria o de educacion.

Manuel Catalan B.
Director
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COMUNICADO N2 2
23 de marro de 3021

Estimados y estimadas apoderadas. Junto con saludar, informamos a uste.d:

L

o

Ef iicio de las clases presenciales serd el dia jueves 1 de abril, por indicacién del Ministerio de Educacion, para Kindera
42 Medio. Ei Pre Kinder ingresa el lunes 5 de abril.

De acuerdo a la etapa en que se encuentra la coruna: 4, as clases serdn presendiales. (Rex. 143, 16/02/21)
Solamente el dia 1 de abril fa jornada serd hasta las 13:00 horas. Retirdndose después de almuerzo.

El horario de ingreso para todos los dias sera;

8. 1%a 68 basico: 08:00 horas.

b, 72242 Medic: 08:15 horas.

¢.  Kinder: 0830 horas

d. PraKinder: 13:30 horas.

Para evitar aglormeraciones el almuerzo de los estudiantes durante todo el afio sera:

4. 12:008 1245, Kinder en su sala.

b. 12:45a 13:30 12 a 42 basico en su sala.

e 12:453 133054, 6%y 79 en comedor de estudiante.

d. 13:55 5 14:40: 82 a 4° medio en de estudiante.

Se ha creade un “Diario Mural” en WhatsApp para mantener informado a todos los gue voluniariamente se agreguen.
Horarios: El horario de clases presenciales, serd:

& Kinder: Lunes a viernes, 08:30 a 12:30 horss.

b.  PreKinder: Lunesa viemnes, 13;:30a 17:30 horas.

€. 12 a 89 bdsicor Lunes a viemes, 08:00 a 15:25 horas.

& 1%a42medio: Lunes, martes, midreoles, jueves y viernes: 08:00 3 16:10 hrs; Miércoles:; 08:00a 15:25 hrs.
Calendario Escolar: De acuerdo a indicaciones del Mineduc, ef establecimiento tendrs un calendario trimestral, con las
siguientes fechas:

a. Primer Trimestre: 1 de abril al 18 de junio.

b.  Segundo Trimestre: 21 de junio al 24 de septiembre.

¢ Tercer Trimesire: 27 de sepliernbre al 10 de diciemnbre.

d.  Vacadones de inviemo: 12 al 23 de julio.

Viedidas Preventivas: A pesar de no tener contagios en la isl, el establecimiento adoptard una serie de medidas
preventivas, para Ia seguridad de nuestros estudiantes y funcionarios:

a.  Cambio de Salas: Se ha realizado un cambio de dependendias, utilizando todos los espacios de mayor tamafio

como salas de clases, para mantener ef mayor distanciamiento posible,

b. Toma de temperatura: Se realizard una toma diaria de temperatura a la entrada al establecimiento, como

medida preventiva. Solicitamos también a ustedes controlar la temperatura cada dia de su hijo o hija.

¢ Ingreso &l establecimiento! E ingreso al establecimiento serd con horarios diferidos. En los horarios de

entrada y salida solo podrén ingresar al establecimiento los estudia ntes, debiendo padres, madres y
apoderados esperarlos fuera, para evitar aglomeraciones.

d.  Uso de mescarillas: Se solicita a nuestros estudiantes continuar con ef uso de mascarilfas en Jos espacios

cerrados, como medida preventiva.

e. lavado de manos: Se motivard el lavado frecuente de manos, para lo que se dispondra de jabdn y alcohol gel

en varios lugares del estahlecimiento.

. Saludos: Se evitaran tos saludos de beso, mano v abrazo, reemplazdndolos por saludos a distancia,

g Almuerzo: Para evitar aglomeraciones en el almuerzo se realizaran tumos, v ios cursos mas pequefios

almorzaran en sus salas.

h.  Ventiladion de salas: Se realizara un ventilado frecuente de las salas, junto con su sanitizacion medianta
fimpieza con amonio cuaternario y cloro.

Bafos: Ef uso de los bafios serd monitoreado por asistentes de la educacion para evitar aglomeracionas,
manteniendo lz distancia y & aforo méxime indicado.
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m. Atencidn de apoderados: En caso de atencion de apoderados, serd obligatorio el uso de mascariila, distancia
de al menos 1,5 metros y ser recibida v dejada en fa puerta por el profesor o inspector que la citd,

. Clases de Educacion Fisica: Las dases de Fducacion Fisica se realizaran en el patio u otro sector al aire Hbre, En
ellas no serd necesario el uso de mascarilla, pero si se mantendrd la distancia de al menos 1 metro entre cada
estudiante.

¢. Distanda en las salas: Hemos distandiado lo mds posible los bancos de los estudiantes, considerando la
ausericia de contagios vy fa fase en que se ehcuentra fa comuna, optimizando los espacios con los que cuenta
el establecimiento. En caso de cambio de fase o contagio se adoptardn medidas que se informardn
oportunamentes. : :

En caso de sospecha de COVID: Frente a fa sospecha de un caso de COVID (Fiebre, Tos seca, Cansancio, Molestias y
dolores, Dolor de garganta, Diarrea, Conjuntivitis, Dolor de cabeza, Pérdida del sentido del offato o del gusto, Erupciones
cutdneas o pérdida del color en los dedos de fas manos o de fos pies), el estudiante o funcionario serd derivado a una
dependencia donde permanecers aislado hasta Ia llegada de personal de Salud, quienes serdn los encargados de su
traslado al Consultorio y confirmacion de contagio. La direccidn del establecimiento tomarg inmediatamente Ias
medidas preventivas necesarias, de scuerdo al grado de contacto sostenido, las que serdn comunicadas a los
apoderados mediante mensajeria celular y grupos de WhatsApp de curso.

En caso de confirmacion de COVID: Si el caso es confirmado come COVID por la autoridad de salud, se suspenderdn
las clases presenciales v se iniciard un periodo de clases remoto, mediante guias de aprendizaje v uso del texto de
estudio, hasta que fa autoridad de salud nos autorice nuevamente al retorno a clases presenciales. Se debe mantener
la privacidad de cualquier persona contagiada, tal como lo reguiere fa Ley sobre Proteccion de la Vida Privada del
Ministerio Secretarfa General de la Presidencia (Ley 19.528).

Reparadones: £l establecimiento ha sufrido una serie de reparaciones, por Brotec y por mantencion propia:

a.  Proyecto de Conservacion (Brotec): Las obras realizadas fueron:

s Canaletas y pozos de infiftracion en solucion de aguas liuvias. Se realizaron dos pozos en el patio
traseroy se reflenaron con drenes de filtracién de aguas.
= Mejoramiento sistema eléctrico. Se cambid todo el sistemna eléctrico (cables, enchufes, tuberias,
luces). Se instald un generador eléctrico que permite tener fuz en todo el establecimiento en Caso
de corte.
e Mejoramiento de pavimentos en sala de nivel prebasico, sala de habitos higiénicos prebasica, sala
de mudas y pasilic nivel prebasico.
Reparacion de filtraciones de aguas lluvias en todos los pasillos y patio central,
Construccion de nueva escalera a segundo piso y puerta nueva de emergencia,
Cambios de ventanas en varios recintos (Aulas media, matemdticas, comedor, entre otros).
Cambio de cielo en la sala de clencias.
Cierre de puerta aula de matemdticas,
*  Proyectos de especialidad de ingeniers, instalaciones eléctricas y aguas Huvias.
b, Provecto de Conservacitn propio: Las obras realizadas fueron:
Aplicacion de impregnante en todas las maderas expuestas a la intemperie,
Pintura de salas.
Pintura de comedor.
Armado de muehles nuevos.
Hmpieza de paredes de salas,
Renovacion de tapas de bafios. (Fstin legando nuevas tapasy adaptadores de we para prebasica).
Se contratd trabajos de mantencidn del patic trasero: Clerre de canaletas, derre perimetral,
compactadon del terreno.
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Les saluda atentamente,

Equipo Directivo.
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seldanios y esperands Gue s¢ oncuenlren bion, nos dngimos @ ustedes, ante 1z Tt de
¥ 8poyn por parde da auloridades iocales y equips dirnctivo del Liceo Buentenane Rebinsco

Cnrsos, @ propsits de fas medidas adoptades pars dar inico af af escolar 2021 y dar a conooor b resdad
escolar insular.

1. Shuscibn Académics 2020-2021

a

Actugimente y desde practicaments ¢f inicio de (8 Pandemia, {a comuna de Juan Ferndndez
se encuentrs en Fase 4, sin embargo, 6l Archipiélago nunca ha tenido un caso de COVID 18,
debido & que se han apficado esiriclos profoeoins de ingreso de personas 2 la isia, asi como
lambién de iz carga de abastecimisnto y responsabifidad de una comunidad conscients del
peligro que conlleva ser un tmitorio insular donde solo existe un Consulloro Genasal Rural de
Alencion Primara da Salud ¥ no de Alts Resolilividad,

Estas medidas de resfriccidn du ingreso han inciddo que, en general, las aclividades socinles
y colidianas sedn efectuadas de manera nomal y con la aplicacion de las restricsiones de
fransiio producty det loque de queda,

A modo de conlextuslizar, en nuestia comuna solo exsle el Colegio insular o Lices
Bicenienario Robinson Crusce, como se g denoming a partir do oste gfia, ¥ la phsimma sefial
de internet en 10da fa comuna no permile qua se pueda acceder a clases vinuates, porlo que
nuestras familias solo pueden oplar por esle establecimienta,

Durants todo el afo 2020 el desarolic de las dases se vio interferido por dos cosas: 1a
aplicacidn desde el colegio de las resticciones que se indicaron pars todo f lemitono
nacional {Fase 4) y fa ejecucidn de un proyscio de emergencia realizado por Ja Direccitn de
Educacion Piblica, sftuacion que expondremos mas adelante. Ambos factores, principalments
las direcirices de restriccidn impidieron reunimos como Centro de Madres, Padres y
Apoderados, por lanio, ta directiva escogida ef afie 2019 permaneceria vigente, y en la
materiafizacion de reunionas de awso o Subcentros solcitadas por fas y los apoderados que
se realizaron en octubne y noviembre de 2020.

A diferencia del resto del lemitoio nadional, nuestiv establecimiento inicid las lases
presencigles el dia 5 de abrl (inicialmente era el dia 29 de marzo v luego ¢ 1 de abni), s
mayores explicationes exiracficiales de que se debia & que parle del profesarado no podria
utifizar sus dias de ferado kegal para o ingreso a las cuarentenas de ingreso (minfmo 14 dias
en e continente y 14 diss més en e domiclio en 13 isla), stuaciHin solo mencionada en o
Comunicado N*1 del 23 de febrero de 2021 que se hizo Begar a ravés de los grupos de curso
gue implementd ¢l Colagio o ano 2020 para comunicarse con los apoderados.
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L& aprobacién del calendric esceler estaba en proceso por Ia Seremi de Eduecacion 2 esa
fachs y el momento no fenemos informacion oficial. £n el mismo comunicado se infarmearon
horatios y medidas generales prevenivas.

En of Comunicado N2 del 23 de marzo de 2021, se nos informa que por indicacion de
MINEDUC ol inicio de clases &) 1 de abril de 2021, y se describe con mayor detalle horarios
de ingreso, recreos y almuerzo diferidos, ademés de las medidas prevenfivas e informacidn
sobre los arregles y mejoramientos efectuados en el Colagio.

& Comunicado N°3 del 31 da marzo, se indica que por indicaciones del Servicio Local de
Educasion Piblica las clases s¢ iniclaran el 5 de abril v se adecian las condiciones de clases
seqnn los distanciamientos, aforos y demas protocolos que se estén utifizando en ef pals,
situacién que nos sorprende y que, de alguna forma, es ¢l resultado de una ausente

somunicacion con las madres, padres y apoderados del establecimients,

e. Independiente a que nuestra comuna se haye mantenido Hbre de contagios de COVID 18
durante of aflo 2020 f colegio funciond solo media jornada 3 a 4 firs {primero a distanciay a
paetir de julio scon clases presencizles en espacios de fa Comunided ¢omo Sedes
Comunitarias ¢ lglesia Evangdlica). Fsta situacién ha mermado bastanie f sprendizaje de los
nifies, Aifias ¥ jovenss, ya que an general se restringieron 2 las materias priorizadas por el
ministerio ¥ &l nulo stceso a internel, impiden gue las famifies puedan acceder a clases

remotas b apoyoe complemeantario.

Por lo antedormente expuesto, soliciiamos & ustedes, ya que al memento Jas auloridades no han
modificado el cambio de fase 3 Una con menores restricciones, ast como también apelando & la
denominacion de Teritorio Espedial que se indica en la Constitucion Articulo 126 BIS, interceder
para gue nuestros nifias, nifios y adolescentes puedan tener acceso a un horarlo notmal de
clases y con la prestacidn de alimentacidn correspondiente, considerando la instalacion de las
tematicas da prevencién que deben aprehendsr fos y las estudiantes, ya que estamos en un mundo

global y deben estar preparades para ir al continenie.

Lo mismo en relacidn a las reuniones de spoderados vy consolidacion del Consejo Escolar y fos
respectivos Centros de Alumnos y Centro de Madres, Padres y Apoderades, como un sspacio real
de participacion y colaboracion, espacio del que estamos seguros beneficiarla -enormermente fa

calidad educativa de nuestro establecimiento,

Shuacion Infraestructura

a. Durante e afio 2020, con fondes de MINEDUG se invirié méas de 600 millones en un proyecto
de emergencia para mejoramiento de la infraestruciura del establecimiento educacional,
imposibilitando 1a realizacidn de clases en &), lo que significd e use de las sedes sociales 2
espacios aducatives y, posteriormente & asta gjecucién, con recursos propios, se efectusron
obras de mantencion y mejoramiento, las que fueron informadas en el Comunicado N1,

b.  Posterior & una reunion que citd &f Servicio Local de Educacion Pablica con representantes de
tos Subcentros y 2 fa que asisié Isabel Rosemary como representante del Centro de Padres,
va que NO fuimos consideradas en dicha reunidn, se visitaron las dependencias del colegio,
sneontrandose éstas 8 dia 19 de marzo del presente, qus las instalaciones estaban sucias y
descuidadas, principalmente Jos servicios higiénicos, en los bafios se observé la faita da

wrrmten e des mmbinne b imaderne ranaehoe da Advide inaderne i fana  nEneleras susios.




existiende ademés, deferioros de piso, entre otras cosas. Cabe sefalar que durante marzo el
establecimiento estaba siendo ocupado por profesores v asistentes de educacion,
quedando una sensacion de falta de carifio en la mantencion del colegio, principaimente por
ol anuncio de las raparaciaﬂ&s‘j mantenciones previaments informadas.

Esfs situacién gue fus expuesta al divector del Sarvicio Loeal de Educacion Poblica ¥y guien
nos indicd que la inspeccion y sanitizacion def colegio se vio dificuitada por {a cuarentena, ya
que las empresas no aceptan tener 28 dias reteridos a sus trabajadores por la cuarentena de
ingreso. lguaimente indica que hubo ohsetvaciones a la ampresa BROTEC por medio de un
informe del Director del Establecimiento al Director de Ohrés sl dia 16 de febrerc del afic en
curse de ol menos 5 deficiencias, de las gque no tenemos conocimiento. A pocos dias de
iniciado el afio escolar, verias mamas indican que a sus nifios v niftas les provocs malestar

utitizer los servicios higiénicos por la situacién en la gue estan.

3. Reposicion infraesruciora

.

Durante los 11 afios que han frascurrides desde iz pérdida del Colegio producto del Tsunami,
se han invertido millones de pesos en reparaciones e instalaciones, con ef fin de que Ja
infraestructura modular de smergencia donada por Desafio Levantermos Chile, pueda
sostener las acvidades escolares. En julio de 2019 nos manifestamos para expresar la
shuacion de msalubnidad y peligro de las instalaciones, exigiendo la materializacion del nuevo
colegic y reparacién de la infraestructura de emergencia, fo que incidié en fe ejecucién del
proyecto de Emergencia de 600 millones indicados anteriorments,

Hemos solicitado en reiferadas oportunidades informacién concreta sobre la reposicion del
colegio con las condiciones educativas y sanftarias adecundas para el desamollc integral de
nuestros nifios, profesores y asistentes de la educacion, lo que se ha obstacuiizado por no
tener un ferreno para eflo. Esto fue consuliado también al director del SLEP Valparaiso, quien
nos indicod gue estd en rémites de inscripcion en Blenes Macionales ef ferteno v, una vez
efectuada la inscripcibn, estarian iniciando & proceso de “conservacion” para llamar a
ficitacion of disefio. Cabe destacar que en &l aflo 2014 ta seremi de Bienes Nadiondles de
Va!paraiso entregd al municiplo mas de 40 mil metros cuadrados conformes a 3 pafics (Lot
45, 46 y 47) para Ja construccién del nuevo colegie, sin embarge, la actual administracion
municipal no ha informado oficialmente que destino dieron a ese lugar, siendo que e Seremi
de educacion de Valparalso financié con fondos plblices un disefio definitive {Colegio Sello}
para tal jugar, evaluade finalmente en una construccidn de muy alto costo y que en ¢l 2015-
2016 no hubieron recursos sectoriales del ministerio de Educacion y Obras Piblicas pare
financier ta} infraestructura. Hoy en dia ia sensacién de la comunidad educativa es poder
tener un colegio acorde a nuestra realidad y de real financiamiento y no podemos esperar que

los nifios ¥ nifias de las islas Juan Fernandexz sigan mas tempo en colegio confeingr.

Solicitamos 2 usted, segin lo expuesio anteriorments on relacidn a la infrasstructura, gue nos

puadan dar informacién real sobre ef raspaso de tereno. Nuesire representante en el Conseje Local

de Educacién Piblica nos indica que al parecer no existe informacitn oficial sobre esta transferencia,

siacion que nos preccupa. Asimismo, epefando a la Ley 20,040, solicitar que se nos asegure

participacion real en el proceso de disefio, ya que Juan Ferdndez es un terriloric con
particularidedes geogréficas, culturales y ambientales gue siempre hemos manifestado deben

mameidaerrsn an lo matorindivacion da una nueva infraesiruches.
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Chra gsoolar

&

En cotubre do 2048, afuminos y slumnas del Colegic denunciaren condiciones de vuineracién
y mudrato eseclar ol interior del colegia, situacibn gue fue demintiada por los apoderados
ate el Juzgado de Famiia v Fiscalia, Defensoria de 1a Nifiez, adamas de la Seremi de
Educacian de Volparaiso v Supsdntendencia do Educasion. Estas dos insiituciones nos
visiiron, so entrevistoron y emitiston sus informes, los que lamentzblemente no han
coastonasie mayores canbios en sl cima del cotegio, siendo sclamente la splicacion del
reve reglamento interno v sus profocolos [de los apoderados no fueron parle en fa
elaberaidn y que sipue 8l pendients ol trabajo pars que fas familias puedan conocerio a
cabaidad).
Una da las cosas que se soficitaron fue la realizacién de un diagndstico & toda la comunidad
escolar, ya que vemos que ia naturalizacisn ¥ o folerancia de la viclencia escolar y abusos
8§00 predeupantes pars of rabajo de la Comunidad Educsativa en sy cotjunte. Para ello se iha
a utiizer los recursos def fondo de Sequridad Piblica que se adjudics e colegio para ol efe
2028, sin embargo, lamentsblemente terminamos & afo con varias adolescentes que
indicaron que tas yuinerasiones confinuaron {una de ellas lo relatd via Tweeter] siuadidn que
lamentablemente no estd documentada por plataformas en linea.
Esta sityacion se expuso ol giio pasado a Comité del Servicio Loeal por fa representante -Sra
Victoria Bertullo v fa Sra Ximena Segura, como presidenta def Centro de Padres-, por lo que
se citd af establecimiento posteriormente, donde e equipo directive indicd que no habian
denuncias el afio 2020. Por medio de esta carfa ponemos de marifiesto gue nuesira
comunidad en primer luger no Siene acceso a intemat de maners fuida y ademés, porque
existe desesperanza aprendida en relacian a que Jos reclamos no tenen respuesta.
El dlima escolar no ha sido bueno y, por segundo aflo consecutive, vemos que no hay
continuidad de docentes que para ta comunidad escolar han reatizado su fabsjo y que en
varfas oporiunidades han indicado gue el clima laboral no #5 adecuado. En este misme
sontexto, profaseres y profesoras no se relacioﬁan con nuestra comunidad, cerrdndose mas
el zceeso 2 la comunidad en la fematica escolar.
En cuanto & la parficipacidn de los padres, madres y apoderados, solicitamos hace unos afios
que s¢ pueda trabajar en pader polendarnos come uno de los componentes én la educacivn
de nuestres niffos, nifigs y jovenes, este debido & que la baja pariicipacién que se da
actialinents se debe a que las puerias def edlegio han estado cerradas v, lamentablemente,
no vemos que la actual direccidn haya fenido los afios antericres fa disposicion pera que
nuestra paricipacion sea efectiva. Confiamos en que se aplique la Ley 21.040 y fodos los
espacios de participacidn activa de fa comunidad fortalezcan ¢l desempefio escolar de nifies y
nifias,
Nos preocupa enermemente que bajo o contexto de la pandemia v las resticciones de
reunion se continden profundizande conflictes que se vienen sucediendo desde hace afios y
que tampoceo hemos podido como madres, padres y apederados consensuar, ya que desde fa
elaboracién def Proyecto Educativo Institucional elaborado con participacion de los y las

apoderados durante ef afio 2014, no hemos tenido un espacio de encuentro y didlogo enforno
3 Ja educacion,

Esta relacion de distancia entre apoderados y colegio, incide en que ¢l afio pasade varios
apoderados no conocieran a los y las profesoras v asistentes de la educacion con las que
frabejaron jos primeros meses presenciaies y que a la fecha, no se conozcan @ los 10

profesores nueves, a jos docentes diferenciales que wabajan en of Proyecto de intagracion



sseolar (PIE), o que sumado a las situaciones expuestas previamente, no se construya una
cormunidad edusativa donde madres, padres y apoderados se sientan parte de ella, nide la
copstiveciin de la educacion de sus hijos e hijas.

La situacidn de las denuncias fus solicitada por apoderados via comeo electrénico en diciembre de 2020 alos
diputados Marcelo Dlaz v Jorge Brifo,

En cuanta lo que quisiéramos solicitar en esta materia, es en que se pueda realizar un diagndstico y medidas
de reparacion en las &reas de violencia escolar, yulneracion de derechos, comunicacion efectiva, dislogo ¥
participacion para toda la Comunidad Escolar del Liceo Bicentenario Robinson Crusoe (Ex Colegio Insular
Rebinson Crusos) o lo que indique el diagndstico para mejorar el clima escolar, por un equipo independiente
ael Colegio y con el compromiso de que hayan mecanismos de prevencion y reparacion de las situaciones
antes mencionadas,

{rea que poder trabajar en conjunto por &l bienastar de nuestros nifios, nifias y jovenes, por lo que recurrimos
a ustedes para ayudamos a tener un establecimiento adecuado, siendo la nica allernativa que tenemos.

HECTOR MELO PAREDES

Concejal Comuna Juan Ferndndez
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