CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
| CONTRALORIA REGIONAL METROPOLITANA DE SANTIAGO
UNIDAD JURIDICA

REF.: N° 825.512/21 REITERA PETICION DE INFORME
PCN QUE INDICA
SANTIAGO,

A través de su oficio N° E132.749 de
2021, este organismo de control solicité informe a la Subsecretaria de Redes
Asistenciales respecto de la presentacion formulada por el sefior Miguel Crispi
Serrano.

Atendido que hasta la fecha el informe
solicitado no ha sido proporcionado, esta institucion fiscalizadora, y de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 9° de la ley N° 10.336, viene en
reiterar el aludido requerimiento, a fin de que se sirva emitirlo dentro del plazo
de 5 dias habiles administrativos, contado desde la notificacion del presente
oficio.

Saluda atentamente a Ud.,

AL SENOR
SUBSECRETARIO DE REDES ASISTENCIALES
PRESENTE

DISTRIBUCION:

-Prosecretario de la Camara de Diputados (Camara de Diputados, Congreso Nacional,
Valparaiso).

-Sefor Diputado Miguel Crispi Serrano (Camara de Diputados, Congreso Nacional, Valparaiso).

N° E138671 /2021

Firmado electrénicamente por:

Nombre CRISTIAN PATRICIO OLIVER GOMEZ
Cargo JEFE DE UNIDAD JURIDICA (S)
Fecha firma 14/09/2021
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URL validacion

https://www.contraloria.cl/validardocumentos




N° E132749 /2021

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
| CONTRALORIA REGIONAL METROPOLITANA DE SANTIAGO
UNIDAD JURIDICA

REF.: N° 825.512/21 SOLICITA ~ INFORME EN
PCN PRESENTACION QUE INDICA.
SANTIAGO,

Pase a la Subsecretaria de Redes
Asistenciales, copia de la presentacion formulada por la Camara de
Diputados a requerimiento de don Miguel Crispi Serrano, a fin de que, en
conformidad con lo dispuesto en el articulo 9° de la ley N° 10.336, se sirva
informar a este Organismo al tenor de lo expuesto por el ocurrente, dentro
del plazo de 10 dias habiles administrativos, contados desde la total
tramitacion del presente oficio.

Dicho informe debera remitirse a la
casilla de correo electronico crml@contraloria.cl, y ser preparado con la
intervencion de la asesoria juridica o abogado de esa entidad, a menos que
el asunto planteado sea ajeno a la aplicacién o interpretacion de normas
juridicas o reglamentarias, 0 que ese organismo no cuente con ese
profesional. Ademas, debera remitir todos los antecedentes necesarios para
resolver adecuadamente la presentacién de que se trata.

Finalmente, cumple con manifestar
gue, si resulta necesario, atendida las excepcionales circunstancias en las
gue se encuentra el pais, y el estado de excepcion constitucional de
catastrofe decretado, el centro asistencial puede solicitar ampliacion o un
nuevo plazo.

Saluda atentamente a Ud.,

AL SENOR
SUBSECRETARIO DE REDES ASISTENCIALES
PRESENTE

DISTRIBUCION:

-Prosecretario de la Cdmara de Diputados (Camara de Diputados, Congreso Nacional,
Valparaiso).

-Sefior Diputado Miguel Crispi Serrano (Camara de Diputados, Congreso Nacional, Valparaiso).

Firmado electrénicamente por:

Nombre CRISTIAN PATRICIO OLIVER GOMEZ
Cargo JEFE DE UNIDAD JURIDICA (S)
Fecha firma 24/08/2021
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URL validacion https://www.contraloria.cl/validardocumentos




KBE@%)% OFICIO N° 77020
IS INC.: solicitud
CHILE
Irg/cdpl
S.65°/369 VALPARAISO, 10 de agosto de 2021

El Diputado sefior MIGUEL CRISPI SERRANO ha
requerido oficiar a Ud. para que, al tenor de la solicitud adjunta, tenga a bien emitir
un pronunciamiento sobre los criterios empleados para la seleccién de las dos
agencias de viajes contratadas por el Ministerio de Salud como agencias de viaje
exclusivas para gestionar, asignar y vender las reservas de los hoteles de transito,
dando respuesta a las demas interrogantes que plantea.

Dios guarde a Ud.

_——

LUIS ROJAS GALLARDO
Prosecretario de la Camara de Diputados

AL SENOR CONTRALOR GENERAL DE LA REPUBLICA

" % https://extranet.camara.cl/verificardoc

H] Codigo de verificacion: 64DAFS1FB7163B85
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CHILE
REF.: Solicita se oficie al Sr. Contralor General
de la Republica, para que fiscalice sobre materias
que se indican.
10 de agosto de 2021
PARA : Sefior Diego Paulsen
Presidente de la Camara de Diputados
DE: Miguel Crispi Serrano

Solicito a Ud., oficie al St. Contralor General de la Republica, Jorge Bermudez Soto, para que informe, en virtud
de lo dispuesto en el articulo 9° de la Ley N° 18.918, Otganica Constitucional del Congtreso Nacional, sobre el

asunto que describo a continuacién.

uno) El estado de alerta sanitaria fue decretado por el Ministerio de Salud el pasado 6 de marzo de 2020, el cual
otorgé facultades extraordinarias a los diversos organismos publicos del sector para evitar la propagacion del
virus, asegurar la adecuada sanitizacién de espacios concurridos, reforzar la infraestructura sanitaria y distribuir

de manera eficiente los recursos, entre otros. En lo que respecta a las compras, este decreto establecié que:

“Efectuar la adquisicion directa de bienes, servicios o equipamiento que sean necesarios para el manejo de esta urgencia, la cual, de
acnerdo a lo establecido en el articnlo 8° letra c) de la ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministros y
Prestacion de Servicios, quedara liberada de los procedimientos de licitacion, sin perjuicio de su publicacion posterior en el portal

www.mercadopublico.cl.

dos) Que, desde el 31 de marzo del presente afio, se establecidé que toda persona que ingrese al pais debera
trasladarse a un hotel de transito por cinco dias y hacerse un PCR en nuestro pafs. Los dias restantes puede
hacer la cuarentena en su hogar si es negativo o residencia sanitatia si es positivo. El costo de la residencia
sanitaria correrd por cuenta del viajero, a excepcién de quienes hayan empezado su viaje antes del 27 de marzo.
Luego, mediante resolucién de fecha 24 de julio de 2021 que establece plan de “Fronteras Protegidas”, la

cuarentena obligatoria en hotel de transito salvo determinadas excepciones.




CHILE
tres) Que hemos tomado conocimiento a través de una noticia publicada en el sitio web El Desconcierto! que
hasta hace una semana la gestién de los hoteles se ha hecho a través de dos unicas agencias, las dos mayores
del mercado: Cocha y Travel Security, sin ningiin proceso de licitacion abierto y por la via del trato directo.
Fueron contratadas por el Minsal como agencias de viaje exclusivas para gestionar, asignar y vender las reservas
de los hoteles de transito. El problema es que, segun quienes tienen que regresar, la diferencia entre el precio
que ofrecen las agencias y el que puede conseguirse por otros operadores es alta, resultando en un petjuicio
econ6émico. Asimismo, existe la interrogante respecto a otros operadores que quedaron excluidos, beneficiando

solo a unos pocos.

cuatro) Segun cifras de la Seremi de Salud entregadas a £/ Desconcierto, desde el 7 de abril hasta el 28 de julio,
38.841 pasajeros han sido derivados a hoteles de transito. Una cifra que, tomando como referencia el costo
promedio del hotel de 450.000 pesos, permite estimar que Cocha y Travel Security se habrian embolsado casi

3.500 millones de pesos a través de comisiones.

Por lo tanto, y en base a los antecedentes expuestos, solicito a ud., se oficie al Sr. Contralor General de la
Republica, para que se pronuncie de manera urgente por los criterios utilizados para la seleccién de las dos
agencias de viajes mencionadas, los contratos que se establecieron y los posibles conflictos de interés. Ademds,
solicitamos se esclarezca las razones del cambio de criterio para la reserva de los hoteles de transito que deben

utilizar los viajeros que llegan al pais.

Sin otro particular, se despide atentamente,

o
s

MIGUEL CRISPI SERRANO

H. DIPUTADO

()

tm.eldesconcierto.cl/ repottajes/2021/08/08/el-negocio-de-los-hoteles-de-transito-las-agencias-que-1ps-

estionan-y-el-viejo-vinculo-de-pinera-con-una-de-ellas.html
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H.D. MIGUEL CRISPI S.
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