ORD. A 111 N° @9@@

ANT. Oficio N°75815 de fecha 06.07.2021 de la Céamara
de Diputadas y Diputados y Ord. N°677 de fecha
04.08.2021 del Servicio de Salud Metropolitano

Central.
OP 880 MAT. informa sobre la situacién que afectaria a los
funcionarios del Hospital San Borja Arriaran.
Santiago,
DE : MINISTRO DE SALUD ﬁ 3 oic 202?
A : PRESIDENTE DE LA CAMARA DE DIPUTADAS Y DIPUTADOS

Junto con saludar, hemos recibido el documento sefialado en el antecedente, mediante el cual los
H. Diputados de la Republica, sefores Giorgio Jackson Drago, Miguel Crispi Serrano y Gonzalo Winter
Etcheberry solicitan se les informe sobre la situacion que afectaria a los funcionarios del Hospital San
Borja Arriaran.

Al respecto, comunico a usted que el Director (S) del Servicio de Salud Metropolitano Central dio
respuesta a las materias consultadas, mediante Ord.N°677 de fecha 04 de agosto de 2021, documento
del cual adjunto copia.

A la espera de haber cumplido los requerimientos de su solicitud,

Se despide afectuosame
,

A

Subsecretario
de Redes Asistenciales

Asesor Legislativo
Gabinete Ministro

Jefatura Gabinete Ministro

Jefatura Gabinete SRA

Jefatura Dpto. RR.LL.

Jefatura DIGEDEP

Jefatura
Divisién de Inversiones

Jefatura Unidad OIRS

Cfé/FFE}E
i

Distribucion:

- H. Diputado de la Republica, sefior Giorgio Jackson Drago.
- H. Diputado de la Republica, sefior Miguel Crispi Serrano.
- H. Diputado de la Republica, sefior Gonzalo Winter Etcheberry.
- Servicio de Salud Metropolitano Central.

- Gabinete Ministro de Salud.

- Gabinete Subsecretaria de Redes Asistenciales.

- DIGEDEP.

- Dpto. Relaciones Laborales.

- Divisién de Inversiones.

- Unidad OIRS.

- Oficina de Partes.






4

DE

ORD.

DR. ALBERTO DOUGNAC LABATUT

0

ANT:
G. Jac

MAT:
Antec

SANTI

Dficio N275815 /2021 Diputados Sres.
kson, M. Crispi y G. Winter .

informa lo solicitado respecto a
edente.

AGO, Q4 AGD 2m

SUBSECRETARIO DE REDES ASISTENCIALES

SR. JORGE WILHELM DEL VILLAR .

DIRECTOR (S) SERVICIO DE SALUD METROPOLITANO CENTRAL.

En relacién con el Oficio del Antecedente, mediante €l cual se requiere informe sobre la

presentacién de de los Diputados sefiores GIORGIO JACKSON DRAGQ, MIGUEL CRISPI SERRANO y

GONZALO WINTER ETCHEBERRY, quienes, en uso de la facul

tad que les confieren los articulos 9°

de la ley N° 18.918, orgdnica constitucional del Congreso Npcional, y 308 del Regiamento de la

Camara de Diputados, han requerido que se oficie a J$. para

F

que, al tenor de la solicitud adjunta,
funcionarios del Hospital San Borja

Jroblemas relacionados con las actividades

ke encuentra como consecuencia del
uesta a las demas interrogantes que
ccién del Hospital Clinico San Borja
das y Diputados de Chile.

G/
DISTRIBUCION:
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Subsecietaria de Redes asistenciales
Direccion 5.5.M.C.#7

Depto. Auditoria SSMC ‘
Dpto. Gestidn del Usuario 'S.5.M.C.
Archivo Oficina de Partes 5.5.M.C.
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HOSPITAL CLINICO
EAN  EORJA
ARRIARAN

Jumplco
byt
ORD.: N° 400

MAT.:‘ informa en relacion  con

requerimiento de Camara de Diputados
contenido en OFICIO N° 75175 de 2021

Santiago, 12 JuL Zgﬁ

A : SR. JORGE WILHELM DEL VILLAR
. DIRECTOR (S) ~
SERVICIO DE SALUD METROPOLITANO CENTRAL
DE DR. RAUL QUINTANILLA LETELIER ‘
DIRECTOR (8)

HOSPITAL CLINICO SAN BORJA ARRIARAN

En relacién con el requerimiento contenido en el Oficio N° 75.175 de 2021 de la Camara de
Diputados, informo a usted, que requeridos antecedentes a las distintas Unidades y
Departamentos de este Hospital Clinico en las materias de competencia, ademas de valorar
ia preocupaciéh demostrada por las organizaciones gremiales de esta entidad, con ocasion
de siniestro que" afecté nuestro Establecimiento de Salud el dia 30 de enero de 2021,
quienes han colaborado activamente en la deteccion de problemas que afectan a nuestra
comunidad hospitalaria, se otorga respuesta a lo requerido en el mismo orden QUe ha sido
solicitado: ‘ ‘ ’ ' '

L.Informar las cauSas © motivos para la falta de respuesta que existe hasta la fecha,
a las solicitudes enviadas por los y las funcionarias y pueda bien dar pronta
respuesta a las cartas remitidas. '

En relacién con esta materia, cabe sefalar que el Director del Establecimiento, mediante
memorandum N° 51 de 05 de abril 2021 dio respuesta a las cartas presentadas por la
Asociacion de Funcionarios en cuestién (APRUS), informando en la misma las materias
consultadas, ademas de sefalar quienes son las unidades y referentes a quienes ha tocado
intervencion en los distintos procesos que ha abarcado el plan de reactivacién de este
Hospital Clinico.

Cabe agregar que, todas las inquietudes realizadas por el referido gremio fueron atendidas
oor la Direccion del Establecimiento en reuniones convocadas al efecto, en virtud de las
cuales se ha podido dialogar en todas aquelias materias en qué dicha entidad ha expuesto
inquietudes en representacion de sus afiliades.




Il. Que, se nos remita la informacion que muy especificamente se solicita en cartas
de fecha 17 de febrero de 2021, 8 de marzo de 2021, 29 de marzo de 2021 ; de manera
detallada y en los términos solicitados por los y las funcionarias del Hospital, que,
para su mejor entendimiento, sefialo a continuacién:

- Informar si existen diagnésticos y/lo levantamiento de informacién sobre
condiciones inseguras y riesgos en: '

a. Sistema eléctrico del hospital.
b. Condiciones ambientaies, climatizacién y renovacion de aire.
¢. Alcantarillado de la torre y edificios patrimoniales.

d. Vias de evacuacion.

Como antecedente preliminar, debe precisarse que las dependencias de Hospital Clinico
San Borja Arriaran, al contar con una infraestructura que data desde la década de 1970,
época previa a los actuales requerimientos en materias de seguridad y manejo de
emergengcias, ha estado sometida a una serie de proyectos de infraestructura destinadas a
la mejora continua del recinto y sus diversas areas.

Seflalado lo anterior, la Unidad de Proyectos, ha informado en relacién a las materias en
consulta, lo siguiente: :

a) Existe un informe que respalda el proyecto de reposicion eléctrica y climatizacion,
cédigo BIP 30115485-0, conforme a lo consultado en los:puntos a)y b).

b) Con respecto al punto ¢. Alcantarillado de la torre existe Informe diagnostico redes agua
potable y alcantarillado Consultora Vidal y Bahamondes Arquitectos, de octubre 2013.

Considerando la magnitud de la inversién y lo invasivo de los trabajos, solo se han podido
ejecutar reparaciones menores previo al incendio a través de mantencién. No hay proyectos
de inversidn. :

Adicionalmente, se est4 programando para el segundo semestre de este afio proyecto de
mejora de via de evacuacion verticales y se esta desarrollando la especialidad de -
detectores de humo centralizado para la torre y poder definir el monto necesario para
postular a financiamiento, dado que no se encuentran actuaimente centralizados.

lil. Informar, los planes de mejoras, propuestas y/o acciones realizadas para prevenir
y corregir las situaciones identificadas en el punto anterior.

Requerida informacién a ia Unidad de Proyectos, esta Ultima expone que actualmente se
esta levantando las especificaciones técnicas para contratar empresa gue haga
levantamiento tecnol6gico de las instalaciones de la torre y asi poder definir los alcances.

Sobre los edificios patrimoniales, existe informe TANDEM 2018, RESTAURACION
ARQUITECTONICA Y ESTRUCTURAL PABELLON ERRAZURIZ HOSPITAL SAN BORJA
ARRIARAN, contratado por la Direccién del Servicio de Salud Metropolitano Central.
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Sumado a lo anterior, se puede informar la existencia de los siguientes proyectos
(ejegutados, en proceso y por ejecutar) de mejora en la infraestructura de este Hospital
Clinico, por un presupuesto fotal de $7.192.329.096 (siete mil ciento noventa y dos millones

trescientos veintinueve mil noventa y seis pesos), que también se relacionan con la
respuesta N° 9.

Reposicidn Red 2312 MQNTO
Eléctrica y ELECNOR ID: 2312-388- - CONTRATADO M
13 | Cimatizacién | CHILE S A 96.791.730-3 LP13 1;%7‘ 4.485.879.~ Y EL ’
HCSBA* SE13 | MONTO PAGADO
Reposicién Red 12 ES EL QIUE SE
43 |Eiécticay | ELEGNOR 06.701.730.3 ID: 2312-388- | 2312 | INDICA, EL QUE
Climatizacion |[CHILESA RS LP13 . INCLUYE M$
HCSBA* V SE13 1.093.572.- POR
ANTICIPO. SE
INCLUYE COMPRA
DE EQUIPOS Y
EQUIPAMIENTO
(GRUPOS
ELECTROGENOS,
TABLEROS
ELECTRICOS.
ENTRE OTROS) Y
2.072.499.000 LA INTERVENCION
; DE VARIAS AREAS
» CLINICAS DEL
Reposicion Red | ESTABLECIMIENTO
13 | Eléctricay ELECNOR 06.791.730-3 ID: 2312-388- | 2312:982- | QUL FUERON
Climatizacién | CHILE S A 791.730- LP13 SE13 SERMINADAS Y/ O
HCSBA* ~
- | REPARADAS
| POSTERIORMENTE
CON LOS
CONTRATOS
REALIZADOS POR
EL SERVICIO Y EL
| HOSPITAL QUE SE
DETALLAN A
CONTINUACION.
incluye M$
1.083.572.- por
anticipo.
Determinacion
del avance
fisico de las ‘ , : ‘ '
obras de ' ' TRATO | 775-655- | POST TERMINO DE
14 | s |FCFM-IDEM  |60.910.000-1 |  36.000.000 ALl s ETRATO
Eléctrica y :
Climatizacion,
HCSBA ,
COMPRA
15 LUMINARIA LUMINOTECNIA | 93.477.000-5 2.780.3186 TRATO - 2312_193_ LUMINARIAS LED
! DIREGTO sE1s | LIMIBARY
: CIRUGIA cP - = ' REGULARIZA
15 | INFANTIL CONSTRUCCIO | 78.706.800-6 |  42.785.990 ngég% 23;25'1235‘ INSTALACION
ELEC NES LTDA ELECTRICA
, T ; , TREGULARIZA
15 “E”SE'SL”;(A; R&S OXIGENOS | 76.204.996-1 |  42.741.739 DT;?Q;?O 23;é“12g7‘ INSTALACION
, | ELECTRICA
CIRUGIA cP REGULARIZA
15 | INFANTIL CONSTRUCCIO | 78.706.800-6 |  31.939.449 DTRRég'?o 23;25'3;)8' INSTALACION
CLIMA NES LTDA : - CLIMATIZACION
~ REGULARIZA
INSTALACION
| ELECTRICA,
v . CORRIENTES
15 |IMQ 1 ICCCPLTDA | 76.143.240-0 |  33.473.214 DT!??CE?O 23é25'f§9‘ DEBRILES Y
' ; : CLIMATIZACION
: (RESOL MODIFICA
RESOL 365 DE 19-
03-15)




REGULARIZA

15 ’g”gf\"&m\ ICCCPLTDA | 76.143.240-0 |  13.588.211 ngég.?o 23;25“1251 0- | INSTALACION
CLIMATIZACION
REGULARIZA
15 [MEDICINA  |cLivarv 52.000.551-K |  30.164.722 DiReery | 2212482 | INsTALACION
' CLIMATIZACION
cP
PABELLON TRATO  |2312:61- |REGULARIZA
15 | HOEL CONSTRUCCIO |78.706.800-6 |  4.293.678 ey 22 ORI i
NES LTDA
cp .
TRATO  |2312:61- |REGULARIZA
15 | PRE PARTO Sggﬂ'gxcc:to 78.706.800-7 |  4.203.678 Haalin s b s R RUIPS B CLIMA
REGULARIZA
TECMEL CHILE TRATO  |831756- | TABLERO
15 | MATERNIDAD | elliEe S 76.741.050-6 | 10.101.772 DIREGTO | Taa.oets | bLerno.
PABELLONES
- REGULARIZA
16 |TABLEROS  |SPECTRUMSA |76.018.005K | 16.145.387 DIREeco | S3A76- | TABLEROS NO
' INSTALADOS
COMPRA DE
LLAMADOS DE
LLAMADO ELECTRO TRATO 831756-
15 70.602.730-4 | 6.536.679 ENFERMERA PARA
ENFERMERA | ANDINA LTDA DIRECTO | 68-SE15 | ChiciiEne PA
CAMA
BANCO ‘ REGULARIZA
ELECTRO TRATO 831756- | BANCOS
15 | CONDENSAD | ANDINA LTpA | 79/602730-4 | 25.074.871 DIRECTO | 69-SE15 | CONDENSADORES
(ADQUISICON)
MEDICINA OBRAS CIVILES
16 |ERACLIMA | CLIMARVI 52.000.551-K |  2.075.360 DTRRQg% 23;@;’2‘ ASOCIADAS A
ADICIONAL CLIMATIZACION
REGULARIZA
lcrusiA  |cp INSTALACION
16 | INFANTIL CONSTRUCCIO | 768.706.800-7 | 3.197.544 ngéc«:r'(r)o 23;%*:633‘ ELECTRICA DE
ELEC | NES LTDA ' CABECERASDE DE
: CAMA
CIRUGIA
cp OBRAS CIVILES
16 | AT CONSTRUCCIO | 78.706.800-7 |  825.741 ngé‘CTTOO 23;‘?;112?” ASOCIADAS A
AL | NESLTDA CLIMATIZACION
" REGULARIZA
MEDICINA : INSTALACION
16 |ERAELEC  |R&S OXIGENOS | 76.204.996-2 |  8.317.181 RiaalX 2812134 | ELECTRICA DE
ADICIONAL CABECERASDE DE
CAMA
, REGULARIZA
PENSIONADO INSTALACION
16 |ELEC R&S OXIGENOS | 76.204.996-3 | 7.123.757 D,T;‘é‘g% 23;25'113‘*' ELECTRICA DE
ADICIONAL CABECERAS DE
CAMA
; REGULARIZA
16 ﬁ,%C’ONAL ICCGP LTDA 76.143.240-0 | 11.678.286 D}'Sé‘g% 23&‘1‘&33’ ALIMENTADOR
' ELECTRICO
Reposicion ‘
eléctrica.
ica. | CONSTRUCTOR
16 | SSlerlizaciony | A GARAFULIC | 78.996.500-5 | 12665101 | ID: 776.3.LR16 | 7751037-
operia en LIMITADA SE16
Zbcalo HCSBA.
775-3-LR16
Instalacion o
servicio de Comercial Rho . . 775-1038-
16 | Setomasde  |Ingomorta Lide, | 762918242 | 11955918 | 1D: 775.2-0q16 | 770103
energia eléc 1 3
Reposicion
eléctrica.
Tablero ; . 775-10398-
16 |vmomdad  |PROGENER  |77.741.0008 | 1785000  |ID: 775-1-LEte | 773102
HCSBA., 775-1-
LE16 .
INGENIERIA Y INSTALACION
: PROY. ELEC. 775-194- | TABLERO
16 | MATERNIDAD PROGENER 77.741.000-8 18.188.049 LICITACION | SE16 PABELLONES
LTDA. MATERNIDAD
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FARMACIAY
ASISTENCIA
SOCIAL

COMERCIAL
RHO ING. LTDA.

76.‘291.824’-2'

142.:602.031

LICITACION:

775-195-
SE16

NORMALIZACION
FARMAGCIAY
ASISTENCIA
SOCIAL

16

Habilitacion
Farmacia y
Asistencia
Social HCSBA .-
DESDE 775-2-
LQ18

Comercial Rho -
ingenieria Lida.

76:291.824-2

142.603.031

1D: 775-2-LQ16

775-195-
'SE16

16

Habilitacion
Esterilizacion y
Roperia,
HCSBA.-
HABILITACION
DEL SISTEMA
ELECTRICO,
CLIMATIZACIO
NY
CORRIENTES
DEBILES DE
ESTERILIZACI
ONY
ROPERIA, EN
EL ZOCALO
DEL HCSBA.-

CONSTRUCTOR
A GARAFULIC
LIMITADA

78.996.500-5

223.854.339

{D: 775-3-LR16

775-196-
' SE16

16

Proyecto
instalacion de
Grupos
Generadores
de HCSBA

COMERCIAL
KAUFMANN S.A.

96.572.360-9

' 213.801.509

1D.775-69-
LR16

775-844-
-8E16

16

Normalizacion
instal,
Eléctricas
Montaje Ductos
de Barras
HCSBA 775-
97-LQ16

INSPROTEL .
Ltda. :

77.795.790-2

335.159.128

1D: 775-97-
LQ18e

775-981-
SE16

16

BANCO
CONDENSAD
OR (MANO
OBRA) -

PROYECTOS
DE INGENIERIA
ELECTRICOS
INDUSTRIALES

76.367.146-1

8.472.562

TRATO -
DIRECTO

831756-
286-SE16

MANO DE OBRA
INSTALACION
BANCOS :
CONDENSADORES

17

Obras conexas
Proyecto
Inst.Grupo
Generadores
HSBA

COMERCIAL
KAUFMANN S'A

| 96.572.360-9

37.775.807

| 775-682-

SE17

17

Habilitacién de
Tableros
Eléctricos en
Maternidad.

PROGENER

77.741.000-8

18.188.040

ID: 775-1-LE16

775-194:
- SE17

17

Aumento
capacidad
empalme
eléctrico
subterraneo en
MT, para el
HCSBA- e
ococe”

ENELSA.

96:800.570-7

156.129.725

TRATO
DIRECTO

18

"Reposicion
Elactricay de
Clima de
Esterilizacién
del HCSBA I
Etapa”

SOCIEDAD
CONSTRUCTOR
AG&TSPA,

76.201.774-1

94.640.919 -

- TRATO
DIRECTO

SE18°

775-477-

20

Habitlitacion
Sala Eléctrica
Del HCSBA

SOCIEDAD
CONSTRUCTOR

76.447.152-0

888.693.591

1D 1057967-4-

(ER20

1057967~

71-8SE20-

20

REMODELAC
ON AREAS DE
APOYO
RESONADOR
MAGNETICO
PARA EL
HCSBA

1A CYPRQ LTDA

SOCIEDAD
CONSTRUCTOR
A CYPRO LTDA

76.447.152-0

184.659.159

ID 1057967-1-
LQ20

1057967~
6-SE20




OTROS PROYECTOS QUE INCLUYEN PARTES ELECTRICAS Y DE CLIMATIZACION, (LOS MAS RELEVANTES)

Reposicion LOMA VERDE
Servicio de INGENIERIAY 1D 2312-158-- | 2312-786-~
14 | Traumatologia | CONSTRUCCI0 | 77:486:070-3 |  485.132.741 P14 |SE14
y Ortopedia N LIMITADA
Reposicion LOMA VERDE
Servicio de INGENIERIA Y 1D 2312-159- | 2312-427-
15 | Traumatologia | CONSTRUCCIO | 77-486.070-3 | 512.760.807 LP14 SE15
y Ortopedia N LIMITADA
Habilitacion CONSTRUCTOR 775-1046
16 | Banco Corneas | A GARAFULIC | 78.996.500-5 140.900.420 - | ID 775-62-LP15 SE‘I-S g
HCSBA LIMITADA
Habilitacion
Banco Corneas | CONSTRUCTOR 775~
16 | HCSBA Obras. | A GARAFULIC 78.996.500-5 12.349.613 1D 776-62-LP16 | 1045-
Adicionales LIMITADA SE16
775-62-LP16
Mi Urgencia se | MIGUEL ANGEL
pone a punto, | ROMERO :
18 | normalizacion y | MONTOYA 765367012 | 150566750 | P76 Aindbs
remodeiacion COMERCIALIZA :
HCSBA DORA
Reposicion con
Relocalizacion
: i SOCIEDAD
20 |LENoraloie | CONSTRUCTOR | 76.447.152:0 | 923.387.038 | D 1087967-13- | 1057967-
y Centro A CYPRO LTDA LR19 2-SE20
Broncopuimona
r RED SSMC
Reposicion con
Relocalizacion
A SOCIEDAD
20 |Laboraloo | CONSTRUCTOR | 76.447.152:0 | 48539369 | D 1087967-13- | 1057867-
y Centro A CYPRO LTDA LR19 70-SE20
Broncopulmona
r RED SSMC
Aumento
; SOCIEDAD
21 E:I;a?c%‘fp“' CONSTRUCTOR | 76.447.152:0 |  21.671.886 | ' 103799718 1067967-
: ACYPROLTDA

HCSBA
2

IV. Informar si los elementos para enfrentar una emergencia operaron durante el

incendio, especificamente, respecto a:

a. Estado y funcionamiento de elementos sofocadores, como red seca y himeda y
red de extintores. Informar si estas redes funcionaron durante el incendio.
Informar si la red de extintores se encontraba en éptimas condiciones. Asimismo,
incluir evaluacidn e informes de mantencion preventiva de red seca y himeda.

b. Evaluacion del cumplimiento de protocolos durante la emergencia. Informar y
remitir los protocoios vigentes.

Mediante memorando N° 232/2021 de 02 de julio de 2021, de Jefa (S) del Departamento
de Operaciones, ha remitido el memorando N° 118/2021 de 01 de julio de 2021 de Jefe (S)

- de Mantencién, ambos de este Hospital Clinico, en virtud de cual se informa que la Red

humeda y mixta de este ongen se encuentra operativa y presurizada con 85 PSI, con
mantenciones anuales

El dia de incendio (30 de enero de 2021) todos los carretes que se percutaron y cumplieron
su funcion, algunas mangueras, producto del movimiento causado por el citado siniestro

I
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sufrieron dafios, siendo reemplazadas posteriormente con gabinetes y carretes, nuevos y
certificados. |

Por su parte, el sistema de extintores se encontraba totalmente operativo y‘ mantenido,
aquellos que se percutaron cumplieron su rol. :

En tanto, mediante informe emanado de la Unidad de Prevencidn de Riesgos, se informa
que el Plan de Evacuacion fue ejecutado satisfactoriamente, siguiendo instrucciones de los
lideres de emergencia en cada servicio o unidad, de manera ordenada, por las vias de
evacuacion horizontales y verticales sefializadas a las zonas de seguridad determinadas,
logrando la evacuacion de la totalidad de pacientes, mas de 300, incluidos pacientes criticos
(adultos y nifios) y aquellos que padecian Covid-19, ademas de la totalidad de funcionarios,
registrando solo a siete con lesiones leves, lo que evidencié la necesidad de mantener &l
plan de emergencna y evacuacuén vigente y operativo.

Se adjunta ala presente copia de la Resolucién Exenta N° 207 de 2018 de este Hosp;tal
Clinico que aprueba Plan de Emergencia y Evacuacion, actualmente vugente

V. Informar el plan de funcionamiento del equipo electrégeno, que incluya
evaluaciones periddicas realizadas y calendarizadas, listado de servicios, unidades
y equipos conectados. : :

Mediante memorando N° 233/2021 de 02 de julic de 2021, de Jefa (8) del Departamento
de Operaciones, ha remitido el memorando N° 51/2021 de igual fecha, de Jefe (S) de
Mantencién, ambos de este Hospital Clinico, en virtud de cual se expone el Plan de
Funcionamiento de equ;pos electrogenos de esta entidad, respecto del cual se puede
informar:

a) Objetivo Principal: Mantener operativos en un 100% el funcionamiento de los
generadores, por 72 horas continuas, para respaldar ios diferentes servicios criticos
asociados al Hospital y CDT., ' _

b) Evaluaciones penodncas Se ejecutan de acuerdo a Protocolo de Uso Generadores
vzgente en este Hospital Clinico, contando con pruebas de caréacter real bajo carga el
Gitimo domingo de cada mes de 08:00 a 09:00 horas, contando con opcion de arranque
manual en caso de falla, con calendario de funcionamiento y pruebas de caracter
mensual, autométicas, siendo registradas en libro de generadores.

c) Mantenimiento: -Cuenta con mantenimiento preventivo y correctivo. ejecutado por
empresa externa, una vez al mes segun el caso, coordinada via correo para los cinco
generadores, con pruebas en vacio y existencia de check list entregado porel proveedor

de mantenimiento.
d) Servicios y Unidades que respaidan los generadores

d.1. Generador Cumming 275 KVA:
- Unidad Coronaria

- Unidad Hemodinamia

- Unidad Laboratorio 2do Piso

- Unidad Vacunatorio

- Unidad de Mantenimiento

d.2 Generador Cummins 150 KVA
- Unidades Edificio Pabeﬂén Errdzuriz, Necropsia y Gases Clinicos

d.3 Generadores FG Wilson 800 KVA (1) y Lureye 680 KVA (2):
- Unidades y Servicios criticos del HCSBA (Torre)




- Unidades y Servicios criticos del CDT

d.4 Servicios de Area de Caldera:

- Caldera de agua caliente y calefaccion del HCSBA
- Bomba de Agua (para piso en elevacion)

- Ascensores

VI. Informar la cantidad de denuncias y procesos judiciales por maltrato y acoso
laboral y sexual que se han recepcionado, durante los Gltimos 5 afios, hasta Ia fecha.

Como primera cuestion, hay que sefialar que, el Departamento de Calidad de Vida Laborsl
del Establecimiento, lleva un registro de las denuncias recibidas por el Receptor de
Denuncias, conforme al procedimiento vigente para. estos efectos, desde diciembre de
2019.

Desde dicha data a la fecha, las denuncias recepcionadas, ascienden a 49.

Sin perjuicio de lo anterior y revisado el registro del Departamento de Asesoria Juridica
desde el afio 2016 a la fecha, se han instruido 48 procesos disciplinarios derivados de
denuncias de maltrato ¢ acoso laboral/sexual.

En cuanto alos procesos judiciales, de acuerdo a los registros que lieva esta institucion, se
registran 5 procesos de dicha naturaleza.

Vil. Informar la cantidad de denuncias que han gatillado procesos de investigacion,
en relacion al total de denuncias recibidas, e informar criterios para acoger yio
desestimar la investigacion de estas denuncias.

Respecto de las 49 denuncias recepcionadas por el Departamento de Calidad de Vida
Laboral desde el afio 2019 a la fecha, 29 de ellas han derivado en instruccion de
procedimientos disciplinarios, 5 de ellas se encuentran en analisis, 1 corresponde a otro
hospital y 14 no han derivado en instruccion de procedimientos disciplinarios.

Respecto de los criterios para no iniciar la investigacion, el fundamento radica en que los
hechos denunciados, no constituyen acoso ni maitrato laboral, de acuerdo al expreso texto

de ley.

Vill.  Informar estado de avance de las investigaciones y cumplimiento de las
sanciones en los casos en ¢ue hayan concluido los procesos de investigacion.

De los 48 procesos instruidos, 30 estan terminados a la fecha y 2 en proceso de término, y
16 en periodo indagatorio.

Respecto de aquellos en que se ha dispuesto alguna sancién, se ha notificado a los
funcionarios respectivos.

IX. Informar, scbre la ejecucion del proyecto de normalizacidn eléctrica y
climatizacion del HCSBA, puesto en marcha el 2013. Incluir proyecto original, alcance
de la ejecucion, presupuesto gastado, recepcion de obras, evaluacién del trabajo



Requeridos antecedentes de la Unidad de Proyectos de este origen, se informa que se traté
de un proyecto de inversion de que buscaba la reposrcfon del sistema electnco y de
climatizacion del hospltal Clinico San Borja Arriaran. '

La iniciativa se recomienda socialmente en octubre del afio 2012 con un monto total en M$
4.446.814, monto que al afio 2021 asciende a .$6.151. 585 por mero  ejercicio de
actualizacién de la ficha DI del proyecto.

El proyecto contemplaba en su grueso ejecucion de obras civiles, que implicaban el fuerte
del proyecto en la modalidad Disefio y Construccién. Para poder licitar estas obras y
desarrollar un anteproyecto que facultara el disefio se considerd una consultoria de
especialistas financiada por la misma iniciativa que implico la e;ecucnon del afic 2012 y el
inicio del 2013.

El proyecto se licitd con éxitq y se firmo contrato con la empresa ELECNOR Chile S.A. por
un monto de $4.485.879.356, con fecha 8 de noviembre 2013. La propuesta de la Empresa
implicaba un trabajo sectorizado distribuido en el total del establecimiento.

La propuesta no pudyo ser ejecutaba en los tiempos establecidos por el contrato, llegando a
noviembre del afio 2014, con un avance de las obras civiles que alcanzaba un 12%.

En atencion a lo anterior el contrato se intervino, poniendo termino anticipado, considerando
principaimente que el avance real obtenido distaba considerablemente de los establecido
en las cartas Gantt del contrato, por lo que el contrato habia debido ser prorrogado ya en
dos oportunidades.

A partir de esa experiencia, se pudo apreciar que una de las principales dificultades para la
ejecucion de los trabajos radicaba en coordinar las intervenciones y traslados requeridos
con las necesidades variables de la demanda propia de un establecimiento de alta
complejidad, se dstermina avanzar con los trabajos en virtud de contratos individuales
asociados a los recintos que se deberian intervenir, esto con el fin de asegurar que los
trabajos no afectaran la actividad clinica por més tiempo del requerido para la correcta
ejecucion ya que como se trata de una labor que se ejecuta con el establecimiento
totalmente operativo, no siempre es posible disponibilizar los recintos en los tiempos
exigidos por los proveedores. La situacion civil asociada al contrato fue entregada para su
gestion al Consgjo de Defensa del Estado.

A partir del afio 2015 se han realizado las intervenciones de las dreas mas criticas iniciando
con las labores de normalizacion y termino de los trabajos iniciados por Elecnor y que
guedaron mconclusas



29.122
2013 1.769.199 1.740.077 2013 2.320.273 2.282.078
2014 2.141.371 372,172 2014 2.808.371 488.008
2016 2.183.945 42.574 2015 2.864.206 55.835
2016 2.671.877 487.832 2016 3.604.120 639.914
2017 3.378.464 706.587 2017 4.430.796 926.676
2018 3.889.805 511.341 2018 5.101.411 670.615
2019 3.990.929 101.124 2019 5.234.033. 132.622
2020 4.080.726 89.797 2020 5.351.801 117.768

Fuente: Elaboracién Propia. En base a ejecucién de Ficha 1Dl Actualizado segun IPC.

Sin otro particular, saluda a Ud. cordialmente.

C.C

1.
2,

Departamento Juridico HCSBA

Oficina de Partes
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MAT.: APRUEBA PLAN DE EMERGENCEA Y
EVACUACION DEL HOSPITAL CLINICO
‘SAN BORJA B\RRMRAN

santisge, 26.C8E gy

VISTOS: Lo dispueste en @l decrels con
fuerza de !ey Ne 1de. 2005 dal Ministerio de. Salud, que fua texto. refundldo, coordinado y
scstemauzado def decreto lay N° 763 de 19?9 y.de “_3_5 leyas NO. 18 469 ¥ N" 18 933 en
el decretes con fuerza de ey N®1/19:653:06.2000, dal Ministario Sectetaria General ds'la.
Presidencia, ‘que fije. texto refundido, coordinado . istematizido de. la ey N> 18.575"
Orginiea Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado; el decreto-
52004, del Ministefio de Salud, due aprobé &' Reglaments Orgénico de-
&-Salud; eniel decreto supremo NP 38, da: 3005, del:Ministerio’ de. Saiud que .

log Ser\uci =X

desigra e tal

C'ON‘S"!EIERAﬁDGE::

1. Qus s necesar;o xmplemsmar un Plan:
de Emergencre y Evacuadion para. el Hospital Clinico San Borja Arrigran, cuyo objativoies

'estabfeeen orgamzar estructurars: lmp!ememar pfocedxmiemcs sitcasos de desastres yio

emergencfas gue perm;tan &doptar Ias medrdas gue se: reqxﬁeraﬂ parg, el resguarde '
seguridad. de usudrios y funcionirios,

j ho plan ha sido éiaborado ¥
aciuahzado o el Depanamento de R!esgas L&borakas aﬁel,zﬂosprtal y. debs 86 aprobado

mediante st acto administrativo dorrespondiente.



RESUELVC;

1. Apruébeae- el Pian de Emargencia’y

, Evacuacion del Hosp?ta! o nice San Borja Arriardn corfesper dienta periotis 2018-2023..

2, Qéjese ‘establecido  que:dicho Ptan
consta. an documento aparts que se entiends forrma parte emegrante de esta resolucién
para fodos los efectos legales. '

ANCTESE,. comumeusse Y ARCH?VESE ensu opommldad.

DR. PAT‘R! lo vam‘”cAcsR S
DIRECTOR <
HOSPITAL CLINIGO SAN BORJA ARR!ARAN

mgm[augjﬂu

-Qubiireccitn: Méélca :

Subdiraguién de Gestion del Cuidado
 Subdirsccitn Adminigtetiva.

Coordnacion Mazoneria

Départarienio 49 Cortith di Sastiée
Departamsnlo de Cahdad Y Seguddad del paetsnte
Jefes ge Serviclo

anartamemo Asesorra Juridiea:

Oficna de Partes
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ARUARAN

DEPARTAMENTE DE CALIDAD Y BEG, ASISTENGIAL

A ; DIREGTOR HOSPITAL CLINICO SAN BORJA ARRIARAN:
DE i JEFE DEPARTAMENTO DE CALIDAD Y SEGURIDAD ASISTENGIAL HCSBA.

REF. Solicita emitir Resolucién,

Sohcﬂe a usted ‘instruir. @ quier corresponda. dictar Resolucion Exenta gque
indique actualizacién de docuniento PLAN DE EMERGENCIA Y EVACUACION,
periodo enero 2018 - enero 2023.

Es imponante sefialar que esta Resolucién debe: salir con fecha enero. del
afio 2018:

Se-adjurita Protocolo firmado y Hesolucién: anteror.

Atentamente.

C.c.a;
Archivo,
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3.2 Deserpcién

La informacién:

gue-ocUpan y estiuchira prédomifiante.

contenids en.gl ssquema anterlot -(lastraclon as
cuadro que taracterizs, en general,

3.3 Servictos qusfuncionan en el sdficio principal,

)

1).88. ccmpfemema,con al sxgwente;
cada uro de: los edificios: ¥ '  @ilos
vterreno,- Identmcandose con una letra; ademds; comxene mtormac&én

| ptsos, superﬁc«e :

I
|

CARACTERISTICAS DE LOS GUERPOS DEL ESTABLECIMIENTO

!

{ Cuarpos

|

Uso Actual

|
1 N® ola piﬁ(’}j

Superficie

M»z

T .

Estructura
predominante '

'

|

i_

|

|

Cénicer gastrico
“Reyos
Casirio-

. Sedile
Unidag cotonarig:
Diraccidn HOSBA

Admmastrac:on

subterraneo :

4600mz

Bi-B2-
83

{ La mayor parte de los senvicios | 8° pisos +

i

cl fnrcos

subterranen

14560m2

c

]

Neonatologna
Lrgencia infanti

armado

3°-pisos

- 3800m2

-

Caidéras

Zécaio 3
sublerrdnaa

580ma }

Hormigén.
armedo.

Centro de D}agnos‘aco y
’Fratam|ento

3% pisosw

subterrdneo:

fassomz |

Hommigdn

Bodega,,genera’

39 pisos

_armado
albétileria

Caplia

19 piso

40f3

albafileria

D
E
. ,
G
H

Vestuario alumnas 1.
enfermeria

P pisos +
subterranes |
¥

-800m2

sibailerfa

- Auditorio W, de la-
Fuerite

19 piso.

480m3

'albaﬁvzena

[ 49

Edificio def personal

2% pisos

80om2

Deparamentade
_operacidnss

1% pigo

albaﬁuena » ”

albafiiaria

jv

Administracién dela U. de Chile - »

& pisos |

700m?2

aibefioria
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™ }Fandacibn‘arﬁa'ran'_ | Spisos | s00m2 | abafilleria
N Mantencmn 12 piso : 5ec>m2 1 albadleria
o Fasiltad de medicina U de Chile. pses | ssomz | aibatileria
P Taller de ortopedie 1piso | 235me - albaniletia
- Pt i T e T ~Estructura de
‘ 2 Cent.g_escotar | 1 p:so e 120m2_ " thadera
A S R T Hormigdn
R Bodega :fa@aq;a» B 1 .pf,so- 360m2  arinade”
s ~ Salacuna 12 pigo _ albafiilefiz-
T Glu@-d:epoxtiva , 10 plso 8ome | albafilerfa
) TN ‘ 3ep$°3+ " T ,
) U ..(a,@{n. ;qfan;ii s’«ubt‘:érkar_weo N e glba_ﬁuena
v Asesoria juridica | t°piso | ‘ albafileria - j
)4 Residuos sélidos 1% piso T8z
W Bodége reas 1° piso 7ame2 )

b N

3.4 Servicios. Basicos
3.4, | Agua potabile o
El suriinistro. de . -agua potable samiana 8 Suiministrade pdr la. emprésa de- aguas / DINA E
suinistra de myecmén de agua po&able Sanitaria a los Pises a3 por ol gigtetia h‘aroneumam x:
cual cusnta ¢on -5 motsbombas ;mpu!sadas de tipo’ Multistapas v estangties pulkones de”
its, Ci,. vabagando efy ‘seclencia’ autbrndtica via reguladores de- preslon {gresostant re cada-
bornbé], con vaa presuon finima de 55 psi'y presibn méxima mo psv Como resumarn de presion
matriz hosgital 85 psi. ,

B almacenamvemo de agua potabls. ‘sanitaria,. cuenta con dos estanques de 750 mis;‘B T, kas
“cuales trabajan e serig,-erlregan 4 copsume del purito’de vista de ' 3:Gote
porla. BIAPress de aguas ANDINA, Sss estaniles man’aenen Ung réserva
dias.en hvierno y-2-<dsas B pertodo d& Vergno.

342 Abastecimisito Oxigeno gasaasc' =) sumxmsim de axigend (??82—?4 7} 2 través ds
Sitirdros. es entrega for por-fa’ empresa’ INDURA, én cﬂmdms de-40.mt3’ -6 i3 s'cuales son
almacenddes enly bodega, desde. donde son tfanspeftados i darros al servicis: Co que fo! ha
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solistado. £n s nicag onie o5 nstaledo & un costedo de la. cama dondees acondisionado para
¢l Usa por ef persondi clinico, | S _
PRAXAIR, ‘enirega. oxigenis liquido”eriogénico (cas 7785.4 s

‘8 Través-de un

48 uriidades cliofeas.reciben i oxigenc: & PUNOS- 08 torre, Ubioados sn
-€on una présién'de frabajo-que va entra 50 psi-B0 psi,

muros,

Existe;re_spa’i_dq:_dé:;o>_'<§g_e_nﬁq gon 12% 2 eilindros ds 10 M3, se activa do manera automénca sl la
presion ge Irabajo baja 60 psl, este sistema de. apoyo estd ubicade a un ¢ostads. de estantue.
oxigenc: liquido.

3.4.3 Oxido nitross. o :
Es suministrado por la ermpresa. lNﬁURken;__ﬁiJiﬁdrc:‘s--de 29 y85kg, {
una bodega eon 18 cilindros: conectados: las 24 hes, ‘Usandg |
semé'n&fb?s‘;"e‘sta:cem'raialimenza:a.ﬁlos-pabgbnes de maternidad; COT
internipcin exisie respaklo on'dos bodégas; cads tina con
de manera rmanual, bicada.una costade riaon

3.4.4 Red de Aspiracion: Eljho‘saﬁa# cuente con. dos sistena; de aspiracisn fcémr'a{;‘-né?s"isﬁmg de
vacio’ para torre hospital, con dos motobormbas de vacio tipo. GAPALAT . de 800 tomas. v un
sistema de aspiracién para.el CDT, con dds motebambes tipe CAPALATAS con una: capacidad. s
400 tomas, ' ’

Sistema de-aspiracion atlualmente: planta dé aspiracién torre pfinc{bé},f son 'mmbas'gissﬂaqas;en :
1:§?S‘:$§§_»idie_'mh de bajael-afo 2610, e GOT Asus~mdt0b0m;5fis'gs,:>p"§g! 8Ac afio. 1998 58 iniclaron
‘modificacioes instalando un bypass intercomuriicador entre fas dos . pantas, donectando ias dos
motobombas dsl COT a lugar fisic hospital alimentande a tods fa torre hoapital.:

Existe proyecto de compra matobombias triples, para capacided'de. 1200-tomas piata torre hospital y
s& develveran iasgmétqbambas 6l COT & gy lugar de orfgen

3.:4.5'.-;Réd.{d.e;Af‘la’:ia*‘éﬁﬁ!ﬁtado:»'Ss'stem.a..:qa-a'q:angagi‘#adj' , dlb-aguss servias, clisnté con
i sistoma PIPING de descarga.con dos dnflios hoiizomal A0 piso- (piso mecAnico).y ¢
otro en'¢l subterranse: {central toiica), este anillo’ iatriz descanssren g, unlén:domicliaria (UD);

Sta, Rosa.
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ELGDT cuerits don descarga vig mattiz & plantas: elevadors ‘e aguas servidas @), “ubicadas-en
subterrénes y patio g ingreso, av. Amazonas, estas 2 cargas descansan oh wrian > domiclllarias,
av. Amazonas. El squipo hidriufics de las plantas elevadoras, duenta son o motobombas
surmergibles tibe cRodetes impulsor irtubular. | B

El sistema de descargas de aguas satvidas, grasas de-ceritral de alimentaciorn. ¥ éziéiﬁ'cpersor;ai
cuenta, también por sstar mis abajo de I cold de unign ddmiéii'iarié,{buén:ta con sisterna de planta

elevatiors de #iguas yrasas.

Bl equipo. hidréufice dg Plarita.y recepcién deaguas servidas ‘de o casinos, -es via 7 chmaras
receploras ¥ pozo vampa receplor degrasas; adenids pira fa impulsién e cuents con 7
miotobormbas sumergililes de tipo rodets tritubular,

3.4.6 Sistema de .f.Eszia:"{'}:Q‘nectado af sistema de saministro =eiéc§fzfi‘<:g de:*CHJLECTF—'ﬁA} Respaldo
elécirico; F hespitel {torre) y CEIT, cuenitan con o grupos efégttégéhcsi o, marca WILSON
PERKINS d¢ capacidad £00° ke, y'el otro marea CUMM) NG KHOLER de vapacidad 460 Kva,

Y por liltimo existe un equipo qiu'e'tﬁrﬁvea;dfeieteétﬁéidad de respaldo rarca CUMMING STANFORD-
de capacidad 150 Kva, Al pabelién Ermdzuriz sh'sector'a. Sta. Efvira. '

3.4.7 Alre tomprimido

Bl s.:fst‘ema“consta.déﬁioé compresores, que: abarcan la totre hospltal desde el véeaio hasta ef &°

piso llevads por tuberfa & fas unidades ciinicas en punios de o, ubicados en mures, ¢on una
presidn de-irabajo que va desde 50 psi-50 psi. ‘

En caso de emiergsricin exists sistema de. respaldo-con 16 cilindros de 8.5 mi3 (CAS 7727.57.9),
ublcado ervoostado udidad caldera. Y el cf:_m-cémpr‘esor;a barca todo gl edificic OO,
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4.1 Zopas de seguridad externas,
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CETRIOAARERN O

ZONAS DE SEGURIDAD
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5. Marea legal

« Constiticion Polftica dela Repubhca Chile; Capitulo Uno, articuld 07, inciee 03,

* Ley N° 16.282 de:- 1965 gue omrga TatUltades at Gubcsmo para deciarar uha: zona afectada
por catéstrofes., .

* Ley‘ N°~- 'f6-28-2 yoR.L N 380 de 1974 que.- d;spuso fa constitucion e Cumxies de
emergencla Regionales, Provinciales y Comutiales.

+  Decrelg Su;}renm N 708 de D2.OCT: 1989

s Plan Nacional dé Emergenciss, aprohado ¢ por Decrets: Suptermo N° 156 de 2002,

*  Decfeto Ley N°- 369, de. 18; MAR. 1974 ¥ modlfu:acnones oasteriores, que cred Ja Oficina
nacnonal de emergencsas

#  Manwal "ABC™, publicade en el Anexo al BIO NY 3594 B, de Julao 2002

s Normativa de rnfec:cxcnes mtrahospxta*arras en case.de catastrofes

* Decraio supremc NOBO4 aprusba’ reg(amente sobre c‘o’ndiciones samtanas ¥ amblsnta!as
Bésicas e s Tugares de- traba;o {muzo il art 42°)

v Cod;go det trabajo, lito 11 de la protectién 4 los trebajadores [TITULG L 5, 184)

« Bases. para un plan dé manejo-nterno sn hospltales v redes asssiencra!es (2098)

» Bases para un pian de emergencia fnterno de hospitales, PME 2008
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6 Responsabéee de la-sjetucion

8.1 Organigrama comité de gmgrggnc_fa

§.2 Organizacibn de la respueste ante una emergericia,

La crganlzacuon para mtervemr oA una emergenc&a mtema o] extema del esiablecimieniose ha

T% lefe servicio. urgenois infanti {COE)

- Suly directar médizo..

-Sub direcior operaciones. desarroﬁo

Bubdirsctor zéministrativa,

“Enfermara ¢oordinadora.

Matrona coordinadora. -

Jefe departamento gestion. deias perscnes;

~Jefe unidad comunicacional,

J8fs Iaboratoris clinico.

. Jefe pabeliones-cent:

Jele priopedia ¥ traumatologia Infantl.

Jefe: raumatolcg fa adulte.

Vrvavvwv®va

Jefe dirupia adutte,
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[ _Jeio padiatia

Jefe dlrugle dnfaml

Jefe de'equigos.industriales.

Jefe sarvicios. genarales..

Jeie coordinador COT.

Jefe unidac de vi gﬁancla

Presidente comits: ritario de- Higiers ¥ Segundad, CPHS
Encargado brigada de emergencia HCSBA.

vﬁv?vav

7. Definiciones

HESBA: Hospita! Clinico San Borja Arriaran
COE Comfté‘.d.é emergencias

CEC: Comité emérgancias cliicas

GEOP: Comité emergencias operacionalés
COIN: Gomité combite da incendios

CDT: Centro de diagndstico y iratamiento
CPHS: Comité péritaric de higiene y seguridad

AMENAZAS ‘Fenémena ‘sustancia; adtividad humdna.o gondicitn peligrose gue puedan veasionarla
muerte, lesiones u otros mpactos ala saiud al jgual- gus dafios a ia propiedad, ia- pérdida de
medios de sustento’ y e servicios, trastornos sociales: ¥ Boondmices 6. danas ambléntales, -

ALARMA AVisd o $efial que seda para seguir instruccionss espeuilicas,. debidy a & prssenwa regl
de un evento adverso ,

ALERTA Estado deciarado con. el fine tomar precaumo:nes especxfcas zﬁeb;:io ‘a ia pmbable )
cercana-ocurrencia de- un evento adverso. ,

EMERGENCH: S:tuacsén qua poris en riesgo inmédiato fa. integritad fnsma ¥ psmofégma de o
ac:xpames e dr yesinig ¥y ‘que. reguiere da Uné, capacxdad de respuesta répcda Srganizada vy
oportuna & fin dis- reduciral méxime los patenciates dafios., :

ESCAPE: Medio alternativo de salida, Fazénablaménits segura complementar!o e lagiviag 06
avacuagion,.
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EVACUACEGN Pmcadsmrento ob\lgatorto ordenado, respo;nsame £ ido v diigido ds
desplazaniientc masivo de los ocupantes de tn- reginio hacia fa-zosa de seguridad de este, frenie.a
uRa smergencia; redl. simutads. I

EVACLMCJON PAR::EAL Esta: referida B Una & MAS dependenmas won pelighg Inminents- de un
sstablecimisnto comprometico por 1a: emergenc;a

EVACUACION TOTAL: Esta referida a Ja - r;wacuacfén de todas Eas dependenclas de un
gstablecimients:

FUGAS Y. DERRAMES: Escape de liquidos b gases. productdos ;poractos msegur" ¢ condiciones
inseguras de- lasir talaaones*yque pusden.producis dafos: : lo:ambierite;
FREVENC!GN ‘Gorlume de ddciones tilyo pbjetive és evilir que’. SUoesos natdrales ¢ ‘gererados
por la.acclén de personas causen dafo o pérdida..

REESGO' Pmbabt xdad de gxcedsr un valor espacmqo de dafivs soclales, ambientdles y
ecentmicos; &n un ligar determinade’ y durants un tiempo de exposnmén determinado;

VIA DE EVACUACION: Son aquelles. vigs de transito: qig: estando: siempre - d;spombles para
permmr la evacuacuén {escaiaras de emergencia o servicio, pasilics.¢ patios‘inferiores, Bic.) direcen
UNd Mayor seguiidad frehtea un desplazamxemo masivo y que conduzoan a ke zang de seguridad
def- recmte

ZO&& DE- SEGUREUAE) Eg aquel lugar fisico ‘de 18 infrasstruciura hospltalag '“q-ue posae .una
mayor capacidad de segundzd masiva frente & fissgos deriados de ung emergsnc;a ARG ademés;
ofréee lag mejores posibilidades de abandono:defirifivo-de. i fecmto

SSMULAGRO Ejerciceo préctlco o} terreno, qug implica. movirianies de parsorias y° recursos enda

cual los: participantes se-agercan-io mas posible a un escenafio de -emergencis real ¥ oug' pefmite
evaluarid planfficacian.

SiISMO: \I‘oteﬂtss vibraciones. ongulantes de la corleza. terrestre: tori U patencial destructive

varfab!et ccasionadas por la interaccidn de: placas ‘tectémcas fracmfa de e eonezs: lerrestre ¢
erupciones velcAnicas,

INGENDIO: Es Una réaccibn.gul orérmica descontroladd. prodi
coriiponerttas: materiales combust bies £madera. papel; géneras; Aquldo:ete Ju oxxgene (atmosiera} ¥
una fuente:de.calor, don desprendimiento de liamas, humo: ypases,

35
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+Seguif las Instrucciones que se.impartar,

* Si 58 ha evacuado Ingresar solo cuaido se.dé ja ortlen Explicita de.
regresar.

« Capagitarsé

| - » Autecuidedo,

8.2 Equipamiento y materiales

Carteles de dabares y obligaciones para }
usuarios

Megafonos.

Silbates,

Conos de sefalizacion.

Planos: de evasiiacion. ‘
Multicopias Manual emergenei Ly BVae,
Intercomunicadsres, equipos de radio
aficionades. L
‘Chaleco idénificatorio coordinador COE
Chaleco-identificac serdinadot
Chaleco-identificatoric monitores, .
Tadetas identifisatiin pacienites:
Ubto:de registro émisigencias,
Batiquings . B :
Equjipofd:eftr,gs&dofctef.pac-ian%esf'
frauma;

‘Equipos de rascale hdchas, Tirtarias:
Cuartel general, ‘

YV v vw v
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8.3.3 Verafwacion da !a lniormacién

guealérta,
Lugar desda doada Hama {serwcxo ¥ anexo),

becacmn exactd do-la emergenma o ‘
¢Cudles _iﬁnamén quie seestd; presentando? : '
Estimacidn der Almero de afectados, ‘ : ‘

Tipo de lesiones, 5 : [ ‘
- Rissgos en |3 | escenadeJaem ergentia. ' J

LA I Sy

8.3.4 l@amiar_ & organismos.de emergencia extra 'ﬁo‘sp‘ita‘la riog
El-eordinador operativc de la emsrgencxa verificard. si

axtry hosp:talaria Que-corresponds,
recopilada fa: Irdoirhacion anterior,

se ha llamado al (132 133) U ordanismo
de o contrario realizard la llamada lnmediataments unavez

: S
A NTENDE TE
DIRECTOR

DIRECTOR’ _
___ DIRECTOR L
EMERGENCIA ™ ]
. EMEHGENGIA
EMERGENCIA
A EMEBGENCIA. O R
L N
sugsscaemmo . f {2)448°30.02 |
_SECRETARIOMINIST, | {2y 4493081
' EMERGENCIA . 8871500 |
EMERGENCIA o T3eegr ]
EMERGENCIA | Hv 0 00 B

#3



Varsin:2:1

e SEGURIDAD DE LAS INSTALACIONES | Fesha Enem 2015
rfcg;;mi Civico {INS'Z. 1} R
SAN BORIA
ARRIARAN

ge cendin ‘
2 incendio estrucf:ural yio expiosiones
8. Incidentes con materiales pafigrosos:
4. Accionss delictivas
5. Amehuaza de bomba
€, Toma de reherss.
7, Evenite natyral.o pmvacado quae afecte mfraestrucfwa hosprtataua
8. Otros porconsidérar

9. Planificacién de la smargencis

FEVER R

lncendms

v Aluviones . plertados: exp(c:swes
= Inyndaciones » _Atentados mcendcanos
;¥ FEruptionesvelcdnicas i s Robe. con:asatto
! « Tsunamis: ‘ o Dtros
¢ (tres : ]

Las emergenclas requreren ser asumidas de scuerdo con lag fases de! procese -administrativo;

P(aniﬁsacnén. orgamzac;un, e;ecuc:én v ‘evaluacibn, La reapomsai; dad’ i 3 eg;ﬁet el
autoridad méxima de cac%a estalle rilents, et -cual debd: canocer & tos: aspectes
especﬁ;cns del plari de- emafgencza'y evacuacién Bin perju:cxo de eifo puede delegatr o) disefio, 4
- implementacién.y dasarm!fo de este.

Lz misién del Gomlté de Emengenc;as (COE), sera. senst"mkzar 1mp!ementaf y coordingr 4 toda. Ia
dbtacitn daun récint de 1a hstitcién a fin lograr una: activa. y thasiva pamc:paciéﬂ enel: desarrcuo
del plan de emergancxas ¥ evacuacion grila segurk!aﬁ general dsl establiecimionto.

2.1 Informacién para fa piamfwaslén

* .!nﬁ:rmac:én bésica para sl magnésnco dej estab{ecnm;ento

& Irformacién basica: para ol dtagnosuca de'las personas

a jEmplazamiento ‘dal éstablecimienin respecto a5y sntcrrno

« Conocar zos_ﬂiwe g5 de responsabmdad

o Establecerz Blgin sisterna de alarma a través del cual se mforme Pporunamente & los
-ocupantes. de! sstablgsimiento:

o Esiablecer ias situaciones que’ a.menten evacuamon de las gcupantes de: estabtammrento

« Eslablecer lag vias e evdcuacion: prmc:paias ¥y atternativis- segun far ubncacién de fos
:ocupantes
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Estable@er oon anaefacién las zonas: de seguridad pringipales y frénte 4 una _
Establecer las comunicationes. ngcesanas con quiersas eqrrasponda._anpna ety
oportunidad.

Confeccionar- y dar 2 conocer los. listades teilefnmces de %odos los responsables internos,
ademas de las institcionies sxierrias mas relavantes: para enfreftaruria. emergencsa
F!eahzar Simmacros de. emergencia con petiodicidad ¥ con Ja detida seriedad
Disponet de equipamiento para emergenczas extintar,. _memas Hachas, bot
Capacitar.y propiciar hbitos favorables y vitar situaciores de riesgo:

8.2 Consideracionas para I5 organizacion

Establecet los dlstmtos niveles de rasponsabilidad.
Sectofizacién funoclonal det reginto.
Selaccividr un'nimets adetuado de. persohas Gue por su Ifderazge natural 0 mvel

-Ganmzacional actuarén. como mom&ores /
. Cads mohitor dobe tener un teemplazante a fin de- asegur_‘ sU partitipa
Capacitacion en emergencids y.métddos de extincién de incendis

Plano dé Evacua cidn por plantd, .

9.3 Consaderac%ones parall a egecucién

&

B 4 Cx:nsidaraz; ones para: & evaluamén ‘
“Para la eValuacion de la puesla en préctica de! p%an de-an

Evaluar el comporamisnto an
los funclonarfos B SU: (:onjunto. retroalimentar el cﬁmportamiento crgamzacr

Los. procedrmlemos de ‘evacuacidn reales: y srmu!adoe daben set ob xgatofias para wdas las
personas’ del racinto

Log similacros de evacuacién deben nevarse a cabc en. malqmer momemo y rio eri hovas
prefijadas

" Los procedumlentos de evacu&cvén s;mu!ada deberi cautetar fodos o8 postiies | ‘Hesgos,

deben ser regulares y tiglrosamente svaluados, a fin de incorpora: eﬁcazmeme iog hébétcs-
deseadas

_‘e'nc'-iég interng ; 's"id'erér:’iel

tiempa total de avacuacion y los’ trempos de avacuacid
Evaluarta oporunidad de' Hegada de fo : AOYy0s” requeridos tante intemos como: extemas
Evalugrge manera paricipativa con todos Jos involuerados ia pussta en practica del plan a
fin.de obtener |2 mayor cantidad de Informacion posible..

los distirtes fiveles do responsabﬂvdad as§ COMo: si de todes
ghal pcsmvo V

promiovar ls me;era delos nagativos,
ldertificar todos jog probiemas’y fallas cbssrvadas; e a:uando al: cum;mmtento de ios

pmeadxmiemos seﬁalados astabrecer posvbtes causas y sus: sa%uciones
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Evaluar priricipalmente: Gomprer :fsjn-;yacazamiemqgg:gasj ‘drdenes; procaglivientss de
alarma.y comunicaciones, Ugo y sparacis de extintores, usoy funclonamisrts dé lag vias

de evacuacion, efectividad do I proteceién de 1a o lay 2onas de-seguridad.

. Simulacros, ¢ debe efectuarén af Menos una vez &lafio.

10. Qué hacer ante una emergencia

10. 4 Frénte a.un incendic

Antés .
* Mantaner operativos {funcionando, seralizados y despejados) squlpos y sisfamas de

proteccidn contra incendios, _ .
Mantenierse debidamente instruido en Ja ubicacion:y uso da-equipos contra incendios,
‘Cbﬁqger#aazy!}gs:‘;isrzqg&r;q’as:'i_én‘af-.ias?zmasida:ség’uridaﬁ,; o

Mantener despejadas y claramente sefil izadas ias vias de evacuasion,
Verifique giue puertas y chapas funcionen y sjusten adécuadamente,

No-fums. ‘ ' o

No:fecargue las instalaciones sléctricas. o ' _
Aleje estufas ¥ talentadores de los. materialés combustibies (cortinas, papetes; etc)
Descanecte. todo-artafiicts o aquips eléairico cuando se.refire aj fingdizar 14 jornads de

trabajo (estufas, calentadores, radios stc.)

Corte'sl sumiinistro de gas'ds coeinas, estifas’y calefén, cuando se retire al finalizar{a
jofnada.

Durante’

4

- ‘Sies posible controlar la situacién: De aviso & fa persona responsable quish dard avise de.

inmediato af Cusrpo de Bombiaros:
De avise a lajefatura directa ds Ja smergencia. : o
Trate de extinguir solo si: esta capacitadd en usc de extintores; af fudgo.es controlatie y no -

-corre peligra su imegridad fisica, de lo contrario pida syuda.: ‘ o
8ino es posible contrdiar ia situacion:: Evacuar el lugar afetiade ¥ dar la alarma’general para

‘evacuar todo ef sector.-Solo si la-dado la autoridad de.ja emergencia.

nérgfa-eiéetrica desde sl tablers gerieral y-otros suministros de gasies

B8, s0l0°87.98 Sbguro, SRR

$l s ha corenzado & evacudr, salga solo con lo indispensable, sirva de gufa a paciantes;
usuarios y. visitas; | S e
Revise'bdfios ¥ otras dependencias en que pudiaran g uedar personas arapadas.y vaya

cetrando las puertzs de las dependencias fin de evitar.la propagacin de hummo y lamas.
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»

Tocar las puerias antes de abrirlas. con gl dorso deds .marw ‘Stiesta con’ a}ta !em;:eratura
abrala entaments, pero &l hay llama clérrela deinmediato-
Biwque unaventaha si no puede salir, advierta hadia fuers sy ubzcacxon no mtente saltar
hacla la-calle. Pronta vendré ayuda del exterior.

Si la atmosfera estd demssiads densa, por el hirmo y.las. gases, debe cubnr sngriz'y boca
COIT un pafia mojado.y considetar que mas Cerca def piss encorirard una: atmésfera més
tolerable {avance. agar:hado)

No usg los.&scensoras; sino fgs Vias de evacuacion indicadas. :

1a evacuacién de las pafsonas. de pisc. afectado ¥.pisos superiores debe: hacerse par g
escaléry de amergencia si-esta no existe por la de sarviclo,

La evacuaeion debe hacerse en fild y por.ef lado dérecha delanitg senaiada, dajando el
lado izgulerds paraef rngresa de personal que actuaraen la’ smergencia,

lse an'agente extintor adecuado el tipg'de materal combustible:

-Después

Srga jas mstruccvones gue se impartan por: parte {23 Autoridades de idemergendis;
8l se'ha evacuado, ingrese solo cuands sedé fa orden axphcitada regredar; por las
autoridades de fas’ ematgencias. ‘

10.2 Frents s un sismo

Antes

‘e

.

Mantenga despe;adas Ias vias: de E5Cape. P
Reparaf detstioros dela infrasstructuta, ‘

.Asegura; ob]etos pissados e’ puedan cagr desde altura

Dfsponer objetc»s pesados © [nestables. que puedan caer de aftura.en.ld pang . baja dalos
muehiés, R
Sacar ob;etos gue. aé Caer pusdan obstrwr pasaﬁc-s

Anclar a los'iutos bibliotecas y muebles que puedar: tumbarse;
- Detérrninar ¢l ligar mas seguicy: adecuado parg prozegsrsa

Determinar zona de seguridad externgal racinta,
Dispoher deunia linterria a pilas:

Durante

Mantenga la caling y la de Jos gémas (nio corra, no, grite).

- Desconectar o apagar artefacios encendcdos, eléctricos 6 e gas
‘Cortar siiministro de gases ¥ agua
'Ewte eficender 16sforoes, sncended@res ovelas afte’ eventualgs fugas de; gas
Pariranezea ba;o vigas, pilares, mueb!ee © tugares de seguridad preestablecsdos

Manténgase aparte de ventanales o purtas de vidric. -
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* Ante ol aviso de-evacuasion del recmto s;ga Ias Anstruecionss:. g
vias de evacuacion sefialadas’ hasta la 2ona de. segemciad prees
guia s pacientes.: suaries visitas,

*  Siya ostdan el exterio jese de iurallas. a!tas. leirefos rolgantes, phstés de dlumbrado
aléetricoy -y Arboles altos,

Despuds
*  Evacuar solo siasise dispane,
L Ayude apersonas que tehgan algiin dafo o' dificultad 'y de-avise.
NG regresar al estab!emm,ento 0 sectcr hasta que se autorics.
* Verliicar e:informar de fosos de incendios, esoapes de gas o fallas sléctricas y otros dasios
encoritrados, o :
= . Baafice sold jos llamados telefbnicos 'indi'spe_nsa’bles.

10,3 Freite a robos o asa}m;sf

s No rntente mngun tipe.de control

» N opanga resistencia g las actiories defictuales:

o Engasode disparo de armas.de fuego acuéstase en o piggy: a!e;ao‘o de vertanales,
. Obedszca las instruecicnes dél asattante, pero-de- Thanera lenta y caimédal.

»  Dbsarve-ios rasgos de fos: dellncuemss y escuche 8y paﬂamamo

o - Deavise apenas pueda sin poner en riesgo sy wda d lg.d6 birds personas.

10.4 Frente:a aten%ade axptasivo :
e AL cfetactar g obgezo sospachose ?nforme &la ;efat«ura diracte. o de furno.
* Daravisoa ;s»rsonai aspediaiizado de carabmeros
+ ‘No. manlpular gl abjeto sospechoso,
+ Protiibir &l dcceso a ia zona de riesgo.
» Retomat gllugarde trabaio solo tugnds se da la autonzaclbn porla-aytoridad policial,

10.5 Fronte a-un desastre. exteran -
* Dasdsire natural
= Ghogue con. mumpies vwﬁmas
Tenercontempladais. Bcgisﬂca
¢ Qrganizacidn de los fesursos ex:stentes.»
s Recursas. humaros.
¢ Ndrharos'ds camas

o
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11. Termitio deld emisrgencia

Bl fm de uha emérgericia’ solo 14 dard of coordinador..dé Ta emergenma una vez. vermcada ¥
re\nsada

w L.as rnstafac;ones dela seguridad de integridad ﬂsica de g ocupames del recinto;

»  laafehaza este ba}e centrol, N

*  Las autoridades de fa emergencia den &f visty bueno que ia m‘na._.e,‘sia:is.egvra;p libre de
_nesge e ios oeupames de recinto.

¢ ‘Se dardaviss a travds delos jefes-de p:so +3 mammres queda: emergeTichs 4" pasado.

»  Revisar.que todos. los miembros de'la unidad o sekvidio- esten B SU pUBSHD § &n perfecto.
estado.di salud,

«  Volverasus funcroheé de trabaljo. ; _ N

s Sedebsord registrar término de la emergencia, enlibro de registro do-emergencias;
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%M) | OFICIO N° 75815

INC.: solicitud

frg/mkr

S 55°/369 VALPARAISO, 06 de julio de 2021

Por orden del sefior Presidente de la Camara de
Diputados, cimpleme poner en su conocimiento la peticion de los Diputados
sefiores GIORGIO JACKSON DRAGO, MIGUEL CRISPI SERRANO y GONZALO
WINTER ETCHEBERRY, quienes, en uso de la facultad que les confieren los
articulos 9° de la ley N° 18.918, organica constitucional del Congreso Nacional, y
308 del Reglamento de la Camara de Diputados, han requerido que se oficie a US.
para que, al tenor de la solicitud adjunta, informe a esta Camara sobre la situacion
que afecta a los funcionarios del Hospital San Borja Arriaran, vinculada con
instancias de maltrato y problemas relacionados con las actividades clinicas del
Hospital, derivados de las condiciones en las que se encuentra como
consecuencia del incendio ocurrido el 30 de enero del afio en curso, dando
respuesta a las demas mterrogantes que plantean.

‘Me permito hacer presente que, sila respuesta a este
oficio contuvnere materias reservadas o secretas, deberd sefialarlo en forma
destacada e indicar el fundamento legal de tal cahﬂcacxon en cumphmlento alo
ordenado en el inciso segundo del articulo 8° de la Constltumon Politica de la
Republica.

Lo que tengo a bien comumcar a US conforme alo
dlspuesto en las senaladas disposiciones.

Dios guarde a US.

LUIS ROJAS GALLARDO
Prosecretario de ia Camara de Diputados

AL SENOR MINISTRO DE SALUD




Oficio N° 184

A :Sefior Diego Paulsen Kehr
Presidente Camara de Diputados
DE . Giorgio Jackson D.
Gonzalo Winter E.
Miguel Crispi S.

Diputados Distrito 10 y 12.
MATERIA : Solicita lo que indica
FECHA 1 05 de julio de 2021

En uso de la facultad que confiere el articulo 9° de la ley N° 18.918,
Orgénica Constitucional del Congreso Nacional, y el articulo 308 del Reglamento
de la Cdmara de Diputados, solicito se oficie a don Enrique Paris, Ministro de Salud,
a efectos que informe respecto a lo que a continuacion se sefiala:

En relacién a las problemdticas que afectan a los y las funcionarias del HCSBA,
guienes han denunciado situaciones de maltrato y problemaéticas relacionadas con
las actividades clinicas del Hospital, por las condiciones en las que quedé como
consecuencia al incendio ocurrido el 30 de enero del afio en curso, hemos tomado
conocimiento de muitiples cartas enviadas a la Directiva del Hospital, por parte
del directorio APRUS-HCSB, sin contar con respuestas concretas a lo solicitado
mediante dichas comunicaciones.

En consecuencia, y en razdn de la situacion de riesgo que se encuentran tanto los
pacientes y los y las funcionarias del Hospital, quienes, ademas, denuncian
situaciones de maltrato y malas condiciones laborales, es que solicitamos lo
siguiente:

1. Informar, las causas o0 motivos para la falta de respuesta que existe hasta
la fecha, a las solicitudes enviadas por los y las funcionarias. En caso que
no se disponga de dicha informacion, solicitamos se pueda instar a la
Direccién del Hospital, a dar respuesta a dichas solicitudes, o bien, se nos
informe en relacion a los antecedentes que obran en poder del Ministerio,
respecto a lo que a continuacion se detalla:

- Informar si existen diagnosticos y/o levantamiento de informacién sobre
condiciones inseguras y riesgos en:
a. Sistema eléctrico del hospital.
b. Condiciones ambientales, climatizaciéon y renovacion de aire.

¢. Alcantarillado de la torre y edificios patrimoniales.




d. Vias de evacuacion.

2. Informar, los planes de mejoras, propuestas y/o acciones realizadas para
prevenir y corregir las situaciones identificadas en el punto anterior.

3. Informar si los elementos para enfrentar una emergencia operaron durante
el incendio, especificamente, respecto a:

a. Estado y funcionamiento de elementos sofocadores, como red seca y
humeda y red de extintores. Informar si estas redes funcionaron
durante el incendio. Informar si la red de extintores se encontraba
en 6ptimas condiciones. Asimismo, incluir evaluacién e informes de
mantencion preventiva de red seca y himeda.

b. 'Evaluacmn del cumphmlento de protocolos durante la emergencna
Informar.y remitir los protocolos vigentes. ‘

4. Informar el plan de funcionamiento del equipo electrégeno, que incluya
evaluaciones periodicas realizadas y calendarizadas, listado de servicios,
unidades vy equos conectados.

5. Informar la cantidad de denuncias y procesos judiciales por maltrato y
acoso laboral y sexual que se han recepaonado durante los ultimos 5 afios,
hasta la fecha.

6. Informar la cantidad de denuncias que han gatillado procesos de
investigacién, en relacion al total de denuncias recibidas, e informar
criterios para acoger y/o desestimar la investigacién de estas denuncias.

7. Informar estado de avance de las investigaciones y cumplimiento de las
sanciones en los casos en que hayan concluido los procesos de
investigacion.

8. Informar, sobre la ejecucidn del proyecto de normalizacién eléctrica v
climatizacion del HCSBA, puesto en marcha el 2013. Incluir proyecto
original, alcance de la ejecucidn, presupuesto gastado recepcion de obras,
evaluacion del trabajo.

9. Solicitamos, asimismo, la remisién del Informe oficial de Bomberos.

Si la respuesta a este oficio contuviere materias reservadas o secreta:
debera sefialarse en forma destacada e indicar el fundamento legal de ¢



calificacién, en cumplimiento a lo ordenado en el inciso segundo del articulo 8° de
la Constitucion Politica de la Republica.

Cordialmente,

GIORGIO JACKSON
H. DIPUTADO

GONZALO WINTER
H.DIPUTADO

MIGUEL CRISPI
H.DIPUTADO

Lol

FIRUADO JIGITALMENTE:

§ FIRUADO OIGITALKERTE:
H.D. MIGUEL CRiSP! 5. B ONZALO WINTER E.

FIRHADO DIGHTALHENTE:
H.D. GIORGIO JACKSON D.



