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ANT.: Oficio N° 5684, de 2022, de la Cámara de 
Diputados de Chile, ingreso SEC N° 1133, de 
2022. 

MAT.: Informa sobre requerimiento relativo a medidas 
adoptadas en relación con cortes de energía en 
la comuna de Chimbarongo, Región de 
O’Higgins.  

DE:  SUPERINTENDENTE DE ELECTRICIDAD Y COMBUSTIBLES (S) 
A  :  SEÑOR LUIS ROJAS GALLARDO  

PROSECRETARIO CÁMARA DE DIPUTADOS DE CHILE  
  
 Por el documento de ANT., se ha requerido a esta 
Superintendencia para que, al tenor de las intervenciones realizadas ante esa Corporación 
por el H. Diputado Félix Bugueño Sotelo, informe sobre el cumplimiento de las obligaciones 
contractuales de la empresa concesionaria de servicio público de distribución de recursos 
energéticos CGE, particularmente en la comuna de Chimbarongo, disponiendo al efecto 
una fiscalización con el objeto de restablecer de manera inmediata el servicio, determinar 
las responsabilidades por la intermitencia y cortes de energía ocurridos, establecer medidas 
reparatorias para los usuarios afectados por la falta de servicio y aplicar las sanciones que 
correspondan. 
 

Sobre el particular, cabe expresar que, en el marco de 
las atribuciones contenidas en la Ley N° 18.410, orgánica del Servicio y de las obligaciones 
que la Ley General de Servicios Eléctricos (DFL N° 4/20.018, de 2006), impone a las 
empresas distribuidoras de electricidad, esta Superintendencia ha impulsado una estrategia 
de Fiscalización Indirecta, con el objeto de movilizar los mercados hacia la mejora continua 
de la Calidad de Suministro de Electricidad que las Distribuidoras entregan a sus clientes, 
a fin de evitar indisponibilidades de suministro de electricidad o, en su defecto, propender a 
su rápida restitución.  

 
En tal sentido, es necesario anotar que, mediante 

Oficios Circulares 26035, de 15.12.2017 y 19616, de 13.09.2019, esta Superintendencia ha 
impartido instrucciones precisas a las empresas eléctricas de servicio público de 
distribución y de transmisión sobre mantenimiento de instalaciones, corte y poda de árboles 
en las proximidades de líneas eléctricas, especialmente referidas al procedimiento que 
deben aplicar con el objeto de desarrollar las actividades de mantenimiento programadas 
con mayor velocidad y oportunidad y por, consecuencia, sostener un servicio continuo, 
seguro y de calidad. 

 
Además, mediante Oficio Circular 10025, de 2021, se 

impartieron instrucciones sobre diseño, presentación a SEC y ejecución de distintos planes 
de acción por parte de las empresas distribuidoras de electricidad, cuyos objetivos 
específicos, señalados en el punto 2 de dicho oficio, están orientados al cumplimiento de 
los Estándares de Calidad de Suministro contenidos en la Norma Técnica de Calidad de 
Servicio para sistemas de Distribución y a la ejecución de las inversiones y mantenimiento 
(preventivo / correctivo), operaciones y gestión comercial, a fin de abordar las causas que 
han explicado las fallas en sus sistemas de distribución y que se han traducido en 
indisponibilidades de suministro a usuarios finales. 

 
Sin perjuicio de lo anterior, en lo que concierne a 

situación específica de la comuna de Chimbarongo, Región de O’Higgins, este Organismo 
Fiscalizador, a través de su Dirección Regional con sede en Rancagua, ha impartido 
diversas instrucciones a la empresa CGE, relativas a la atención y solución de reclamos 
asociados a interrupciones de suministro eléctrico, así como también otras órdenes 
orientadas a la ejecución de trabajos en sus redes tendientes a superar cortes de suministro 
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eléctrico, micro cortes y variaciones de voltaje. Así se puede observar de lo señalado en los 
oficios 107098, 119945 y resolución N°12, todos de 2022. 

 
En cuanto a las interrupciones ocurridas últimamente en 

la comuna de Chimbarongo, en el cuadro siguiente se aprecian las localidades afectadas, 
tiempos de inicio y reposición de suministro, causa, subcausa y calificación de la 
perturbación, clientes afectados y duración de la interrupción.  

 

Alimentador Causa Subcausa Calificación 
interrupción 

Cliente
s 
Afecta
dos 

Horas 
Afectad
as 

NIEBLA Diseño y/o 
construcción. 

Interrupción 
producida 
por diseño 
y/o 
construcción 
de la 
instalación 
eléctrica. 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

1 0,419 

MIRAFLORES Diseño y/o 
construcción. 

Interrupción 
producida 
por diseño 
y/o 
construcción 
de la 
instalación 
eléctrica. 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

5 0,419 

TINGUIRIRICA Diseño y/o 
construcción. 

Interrupción 
producida 
por diseño 
y/o 
construcción 
de la 
instalación 
eléctrica. 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

59 0,419 

HUEMUL Defecto de 
material u/o 
equipo. 

Interrupción 
producida 
por defecto 
del material 
u/o equipo 
utilizado. 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

1 8,395 

SAN ENRIQUE Desconexione
s programadas 
por Obras en la 
red que 
permitan 
mejorar los 
estándares de 
calidad de 
suministro 

Interrupción 
producida 
por la propia 
empresa 
eléctrica, e 
informada 
con 
anticipación 
a los usuarios  

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

71 5,667 

NIEBLA Desconexione
s programadas 
por Obras en la 
red que 
permitan 
mejorar los 

Interrupción 
producida 
por la propia 
empresa 
eléctrica, e 
informada 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

24 5,117 
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estándares de 
calidad de 
suministro 

con 
anticipación 
a los usuarios  

SAN ENRIQUE Desconexione
s programadas 
por Obras en la 
red que 
permitan 
mejorar los 
estándares de 
calidad de 
suministro 

Interrupción 
producida 
por la propia 
empresa 
eléctrica, e 
informada 
con 
anticipación 
a los usuarios  

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

278 5,567 

O'HIGGINS Desconexione
s programadas 
por Obras en la 
red que 
permitan 
mejorar los 
estándares de 
calidad de 
suministro 

Interrupción 
producida 
por la propia 
empresa 
eléctrica, e 
informada 
con 
anticipación 
a los usuarios  

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

2 5,567 

HUEMUL Desconexione
s programadas 
por Obras en la 
red que 
permitan 
mejorar los 
estándares de 
calidad de 
suministro 

Interrupción 
producida 
por la propia 
empresa 
eléctrica, e 
informada 
con 
anticipación 
a los usuarios  

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

36 3,433 

NIEBLA Desconexione
s programadas 
por Obras en la 
red que 
permitan 
mejorar los 
estándares de 
calidad de 
suministro 

Interrupción 
producida 
por la propia 
empresa 
eléctrica, e 
informada 
con 
anticipación 
a los usuarios  

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

1 5,600 

TINGUIRIRICA Desconexione
s programadas 
por Obras en la 
red que 
permitan 
mejorar los 
estándares de 
calidad de 
suministro 

Interrupción 
producida 
por la propia 
empresa 
eléctrica, e 
informada 
con 
anticipación 
a los usuarios  

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

60 5,600 

MIRAFLORES Desconexione
s programadas 
por Obras en la 
red que 
permitan 
mejorar los 

Interrupción 
producida 
por la propia 
empresa 
eléctrica, e 
informada 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

5 5,600 
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estándares de 
calidad de 
suministro 

con 
anticipación 
a los usuarios  

NIEBLA Desconexión 
programada. 

Interrupción 
producida 
por la propia 
empresa 
eléctrica, e 
informada 
con 
anticipación 
a los usuarios  

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

37 6,000 

O'HIGGINS Desconexión 
programada. 

Interrupción 
producida 
por la propia 
empresa 
eléctrica, e 
informada 
con 
anticipación 
a los usuarios  

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

1 6,000 

SAN ENRIQUE Impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación 
sobre las 
instalaciones 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

278 1,894 

O'HIGGINS Impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación 
sobre las 
instalaciones 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

2 1,894 

HUEMUL Arrastre de 
instalaciones 
eléctricas. 

Interrupción 
producida 
por el 
arrastre de 
instalaciones 
eléctricas por 
parte de 
vehículos. 

Fuerza Mayor o 
Caso Fortuito 
[FM] 

140 1,583 

SAN ENRIQUE Arrastre de 
instalaciones 
eléctricas. 

Interrupción 
producida 
por el 
arrastre de 
instalaciones 

Fuerza Mayor o 
Caso Fortuito 
[FM] 

1 1,583 
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eléctricas por 
parte de 
vehículos. 

NIEBLA Arrastre de 
instalaciones 
eléctricas. 

Interrupción 
producida 
por el 
arrastre de 
instalaciones 
eléctricas por 
parte de 
vehículos. 

Fuerza Mayor o 
Caso Fortuito 
[FM] 

4 1,583 

TINGUIRIRICA Defecto de 
material u/o 
equipo. 

Interrupción 
producida 
por defecto 
del material 
u/o equipo 
utilizado. 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

86 8,731 

EL QUELMEN Defecto de 
material u/o 
equipo. 

Interrupción 
producida 
por defecto 
del material 
u/o equipo 
utilizado. 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

1 8,731 

MIRAFLORES Defecto de 
material u/o 
equipo. 

Interrupción 
producida 
por defecto 
del material 
u/o equipo 
utilizado. 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

1 8,731 

O'HIGGINS Defecto de 
material u/o 
equipo. 

Interrupción 
producida 
por defecto 
del material 
u/o equipo 
utilizado. 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

5 8,731 

NIEBLA Defecto de 
material u/o 
equipo. 

Interrupción 
producida 
por defecto 
del material 
u/o equipo 
utilizado. 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

1 8,731 

MIRAFLORES Desconexión 
programada. 

Interrupción 
producida 
por la propia 
empresa 
eléctrica e 
informada 
con 
anticipación 
a los usuarios 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

3 3,017 

O'HIGGINS Desconexión 
programada. 

Interrupción 
producida 
por la propia 
empresa 
eléctrica e 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

7 3,017 
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informada 
con 
anticipación 
a los usuarios 

HUEMUL Acción de 
animales. 

Interrupción 
producida 
por la acción 
de un animal 
sobre las 
instalaciones 
eléctricas. 

Fuerza Mayor o 
Caso Fortuito 
[FM] 

1 1,146 

SAN ENRIQUE Acción de 
animales. 

Interrupción 
producida 
por la acción 
de un animal 
sobre las 
instalaciones 
eléctricas. 

Fuerza Mayor o 
Caso Fortuito 
[FM] 

1 1,146 

NIEBLA Acción de 
animales. 

Interrupción 
producida 
por la acción 
de un animal 
sobre las 
instalaciones 
eléctricas. 

Fuerza Mayor o 
Caso Fortuito 
[FM] 

939 1,146 

EL QUELMEN Desconexione
s programadas 
por Obras en la 
red que 
permitan 
mejorar los 
estándares de 
calidad de 
suministro 

Interrupción 
producida 
por la propia 
empresa 
eléctrica, e 
informada 
con 
anticipación 
a los usuarios  

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

1 6,000 

EL QUELMEN Exceso de 
duración por 
Desconexione
s programadas 
por conexión 
de un PMGD 
y/o EG, o por 
modificaciones 

Tiempos en 
exceso de 
interrupción 
por causa de 
\x1aDescone
xiones 
programadas 
por conexión 
de un PMGD 
y/ 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

1 1,350 

O'HIGGINS Defecto de 
material u/o 
equipo. 

Interrupción 
producida 
por defecto 
del material 
u/o equipo 
utilizado. 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

1 3,830 

NIEBLA Defecto de 
material u/o 
equipo. 

Interrupción 
producida 
por defecto 
del material 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

36 3,830 
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u/o equipo 
utilizado. 

HUEMUL Choque de 
vehículos a 
instalaciones 
eléctricas. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
un vehículo 
sobre las 
instalaciones 
eléctricas 
(postes, 
tirantes) 

Fuerza Mayor o 
Caso Fortuito 
[FM] 

140 2,000 

SAN ENRIQUE Choque de 
vehículos a 
instalaciones 
eléctricas. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
un vehículo 
sobre las 
instalaciones 
eléctricas 
(postes, 
tirantes) 

Fuerza Mayor o 
Caso Fortuito 
[FM] 

1 2,000 

NIEBLA Choque de 
vehículos a 
instalaciones 
eléctricas. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
un vehículo 
sobre las 
instalaciones 
eléctricas 
(postes, 
tirantes) 

Fuerza Mayor o 
Caso Fortuito 
[FM] 

4 2,000 

NIEBLA Defecto de 
material u/o 
equipo. 

Interrupción 
producida 
por defecto 
del material 
u/o equipo 
utilizado. 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

39 2,356 

NIEBLA Origen no 
determinado. 

Interrupción 
cuyo origen 
no pudo ser 
determinado. 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

1 2,096 

SAN ENRIQUE Desconexione
s programadas 
por Obras en la 
red que 
permitan 
mejorar los 
estándares de 
calidad de 
suministro 

Interrupción 
producida 
por la propia 
empresa 
eléctrica, e 
informada 
con 
anticipación 
a los usuarios  

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

84 4,283 

NIEBLA Desconexione
s programadas 
por Obras en la 
red que 

Interrupción 
producida 
por la propia 
empresa 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

4 4,701 
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permitan 
mejorar los 
estándares de 
calidad de 
suministro 

eléctrica, e 
informada 
con 
anticipación 
a los usuarios  

SAN ENRIQUE Desconexione
s programadas 
por Obras en la 
red que 
permitan 
mejorar los 
estándares de 
calidad de 
suministro 

Interrupción 
producida 
por la propia 
empresa 
eléctrica, e 
informada 
con 
anticipación 
a los usuarios  

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

1 4,701 

HUEMUL Desconexione
s programadas 
por Obras en la 
red que 
permitan 
mejorar los 
estándares de 
calidad de 
suministro 

Interrupción 
producida 
por la propia 
empresa 
eléctrica, e 
informada 
con 
anticipación 
a los usuarios  

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

140 4,701 

NIEBLA Defecto de 
material u/o 
equipo. 

Interrupción 
producida 
por defecto 
del material 
u/o equipo 
utilizado. 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

39 4,800 

Quinta Choque de 
vehículos a 
instalaciones 
eléctricas. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
un vehículo 
sobre las 
instalaciones 
eléctricas 
(postes, 
tirantes) 

Fuerza Mayor o 
Caso Fortuito 
[FM] 

2 0,019 

NIEBLA Daño en la 
infraestructura 
por eventos 
catastróficos 
de la 
naturaleza. 

Interrupción 
producida 
por daño en 
las 
instalaciones 
eléctricas 
como 
consecuenci
a de eventos 
externo 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

1 7,982 

SAN ENRIQUE Daño en la 
infraestructura 
por eventos 
catastróficos 
de la 
naturaleza. 

Interrupción 
producida 
por daño en 
las 
instalaciones 
eléctricas 
como 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

2 7,982 
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consecuenci
a de eventos 
externos 

TINGUIRIRICA Daño en la 
infraestructura 
por eventos 
catastróficos 
de la 
naturaleza. 

Interrupción 
producida 
por daño en 
las 
instalaciones 
eléctricas 
como 
consecuenci
a de eventos 
externos 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

226 7,982 

MIRAFLORES Daño en la 
infraestructura 
por eventos 
catastróficos 
de la 
naturaleza. 

Interrupción 
producida 
por daño en 
las 
instalaciones 
eléctricas 
como 
consecuenci
a de eventos 
externos 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

15 7,982 

O'HIGGINS Daño en la 
infraestructura 
por eventos 
catastróficos 
de la 
naturaleza. 

Interrupción 
producida 
por daño en 
las 
instalaciones 
eléctricas 
como 
consecuenci
a de eventos 
externos 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

8 7,982 

NIEBLA Daño en la 
infraestructura 
por eventos 
catastróficos 
de la 
naturaleza. 

Interrupción 
producida 
por daño en 
las 
instalaciones 
eléctricas 
como 
consecuenci
a de eventos 
externos 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

1 4,499 

SAN ENRIQUE Daño en la 
infraestructura 
por eventos 
catastróficos 
de la 
naturaleza. 

Interrupción 
producida 
por daño en 
las 
instalaciones 
eléctricas 
como 
consecuenci
a de eventos 
externos 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

432 4,499 
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O'HIGGINS Daño en la 
infraestructura 
por eventos 
catastróficos 
de la 
naturaleza. 

Interrupción 
producida 
por daño en 
las 
instalaciones 
eléctricas 
como 
consecuenci
a de eventos 
externos 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

3 4,499 

SAN ENRIQUE Daño en la 
infraestructura 
por eventos 
catastróficos 
de la 
naturaleza. 

Interrupción 
producida 
por daño en 
las 
instalaciones 
eléctricas 
como 
consecuenci
a de eventos 
externos 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

37 6,577 

EL QUELMEN Impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación 
sobre las 
instalaciones 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

1 6,783 

TINGUIRIRICA Impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación 
sobre las 
instalaciones 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

3 13,212 

NIEBLA Impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación 
sobre las 
instalaciones 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

76 3,431 

HUEMUL Impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

7 13,150 

OFICIO ORDINARIO ELECTRONICO N° 125170

Santiago, 11 de Julio de 2022

V°B° HAM/SL.

https://wlhttp.sec.cl/timesM/global/imgPDF.jsp?pa=3103250&pd=3194210&pc=1726644

Caso:1726644 Acción:3103250 Documento:3194210



 

 
 

 

 

 

 

   
 11/60 

 

http://www.sec.cl/Validador/documentos/123456  
Dirección: Avenida Bernardo O’Higgins 1465 – Santiago Downtown, Santiago Chile - www.sec.cl 

tipo de 
vegetación 
sobre las 
instalaciones 

NIEBLA Impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación 
sobre las 
instalaciones 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

3 13,150 

O'HIGGINS Impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación 
sobre las 
instalaciones 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

1 13,150 

SAN ENRIQUE Externas a 
nivel de 
Generación o 
Transmisión. 

Interrupción 
cuyo origen 
se encuentra 
fuera de las 
instalaciones 
de la 
distribuidora 
(Con EAF) 

Externa - [E] 1 2,650 

O'HIGGINS Impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación 
sobre las 
instalaciones 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

1 13,589 

O'HIGGINS Impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación 
sobre las 
instalaciones 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

13 2,250 
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NIEBLA Impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación 
sobre las 
instalaciones 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

4 2,250 

MIRAFLORES Impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación 
sobre las 
instalaciones 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

20 2,250 

SAN ENRIQUE Impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación 
sobre las 
instalaciones 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

4 2,250 

TINGUIRIRICA Impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación 
sobre las 
instalaciones 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

372 2,250 

SAN ENRIQUE Impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación 
sobre las 
instalaciones 

Fuerza Mayor o 
Caso Fortuito 
[FM] 

278 9,396 

O'HIGGINS Impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 

Fuerza Mayor o 
Caso Fortuito 
[FM] 

2 9,396 
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tipo de 
vegetación 
sobre las 
instalaciones 

HUEMUL Caída de árbol. Interrupción 
producida 
por la caída 
de árbol o 
árboles sobre 
las 
instalaciones 
eléctricas. 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

62 1,367 

NIEBLA Caída de árbol. Interrupción 
producida 
por la caída 
de árbol o 
árboles sobre 
las 
instalaciones 
eléctricas. 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

286 1,367 

O'HIGGINS Caída de árbol. Interrupción 
producida 
por la caída 
de árbol o 
árboles sobre 
las 
instalaciones 
eléctricas. 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

5 7,033 

HUEMUL Caída de árbol. Interrupción 
producida 
por la caída 
de árbol o 
árboles sobre 
las 
instalaciones 
eléctricas. 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

200 7,033 

NIEBLA Caída de árbol. Interrupción 
producida 
por la caída 
de árbol o 
árboles sobre 
las 
instalaciones 
eléctricas. 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

4 7,033 

O'HIGGINS Caída de árbol. Interrupción 
producida 
por la caída 
de árbol o 
árboles sobre 
las 
instalaciones 
eléctricas. 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

2 1,367 
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EL QUELMEN Impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación 
sobre las 
instalaciones 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

3 1,900 

HUEMUL Cortocircuito 
producido por 
eventos 
externos 
catastróficos 
de la 
naturaleza. 

Interrupción 
producida 
por un 
cortocircuito 
en las 
instalaciones 
eléctricas 
como 
consecuenci
a de eventos 
externos 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

1 3,433 

EL QUELMEN Cortocircuito 
producido por 
eventos 
externos 
catastróficos 
de la 
naturaleza. 

Interrupción 
producida 
por un 
cortocircuito 
en las 
instalaciones 
eléctricas 
como 
consecuenci
a de eventos 
externos 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

1 3,433 

TINGUIRIRICA Cortocircuito 
producido por 
eventos 
externos 
catastróficos 
de la 
naturaleza. 

Interrupción 
producida 
por un 
cortocircuito 
en las 
instalaciones 
eléctricas 
como 
consecuenci
a de eventos 
externos 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

3 3,433 

MIRAFLORES Cortocircuito 
producido por 
eventos 
externos 
catastróficos 
de la 
naturaleza. 

Interrupción 
producida 
por un 
cortocircuito 
en las 
instalaciones 
eléctricas 
como 
consecuenci
a de eventos 
externos 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

11 3,934 
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NIEBLA Cortocircuito 
producido por 
eventos 
externos 
catastróficos 
de la 
naturaleza. 

Interrupción 
producida 
por un 
cortocircuito 
en las 
instalaciones 
eléctricas 
como 
consecuenci
a de eventos 
externos 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

1 3,934 

MIRAFLORES Cortocircuito 
producido por 
eventos 
externos 
catastróficos 
de la 
naturaleza. 

Interrupción 
producida 
por un 
cortocircuito 
en las 
instalaciones 
eléctricas 
como 
consecuenci
a de eventos 
externos 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

115 3,433 

O'HIGGINS Cortocircuito 
producido por 
eventos 
externos 
catastróficos 
de la 
naturaleza. 

Interrupción 
producida 
por un 
cortocircuito 
en las 
instalaciones 
eléctricas 
como 
consecuenci
a de eventos 
externos 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

619 3,433 

NIEBLA Cortocircuito 
producido por 
eventos 
externos 
catastróficos 
de la 
naturaleza. 

Interrupción 
producida 
por un 
cortocircuito 
en las 
instalaciones 
eléctricas 
como 
consecuenci
a de eventos 
externos 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

3 3,433 

O'HIGGINS Cortocircuito 
producido por 
eventos 
externos 
catastróficos 
de la 
naturaleza. 

Interrupción 
producida 
por un 
cortocircuito 
en las 
instalaciones 
eléctricas 
como 
consecuenci
a de eventos 
externos 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

20 3,934 

OFICIO ORDINARIO ELECTRONICO N° 125170

Santiago, 11 de Julio de 2022

V°B° HAM/SL.

https://wlhttp.sec.cl/timesM/global/imgPDF.jsp?pa=3103250&pd=3194210&pc=1726644

Caso:1726644 Acción:3103250 Documento:3194210



 

 
 

 

 

 

 

   
 16/60 

 

http://www.sec.cl/Validador/documentos/123456  
Dirección: Avenida Bernardo O’Higgins 1465 – Santiago Downtown, Santiago Chile - www.sec.cl 

HUEMUL Caída de árbol. Interrupción 
producida 
por la caída 
de árbol o 
árboles sobre 
las 
instalaciones 
eléctricas. 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

62 0,014 

O'HIGGINS Caída de árbol. Interrupción 
producida 
por la caída 
de árbol o 
árboles sobre 
las 
instalaciones 
eléctricas. 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

2 0,014 

NIEBLA Caída de árbol. Interrupción 
producida 
por la caída 
de árbol o 
árboles sobre 
las 
instalaciones 
eléctricas. 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

286 0,014 

EL QUELMEN Impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación 
sobre las 
instalaciones 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

3 1,017 

HUEMUL Impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación 
sobre las 
instalaciones 

Fuerza Mayor o 
Caso Fortuito 
[FM] 

269 5,762 

O'HIGGINS Impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación 
sobre las 
instalaciones 

Fuerza Mayor o 
Caso Fortuito 
[FM] 

8 5,762 
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NIEBLA Impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación 
sobre las 
instalaciones 

Fuerza Mayor o 
Caso Fortuito 
[FM] 

293 5,762 

SAN ENRIQUE Impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación 
sobre las 
instalaciones 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

4 8,520 

SAN ENRIQUE Impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación 
sobre las 
instalaciones 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

37 17,387 

MIRAFLORES Impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación 
sobre las 
instalaciones 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

12 5,394 

O'HIGGINS Impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación 
sobre las 
instalaciones 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

35 5,394 

HUEMUL Cortocircuito 
producido por 
eventos 
externos 
catastróficos 

Interrupción 
producida 
por un 
cortocircuito 
en las 
instalaciones 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

1 0,017 
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de la 
naturaleza. 

eléctricas 
como 
consecuenci
a de eventos 
externos 

EL QUELMEN Cortocircuito 
producido por 
eventos 
externos 
catastróficos 
de la 
naturaleza. 

Interrupción 
producida 
por un 
cortocircuito 
en las 
instalaciones 
eléctricas 
como 
consecuenci
a de eventos 
externos 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

1 0,017 

TINGUIRIRICA Cortocircuito 
producido por 
eventos 
externos 
catastróficos 
de la 
naturaleza. 

Interrupción 
producida 
por un 
cortocircuito 
en las 
instalaciones 
eléctricas 
como 
consecuenci
a de eventos 
externos 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

3 0,017 

O'HIGGINS Cortocircuito 
producido por 
eventos 
externos 
catastróficos 
de la 
naturaleza. 

Interrupción 
producida 
por un 
cortocircuito 
en las 
instalaciones 
eléctricas 
como 
consecuenci
a de eventos 
externos 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

619 0,017 

MIRAFLORES Cortocircuito 
producido por 
eventos 
externos 
catastróficos 
de la 
naturaleza. 

Interrupción 
producida 
por un 
cortocircuito 
en las 
instalaciones 
eléctricas 
como 
consecuenci
a de eventos 
externos 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

116 0,017 

NIEBLA Cortocircuito 
producido por 
eventos 
externos 
catastróficos 
de la 
naturaleza. 

Interrupción 
producida 
por un 
cortocircuito 
en las 
instalaciones 
eléctricas 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

3 0,017 
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como 
consecuenci
a de eventos 
externos 

MIRAFLORES Cortocircuito 
producido por 
eventos 
externos 
catastróficos 
de la 
naturaleza. 

Interrupción 
producida 
por un 
cortocircuito 
en las 
instalaciones 
eléctricas 
como 
consecuenci
a de eventos 
externos 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

127 0,017 

HUEMUL Cortocircuito 
producido por 
eventos 
externos 
catastróficos 
de la 
naturaleza. 

Interrupción 
producida 
por un 
cortocircuito 
en las 
instalaciones 
eléctricas 
como 
consecuenci
a de eventos 
externos 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

1 0,017 

EL QUELMEN Cortocircuito 
producido por 
eventos 
externos 
catastróficos 
de la 
naturaleza. 

Interrupción 
producida 
por un 
cortocircuito 
en las 
instalaciones 
eléctricas 
como 
consecuenci
a de eventos 
externos 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

1 0,017 

NIEBLA Cortocircuito 
producido por 
eventos 
externos 
catastróficos 
de la 
naturaleza. 

Interrupción 
producida 
por un 
cortocircuito 
en las 
instalaciones 
eléctricas 
como 
consecuenci
a de eventos 
externos 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

4 0,017 

TINGUIRIRICA Cortocircuito 
producido por 
eventos 
externos 
catastróficos 
de la 
naturaleza. 

Interrupción 
producida 
por un 
cortocircuito 
en las 
instalaciones 
eléctricas 
como 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

3 0,017 
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consecuenci
a de eventos 
externos 

O'HIGGINS Cortocircuito 
producido por 
eventos 
externos 
catastróficos 
de la 
naturaleza. 

Interrupción 
producida 
por un 
cortocircuito 
en las 
instalaciones 
eléctricas 
como 
consecuenci
a de eventos 
externos 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

639 0,017 

HUEMUL Impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación 
sobre las 
instalaciones 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

48 4,407 

O'HIGGINS Daño en la 
infraestructura 
por eventos 
catastróficos 
de la 
naturaleza. 

Interrupción 
producida 
por daño en 
las 
instalaciones 
eléctricas 
como 
consecuenci
a de eventos 
externos 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

5 7,817 

EL QUELMEN Daño en la 
infraestructura 
por eventos 
catastróficos 
de la 
naturaleza. 

Interrupción 
producida 
por daño en 
las 
instalaciones 
eléctricas 
como 
consecuenci
a de eventos 
externos 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

2 7,817 

TINGUIRIRICA Daño en la 
infraestructura 
por eventos 
catastróficos 
de la 
naturaleza. 

Interrupción 
producida 
por daño en 
las 
instalaciones 
eléctricas 
como 
consecuenci
a de eventos 
externos 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

136 7,817 
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MIRAFLORES Daño en la 
infraestructura 
por eventos 
catastróficos 
de la 
naturaleza. 

Interrupción 
producida 
por daño en 
las 
instalaciones 
eléctricas 
como 
consecuenci
a de eventos 
externos 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

8 7,817 

NIEBLA Daño en la 
infraestructura 
por eventos 
catastróficos 
de la 
naturaleza. 

Interrupción 
producida 
por daño en 
las 
instalaciones 
eléctricas 
como 
consecuenci
a de eventos 
externos 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

1 7,817 

O'HIGGINS Impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación 
sobre las 
instalaciones 

Fuerza Mayor o 
Caso Fortuito 
[FM] 

1 6,835 

SAN ENRIQUE Daño en la 
infraestructura 
por eventos 
catastróficos 
de la 
naturaleza. 

Interrupción 
producida 
por daño en 
las 
instalaciones 
eléctricas 
como 
consecuenci
a de eventos 
externos 

Fuerza Mayor o 
Caso Fortuito 
[FM] 

1 6,467 

HUEMUL Daño en la 
infraestructura 
por eventos 
catastróficos 
de la 
naturaleza. 

Interrupción 
producida 
por daño en 
las 
instalaciones 
eléctricas 
como 
consecuenci
a de eventos 
externos 

Fuerza Mayor o 
Caso Fortuito 
[FM] 

140 6,467 

NIEBLA Daño en la 
infraestructura 
por eventos 
catastróficos 
de la 
naturaleza. 

Interrupción 
producida 
por daño en 
las 
instalaciones 
eléctricas 

Fuerza Mayor o 
Caso Fortuito 
[FM] 

4 6,467 
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como 
consecuenci
a de eventos 
externos 

NIEBLA Caída de árbol. Interrupción 
producida 
por la caída 
de árbol o 
árboles sobre 
las 
instalaciones 
eléctricas. 

Fuerza Mayor o 
Caso Fortuito 
[FM] 

4 13,467 

HUEMUL Caída de árbol. Interrupción 
producida 
por la caída 
de árbol o 
árboles sobre 
las 
instalaciones 
eléctricas. 

Fuerza Mayor o 
Caso Fortuito 
[FM] 

3 6,083 

O'HIGGINS Caída de árbol. Interrupción 
producida 
por la caída 
de árbol o 
árboles sobre 
las 
instalaciones 
eléctricas. 

Fuerza Mayor o 
Caso Fortuito 
[FM] 

3 4,500 

NIEBLA Caída de árbol. Interrupción 
producida 
por la caída 
de árbol o 
árboles sobre 
las 
instalaciones 
eléctricas. 

Fuerza Mayor o 
Caso Fortuito 
[FM] 

256 4,500 

NIEBLA Caída de árbol. Interrupción 
producida 
por la caída 
de árbol o 
árboles sobre 
las 
instalaciones 
eléctricas. 

Fuerza Mayor o 
Caso Fortuito 
[FM] 

33 6,083 

HUEMUL Caída de árbol. Interrupción 
producida 
por la caída 
de árbol o 
árboles sobre 
las 
instalaciones 
eléctricas. 

Fuerza Mayor o 
Caso Fortuito 
[FM] 

903 1,217 

O'HIGGINS Caída de árbol. Interrupción 
producida 
por la caída 

Fuerza Mayor o 
Caso Fortuito 
[FM] 

5 13,467 
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de árbol o 
árboles sobre 
las 
instalaciones 
eléctricas. 

O'HIGGINS Caída de árbol. Interrupción 
producida 
por la caída 
de árbol o 
árboles sobre 
las 
instalaciones 
eléctricas. 

Fuerza Mayor o 
Caso Fortuito 
[FM] 

4 1,217 

HUEMUL Caída de árbol. Interrupción 
producida 
por la caída 
de árbol o 
árboles sobre 
las 
instalaciones 
eléctricas. 

Fuerza Mayor o 
Caso Fortuito 
[FM] 

200 13,467 

SAN ENRIQUE Caída de árbol. Interrupción 
producida 
por la caída 
de árbol o 
árboles sobre 
las 
instalaciones 
eléctricas. 

Fuerza Mayor o 
Caso Fortuito 
[FM] 

2 1,217 

NIEBLA Caída de árbol. Interrupción 
producida 
por la caída 
de árbol o 
árboles sobre 
las 
instalaciones 
eléctricas. 

Fuerza Mayor o 
Caso Fortuito 
[FM] 

1 1,217 

HUEMUL Caída de árbol. Interrupción 
producida 
por la caída 
de árbol o 
árboles sobre 
las 
instalaciones 
eléctricas. 

Fuerza Mayor o 
Caso Fortuito 
[FM] 

66 4,500 

EL QUELMEN Impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación 
sobre las 
instalaciones 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

3 1,346 
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HUEMUL Daño en la 
infraestructura 
por eventos 
catastróficos 
de la 
naturaleza. 

Interrupción 
producida 
por daño en 
las 
instalaciones 
eléctricas 
como 
consecuenci
a de eventos 
externo 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

2 26,966 

EL QUELMEN Impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación 
sobre las 
instalaciones 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

1 34,734 

SAN ENRIQUE Cortocircuito 
producido por 
eventos 
externos 
catastróficos 
de la 
naturaleza. 

Interrupción 
producida 
por un 
cortocircuito 
en las 
instalaciones 
eléctricas 
como 
consecuenci
a de eventos 
externos 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

1 43,168 

NIEBLA Caída de árbol. Interrupción 
producida 
por la caída 
de árbol o 
árboles sobre 
las 
instalaciones 
eléctricas. 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

14 45,411 

NIEBLA Daño en la 
infraestructura 
por eventos 
catastróficos 
de la 
naturaleza. 

Interrupción 
producida 
por daño en 
las 
instalaciones 
eléctricas 
como 
consecuenci
a de eventos 
externo 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

1 0,008 

HUEMUL Daño en la 
infraestructura 
por eventos 
catastróficos 
de la 
naturaleza. 

Interrupción 
producida 
por daño en 
las 
instalaciones 
eléctricas 
como 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

46 0,008 
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consecuenci
a de eventos 
externo 

SAN ENRIQUE Daño en la 
infraestructura 
por eventos 
catastróficos 
de la 
naturaleza. 

Interrupción 
producida 
por daño en 
las 
instalaciones 
eléctricas 
como 
consecuenci
a de eventos 
externo 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

1 14,532 

NIEBLA Daño en la 
infraestructura 
por eventos 
catastróficos 
de la 
naturaleza. 

Interrupción 
producida 
por daño en 
las 
instalaciones 
eléctricas 
como 
consecuenci
a de eventos 
externo 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

3 14,532 

HUEMUL Daño en la 
infraestructura 
por eventos 
catastróficos 
de la 
naturaleza. 

Interrupción 
producida 
por daño en 
las 
instalaciones 
eléctricas 
como 
consecuenci
a de eventos 
externo 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

46 16,515 

NIEBLA Daño en la 
infraestructura 
por eventos 
catastróficos 
de la 
naturaleza. 

Interrupción 
producida 
por daño en 
las 
instalaciones 
eléctricas 
como 
consecuenci
a de eventos 
externo 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

1 16,515 

HUEMUL Daño en la 
infraestructura 
por eventos 
catastróficos 
de la 
naturaleza. 

Interrupción 
producida 
por daño en 
las 
instalaciones 
eléctricas 
como 
consecuenci
a de eventos 
externo 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

94 14,532 
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TINGUIRIRICA Cortocircuito 
producido por 
eventos 
externos 
catastróficos 
de la 
naturaleza. 

Interrupción 
producida 
por daño en 
las 
instalaciones 
eléctricas 
como 
consecuenci
a de eventos 
externos 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

248 0,017 

MIRAFLORES Cortocircuito 
producido por 
eventos 
externos 
catastróficos 
de la 
naturaleza. 

Interrupción 
producida 
por daño en 
las 
instalaciones 
eléctricas 
como 
consecuenci
a de eventos 
externos 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

14 0,017 

O'HIGGINS Cortocircuito 
producido por 
eventos 
externos 
catastróficos 
de la 
naturaleza. 

Interrupción 
producida 
por daño en 
las 
instalaciones 
eléctricas 
como 
consecuenci
a de eventos 
externos 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

3 0,017 

NIEBLA Cortocircuito 
producido por 
eventos 
externos 
catastróficos 
de la 
naturaleza. 

Interrupción 
producida 
por daño en 
las 
instalaciones 
eléctricas 
como 
consecuenci
a de eventos 
externos 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

2 0,017 

NIEBLA Cortocircuito 
producido por 
eventos 
externos 
catastróficos 
de la 
naturaleza. 

Interrupción 
producida 
por daño en 
las 
instalaciones 
eléctricas 
como 
consecuenci
a de eventos 
externos 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

1 13,300 

MIRAFLORES Cortocircuito 
producido por 
eventos 
externos 
catastróficos 

Interrupción 
producida 
por daño en 
las 
instalaciones 
eléctricas 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

5 13,300 
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de la 
naturaleza. 

como 
consecuenci
a de eventos 
externos 

TINGUIRIRICA Cortocircuito 
producido por 
eventos 
externos 
catastróficos 
de la 
naturaleza. 

Interrupción 
producida 
por daño en 
las 
instalaciones 
eléctricas 
como 
consecuenci
a de eventos 
externos 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

70 13,300 

MIRAFLORES Impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación 
sobre las 
instalaciones 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

9 9,725 

NIEBLA Impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación 
sobre las 
instalaciones 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

1 13,009 

O'HIGGINS Impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación 
sobre las 
instalaciones 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

8 13,009 

O'HIGGINS Impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación 
sobre las 
instalaciones 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

3 9,725 
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NIEBLA Impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación 
sobre las 
instalaciones 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

1 9,725 

MIRAFLORES Impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación 
sobre las 
instalaciones 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

15 13,009 

SAN ENRIQUE Impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación 
sobre las 
instalaciones 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

2 13,009 

TINGUIRIRICA Impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación 
sobre las 
instalaciones 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

226 13,009 

TINGUIRIRICA Impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación 
sobre las 
instalaciones 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

178 9,725 

NIEBLA Cortocircuito 
producido por 
eventos 
externos 
catastróficos 

Interrupción 
producida 
por un 
cortocircuito 
en las 
instalaciones 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

259 1,184 
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de la 
naturaleza. 

eléctricas 
como 
consecuenci
a de eventos 
externos 

SAN ENRIQUE Impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación 
sobre las 
instalaciones 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

30 1,995 

HUEMUL Cortocircuito 
producido por 
eventos 
externos 
catastróficos 
de la 
naturaleza. 

Interrupción 
producida 
por un 
cortocircuito 
en las 
instalaciones 
eléctricas 
como 
consecuenci
a de eventos 
externos 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

1 1,533 

EL QUELMEN Cortocircuito 
producido por 
eventos 
externos 
catastróficos 
de la 
naturaleza. 

Interrupción 
producida 
por un 
cortocircuito 
en las 
instalaciones 
eléctricas 
como 
consecuenci
a de eventos 
externos 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

1 1,533 

TINGUIRIRICA Cortocircuito 
producido por 
eventos 
externos 
catastróficos 
de la 
naturaleza. 

Interrupción 
producida 
por un 
cortocircuito 
en las 
instalaciones 
eléctricas 
como 
consecuenci
a de eventos 
externos 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

2 1,533 

MIRAFLORES Cortocircuito 
producido por 
eventos 
externos 
catastróficos 
de la 
naturaleza. 

Interrupción 
producida 
por un 
cortocircuito 
en las 
instalaciones 
eléctricas 
como 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

99 1,533 
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consecuenci
a de eventos 
externos 

O'HIGGINS Cortocircuito 
producido por 
eventos 
externos 
catastróficos 
de la 
naturaleza. 

Interrupción 
producida 
por un 
cortocircuito 
en las 
instalaciones 
eléctricas 
como 
consecuenci
a de eventos 
externos 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

540 1,533 

NIEBLA Cortocircuito 
producido por 
eventos 
externos 
catastróficos 
de la 
naturaleza. 

Interrupción 
producida 
por un 
cortocircuito 
en las 
instalaciones 
eléctricas 
como 
consecuenci
a de eventos 
externos 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

3 1,533 

SAN ENRIQUE Impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación 
sobre las 
instalaciones 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

30 25,399 

SAN ENRIQUE Cortocircuito 
producido por 
eventos 
externos 
catastróficos 
de la 
naturaleza. 

Interrupción 
producida 
por un 
cortocircuito 
en las 
instalaciones 
eléctricas 
como 
consecuenci
a de eventos 
externos 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

84 4,000 

SAN ENRIQUE Cortocircuito 
producido por 
eventos 
externos 
catastróficos 
de la 
naturaleza. 

Interrupción 
producida 
por un 
cortocircuito 
en las 
instalaciones 
eléctricas 
como 
consecuenci

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

84 3,000 
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a de eventos 
externos 

HUEMUL Cortocircuito 
producido por 
eventos 
externos 
catastróficos 
de la 
naturaleza. 

Interrupción 
producida 
por un 
cortocircuito 
en las 
instalaciones 
eléctricas 
como 
consecuenci
a de eventos 
externos 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

278 7,017 

TINGUIRIRICA Cortocircuito 
producido por 
eventos 
externos 
catastróficos 
de la 
naturaleza. 

Interrupción 
producida 
por un 
cortocircuito 
en las 
instalaciones 
eléctricas 
como 
consecuenci
a de eventos 
externos 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

2 7,017 

NIEBLA Cortocircuito 
producido por 
eventos 
externos 
catastróficos 
de la 
naturaleza. 

Interrupción 
producida 
por un 
cortocircuito 
en las 
instalaciones 
eléctricas 
como 
consecuenci
a de eventos 
externos 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

1 3,000 

SAN ENRIQUE Cortocircuito 
producido por 
eventos 
externos 
catastróficos 
de la 
naturaleza. 

Interrupción 
producida 
por un 
cortocircuito 
en las 
instalaciones 
eléctricas 
como 
consecuenci
a de eventos 
externos 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

364 7,017 

O'HIGGINS Cortocircuito 
producido por 
eventos 
externos 
catastróficos 
de la 
naturaleza. 

Interrupción 
producida 
por un 
cortocircuito 
en las 
instalaciones 
eléctricas 
como 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

2 7,017 
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consecuenci
a de eventos 
externos 

NIEBLA Cortocircuito 
producido por 
eventos 
externos 
catastróficos 
de la 
naturaleza. 

Interrupción 
producida 
por un 
cortocircuito 
en las 
instalaciones 
eléctricas 
como 
consecuenci
a de eventos 
externos 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

7 7,017 

SAN ENRIQUE Caída de árbol. Interrupción 
producida 
por la caída 
de árbol o 
árboles sobre 
las 
instalaciones 
eléctricas. 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

4 5,493 

NIEBLA Cortocircuito 
producido por 
eventos 
externos 
catastróficos 
de la 
naturaleza. 

Interrupción 
producida 
por un 
cortocircuito 
en las 
instalaciones 
eléctricas 
como 
consecuenci
a de eventos 
externos 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

1 6,852 

HUEMUL Cortocircuito 
producido por 
eventos 
externos 
catastróficos 
de la 
naturaleza. 

Interrupción 
producida 
por un 
cortocircuito 
en las 
instalaciones 
eléctricas 
como 
consecuenci
a de eventos 
externos 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

60 6,852 

MIRAFLORES Daño en la 
infraestructura 
por eventos 
catastróficos 
de la 
naturaleza. 

Interrupción 
producida 
por daño en 
las 
instalaciones 
eléctricas 
como 
consecuenci
a de eventos 
externo 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

7 2,166 
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O'HIGGINS Daño en la 
infraestructura 
por eventos 
catastróficos 
de la 
naturaleza. 

Interrupción 
producida 
por daño en 
las 
instalaciones 
eléctricas 
como 
consecuenci
a de eventos 
externo 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

59 2,166 

NIEBLA Desconexión 
programada. 

Interrupción 
producida 
por la propia 
empresa 
eléctrica, e 
informada 
con 
anticipación 
a los usuarios  

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

50 5,233 

TINGUIRIRICA Choque de 
vehículos a 
instalaciones 
eléctricas. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
un vehículo 
sobre las 
instalaciones 
eléctricas 
(postes, 
tirantes) 

Fuerza Mayor o 
Caso Fortuito 
[FM] 

46 32,541 

O'HIGGINS Sobrecarga. Interrupción 
producida 
por aumento 
del consumo 
por sobre los 
límites de 
diseño de la 
instalación 
eléctrica 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

1 4,859 

NIEBLA Sobrecarga. Interrupción 
producida 
por aumento 
del consumo 
por sobre los 
límites de 
diseño de la 
instalación 
eléctrica 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

36 4,859 

NIEBLA Sobrecarga. Interrupción 
producida 
por aumento 
del consumo 
por sobre los 
límites de 
diseño de la 
instalación 
eléctrica 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

1 1,747 
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MIRAFLORES Sobrecarga. Interrupción 
producida 
por aumento 
del consumo 
por sobre los 
límites de 
diseño de la 
instalación 
eléctrica 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

7 1,747 

TINGUIRIRICA Sobrecarga. Interrupción 
producida 
por aumento 
del consumo 
por sobre los 
límites de 
diseño de la 
instalación 
eléctrica 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

57 1,747 

SAN ENRIQUE Sobrecarga. Interrupción 
producida 
por aumento 
del consumo 
por sobre los 
límites de 
diseño de la 
instalación 
eléctrica 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

30 1,797 

EL QUELMEN Defecto de 
material u/o 
equipo. 

Interrupción 
producida 
por defecto 
del material 
u/o equipo 
utilizado. 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

4 0,260 

HUEMUL Defecto de 
material u/o 
equipo. 

Interrupción 
producida 
por defecto 
del material 
u/o equipo 
utilizado. 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

1 0,260 

TINGUIRIRICA Diseño y/o 
construcción. 

Interrupción 
producida 
por diseño 
y/o 
construcción 
de la 
instalación 
eléctrica. 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

72 1,033 

MIRAFLORES Diseño y/o 
construcción. 

Interrupción 
producida 
por diseño 
y/o 
construcción 
de la 
instalación 
eléctrica. 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

5 1,033 
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O'HIGGINS Diseño y/o 
construcción. 

Interrupción 
producida 
por diseño 
y/o 
construcción 
de la 
instalación 
eléctrica. 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

2 1,033 

NIEBLA Diseño y/o 
construcción. 

Interrupción 
producida 
por diseño 
y/o 
construcción 
de la 
instalación 
eléctrica. 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

1 1,033 

O'HIGGINS Choque de 
vehículos a 
instalaciones 
eléctricas. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
un vehículo 
sobre las 
instalaciones 
eléctricas 
(postes, 
tirantes) 

Fuerza Mayor o 
Caso Fortuito 
[FM] 

1 1,428 

NIEBLA Choque de 
vehículos a 
instalaciones 
eléctricas. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
un vehículo 
sobre las 
instalaciones 
eléctricas 
(postes, 
tirantes) 

Fuerza Mayor o 
Caso Fortuito 
[FM] 

36 1,428 

O'HIGGINS Desconexión 
programada. 

Interrupción 
producida 
por la propia 
empresa 
eléctrica, e 
informada 
con 
anticipación 
a los usuarios  

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

1 5,433 

NIEBLA Desconexión 
programada. 

Interrupción 
producida 
por la propia 
empresa 
eléctrica, e 
informada 
con 
anticipación 
a los usuarios  

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

54 5,433 
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NIEBLA Impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación 
sobre las 
instalaciones 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

4 2,287 

HUEMUL Impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación 
sobre las 
instalaciones 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

3 2,337 

SAN ENRIQUE Impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación 
sobre las 
instalaciones 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

1 2,287 

HUEMUL Impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación 
sobre las 
instalaciones 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

137 2,287 

MIRAFLORES Defecto de 
material u/o 
equipo. 

Interrupción 
producida 
por defecto 
del material 
u/o equipo 
utilizado. 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

1 0,683 

PUQUILLAY Externas a 
nivel de 
Generación o 
Transmisión. 

Interrupción 
cuyo origen 
se encuentra 
fuera de las 
instalaciones 
de la 
distribuidora 
(Con EAF) 

Externa - [E] 31 0,183 
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SAN ENRIQUE Desconexione
s programadas 
por Obras en la 
red que 
permitan 
mejorar los 
estándares de 
calidad de 
sumi 

Interrupción 
producida 
por la propia 
empresa 
eléctrica, e 
informada 
con 
anticipación 
a los usuarios  

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

64 1,017 

O'HIGGINS Acción de 
animales. 

Interrupción 
producida 
por la acción 
de un animal 
sobre las 
instalaciones 
eléctricas. 

Fuerza Mayor o 
Caso Fortuito 
[FM] 

1 1,762 

NIEBLA Acción de 
animales. 

Interrupción 
producida 
por la acción 
de un animal 
sobre las 
instalaciones 
eléctricas. 

Fuerza Mayor o 
Caso Fortuito 
[FM] 

92 1,762 

NIEBLA Choque de 
vehículos a 
instalaciones 
eléctricas. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
un vehículo 
sobre las 
instalaciones 
eléctricas 
(postes, 
tirantes) 

Fuerza Mayor o 
Caso Fortuito 
[FM] 

1.646 3,921 

SAN ENRIQUE Choque de 
vehículos a 
instalaciones 
eléctricas. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
un vehículo 
sobre las 
instalaciones 
eléctricas 
(postes, 
tirantes) 

Fuerza Mayor o 
Caso Fortuito 
[FM] 

1 3,921 

O'HIGGINS Choque de 
vehículos a 
instalaciones 
eléctricas. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
un vehículo 
sobre las 
instalaciones 
eléctricas 
(postes, 
tirantes) 

Fuerza Mayor o 
Caso Fortuito 
[FM] 

4 3,921 
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HUEMUL Choque de 
vehículos a 
instalaciones 
eléctricas. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
un vehículo 
sobre las 
instalaciones 
eléctricas 
(postes, 
tirantes) 

Fuerza Mayor o 
Caso Fortuito 
[FM] 

70 3,921 

NIEBLA Choque de 
vehículos a 
instalaciones 
eléctricas. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
un vehículo 
sobre las 
instalaciones 
eléctricas 
(postes, 
tirantes) 

Fuerza Mayor o 
Caso Fortuito 
[FM] 

1.646 2,449 

SAN ENRIQUE Choque de 
vehículos a 
instalaciones 
eléctricas. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
un vehículo 
sobre las 
instalaciones 
eléctricas 
(postes, 
tirantes) 

Fuerza Mayor o 
Caso Fortuito 
[FM] 

1 2,449 

O'HIGGINS Choque de 
vehículos a 
instalaciones 
eléctricas. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
un vehículo 
sobre las 
instalaciones 
eléctricas 
(postes, 
tirantes) 

Fuerza Mayor o 
Caso Fortuito 
[FM] 

4 2,449 

HUEMUL Choque de 
vehículos a 
instalaciones 
eléctricas. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
un vehículo 
sobre las 
instalaciones 
eléctricas 
(postes, 
tirantes) 

Fuerza Mayor o 
Caso Fortuito 
[FM] 

70 2,449 

NIEBLA Impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 

Fuerza Mayor o 
Caso Fortuito 
[FM] 

1 2,326 
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tipo de 
vegetación 
sobre las 
instalaciones 

O'HIGGINS Impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación 
sobre las 
instalaciones 

Fuerza Mayor o 
Caso Fortuito 
[FM] 

1 2,326 

O'HIGGINS Impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación 
sobre las 
instalaciones 

Fuerza Mayor o 
Caso Fortuito 
[FM] 

3 6,760 

SAN ENRIQUE Impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación 
sobre las 
instalaciones 

Fuerza Mayor o 
Caso Fortuito 
[FM] 

171 1,960 

SAN ENRIQUE Impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación 
sobre las 
instalaciones 

Fuerza Mayor o 
Caso Fortuito 
[FM] 

262 6,760 

SAN ENRIQUE Impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación 
sobre las 
instalaciones 

Fuerza Mayor o 
Caso Fortuito 
[FM] 

10 2,326 
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PUQUILLAY Poda o tala de 
árboles o roce 
de la 
vegetación. 

Interrupción 
producida 
con ocasión 
de la 
ejecución de 
poda, tala o 
roce de 
vegetación 
que impactan 

Fuerza Mayor o 
Caso Fortuito 
[FM] 

4 4,204 

SAN ENRIQUE Impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación 
sobre las 
instalaciones 

Fuerza Mayor o 
Caso Fortuito 
[FM] 

171 0,017 

MIRAFLORES Choque de 
vehículos a 
instalaciones 
eléctricas. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
un vehículo 
sobre las 
instalaciones 
eléctricas 
(postes, 
tirantes) 

Fuerza Mayor o 
Caso Fortuito 
[FM] 

6 9,217 

NIEBLA Choque de 
vehículos a 
instalaciones 
eléctricas. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
un vehículo 
sobre las 
instalaciones 
eléctricas 
(postes, 
tirantes) 

Fuerza Mayor o 
Caso Fortuito 
[FM] 

3 9,217 

O'HIGGINS Choque de 
vehículos a 
instalaciones 
eléctricas. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
un vehículo 
sobre las 
instalaciones 
eléctricas 
(postes, 
tirantes) 

Fuerza Mayor o 
Caso Fortuito 
[FM] 

8 2,000 

SAN ENRIQUE Choque de 
vehículos a 
instalaciones 
eléctricas. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
un vehículo 
sobre las 
instalaciones 

Fuerza Mayor o 
Caso Fortuito 
[FM] 

2 9,217 
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eléctricas 
(postes, 
tirantes) 

TINGUIRIRICA Choque de 
vehículos a 
instalaciones 
eléctricas. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
un vehículo 
sobre las 
instalaciones 
eléctricas 
(postes, 
tirantes) 

Fuerza Mayor o 
Caso Fortuito 
[FM] 

145 9,217 

NIEBLA Choque de 
vehículos a 
instalaciones 
eléctricas. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
un vehículo 
sobre las 
instalaciones 
eléctricas 
(postes, 
tirantes) 

Fuerza Mayor o 
Caso Fortuito 
[FM] 

1 2,000 

MIRAFLORES Choque de 
vehículos a 
instalaciones 
eléctricas. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
un vehículo 
sobre las 
instalaciones 
eléctricas 
(postes, 
tirantes) 

Fuerza Mayor o 
Caso Fortuito 
[FM] 

17 2,000 

SAN ENRIQUE Choque de 
vehículos a 
instalaciones 
eléctricas. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
un vehículo 
sobre las 
instalaciones 
eléctricas 
(postes, 
tirantes) 

Fuerza Mayor o 
Caso Fortuito 
[FM] 

2 2,000 

TINGUIRIRICA Choque de 
vehículos a 
instalaciones 
eléctricas. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
un vehículo 
sobre las 
instalaciones 
eléctricas 
(postes, 
tirantes) 

Fuerza Mayor o 
Caso Fortuito 
[FM] 

224 2,000 
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O'HIGGINS Choque de 
vehículos a 
instalaciones 
eléctricas. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
un vehículo 
sobre las 
instalaciones 
eléctricas 
(postes, 
tirantes) 

Fuerza Mayor o 
Caso Fortuito 
[FM] 

5 9,217 

TINGUIRIRICA Impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación 
sobre las 
instalaciones 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

1 11,491 

MIRAFLORES Impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación 
sobre las 
instalaciones 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

13 11,491 

O'HIGGINS Impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación 
sobre las 
instalaciones 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

49 11,491 

O'HIGGINS Choque de 
vehículos a 
instalaciones 
eléctricas. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
un vehículo 
sobre las 
instalaciones 
eléctricas 
(postes, 
tirantes) 

Fuerza Mayor o 
Caso Fortuito 
[FM] 

13 0,017 

NIEBLA Choque de 
vehículos a 
instalaciones 
eléctricas. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
un vehículo 
sobre las 

Fuerza Mayor o 
Caso Fortuito 
[FM] 

4 0,017 

OFICIO ORDINARIO ELECTRONICO N° 125170

Santiago, 11 de Julio de 2022

V°B° HAM/SL.

https://wlhttp.sec.cl/timesM/global/imgPDF.jsp?pa=3103250&pd=3194210&pc=1726644

Caso:1726644 Acción:3103250 Documento:3194210



 

 
 

 

 

 

 

   
 43/60 

 

http://www.sec.cl/Validador/documentos/123456  
Dirección: Avenida Bernardo O’Higgins 1465 – Santiago Downtown, Santiago Chile - www.sec.cl 

instalaciones 
eléctricas 
(postes, 
tirantes) 

MIRAFLORES Choque de 
vehículos a 
instalaciones 
eléctricas. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
un vehículo 
sobre las 
instalaciones 
eléctricas 
(postes, 
tirantes) 

Fuerza Mayor o 
Caso Fortuito 
[FM] 

23 0,017 

SAN ENRIQUE Choque de 
vehículos a 
instalaciones 
eléctricas. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
un vehículo 
sobre las 
instalaciones 
eléctricas 
(postes, 
tirantes) 

Fuerza Mayor o 
Caso Fortuito 
[FM] 

4 0,017 

TINGUIRIRICA Choque de 
vehículos a 
instalaciones 
eléctricas. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
un vehículo 
sobre las 
instalaciones 
eléctricas 
(postes, 
tirantes) 

Fuerza Mayor o 
Caso Fortuito 
[FM] 

369 0,017 

HUEMUL Desconexión 
programada. 

Interrupción 
producida 
por la propia 
empresa 
eléctrica e 
informada 
con 
anticipación 
a los usuarios 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

1 2,083 

NIEBLA Desconexión 
programada. 

Interrupción 
producida 
por la propia 
empresa 
eléctrica e 
informada 
con 
anticipación 
a los usuarios 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

4 2,083 
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O'HIGGINS Desconexión 
programada. 

Interrupción 
producida 
por la propia 
empresa 
eléctrica e 
informada 
con 
anticipación 
a los usuarios 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

16 2,083 

MIRAFLORES Desconexión 
programada. 

Interrupción 
producida 
por la propia 
empresa 
eléctrica e 
informada 
con 
anticipación 
a los usuarios 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

31 2,083 

SAN ENRIQUE Desconexión 
programada. 

Interrupción 
producida 
por la propia 
empresa 
eléctrica e 
informada 
con 
anticipación 
a los usuarios 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

4 2,083 

TINGUIRIRICA Desconexión 
programada. 

Interrupción 
producida 
por la propia 
empresa 
eléctrica e 
informada 
con 
anticipación 
a los usuarios 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

435 2,083 

HUEMUL Daño en la 
infraestructura 
por eventos 
catastróficos 
de la 
naturaleza. 

Interrupción 
producida 
por daño en 
las 
instalaciones 
eléctricas 
como 
consecuenci
a de eventos 
externo 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

2 2,991 

HUEMUL Impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación 
sobre las 
instalaciones 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

35 12,257 
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HUEMUL Robo o hurto 
de elementos.  

Interrupción 
producida 
por la 
sustracción 
de elementos 
de las 
instalaciones 
eléctricas, 
efectuada po 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

45 1,200 

O'HIGGINS Robo o hurto 
de elementos.  

Interrupción 
producida 
por la 
sustracción 
de elementos 
de las 
instalaciones 
eléctricas, 
efectuada po 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

2 1,200 

NIEBLA Robo o hurto 
de elementos.  

Interrupción 
producida 
por la 
sustracción 
de elementos 
de las 
instalaciones 
eléctricas, 
efectuada po 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

1 1,200 

HUEMUL Origen no 
determinado. 

Interrupción 
cuyo origen 
no pudo ser 
determinado. 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

66 1,462 

O'HIGGINS Origen no 
determinado. 

Interrupción 
cuyo origen 
no pudo ser 
determinado. 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

2 1,462 

NIEBLA Origen no 
determinado. 

Interrupción 
cuyo origen 
no pudo ser 
determinado. 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

5 1,462 

PUQUILLAY Poda o tala de 
árboles o roce 
de la 
vegetación. 

Interrupción 
producida 
con ocasión 
de la 
ejecución de 
poda, tala o 
roce de 
vegetación 
que impactan 

Fuerza Mayor o 
Caso Fortuito 
[FM] 

4 1,583 

PUQUILLAY Choque de 
vehículos a 
instalaciones 
eléctricas. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
un vehículo 
sobre las 
instalaciones 
eléctricas 

Fuerza Mayor o 
Caso Fortuito 
[FM] 

31 0,017 
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(postes, 
tirantes) 

PUQUILLAY Choque de 
vehículos a 
instalaciones 
eléctricas. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
un vehículo 
sobre las 
instalaciones 
eléctricas 
(postes, 
tirantes) 

Fuerza Mayor o 
Caso Fortuito 
[FM] 

31 0,017 

HUEMUL Caída de árbol. Interrupción 
producida 
por la caída 
de árbol o 
árboles sobre 
las 
instalaciones 
eléctricas. 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

141 2,233 

SAN ENRIQUE Caída de árbol. Interrupción 
producida 
por la caída 
de árbol o 
árboles sobre 
las 
instalaciones 
eléctricas. 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

1 2,233 

NIEBLA Caída de árbol. Interrupción 
producida 
por la caída 
de árbol o 
árboles sobre 
las 
instalaciones 
eléctricas. 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

4 2,233 

MIRAFLORES Impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación 
sobre las 
instalaciones 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

2 10,636 

TINGUIRIRICA Impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

21 10,636 
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vegetación 
sobre las 
instalaciones 

SAN ENRIQUE Caída de árbol. Interrupción 
producida 
por la caída 
de árbol o 
árboles sobre 
las 
instalaciones 
eléctricas. 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

171 10,869 

HUEMUL Impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación 
sobre las 
instalaciones 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

24 8,268 

MIRAFLORES Impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación 
sobre las 
instalaciones 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

2 11,223 

TINGUIRIRICA Impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación 
sobre las 
instalaciones 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

21 11,223 

TINGUIRIRICA Origen no 
determinado. 

Interrupción 
cuyo origen 
no pudo ser 
determinado. 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

1 2,751 

MIRAFLORES Origen no 
determinado. 

Interrupción 
cuyo origen 
no pudo ser 
determinado. 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

13 2,751 

O'HIGGINS Origen no 
determinado. 

Interrupción 
cuyo origen 
no pudo ser 
determinado. 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

49 2,751 
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SAN ENRIQUE Impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación 
sobre las 
instalaciones 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

16 4,368 

SAN ENRIQUE Impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación 
sobre las 
instalaciones 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

4 8,321 

NIEBLA Desconexión 
programada. 

Interrupción 
producida 
por la propia 
empresa 
eléctrica, e 
informada 
con 
anticipación 
a los usuarios  

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

1 5,600 

MIRAFLORES Desconexión 
programada. 

Interrupción 
producida 
por la propia 
empresa 
eléctrica, e 
informada 
con 
anticipación 
a los usuarios  

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

8 5,600 

TINGUIRIRICA Desconexión 
programada. 

Interrupción 
producida 
por la propia 
empresa 
eléctrica, e 
informada 
con 
anticipación 
a los usuarios  

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

57 5,600 

HUEMUL Defecto de 
material u/o 
equipo. 

Interrupción 
producida 
por defecto 
del material 
u/o equipo 
utilizado. 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

45 0,333 

O'HIGGINS Defecto de 
material u/o 
equipo. 

Interrupción 
producida 
por defecto 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

2 0,333 
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del material 
u/o equipo 
utilizado. 

NIEBLA Defecto de 
material u/o 
equipo. 

Interrupción 
producida 
por defecto 
del material 
u/o equipo 
utilizado. 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

1 0,333 

TINGUIRIRICA Choque de 
vehículos a 
instalaciones 
eléctricas. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
un vehículo 
sobre las 
instalaciones 
eléctricas 
(postes, 
tirantes) 

Fuerza Mayor o 
Caso Fortuito 
[FM] 

11 8,360 

O'HIGGINS Choque de 
vehículos a 
instalaciones 
eléctricas. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
un vehículo 
sobre las 
instalaciones 
eléctricas 
(postes, 
tirantes) 

Fuerza Mayor o 
Caso Fortuito 
[FM] 

1 8,470 

TINGUIRIRICA Choque de 
vehículos a 
instalaciones 
eléctricas. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
un vehículo 
sobre las 
instalaciones 
eléctricas 
(postes, 
tirantes) 

Fuerza Mayor o 
Caso Fortuito 
[FM] 

36 8,470 

TINGUIRIRICA Impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
ganchos, 
ramas u otro 
tipo de 
vegetación 
sobre las 
instalaciones 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

9 8,169 

TINGUIRIRICA Desconexione
s programadas 
por Obras en la 
red que 
permitan 
mejorar los 
estándares de 

Interrupción 
producida 
por la propia 
empresa 
eléctrica, e 
informada 
con 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

305 0,017 
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calidad de 
sumi 

anticipación 
a los usuarios  

EL QUELMEN Desconexione
s programadas 
por Obras en la 
red que 
permitan 
mejorar los 
estándares de 
calidad de 
sumi 

Interrupción 
producida 
por la propia 
empresa 
eléctrica, e 
informada 
con 
anticipación 
a los usuarios  

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

3 0,017 

MIRAFLORES Desconexione
s programadas 
por Obras en la 
red que 
permitan 
mejorar los 
estándares de 
calidad de 
sumi 

Interrupción 
producida 
por la propia 
empresa 
eléctrica, e 
informada 
con 
anticipación 
a los usuarios  

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

15 0,017 

O'HIGGINS Desconexione
s programadas 
por Obras en la 
red que 
permitan 
mejorar los 
estándares de 
calidad de 
sumi 

Interrupción 
producida 
por la propia 
empresa 
eléctrica, e 
informada 
con 
anticipación 
a los usuarios  

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

13 0,017 

NIEBLA Desconexione
s programadas 
por Obras en la 
red que 
permitan 
mejorar los 
estándares de 
calidad de 
sumi 

Interrupción 
producida 
por la propia 
empresa 
eléctrica, e 
informada 
con 
anticipación 
a los usuarios  

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

3 0,017 

TINGUIRIRICA Desconexione
s programadas 
por Obras en la 
red que 
permitan 
mejorar los 
estándares de 
calidad de 
sumi 

Interrupción 
producida 
por la propia 
empresa 
eléctrica, e 
informada 
con 
anticipación 
a los usuarios  

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

524 4,165 

EL QUELMEN Desconexione
s programadas 
por Obras en la 
red que 
permitan 
mejorar los 

Interrupción 
producida 
por la propia 
empresa 
eléctrica, e 
informada 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

3 4,165 
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estándares de 
calidad de 
sumi 

con 
anticipación 
a los usuarios  

MIRAFLORES Desconexione
s programadas 
por Obras en la 
red que 
permitan 
mejorar los 
estándares de 
calidad de 
sumi 

Interrupción 
producida 
por la propia 
empresa 
eléctrica, e 
informada 
con 
anticipación 
a los usuarios  

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

18 4,165 

O'HIGGINS Desconexione
s programadas 
por Obras en la 
red que 
permitan 
mejorar los 
estándares de 
calidad de 
sumi 

Interrupción 
producida 
por la propia 
empresa 
eléctrica, e 
informada 
con 
anticipación 
a los usuarios  

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

13 4,165 

NIEBLA Desconexione
s programadas 
por Obras en la 
red que 
permitan 
mejorar los 
estándares de 
calidad de 
sumi 

Interrupción 
producida 
por la propia 
empresa 
eléctrica, e 
informada 
con 
anticipación 
a los usuarios  

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

2 4,165 

MIRAFLORES Choque de 
vehículos a 
instalaciones 
eléctricas. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
un vehículo 
sobre las 
instalaciones 
eléctricas 
(postes, 
tirantes) 

Fuerza Mayor o 
Caso Fortuito 
[FM] 

7 2,161 

O'HIGGINS Choque de 
vehículos a 
instalaciones 
eléctricas. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
un vehículo 
sobre las 
instalaciones 
eléctricas 
(postes, 
tirantes) 

Fuerza Mayor o 
Caso Fortuito 
[FM] 

59 2,161 

TINGUIRIRICA Desconexione
s programadas 
por Obras en la 
red que 

Interrupción 
producida 
por la propia 
empresa 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

305 0,333 
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permitan 
mejorar los 
estándares de 
calidad de 
sumi 

eléctrica, e 
informada 
con 
anticipación 
a los usuarios  

EL QUELMEN Desconexione
s programadas 
por Obras en la 
red que 
permitan 
mejorar los 
estándares de 
calidad de 
sumi 

Interrupción 
producida 
por la propia 
empresa 
eléctrica, e 
informada 
con 
anticipación 
a los usuarios  

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

3 0,333 

MIRAFLORES Desconexione
s programadas 
por Obras en la 
red que 
permitan 
mejorar los 
estándares de 
calidad de 
sumi 

Interrupción 
producida 
por la propia 
empresa 
eléctrica, e 
informada 
con 
anticipación 
a los usuarios  

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

15 0,333 

O'HIGGINS Desconexione
s programadas 
por Obras en la 
red que 
permitan 
mejorar los 
estándares de 
calidad de 
sumi 

Interrupción 
producida 
por la propia 
empresa 
eléctrica, e 
informada 
con 
anticipación 
a los usuarios  

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

13 0,333 

NIEBLA Desconexione
s programadas 
por Obras en la 
red que 
permitan 
mejorar los 
estándares de 
calidad de 
sumi 

Interrupción 
producida 
por la propia 
empresa 
eléctrica, e 
informada 
con 
anticipación 
a los usuarios  

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

3 0,333 

NIEBLA Caída de árbol. Interrupción 
producida 
por la caída 
de árbol o 
árboles sobre 
las 
instalaciones 
eléctricas. 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

1.646 1,954 

SAN ENRIQUE Caída de árbol. Interrupción 
producida 
por la caída 
de árbol o 
árboles sobre 
las 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

1 1,954 

OFICIO ORDINARIO ELECTRONICO N° 125170

Santiago, 11 de Julio de 2022

V°B° HAM/SL.

https://wlhttp.sec.cl/timesM/global/imgPDF.jsp?pa=3103250&pd=3194210&pc=1726644

Caso:1726644 Acción:3103250 Documento:3194210



 

 
 

 

 

 

 

   
 53/60 

 

http://www.sec.cl/Validador/documentos/123456  
Dirección: Avenida Bernardo O’Higgins 1465 – Santiago Downtown, Santiago Chile - www.sec.cl 

instalaciones 
eléctricas. 

O'HIGGINS Caída de árbol. Interrupción 
producida 
por la caída 
de árbol o 
árboles sobre 
las 
instalaciones 
eléctricas. 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

4 1,954 

HUEMUL Caída de árbol. Interrupción 
producida 
por la caída 
de árbol o 
árboles sobre 
las 
instalaciones 
eléctricas. 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

70 1,954 

SAN ENRIQUE Defecto de 
material u/o 
equipo. 

Interrupción 
producida 
por defecto 
del material 
u/o equipo 
utilizado. 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

43 7,203 

O'HIGGINS Defecto de 
material u/o 
equipo. 

Interrupción 
producida 
por defecto 
del material 
u/o equipo 
utilizado. 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

2 7,203 

NIEBLA Defecto de 
material u/o 
equipo. 

Interrupción 
producida 
por defecto 
del material 
u/o equipo 
utilizado. 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

145 4,798 

EL QUELMEN Externas a 
nivel de 
Generación o 
Transmisión. 

Interrupción 
cuyo origen 
se encuentra 
fuera de las 
instalaciones 
de la 
distribuidora 
(Con EAF) 

Externa - [E] 4 0,033 

HUEMUL Externas a 
nivel de 
Generación o 
Transmisión. 

Interrupción 
cuyo origen 
se encuentra 
fuera de las 
instalaciones 
de la 
distribuidora 
(Con EAF) 

Externa - [E] 1 0,033 
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EL QUELMEN Externas a 
nivel de 
Generación o 
Transmisión. 

Interrupción 
cuyo origen 
se encuentra 
fuera de las 
instalaciones 
de la 
distribuidora 
(Con EAF) 

Externa - [E] 4 0,011 

HUEMUL Externas a 
nivel de 
Generación o 
Transmisión. 

Interrupción 
cuyo origen 
se encuentra 
fuera de las 
instalaciones 
de la 
distribuidora 
(Con EAF) 

Externa - [E] 1 0,011 

SAN ENRIQUE Sobrecarga. Interrupción 
producida 
por aumento 
del consumo 
por sobre los 
límites de 
diseño de la 
instalación 
eléctrica 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

40 14,086 

O'HIGGINS Sobrecarga. Interrupción 
producida 
por aumento 
del consumo 
por sobre los 
límites de 
diseño de la 
instalación 
eléctrica 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

3 4,454 

NIEBLA Sobrecarga. Interrupción 
producida 
por aumento 
del consumo 
por sobre los 
límites de 
diseño de la 
instalación 
eléctrica 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

2 4,454 

MIRAFLORES Sobrecarga. Interrupción 
producida 
por aumento 
del consumo 
por sobre los 
límites de 
diseño de la 
instalación 
eléctrica 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

2 4,454 
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TINGUIRIRICA Sobrecarga. Interrupción 
producida 
por aumento 
del consumo 
por sobre los 
límites de 
diseño de la 
instalación 
eléctrica 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

65 4,454 

NIEBLA Sobrecarga. Interrupción 
producida 
por aumento 
del consumo 
por sobre los 
límites de 
diseño de la 
instalación 
eléctrica 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

324 2,544 

TINGUIRIRICA Sobrecarga. Interrupción 
producida 
por aumento 
del consumo 
por sobre los 
límites de 
diseño de la 
instalación 
eléctrica 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

54 19,293 

MIRAFLORES Sobrecarga. Interrupción 
producida 
por aumento 
del consumo 
por sobre los 
límites de 
diseño de la 
instalación 
eléctrica 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

2 19,293 

O'HIGGINS Sobrecarga. Interrupción 
producida 
por aumento 
del consumo 
por sobre los 
límites de 
diseño de la 
instalación 
eléctrica 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

3 19,293 

NIEBLA Sobrecarga. Interrupción 
producida 
por aumento 
del consumo 
por sobre los 
límites de 
diseño de la 
instalación 
eléctrica 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

1 19,293 
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NIEBLA Sobrecarga. Interrupción 
producida 
por aumento 
del consumo 
por sobre los 
límites de 
diseño de la 
instalación 
eléctrica 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

145 8,996 

MIRAFLORES Defecto de 
material u/o 
equipo. 

Interrupción 
producida 
por defecto 
del material 
u/o equipo 
utilizado. 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

11 31,680 

O'HIGGINS Defecto de 
material u/o 
equipo. 

Interrupción 
producida 
por defecto 
del material 
u/o equipo 
utilizado. 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

35 31,680 

NIEBLA Desconexión 
programada. 

Interrupción 
producida 
por la propia 
empresa 
eléctrica e 
informada 
con 
anticipación 
a los usuarios 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

1 6,317 

MIRAFLORES Desconexión 
programada. 

Interrupción 
producida 
por la propia 
empresa 
eléctrica e 
informada 
con 
anticipación 
a los usuarios 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

8 6,317 

TINGUIRIRICA Desconexión 
programada. 

Interrupción 
producida 
por la propia 
empresa 
eléctrica e 
informada 
con 
anticipación 
a los usuarios 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

57 6,317 

TINGUIRIRICA Choque de 
vehículos a 
instalaciones 
eléctricas. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
un vehículo 
sobre las 
instalaciones 
eléctricas 

Fuerza Mayor o 
Caso Fortuito 
[FM] 

4 6,267 
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(postes, 
tirantes) 

HUEMUL Choque de 
vehículos a 
instalaciones 
eléctricas. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
un vehículo 
sobre las 
instalaciones 
eléctricas 
(postes, 
tirantes) 

Fuerza Mayor o 
Caso Fortuito 
[FM] 

279 6,267 

SAN ENRIQUE Choque de 
vehículos a 
instalaciones 
eléctricas. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
un vehículo 
sobre las 
instalaciones 
eléctricas 
(postes, 
tirantes) 

Fuerza Mayor o 
Caso Fortuito 
[FM] 

1.353 6,267 

O'HIGGINS Choque de 
vehículos a 
instalaciones 
eléctricas. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
un vehículo 
sobre las 
instalaciones 
eléctricas 
(postes, 
tirantes) 

Fuerza Mayor o 
Caso Fortuito 
[FM] 

15 6,267 

NIEBLA Choque de 
vehículos a 
instalaciones 
eléctricas. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
un vehículo 
sobre las 
instalaciones 
eléctricas 
(postes, 
tirantes) 

Fuerza Mayor o 
Caso Fortuito 
[FM] 

14 6,267 

NIEBLA Sobrecarga. Interrupción 
producida 
por aumento 
del consumo 
por sobre los 
límites de 
diseño de la 
instalación 
eléctrica 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

145 7,037 
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O'HIGGINS Sobrecarga. Interrupción 
producida 
por aumento 
del consumo 
por sobre los 
límites de 
diseño de la 
instalación 
eléctrica 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

1 9,390 

MIRAFLORES Sobrecarga. Interrupción 
producida 
por aumento 
del consumo 
por sobre los 
límites de 
diseño de la 
instalación 
eléctrica 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

3 9,390 

TINGUIRIRICA Sobrecarga. Interrupción 
producida 
por aumento 
del consumo 
por sobre los 
límites de 
diseño de la 
instalación 
eléctrica 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

43 9,390 

NIEBLA Sobrecarga. Interrupción 
producida 
por aumento 
del consumo 
por sobre los 
límites de 
diseño de la 
instalación 
eléctrica 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

1 2,233 

TINGUIRIRICA Sobrecarga. Interrupción 
producida 
por aumento 
del consumo 
por sobre los 
límites de 
diseño de la 
instalación 
eléctrica 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

11 2,233 

HUEMUL Sobrecarga. Interrupción 
producida 
por aumento 
del consumo 
por sobre los 
límites de 
diseño de la 
instalación 
eléctrica 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

45 6,076 
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NIEBLA Sobrecarga. Interrupción 
producida 
por aumento 
del consumo 
por sobre los 
límites de 
diseño de la 
instalación 
eléctrica 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

1 6,076 

O'HIGGINS Sobrecarga. Interrupción 
producida 
por aumento 
del consumo 
por sobre los 
límites de 
diseño de la 
instalación 
eléctrica 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

2 6,076 

NIEBLA Sobrecarga. Interrupción 
producida 
por aumento 
del consumo 
por sobre los 
límites de 
diseño de la 
instalación 
eléctrica 

Interna - [I] 
(imputable a la 
concesionaria) 

324 2,831 

SAN ENRIQUE Choque de 
vehículos a 
instalaciones 
eléctricas. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
un vehículo 
sobre las 
instalaciones 
eléctricas 
(postes, 
tirantes) 

Fuerza Mayor o 
Caso Fortuito 
[FM] 

58 1,267 

NIEBLA Choque de 
vehículos a 
instalaciones 
eléctricas. 

Interrupción 
producida 
por el 
impacto de 
un vehículo 
sobre las 
instalaciones 
eléctricas 
(postes, 
tirantes) 

Fuerza Mayor o 
Caso Fortuito 
[FM] 

1 1,267 

 
 
Por último, conviene puntualizar que las interrupciones 

de servicio aludidas se encuentran en etapa de investigación y, por ende, todo lo 
concerniente a medidas de compensación y eventuales sanciones serán dispuestas una 
vez que concluya los correspondientes procesos.  

 
 En mérito de lo expuesto, se estima haber atendido la 

solicitud de informe formulada a través del documento del ANT. 
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 Es cuanto corresponde informar al respecto. 
 
 Saluda atentamente a Ud., 
 
  

SEBASTIÁN LEYTON PÉREZ 
Superintendente de Electricidad y Combustibles (S) 

 
Incl. Anexo con instrucciones impartidas. 
 
SLP/HAM/ham 
Distribución 
-Destinatario 
-Diputado Félix Bugueño Sotelo – felix.bugueno @congreso.cl 
-Gabinete Superintendente 
-Dirección Regional SEC O’Higgins 
-DIE 
-DJ  
-Oficina de Partes 
 
ACC 3075135 
Caso Times 1726644 
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Normas Generales

CVE 1326413

MINISTERIO DE ENERGÍA

Superintendencia de Electricidad y Combustibles

IMPARTE NUEVAS INSTRUCCIONES SOBRE MANTENIMIENTO DE
INSTALACIONES, CORTE Y PODA DE ÁRBOLES EN LAS PROXIMIDADES 

DE LÍNEAS ELÉCTRICAS
 
Núm. 26.035.- Santiago, 15 de diciembre de 2017.
 
Ant. Oficio circular 2824/2013 y oficio circular 2999/2015.
 
1. Antecedentes.
 
Considerando las facultades contenidas en el artículo 3 de la ley 18.410, este organismo

fiscalizador, mediante los oficios de Ant. 1), el año 2013 y posteriormente el año 2015, impartió
instrucciones sobre corte y poda de árboles en las proximidades de líneas eléctricas. En dichos
actos administrativos se interpretó e instruyó a las empresas eléctricas, sobre los derechos y
deberes que este organismo fiscalizador entiende, forman parte del estatuto de obligaciones
exigibles.

Durante el año 2017 y en el marco de una serie de acciones destinadas a mejorar la
continuidad de suministro, uno de los puntos que ha sido expuesto por las empresas de
transmisión y distribución, es el relativo a mejorar el procedimiento que permita acceder al
auxilio de la fuerza pública para casos en los que existen dificultades en materias de ejecución de
los planes de podas, roces o mantenciones. Lo anterior considerando que los propietarios de
predios particulares eventualmente presentan oposición o dificultad para que se efectúen labores
de mantenimiento, tala, poda o reparación de las instalaciones eléctricas emplazadas en dichos
predios. Mejorar ese procedimiento, contribuirá a desarrollar las actividades programadas, con
mayor velocidad y oportunidad, y consecuencialmente, a tener un servicio continuo, seguro y de
calidad.

 
2. Consideraciones previas.
 
Conforme al monitoreo que este organismo fiscalizador realiza periódicamente en los

sistemas de transmisión y distribución, uno de los factores de general ocurrencia frente a
suspensiones de suministro eléctrico, proviene de problemas originados por el contacto de ramas
de árboles con las líneas eléctricas, así como por la caída de árboles ubicados en las cercanías de
ellas. Estas situaciones, según declaran las empresas distribuidoras y transmisoras, previo a su
materialización, ha sido advertida especialmente a los propietarios o poseedores de los predios,
sin que éstos permitan –en determinados casos– realizar las oportunas acciones de podas,
despejes, revisiones y planes de mantenimiento respectivos.

Una situación similar ha ocurrido para efectos de realizar otro tipo de trabajos o
mantenciones en instalaciones ubicadas dentro de predios de terceros, razón por la cual es
necesario hacer ciertas precisiones al alcance de las obligaciones reguladas a nivel normativo y a
continuación señalar el procedimiento aplicable.

 
 
2.1. El Servicio Público y la continuidad.
 
Como primera cuestión conviene comenzar señalando que la naturaleza jurídica del servicio

de distribución eléctrica así como el de transmisión eléctrica, es el de servicio público, esto tal
como lo ha referido la propia ley eléctrica en su artículo 7 al indicar que: "Es servicio público
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eléctrico, el suministro que efectúe una empresa concesionaria de distribución a usuarios finales
ubicados en sus zonas de concesión, o bien a usuarios ubicados fuera de dichas zonas, que se
conecten a las instalaciones de la concesionaria mediante líneas propias o de terceros." Agrega el
precepto, en relación al transporte de energía eléctrica: "Asimismo, es servicio público eléctrico
el transporte de electricidad por sistemas de transmisión nacional, zonal y para polos de
desarrollo de generación."

La naturaleza de servicio público conlleva desde luego, una serie de efectos para los
titulares de estas empresas, siendo uno de los más relevantes aquel contemplado en el artículo
131 de la ley, y en virtud del cual se les impone el deber de entregar suministro eléctrico
continuo. Este deber implica que las concesionarias deben proveer permanentemente el
suministro a cada uno de los usuarios ubicados dentro de sus respectivas zonas de concesión, y
desde luego, vigilar que sus instalaciones estén en condiciones tales que puedan cumplir con el
propósito legal descrito. La vigilancia a la que se hace referencia implica, entre otras cosas, que
las empresas mantengan sus instalaciones y desarrollen las acciones necesarias para satisfacer la
calidad y seguridad que la normativa impone sobre ese servicio.

 
2.2 El deber de mantención de las instalaciones y las obligaciones de los propietarios o

poseedores de predios en los que aquellas se emplacen.
 
Como condición inherente al deber que tienen las empresas de dar un suministro continuo,

de calidad y seguro, se distingue el deber de mantener las instalaciones. Este deber se consagra
en el artículo 139 de la ley al señalar que "Es deber de todo concesionario de servicio público de
cualquier naturaleza mantener las instalaciones en buen estado y en condiciones de evitar peligro
para las personas o cosas, de acuerdo a las disposiciones reglamentarias. En iguales condiciones
de seguridad se deberán encontrar las instalaciones de energía eléctrica de uso privado."

El deber de mantener implica ejecutar las acciones orientadas a conservar una continuidad y
seguridad de suministro, monitoreando y gestionando aquellas situaciones que impidan brindar
dicha continuidad o bien identificando los riesgos que la amenacen para luego ejecutar acciones
destinadas a mitigarlos o resolverlos. Por lo mismo, las empresas no solo deben mantener los
espacios circundantes en los cuales se emplazan sus instalaciones, sino además, deben ejecutar
las mantenciones propias y necesarias en, transformadores, subestaciones, conductores,
aisladores, torres, entre otras. En cuanto a la mantención del espacio circundante, esta
Superintendencia debe precisar ciertas cuestiones asociadas a lo dispuesto en la normativa
reglamentaria y técnica. En primer lugar, conviene citar lo dispuesto en el artículo 218 del
Reglamento de la Ley General de Servicios Eléctricos (LGSE); "Los operadores de instalaciones
eléctricas deberán incluir en sus programas de mantenimiento la poda o corte de los árboles que
puedan afectar la seguridad de sus instalaciones, utilizando técnicas adecuadas para preservar las
especies arbóreas. Esta actividad deberá ser comunicada a la Municipalidad respectiva o a la
Dirección de Vialidad en su caso, en un plazo no inferior a quince días anteriores a su
ejecución". Por otro lado, se debe hacer presente que la Ley General de Servicios Eléctricos ha
señalado en su artículo 57 que "El dueño del predio sirviente no podrá hacer plantaciones,
construcciones ni obras de otra naturaleza que perturben el libre ejercicio de las servidumbres
establecidas por esta ley, sin perjuicio de lo establecido en el inciso 3° del artículo 54°. Si
infringiere esta disposición o sus plantaciones o arboledas crecieren de modo que perturbaren
dicho ejercicio, el titular de la servidumbre podrá subsanar la infracción a costa del dueño del
suelo." Finalmente, la Norma Técnica NSEG 5.E.n71 (Reglamento de Instalaciones Eléctricas de
Corrientes Fuertes) contiene un nivel de detalle más preciso sobre estas obligaciones de
vigilancia y mantención.

El conjunto de las disposiciones citadas, y su relación con los principios que rigen la
normativa eléctrica exige precisar ciertos alcances respecto a las obligaciones y deberes:

 
(i) Obligación de revisión de construcciones bajo líneas y prohibición de los propietarios.
 
En virtud de esta obligación, es deber de las empresas monitorear permanentemente sus

líneas con el fin de adoptar las medidas que se requieran para evitar que se edifique o se
construya bajo sus líneas o bien, que se desarme o decrete la demolición de lo que se hubiere
construido, denunciando esas infracciones a las autoridades competentes. Señala el artículo 108
de la Norma Técnica NSEG 5.E.n71 "No podrán construirse líneas aéreas de cualquier categoría
sobre edificios existentes, ni hacer construcciones debajo de las líneas aéreas existentes, salvo
casos especiales que autorice expresamente la Superintendencia". Ahora bien, este organismo
fiscalizador también entiende que conforme lo dispone el artículo 57° de la LGSE, también es
obligación del dueño del predio sirviente, no realizar construcciones que puedan perturbar el
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libre ejercicio de la servidumbre de la empresa, por lo que, de constatarse tanto la construcción
corno la perturbación, esto podría ser calificado y tratado administrativamente como una
infracción por parte del propietario del predio o bien, del poseedor que se repute como dueño.

 
(ii) Obligación de revisión de franja y roce de líneas con árboles y prohibición de los

propietarios de plantar y dejar crecer árboles que puedan producir perturbación en la red.
 
Conforme a esta obligación, la empresa debe revisar y despejar las especies arbóreas

existentes en la franja de seguridad de sus líneas conforme con sus respectivos planes de roce o
planes de acción, teniendo presente además, las obligaciones contenidas en las respectivas
resoluciones de Calificación Ambiental. Este despeje, tala o poda está asociado especialmente
-según lo explicita la NSeg 5 E.n 71- a la eliminación de un peligro que pueda afectar a esas
instalaciones para los efectos de otorgar un suministro eléctrico continuo. Adicionalmente se
debe tener presente que la empresa, además, debe revisar y gestionar la remoción de riesgos de
árboles que sean a su juicio o conforme a la información proporcionada por los dueños de esos
árboles, predios o bosques, un riesgo inminente para la línea y la continuidad del servicio. Así lo
ha entendido esta Superintendencia al revisar lo señalado en el artículo 111.1 de la misma Norma
Técnica que indica: "Los árboles que están en la proximidad de líneas aéreas en conductor
desnudo, deben ser o bien derribados o bien podados suficientemente para no exponer esas líneas
a un peligro." En el mismo sentido a lo ya señalado a continuación, agrega la norma que: "En las
líneas rurales de la categoría B, la distancia entre los conductores y los árboles vecinos será por
lo menos de 5 metros, salvo que la altura de los árboles exija una distancia mayor, en caso de
divergencias resolverá la Dirección. En las líneas de categoría C, la distancia entre los
conductores y los árboles vecinos será igual a la altura de los árboles, pero no inferior a 5
metros."

Por lo anterior, para este organismo fiscalizador, la obligación de la empresa, no se agota en
la franja de seguridad, sino que se extiende a los árboles vecinos o próximos que, por su altura y
condición conocida, de salud, inclinación o inminente caída, puedan constituir una amenaza o
riesgo para las instalaciones. En ese sentido, esta Superintendencia entiende que es deber del
operador de la instalación, vigilar permanentemente que, en el recorrido de la línea, no existan
especies arbóreas cuya altura y condición evidente, constituyan una real amenaza, peligro o
riesgo para la instalación y, por consecuencia, para la continuidad de suministro, todo ello acorde
con los planes de roce de la empresa y los planes de acción propuestos a la Superintendencia.

La gestión del riesgo de seguridad de la línea es responsabilidad del operador de la
instalación perturbada, conforme con los planes de roce definidos por la empresa y los planes de
acción exigidos por la Superintendencia, pero también, y a la luz de lo establecido en el artículo
57° de la LGSE, es responsabilidad del propietario del inmueble colindante con instalaciones
eléctricas no hacer construcciones o plantaciones, ni dejar crecer arboledas que, por sus
condiciones, se transformen en un riesgo para el servicio público de distribución y/o transmisión,
y en caso que, no obstante lo anterior, éstas se detecten, contribuir a la expedita eliminación o
mitigación del riesgo.

 
(iii) Obligación de despeje de la franja.
 
Las empresas concesionarias conforme lo señala el artículo 57° de la Ley General de

Servicios Eléctricos, en relación al artículo 111.6 de la NSEG E.n. 71 Instalaciones de Corrientes
Fuertes pueden intervenir en las cercanías de las líneas aéreas y retirar toda la vegetación o
también el material que con ocasión de incendios pueda afectar la seguridad de la línea.
Detectada la amenaza, esta obligación de despeje faculta a la empresa para que intervenga en la
vecindad y retire la vegetación o material, sin necesidad de gestionar la autorización respectiva.
Ello, precisamente, para evitar que esa línea sufra daños estructurales y producto de eso, el
suministro eléctrico a usuarios se vea interrumpido. Esta Superintendencia entiende que el no
despeje de vegetación que luego y con ocasión de un incendio, afecte estructuralmente la
instalación y por consecuencia el suministro de los usuarios, puede ser constitutivo de una
infracción administrativa.

 
3. Necesidad de corregir insuficiencias.
 
Según se ha señalado, las circunstancias descritas pueden, bajo determinadas condiciones,

provocar una situación proscrita por la normativa eléctrica afectando a un servicio público básico
para miles de hogares. En tal sentido y conforme a lo dispuesto en los artículos 3, Nos 34 y 36, de
la ley 18.410, la SEC debe adoptar medidas tendientes a corregir las deficiencias que observare,
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con relación al cumplimiento de las leyes, reglamentos y demás normas cuya supervigilancia le
corresponde, motivo por el cual se instruye el siguiente procedimiento.

 
4. Procedimiento de intervención de la SEC.
 
4.1. Etapa previa
 
Esta etapa considera las actualizaciones normales que toda empresa debe ejecutar conforme

a sus planes de poda, despeje, roce (manejo de vegetación), mantención o reparación de líneas.
En ella la empresa deberá ejecutar todos los protocolos que ha definido y adoptado. Estos
protocolos deben considerar al menos, el patrullaje periódico acorde con lo dispuesto por la
normativa, el contacto –personal, notarial o bien vía carta simple o certificada (dependiendo de la
realidad urbano rural)– con el propietario, ocupante o quien oficie en terreno como encargado,
cuidador o administrador del predio, de forma tal que permita requerir formalmente su
colaboración para efectos de facilitar la ejecución de los trabajos que deban realizarse en las
instalaciones eléctricas emplazadas en el predio, informándole además al menos:

 
a) El lugar donde se desarrollarán los trabajos correspondientes.
b) Descripción escrita y detallada del trabajo a realizar y el tiempo aproximado de los

mismos, los que no podrán comenzar antes de 7 días corridos de realizada la comunicación. Esta
descripción incluye las máquinas y equipos que se utilizarán.

c) La individualización de la empresa a cargo de los trabajos con la nómina de los
trabajadores habilitados que ingresarían a la propiedad.

d) Del fundamento legal del deber de mantenimiento de las redes por parte de la empresa y
de la obligación del propietario del inmueble de permitir el acceso de trabajadores mandatados
por la empresa concesionaria para efectuar la mantención de la red (artículos 56°, 57°, 69° y
139°, de la LGSE; artículo 111°, de la Norma Técnica 5; artículo 3°, N° 22 y 15°, de la ley
18.410).

 
4.2. Etapa de intervención de la SEC.
 
4.2.1. Intervención regular.
 
Tratándose de casos en los cuales la empresa no reciba colaboración de los propietarios u

ocupantes del inmueble, entendiendo por esta ausencia o falta la comunicación luego de más de
un intento de contacto, o por negarse derechamente a que la empresa realice los trabajos, la
empresa podrá denunciar la situación respectiva ante la Oficina Central o la Dirección Regional
de la SEC, según corresponda, debiendo solicitar formalmente la intervención conforme a las
facultades asociadas al artículo 3 número 17 de la ley 18.410, sin perjuicio del ejercicio de la
potestad sancionadora de la SEC contra el propietario del predio infractor.

En la presentación a la SEC, junto con identificar el propietario u ocupante del predio, su
dirección, correo electrónico, teléfono u otro contacto, que facilite su notificación en el predio y
otro lugar, deberán acompañarse los siguientes antecedentes:

 
1) Los antecedentes señalados en el punto 4.1 de este oficio.
2) Un mapa con ubicación georreferenciada (GPS o KMZ) del predio, junto con el detalle

de las instalaciones claramente identificadas (números de estructuras o postes) en las que se
desarrollarán las actividades.

3) Detalle de las zonas y sectores potencialmente afectados, así como el número de clientes
abastecidos a través de la red a la que están asociadas las labores de mantenimiento.

4) Intentos de contacto con el denunciado, con los probatorios correspondientes. Entre estos
se podrá acompañar, la constancia policial en la que se acredite que se impidió el acceso para
realizar labores de roce o despeje o un acta suscrita por el contratista, en el que se consignen las
circunstancias de impedimento de acceso.

5) Cualquier otro antecedente o gestión realizada y que guarde relación con la denuncia.
6) En caso de que se hayan presentado recursos judiciales con el mismo objeto, deberá

informarse su estado y resultado.
 
Si no es posible disponer de la información que permita identificar al propietario u ocupante

del predio, su dirección, correo electrónico, teléfono u otro contacto, se deberá informar tal
situación a la Oficina Central o a la Dirección Regional de la SEC, según corresponda.
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La Oficina Central o la Dirección Regional respectiva dará traslado de la solicitud, debiendo
resolver dentro del plazo de 20 días, contados desde el ingreso de la correspondiente
presentación. En el caso que se dé lugar a ella, oficiará al requerido o usuario del predio en el
cual se encuentran las instalaciones, informándole de la situación y especificando el potencial
riesgo que existe para la continuidad del suministro de determinadas zonas y familias,
requiriendo el cumplimiento a la normativa, permitiendo la ejecución de los trabajos necesarios
para resguardar la seguridad y continuidad del suministro eléctrico.

La resolución emitida por la Dirección Regional de SEC deberá pronunciarse sobre el
derecho de ingreso de la empresa, informando al propietario del predio sirviente que deberá
permitir el acceso del personal indicado por la empresa propietaria de la red eléctrica, sin
perjuicio de su derecho de ejercer las acciones que considere pertinente en virtud de lo indicado
en el Art. 71 del DFL N° 4/2006 LGSE.

En los casos en los que, no obstante haber realizado gestiones, el propietario u ocupante no
permita la ejecución de los trabajos o del plan de mantención y en los que además existe riesgo
inminente de interrupción del suministro asociado a la falta de despeje, poda, reparación de la
línea o sus instalaciones, la empresa concesionaria podrá demostrar el riesgo inminente y
denunciar la situación respectiva ante la Oficina Central o la Dirección Regional de la SEC,
debiendo solicitar formalmente la intervención conforme a las facultades asociadas al artículo 3
número 22 de la Ley 18.410.

La Oficina Central o la Dirección Regional deberán resolver a la brevedad, oficiando a la
autoridad administrativa para el auxilio de la fuerza pública. El procedimiento continuará de la
manera que dispone el decreto supremo N° 119, de 1989, de Economía, Fomento y
Reconstrucción, Reglamento de sanciones en materia de electricidad y combustible.

 
4.2.2. Intervención extraordinaria.
 
En aquellos casos en los cuales se detecte un riesgo inminente de daño a las personas,

instalaciones y/o la continuidad del servicio, cuya gravedad no permita ajustarse al
procedimiento descrito en el número anterior, la empresa podrá denunciar la situación respectiva
al propietario, ocupante o responsable y a la Oficina Central o la Dirección Regional de la SEC, a
efectos de solicitar su intervención conforme las facultades asociadas al artículo 3 número 17 o
22 de la ley 18.410, según corresponda.

El auxilio de la fuerza pública, que la ley N° 18.410 contempla en su artículo 3° N° 22, para
el cumplimiento de las resoluciones de esta Superintendencia, sólo se autorizará para superar
situaciones de peligro que en forma actual o inminente comprometan, gravemente, la seguridad
de las personas o cosas o la continuidad del suministro, condiciones que deberá acreditar la
concesionaria interesada y que, en cada caso, serán evaluadas por este Organismo Fiscalizador.

Las peticiones de auxilio de fuerza pública se resolverán con el solo mérito de los
antecedentes que presente la concesionaria interesada, por lo que será responsabilidad de ésta
adjuntar todos elementos probatorios en los que fehacientemente conste la situación de peligro
descrita en el punto anterior. Entre tales elementos probatorios podrán incluirse informes
técnicos suscritos por profesionales del área eléctrica, forestal o relacionadas, actas notariales,
fotografías certificadas ante notario, o cualquier otro antecedente indubitado conforme a las
circunstancias de los hechos, sobre todo cuando no se ha podido acceder al predio.

Con todo, la empresa interesada deberá proporcionar la siguiente información:
 
1) KMZ (google earth) con indicación de la región, provincia, comuna, sector, inmueble,

red eléctrica, vano, faja de seguridad y/o faja de servidumbre a intervenir. Deberá indicar,
además, los números de identificación de inicio y término del tramo afectado.

2) Zonas potencialmente afectadas y número de clientes abastecidos mediante las
instalaciones involucradas.

3) Constancia de oposición (constancia policial ante Carabineros de Chile, carta previa al
opositor y/o un acta suscrita por el contratista, en el que se consignen las circunstancias de
impedimento de acceso).

 
En estos casos, la Oficina Central o la Dirección Regional deberán resolver a la brevedad,

oficiando a la autoridad administrativa para el auxilio de la fuerza pública, sin perjuicio de la
responsabilidad administrativa que corresponda.
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5. Acciones administrativas y judiciales.
 
Conforme a lo dispuesto en la propia ley 19.880 y la ley 18.410, quienes se sientan

afectados por lo resuelto por la SEC, podrán interponer los recursos que estimen pertinentes y
que la propia ley les franquea.

 
6. Entrega de antecedentes y vigencia.
 
La entrega de antecedentes falsos o manifiestamente erróneos será sancionada en

conformidad al ordenamiento vigente.
Las obligaciones y procedimientos contenidos en el presente oficio circular, comenzarán a

regir a partir de los 30 días contados de su publicación en el Diario Oficial, quedando sin efecto,
desde ese momento, lo dispuesto en el oficio circular 2999 de 2015 y el oficio circular 2824 de
2013, ambos de la SEC.

En virtud de lo anterior, los propietarios de plantaciones y árboles, y los demás servicios
públicos que administren vegetación que colinde con instalaciones eléctricas, deberán dar
cumplimiento estricto al artículo 57° de la LGSE y artículo 111 de la norma técnica NSEG 5 E.n.
71 Electricidad Instalaciones de Corrientes Fuertes, y las empresas concesionarias y eléctricas de
servicio público deberán adoptar, oportunamente, todas aquellas medidas que fueren necesarias
para corregir los incumplimientos de los propietarios y/o administradores de plantaciones,
bosques y árboles, a fin de otorgar un suministro continuo y seguro, cumpliendo los planes de
roce y planes de acción definidos por esta Superintendencia.

El cumplimiento de lo instruido mediante el presente oficio circular será fiscalizado por esta
Superintendencia de acuerdo a la normativa vigente, de manera que su inobservancia podrá dar
lugar al inicio del respectivo proceso sancionatorio.

 
Saluda atentamente a Uds., Luis Ávila Bravo, Superintendente de Electricidad y

Combustibles.
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 ANT. : 1) Ley Nº18.410, de 1985, “Orgánica de 
SEC”. 

   2) Decreto Supremo N° 109, RPTD´s de 
fecha 17.03.2021. 

   3)  D. S. 327/1997, de Minería, 
“Reglamento de la Ley General de 
Servicios Eléctricos”. 

   4) Presentación de la Ilustre Municipalidad 
de Chimbarongo, con fecha 15.02.22 

 
                                               MAT. :      Requiere información sobre 

interrupciones en sector Santa Isabel, 

Chimbarongo. Servicio N ° 2896024. 

DE : DIRECTOR REGIONAL DE SEC, REGIÓN DEL LIB. GENERAL BDO. 

O`HIGGINS. 

 

A     :  GERENTE ZONAL COLCHAGUA-CARDENAL CARO DE CGE S. A.  
           SR. LEANDRO GONZÁLEZ TURCHÁN. 
 
 

1. Esta Dirección Regional, según se indica en el ANT 4), en el sector Santa Isabel de la 
comuna de Chimbarongo, se dañaron líneas de MT producto de la de caída de un árbol 
sobre estas líneas, entre los postes N ° 37649 y N ° 973441. Al no aperar las protecciones 
se energizaron nuestras instalaciones de alumbrado público provocando que se dañaran 
19 Luminarias de 60 W, generándose además un incendio en el lugar. Situación controlada 
con aislamiento de la zona por bomberos por el riesgo asociado. 
 

2. Dado lo anterior, y con el fin de determinar claramente las causas de estas interrupciones, 
se requiere se nos indique lo siguiente: 

 

• Línea de M.T. y subestación de la cual se encuentra tomado el referido servicio   

• Listado de interrupciones ocurridas en este arranque de M.T. y en las subestaciones 
asociadas, el día 03 de febrero de 2022. 

• Hora de inicio, hora de termino y causa de la interrupción. 

• Acciones que la empresa ha realizado o realizará para evitar la reiteración de estas 
interrupciones. 
 

3. Se otorga un plazo máximo de 5 días corridos a contar de esta fecha para enviar la 
información requerida. 
 

4. La inobservancia de la presente instrucción o el no cumplimiento oportuno, dará lugar a un 
proceso administrativo que puede terminar en sanciones de alto valor para su empresa. 
 
Sin otro particular, le saluda cordialmente 
 
 
 
 
 
 

 

 

Director Regional SEC  

Región del Lib. General Bernardo O´Higgins 
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RMP/LFR/jbc.  
Distribución:/ 
 

➢ Destinatario 
➢ Ilustre Municipalidad de Chimbarongo 
➢ Archivo DR.  
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 ANT. :   1) Ley Nº18.410, de 1985, “Orgánica de 
SEC”. 

   2) Presentación de Ilustre Municipalidad 
de Chimbarongo, de fecha 2.06.2022 

        

                                               MAT. : Instruye realizar trabajos en Chimbarongo. 

 

 

DE : DIRECTOR REGIONAL DE SEC, REGIÓN DEL LIB. GENERAL BDO. 
O`HIGGINS. 

 
 

A     :  GERENTE ZONAL COLCHAGUA-CARDENAL CARO DE CGE S. A.  
           SR. LEANDRO GONZÁLEZ TURCHÁN. 
 
 

 
 

1. Nos referimos al caso relacionado al ANT. 2), en donde nos informan la molestia de vecinos 
de la comuna a raíz de las interrupciones de suministro eléctrico, micro cortes y variaciones 
de voltaje que se han registrado en estos últimos días.  

 
 Existen fallas recurrentes en el suministro eléctrico en Villa Don Elías. Indican llevar 

4 días seguidos. 
 Situación similar en avenida Chile, Rosendo Jaramillo, Villa Tomás Marín. 
 Sector Villa Convento Viejo, bajas de voltaje recurrentes 

 
            

2. Además, estas interrupciones afectan los empalmes de Alumbrado Público generando 
factores de riesgo y reclamos al municipio. 

 
 

3. Por lo antes señalado y en uso de las facultades que nos confiere la Ley de ANT 1), se 
instruye a CGE S.A. informar lo señalado más abajo. 

 
 
 
 

a) Indicar las S/E´s asociadas a estos sectores 
b) Historial de operaciones y sus causas, en los últimos 12 meses 
c) Grado de carga máximo de los transformadores de cada S/E   
d) Inversiones y sus fechas de ejecución, que CGE realizará para evitar reiteración de 

estas anormalidades  
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4. Se otorga un plazo máximo de 10 días hábiles a contar de la fecha de recepción del presente 
oficio para hacer llegar el resultado de lo antes instruido. 

 
 

5. Hacemos presente a usted que la inobservancia de la presente instrucción dará lugar a un 
procedimiento administrativo que puede terminar en sanciones pecuniarias de alto valor para 
su empresa 

 
 
 
 
 
 
Sin otro particular, le saluda cordialmente 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

Director Regional SEC  
Región del Lib. General Bernardo O´Higgins 

 
                  
RMP/LFR/epe 
Distribución:/ 
 

 Destinatario 
 Ilustre Municipalidad de Chimbarongo 
 Seremía de Energía 
 Onemi 
 Archivo DR.  
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  11//11  
  

    
DDiirreecccciióónn::  BBeelllloo  HHoorriizzoonnttee  NN°°886699  ooffiicciinnaa  220022,,  RRaannccaagguuaa  CChhiillee  --  wwwwww..sseecc..ccll  

    

    

  

    

  AANNTT..  ::    11))  LLeeyy  NN°°1188..441100  ddee  11998855,,  ““OOrrggáánniiccaa  ddee  SSEECC””  

        22))  DD..  SS..  332277//11999999,,  ddee  MMiinneerrííaa,,  ““RReeggllaammeennttoo  ddee  
llaa  LLeeyy  GGeenneerraall  ddee  SSeerrvviicciiooss  EEllééccttrriiccooss””..  

                                                                                                                                                          33))  NNoorrmmaa  TTééccnniiccaa  ddee  CCaalliiddaadd  ddee  SSeerrvviicciioo  ppaarraa  
SSiisstteemmaass  ddee  DDiissttrriibbuucciióónn..  

  

    MMAATT..  ::  IInnssttrruuyyee  eennvvííoo  ddee  iinnffoorrmmaacciióónn  ssoobbrree  
iinntteerrrruuppcciióónn  ddee  sseerrvviicciioo  cclliieennttee  NN°°  66119911669988,,  
uubbiiccaaddoo  eenn  FFuunnddoo  RRiinnccoonnaaddaa  TTiinngguuiirriirriiccaa  SS//NN,,  
CChhiimmbbaarroonnggoo..  

  

                                                                                          

                        DDEE::        DDIIRREECCTTOORR  RREEGGIIOONNAALL  DDEE  SSEECC,,  RREEGGIIÓÓNN  DDEE  OO`̀HHIIGGGGIINNSS..  
  
  

          AA::            GGEERREENNTTEE  ZZOONNAALL  CCOOLLCCHHAAGGUUAA  ––  CCAARRDDEENNAALL  CCAARROO  DDEE  CCGGEE  SS..  AA..    
                                SSRR..  LLEEAANNDDRROO  GGOONNZZÁÁLLEEZZ  TTUURRCCHHÁÁNN  
  

  
11..--    AA  ttrraavvééss  ddeell  pprreesseennttee  ooffiicciioo,,  ssoolliicciittaammooss  ssee  nnooss  iinnffoorrmmeenn  llaass  ccaauussaass  ppoorr  llaass  ccuuaalleess  

eessttee  cclliieennttee  qquueeddóó  ssiinn  ssuummiinniissttrroo  eellééccttrriiccoo  eell  ddííaa  2277  ddee  aabbrriill  ddee  22002222..  EEnn  pprriinncciippiioo,,  eell  
uussuuaarriioo  iinnddiiccaa  qquuee  ssee  ttrraattóó  ddee  uunn  pprroobblleemmaa  eenn  llaa  llíínneeaa  ddee  mmeeddiiaa  tteennssiióónn..  

  
  EEssppeeccííffiiccaammeennttee,,  eell  uussuuaarriioo  aaffeeccttaaddoo  ffuuee::  
    

  NN  °°  CClliieennttee  66119911669988,,  uubbiiccaaddoo  eenn  FFuunnddoo  RRiinnccoonnaaddaa  TTiinngguuiirriirriiccaa  SS//NN,,  CCoommuunnaa  ddee  
CChhiimmbbaarroonnggoo..  TTAAMMMM  yy  CCííaa..  LLttddaa..    
  

22..--                SSee  rreeqquuiieerree  aaddeemmááss  qquuee  ssee  nnooss  iinnffoorrmmeenn  llooss  ttrraabbaajjooss  ddee  mmaanntteenncciióónn  pprreevveennttiivvaa  
rreeaalliizzaaddooss  eenn  llooss  úúllttiimmooss  1122  mmeesseess  eenn  eessttee  sseeccttoorr..  

                        
33..--            SSee  rreeqquuiieerree  aaddeemmááss,,  uunn  iinnffoorrmmee  ddee  llaa  CCoooorrddiinnaacciióónn  eennttrree  pprrootteecccciioonneess  eennttrree  eell  

EEmmppaallmmee  ddee  eessttee  uussuuaarriioo  yy  llooss  eeqquuiippooss  uubbiiccaaddooss  aagguuaass  aarrrriibbaa  ddee  eessttee  eemmppaallmmee..  AAssíí  
ccoommoo  ttaammbbiiéénn  ccuuaallqquuiieerr  oottrroo  aanntteecceeddeennttee  qquuee  nnooss  ppeerrmmiittaa  ddiilluucciiddaarr  llooss  hheecchhooss  
ooccuurrrriiddooss..          

  

    44..--  EEll  ppllaazzoo  oottoorrggaaddoo  ppaarraa  rreessppoonnddeerr  eell  pprreesseennttee  ooffiicciioo  eess  ddee  1100  ddííaass  ccoorrrriiddooss  aa  ccoonnttaarr  
ddee  llaa  rreecceeppcciióónn  ddeell  pprreesseennttee  ooffiicciioo..  

  
  

  SSiinn  oottrroo  ppaarrttiiccuullaarr,,  llee  ssaalluuddaa  aatteennttaammeennttee  
  
  

  

                                                                                                

                                                                                                        DDiirreeccttoorr  RReeggiioonnaall  SSEECC  
                                                                                          RReeggiióónn  ddeell  LLiibb..  GGeenneerraall  BBeerrnnaarrddoo  OO´́HHiiggggiinnss  

RRMMPP//eeppee..  
DDIISSTTRRIIBBUUCCIIÓÓNN::  
  AArrcchhiivvoo  ddiirreecccciióónn  RReeggiioonnaall  
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