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ANT. : Oficio N°14983 de fecha 23.09.2022 de la
Golviarna de Chile Camara de Diputadas y Diputados.
ID 699 MAT. : Informa sobre las razones por las cuales

no se habria dictado el reglamento
mencionado en el articulo transitorio de la
Ley N° 21.380.

Santiago,

12 ENE 2024

DE 3 SRA. MINISTRA DE SALUD

A : H. PRESIDENTE DE LA CAMARA DE DIPUTADAS Y DIPUTADOS

Junto con saludar, hemos recibido el documento sefialado en el antecedente, mediante
el cual el H. Diputado de la Republica, Sr. Tomas Lagomarsino Guzmaén, solicita que se le
informe sobre las razones por las cuales no se habria dictado el reglamento mencionado en el
articulo transitorio de la Ley N° 21.380.

Al respecto, se adjunta copia del Decreto N°50, publicado en el Diario Oficial el dia 09 de
noviembre de 2022, que “Modifica Decreto Supremo N°2, de 2020, del Ministerio de Salud, que
aprueba el Reglamento que regula el derecho a la atencion preferente dispuesto en la Ley
N°20.584"

A la espera de haber cumplido el requerimiento de su solicitud,

Se despide afectuosamente,

-7,
D/

DRA; XIMENA'AGUILERA SANHUEZA
A RA DE SALUD

Jefatura Gabinete Ministra .
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z{éumento elaborado por OIRS MINSAL con fecha 06.11.2023.

Distribucidn:

- Gabinete Sra. Ministra de Salud.

- Division Juridica.

- Unidad de Atencién a las Personas - OIRS.
- Oficina de Partes.
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Normas Generales

CVE 2212652
MINISTERIO DE SALUD

Subsecretaria de Salud Publica

MODIFICA DECRETO SUPREMO N° 2, DE 2020, DEL MINISTERIO DE SALUD, QUE
APRUEBA REGLAMENTO QUE REGULA EL DERECHO A LA ATENCION
PREFERENTE DISPUESTO EN LA LEY N° 20.584

Num. 50.- Santiago, 12 de mayo de 2022.
Visto:

Lo dispuesto en los articulos 32 N° 6 y 35° de la Constitucién Politica de la Republica; lo
establecido en los articulos 1° y 4° del decreto con fuerza de ley N° 1 de 2005, del Ministerio de
Salud, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado del decreto ley N° 2,763, de 1979,
y las leyes N° 18.933 y N° 18.469; en los articulos 5% 6° y 25° del decreto supremo N° 136 de
2004, del Ministerio de Salud, Reglamento Orgénico del Ministerio de Salud; en la ley N° 20.584
que regula los derechos y deberes que tienen las personas en relacion con acciones vinculadas a
su atencion de salud; la ley N° 21.168 que modifica la ley N® 20.584, a fin de crear el derecho a
la atencion preferente; en la ley N° 21.380 que reconoce a los cuidadores o cuidadoras el derecho
a la atencion preferente en el ambito de la salud; en el secreto supremo N° 2 de 2020, del
Ministerio de Salud, que aprueba reglamento que regula el derecho a la atencién preferente
dispuesto en la ley N° 20.584: en la ley N° 20.422 que establece normas sobre igualdad de
oportunidades e inclusion social de personas con discapacidad; en el articulo 5 de la ley N°
20.379, que crea el Sistema Intersectorial de Proteccion Social e institucionaliza el Subsistema de
Proteccion Integral a la Infancia "Chile Crece Contigo"; en la ley N° 19.880, que establece bases
de los procedimientos administrativos que rigen los actos de los 6rganos de la Administracién
del Estado; el decreto N° 201 de 2008, del Ministerio de Relaciones Exteriores, que promulga la
Convencién de las Naciones Unidas sobre los derechos de las personas con discapacidad y su
protocolo facultativo; el decreto N° 162 de 2017, del Ministerio de Relaciones Exteriores, que
promulga la Convencién Interamericana sobre la proteccion de los Derechos Humanos de las

personas mayores; y lo indicado en la resolucién N° 7, de 2019, de la Contraloria General de la
Republica, y

Considerando:

1) Que, al Ministerio de Salud le compete ejercer la funcién que corresponde al Estado de
garantizar el libre e igualitario acceso a las acciones de promocién, proteccion, recuperacion de
la salud y de rehabilitacién de la persona enferma; asi como coordinar, controlar y, cuando
corresponda, ejecutar tales acciones.

2) Que, con fecha 27 de julio de 2019, se publico la ley N° 21.168 que modifica la ley N°

20.584, a fin de crear el derecho a la atencién preferente. Dicha ley favorecid a las personas
mayores y personas con discapacidad.

3) Que, el 21 de enero de 2020 se dicté el decreto supremo N° 2, del Ministerio de Salud,
que aprueba reglamento que regula el derecho a la atencion preferente dispuesto en la ley N°
20.584.

4) Que, buena parte de las personas mayores y personas con discapacidad se vinculan en
mayor o0 menor medida con un cuidador o cuidadora.

5) Que, el trabajo de cuidado disminuye el tiempo disponible de los cuidadores y cuidadoras
para acceder a servicios de salud de forma oportuna y de acuerdo con sus necesidades de salud.
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6) ng, 'de acuerdo a lgs cifras de la Encuesta de Caracterizacién Socioecondmica (Casen)
2017, existirian 672.174 cuidadores en el pais, siendo la mayor parte de ellos, cuidadores no
remunerados.

7) Que, adicionalmente, con fecha 21 de octubre de 2021, se publico la ley N° 21.380, que

reconoce a las cuidadoras y cuidadores el derecho a la atencion preferente en el 4mbito de la
salud.

8) Que, el articulo transitorio de la ley N°21.380, dispuso: "Dentro del plazo de dos meses,
contando desde la publicacion de esta ley, el reglamento dictado en virtud del articulo transitorio
de la ley N°21.168 debera ser modificado para hacerlo extensivo a las disposiciones de la ley N°
20.584 que el presente cuerpo legal modifica, especialmente en lo que concierne al modo de
acreditar la calidad de cuidador o cuidadora y a sus derechos y deberes en el ejercicio de la
actividad."

9) Que, dando cumplimiento a lo dispuesto en el articulo transitorio de la ley N° 21.268, se
dictd el decreto supremo N° 2 de 2020, del Ministerio de Salud, que aprobd el reglamento que
regula el derecho a la atencién preferente dispuesto en la ley N° 20.584. Por tanto, es adecuado
modificar dicho cuerpo reglamentario para incorporar lo mandatado por la ley N° 21.380.

10) Que, la referida ley N° 21.380 fue publicada en el Diario Oficial con fecha 21 de
octubre de 2021.

11) Que, en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 37 bis de la ley N° 19.880, por
medio de oficio N° 213 de 2022, el Ministerio de Desarrollo Social da cuenta de su conformidad
con esta modificacion reglamentaria.

11) Que, por lo expuesto, vengo en dictar el siguiente:

Decreto:

Articulo unico.- Modificase el decreto supremo N° 2 de 2020, del Ministerio de Salud, que
aprueba reglamento que regula el derecho a la atencion preferente dispuesto en la ley N° 20.584
de acuerdo al siguiente detalle:

a) Agrégase en el inciso primero del articulo 2 un nuevo literal c) del siguiente tenor: "c)
Los cuidadores y cuidadoras, en los términos del articulo 5 quater de la ley N° 20.584, esto es
toda persona que, de forma gratuita o remunerada, proporcione asistencia o cuidado, temporal o
permanente, para la realizacion de actividades de la vida diaria, a personas con discapacidad o
dependencia, estén o no unidas por vinculos de parentesco”.

b) Agréganse en el articulo 4 un nuevo inciso cuarto y siguientes del tenor que se indica a
continuacion: "Para acreditar la condicion de cuidador o cuidadora, conforme a la definicién del
articulo 5 quater de la ley N° 20.584 y del literal c) del articulo 2 de este reglamento, se debera
presentar alguno de los siguientes documentos:

a) El documento que acredite que la persona figura en calidad de cuidador o cuidadora,
emitido por el encargado o responsable de los programas, unidades o centros que se enlistan a
continuacion:

i. El Programa Red Local de Apoyos y Cuidados del Ministerio de Desarrollo Social y
Familia.

ii. El Programa de Atenciéon Domiciliaria a Personas con Dependencia Severa de los
establecimientos de atencion primaria de salud.

iii. Las Unidades de cuidados paliativos universales presentes en los distintos niveles
asistenciales de salud.

iv. El Programa de Cuidados Domiciliarios, del Servicio Nacional del Adulto Mayor.

v. Los Centros de Apoyo Comunitario para Personas con Demencia (ex Centros Diurnos
para Personas con Demencia).

b) Documento emitido por el Establecimiento de Larga Estadia para Adultos Mayores
(Eleam) en donde ejerce el rol de cuidador o cuidadora en forma remunerada.

c) Certificado del Registro Nacional de Discapacidad, de la persona natural que brinde
cuidados a personas con discapacidad, conforme a lo dispuesto en la letra b) del articulo 56 de la
ley N°20.422.

d) Documento que informe la calidad de persona cuidadora, que emita el Ministerio de
Desarrollo Social y Familia segin la informacion contenida en el instrumento al que se refiere el
articulo 5 de la ley N° 20.379.
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e) En los casos en que la persona no participe de ninguno de los supuestos sefialados en los
literales precedentes, podrd acreditar su condicion de cuidador o cuidadora presentando una
declaracion jurada simple respecto de su rol y copia simple del medio de acreditacién de la
calidad de persona mayor o persona con discapacidad, sefialado en el inciso segundo y tercero
precedente, de quien se encuentra a su cuidado.

A través de una resoluciéon del Ministro de Salud, se determinard el formato tipo que
deberan tener los documentos aludidos en los literales a) y b) del inciso cuarto anterior.

El contenido de la declaraciéon jurada del literal e) del inciso cuarto anterior, serd
determinado en un formato aprobado por resoluciéon del Ministro de Salud, que permanecera
descargable en el sitio electronico de dicha Cartera de Estado. Igualmente, el cuidador o
cuidadora interesado podra solicitar el formato impreso en las oficinas de atencion al publico de
los establecimientos de salud.

Los documentos sefialados en los literales a), b), ¢) y d) del inciso cuarto anterior no podran
tener una vigencia superior a un afio contado desde la fecha de emision.

La declaracion del literal e) del inciso cuarto anterior tendrd una vigencia de seis meses
contado desde la fecha de emision.".

ARTICULOS TRANSITORIOS

Articulo primero: Cada establecimiento de salud tendrd un plazo de tres meses contado
desde la entrada en vigencia de la presente modificacion reglamentaria para incorporar a los
cuidadores y las cuidadoras en los protocolos locales de adecuacion para la aplicacién de las
medidas dispuestas precedentemente y en el sistema de seguimiento dispuesto en el articulo 20
del decreto supremo N° 2 de 2020, del Ministerio de Salud, que aprueba reglamento que regula el
derecho a la atencion preferente dispuesto en la ley N° 20.584.

Articulo segundo: El Ministro de Salud tendra un plazo de tres meses contados desde la
entrada en vigencia de la presente modificacion reglamentaria para dictar las modificaciones que
correspondan a la resolucion dispuesta en el articulo 21 del decreto supremo N° 2 de 2020, del
Ministerio de Salud, que aprueba reglamento que regula el derecho a la atencién preferente
dispuesto en la ley N° 20.584, con el objeto de incorporar la difusion del derecho de atencion
preferente a cuidadores y cuidadoras.

Articulo tercero: El Ministro de Salud tendra un plazo de tres meses contados desde la
entrada en vigencia de la presente modificacion reglamentaria para emitir las resoluciones
aludidas en los incisos quinto y sexto del articulo 4 del decreto supremo N° 2 de 2020, del
Ministerio de Salud, que aprueba reglamento que regula el derecho a la atencién preferente
dispuesto en la ley N°® 20.584.

Una vez emitidas las resoluciones, éstas seran difundidas y se publicardan con opcién de
descarga, en el sitio electronico del Ministerio de Salud. Ademas, el formato de declaracion
jurada del literal e) del inciso cuarto del articulo 4 de este reglamento estara disponible en los
establecimientos de salud dentro de 15 dias hébiles contados desde la dictacion de la resolucion
que lo aprueba.

Anotese, tomese razon y publiquese.- GABRIEL BORIC FONT, Presidente de la
Republica.- Maria Vegofia Yarza Saez, Ministra de Salud.
Transcribo para su conocimiento decreto afecto N° 50 - 12 de mayo de 2022.- Por orden de

la Subsecretaria de Salud Publica.- Saluda atentamente a Ud., Yasmina Viera Bernal, Jefa de la
Division Juridica.
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@W@“ OFICIO N° 14983

OB INC.: solicitud
CHILE
Irg/ogv .
S.76°/370 VALPARAISO, 23 de septiembre de 2022

Por orden del sefior Presidente de la Camara de
Diputados, cumpleme poner en su conocimiento la peticion del Diputado sefior
TOMAS LAGOMARSINO GUZMAN, quien, en uso de la facultad que le confieren
los articulos 9° de la ley N° 18.918, organica constitucional del Congreso Nacional,
y 308 del Reglamento de la Camara de Diputados, ha requerido que se oficie a
US. para que, al tenor de la solicitud adjunta, informe a esta Camara sobre las
razones por las cuales aun no se dicta el reglamento sefalado en el articulo
transitorio de la ley N° 21.380.

Me permito hacer presente que, si la respuesta a este
oficio contuviere materias reservadas o secretas, debera sefalarlo en forma
destacada e indicar el fundamento legal de tal calificaciéon, en cumplimiento a lo
ordenado en el inciso segundo del articulo 8° de la Constituciéon Politica de la
Republica.

Lo que tengo a bien comunicar a US., conforme a lo
dispuesto en las sefialadas disposiciones.

Dios guarde a US.

LUIS ROJAS GALLARDO
Prosecretario de la Camara de Diputados

A LA SENORA MINISTRA DE SALUD

A
R ‘;} https://extranet.camara.cl/verificardoc

B4 Codigo de verificacion: 3807EEB6E2FCFCEA




oo

£

(ST

Para:  Sr. Presidente de la Camara de Diputados.
H. Diputado Raul Soto Mardones

De:  H. Diputado don Tomés Lagomarsino Guzmén

Oficio: Solicita informe a dofia Ximena Aguilera, Ministra de Salud, para que dé a conocer las razones por
las cuales aln no se dicta el reglamento sefialado en la Ley N° 21.380

Materia: Fiscalizacién e informe a autoridad

Fecha: 22 de septiembre de 2022

En conformidad a lo dispuesto en la Ley N° 18.918, Organica Constitucional del Congreso Nacional y en
el Reglamento de la Camara de Diputados, vengo en solicitar se oficie a la autoridad sefialada
precedentemente para que dé a conocer las razones por las cuales atin no se dicta el reglamento sefialado en
la Ley N° 21.380.

De acuerdo a lo sefialado por dicha normativa, en su articulo transitorio: “Dentro del plazo de dos meses,
contado desde la publicacicn de esta ley, el reglamento dictado en virtud del articulo transitorio de la ley
N°® 21.168 debera ser modificado para hacerlo extensivo a las disposiciones de la ley N° 20.584 que el
presente cuerpo legal modifica, especialmente en lo que concierne al modo de acreditar la calidad de
cuidador o cuidadora y a sus derechos y deberes en el ejercicio de la actividad.".

Sin embargo, a la fecha, alin no se cumple con el acto de dictar el reglamento indicado, motivo por el cual
este diputado viene en consultar las razones por las cuales dicha normativa no se ha dictado y en qué plazo
la autoridad va a cumplir con dicho tramite.

Para cuidar el medio ambiente, favor enviar la respuesta via correo electrénico a
tomas.lagomarsino(@congreso.cl

/u
TOMAS LAGOMARSINO
H. DIPUTADO DE LA REPUBLICA

FIRMANG TSI WENTE

H.D. TOMAS LAGOMARSINO G.



